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Justificacion académica:

La unidad de aprendizaje Proyectos de Evaluacion
Profesional 1, en su Unidad de Competencia 2
considera importante |la comprension por parte
del alumno de las metodologias para el desarrollo

de la investigacion, etapa que sera la base del
proyecto de diseno.




La capacidad investigativa que desarrolle el
profesional del diseno industrial es fundamental
para el desenvolvimiento de una de las

habilidades sociales mdas importantes, la

empatia, la cual es fundamental para el
florecimiento de propuestas creativas y de

innovacion desde una perspectiva centrada
en las personas.



A través de la investigacion, el profesional del
diseno también desarrolla una actitud analitica y
critica del entorno, lo que le permite realizar un
diagnostico de la situacidn para después
planear un proyecto de diseno que ira enfocado
a resolver las necesidades detectadas de las

personas involucradas.




La entrevista etnografica es un instrumento
basico para el entendimiento de la realidad de las
personas, ya que se accede a la informacion vy la
comprension de las diversas circunstancias desde
una perspectiva (emic) de los protagonistas y el
modo en que interpretan la realidad en la que se
desenvuelven (Téllez, 2007).



La entrevista



Como no tenemos
la capacidad de

Leer mentes




Observaciol

Entrevista




Son técnicas
para obtener informacion









N eceSitaS infOrma ntes (personas a las que vas a entrevistar)

uia de entrevista

y necesitas una 8




INFORMANTE

+—Que tenga Conocimiento
del tema
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Privacidad y Comodidad



Guia de Entrevista

Debe estar conformada por:




Preguntas generales D

Se ve kodo muy
&mnquato, Lsiempre
| 7 o

s asl aqw?



Gran - tour guiado

.)\ LMe pu.ec:&es
describir la zowna

en la viajas?. ..



y;"rs: PUEDO ACOMPANAR

para que me nmuestres
como vives en ku
casa?...

. PODEMOS HACER EL
RECORRIDO JUNTOS?




Preguntas especificas de

un evento

< 1 Qué hicieron lLa

semalina Pasada?

+—— Cudndo fue la
OLTIMA Vez que...?



Preguntas de seguimiento

¢ Por qu,é:. pi@.nsas
o v e,
sucedio as!?




Pedir ejemplos

5 ME PUEDES DAR
UN EJEMPLO DE..7




Preguntas de secuencia de

actividades - tareas

LME. PUEDES DIRUIARK
o deseribir..?

LPODEMOS VER
COMO USAS...7
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Preguntas hipotéticas

SI ESTUVIERAS EN X
C} YJ’SITUACIONQQQJ
LQUE COSAS HARIAS?

«— ;COMO HARIAS £5TO...?




Hacer |la entrevista

en el contexto
DEL INFORMA




Y TAMBIEN RECUERDA QUE

La Entrevista

.-

NO BUSCA LA
VERDAD PER SE SINO LA PERSPECTIVA PERSONAL



PARA LOGRAR UN _—
R ¢ Quien es?

(OMPARTIDO -
:Qué le interesa:

¢Cuales son sus deseos,
sus miedos...?
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ALGO FUNDAMENTAL ES
TENER CLARO QUE
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DEBE PROCURAR LA VOZ
AUTENTICA DEL ENTREVISTADO



La Entrevista

analisis



PERSPECTIVA DEL  ENTENDIMIENTO
INFORMANTE . COMPARTIDO NO DIRECTIVA

Cosas comunes Patrones Aprendizajes

29



Para hacer ¢l

Analisis se...




En el Analisis se

identifican Icsm




En el Analisis:

codificar es el proceso mediante el cual se agrupa la
Informacion obtenida en categorias que concentran las
Ideas, conceptos o temas similares descubiertos por el

Investigador, o los pasos o fases dentro de un proceso
(Rubin y Rubin, 1995).



CONSEJOS

al entrevistar




CONSEJOS

al entrevistar
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Grabar, tomar notas
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