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Guion Explicativo el uso del
material de apoyo

El material de apoyo que se presenta tiene como proposito apoyar en la unidad de
aprendizaje (u.a.) del Taller de Aplicacién Innovadora del Conocimiento 1; esta
unidad de aprendizaje forma parte del Programa de Estudios Avanzados de la
Maestria en Disefio que se oferta en la Facultad de Arquitectura y Diseno de la
Universidad Autonoma del Estado de México.

El propésito de la unidad de aprendizaje es: Construir los elementos de aplicacion
de conocimiento mediante la identificacidén y definicion de los marcos conceptual,
contextual y metodologico para la conformacion de un protocolo que aborde una
problematica en el campo profesional del diseno (trabajo tutorial)

El material que aqui se presenta tiene como objetivo apoyar las tematicas
correspondientes a la unidad Il. Desarrollo de la Estructura del protocolo.

(Se anexa al final del material de apoyo didactico el programa de la unidad de
aprendizaje correspondiente.
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La investigacion es: Introduccion

La indagacion de un asunto o problema el cual se
estudia de manera sistematica y con rigor cientifico.

Es un trabajo comprometido que se interesa
permanentemente sobre el por que, el para que y el
para quien.

La investigacion implica,

..formular clara y precisa el problema a investigar, delimitar
concreta y coherentemente el campo de estudio (tanto en
Su parte teorica como en sus implicaciones practicas o
acciones experimentales por realizar), la ejecucion
cuidadosa y sistematica de las acciones que
correspondan, y la valoracion critica del trabajo en su

conjunto, para estar en posibilidad de obtener
conclusiones validas y concretas (Chavarria, 2000).



m Utilidad

¢ Para qué sirve el resultado? (necesidades
sociales inmediatas)

m Relevanciateodricay practica

Desarrollar elementos explicativos de una
teoria.

w Viabilidad

Saber hasta qué punto el método y la teoria
son factibles para contribuir a resolver una
problematica o estudiar un fenémeno.

« Etica
Congruencia, objetividad.
(Arriaga, 2008)

Introduccion



Implicaciones de la investigacion
cientifico-social:

Problematizar implica:
-Construir sistemas de relaciones.

-Hacer de una idea comun o simple, un
conjunto de relaciones sistematizadas
y organizadas, con el fin de conocerlas
y hacerlas asequibles para al
entendimiento humano.

Problematizar NO implica
necesariamente generar soluciones.
(Arriaga, 2008) IMAGEN 1.




Los antecedentes

Es necesario conocer todo lo que se ha
escrito sobre el tema.

Recomendaciones:

m No investigar de la misma manera lo que se ha
iInvestigado de manera exhaustiva.

m Determinar la perspectiva desde la cual se
realizara la investigacion.



La Metodologia en la investigacion

Metodologia:
Del gr. yé6odoc¢, método y logia).
1.f. Ciencia del metodo.

2 f. Conjunto de métodos que se siguen en una

iInvestigacion cientifica o en una exposicion doctrinal.
(RAE, 2019)

El concepto hace referencia al plan de investigacion
que permite cumplir ciertos objetivos en el marco de
una investigacion cientifica.



Es el camino de acercamiento bajo el
criterio de la objetividad hacia la verdad,
es un minimo denominador de todas las
ciencias y de todas las perspectivas
cientificas.

Es un conjunto de reglas que norman la
intencion de construir un conocimiento
racional, verificable, comunicable y

sistematico.
(Arriaga, 2008)



CIENCIAS
SOCIALES
(Su objeto es lo

creado por el ser
4 CIENCIAS humano: la

FACTICAS sociedad, la cultura,
LA CIENCIA (Su objeto es la la economia, etc.)

(conocimiento realidad)
racional, sistematico,

CIENCIAS

comunicable, NATURALES
verificable, metddico, (Su objeto es la

autoreflexivo) naturaleza)

CIENCIAS
FORMALES
(Logica,
matematicas, cuyo
objeto es formal)

El método cientifico, la ciencia y
las ciencia facticas y formales (Arriaga, 2008).



La funcion del método cientifico

Da respuestas a las siguientes preguntas:
;, Como se llego a este conocimiento?

., Cual es su sustento logico y base
empirica®?.

Consiste en un conjunto de reglas que
pretenden normar la actividad de la
Investigacion.

IMAGEN 2.



A. Analisis
Wstodos [l

B. Trabajo

A. Método de Analisis/
de pensamiento
Se relaciona con como el investigador organiza su

mente, la forma en que el investigador enfrenta lo
que va a estudiar.



A. Método de Analisis/de pensamiento

Los métodos de investigacion se dividen en:

1. Deduccion o método deductivo
2. La induccidén

3. Hipotético-deductivo

4. Induccion-probabilistico

5. Dialéctico



1. Método Deductivo

Consiste en una serie de
consideraciones generales y
de ello entender y retomar algo
en particular (comprensiva o
hermeneéutica).

2. Método Inductivo

De planteamientos particulares
sacamos consideraciones
generales. (positivista o analitica-
datos lo que predominaes lo
estadistico).




3. Método Hipotético-deductivo
Predomina la deduccion pero esta
presente la inducciéon (habra mas
teoria que datos)

4. Induccion probabilistico

Predomina la induccidén pero
esta presente la deduccion.

5. Dialéctico

Cuando estan presentes las dos,
inducciony deduccién simultaneas
(critica).




B. Metodos de Trabajo

Aqui ya no es forma de pensar sino de trabajar
(métodos de trabajo, fuentes de informacion,
téecnicas a utilizar)

Algunos métodos de trabajo son:
. Funcional.

Estructural.

. Sistémico.

Comparativo.

Historico.

. Clinico.

Experimental.

Nogakobh=



B. Metodos de Trabajo

1. Funcional:
Estudia las funciones de cada una de las

partes del todo.
Cada una de las partes tiene una funcion

a cumplir.




B. Metodos de Trabajo

2. Estructural:

Privilegia el estudio d
las partes de un todo y su
lugar en el todo.

3. Sistémico:
Se estudia el todo

(estructural/funcional).
Importa el todo (hay

que ver las aves pero

también el bosque).




B. Méetodos de Trabajo

4. Comparativo:
Las teorias y datos o
realidades se comparan.

5. Historico

6. Clinico S
7. Experimental /

Buscan la explicacion en los
datos del pasado.

Se buscan datos para sacar
conclusiones Yy diagnosticos
y me remito a situacion
actual.




Basicamente se han agrupado en dos tipos, el enfoque
cuantitativo y el cualitativo sin embargo cuando ambos
forman parte de un mismo estudio o de una misma
aplicacion de un proceso se denomina enfoque integrado

“multimodal’

Enfoque mixto

Predomina la deduccidn pero esta
presente la induccion (habra mas

teoria que datos)



Los enfoques de la investigacion

Basicamente se han agrupado en dos tipos, el enfoque
cuantitativo y el cualitativo sin embargo cuando ambos
forman parte de un mismo estudio o de una misma
aplicacion de un proceso se denomina enfoque integrado

“multimodal’.

Los enfoques cuantitativo y cualitativo, usan cinco
fases similares y relacionadas entre si que se
presentan a continuacion (Arriaga, 2008):

a) Llevan a cabo observacion y evaluacion de
fenomenos.



Los enfoques de la investigacion

b) Establecen suposiciones o ideas como consecuencia
de la observacion y evaluacion realizadas

c) Prueban y demuestran el grado en que las
suposiciones o ideas tienen fundamento

d) Revisan tales suposiciones o ideas sobre la base de
las pruebas o del analisis

e) Proponen nuevas observaciones y evaluaciones para
esclarecer, modificar, cimentar y/o fundamentar las

suposiciones e ideas, o inlcuso para generar otras.
(Grinell, 1997)



ENFOQUE CUANTITATIVO

Utiliza la recoleccion y analisis de datos para
contestar preguntas de investigacion y probar
hipotesis establecidas previamente, confia en la
medicion numerica y el conteo y uso de la
estadistica para establecer con exactitud patrones
de comportamiento.

Busca reconstruir la realidad, a partir del uso de
diversas formas de medicion, con base en
observaciones tanto de actores como de sistemas
sociales definidos previamente (Arriaga, 2008).



ENFOQUE CUALITATIVO

Enfoque desarrollado en el ambito de las ciencias
sociales, trabajado desde el inicio por la
antropologia. Permiten su uso teorico, metodologico
y técnico en otras disciplinas como la sociologia, la
ciencia politica y las interacciones entre éstas. Esta
asociado con la fenomenologia y la hermenedutica.

Utiliza recoleccion de datos sin medicion numeérica
para descubrir o afinar preguntas de investigacion.
Esta basada fundamentalmente, en la interpretacion

del sentido de la accion de los actores sociales
(Arriaga, 2008).



ENFOQUE MULTIMODAL

Corresponde a los enfoques en donde los objetos de
iInvestigacion pueden ser abordados mediante la
medicion y la interpretacion de los hechos.

Parte de una convergencia o triangulacion de
enfoques de investigacion cuantitativo y cualitativo.
La triangulacion es complementaria en el sentido de
que traslapa enfoques y en una misma investigacion

mezcla distintas facetas del fendmeno de estudio
(Arriaga, 2008).



Técnicas de investigacion

/ Directas
Fuentes de informacion
\

Indirectas

Directas
Informacion del problema u objeto del que se trate.



Fuentes de informacion

Indirectas
-Documentales. Cuando se realiza la busqueda en

documentos relacionados con el tema por ejemplo
un documento del archivo historico.

-Empiricas. Entrevistas personales. Lo empirico me
sirve para reforzar mi conocimiento teérico. (Por
ejemplo si se trabaja con una teoria de Weber, se
debe entrevistar a otros autores o especialistas que
nos permitan entender mejor lo planteado por
Weber.



a. Técnicas (para obtener y para procesar informacion)

-Para obtener informacion:

*Técnicas de investigacion documental
+Bibliotecas y centros de documentacion
+Hemerotecas
+Archivos

*Técnicas de investigacion de campo.
+Observacion:
-directa. El investigador observa y recoge
datos mediante su propia observacion.



*Técnicas de investigacion de campo (continuacion)
+Observacion:

-Indirecta: Cuando el investigador corrobora

los datos que ha tomado de otros, ya sea

testimonios orales o escritos de personas

que han tenido contacto de primera mano con

la fuente que proporciona los datos.
-Participante: En la que el investigador

juega un papel determinado dentro de la
comunidad en la cual se realiza la investigacion.

+Entrevistas:
-Generales
-De profundidad



+Encuestas:
-Censos
-Por muestreo

+Historia oral:
-Para procesar cualitativamente

-Para procesar informacion:

*Estadistica
-Instrumento
+Software programas de
cuantificacion y tratamiento estadistico
*Software (procesadores de texto/ video/ notas de
voz, dictado etc)



Marco teodrico, referencial y conceptual en la investigacion

MARCO TEORICO:

*Implica analizar teorias, los enfoques teodricos, las
investigaciones y antecedentes que se consideren validos
para el encuadre del estudio. No es sinébnimo de teoria. Es
sustentar teéricamente el estudio.

*El marco teodrico se relacionara con el problema y no con la
problematica de donde éste surge.

*La fundamentacion tedrica de una tesis, es el estudio
profundo del tema en cuestion a través de la indagacién
bibliografica de lo que sobre él se ha escrito con rigor
cientifico, y la consecuente estructuracion logica del material
y el analisis critico del mismo.



1. La funcidn mas importante es explicar:
decir porqué, como y cuando ocurre un
fendmeno.

2. Sistematizar o dar orden al
conocimiento sobre un fenébmeno o una
realidad, conocimiento que en muchas
ocasiones es disperso y no se encuentra
organizado.

3. Otra funcion asociada con la explicacion
es la prediccion. Hacer inferencias a futuro
sobre como se va a manifestar u ocurrir un
fendmeno dadas ciertas condiciones. La

teoria proporciona conocimiento de los
elementos que estan relacionados con el
fendmeno sobre el cual se habra de
efectuar la prediccion.




MARCO REFERENCIAL:

*Nos permite describir el entorno contextual del
objeto de estudio (social-politico-econémico), del
fenébmeno a analizar o bien de la problematica a
resolver, es decir lo que hay alrrededor de éste.

Puede contener informacion cuantitativa por ejemplo
% de la poblacion que se relaciona con esa

problematica u objeto de estudio.

Puede incluirinformacién que se derive de revistas
cientificas y/o culturales, entrevistas a especialistas,
documentales de television, en web, videos, articulos
periodisticos etc.



MARCO CONCEPTUAL:

*Se entiende por marco conceptual el conjunto de conceptos

fundamentales de la investigacion, desglosados en
categorias, variables e indicadores.

*Dentro del contexto del marco conceptual, se entiende por
conceptos, los procesos inherentes al objeto de estudio.

*Las categorias son partes de los procesos anteriores.

*Las variables son los aspectos que intervienen en el
proceso, de forma dependiente o independiente. Aspecto o
dimensién de un fenomeno, tiene como caracteristica la
capacidad de asumir distintos valores, ya sea cuantitativa o
cualitativamente.

*Los indicadores son la parte especifica de las variables que
se van a estudiar.



Ejemplos estructurales de un mapa conceptual

Conceptos

Categorias

Variables

Indicadores

Proceso evolutivo del
adolescente

Desarrollo afectivo-
social

Caracter

Emotividad

Proceso de ensenanza-
aprendizaje

Planeacion

Recursos didacticos

Recursos fijos y
recursosrenovables

Verdad

Lenguaje visual y ética
comunicativa

Comprobabilidad del
mensaje

-Exageracion
-Falsedad
-Corroboracion
-Exposicion de una

informacion sin
argumento
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ANEXO1. PROGRAMADE LA UNIDAD DEAPRENDIZAJE
TALLER DE APLICACION DEL CONOCIMIENTO

DE LA MAESTRIAEN DISENO

4.9. Objetivos y contenidos gencrales de las Unidades de Aprendizaje

PRIMER PERIODO LECTIVO
Area: APLICACION DEL CONOCIMIENTO

Unidad de Aprendiza) TALLTR DE APLICAGION DiL CONDCIMIENTO 1 1
| Periodo lecawve | Horas 0laes Horas Tedrcas ' Hoeas Practicas ' Crédios =
| Primero 6 3 3 []
Ares | Apicacdn dal conccimmnio
[ Unidades de Aprendizaje Antecedentes | Unidades de Aprendizaje Consecuentss
| Ninguna Taler da aphcaciin dal conoamients 2
Fachs ce eaboraciin Elabord
Marzo, 2018 Maria gel Plar Aejancra Mora Cartelano

Lawwn Tewsa Gomaz V.
René Lauro Sanchez Vértiz Ruiz

Objetive general; Consiitur ks ekemanios de aplcacdn del condcmiento madianie la
identficacion y defincion ce los marcos: tednoo conoceplual, conlexiual y mesodoiogeo
para la conformacin de un protocolo que aborde una probematica en ¢ campe
profesional del disado (Trabajo tutorisl)
Contenido temdtico:
Unidaa | Defincian del marco tednoo conceplua

1.1 Andisis de worias de acusrdo ol planisamianio de la problemilica de disefo

1.2 Andisis de conceptos de acuerdo al planteamiento ce & probleamatica de disedn
Unidag Il Dafinicitn del marco conteatual

2.1 Kentificacidn del terrrornio

22 Andlisis ce s aclores scolales
Uridad 1IL Definicdn ded marco melodoldgico

3.1 ldentificacion de metodologlas canitativas

3 2 ldertilicacion de meiodologiss Caslilatives
Urvoad V. Desarolo de b estruciura cel prolocolo

4.1 Planlgamianio dsd probkems

4.2 Objpines

4.3 Pregunias de ivestigacion

4.4 Supusstos de Irveshgactn

4.5 Metodologias

4.6 Crorogramas de rabisjo
Actividades de aprendizaje: |
Rewision bibkografica
Ardliss documentsd y de campo
Simess de informacon ’

ara

Prasantacidn y dsousion
Al corclur ls unidad de sprendhzajs y para podera acrediar, o alumro debera comprober
_un avance de al mencs el 25% de sy Trabajo Terminal de Grado

Procedimiento de evaluacion:
Producto de evaluscion | Porcentaje
Esquems  del  Marco | 20%
fecnco conceptual
Esquema  del  Marco | 20%

contextual

Ecquema co  Maroco | 20%
metodakig co

Protocoio | a0%
Total | 100%
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