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se convierten en relevantes objetos de análisis. Si a esto se asocia la pluralidad 
de los razonamientos manifiestos, entonces, es posible identificarse con estas 
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La revista Legado de Arquitectura y Di-

seño es una publicación de investigación 
de la Universidad Autónoma del Estado 

de México (UAEMÉX). Es una edición periódica 
semestral arbitrada e indexada, sobre el campo 
de la arquitectura y el diseño del espacio habi-
table. La revista está dirigida a investigadores, 
catedráticos y estudiantes del posgrado, con el 
objetivo de difundir estudios, trabajos teóricos 
y empíricos e investigaciones y promover el 
intercambio de información científica. Los ar-
tículos publicados por Legado de Arquitectura 

y Diseño son sometidos en forma anónima a 
un estricto arbitraje de pares académicos, en 
la modalidad de doble ciego.

Para colaborar en la revista Legado de Ar-

quitectura y Diseño, se deberán cumplir con 
los siguientes criterios:

GENERALES

1. Todas las colaboraciones deben ser origina-
les e inéditas y no deben estar sometidas 
a dictamen al mismo tiempo en cualquier 
otro medio impreso.

2. El tipo de contribución puede ser: artículo 
o reporte de investigación.

3. Los artículos deberán ser: artículos referentes 
al análisis o polémicas sobre teorías con-
temporáneas, hechos o debates actuales que 
enriquezcan y ofrezcan una nueva perspec-

CRITERIOS
Editoriales

EDITORIAL
Criteria

The journal Legado de Arquitectura y Diseño 

is a publication of scientific research of 
the Autonomous University of the State 

of Mexico (UAEMÉX). It is a biannual periodical 
edition on the field of architecture and design 
of the living space. The journal is addressed 
to researchers, professors and students, with 
the aim of spreading studies, theoretical and 
empirical studies and research and promote 
the exchange of scientific information. The 
articles published by Legado de Arquitectura 

y Diseño are submitted anonymously to strict 
arbitration of academic peers, in the form of 
double-blind.

To collaborate in Legado de Arquitectura 

y Diseño journal, it must meet the following 
criteria:

GENERAL

1. All contributions must be original and unpu-
blished and must not be subject to opinion 
while in other print media.

2. The type of contribution can be: article or 
research report.

3.  Articles should be: articles on analyzes or 
polemics on contemporary theories, current 
events or debates that enrich and provide 
a new theoretical approach to architecture 
and design of the living space; dissemina 
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tiva teórica a la arquitectura y el diseño del 
espacio habitable; trabajos de divulgación 
resultado de investigaciones; estudios de 
caso actuales o con una perspectiva histórica 
(regionales, nacionales o internacionales) 
que sean de interés general; análisis de 
teorías clásicas que permitan enriquecer 
las actuales. Puede redactarse en idioma 
español o inglés.

4. La coordinación editorial de la revista se 
reserva el derecho de hacer la corrección de 
estilo y los cambios editoriales que considere 
necesarios para la mejora del trabajo.

5. Se recomienda entregar el documento vía 
correo electrónico en caso de que no sea 
posible entregar la colaboración en forma 
impresa.

6. Las colaboraciones deben ser acompañadas 
de la solicitud de registro en la que se requie-
re que el trabajo sea considerado para ser 
sometido al proceso de albitraje, en dicha 
solicitud debe incluirse la identificación del 
autor(es), su grado académico, orden de au-
toría (en su caso), anexar una breve reseña 
curricular incluyendo el cargo institución 
de adscripción, dirección, teléfono y correo 
electrónico de una extensión no superior a 
20 líneas. Deberán indicar igualmente el 
mes de año de combinación del trabajo. Los 
formatos correspondientes a la solicitud de 
registro y la carta de cesión de derechos se 
puede solicitar al correo electrónico o men-
sajería postal en caso de no haber realizado 
de manera digital.

FORMATO

El documento tendrá una extensión máxima de 
15 cuartillas, incluyendo figuras y tablas. Para 
su escritura se utilizará procesador Word; se 
utilizará letra Arial a 12 puntos, interlineado 
1.5; numerando páginas, figuras y tablas del 
documento. Utilizar la medida de 2.5 cm para 
los cuatro márgenes. Se recomienda no utilizar 
sangría al empezar cada párrafo del escrito. La 
estructura del documento puede variar según 
su tipología, pero en general deberá incluir:
1.  Página de presentación del documento, la 

cual debe contener:

tion result of research works; current case 
studies or with a historical perspective 
(regional, national or international) that 
are of general interest; analysis of classical 
theories allowing to enrich the present. They 
can be written in Spanish or English.

4. The editorial coordination of the journal 
reserves the right to correct style and edito-
rial changes necessary to the improvement 
of the work.

5. It is recommended to deliver the printed 
work (two copies) and an electronic ver-
sion. The reception of collaborations can 
be delivered in person or via mail; having 
the option of sending via email, where it is 
not possible to deliver collaboration print.

6. Contributions must be accompanied of the 
application for registration that is required 
that the work should be considered to be sub-
mitted to the arbitration process, indicating 
the subject area addressed, for inclusion in 
the section that handles the journal. In this 
application you must include the identification 
of the author (s), institutional or academic 
affiliation, co-authored (in case), attach a 
brief curriculum, including institution af-
filiation, address, telephone and e-mail, an 
extension of no more than 20 lines. It must be 
indicated the month and year of completion 
of the work. Formats corresponding to the 
application for registration and the letter of 
assignment of rights can be ordered to the 
e-mail magazine. This letter shall be sent 
by fax, electronic or postal mail, if it is not 
possible to do it in person.

FORMAT

The work will have a maximum length of 15 
pages, including figures and tables. It should be 
written in Word and the document should be 
saved as .doc; Arial font at 12 points, line-spacing 
1.5; numbering pages, pictures and figures in 
the document. Use the measurement of 2.5 
cm margin. Not use indent at the beginning 
of each paragraph of the manuscript is recom-
mended. The structure of the manuscript may 
vary depending on their type, but in general 
should include:
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 Título en español e inglés (máximo 15 pa-
labras, en mayúsculas y minúsculas).

2.  Nombre de los autores (Nombre(s), Apellido 
paterno – Apellido materno de cada autor, 
acompañados de su afiliación institucional, 
correo electrónico e identificador ORCID).

3.  Resumen en español (con palabras clave).
4.  Resumen en inglés, Abstract (con key words).
5.  Texto (Introducción, Desarrollo del tema, 

Metodología, Resultados, Conclusiones, 
Referencias, Agradecimientos).

6.  Asignar una fotografía a color que será uti-
lizada en la portada del artículo relacionada 
al contenido del documento y de autoría 
propia.

DESCRIPCIÓN DE LAS PARTES DE LA 

ESTRUCTURA

•  Título. Es indicador del contenido del 
artículo. Un buen título es breve (no más 
de 15 palabras), descriptivo e identificador 
del tema y propósito del estudio; al escribir 
el título deben elegirse palabras de gran 
impacto que revelen la importancia del 
trabajo. Debe incluirse en español e inglés.

• Resumen en español. Proporciona 
información del estudio y facilita al lector 
conocer de manera general la temática que 
se aborda, ya que en él se incluye objetivo 
de la investigación, metodología, resultados, 
conclusiones. Éste no debe exceder de 250 
palabras y un mínimo de 200.

• Palabras clave en español. Después del 
resumen, en renglón aparte, se escriben 
alfabéticamente de tres a cinco palabras o 
frases cortas, que ayudarán a clasificar el 
trabajo de acuerdo con su contenido. Se 
aconseja usar el singular.

• Resumen en inglés (Abstract). Es una 
traducción exacta del resumen en español. 
Se recomienda solicitar los servicios de un 
especialista en traducción en caso de que 
el investigador no domine el idioma inglés.

• Palabras clave en inglés (key words). 
Traducción exacta de las palabras clave en 
español. De igual manera se recomienda 
solicitar los servicios de un especialista en

1. Presentation page of the manuscript, which 
must contain:

 Title of the article in Spanish and English.
2. Name of the authors (Name, surname, ac-

companied by institutional affiliation and 
email address).

3. Abstract in Spanish (with at least three and 
maximum five key words).

4. Abstract in English, Abstract (with at least 
three and maximum five key words).

5. Text (Introduction, Methodology, Results 
and Discussion, Conclusions and Recommen-
dations, References, Acknowledgements).

6. Assing a color photograph that will be dis-
tributed on the covrer.

DESCRIPTION OF THE PARTS OF THE 

STRUCTURE

• Title. It should be reflected the content of 
the article. A good title is brief (no more 
than 15 words), descriptive and identifying 
the subject and purpose of the study; when 
writing the title should choose high-impact 
words that reveal the importance of the 
work. It must be in Spanish and English.

• Abstract in Spanish. It provides infor-
mation and facilitates the reader to know 
in general the theme that is addressed, and 
that the aim of the research, methodology, 
results and conclusions are included. This 
should not exceed 250 words.

• Key words in Spanish. After the overview, 
in line aside, they are written alphabetically 
from three to five words or short phrases 
that will help classify the work according 
to its content. We recommend to use the 
singular.

• Abstract in English. It is a precise 
translation of the abstract in Spanish. It is 
recommended to request the services of a 
specialist in translation where the researcher 
not dominate the English language.

• Key words in English (key words). 
Exact translation of key words in Spanish. 
Similarly, it is recommended to request 
the services of a specialist in translation 
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 traducción en caso de que el investigador 
no domine el idioma inglés.

• Texto. Según la tipología del documento, 
variarán sus criterios, sin embargo, pueden 
tomarse como base las siguientes especifi-
caciones:
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information about the topic (background). 
Sets out the problem to be solved or question 
of reflection, as well as the objectives of the 
study.
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RESUMEN. El objetivo de este trabajo es rea-

lizar un estudio que permita analizar las posibi-

lidades del Placemaking como estrategia para 

promover la Accesibilidad Universal en la Ciudad, 

a través de la inclusión de grupos excluidos, y 

así proponer nuevos enfoques de enseñanza y 

práctica del diseño y planeación urbana.

El método desarrollado consta de cuatro etapas 

básicas: a) análisis de los atributos claves del 

Placemaking para generar condiciones de bien-

estar en los entornos urbanos de los grupos vul-

nerables, b) análisis de las consideraciones de la 

Accesibilidad Universal para generar condicio-

nes de bienestar en los entornos urbanos de los 

grupos excluidos, c) análisis correlacional entre 

los principios y metas del Placemaking, y los 

principios y metas de la Accesibilidad Universal 

en la ciudad, d) desarrollo de un estudio cua-

litativo apoyado en investigación documental 

sobre los principios y experiencias en las inter-

venciones urbanas, resultado de las propues-

tas del Placemaking.

Los resultados señalan que existen puntos de 

encuentro entre el Placemaking y la Accesibilidad 

Universal, ya que ambas propuestas fortalecen 

criterios de inclusión en las ciudades que debie-

ran concretarse en las intervenciones urbanas 

y promoverse en los procesos de enseñanza 

del urbanismo.

Se concluye que la correlación de estrategias y 

propuestas dirigidas a la mejora de la ciudad 

posibilita la construcción de nuevos paradig-

mas, donde se privilegie lo sustancial de la ciu-

dad, que es el bienestar y la calidad de vida de 

quienes la habitan. 

Palabras clave: accesibilidad universal, agenda 
urbana, ciudad, placemaking.

ABSTRACT. The aim of this work is to carry 

out a study to analyze the possibilities of 

Placemaking as a strategy to promote Universal 

Accessibility in the City, through the inclusion 

of excluded groups and thereby propose new 

approaches to teaching and practice of urban 

design and planning.

The method developed consists of four basic 

stages, which are: a) Analysis of the key attri-

butes of Placemaking to generate conditions 

of well-being in the urban environments of 

vulnerable groups, b) Analysis of Universal 

Accessibility considerations for generating 

well-being conditions in urban environments 

for excluded groups, such as people with 

disabilities and the elderly, c) Correlational 

analysis between the principles and goals of 

Placemaking and the principles and goals 

of Universal Accessibility in the city and d)

Development of a qualitative study suppor-

ted by documentary research on the principles 

and experiences in urban interventions resul-

ting from the Placemaking proposals.

The results indicate that there are points of con-

vergence between Placemaking and Universal 

Accessibility, since both proposals strengthen 

inclusion criteria in cities that should be imple-

mented in urban interventions and promoted 

in urban planning teaching processes.

It is concluded that the correlation of strate-

gies and proposals aimed at improving the 

city makes the construction of new paradigms 

possible, where the substance of the city is pri-

vileged, which is the well-being and quality of 

life of those who inhabit it.

Key words: universal accessibility, urban agenda, 
city, placemaking.
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a calidad 

Este trabajo revisa los conceptos del Place-

making y la Accesibilidad Universal, tratando 

de analizar sus aproximaciones, al presentar 

ambos una mirada centrada en la persona, en 

sus necesidades profundas, en sus derechos y 

dignificación, apostando por una mejora en la 
calidad de vida.

METODOLOGÍA

El método desarrollado consta de cuatro etapas 

básicas que son:

A. Análisis de los atributos clave del Placemaking 

para generar condiciones de bienestar en 

los entornos urbanos de los grupos vulne-

rables.

B. Análisis de las consideraciones de la 

Accesibilidad Universal para generar con-

diciones de bienestar en los entornos urba-

nos de los grupos excluidos.

C. Análisis correlacional entre los principios 

y metas del Placemaking y los principios y 

metas de la Accesibilidad Universal en la 

ciudad.

D. Desarrollo de un estudio cualitativo apo-

yado en investigación documental sobre 

los principios y experiencias en las inter-

venciones urbanas.

De este modo, mediante una triangulación de 

los análisis obtenidos será posible una aproxi-

mación al concepto de Placemaking como una 

estrategia aliada para promover la Accesibilidad 

Universal en la ciudad.

MARCO TEÓRICO                                       
Agenda Urbana del S. XXI

La crisis social, que hoy se vive, ha determinado 

un giro en el enfoque de estudio de la ciudad, 

buscando hacer de estos espacios entornos 

más amigables y sustentables (ONU, 2016). La 

comunidad mundial ha generado acuerdos de 

los cuales surge en el 2004, en el seno del Foro 

Mundial Urbano, la Carta Mundial del Derecho 

a la Ciudad (ONU-HABITAT, 2012), documento en 

el que la ciudad se conceptualiza como un 

entorno habitable, capaz de determinar la ca-

lidad de vida de las personas. Aunado a estos 

acuerdos, la Convención sobre los Derechos 

de las Personas con Discapacidad (Naciones 

de vida y el diseño centrado en el usuario han 

cambiado la mirada de diversas disciplinas 

de estudio, entre ellas las relacionadas con la 

ciudad. Este cambio de enfoque ha trastoca-

do la manera en que se dirigen los acuerdos 

y tratados internacionales, que al menos en 

su discurso, parecieran dar prioridad a las 

cuestiones sociales y antrópicas, por encima 

de las económicas, que durante los siglos más 

recientes delinearon la manera de entender 

el mundo.

Bajo este contexto, una de las principales 

preocupaciones de la población mundial es, 

además de la sustentabilidad medioambiental, 

la sustentabilidad social, que centra sus ideas 

en la calidad de vida de las personas, que se 

encuentra estrechamente relacionada con los 

derechos humanos, la equidad, la inclusión y la 

justicia. Ello queda definido en la Nueva Agenda 
Urbana (Naciones Unidas, 2016), expresada en 

los Objetivos del Desarrollo Sostenible, cuya 

idea fundamental es no dejar a nadie atrás.

Bajo este nuevo enfoque los diseñadores, 

arquitectos, planificadores y urbanistas hemos 
de deconstruir los paradigmas imperantes en 

el desarrollo urbano, altamente funcionalista 

y con visión en el neoliberalismo, para forta-

lecer nuevos planteamientos que prioricen 

las condiciones de los peatones y no en los 

autos. Esta mirada tiende un concepto de 

ciudad como un espacio de convivencia y 

comunidad, privilegiando la peatonalización 

y con ello incorporando criterios de inclusión 

para los grupos históricamente vulnerados: 

adultos mayores, niños, mujeres, personas 

con discapacidad, etc. 
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Unidas, 2020), determina una mirada que 

reconozca la diversidad de las personas que 

habitan en la ciudad. Finalmente, los Objetivos 

del Desarrollo Sostenible (ODs) que emergen de 

la Cumbre Hábitat III (Naciones Unidas, 2016), 

y que fijan metas para un desarrollo mundial 
comprometido social y sustentablemente.

Placemaking

El Placemaking es un concepto que busca 

mejorar las condiciones de los espacios sin 

menospreciar su escala. Su aportación es una 

mirada participativa como base de la transfor-

mación, lo que le da identidad y pertinencia. 

El Placemaking involucra todo un proceso de 

codiseño que va desde la planificación, el diseño, 
la gestión y desarrollo de los espacios públicos, 

pero fundamentado en la toma de decisiones 

participativa (Barrientos Barría, 2012).

Mark A. Wyckoff (2013) ha propuesto cuatro 
tipos de intervenciones desde el Placemaking 

(figura 1).

Figura 1. Diagrama que muestra los cuatro tipos de Placemaking propuestos por Wyckoff.

Fuente:  Tomado de http://www.pznews.net/media/13f25a9fff4cf18ffff8419ffaf2815.pdf. 

1. Placemaking estándar: Se utiliza para 

mejorar la calidad de un lugar durante 

un largo periodo de tiempo, con varios 

proyectos separados de pequeña escala 

y corto tiempo.

2. Placemaking estratégico: Involucra, ade-

más de la mejora en la calidad del lugar, 

el generar incentivos para que las perso-

nas quieran permanecer en ese entorno, 

contemplando la creación de empleo y 

la atracción de empresas. 

3. Placemaking táctico: Se apoya en un 
compromiso a corto plazo y expectativas 

realistas, de bajo riesgo y costo, que se 

pueden implementar de manera inme-

diata.

4. Placemaking creativo: La calidad de vida 

tiene una visión artística y cultural, bus-

cando reforzar las estructuras y los pai-

sajes urbanos. 

Acorde a Project for Public Spaces (2019), 

bajo el enfoque del Placemaking estándar es 

necesario destacar cuatro grandes atributos 

(figura 2): 1. El enfoque social, 2. Accesibilidad 
y conexiones, 3. Confort e imagen y 4. Los usos 
y las actividades. 
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Esta propuesta destaca asimismo atributos 

tangibles e intangibles, donde los primeros 

tienen la cualidad de ser medibles por medio 

de indicadores.

Los atributos intangibles se desprenden 

de los atributos claves y son:

1. El enfoque social: 1.1 inclusión, 1.2 inte-

ractividad, 1.3 espacio amigable, 1.4 espa-

cio dignificante, 1.5 barrionalización, 1.6 
cooperativismo, 1.7 administración, 1.8 

diversidad.

2. La accesibilidad y conectividad: 2.1 conti-

nuidad, 2.2 proximidad, 2.3 conectividad, 
2.4 legibilidad, 2.5 espacio amigable, 2.6 
conveniente y 2.7 accesibilidad.

3. El confort y la imagen: 3.1 seguridad, 
3.2 limpieza, 3.3 áreas verdes, 3.4 pea-

tonalización, 3.5 donde descansar, 3.6 
espiritual, 3.7 agradable, 3.8 atractivo y 
3.9 histórico.

4. Los usos y las actividades: 4.1 diversión, 

4.2 actividad, 4.3 vitalidad, 4.4 identi-
dad, 4.5 realidad, 4.6 útil, 4.7 origina-

rio, 4.8 festivo y 4.9 sustentable. 

Finalmente, los atributos tangibles que se 

consideran son:

1. El enfoque social: 1.1 número de niños, 

mujeres y los usos y las actividades, 

1.2 redes sociales, 1.3 voluntariado, 1.4 
actividad nocturna, 1.5 actividad en la 
calle.

2. La accesibilidad y conectividad: 2.1 trá-

fico, 2.2 modalidades de barreras, 2.3 
tránsito, 2.4 actividad peatonal, 2.5 patro-

nes de uso de estacionamiento. 

3. El confort e imagen: 3.1 estadísticas de 
crimen, 3.2 estadísticas de sanidad, 3.3 
condiciones de los edificios, 3.4 datos 
ambientales.

4. Los usos y las actividades: 4.1 negocios 

de propietarios locales, 4.2 patrones de 

uso del suelo, 4.3 valor de las propie-

dades, 4.4 nivel de renta, 4.5 nivel de 
venta.

Estos últimos tienen la cualidad de ser medi-

bles, por tanto, susceptibles de conformarse 

como indicadores.

Figura 2. Atributos del lugar bajo el concepto de placemaking.

Fuente:  Tomado de https://guiaparticipa.wordpress.com/2016/11/21/placemaking-o-como-disenar-un-espacio-publico/. 
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Accesibilidad Universal 

La Accesibilidad Universal mira las caracte-

rísticas de los productos, servicios y gestiones 

asociado sobre todo con las personas con dis-

capacidad (Alonso, 2007). Una mirada más 

extensa implica a la diversidad física, social, 

educativa, económica, de género y de origen 

étnico generada desde múltiples enfoques. Es 

una respuesta ante los discursos excluyentes 

como el capacitismo, el clasismo, el edadismo, 

la violencia de género, la LGTBIfobia, el racismo 

y demás formas invisibilizadas de segregación 

y desplazamiento (Solano Meneses, 2022a).

Su concepto holístico trastoca a todos los 

habitantes de las ciudades, por lo que su rela-

ción con el Placemaking, además de ser lógico 

y pertinente, resulta obligado. 

Para efectos de analizar bajo su enfoque 

los paradigmas y condiciones actuales de las 

ciudades, es importante resaltar los princi-

pios que desde la Accesibilidad Universal se 

propugnan (Solano Meneses, 2022b). Para 

ello es necesario apuntar que la Accesibilidad 

Universal implica una mirada tricotómica, 

que distingue:

a. La accesibilidad cognitiva: obliga a la 

consideración de legibilidad en todas las 

propuestas urbanas: desde la configura-

ción de la ciudad, la ubicación lógica de 

su equipamiento, mobiliario e infraes-

tructura hasta la lectura fácil. 

b. La accesibilidad física: obliga a la conside-

ración de espacios pensando en la movi-

lidad de todo tipo de personas.

c. La accesibilidad sensorial: la comuni-

cación e información debe tener la pre-

sencia de estímulos auditivos, táctiles y 

escritos de forma clara y accesible. De 

la misma manera se deberá de dotar de 

guías tactopodales y señalamientos en 

braille que faciliten a las personas la 

movilidad en la ciudad.

RESULTADOS                                           
Análisis correlacional entre 

Placemaking y Accesibilidad Universal

De esta manera se realiza un análisis correlacio-

nal entre los atributos claves del Placemaking 

y los principios derivados de los tres tipos de 

accesibilidad, a decir: accesibilidad cognitiva, 

accesibilidad física y accesibilidad sensorial 

(tabla 1).

En cuanto a los atributos claves del Place-

making fueron considerados la sociabilidad, 

la accesibilidad y conectividad, el confort e 

imagen, y los usos y actividades del espacio.

La 
ACCESIBILIDAD

física                                
implica el 
fomento              
a la       
diversión,             
la vitalidad,                    
la identidad,                            
y la 
sustentabilidad,     
por lo que el                        
diseño de                                                             
actividades 
incluyentes 
involucra la 
ELIMINACIÓN                               

de barreras.               
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Atributos 
Claves del 
Placemaking

Placemaking Accesibilidad Universal

SOCIABILIDAD
• Inclusión
• Interactividad
• Espacio amigable
• Espacio dignificante
• Cooperativismo
• Diversidad

Accesibilidad 
Cognitiva

• Diseño de desplazamientos claros, legibles1

• Letreros y señalética clara

• Inclusión
• Interactividad
• Espacio amigable
• Espacio dignificante
• Cooperativismo
• Diversidad

Accesibilidad 
Física

• Eliminación de barreras físicas
• Implementación de rampas
• Implementación de pasamanos
• Implementación de guías tactopodales

• Inclusión
• Interactividad
• Espacio amigable
• Espacio dignificante
• Cooperativismo
• Diversidad

Accesibilidad 
Sensorial

• Implementación de señalética en braille y acústica
• Inclusión de información escrita, en braille y sonora

ACCESIBILIDAD Y 

CONECTIVIDAD

• Continuidad
• Proximidad
• Conectividad
• Legibilidad
• Accesible

Accesibilidad 
Cognitiva

• Diseño legible en espacios urbanos
• Diseño legible en edificaciones
• Señalética e información en formato de Lectura fácil

• Continuidad
• Proximidad
• Conectividad
• Caminable
• Conveniente
• Accesible

Accesibilidad 
Física

• Diseño accesible (rampas, barandales, etc.)
• Diseño accesible en edificaciones (rampas, barandales,

etc.)
• Señalética e información en formato de Lectura fácil

• Continuidad
• Conectividad
• Legibilidad
• Conveniente
• Accesible

Accesibilidad 
Sensorial

• Diseño accesible (guías tactopodales, señales auditivas 
en semáforos, etc.)

• Señalética e información en formato de Lectura fácil, 
braille, lengua de señas, auditiva, etc.

CONFORT E 

IMAGEN

• Seguridad
• Áreas verdes
• Agradable

Accesibilidad 
Cognitiva

• Diseño de espacios sin obstáculos que confundan
• Señalética clara (imágenes no estilizadas)
• Uso de áreas verdes y plantas como elemento estético

y de ubicación
• Seguridad
• Caminable
• Donde descansar

Accesibilidad 
Física

• Diseño de espacios sin pisos resbalosos, puertas y
pasamanos de cristal, materiales que puedan generar
cortaduras

• Espacios con sombra y asiento
• Existencia de sanitarios accesibles

• Seguridad
• Limpieza
• Áreas verdes
• Espiritual
• Agradable
• Histórico

Accesibilidad 
Sensorial

• Diseño de espacios usando estímulos sensoriales
(plantas con aroma, superficies táctiles)

• Existencia de guías tactopodales en zonas 
patrimoniales

• Señalética con señales auditivas que hagan referencia
al patrimonio e historia

USOS Y 

ACTIVIDADES

• Identidad
• Originario

Accesibilidad 
Cognitiva

• Diseño de actividades lúdicas gratuitas y claras

• Diversión
• Actividad
• Vitalidad
• Identidad
• Realidad
• Útil
• Sustentable

Accesibilidad 
Física

• Diseño de actividades lúdicas gratuitas, en espacios sin
barreras

• Diseño de actividades sin barreras que fomenten la
conservación de los recursos

• Diversión
• Actividad
• Vitalidad
• Identidad
• Realidad
• Sustentable

Accesibilidad 
Sensorial

• Diseño de actividades lúdicas gratuitas, en espacios sin
barreras; con auxiliares sensoriales

• Diseño de actividades sin barreras, con auxiliares
sensoriales que fomenten la conservación de los
recursos

TABLA 1. Correlación entre atributos y principios del Placemaking y de la Accesibilidad Universal.
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Resultados atributo analizado:

• Sociabilidad

Se encontraron paralelismos entre conceptos de 

inclusión, interactividad, espacios amigables y 

dignificantes, cooperativismo y diversidad que, 
correlacionados con la accesibilidad cognitiva, 

se traducen en diseño de desplazamientos 

claros y legibles, así como letreros y señalética 

accesible para personas que requieren de una 

baja demanda cognitiva.

La relación con la accesibilidad física permite 

generar una liga con los aspectos de inclusión, 

interactividad, espacios amigables y dignifican-

tes, cooperativismo y diversidad, que se tradu-

cen en la eliminación de barreras físicas, en la 

implementación de rampas y pasamanos, así 

como de guías tacto podales.

La vinculación con la accesibilidad sensorial 

implicaría la implementación de señalética en 

braille y acústica, así como información propor-

cionada en formato escrito, en braille y sonoro.

• Accesibilidad y Conectividad

La Accesibilidad cognitiva encuentra vínculos 

en los conceptos de accesibilidad y conectividad 

del Placemaking, destacándose la continuidad, 

la proximidad, la conectividad, la legibilidad y la 

accesibilidad. Su respuesta recae en propuestas 

de un diseño legible en espacios urbanos, así 

como señalética e información en formato de 

lectura fácil.

La accesibilidad física se liga también con 

la continuidad, la proximidad, la conectivi-

dad, los espacios caminables, convenientes y 

accesibles, lo que se concreta en la presencia 

de rampas, barandales, señalética e informa-

ción en formato de lectura fácil.

Finalmente, la accesibilidad sensorial se 

traduce en la presencia de guías tacto podales, 

señales auditivas en semáforos, señalamiento 

táctil, etc. como respuesta a la continuidad, la 

conectividad, la legibilidad, la conveniencia y 

accesibilidad.

• Confort e Imagen

Como componentes del confort e imagen en el 

Placemaking se considera que la seguridad; la 

presencia de áreas verdes y espacios agradables 

se encuentra relacionada con la accesibilidad 

cognitiva, dado que resulta imprescindible 

que en ellos se eliminen propuestas de diseño 

y señalética que resulten confusos. El empleo 

de áreas verdes no sólo tiene efectos estéticos, 

sino que pueden ser elementos que faciliten la 

ubicación en el espacio. La accesibilidad física 

se relaciona con la seguridad generada con la 

eliminación de pisos resbalosos que propicien 

caídas, puertas y pasamanos de cristal que 

resulten imperceptibles para algunas personas 

y materiales peligrosos que puedan causar 

cortaduras o algún tipo de daño. Altamente 

recomendables resultan los espacios amiga-

bles en donde las personas puedan descansar 

y cubrirse del sol; así como la presencia de 

sanitarios accesibles en espacios públicos. La 

accesibilidad sensorial también es trastocada por 

la seguridad, la limpieza, la presencia de áreas 

verdes (por sus efectos psicológicos y estéticos), 

así como la parte identitaria. Ello se fortalece 

con el diseño de espacios dotados de estímulos 

sensoriales, como son las plantas aromáticas o 

las superficies táctiles y la señalética accesible 
en espacios patrimoniales.

• Usos y Actividades

Las actividades constituyen una forma de 

accesibilidad cognitiva, ya que fortalecen la 

identidad y la inclusión en un formato lúdico 

y gratuito. La accesibilidad física implica el 

fomento a la diversión, la vitalidad, la identidad 

y la sustentabilidad, por lo que el diseño de 

actividades incluyentes involucra la elimina-

ción de barreras. Finalmente, la accesibilidad 

sensorial demanda considerar el empleo de 

auxiliares sensoriales, como estímulos olfativos, 

táctiles y auditivos en todo tipo de uso que se 

le dé al espacio.
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INTERVENCIONES URBANAS DEL PLACEMAKING 

EN LATINOAMÉRICA

Es posible establecer los atributos del apartado 

anterior como indicadores de los puntos de en-

cuentro entre el Placemaking y la Accesibilidad 

Universal en las intervenciones de Placemaking 

analizadas a continuación:

A. Parque UVA de la Imaginación en 

Medellin, Colombia 

Corresponde a un ejemplo de Unidades de 

Vida Articulada (UVA) que busca la interacción, 

Figura 3. Teatro al Aire Libre.

Fuente:  Tomado de http://www.sergiogomez.rocks/photography. 

Esta propuesta responde a los principios del 

Placemaking en los siguientes aspectos:

1. El enfoque social. Es un espacio diseñado 

para el esparcimiento y la convivencia 

de sus habitantes que corresponden a 

un sector popular.

2. Accesibilidad y conexiones. Es un espa-

cio inmerso en la zona del barrio, acce-

sible a los pobladores.

3. Confort e imagen. Su ubicación y diseño 
está pensado en generar experiencias 

con vistas de la ciudad.

4. Los usos y las actividades. Promueve 

con sus espacios actividades culturales, 

recreativas y artísticas. En sus instala-

ciones es posible llevar a cabo talleres y 

actividades de capacitación, formativas, 

deportivas y musicales. 

Esta propuesta responde a los principios de la 

Accesibilidad en los siguientes aspectos:

1. Accesibilidad cognitiva. Su plantea-

miento, sin ser consciente, obedece a un 

planteamiento legible, de espacios que 

permiten comprender las interrelacio-

nes de sus instalaciones y por tanto de 

fácil comprensión.

2. Accesibilidad física. Carece de elemen-

tos de accesibilidad física como rampas 

(figura 3) y tampoco considera guías 
tactopodales o señalética inclusiva.

3. Accesibilidad sensorial. Su planteamiento 
ofrece estímulos visuales, táctiles, olfa-

tivos y sonoros.

B. Asentamiento Humano Santa Julia, 

Piura, Perú 

Este asentamiento se encuentra ubicado en 

un predio con una superficie total de 2 100 m2 

emplazado en la zona sur oeste de Piura, Perú. 

Surge bajo el esquema de una ocupación in-

formal, posteriormente sujeta a procesos de 

planificación y dotación de servicios (figura 4). 
Su desarrollo fue caracterizado por la participa-

ción de sus habitantes en la toma de decisiones 

y en el empleo de materiales económicos para 

facilitar su realización a corto plazo. Su progra-

ma arquitectónico incluye una zona de juegos 

infantiles, zonas de descanso y áreas verdes 

(Schroeder & Coello Torres, 2019).

conjuntando espacios y actividades con enfoque 

social y sustentable (CIDEU, 2020). Está ubicado 

la carretera 40 #61-04 en el Barrio San Miguel 

en Medellín, cuenta con espacios para la in-

teracción como: teatro al aire libre, chorritos 

de agua, mirador, juegos infantiles, senderos, 

salas múltiples para talleres, capacitaciones o 

lectura, sala TIC, salas de exposiciones, salas 

de ensayo musical y zonas de picnic.
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El PLACEMAKING,  
como una 
propuesta URBANA                                   
desde la 
sustentabilidad 
social,            
tiene como                  
intención 
primordial vigilar                                 
por la calidad 
de vida de los 
habitantes...  

Figura 4. Intervención de Placemaking en Piura, Perú.

Fuente:  Tomado de https://www.udep.edu.pe/hoy/2018/11/placemaking-una-estrategia-para-repensar-la-transformacion-de-espacios-publicos/. 

Esta propuesta responde a los principios del 

Placemaking en los siguientes aspectos:

1. El enfoque social: Es un espacio dise-

ñado y definido para el esparcimiento y 
la convivencia de sus habitantes.

2. Accesibilidad y conexiones: Es un espa-

cio inmediato a la zona habitada por sus 

usuarios principales, sin embargo, dada 

su precariedad no cuenta con ajustes 

razonables ni principios de diseño uni-

versal.

3. Confort e imagen: Su ubicación y diseño 
austero cubren una necesidad más de 

esparcimiento que estética.

4. Los usos y las actividades: Promueve 

con sus espacios actividades recreati-

vas y el descanso. 

Esta propuesta responde a los principios de 

la Accesibilidad en los siguientes aspectos:

1. Accesibilidad cognitiva: Su plantea-

miento de espacio abierto y sin barre-

ras le proporciona un planteamiento 

legible, que permite su fácil compren-

sión.

2. Accesibilidad física: Carece de elemen-

tos de accesibilidad física como rampas 

y tampoco considera guías tactopoda-

les o señalética inclusiva.

3. Accesibilidad sensorial: Su plantea-

miento ofrece escasos estímulos visua-

les, táctiles, olfativos y sonoros.

C. Primer cuadro de la ciudad de Rey-

nosa, Tamaulipas

Esta intervención se realizó en el 2020, en el 

contexto de la pandemia por COVID-19. Su 

ubicación es el centro de la ciudad de Reyno-

sa, Tamaulipas, buscando la recuperación del 

espacio público apoyado en la participación 

de todos sus habitantes, con un bajo costo, de 

pronta implementación y gran impacto social 

(ONU HABITAT, 2020). La recuperación consistió 

en la intervención de una vialidad de 15 m de 
ancho, de las cuales se han recobrado 7.5 m 
para el cruce seguro de personas (figura 5).
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Esta propuesta responde a los principios del 

Placemaking en los siguientes aspectos:

1. El enfoque social: Es un espacio dise-

ñado y definido para la mejora del espa-

cio público con beneficio de todos sus 
habitantes.

2. Accesibilidad y conexiones: La interven-

ción facilita el desplazamiento peatonal, 

lo que desde ese punto de vista lo hace 

accesible, sin embargo, no se centra en 

principios de diseño universal.

3. Confort e imagen: La intervención con-

tribuye a una mayor seguridad y confort 

en el espacio urbano.

4. Los usos y las actividades: No se promue-

ven actividades, pero se facilita el uso de 

las vialidades para los peatones. 

Esta propuesta responde a los principios de la 

Accesibilidad en los siguientes aspectos:

1. Accesibilidad cognitiva: Su planteamiento 

de espacio abierto y sin barreras le pro-

porciona una fácil comprensión.

2. Accesibilidad física: Entre sus objetivos 

no se contemplan elementos de accesibi-

lidad física o señalética inclusiva.

3. Accesibilidad sensorial: Su planteamiento 
ofrece escasos estímulos visuales, tácti-

les, olfativos y sonoros. 

CONCLUSIONES

La importancia de la aplicación de los criterios 

de accesibilidad universal, considerada la llave 

para la inclusión, en los conceptos urbanos re-

sulta estructural, por lo que es preponderante 

socializar el enfoque de diseño y las caracte-

rísticas que deben de tener los espacios para 

ser incluyentes. El Placemaking, como una 

propuesta urbana desde la sustentabilidad social, 

tiene como intención primordial vigilar por la 

calidad de vida de los habitantes, condición 

que le demanda la inclusión de la accesibilidad 

social como criterio obligado de diseño.

En los resultados se aprecia que existen 

grandes coincidencias entre los conceptos y 

principios que derivan del Placemaking y la 

Accesibilidad Universal. Si bien el enfoque 

del Placemaking se centra en una democra-

tización de la ciudad, ésta no se puede lograr 

sin los criterios de Accesibilidad Universal que 

inciden particularmente en grupos vulnerados. 

Importante resulta promover la mixtificación, el 
fortalecimiento del tejido social y la construcción 

de una identidad que robustece el concepto de 

una ciudad, pero si la mirada horizontal no 

abarca a los grupos minoritarios, el objetivo 

no alcanza su logro.

La accesibilidad y conectividad, propuestas 

por el Placemaking, bajo la mirada de la Acce-

sibilidad Universal amplían su horizonte de un 

enfoque utilitario a un enfoque de inclusión, 

para traducirse en una manera de respeto por 

los derechos y la dignidad de todas las personas. 

Figura 5. Recuperación de espacio peatonal en vialidad.

Fuente:  Tomado de https://onuhabitat.org.mx/index.php/inician-primeras-intervenciones-de-reynosa-placemaking. 
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El alcance del confort y la imagen se alejan de 

la superficialidad de la belleza para traducirse 
en una idea de un concepto amigable y con 

beneficios psicológicos más profundos cuando 
se homologan con la Accesibilidad Universal. 

Finalmente, los usos y actividades también 

obligan a extender una mirada inclusiva en la 

que el espacio urbano esté obligado a imple-

mentar estímulos sensoriales que permitan la 

inclusión de todas las personas.

El análisis muestra un panorama general 

que permite delinear características deseables 

en el diseño de ciudades, requiere profundi-

zación, pues su definición ha de impulsar la 
creación de pautas de diseño y legislaciones 

que se encarguen de asegurarse que los crite-

rios de accesibilidad universal se concreten de 

una manera correcta y pertinente en nuestros 

espacios habitados.

La realidad nos muestra a través de los 

ejemplos analizados en Latinoamérica que es 

necesario reforzar los discursos de accesibilidad 

e inclusión en las implementaciones realizadas 

por iniciativa de los propios ciudadanos, ello 

demanda la creación de manuales, normas y 

leyes en materia de accesibilidad universal 

que posibiliten socializar como intervenir un 

espacio para hacerlo verdaderamente inclusivo 

y no centrar la mirada sólo en algunos grupos 

vulnerados. 

Se concluye que la correlación de estrate-

gias y propuestas dirigidas a la mejora de la 

ciudad posibilita la construcción de nuevos 

paradigmas, donde se privilegie lo sustancial de 

la ciudad, que es el bienestar y calidad de vida 

de quienes la habitan y que sus coincidencias 

se visualicen reconformando los discursos y 

principios que constituyen la base del diseño 

actualmente, y de la enseñanza de las escuelas 

de Arquitectura y Urbanismo.

El análisis 
nos muestra                                
un panorama 
general              
que permite

delinear                                  
características 
deseables en el                          
diseño de 
ciudades,               
requiere 
profundización,  
pues su definición 
ha de impulsar la                          
creación  de             
pautas de diseño             
y legislaciones                  
que se encarguen              
de asegurarse que los                           
criterios de  
accesibilidad universal   
se concreten de una                          
manera correcta                 
y pertinente             
en nuestros 
espacios 
habitados.
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