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Introduccion

Ellibro Diddcticas virtuales y prdctica docente se conforma de dos partes: la
primera, denominada “Didacticas virtuales”, la integran cinco capitulos, el
primero titulado “Percepcion del profesorado mexicano sobre la estrategia
de regreso seguro a durante la pandemia de COVID-19”, Jorge Alejandro
Vasquez Caicedo, Tania Morales Reynoso y Aristeo Santos Lopez, analizan
la percepcion de los profesores mexicanos de nivel basico sobre el “regreso
seguro” a las aulas para el ciclo escolar 2021-2022 frente al problema del
confinamiento por COVID-19 contrastdandola con el discurso oficial que se
publicé en el Diario Oficial de la Federacion.

En el capitulo dos, “Formacion y transicion hacia las nuevas tecnologias
para la enseflanza. Un reto del egresado de la Escuela Normal”, de Edith
Araceli Jaramillo Martinez, Luz Janelly Mufioz Garcia y Jestis Ramirez Ber-
mudez, los autores brindan un bosquejo contextual del desempefio docen-
te, asi como de las problematicas y necesidades de la ensefianza en linea; si
bien la implementacion de recursos tecnolégicos no implicé un obstaculo
para los nuevos docentes, ya que en su formacion inicial del Plan de Estudios
2012 se contaba con el trayecto formativo en el uso didactico-pedagdgico de
las TIC, si lo fue para alumnos y padres de familia dada la disponibilidad
de los mismos, su desarrollo de las competencias tecnoldgicas y la priva-
cién de dispositivos electrénicos.

En el tercer capitulo, “La resignificacion docente de los medios digitales
para las practicas durante el confinamiento”, Rosa Isela Alfaro Hernandez
interpreta los significados que los docentes de secundaria otorgaron a los
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medios digitales para sus practicas en el contexto de pandemia, consideran-
do como categorias analiticas de la investigacion: redes sociales, servicios
de mensajeria instantdnea y plataformas educativas.

En el cuarto capitulo, “Educacion efectiva a distancia mediante proyec-
tos formativos interdisciplinares en la Escuela Secundaria Octavio Paz’,
Santa Barrios Reyes, Citlallin Metztli Palacios Santos y Maria Asuncion
Ramirez Ramos, comparten su experiencia que contribuyé a la mejora del
aprovechamiento de los estudiantes y al incremento de los resultados obte-
nidos a partir de la gestion educativa realizada en ambientes virtuales me-
diante el proyecto de intervencién “Juntos construimos Proyectos Forma-
tivos” en el que participaron los docentes de la Escuela Secundaria
Federalizada 191 “Octavio Paz”; mediante asesorias conocieron la metodo-
logia de los proyectos formativos, logrando construir y aplicar cinco de
estos en el ciclo escolar 2021-2022.

En el capitulo cinco, “La titulacién de los estudiantes normalistas, el reto
del trabajo y el acompanamiento virtual de la asesoria académica en pande-
mia‘ José Andrés Chavarria Gonzalez, comparte los resultados del analisis
mediante la transformacién de su practica educativa, que ha permitido el
logro de los procesos académicos y formativos, brindado un punto de refe-
rencia y experiencia dentro de la formacion y el egreso exitoso de educado-
ras de la LEPre que se oferta en la Escuela Normal Superior Federalizada del
Estado de Puebla (ENSFEP), para el egreso de la generacion 2020-2021.

La segunda parte denominada “Practicas docentes y académicas’, cuen-
ta con seis capitulos. En el capitulo seis, “La reconfiguracion del sujeto aca-
démico. Trazos sobre la identidad académica”, Rubén Madrigal Segura y
Maria del Rosario Castafieda Reyes sefialan que la identidad académica se
delinea antes de acceder a un programa doctoral y comienza como una
utopia, un proyecto desde donde se comienza a trazar el camino a la acade-
mia: un sueo diurno junto a otros, bajo sus propias circunstancias.

En el capitulo siete, “Las clases espejo: una estrategia innovadora en la
formacion docente” de Mirna Martinez Solis, Martha Rodriguez Guillén y
Juanna Alexandra Diaz Cuadros, el objetivo fue implementar la clase espe-
jo como estrategia para desarrollar las competencias formativas y colabo-
rativas del estudiantado. Esta practica innovadora resulté idonea para el
logro del objetivo planteado y estableci6 las bases para nuevas experiencias,
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sin las barreras de la educacion tradicional, permitiendo la interacciéon de
estudiantes y docentes de otros paises.

En el capitulo ocho, “Influencia del discurso de los docentes en el pro-
ceso de aprendizaje del inglés: un analisis del discurso’, de Karla Andrea
Cornejo Ramirez y Victor Manuel Galan Hernandez, la investigaciéon con-
sider6 el analisis del discurso a partir del analisis de un grupo de alumnos
normalistas que cursan el ultimo afio de la especialidad en inglés y que
realizan practicas en una escuela secundaria, con quienes se aplicaron di-
versos instrumentos para la recopilacion de informacion que llevara al logro
de los propositos de la investigacion; entre los hallazgos se identifican defi-
ciencias en la habilidad comunicativa y lingiiistica que los estudiantes nor-
malistas presentan en el aula y la manera en que estas influyen en los apren-
dizajes de los estudiantes de secundaria.

El capitulo nueve, “Practicas artisticas, estética, formacion: subjetivi-
dad docente en las Escuelas de Bellas Artes del Valle de México (EBAVM)” de
Blanca Estela Galicia Rosales, da a conocer los modos de conformacion
de la subjetividad de los docentes de las EBAVM; desde esta perspectiva se
piensa a los docentes desde su incorporacion en el mundo de la vida como
un modo inicial producido desde los arraigos culturales, las costumbres
y la cotidianidad; sin embargo, a medida que los docentes van experi-
mentando, viviendo y aconteciendo, su mirada del mundo va cambiando
y se potencian lineas de fuga en donde surgen juegos entre territorializa-
cidn, desterritorializacion y reterritorializacion. Destaca que lo docentes
de la EBAVM sufren mudanzas de sentido y de sinsentido que les posibi-
litan una reconfiguracién de la subjetividad entre practicas artisticas,
estética y formacion.

En el capitulo diez, “Pensar y analizar la practica educativa de los do-
centes de la Escuela Preparatoria Oficial 136, un enfoque reflexivo’, Leticia
Santos Suarez y Alejandro Garcia Oaxaca ofrecen las perspectivas de los
maestros en su practica docente describiendo sus historias de vida acadé-
mica por medio de la observacion de su practica frente a un grupo, asi como
de entrevistas aplicadas a cuatro docentes, lo que facilit6 el contacto con su
trabajo cotidiano. Los resultados del estudio reafirman que ser docente en
la sociedad actual, requiere un gran compromiso y un desempefo sin igual.
Las condiciones de trabajo en clase, el ambiente laboral y la preparacion del
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docente no son las ideales para contribuir al logro de una educacién efec-
tiva y de calidad.

Finalmente, en el capitulo once, “La gestion escolar como modelo de
practicas inclusivas en el trabajo directivo”, de Ricardo Salvado Lona Loza-
no, Maria Asuncién Ramirez Ramos y Adriana Reza Bravo, los autores do-
cumentan una experiencia en la Escuela Primaria “Justicia y Libertad” tur-
no vespertino en el municipio de Chimalhuacéan, donde se identific6 bajo
rendimiento escolar. La practica cotidiana desde la gestion escolar es aisla-
da, se hace énfasis en lo administrativo observandose la necesidad de trazar
un proyecto escolar “inclusivo en accion” desde la gestion directiva.

A través de la descripcion capitular se ofrece un panorama de la estruc-
tura del libro que se enfoca en las experiencias didacticas virtuales, asi como
las practicas docentes, desde diferentes perspectivas metodologicas de in-
vestigacion en distintos ambitos y niveles educativos; en ese sentido, se apor-
ta al conocimiento cientifico social, derivado de la actividad investigativa
colegiada, como funcién sustantiva de la Red de Cuerpos Académicos en
Investigacion Educativa.
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l. Percepcidn del profesorado mexicano sobre la
estrategia de regreso seguro a clases durante la
pandemia de covid-19
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Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo analizar la percepcion de los profe-
sores mexicanos de nivel basico sobre este “regreso seguro” a las aulas para
el ciclo escolar 2021-2022 frente al problema del confinamiento por co-
vid-19 contrastandola con el discurso oficial que se publicé en el Diario
Oficial de la Federacion. El estudio fue de corte cualitativo de las opiniones
vertidas por 25 maestros de turno matutino utilizando como técnica la
entrevista a profundidad semiestructurada. Las categorias de analisis fueron
seguridad, herramientas de trabajo, aprendizaje, ensefianza y evaluacion y
el método seleccionado fue el analisis del discurso de Lauro Zavala. Los
resultados obtenidos mostraron una percepcion de inseguridad al no exis-
tir protocolos adecuados y pertinentes frente a la enfermedad, elementos
tecnoldgicos poco ttiles y aprendizaje y ensefianza deficientes. La evalua-
cion igualmente se vio afectada por la falta de planeacion y la imposibilidad
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de atender un modelo hibrido de educacién, en donde unos van y otros no,
lo que obligé a tomar medidas para atender a los alumnos en diferentes
espacios y contextos.

Palabras clave: Educacion, covid 19, aprendizaje, ensefianza

Introduccion

E12020 fue conocido como el afio de la pandemia mundial. Todo comenzé
en diciembre de 2019 cuando se present6 un brote de neumonia descono-
cida proveniente de un mercado de alimentos en la provincia de Hubei en
Wuhan, China. Los pacientes fueron tratados en diferentes hospitales y se
dio el cierre del mercado local. Debido a que todos los enfermos provenian
del mismo contexto se llegd a pensar que se habia detenido el brote y que
no era altamente contagioso. (Koury y Hirschhaut, 2020).

Aunque para el 12 de enero ya se habian reportado mas casos, se asumio
un contagio via hospitalaria hasta que en los siguientes 10 dias se encontra-
ron 571 casos en 25 provincias de este pais y “para el 30 de enero se habian
reportado 9.692 casos en toda China y 90 casos en diferentes paises inclu-
yendo Taiwan, Tailandia, Vietnam, Malasia, Nepal, Sri Lanka, Camboya,
Jap6n, Singapur, la Republica de Corea, Emiratos Arabes Unidos, Estados
Unidos, Filipinas, India, Irdn, Australia, Canada, Finlandia, Francia y Ale-
mania.” (Koury y Hirschhaut, 2020:3).

A pesar de este avance, la Organizacién Mundial de la Salud (oms)
afirmaba tener un control sobre la enfermedad, pero el nimero de casos
seguia en aumento, principalmente por la falta de controles aéreos de Chi-
na y otros paises infectados quienes decidieron no cerrar sus fronteras a
pesar de la amenaza de una epidemia. Finalmente, el 11 de marzo, la oms
anuncia en una conferencia que el brote de coronavirus 19 causado por el
sARS-CoV2, es considerado una pandemia y solicita que se atienda de for-
ma inmediata a través de cuatro estrategias: cuarentena, aislamiento, dis-
tanciamiento social y confinamiento. (oms, 2020)

Las consecuencias de estas dos medidas se observaron en todos los sec-
tores: econdmico, social, sanitario y, por supuesto, educativo. (Sanchez y La
Fuente, 2020). El cierre de todas las actividades dentro de los espacios pu-
blicos fue inminente, pero, sobre todo, inesperado y repentino. Para el caso
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de los centros educativos, ni los profesores, ni las autoridades escolares es-
taban preparados para afrontar lo que les esperaria durante casi afio y medio.

El COVID-19y sus efectos en las instituciones de educacion

Como ya se menciond, una de las estrategias especificas ante el avance de
la enfermedad fue el distanciamiento social, que consistié en impedir que
las personas se aglutinaran en ciertas areas, principalmente cerradas. Uno
de estos entornos fue el escolar. Las caracteristicas especificas de los centros
educativos (aulas cerradas, con gran afluencia de estudiantes y profesores
sin posibilidades de separacion) los convirtieron en espacios de alto riesgo
Y, por lo tanto, casi inmediatamente de que la oms declarara la emergencia
sanitaria fueron cerrados.

Para el caso de México, el Diario Oficial de la Federacidn, con fecha
de 16 de marzo de 2020, publica el Acuerdo numero 02/03/20 en donde
se ordena la suspension de clases en todo el pais y niveles educativos a
partir del 23 de marzo y hasta el 17 de abril. La estrategia educativa fue
seguir con el temario a través del establecimiento de tareas que se realiza-
rian desde casa, con la finalidad de volver a las aulas el 20 de abril (DoF(a),
2020).

Sin embargo, el avance de la enfermedad no permitid el regreso en el
tiempo previsto, por lo que nuevos Acuerdos fueron necesarios para poder
concluir el ciclo escolar 2019-2020 (Acuerdo 12/06/20 y 14/07/20). En es-
tos documentos se explican las disposiciones “para evaluar el ciclo escolar
2019-2020 y cumplir con los planes y programas de estudio de Educacién
Basica (preescolar, primaria y secundaria)”(por(b), 2020:1), asi como las
“..acciones especificas y extraordinarias ante la emergencia sanitaria por
causas de fuerza mayor relativas a la conclusion del ciclo escolar 2019-
2020... y el inicio del ciclo escolar 2020-2021, en funcién de las indicacio-
nes de las autoridades correspondientes respecto a la emergencia sanitaria”
(por(c), 2020:1).

Finalmente, ante la imposibilidad de un regreso y la incertidumbre, la
sepy el Gobierno Federal se vieron obligados a la publicacién de un nuevo
documento (Acuerdo nimero 26/12/20) en donde se admitia la imposibi-
lidad del retorno estableciendo ..las orientaciones pedagdgicas y los
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criterios para la evaluacion del aprendizaje para la educacién preescolar,
primaria y secundaria en el periodo de contingencia sanitaria generada por
el virus sArRs-CoV2 (covid-19) para el ciclo escolar 2020-2021”(por(d),
2020:1).

En este Acuerdo se indica que, con el fin de garantizar el derecho a la
educacidn, se toma la determinacion de continuar con el ciclo escolar 2020-
2021 utilizando una “modalidad a distancia”, basada principalmente en la
television y la radio, apoyada de cuadernos de trabajo, asi como el uso las
TIC. A esta estrategia se le llamé “Aprende en Casa II”, cuyos componentes
principales fueron: “..la oferta educativa a distancia y... la accién pedagoé-
gica de maestras y maestros. La articulaciéon de ambos componentes es la
que hace posible que las alumnas y los alumnos de preescolar, primaria y
secundaria continuien sistematicamente el estudio y avancen en su proceso
de aprendizaje” (DOF(c), 2020:1).

Aunque “Aprende en Casa II” nunca fue muy claro porque solo se dan
indicaciones generales, pero “...no se establece claramente qué modelo de-
beran seguir los docentes, padres de familia y alumnos en cuanto a la edu-
cacion de los nifos, nifias y jovenes de México. Algunas medidas emergen-
tes se tomaron a nivel de direcciones generales y algunas dentro del
Consejo Técnico Escolar” (Navarrete, Manzanilla y Ocana, 2020, 149). Es
decir, se obligaba a los profesores y estudiantes a trabajar de forma remon-
ta en sus hogares, pero no se explicaba como, lo que ocasiond una cadtica
manera de trabajo que estaba determinado por las condiciones particulares
de cada alumno, profesor y escuela.

A pesar de que la seP publicé dos acuerdos mas durante principios del
afo 2021 (16/06/21 y 15/06/21), la situacion seguia dependiendo de los
contextos especificos, ademds de que en estos documentos las explicaciones
pedagogicas seguian siendo vagas y sin posibilidad de aplicacion general.
Es decir, cada centro acabd evaluando de forma arbitraria.

Finalmente, en el mes de mayo de 2021, el Gobierno Federal anuncia
una campaia especial de vacunacion para todos los docentes mexicanos, y
con ello permitir el regreso a las aulas para el siguiente ciclo escolar en
condiciones supuestamente de mayor seguridad.
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Regreso a clases: estrategia de regreso seguro a las aulas

A través del Diario Oficial de la Federacion la sEp anuncia, en su Acuerdo
nimero 23/08/21, la obligacion de “..reanudar las actividades del servicio
publico educativo de forma presencial, responsable y ordenada, y dar cum-
plimiento a los planes y programas de estudio de educacion basica (prees-
colar, primaria y secundaria) ...en toda la Republica...” (DoF(b), 2021:1)

La justificacion se basa en el Acuerdo del 27 de julio de 2021 de la Se-
cretaria de salud, donde se explica que las personas recibieron un esquema
de vacunacion contra el virus covid-19 luego de dos semanas de su admi-
nistracion ya no son consideradas de riesgo para el contagio de la enferme-
dad o para sufrir un efecto grave de la misma. Asimismo hace hincapié en
el derecho a la educacion en México y su adecuado método de ensefianza y
aprendizaje.

Igualmente, en este Acuerdo se establecen las bases para un regreso
seguro, tomando en cuenta los establecidos por la Organizacién Mundial
de la Salud (uso de cubrebocas, uso de gel antibacterial, afluencia reducida
y distanciamiento) por lo que se dictan las medidas de organizacién y pla-
neacion, las cuales, seguiin este Acuerdo, serian obligatorias para todas las
escuelas, y consistirian en las siguientes:

I.  Integrar y activar los Comités Participativos de Salud Escolar (CPSE) en
las escuelas de los niveles basico, medio superior y superior, quienes
deberan establecer comunicacién con su centro de salud mas cercano
cuando se requiriera.

II.  Establecer filtros de salud: en casa, en la entrada de la escuela y en el
salon de clases.

III. Lavar las manos con agua y jabon y/o uso de gel antibacterial.

IV. Usar el cubrebocas de manera correcta sobre nariz y boca.

V. Mantener la sana distancia.

VI. Dar mayor uso a los espacios abiertos.

VII. Suspender cualquier tipo de ceremonias o reuniones que concentren a
la comunidad escolar.
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VIIIL. Avisar inmediatamente a las autoridades competentes en caso de que se
detecte o se sospeche que alguna persona presente algtin signo o sinto-
ma respiratorio relacionado con el virus sars-CoV2 (covid-19).

IX. Procurar entre las y los educandos y docentes apoyo socioemocional y
promover, entre otros, el curso en linea de SEPSALUD “Retorno Seguro”
climss.imss.gob.mx. (Dor(b), 2021:4).

En cuanto a las normas educativas especificas para el caso de la educacion
basica, se informa que el regreso sera voluntario, sin que por ello se le niegue
la inscripcidn, por lo que se solicita un diagnostico de los nifios y nifias que
asistiran de manera presencial, esto con la finalidad de establecer acciones
que permitan una afluencia reducida segun el nimero de alumnos que re-
gresaran a las aulas. También se especifica que las reuniones del Consejo
Técnico Escolar seran llevadas a acabo de manera presencial tomando en
cuenta todas las medidas antes mencionadas.

De acuerdo con lo anterior, al menos en el discurso oficial de estos
Acuerdos, parece que la apertura de los centros escolares, en el caso de la
educacion basica, se realizara de forma escalonada, adecuada y segura. Sin
embargo, habria que preguntarnos si en la realidad, esta estrategia fue ge-
neral, organizada y con las condiciones de seguridad que ostenta el gobier-
no mexicano a través de diferentes acuerdos, tanto de las autoridades esco-
lares como de la Secretaria de Salud.

Metodologia

El presente trabajo tiene como objetivo general analizar la percepcion de
los docentes de educacion basica frente a la estrategia conocida como el
regreso seguro a clases para el ciclo escolar 2021-2022, tomando en cuenta
su experiencia subjetiva sobre este momento critico para la educacioén, con-
siderando sus opiniones sobre su seguridad, las herramientas de trabajo, el
aprendizaje de los estudiantes, los métodos de ensefianza y la evaluacion
contrastandolas con el discurso oficial publicado en el Diario Oficial de la
Federacion a través de diferentes Acuerdos.
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Método

Se recurri6 al analisis del discurso de Lauro Zavala a través del método de
la Intertextualidad que permite hacer un contraste entre lo que se dice y lo
que se hace mediante el estudio del contexto, el pretexto, y el texto. Estos
tres aspectos son los argumentos mediante los cuales Zavala pretende ex-
plicar y comprender una realidad social desde el punto de vista de los pro-
pios actores comparandola con lo que se les dice en los discursos oficiales,
generalmente a través de diferentes medios de comunicacion.

Para el caso de esta investigacion, la forma de analizar los discursos,
segun el método de la Intertextualidad, es el siguiente:

Tabla 2: Andlisis de la percepcion de los profesores sobre el regreso seguro a clases y el
discurso oficial segun el método del andlisis del discurso de Lauro Zavala (1999)

Categorias tedricas Significado Relacién con el objetivo de la investigacion
Contexto Se refiere a las caracteristicas y El contexto seria la escuela como lugar donde
condiciones donde sucede lo se llevan a cabo los procesos analizados.
interpretado. Por otro lado, las condiciones sanitarias

son también parte de este contexto ya que
determinan la situacién en la que los profesores
regresan a las aulas.

Pretexto Son todos los discursos que explican El pretexto serian todos los documentos
lo interpretado desde el punto del oficiales (Acuerdos publicados en el Diario
que los redacta. Oficial de la Federacion).
Texto Se refiere a la interpretacion del texto  El texto estara dado por las opiniones de
por parte de quien lo lee y pone en los profesores como principales actores del
préctica. proceso de ensefianza y aprendizaje.

Fuente: Zavala, (1999) Elementos para el andlisis de la intertextualidad.

De acuerdo con esta tabla, se tiene un contexto determinado que esta
representado por la escuela, como el espacio donde se llevo a cabo el regre-
so de los profesores a su trabajo presencial con los estudiantes; este corres-
pondio6 a la exigencia del Gobierno federal mediante diferentes discursos
sobre la necesidad de reanudar clases presenciales y bajo ciertas condiciones,
recomendaciones y métodos pedagogicos, plasmados en los acuerdos emi-
tidos por las autoridades en materia de educacion y de salud, lo que se re-
fiere al pretexto. En cuanto al texto, las opiniones y percepciones de quienes
tienen que llevar a la practica esos discursos, es esencial para comprender
silo que se dijo es lo que realmente se hizo. De esta forma, el analisis de la
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estrategia del regreso seguro a clases se puede comprender desde lo oficial
y la realidad en un contexto especifico, como es la institucién escolar.

Con respecto a las categorias de analisis conceptuales se consideraron
cinco aspectos que son esenciales para el proceso educativo.

Seguridad: entendida como las medidas y protocolos sanitarios que ga-
rantizaran la salud de los profesores durante el ejercicio de sus labores do-
centes.

Herramientas de trabajo: son las condiciones tanto tecnoldgicas como
fisicas que la institucion provee para el desarrollo adecuado del aprendiza-
jey la ensefianza de los estudiantes.

Aprendizaje: adquisicion de nuevos conocimientos habilidades, y des-
trezas que permiten un desarrollo integral aplicable en un contexto y am-
bito social determinado.

Ensefianza: sistema de instruccion pedagogica que permite la adquisi-
cién de conocimientos, habilidades y destrezas necesarias para el desempe-
o de una persona en un futuro dentro de una sociedad.

Evaluacion: valoracion de los conocimientos, destrezas y habilidades
que tiene una persona para la resoluciéon de diferentes problematicas, to-
mando en cuenta criterios establecidos institucionalmente y desde una pos-
tura tedrica especifica.

A través de estos aspectos se pretende alcanzar una comprension cua-
litativa de la estrategia del regreso seguro a clases establecida por el Gobier-
no de México durante el ciclo escolar 2021-2022, considerando el contexto
de la pandemia por covid-19.

Técnicas

Se utilizo la entrevista a profundidad semiestructurada contando con la
participacion de maestros de una escuela educacion basica ubicada en el
municipio de Toluca, en el estado de México, realizadas durante los meses
de mayo y junio de 2022. Los informantes se seleccionaron de acuerdo con
la disponibilidad con el tnico criterio de que fueran profesores en activo de
los todos los grados de educacion basica, obteniéndose un total de 25 pro-
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fesores pertenecientes al turno matutino de los cuales 5 son docentes de
primero, 4 de segundo, 5 de tercero, 4 de cuarto, 4 de quinto, y 3 del sexto
y ultimo afo del ciclo de primaria. En cuanto al sexo predominan las pro-
fesoras (17) frente a los profesores (8).

La estructura de la entrevista se compuso de tres preguntas para cada
categoria, como se explica en la siguiente tabla:

Tabla 3: Estructura de la entrevista para cada categoria de analisis

Categoria Preguntas

—

Seguridad . {Qué medidas sanitarias se pusieron en marcha en su institucion para el
regreso a clases?

2. ;Se siguen respetando estas medidas sanitarias?

;Se siente seguro en su lugar de trabajo respecto al riesgo de contagio de

covid-19

w

Herramientas de trabajo ;Qué herramientas de trabajo le proporcionaron para el regreso a clases?
;Considera adecuadas estas herramientas?

;Existio una capacitacion previa sobre el manejo de estas herramientas?

N[O v

Aprendizaje ;Considera que el haber regresado a clases fue beneficioso para sus

estudiantes?

8. ;El aprendizaje fue igual para los que estaban presencialmente y los que
estaban en linea?

9. ;Cual es su opinidn sobre la preparacién actual de los estudiantes?

Ensefianza 10. ;Como fue el modelo de ensefianza que utilizé durante sus clases?
11. ;La institucion le proporcioné alguna capacitacion para aplicar el modelo de
ensefianza?
12. En general, ;qué técnicas utilizé para la ensefianza durante este ciclo escolar?

Evaluacién 13. ;Como realiz6 la evaluacion de los aprendizajes?
14. ;Considera que fue lo adecuado?
15. ;Como sera la evaluacion para el fin de curso?

Para el caso del contraste de las respuestas con los discursos oficiales se
uso la técnica de analisis documental, comparando lo que se dijo y lo que
en realidad pasé con respecto a estas mismas categorias de analisis, utilizan-
do los Acuerdos publicados por la sep durante el afio 2021 en donde se es-
pecificaban las normas sanitarias, los fundamentos pedagogicos y didacticos
para el regreso a clases y la evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes.

Resultados

A continuacidn se presentan los hallazgos por cada una de las categorias
antes mencionadas.
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Seguridad

Con respecto a las medidas de seguridad adoptadas en la institucion, todos
los docentes indicaron que “Solo nos toman la temperatura y nos dan gel
antes de entrar. Y siempre hay jabon en los barios. El cubrebocas es obligatorio.”
(Entrevista 13). Sobre este tltimo punto algunos profesores (3) indicaron
que esta estrategia no era adecuada porque: “..algunos profesores lo traen
mal puesto o vienen con cubrebocas de tela, que se sabe que esos no sirven para
la enfermedad.” (Entrevista 6). “...a veces hay alumnos que no lo traen y no
les dicen nada.” (Entrevista 16), “...se lo quitan a cada rato.” (Entrevista 7).

Al preguntarles sobre otras medidas que se mencionan en el Acuerdo
23/08/21 como obligatorias (Integracion de Comités participativos de salud,
mantener sana distancia, dar mayor uso a los espacios abiertos, suspender
reuniones y ceremonias, avisar a las autoridades de casos sospechosos de
covid-19 y procurar apoyo socioemocional y promover cursos en linea por
parte de la SEP para el regreso seguro), solo cuatro profesores indicaron que
“...el salon si estd bien ventilado... Tengo muchos alumnos, entonces si tengo
todo el tiempo abierto la puerta y con eso es suficiente.” (Entrevista 1). Llama
la atencidn el testimonio de esta profesora de quinto aflo que nos comentd
lo siguiente: “Pues mira, algunos salones no tienen la posibilidad de ventilar
porque son salones con ventanales, pero yo estoy en un salon de los que si tienen
ventanas, entonces decidi traer un medidor de CO2 de mi casa para la escuela,
asi, cuando veo que hay saturacion abro las ventanas... entonces asi estabamos
mads seguros en la clase.” (Entrevista 22). “Yo solo ventilo abriendo la puerta,
pero creo que si servia bastante porque corria el viento y no se sentia encerrado
el ambiente a pesar de que son muchos nifios.” (Entrevista 2).

Los demas indicaron que no existian tales condiciones: ‘;Cudles Comi-
tés de Salud? Nunca nos comentaron nada de eso, y lo de los espacios abiertos,
pues solamente cuando salen al recreo y a educacion fisica, lo demads lo hace-
mos en el salon, que por cierto tampoco hay un distanciamiento entre alumnos,
todos, casi todos, estan viniendo.” (Entrevista 7). “Eso que usted dice no lo
aplicamos... bueno, no hay ceremonias, pero si se han llevado a cabo festiva-
les, tampoco conocia lo de los Comités de Salud. Sobre la supuesta sana dis-
tancia, la verdad eso fue solo como un mes, cuando habia pocos estudiantes,
pero ahorita, por ejemplo, yo ya tengo a todos presencial y no hay espacio
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entre ellos ni ventilacion... Tengo 60 alumnos.” (Entrevista, 18). “En el primer
mes mds o menos habia pocos alumnos entonces si habia una sana distancia,
pero luego ya no fue posible. Las demds medidas aqui no se aplican” (Entre-
vista 23). “No aplicamos nada de eso, pero mire, sinceramente, las condiciones
fueron diferentes segiin cada escuela... las escuelas privadas le invertian mds
dinero y cuidaban los protocolos, porque sabian que, si no, iban a quedarse
sin estudiantes... de hecho, muchos centros escolares quebraron o estuvieron
a punto de quebrar... para las escuelas ptiblicas como la nuestra, dependemos
del presupuesto del gobierno, y eso hace que no tengamos oportunidad de
hacer cosas como por ejemplo, lo de los medidores de CO2 en los salones... sé
que (nombre de la profesora) trajo de su casa un medidor, pero es la tinica, los
demds tenemos que protegernos como podemos.”(Entrevista 23).

Respecto a si estas medidas se siguen tomando en cuenta (esto hasta los
meses de mayo y junio del 2022, fecha en la que se realizaron las entrevistas),
la mayoria (18) indica que ya no se llevan a cabo, 3 de ellos indicaron que solo
parcialmente,y los demas (4) nos comentaron que si se siguen llevando a cabo.

Algunas respuestas significativas al respecto fueron las siguientes: A
partir de enero ya se relajo mucho la cosa, porque dijeron que bajaron los
casos, entonces muchos padres de familia traian a sus hijos con cubrebocas de
tela o sin nada. Y del gel y la temperatura, pues la verdad los nifios entran
rdapido y ya no siguen ese protocolo. Ademds, a veces se acaba el gel. Aunque
hay jabon en los bafios, pues el gel creo que seria indispensable.” (Entrevista
5). “Ya no se llevan a cabo, ya casi no tenemos gel y cada uno lo tiene que
traer, es que ya estd por terminar el semestre, creo que no quieren comprar
porque luego es un gasto innecesario, creo que es por eso.” (Entrevista 4). “Solo
algunas, como el cubrebocas o la ventilacion de salones, y lo de no hacer ce-
remonias, las demds ya no se llevan a cabo” (Entrevista 1). “Pues el cubrebo-
cas sigue, lo demds ya se relajo mucho.” (Entrevista 3). “Si se respetan, usamos
cubrebocas, siguen con el gel, aunque a veces lo tiene que traer cada alumno,
porque se llega a terminar, pero ponen jabon en los bafios, entonces es cuestion
de higiene nada mas.” (Entrevista 5).

Finalmente, respecto a si se sienten seguros en su lugar de trabajo, so-
lamente dos profesores indicaron que “..es sequro mientras uses bien el cu-
brebocas y no te lo quites para nada. Yo no me he enfermado a pesar de los
contagios que ha habido aqui en la escuela” (Entrevista 19). “Es seguro solo
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para los que seguimos las normas y recomendaciones, porque a pesar de que
si ha habido contagios, y hasta muertes, los que usamos siempre el cubrebocas,
traemos nuestro gel y nos lavamos las manos constantemente no nos hemos
enfermado” (Entrevista 1).

Las demas respuestas indican una percepcidn de incertidumbre ante la
enfermedad “A pesar de que los casos ya han bajado, casi ninguin nifio estd
vacunado y eso hace que existan muchos contagios entre ellos y entre noso-
tros... yo ya sufri la enfermedad y varios de mis comparieros igualmente se
contagiaron.” (Entrevista 8). “Hubo dos casos de muertes de comparieros por
covid-19, sé que fue por complicaciones, pero esas cosas se hacen sentir inse-
guro en tu trabajo” (Entrevista 13). “Lo mds dificil para mi fue al principio,
no me sentia segura porque a pesar de que teniamos la vacuna, muchos pro-
fesores se enfermaron y, ademds, desde el principio ya habia mucha afluencia,
y muchos nifios tuvieron covid-19. Para mi ahora es diferente, ya que yo soy
maestra de sexto y caso todos los nifios ya fueron vacunas, eso me dio un poco
mads de seguridad. Auin asi, supimos de dos profesores que murieron de esto...
fue muy triste, pero, sobre todo, me hizo sentir que a las autoridades no les
importamos.... Porque dijeron que iban a cerrar la escuela con un solo caso
sospechoso y eso nunca se cumplio, lo que hacian era enviar al grupo del pro-
fesor o nifios infectados a su casa, pero los demds seguiamos trabajando igual.”
(Entrevista 25). “Cuando regresamos me senti muy insegura porque no veia
claras las medidas, algunos padres llegaban sin cubrebocas y con los nifios
igual... decian que teniamos que ddrselos y la escuela tuvo que invertir en
cubrebocas, obviamente de los mds baratos, para ddrselos y asi pudieran en-
trar. Ademds, aqui entre nos, el gel lo rebajan con agua, yo por eso traigo mi
propio gel... perddn, tal vez no deba decir todo esto, pero como me dijo que
hay anonimato, pues me atrevo a decirlo.” (Entrevista 21).

Por lo tanto, para el tema de la seguridad se destaca que en general no
existieron medidas adecuadas, no se llevaron a cabo los protocolos que se
indicaron en el Acuerdo de la SEp, y en general los profesores no se sienten
seguros en sus espacios de trabajo, a pesar de que para las fechas en las que se
llevaron a cabo las entrevistas los casos supuestamente ya estaban controlados.

Aunque sefialan que esta sensacion de incertidumbre fue mayor al prin-
cipio, de todas formas no se puede decir que los profesores tengan una
percepcidn positiva ante las medidas tomadas por su institucién. Es decir,
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no existe una coherencia entre lo que se dijo en el discurso oficial y lo que
en realidad se llevo a cabo por parte de la institucion analizada.

Herramientas para el trabajo docente

Como ya se dijo, nos referimos a todos los elementos que les fueron pro-
porcionados a los docentes para llevar a cabo su practica dentro de un
modelo que, segtin la SEPp, se considera como hibrido en el sentido de que,
aunque se reanudaron actividades dentro de las escuelas, el regreso se con-
sideré como voluntario. Para este caso se analizaron las herramientas pro-
porcionadas por la institucion y qué tan adecuadas fueron, asi como si hubo
capacitacion en cuanto a su uso.

En el primer punto, casi la totalidad de los docentes (21) mencionaron
que la tnica herramienta que tuvieron a su disposicion fue el internet, pues
el servicio se amplid y se mejord con la finalidad de que pudieran atender
alos alumnos que no estaban asistiendo. Destacamos los siguientes comen-
tarios al respecto: “.. la institucion hizo un esfuerzo por mejorar el servicio
de internet, pero que nos hayan dado, por ejemplo, equipos o licencias especi-
ficas de programas, eso no” (Entrevista 25).%..pues solo el internet, si lo me-
joraron muchisimo, pero pues cosas como computadoras o licencias de pro-
gramas, pues hasta la fecha no, pero ya ni creo que sea necesario.” (Entrevista 4).
“En mi caso, mds o menos como un mes estaba trabajando con el Classroom,
y pues el internet si funcionaba muy bien, ademds en mi grupo los nifios si
contaban con elementos para poder realizar trabajos en linea y como son de
sexto de primaria ya entienden bien la dindmica, claro que era version gra-
tuita. Ahorita ya casi el 90 % de mis alumnos estdn en presencial asi que lo
del Classroom solo es para muy pocos alumnos, pero, aun asi, las herramien-
tas, en este caso el internet, si fueron buenas.” (Entrevista 24).

En el segundo punto respecto a si fueron adecuadas o no, 5 profesores
no tuvieron elementos para valorar esto porque: “no sé, es que solo fue el
internet, lo demds ya era lo oficial proporcionado por la SEp, y ademds, yo
desde el principio tuve a todos presencial, entonces ya casi no usé cuestiones
digitales. (Entrevista 22). “No podria decir si sirvié o no porque las condicio-
nes de todos nosotros fueron diferentes... me refiero a que, por ejemplo, yo doy
clase en primero de primaria y desde el inicio llegaron casi todos los pequefios,
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asi que el ampliar el servicio de internet no me sirvio, pero sé que a algunos
si, entonces no creo poder decir si fue bueno o malo.” (Entrevista 1).

Once profesores consideran que fue adecuada la herramienta de internet,
pero al principio. En palabras de los informantes: “yo usaba mi teléfono para
trasmitir clases a través del Google meet a los alumnos que estaban en sus casas,
y con el internet funcionaba bien al principio, pero en enero ya casi todos mis
alumnos regresaron presencialmente, entonces ya no le vi el caso a la ampliacion
del internet.” (Entrevista 10). “Estuvo bien durante los primeros meses, luego
ya comenzaron a llegar casi todos y de nada sirvio el internet.” (Entrevista 5).

El resto (9) argumenté que las herramientas no fueron ttiles para el
trabajo dentro del aula, debido a que “..el modelo supuestamente era hibri-
do, para lo que hubiera sido importante que colocaran una computadora en
el salon o nos dieran una, porque lo de ampliar la cobertura y servicio de
internet, pues sin equipos no le veo el caso.” (Entrevista 16). “La verdad, de-
pende de cada quien, yo soy profesor de sexto afio, casi desde el inicio tuve a
todos en presencial y los que no asistieron, no tenian posibilidades de acceder
a internet, pero eran solo cinco nifios, De hecho, son los mismos que siguen en
clases virtuales, entonces con ellos trabajo de manera diferente, no puedo usar
el internet, por lo que para mi fue algo inutil” (Entrevista 23).

Sobre el caso de la capacitacion docente para el uso de herramientas y
otras cuestiones pedagdgicas, los docentes sefialaron que si se les dio una
capacitacion, pero solamente al inicio del afio escolar como se estableci6 en
el Acuerdo 15/06/21. Destacamos las siguientes respuestas: “Si se dio una
capacitacion, durante agosto, antes de comenzar el ciclo escolar, pero solamen-
te fue a nivel general y sobre cuestiones pedagdgicas mds que nada, sobre las
herramientas, pues solo se mejoré el internet y se amplié la cobertura a los
salones.” (Entrevista 3). “Considero que la capacitacion no fue suficiente, fue-
ron cuatro dias al principio del afio y pdrale de contar... a muchos no nos
quedé claro como manejar lo del modelo hibrido. De las herramientas, si se
refiere a cuestiones tecnoldgicas, solo se mejoro el internet, pero en realidad
yo trabajé con los materiales oficiales, entonces no considero que existiera una
capacitacion adicional” (Entrevista 8). “Tuvimos la capacitacion normal, la
de todos los afios, se supone que seria especifica para manejar el modelo hi-
brido, pero sinceramente eso no se dio.” (Entrevista 15). “No digo que no hubo
capacitacion o que estuvo mal, pero asi especifica para manejar herramientas
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digitales, pues no, ademds a muchos no nos servian porque, en mi caso, de los
que no vinieron pues luego no tenian internet o computadora personal, en-
tonces era dificil ” (Entrevista 11).

Es decir, se realizo la capacitacion anual, pero los docentes consideran
que fue innecesaria y poco ttil.

En sintesis, las herramientas tecnoldgicas en este centro escolar se redu-
jeron a la ampliacién del servicio de internet, esta medida no fue tan nece-
saria, considerando que, en esta institucion, los profesores argumentan que
tuvieron mucha afluencia y eran muy pocos los que no asistian presencial-
mente, por lo que las estrategias no involucraban la comunicacion virtual en
tiempo real, sino, mas bien, eran actividades para ser contestadas en plazos
definidos, y en algunos casos ni siquiera era posible ya que muchos padres
argumentaron no contar con el servicio de internet o tener una computado-
ra en casa. Como afirmé un profesor de quinto ano: “En esta escuela el nivel
socioeconomico de los nifios es muy diverso. Somos una institucion publica
inserta en un contexto urbano, por lo que tenemos alumnos con muy altos re-
CUTSOs econdmicos y otros que vienen sin comet; por lo que a veces es dificil lidiar
con esas diferencias al momento de elegir la herramienta adecuada para crear
estrategias que apoyen a aquellos que no estdn asistiendo.” (Entrevista 19).

Aprendizaje

En este caso se pregunt6 a los docentes sobre el beneficio de haber regresa-
do a clases, si el aprendizaje fue igual para todos y la opinion de la prepara-
cidén actual de sus alumnos.

En cuanto al primer punto, tan solo 7 profesores mencionaron que fue
bueno el regreso a clases, ya que “..hacia falta que los chicos tuvieran inte-
raccion entre ellos y con nosotros como docentes, ademds, venian con muchas
deficiencias de las clases virtuales, por eso considero que fue beneficioso, aun-
que peligroso por la cuestion de los contagios, pero a nivel de aprendizaje y
emocional si creo que la estrategia fue buena... a pesar de todo lo desorgani-
zado fue mejor que como estabamos dando clase.” (Entrevista 22).” Si ha fa-
vorecido el aprendizaje de los alumnos, pero creo que no es lo mismo en todos
los grados, porque depende de cudntos estén viniendo y cudntos no. En mi
caso, tengo a todo el grupo ya el presencial, entonces si me facilita mucho
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trabajar con ellos, por eso digo que si fue bueno.” (Entrevista 10). “Yo consi-
dero que si fue muy beneficioso, por lo menos en el nivel que doy, primero de
primaria, porque es un cambio drdstico del preescolar y no se puede apoyar
bien a los estudiantes si estdn en sus casas.”(Entrevista 1). “Mire, muchos
profesores no estaban de acuerdo, les preocupaba el riesgo del covid, pero al
final, creo que es mds riesgo las condiciones en las que algunos de nuestros
alumnos viven en sus casas, entonces, psicologicamente y emocionalmente si
lo fue... para el caso del aprendizaje, hubo que nivelarlos porque venian muy
mal, y eso solo fue posible para los que estaban en presencial, entonces, a pesar
de las fallas que pudiera tener la estrategia, fue bueno.” (Entrevista 16).

Cinco de ellos indicaron que no sirvié de nada el regreso debido a que
“no fue obligatorio el regreso y por eso no ha funcionado. Los alumnos vienen
cuando quieren, se hizo una junta con los padres de familia y se les dijo que
debian escoger si sus hijos venian o no, eso para poder tener una planeacion
adecuada, pero al final llegaron los que quisieron.” (Entrevista 7). “Sincera-
mente hubiera funcionado obligando a que asistieran presencialmente, habia
padres que los traian como si fuera una guarderia, con horarios tan irregula-
res no se puede aprender.” (Entrevista 20).

Ademas, “..hubo mucho ausentismo al principio y aunque se trataba de
apoyarlos, a veces no habia respuesta. Luego algunos fueron llegando, pero no
iban a la par de sus comparieros. Otros ni siquiera han asistido, pero estdin
inscritos, y no se sabe qué hacer con ellos, por eso digo que la estrategia, en
cuanto a aprendizaje, no sirve.” (Entrevista 5).

Un profesor opiné que ‘el supuesto modelo hibrido fue lo que hizo que
fracasara todo el aprendizaje, porque no fue posible llevarlo a cabo, entonces,
ni atendias a los que estaban en clase, ni atendias a los que estaban en su casa.
Muchos ya hemos optado por trabajar en las tardes con los que estdn virtual-
mente, y ni asi, creo que sea suficiente, porque los resultados de las evaluacio-
nes son terribles, al menos en mi grupo.” (Entrevista 4).

Finalmente 13 profesores opinaron que fue beneficioso, pero solo para al-
gunos. Se destacan los siguientes comentarios: “Creo que solo para los que de-
cidieron asistir, para los demds fue lo mismo y no tuvo caso.” (Entrevista 13). “Fue
muy bueno al inicio y para los que asistieron, eran pocos y los podiamos atender
muy bien, ya que los que no vinieron de plano les dejabamos tareas virtuales o
los atendiamos por la tarde (o la mafiana, seguin el turno).” (Entrevista 24).
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Estas ultimas respuestas concuerdan con las aportadas para el caso de
las diferencias entre los que asistieron y los que no, que en este caso fue
unanime: los alumnos en linea no tuvieron un buen aprendizaje compara-
dos con los que asistieron presencialmente. Destacamos los siguientes co-
mentarios: “Claro que no es igual, simplemente los que estdn en linea no
hacen nada y por supuesto no han aprendido ni aprenderdn nada, pero hasta
la fecha no nos han dicho qué va a suceder con ellos.” (Entrevista 2). “Como
ya le mencioné, solo los que decidieron asistir se beneficiaron y aprendieron,
pero los demds no, entonces no podemos decir que las oportunidades de apren-
dizaje fueron igual para todos.” (Entrevista 13). “No fue posible atender a la
par a los estudiantes que estaban en el aula y a los que estaban en linea, en-
tonces no aprendieron lo mismo. Pero creo que dependio también de la actitud
de los padres de familia de los alumnos en linea, ya que si apoyaban a sus
hijos, si se podia ver que avanzaban.” (Entrevista 11). “Yo no tengo alumnos
virtuales, desde el inicio, como le dije, vinieron todos, pero a veces si se llegaban
a ausentar, sobre todo por enfermedad, y pues los atendia en linea, pero ahi
me daba cuenta de que si se comenzaban a atrasar cuando faltaban varios
dias.” (Entrevista 22). “El modelo hibrido no se pudo operar y por eso termi-
naron aprendiendo diferente.”(Entrevista 21).

Por lo tanto, se destaca que los motivos por los que fall6 en cuestion de
aprendizaje fueron: el ausentismo, la imposibilidad de atender a todos por igual
ante un modelo hibrido y la flexibilidad para la asistencia de los estudiantes.

En cuanto a la preparacion actual de los estudiantes, igualmente hay un
consenso de opiniones sobre la disparidad entre ellos, pero también sobre
un aprendizaje deficiente. Aunque en la institucion donde se realizé el es-
tudio la mayoria de los alumnos hasta la fecha de las entrevistas (mes de
mayo y junio de 2022) estaban ya presencialmente, existian varios con un
modelo virtual. Todos los docentes opinaron que existe una clara diferencia
en el aprendizaje de los que asisten y los que no. En palabras de algunos de
los informantes: “Desde el inicio del ciclo escolar noté que aquellos que venian
a la escuela tenian mejor rendimiento que los que seguian en una modalidad
virtual. Aunque no puedo decir que estén muy bien preparados, si se ha visto
reflejado no solo en sus calificaciones sino en su aptitud y manejo emocional.
Entonces la preparacion de los estudiantes no es la misma, y lo peor es que es
necesario nivelar a los que siguen sin venir a clases y por esa razon no hemos
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alcanzado las metas de aprendizaje, porque tienen tantas deficiencias que no
es posible que aprendan nuevas cosas.”(Entrevista 24). “Pues no puedo decir
que estén bien preparados, pero eso era de esperarse ya que vienen de casi dos
afios de estar sin clases tradicionales y algunos de ellos ni siquiera estuvieron
en clases, pero si he observado que los que asistieron desde el inicio del afio
tienen una mejor preparacion que los que vinieron a principios de 2022.”
(Entrevista 3). “Sin duda tienen deficiencias, pero estdn mejor preparados los
que vienen presencialmente que los que no. Lo que si, considero es que no se
alcanzaran las metas del programa.” (Entrevista 14). “No puedo hablar por
todos, sabemos que nunca va a haber un aprendizaje igual para todos, eso es
obvio, pero si pregunta quiénes aprendieron mds, claramente fueron los que
asistieron a la escuela. Los demds, depende, ya que se nota cuando los padres
los apoyan que cuando estan sin ninguna supervision. Tengo cuatro alumnos
que solo se presentaron a los exdmenes, entonces, esos casos pues considero que
ya estdn perdidos.” (Entrevista 19). “‘Aunque tal vez los que vinieron estan
mejor preparados, no pude alcanzar las metas del programa porque tuve que
regresarme a cuestiones bdsicas. Yo doy clase en quinto grado, un afio crucial,
y no puedo avanzar porque no tienen los conocimientos y en sexto afio a ver
como les va.” (Entrevista 20).

A manera de conclusion, la estrategia fue beneficiosa solo para algunos
alumnos, pero en general no se puede decir que se alcanz6 un buen apren-
dizaje, pues muchos de ellos no pudieron alcanzar las metas planteadas en
los programas de estudio debido a las deficiencias que ya tenian por culpa
de la pandemia. El principal problema que citan los profesores fue el mo-
delo hibrido, que no permitié que todos avanzaran a la par, y por ello, en
cuestion de la preparacién actual, se destaca la necesidad de nivelar a los
estudiantes, ademads de repasar y volver a temas que tendrian que saber
desde afios anteriores.

Ensefanza
Lo que interes6 saber sobre este tema fue cual modelo de ensefianza utili-

zaron, si se proporcion6 alguna capacitacion para aplicar este modelo y las
técnicas que usaron durante el ciclo escolar.
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En primer lugar destacamos que todos los profesores nos indicaron que
utilizaron un supuesto modelo hibrido, pero esto era tan solo de nombre,
porque “..al final no era ni hibrido ni a distancia ni presencial ni nada. En-
sefiamos como pudimos y con los recursos que teniamos a la mano. Eso de que
atenderiamos a los estudiantes virtuales igual que a los que estaban en clase
presencial pues no sucedid.” (Entrevista 2). “Al principio nos comentaron que
ibamos a dar unas clases presenciales y otras virtuales desde nuestra casa.
Supuestamente solo vendriamos 3 dias a la semana y el resto no. Pero eso
nunca lo aplicaron porque desde el inicio, al menos en esta institucion, se tuvo
mucha afluencia de estudiantes que demandaban venir todos los dias, no tres,
como se nos habia dicho y por eso, para no meterse en problemas, decidieron
que ya viniéramos todos los dias y dar las clases presenciales. Las clases vir-
tuales las dabamos como podiamos, algunos teniamos sesiones fuera de nues-
tro horario y les repetiamos las clases. Entonces, nunca tuvimos el modelo
hibrido.” (Entrevista 7). “La institucion en la capacitacion de inicio de ciclo
escolar nos planteé una cosa y luego se hizo otra. Se suponia que era hibrido
porque habia unos dias presenciales y otros supuestamente en casa, pero eso
no paso.” (Entrevista 9). “El modelo de ensefianza fue presencial, aunque digan
que supuestamente fue hibrido, eso solo fue de nombre.” (Entrevista 22).

Esto se aplica igualmente para la cuestion de la capacitacion pues todos
concuerdan en que no existié ninguna preparacion especifica, mas que la
de rutina al inicio del ciclo escolar. Ademas, 18 profesores opinaron que esa
capacitacion fue inutil porque las condiciones de la escuela nunca permi-
tieron la aplicacion de un modelo hibrido. Algunas respuestas significativas
fueron: “Nos dieron la capacitacion inicial, como lo hacen siempre antes de
que comencemos un nuevo ciclo escolar, pero no mds. Ademds, como ya le
mencioné antes, el modelo que aplicamos fue presencial, nunca fue hibrido
como lo quisieron hacer porque las condiciones de la escuela no lo permitieron.
Entonces la capacitacion, sinceramente, fue inuitil.” (Entrevista 22). “Solo tu-
vimos la capacitacion que ya es de rutina, y aunque se iba a aplicar el mode-
lo hibrido que propuso la SEP eso nunca pasé, por lo que no sirvio de nada.”
(Entrevista 15). “Pues la capacitaciéon normal, pero no sirvié para nuestra
prdctica posterior... al final tuvimos que ensefiar como pudimos, ya que era
complicado estar con alumnos en el aula y otros en sus casas. Muchos profe-
sores acabamos dobleteando turno sin que nadie nos pagara por ello, pero todo
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fue por nuestros estudiantes.” (Entrevista 5). “Con o sin capacitacion fue lo
mismo, nos dieron unos cursos al inicio del ciclo escolar, pero estos fueron
sobre recomendaciones sanitarias y el modelo hibrido. que nunca llegamos a
aplicar... no sirvié de nada.” (Entrevista 9).

Y en cuanto a las técnicas de ensefianza, la siguiente tabla indica cuales
fueron los recursos que usaron los profesores durante este ciclo escolar.

Tabla 4: Descripcién de las técnicas de ensefianza que utilizaron los profesores durante el ciclo
escolar 2022

Técnica Docentes que la utilizaron
Exposicion 25
Lectura comentada 10
Mapas mentales 21
Mapas conceptuales 18
Estudio de caso 5
Gamificacion 6
Aula invertida 12
Resimenes 21
Fichas de trabajo 13
Recoleccién de firmas 17
Infografias 6
Debate 8

Sobre estos resultados destacamos los siguientes comentarios: “Pues son
prdcticamente técnicas tradicionales, como la exposicion, los restimenes o las
lecturas comentadas. Estas las trabajo con los alumnos que estdn en el aula.
Para los que estdn en linea utilizo los mapas mentales, las infografias e igual
los resuimenes, pero estos los entregan a través de correo electronico.” (Entre-
vista 16). “Uso mapas conceptuales y mentales, restimenes y la exposicion. Es
lo mismo para los que estdan en linea, solo que la exposicion la realizo median-
te Zoom y en mi casa.” (Entrevista 5). “Pues las tradicionales, o sea la exposi-
cion, debate, fichas de trabajo, firmas, y mapas mentales y conceptuales. Es lo
mismo para todos, vengan o no.” (Entrevista 18). “Pues para los que no estdin
viniendo les subo tarea en el Classroom, les pido hacer infografias, restimenes
y mapas mentales, para los demds uso principalmente la exposicion, el deba-
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te y el estudio de caso, que me ha sido muy util para hacerlos meditar y pensar
en cuestiones que les afectan directamente.” (Entrevista 20).

En sintesis, con respecto a la ensefianza, la mayoria reconoce que fue
deficiente, destacando dos aspectos que influyeron para este resultado: la
imposibilidad del uso del modelo pedagdgico hibrido, la flexibilidad en
la asistencia y la falta de condiciones tecnoldgicas para poder trasmitir las
clases en tiempo real a los que estaban en sus casas. En cuanto a las técnicas,
no se puede decir que fueran especificas para un modelo hibrido, la mayo-
ria las aplicaron en el salon de clases, adaptando algunas al modelo en linea,
utilizando para ello diferentes herramientas como Classroom y el correo
electrénico.

Evaluacion

Los profesores respondieron sobre como realizaron la evaluacion, si consi-
deran que fue adecuada y como sera la evaluacion final para el curso que
estd por terminar.

En el primer punto, la evaluacién se realizé a través de una escala
determinada por el propio docente, pero también un examen escrito obli-
gatorio que tenia que realizarse de manera presencial. En palabras de los
profesores: “Evaluamos con una escala, esa la determinados nosotros como
docentes, pero dentro de esta escala debe estar un porcentaje para el examen
escrito, que se realiza de manera presencial. El porcentaje para eso debe ser
el 30 %, esto lo establece la institucion. En mi caso evaltio el trabajo en el
aula con un 40 %, 20 % de participacion, 10 % tareas y 30 % el examen
escrito.” (Entrevista 23). “Trabajamos con escala y examen escrito que debe
valer 30 %. En mi caso les dejo tareas que valen un 40 % y el resto es de
participacién en clase. Obviamente los que no vienen tienen que compen-
sarlo con otras cosas, como trabajos, restimenes, elaboracion de presenta-
ciones etc.” (Entrevista 19). “La institucion nos pide aplicar un examen que
vale 30 % y es presencial y escrito. Y lo demds es una escala que nosotros
determinamos. Yo evaliio mediante exposicion, ya que doy clases en sexto
ario y deben ya aprender esa habilidad, entonces a eso le doy un peso de
40 % y ademds es en equipos. El resto es de firmas de tareas que tienen que
entregar.” (Entrevista 25).

39



40

DIDACTICAS VIRTUALES Y PRACTICA DOCENTE

Con respecto a la eficacia de esta, destacamos que solamente un profe-
sor considera que la forma de evaluar es adecuada para las circunstancias
porque “.. refleja los conocimientos que estan adquiriendo los alumnos y al
mismo tiempo permite ver el rendimiento que estan teniendo durante el ciclo
escolar” (Entrevista 3).

El resto (22) no tiene una percepcion de que sea muy adecuada debido,
principalmente, a la falta de una aplicaciéon del modelo hibrido para atender
adecuadamente a todos los alumnos y que eso se pudiera reflejar en una
evaluacion mas facil y objetiva. Destacamos los comentarios siguientes: “No
considero que vaya a ser muy efectiva, sobre todo para los alumnos que no
estdn viniendo; si les hacen un examen presencial y no vienen, ya tienen ese
porcentaje en contra, porque por mds que se diga que debe ser obligatoria su
aplicacion presencial, muchos padres no los han traido y entonces tenemos
que ver como los vamos a evaluar” (Entrevista 11). “No creo que sea efectiva,
pero es que nada en este ciclo escolar lo es, asi que la evaluacion no va a ser
la excepcion.” (Entrevista 12). “Estamos todos haciendo lo que podemos por
evaluar de la forma mds objetiva posible, pero sabemos que una parte de la
evaluacion es el trabajo que se hace en el aula y que es continuo. Con alumnos
que no vienen, suspensiones de clases por casos de covid, e inconsistencia en
las asistencias de los estudiantes, pues eso no es posible, por eso no creo que
sea efectiva.” (Entrevista 7). “No serd efectiva mientras no se obligue a los
alumnos a asistir de forma presencial” (Entrevista 4). “Ninguna evaluacion
es efectiva al 100 %, pero menos con circunstancias como las que estamos vi-
viendo en estos momentos.” (Entrevista 5). “Pues no es objetiva, y mds cuan-
do los alumnos no pueden tener una calificacién menor a 60, entonces todos
pasan, hasta los que nunca asistieron, lo que hace cuestionarnos para qué
evaluamos.” (Entrevista 17). “La evaluacién realmente no va a ser objetiva,
pero al menos podemos tomar en cuenta las evaluaciones diagndsticas que
hicimos y compararlas con los resultados obtenidos al final para ver si real-
mente hubo un avance en cuanto al rendimiento.” (Entrevista 21).

Y en cuanto a la evaluacion final. los docentes indicaron que: “Es lo
mismo para todas las evaluaciones, no cambia para nada la evaluacion final”
(Entrevista 19). “La escala aplica para todas las evaluaciones.” (Entrevista 3).
“No sé a qué se refiere con evaluacion final, si es a la calificacion pues esa
siempre ha sido el promedio de las calificaciones anteriores. La evaluacion es



PERCEPCION DEL PROFESORADO MEXICANO SOBRE LA ESTRATEGIA DE REGRESO SEGURO A CLASES

la misma para todos los trimestres.” (Entrevista 15). “Como ya le dije, es una
escala y el examen, eso es igual para todas las evaluaciones. Ya para registrar
la calificacion se hace un promedio de todas las evaluaciones.” (Entrevista 25).

Es decir, los profesores coinciden en que la evaluacion se vio afectada
por la falta de planeacion y la imposibilidad de atender un modelo hibrido
de educacion, en donde unos van y otros no, lo que obligd a tomar medidas
para atender a los alumnos en diferentes espacios y contextos.

Para concluir, las respuestas indican dificultades en cuanto a la ense-
fanza, el aprendizaje y la evaluacidn, porque el tener a estudiantes presen-
ciales y a distancia hacia muy disparejo el avance de los estudiantes. Ademas,
el encontrarse en un entorno inseguro afect6 no solo a los profesores, sino
a los estudiantes que no eran constantes en su desempeno, asi como en la
asistencia. Por lo tanto, se podria decir que la estrategia de regreso seguro
no fue como se planted en el discurso oficial, aunque no todo fue negativo
ya que el haber abierto las escuelas hizo posible detectar algunas deficiencias
en los estudiantes que tal vez puedan ser solventadas en el siguiente ciclo
escolar, pues ya se ha realizado el anuncio por parte de la SEp sobre el re-
greso obligatorio de todos los alumnos para el ciclo escolar 2022-2023.

Discusion

En los Acuerdos publicados en el Diario Oficial de la Federaciéon, documen-
tos en donde se plasmaron diferentes indicaciones para el regreso seguro a
clase, se exponen diferentes motivaciones para la justificacion de la apertu-
ra de los centros escolares. Se utiliza un discurso oficial, fundamentado en
una legalidad basada primordialmente en el interés superior del menor y el
derecho recibir una educacién. Sin embargo, parece que, por lo menos para
el caso estudiado, no tienen que ver con la realidad, tanto de las condiciones
fisicas y econémicas, como de los docentes, alumnos y autoridades.

Esto se puede observar en las diferentes categorias analizadas. En cuan-
to a la seguridad, se mencionan diferentes estrategias sanitarias para evitar
el contagio de alumnos, profesores y autoridades; sin embargo, las opiniones
de los profesores, como ya se observd, evidencian que la mayoria de ellas
nunca se dieron a conocer o no se aplicaron. Por lo tanto, el derecho a la
salud que se argumenta en el Acuerdo del 27 de julio de 2021 parece que no
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se cumple porque los docentes mencionaron varios contagios, asi como
decesos durante el ciclo escolar 2021-2022.

En el caso de la ensefianza, claramente se observa una contradicciéon
entre lo que dice el Acuerdo 26/12/20 y lo que realmente se aplic6 en el
contexto estudiado. En este Acuerdo se sefiala un modelo hibrido de edu-
cacion, pero no queda claro como se va a implementar, es bastante ambiguo
y solo aporta recomendaciones generales. Es dificil poder cumplir con lo
que se indica, principalmente para las escuelas publicas, pues se aboga por
el uso de medios digitales. Esto pone en jaque a las autoridades, quienes no
tienen los medios tecnoldgicos para llevar a cabo este tipo de propuestas,
ademads de contar con estudiantes de perfiles socioeconémicos bajos que no
cuentan con los dispositivos necesarios para tomar las clases y, a veces, ni
siquiera con un servicio de internet estable en sus hogares.

Sucede lo mismo en el caso de la evaluacion. En el Acuerdo 23/08/21 se
establecen los lineamientos para evaluar el ciclo escolar 2021-2022, sin em-
bargo, dicho documento se centra mads en las evaluaciones diagndsticas y
deja que sea cada escuela quien implemente una evaluacién de acuerdo con
sus caracteristicas particulares. Aunque se recomienda el uso de cuaderni-
llos, examenes impresos con preguntas cerradas, examenes en linea y otros
elementos, no establecen lineamientos concretos para llevar a cabo una
evaluacion objetiva. Por si fuera poco, al no permitir la reprobacién de los
estudiantes, independientemente si tienen los conocimientos o no, hace
cuestionar el verdadero sentido de evaluar.

Conclusion

La idea del “regreso seguro,” a decir de los docentes, fue en realidad poco
positiva y solamente para los alumnos que decidieron asistir de manera
presencial, pero no fue tan beneficiosa como se hubiera esperado. Tampoco
brindé un entorno seguro como se dijo en el discurso oficial. Sin embargo,
se tiene la esperanza de que el ciclo escolar que comienza sera mucho mejor,
ya que se ha decretado que sera totalmente presencial. Eso hace que los
profesores puedan regularizar a sus estudiantes de manera mas efectiva, lo
que no pudo ser durante el ciclo escolar 2021-2022.
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Los errores principales fueron la desorganizacion en el regreso, la falta
de protocolos sanitarios adecuados y la fantasia de las autoridades por que-
rer implementar un modelo hibrido de educacién para el cual la mayoria
de las instituciones no estaba preparada.

En palabras de un profesor, el afio escolar se podria definir como: “mas
trabajo, menos salud y educacion deplorable”

Referencias

Diario Oficial de la Federacion(a) (2020) Acuerdo nimero 02/03/20. Secretaria de Go-
bernacion. Ciudad de México.

Diario Oficial de la Federacion(a) (2021) Acuerdo numero 15/06/21. Secretaria de Go-
bernacion. Ciudad de México.

Diario Oficial de la Federacién(b) (2021) Acuerdo nimero 23/08/21. Secretaria de Go-
bernacion. Ciudad de México.

Diario Oficial de la Federacién(b) (2020) Acuerdo nimero 12/06/20. Secretaria de Go-
bernacion. Ciudad de México.

Diario Oficial de la Federacion(c) Acuerdo nimero 14/07/20 secretaria de Gobernacion.
Ciudad de México.

Diario Oficial de la Federacién(d) (2020) Acuerdo nimero 26/12/20. Secretaria de Go-
bernacion. Ciudad de México.

Koury y Hirschhaut (2020) Resefa histérica del COVID-19. ;Coémo y por qué llegamos
a esta pandemia? Acta Odontoldgica Venezolana. Edicién Especial COVID-19 (3) 38.
pp.8

Navarrete, Manzanilla y Ocafa (2020) Politicas implementadas por el Gobierno mexi-
cano frente al Covid-19. El caso de la educacion basica. Revista Latinoamericana de
Estudios Educativos, L, (Esp.) pp. 143-172. DOI: https://doi.org/10.48102/rlee.2020.50.
ESPECIAL.100

Sanchezy La Fuente (2020) COVID-19: cuarentena, aislamiento, distanciamiento social
y confinamiento, json lo mismo? Anales de pediatria (93) 1, 73-74 pp.

World Health Organization (2020) Virtual press conference on COVID-19 - 11 March
2020 Disponible en https://www.who.int/docs/defaultsource/coronaviruse/trans-
cripts/who-audio-emergencies-coronavirus-press-conference-full-andfi-
nal-11mar2020.pdf?sfvrsn=cb432bb3_2 (Consultado el 11 de febrero del 2022)

Zavala, L. (1999) Elementos para el analisis de la Intertextualidad. Cuadernos de Litera-
tura.V (10). 27-51.

43


https://doi.org/10.48102/rlee.2020.50.ESPECIAL.100
https://doi.org/10.48102/rlee.2020.50.ESPECIAL.100

a4

INDICE




Il. Formacidn y transicidon hacia las nuevas
tecnologias para la ensenanza.
Un reto del egresado de la Escuela Normal
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Resumen

La insercion laboral del egresado normalista ha sido objeto de estudio en
los ultimos afios por diversas instituciones, analizado como proceso com-
plejo permeado por la Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras
y Maestros, la cual exige cumplir con diversos aspectos multifactoriales,
evidenciados por los saberes del docente a través de los perfiles profesiona-
les, criterios e indicadores en el marco para la excelencia de la ensefianza y
la gestion escolar en educacion basica. Este estudio se realizo a egresados
de las generaciones 2016-2020 y 2017-2021, poblacién conformada por 58
licenciados de educacién de preescolar que representan el 100 % de ambas
generaciones. El objetivo principal fue comprender los saberes que movili-
zan los egresados en el uso y manejo de las nuevas tecnologias para la en-
sefianza; al ser un estudio no experimental se aplicé una encuesta electré-
nica como recurso ante la nueva normalidad causada por el saArs-CoV-2.
La presente investigacion se enmarca dentro de la metodologia cuantitativa,
el disefo utilizado es no experimental de tipo explicativo, que tiene como
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propdsito establecer las causas de los sucesos, problemas o fenomenos que
se estudian con técnica de recoleccion de informacion en una temporalidad
desde enero de 2021 a diciembre de 2022. Los resultados brindan un bos-
quejo contextual del desempefo docente, asi como de las problematicas y
necesidades de la ensefianza en linea; si bien la implementacion de recursos
tecnoldgicos no implicé un obstaculo para los nuevos docentes, ya que en
su formacion inicial del Plan de Estudios 2012 se contaba con el trayecto
formativo en el uso didactico-pedagdgico de las TIc, si lo fue para alumnos
y padres de familia, dada la disponibilidad de los mismos, su desarrollo de
las competencias tecnologicas y la privacion de dispositivos electronicos.
Esto ocasiond en los egresados un reto en la implementacion de las nuevas
modalidades educativas desde tres dimensiones: la adecuacién de los con-
tenidos del curriculum de educacién preescolar, no previstos para estos
escenarios educativos, los tiempos destinados a la intervenciéon docente y
el ajuste a sus planificaciones.

Palabras Clave: Formacion docente, nuevas tecnologias, ensefianza,
egresado

Introduccion

Las politicas educativas de los ultimos gobiernos generaron una serie de
incertidumbres laborales en los docentes de los diferentes niveles educativos
que conforman el Sistema Educativo Nacional, desde el gobierno de Felipe
Calderon Hinojosa con su propuesta denominada Alianza por la Calidad de
la Educacion (Gobierno de la Republica, 2008), donde se pretendia a través
de cinco premisas y10 procesos prioritarios lograr el propdsito planteado:
modernizacion de los centros escolares (infraestructura y equipamiento, TIC
y gestion y participacion social); profesionalizacion de los maestros y de las
autoridades educativas (ingreso y promocion, profesionalizacion e incentivos
y estimulos); bienestar y desarrollo integral de los alumnos (salud, alimen-
tacion y condiciones sociales para mejorar el acceso, permanencia y egreso
oportuno); formacion integral de los alumnos para la vida y el trabajo (re-
forma curricular) y por ultimo, evaluar para mejorar (evaluacion).
Posteriormente, durante el mandato de Enrique Pefia Nieto, se lleva a
cabo el Pacto por México donde se aprueba otro cambio en materia educa-
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tiva, implementando un plan de accién para articular la educacion, la cien-
ciay el desarrollo tecnolégico para lograr una sociedad mas justa y prospe-
ra donde se pretendia desarrollar el potencial humano de los mexicanos con
educacion de calidad, garantizar la inclusién y la equidad en el sistema
educativo, ampliar el acceso a la cultura como un medio para la formacion
integral de los ciudadanos, promover el deporte de manera incluyente para
fomentar una cultura de salud y hacer del desarrollo cientifico, tecnologico
y la innovacion pilares para el progreso econémico y social sostenible (Go-
bierno Federal, 2013).

La reforma a los articulos 3.2 y 73.° de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos genera las leyes secundarias, modificando la Ley
General de Educacion (LGE), las normas para que el Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa (INEE), creado en 2002, regule el sistema de evaluacion
de todos los docentes de educacion basica y media superior, ademas de la
creacion de la Ley General del Servicio Profesional Docente, donde estable-
cen evaluaciones para el ingreso, promocién y permanencia de docentes
egresados y en servicio.

Durante el actual gobierno, en mayo del 2019, se presenta el decreto por
el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de los ar-
ticulos 3.°, 31.° y 73.° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia educativa. Ademas, se expide La Ley General del
Sistema para la Carrera de las Maestras y Maestros (2019) que en el articu-
lo primero, y en los apartados que la conforman, tiene por objeto:

Establecer las disposiciones del Sistema para la Carrera de las Maestras
y los Maestros en sus funciones docente, técnico docente, de asesoria téc-
nica pedagdgica, directiva o de supervision, con pleno respeto a sus dere-
chos. Normar los procesos de seleccién para la admision, promocioén y re-
conocimiento del personal que ejerza la funciéon docente, directiva o de
supervision, y revalorizar a las maestras y los maestros como profesionales
de la educacion, con pleno respeto a sus derechos. (p.1)

Sin embargo, en los tres afios que se ha implementado el ingreso a la
docencia se han modificado los requisitos y elementos multifactoriales para
los egresados de las diversas escuelas normales del pais, lo que ha ocasio-
nado incertidumbres en los futuros docentes, ademas de algunas vicisitu-
des que enfrentan durante el proceso; para las dos ultimas generaciones
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se incrementaron por situaciones propias de la pandemia y el confina-
miento obligado de diversos sectores, entre ellos el educativo, establecien-
do las dependencias responsables, diversos mecanismos y procedimientos
para atender lo establecido en la convocatoria emitida por las autoridades
correspondientes.

Por otro lado, el Programa Estatal de Seguimiento Egresados para las
Escuelas Normales del Estado de México expedido por la Subdireccion de
Escuelas Normales ([SEN], 2014), define al egresado como “la persona que
acredita el plan de estudios correspondiente y asume las responsabilidades
de una profesion” (p.18). En los ultimos afios la insercion laboral del egre-
sado de las escuelas normales es un objeto de estudio idoneo de ser inves-
tigado debido a que se ha visto inmerso en diferentes procesos, sitos que
debe cubrir para poder desempenarse en el campo profesional en que se ha
formado y que son emitidos por el Servicio Profesional Docente, primera-
mente, y en la actualidad por la Unidad del Sistema para la Carrera de las
Maestras y Maestros. El Programa Estatal de Seguimiento a Egresados
(PESE) es una estrategia que persigue alcanzar los siguientes objetivos, segun
la SEN (2014):

» Mejorar la calidad de los servicios educativos de las escuelas norma-
les a partir del grado de satisfaccion social logrado por el egresado
durante su formacién.

o Evaluar el impacto del egresado y el contexto que lo define durante
el primer, segundo y quinto afo de su desempeiio laboral y profe-
sional en la educacién basica estatal.

« Fundamentar la mejora del nivel de desempefio de los egresados en
el proceso de concurso de ingreso al espacio laboral y profesional.

o Crear referentes sobre el seguimiento al egresado de educacion nor-
mal para contribuir a la sistematizacion de conocimientos especiali-
zados que puedan ser orientados a propuestas sobre el mejoramien-
to de la operacion del curriculo de formacioén inicial y el disefio de
procesos integrales de formacion en el posgrado.

« Valorar el indice de contratacion y condiciones de ingreso de egre-
sados en el ambito laboral. (p.9).
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Indagar al egresado representa un gran reto ya que se tiene que recabar
informacidn a través de las opiniones que vierten diferentes figuras cercanas
al docente novel, como son los empleadores, instituciones formadoras de
los estudiantes, de sus familias, y del mismo egresado, o del impacto que se
puede observar al incorporarse al campo educativo y su incidencia que
guarda con la sociedad (Navarro, 2014). Si bien atender todos estos aspectos
es muy interesante, se deben considerar otros que se originaron desde la
pandemia, por ejemplo, la adaptacion que tiene el egresado a la educacion
hibrida, a distancia, virtual y en linea, desde la contribucién de los cursos
del plan de estudios en que se formo y de los contenidos vistos en los mis-
mos. Ademas de qué saberes utiliza para una transiciéon y adecuacion de
curriculum para estas modalidades.

El Plan de Estudios de la licenciatura en educacion preescolar presenta
15 competencias que deben desarrollarse a lo largo de la formacion inicial,
se distribuyen en seis genéricas y nueve profesionales; existen dos compe-
tencias que se relacionan directamente con el uso de las Tecnologias para la
Informacién y la Comunicacién (T1C), la primera pertenece a las genéricas,
emplea las tecnologias de la informacién y la comunicacién conformada
por tres unidades de competencia, donde el egresado debe de aplicar sus
habilidades digitales en diversos contextos, usar de manera critica y segura
las tecnologias de la informacién y la comunicacion y participar en comu-
nidades de trabajo y redes de colaboracion a través del uso de la tecnologia.

La competencia profesional “usa las TIC como herramienta de ense-
fanza y aprendizaje,” se forma por cuatro unidades de competencia en la
cual al concluir la carrera el nuevo docente debe demostrar el logro adqui-
rido al aplicar estrategias de aprendizaje basadas en el uso de las tecnologias
de la informacién y la comunicacién de acuerdo con el nivel escolar de los
alumnos, promover el uso de la tecnologia entre sus alumnos para que
aprendan por si mismos, emplear la tecnologia para generar comunidades
de aprendizaje y usar los recursos de la tecnologia para crear ambientes de
aprendizaje.

Para lograr la consolidacion de estas competencias durante su formacioén
inicial existen evidencias de conocimiento, producto o desempefo que se
les solicita en los diferentes cursos a lo largo de la carrera, cada una de ellas
con criterios establecidos que se manifiestan en diversas actividades dentro

49



50

DIDACTICAS VIRTUALES Y PRACTICA DOCENTE

de la vida cotidiana del futuro docente, una de ellas es la practica profesio-
nal que realiza a lo largo de su formacion en diversos contextos, con dife-
rentes intencionalidades y con tiempos marcados en los documentos
normativos como el trayecto de la practica profesional y el proyecto insti-
tucional de practica profesional.

En los dltimos cinco afios se han observado a diferentes generaciones
en sus jornadas de practicas que realizan durante el séptimo y octavo se-
mestre de la licenciatura en contextos reales y en tiempos prolongados, se
ha identificado, hasta antes de la pandemia, que si bien las futuras egresadas
emplean las Tic con fines pedagdgicos, lo hacen de una manera muy ele-
mental, para proyectar un video corto, escuchar cuentos, leyendas o can-
ciones y en ocasiones mostrar algunas diapositivas, muy pocas veces usan
plataformas o aplicaciones que permitan la interaccién mediante recursos
tecnologicos donde el nifio experimente, construya, responda o juegue; en-
tendiendo que el aprendizaje esta centrado en el alumno y dificultando la
significatividad del mismo.

Al concluir el séptimo semestre se realiza un foro denominado “el desa-
rrollo de las competencias profesionales” que permite a los futuros docentes
identificar las competencias profesionales que de acuerdo a una valoracién
emitida por las educadoras titulares, su autoevaluacion y las observaciones
realizadas por los académicos de la escuela Normal, identifican la compe-
tencia mas desarrollada y de igual manera la que menos se ha favorecido,
en un trabajo integrador que involucra a todos los integrantes de colegio de
dicho semestre, donde se ha manifestado como una constante la competen-
cia “usa las TIC como herramienta de ensefianza y aprendizaje,” como la
menos favorecida. Si bien las futuras egresadas en los tltimos cinco afos
han demostrado un uso y manejo de las T1c de manera competente, es im-
portante mencionar que son empleadas para su beneficio, es decir para su
aprendizaje, pero pocas veces las utilizan para la ensefianza con propuestas
innovadoras, significativas o de impacto en sus centros escolares.

Es por lo mencionado que surge la inquietud de un grupo de docentes
y del Cuerpo Académico de la Escuela Normal No. 3 de Nezahualcéyotl el
dar seguimiento al egresado de las generaciones 2016-2020 y 2017-2021, en
una temporalidad de dos afios, sobre el uso y manejo de las Tic en su vida
laboral; si bien se ha tenido acercamientos con los directivos donde son
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asignadas las egresadas y de manera general manifiestan que son muy bue-
nas para el uso de la tecnologia, también se centra en el formato y presen-
tacion de diversos escritos o documentos que se les solicita y muestran
muchas dudas, por ejemplo, en las plataformas donde se registran las eva-
luaciones de los alumnos.

Por todo la anterior se cuestiona ;como se forma y transita el egresado
de la Escuela Normal No. 3 de Nezahualcoéyotl en el uso y manejo de las
nuevas tecnologias para la ensefianza en el nivel preescolar? Acompanando
a esta pregunta de investigacion tenemos otras colaterales: ; Qué conoci-
mientos posee el egresado de la escuela normal en el uso y manejo de las
nuevas tecnologias para la ensefianza en el nivel preescolar? ;Cual es la
importancia del uso y manejo de las nuevas tecnologias para el desarrollo
de buenas practicas docentes? ;De qué manera influye la formacion y tran-
sicion de los egresados en el uso y manejo de las nuevas tecnologias para la
enseflanza en su practica docente?

Este estudio presenta como objetivo general explicar la formacién y tran-
sicion del egresado de la escuela normal en el uso y manejo de las nuevas
tecnologias para la ensefianza; y tres objetivos especificos: identificar los co-
nocimientos del egresado de la escuela normal sobre el uso y manejo de las
nuevas tecnologias para la ensefianza en la practica docente, reconocer la
importancia del uso y manejo de las nuevas tecnologias para las buenas prac-
ticas docentes y comprender la influencia de la formacion y transicion de los
egresados en el uso de las nuevas tecnologias.

La transicion del egresado a la educacién virtual, en lineay a
distancia

Existen diversas propuestas sobre la educacion a distancia y en linea, mismas
que hoy en dia son una exigencia social. Cuando las realidades rebasan las
posibilidades de educar por medios convencionales se hace una actualiza-
cién donde la capacitacion es indispensable. E inimaginable pensar que la
falta de ella sera una desventaja potencial para la realizacion de las activi-
dades educativas.

Las escuelas contemplan el cumplimiento de la formacion de estudian-
tes, sin embargo, las condiciones en tiempos de pandemia por covid-19 ha
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traido una realidad distinta a la que se conocia. Desde el surgimiento de la
educacion en linea, los maestros y estudiantes se han ido adaptando a un
modelo que cumple con caracteristicas particulares sin perder la esencia de
los fines educacionales. El maestro, por su parte, prepara la clase mediante
la revision de los temas, buscando ejemplos, elaborando materiales digitales
que le sean aptos para el trabajo docente, entre otras actividades propias de
la didactica.

Jeréonimo (2004), menciona que la educacidn a distancia rompe con
mitos, para dar paso a una forma de ensefianza basada en los recursos tec-
nologicos, como son las denominadas tecnologias de la informacion y co-
municacién, que si bien cumplen con comunicar y ensefiar, también esta
comprobado que esta forma de trabajo académico hoy tiene un auge que
luce oportuno al tiempo que vivimos, aunque con un lamentable atraso de
al menos dos décadas.

Ya sea presencial o a distancia, virtual y en linea, la educacion se basa
en un proceso pedagodgico que el docente cumple como funcién primordial.
El estudiante deja de ser un mero receptor, pasa al estado activo del apren-
dizaje realizando lectura, escritura de ideas y de argumentos donde ponga
de manifiesto los aprendizajes que va construyendo mediante el aprendiza-
je basado en experiencias, problemas, experimentaciones, a través de pro-
cesos de acercamiento y adaptacion al entorno real de trabajo profesional
del area en que se forma. (Barbera, 2000)

La pregunta se encuentra en el aire ;qué es la educacion en linea? Por
lo que la respuesta que ofrece Jerénimo (2008) refiere a un modelo que se
mira con otros lentes, se prepara un discurso y se establecen estrategias de
ensenanza y de aprendizaje que resulten idoneos para el trabajo en red. El
papel del docente y el alumno cumple con un proceso de responsabilidad
individual y colectiva, donde las formas de socializacion entre estos y entre
alumno-alumno, se ven inmersos en plataformas de teleformacion (forma-
cién a distancia), también conocidas como plataformas educativas.

Este modelo exige madurez y autonomia, autorregulacién y compromi-
so, constancia y empeiio en el trabajo, ya que Barbera (2000) menciona, al
describir la incdgnita de la educacion a distancia, que muchos confunden
a esta con algo que de pronto llega y se esfuma. Y la educacién nunca debe
comprenderse asi, la educacion es un proceso largo que abarca toda la vida
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de las personas, primordialmente en los primeros afios de vida, para poste-
riormente ir adecuando lo ya aprendido a las realidades que se le presentan
a los sujetos. Es entonces que la educacion a distancia requiere seriedad y
actitud, ademas de aptitud.

Parte de las acciones exitosas es la perseverancia, la paciencia y la diver-
sidad en el trabajo didactico, la busqueda de estrategias y la creatividad para
elaborar materiales en formato digital. Ya lo predijo Jacques Delors (1998)
en su informe a la UNEsco, que la educacion basada en medios tecnoldgicos
y digitales para el siglo xx1 no era una necesidad, sino una exigencia y hoy
nos encontramos en ese momento.

Es importante sefialar que la educacién a distancia y la educacion en
linea son modelos que tienen algunas décadas de existencia, sin embargo,
en Europa comenzo a tener auge. Posteriormente fue conocida en América
y algunos paises sudamericanos y de Centroamérica como Argentina, Bra-
sil, Chile, México, entre otros hicieron sus primeras propuestas que se di-
fundieron alcanzando un éxito paulatino. Los fracasos no estuvieron ausen-
tes, mas bien los hubo en gran medida, sirviendo mucho en la construccién
de un perfeccionamiento permanente a ir implementdndose poco a poco
en escuelas que hicieron inversiones importantes para crear aulas dotadas
de medios tecnoldgicos y brindar calidad en sus servicios.

Los entornos de ensefianza y aprendizaje virtuales se caracterizan por
ser asincronos (no coincidencia en el espacio y el tiempo), respondiendo a
dos elementos clave en la sociedad en red: la comunicacion y el acceso a la
informacidn; es una herramienta de interaccion de todos sus integrantes,
mediante el uso de plataformas, blogs, wikis, correo electrénico, entre otros,
estableciendo una comunicacién entre docentes y estudiantes, alumnos y
alumnas, incluso autoridades educativas y padres de familia. Permite el ac-
ceso a la informacion y el aprendizaje colaborativo entre los involucrados
(Guitert, 2014).

La capacitacion es indispensable para el logro. Docentes y estudiantes
capacitados son un aspecto que favorece el transito por las plataformas
educativas.

Cabe sefialar que durante la pandemia por covid-19 en 2020 y 2021, la
exigencia llegd de manera inesperada a todo el ambito educativo, por lo que
las instituciones educativas no tuvieron opcion de acceder a esta forma de
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impartir educacion formal. Si bien muchos docentes no tuvieron problema
en adaptarse al uso de medios en su labor educacional, también muchos
mas, que fueron formados en modelos convencionales sin uso de medios
electronicos, presentaron distintas dificultades que en ciertos casos se su-
peraron y en otros no.

La educacion normal, no estuvo exenta. Al tratarse de estudios a nivel
licenciatura, aceleraron los procesos de actualizacién con buenos y regula-
res resultados.

Curriculum formativo y el perfil de egreso

El curriculum es un asunto que requiere atencién especial, en cuanto es un
modelo que plasma el tipo de perfil que se plantea para la formacion de
seres sociales que impactan directamente en el contexto en donde se desa-
rrollan e intervienen.

Para Sacristan (1988), en el curriculum se tiene una perspectiva de un
espacio donde se adquiere forma y significado, segtin la actividad a la cual
se dirige, denominandose objeto de conocimiento, por considerar que cum-
ple las metas preestablecidas y definidas en ¢él. Es entonces que el curriculum
se puede entender como una practica de indole cultural, por ser una practi-
ca que se refleja en un contexto, para él y en él. Los procesos de aprendizaje
son influenciados por una serie de simbolismos culturales situados.

Todo plan de estudios se desarrolla en las condiciones del entorno aca-
démico, administrativo y social de una institucion educativa. No se soslaya
el término de calidad educativa, toda vez que es el soporte sobre el cual se
aplica y ejecuta un programa educativo con todos sus componentes que en
él se establecen.

La practica, siendo uno de los principales objetivos dentro del ambito
educativo, tiene una presencia en un momento histérico que refiere usos,
técnicas, procedimientos y perspectivas que hasta cierto punto parecieran
dominantes por el tipo de cultura que predomina en un centro escolar. Aun
con ello, la practica educativa es un aspecto pristino en la escuela.

Otro aspecto inmerso es la ensefianza que realiza el docente, ejecutante
del curriculum. En este proceso se posibilita la mirada hermenéutica que le
impone dicho profesional. Su experiencia, su formacion y niveles de actua-
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lizacion, mas alla de la credencializacidn, la sensibilidad profesional y has-
ta la vocacion misma, influyen en el logro educativo. Es por ello que este es
un actor primordial en el logro de los fines curriculares.

Ver la trascendencia del curriculum vierte perspectivas en un atisbo al
futuro préximo cercano, elcual no va mas alla de cuatro afos, porque los
planes de estudio actuales cumplen en general ocho semestres de duracion,
al menos en las carreras ofertadas para profesionales de la educacion. Lo
anterior como en el caso de los programas normalistas para la formaciéon
de docentes para la educacion basica.

Una de las restricciones que se tienen en el desarrollo curricular es la
administracion de la educacidn, que por lo general se dirige a cumplir con
politicas educativas. Un remedio que han practicado algunos paises es el de
plasmar ideas y principios educativos en las politicas administrativas y de
gestion que permitan hacer una triangulacién coherente entre las politicas
educativas y el desarrollo de curriculum. En este caso, la cultura predomina
en el desarrollo del curriculum formal.

Pero, ante lo anterior, ;qué es el curriculum? Heubner (citado en Sacris-
tan, 1888, p.16) considera que “es una forma de acceder al conocimiento”.
Se describe como una practica que surge de un modelo en sincronia de
reflexionar los temas de educacion. Es una practica en la funcién socializa-
dora con una connotacion cultural de la institucién educadora. Lleva con-
sigo una serie de subsistemas con practicas diferenciadas y diversificadas
en medio de una practica pedagogica (ensefianza).

En el curriculum se establecen relaciones comunicativas mediante el
dialogo, entre los actores educativos, los elementos y procesos técnicos in-
mersos e influyentes se consideran los seres con actitudes y aptitudes ante
la ensefianza y el aprendizaje, mediante un programa establecido con con-
tenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales con la meta de formar.

De acuerdo con lo anterior, la presencia de un curriculum o plan de
estudios fija un modelo en el cual se orienta el trabajo académico y admi-
nistrativo para basarse en él durante la formacién de estudiantes bajo un
esquema que se establece como perfil de egreso. Ahi se determinan las pau-
tas de analisis de los diversos contenidos.

Existen las orientaciones basicas que circunscriben la labor docente y
el enfoque que deben cuidar; la mirada pedagdgica, la psicologica, sus con-
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tenidos concretos, su estructura, los medios y recursos sugeridos, secuencia,
coherencia, dosificacion, la gradualidad y profundidad en el estudio que
deben realizar los estudiantes, ademas del desarrollo de diversos aprendi-
zajes que se reflejan en la construcciéon de estructuras mentales que se de-
finen mediante conocimientos, habilidades, valores, aptitudes y actitudes,
como respuesta ante las demandas cognitivas, sociales, profesionales, de
identidad y ética, asi como culturales propias de la profesion docente.

Se considera que los procesos histdricos, sociales, culturales, econémi-
cos, cientificos, tecnoldgicos, y otros presentes, determinan las condiciones
en que se forma y ejerce la profesion educativa. En este caso, la adquisicién
de herramientas tedricas, metodolodgicas, instrumentales y disciplinares fa-
vorecen la atencidn a situaciones sobre problemas en el aula con el fin de
apegarse al curriculum y alcanzar las metas esperadas en los alumnos.

Definir los roles que intervienen en el desarrollo curricular es impor-
tante al considerar que el trabajo docente difiere del trabajo del estudiante;
mientras uno diagnostica, planea, desarrolla, evalua y reflexiona, el otro
recibe un programa curricular mediante trabajo de clase y extraclase, por
medio de las denominadas actividades donde se tratan temas dosificados,
secuenciados y trabajados en diferentes niveles de profundidad; se le pre-
sentan de maneras diversificadas las experiencias, estrategias, los materiales
y distintos conocimientos que debera interiorizar para definir las estructu-
ras mentales esperadas y acordes al perfil de egreso. En ello se tienen pro-
gramados conocimientos, habilidades, destrezas, desempefios, valores, ac-
titudes y por supuesto, aptitudes apegadas a lo que se pretende formar en el
perfil de egreso.

Es importante reconocer las palabras de Sacristan (1988), el cual sugie-
re que todo estudiante que se forma bajo un plan educativo mantendra un
tiempo de vigencia de los conocimientos como tal, sin embargo, existen dos
posturas que se han comprobado. Una de ellas menciona que los alumnos
mantienen solo un tiempo corto los conocimientos, que le son utiles du-
rante tiempos relativamente cortos. Esos tiempos se definen como el tiem-
po en que ven el tema y hasta que aplican algun tipo de evaluacion con los
temas revisados.

Otra es cuando el estudiante egresa, se ha formado bajo un programa
que le ha posibilitado adquirir una formacién mediante los conocimientos,
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habilidades, valores y otras cualidades incluidas en el perfil de egreso, no
obstante, la consolidacion de esos rasgos se da en tres fases:

1. En el primer afio de egreso, cuando es el profesional novel donde
experimenta de alguna manera lo aprendido, se involucra de una
manera formal al trabajo en condiciones reales y con la responsa-
bilidad de la titularidad de un grupo u otro encargo en el sistema
educativo.

2. En el segundo ano de egreso, en el cual el profesional egresado ha
reconocido sus procesos de formacion en un contexto real, donde
ha podido evaluar sus limites y alcances, fortalezas y debilidades,
mismas que le permiten tener una mirada mayormente apegada a
la realidad de su trabajo y desempeno, reflexiona en mayor cuantia
su afo novel, redireccionando de una forma mas consciente el tra-
bajo que realiza.

3. El tercer afo es la verdadera consolidacion del perfil de egreso, el
cual le ha posibilitado crear un estilo con mayor solidez y cons-
ciencia del trabajo docente, la atencion de las necesidades de su
aula y alumnos, asi también con las familias y equipo de trabajo al
interior de la escuela donde se emplea.

El egresado de las escuelas normales

El Programa Estatal de Seguimiento Egresados para las Escuelas Norma-
les del Estado de México expedido por la Subdireccion de Escuelas Nor-
males (SEN) 2014, define al egresado como “la persona que acredita el plan
de estudios correspondiente y asume las responsabilidades de una profe-
sion” (p.18). En los ultimos afios, la insercion laboral del egresado de las
escuelas normales es un objeto de estudio idoneo de ser investigado debi-
do a que se ha visto inmerso en diferentes procesos y requisitos que debe
cubrir para poder desempeiiarse en el campo profesional que se ha for-
mado, emitidos por el Servicio Profesional Docente, primeramente, y en
la actualidad por la Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y
Maestros (USICAMM).
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Por otro lado, indagar al egresado representa un gran reto ya que se
tiene que recabar informacion a través de las opiniones que vierten diferen-
tes figuras cercanas al docente novel, como lo son los empleadores, institu-
ciones formadoras, de los estudiantes, de sus familias y del mismo egresado
o del impacto que se puede observar al incorporarse al campo educativo y
su incidencia que guarda con la sociedad (Navarro, 2014).

El Programa Estatal de Seguimiento a Egresados (PESE) es una estrate-
gia que persigue alcanzar los siguientes objetivos, segin la SEN (2014):

+ Mejorar la calidad de los servicios educativos de las escuelas norma-
les a partir del grado de satisfaccion social logrado por el egresado
durante su formacién.

o Evaluar el impacto del egresado y el contexto que lo define durante
el primer, segundo y quinto afo de su desempeiio laboral y profe-
sional en la educacion basica estatal.

« Fundamentar la mejora del nivel de desempefio de los egresados en
el proceso de concurso de ingreso al espacio laboral y profesional.

« Crear referentes sobre el seguimiento a egresados de educacion nor-
mal para contribuir a la sistematizacion de conocimientos especiali-
zados que puedan ser orientados a propuestas sobre el mejoramien-
to de la operacion del curriculo de formacioén inicial y el disefio de
procesos integrales de formacion en el posgrado.

« Valorar el indice de contratacion y condiciones de ingreso de egre-
sados en el ambito laboral (p.9).

Si bien atender todos estos objetivos es necesario para el seguimiento a
egresados, las nuevas modalidades de educacidon que se han generado a
partir del confinamiento por el saArs-CoV-2 se tienen que observar otros,
como por ejemplo la adaptacion que tiene el egresado a la educacion hibri-
da, a distancia, virtual y en linea, desde la contribucién que los cursos del
plan de estudios en que se formd y de los contenidos vistos en los mismos.
Ademas de qué saberes utiliza para una transicion y adecuacion de curri-
culum para estas modalidades y que fue planeado para la educacion basica
de manera presencial.
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Metodologia

La funcién fundamental del método cientifico en el desarrollo de la ciencia
permite la generacion de nuevos conocimientos sobre los fendmenos, even-
tos y procesos, ademas desempefian un papel importante en la configuracion
y desarrollo de la teoria cientifica (Ortiz, 2015). Frecuentemente se concep-
tualiza al método y a la metodologia como sinénimos, sin embargo, son
diferentes ya que contribuyen cada uno a la investigacion de forma distinta.
Kuprian (1978, como se cit6 en Ocafia, 2015, p. 23) define el método como
“la cadena ordenada de pasos (acciones) basada en un aparato conceptual
determinado y en reglas que permiten avanzar en el proceso del conoci-
miento, desde lo conocido a lo desconocido” Mientras que a la metodologia
la conceptualiza como “el conjunto de procedimientos particulares que per-
miten utilizar uno u otro método en una esfera especifica de la realidad”

De manera puntal, se entiende por método como el camino por seguir
mediante una serie de operaciones y reglas prefijadas con anterioridad para
alcanzar el camino propuesto; la metodologia estudia, analiza, promueve y
depura al método, el cual se particulariza de la variedad que existe en cada
rama cientifica, es decir, dependiendo el tipo de estudio se empleara el mé-
todo que mejor convenga a la investigacidon y que guardara una estrecha
relacion con el marco teérico.

La presente investigacion se enmarca dentro del enfoque cualitativo que
Monje (2011) define:

La metodologia cuantitativa usualmente parte de cuerpos tedricos aceptados
por la comunidad cientifica con base en los cuales formula hipétesis sobre
relaciones esperadas entre las variables que hacen parte del problema que se
estudia. Su constatacion se realiza mediante la recoleccién de informacién
cuantitativa orientada por conceptos empiricos medibles, derivados de los
conceptos tedricos con los que se construyen las hipétesis conceptuales. El ana-
lisis de la informacion recolectada tiene por fin determinar el grado de signi-
ficacion de las relaciones previstas entre las variables. El procedimiento que
se sigue es hipotético-deductivo el cual inicia con la formulacién de las hipd-
tesis derivadas de la teoria, continta con la operacionalizacién de las varia-
bles, la recoleccion, el procesamiento de los datos y la interpretacion. Los
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datos empiricos constituyen la base para la prueba de las hipdtesis y los mo-
delos teoricos formulados por el investigador. puesto que esta se fundamenta
en la medicidn de los datos mediante la utilizaciéon de procedimientos estan-
darizados y aceptados por la comunidad cientifica. (p. 13)

Acceder al conocimiento de la forma mas objetiva posible permite al inves-
tigador no sesgar el estudio, ya que la realidad debe presentarse tal y como
se muestra dejando explicarla y predecirla centrandose en las variables que
guardaran una estrecha relacion con el proceso investigativo; educacion en
linea, virtual y a distancia, curriculum y planes de estudio, egresado de la
escuela normal, cada una ellas contribuira a la claridad de lo que sucede y
el comportamiento de estos constructos en la escuela normal.

Es por ello que se realizé un estudio con disefio no experimental trans-
versal, debido a que se recolectaron datos en un tiempo determinado sin
intervenir en el ambiente en el que se desarrolla la formacion y transiciéon
del egresado de la Escuela Normal No. 3 de Nezahualcdyotl en el uso y
manejo de las nuevas tecnologias para la ensefianza, por lo que no habra
manipulacion de variables. Desde la mirada de Kerlinger (2002):

La investigacion no experimental es la busqueda empirica y sistémica en la
que el cientifico no posee de las variables independientes debido a que sus
manifestaciones ya han ocurrido o que son inherentemente no manipulables.
Se hacen inferencias sobre las relaciones entre las variables sin intervencion
directa, de la variacién concomitante de las variables independientes y de-
pendientes (p. 503).

En cuanto a la transversal se recogeran datos en un momento tnico a las
generaciones 2016-2020 y 2017-2021 cuyo proposito principal es describir
variables y su interrelacion e incidencia en un momento determinado; este
tipo de diseflo puede abarcar uno o varios grupos, subgrupos, situaciones
u objetos determinados. Al hablar de un disefio transversal descriptivo Al-
bert (2007) refiere que “el procedimiento consiste en medir o ubicar a un
grupo de personas, objetos, situaciones, contextos, fendmenos en una va-
riable o concepto y proporcionar su descripcion” (p. 93).
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Poblacion

La poblacion se entiende como un conjunto de elementos que comparten
caracteristicas en comun que se pretende obtener informacién. (Hernandez,
R.; Mendoza, C. 2018). Se retomardn a 24 alumnas de la generacion 2016-
2020 y a 34 alumnas de la generaciéon 2017-2021 la primera con un afio de
experiencia en el ambito laboral y que por motivos de contingencia su in-
tervencion fue desde las plataformas institucionales con actividades sincro-
nas y asincronas, la segunda generacion se encuentra en su primer afio y se
estan incorporando a una educacién hibrida o en linea.

Muestra

La muestra es no probabilistica, por algiin motivo del investigador o por la
propia investigacion es elegida, es decir, existe un sesgo en su eleccion, segiin
el tipo, es una muestra por conveniencia que para Monje (2011, p. 127)
“también se llama una muestra fortuita, se selecciona de acuerdo a la inten-
cién del investigador”. Fue dividida en forma proporcional entre las dos
generaciones 2016-2020 y 2017-2021.

Procedimiento e instrumento de recoleccion de informacion

Para esta investigacion se aplic6 una escala de tipo Likert entendida como
una serie de items que expresa una idea de manera positiva o negativa res-
pecto al fenémeno, situacion o problema que se quiere conocer. Esta escala
lleva por nombre “Formacion y transicion hacia las nuevas tecnologias para
la ensefianza” y cuyo propdsito es recuperar informacion sobre la transicion
del egresado de la escuela normal en el uso y manejo de las nuevas tecno-
logias para la ensefianza dentro del contexto de su centro de trabajo y en su
practica docente. Fue distribuida de manera electrénica mediante un for-
mulario de Google y consta de cinco categorias y 80 items, la cual se aplico
a las estudiantes de las generaciones ya mencionadas y una tercera genera-
cién primeramente para su monitoreo.
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El analisis de datos fue por medio de la estadistica descriptiva, de la cual
se implica la frecuencia de cada pregunta. Para dar a conocer el resultado
de este estudio se utiliz6 el programa spss, el cual permite realizar analisis de
datos y graficos estadisticos sin tener que conocer la mecanica de los célcu-
los ni la sintaxis de los comandos del sistema, ademas es muy adecuado para
organizar los datos estadisticos.

Resultados

Una vez finalizado el proceso de recoleccion de la informacion se hace una
revision minuciosa de los datos recabados, esto con el objetivo de discrimi-
nar todos aquellos en los que existan omision o presenten un sesgo (es un
error sistematico donde se seleccionan o favorecen algunas respuestas de la
informacion solicitada), para seleccionar los aportes que abonen de mane-
ra real a la investigacion. Después de obtener la informacion que se conser-
v6 al concluir este filtro, y tomandola del instrumento mencionado, en su
primer apartado denominado datos generales del egresado se encuentran
los siguientes resultados. Como lo menciona Diaz (2009):

El analisis de una variable permite un primer conocimiento de la realidad ob-
jeto de estudio, ademas de preparar los datos para que puedan ser utilizados
en las relaciones bivariantes. Aunque el primer conocimiento de la realidad
obtenido mediante el analisis univariante es un paso previo e imprescindible
antes de proceder con las relaciones entre variables, una mayor riqueza de
analisis presenta la utilizacion de diversas técnicas de analisis bivariante o
multivariante. (p. 28)

Caracteristicas generales de las generaciones

Se encuestaron a dos generaciones de la Escuela Normal No. 3 de Nezahual-
coyotl, la 2016-2020 conformada por 34 egresadas, de las cuales 23 respon-
dieron el instrumento; de la 2017-2021 atienden la encuesta 13 docentes de
24 que conformaron el grupo, cuya sumatoria de ambas es de 36 egresadas
que hacen llegar sus respuestas. El total de ambas generaciones son 58 nue-
vas educadoras. De la primera generacion, el porcentaje que emitio su res-
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puesta es del 68 % y de la segunda 54 %, considerando que la totalidad de
ambas generaciones es el 62 %. Sus edades oscilan entre los 22 a los 26 afios,
con una moda de 23 aflos (ver tabla 1); de la generacién 2016-2020 cuatro
atienden primer grado, once, segundo y ocho, tercer afo. De la 2017-2021;
uno, primer grado, ocho atienden segundo y cuatro, tercer grado.

Tabla 1. Edad de las encuestadas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
22 8 22.2 222 222
23 19 52.8 528 75
Valido 24 5 139 13.9 88.9
25 2 5.6 5.6 94.4
26 2 5.6 5.6 100.0
Total 36 100.0 100.0

Nota: La tabla muestra la edad de las egresadas que respondieron la encuesta.

De las docentes de la generacion 2016-2020, ocho trabajan en el turno
vespertino y quince en el matutino lo que representa el 34.7% y el 65.3 %
respectivamente. Por otro lado, de las egresadas en el 2021 el 92.2 % lo hacen
en el turno matutino y el resto (7.8 %) en el vespertino. El nimero de alum-
nos que atienden va desde nueve hasta 31 estudiantes, sin embargo, a una
de las egresadas aun no le asignan plaza, por consiguiente no tiene alumnos,
colocando cero en este rubro; de las que tienen grupo designado la media
es de 22.5 alumnos, donde nueve docentes se encuentran por arriba del
promedio y el resto no logran llegar a la media, sin duda esto se debe a los
padres de familia que deciden no inscribir a sus hijos en este nivel educati-
vo por la desconfianza que genera la pandemia causada por el sARs-CoV-2
(ver tabla 2). Todos los alumnos de las docentes encuestadas tienen entre
tres a seis anos.

La Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y Maestros
en el Capitulo III. De los ambitos de competencia; especificamente en el
Articulo 15 que a la letra dice: “Corresponden a las autoridades educativas
de las entidades federativas, en el ambito de la educacion basica, las siguien-
tes atribuciones” sep (2019, p. 8). Corresponde a los gobiernos estatales, SEP
(2019) segun el apartado IX:
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Tabla 2. Cantidad de alumnos por egresado

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
0 1 2.8 22.2 22.8
9 1 2.8 528 5.6
10 1 2.8 139 88.3
14 2 5.6 5.6 13.9
15 1 2.8 5.6 16.7
16 2 5.6 56 22.2
17 1 2.8 28 25.0
18 1 2.8 2.8 27.8
20 3 8.3 8.3 36.1
21 2 5.6 56 41.7
22 2 5.6 5.6 47.2
Valido 23 1 2.8 2.8 50.0
24 3 8.3 8.3 58.3
25 3 8.3 83 66.7
26 2 5.6 5.6 72.2
27 1 2.8 28 75.0
28 2 5.6 56 80.6
29 3 8.3 8.3 88.9
30 3 8.3 8.3 97.2
31 1 2.8 2.8
Total 36 100.0 100.0 100.0

Nota: Cantidad de alumnos que atienden los egresados de las generaciones 2016-2020 y 2017-2021, fre-
cuencia y porcentaje acumulado.

Asignar las plazas vacantes objeto de la convocatoria, sea para el inicio del
ciclo escolar o en el transcurso de este, respetando los principios de legali-
dad, transparencia, equidad e imparcialidad, con estricto apego al orden es-
tablecido, de mayor a menor, con base en el resultado obtenido por los sus-
tentantes que aprobaron los procesos de seleccion para la admision, para
asegurar la prestacion del servicio publico educativo. (p.9)
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Ante la normatividad vigente a las egresadas, al aparecer con un nimero de
ordenamiento dentro del proceso de ingreso al servicio docente en educa-
cién basica en el nivel preescolar, se les otorga una vacante temporal con el
fin de basificarla y convertirla en permanente. Ante esto durante el ciclo
escolar proximo se les asigna un espacio para laborar en instituciones fede-
rales o estatales; para estas generaciones motivo estudio, 38.9 % eligi6 un
preescolar de orden estatal y 58.3 % federal, sin embargo, 2.8 % brindé sus
servicios en escuelas particulares durante el tiempo que no laboré en algu-
no de los sistemas mencionados (ver tabla 3).

Tabla 3. Sistemas educativos donde laboran los egresados

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaje acumulado
Estatal 14 38.8 38.9
Vélido Federal 21 58.3 97.2
Otro 1 28.8
Total 36 100 100

Nota: Los sistemas federales han recibido en sus instituciones a un porcentaje elevado de las generaciones
2016-2020y 2017-2021.

Uso de herramientas para la docencia: antes de la pandemia

Para conocer sobre la vida del estudiante e incorporacién a la docencia, se
sabe que utilizan el internet en casa en un 90 % de encuestadas, mientras
que el restante lo usa frecuente y ocasionalmente. Incluso hubo quien men-
ciono que nunca lo utiliza en su casa. Cuentan con un espacio adecuado
para el trabajo en su hogar, donde se reconoce que 50 % lo tiene diariamen-
te, un 36 % frecuentemente y el resto, ocasionalmente, sin ofrecer mas datos
que describan las condiciones que refieren.

Cuentan con equipo de computo de escritorio o portatil en su gran
mayoria (75 %), y frecuentemente en 19.4 %. el resto menciona que nunca
y ocasionalmente. De la misma forma, para el uso de tableta electrdnica.
Aunque para esta ultima, la mayoria que nunca usa tableta represento el
53%, 25% para uso ocasional y 22 % restante menciond que diario o
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frecuentemente. Cabe sefalar que el estudiantado que respondié ocasio-
nalmente o nunca, consideraron tal respuesta por no contar con este re-
curso tecnolégico.

El espacio en casa para el trabajo académico corresponde 50 % todos los
dias, 36 % lo dispone frecuentemente y el resto, ocasionalmente. Con res-
pecto al espacio para la realizacion de actividades fisicas y ejercicio, lo dis-
ponen adecuadamente 53 % todos los dias, 22 % frecuentemente, 14 % de-
manera ocasional y 11 % respondi6 que nunca.

Para acceder a la plataforma Zoom, Meet, Teams u otro tipo de video-
conferencia (gratuito o pagado), diariamente pudieron acceder 47 % de
estudiantes, Frecuentemente 14 %, ocasionalmente 25 %, mientras que 14 %
restante menciond que nunca. Lo anterior se relaciona directamente con el
nulo acceso a internet que tienen en casa, para lo cual han buscado otras
alternativas para poder cumplir con los estudios y actividades académicas.

Sobre el correo electrénico, 44 % accede diariamente, 42 % lo utiliza
frecuentemente, mientras que 14 % respondié que ocasionalmente. No hubo
respuestas que refirieran nunca acceder.

La mensajeria instantanea como WhatsApp, Telegram o algtn otro, es
utilizado en 86 % como diario, el resto refiere que es frecuente y ocasional-
mente, por lo que son plataformas de uso cotidiano.

El celular con la tecnologia mdvil, por excelencia, ha sido aprovechado
para diversas formas de telecomunicacion, entre ellas para fines educativos.
El formulario observa que el 64 % lo utiliza diariamente para ese fin, 17 %
lo usa frecuentemente, 17 % lo aprovecha ocasionalmente y el resto respon-
de que nunca.

En el periodo de la pandemia, referente para esta investigacion, sobre
el uso de la television se obtuvo que el 28 % la utiliza todos los dias, 22 %
frecuentemente, 31 % ocasionalmente, y 19 % nunca. Cabe sefalar que la
pregunta aludié al uso del programa “Aprende en casa’, mismo que fue
creado con la intencién de dar cobertura a las diferentes condiciones en las
cuales se encontrara la poblacion que recibiria educacion basica.

El uso de libros para el trabajo docente se vio reflejado segtn las res-
puestas en 58 % que los utilizaron frecuentemente, ocasionalmente se con-
sultaron 17 %, mientras que 25 % restante, no los consultaron.
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Uso de herramientas para la docencia: Hoy en dia

El internet fue utilizado en 81% cada dia, 11 % frecuentemente, el 8% de
forma ocasional. En este tiempo todo el mundo lo usaba por las condiciones
de salud durante la pandemia. Asi entonces, las docentes se ven en la nece-
sidad de hacer uso de computadoras personales en un 53 % todos los dias,
con 28 % que utilizaron frecuentemente, y 19 % de forma ocasional. Otra
opciodn fue la tableta electrénica con un uso diario del 3 % de respuestas, 8 %
lo utilizan frecuentemente, 22 % de forma ocasional y 67 % nunca la utilizo.
Estas ultimas respuestas consideran que la tableta no es un dispositivo con
el que se cuente por parte de los docentes; esto permite comprender que la
tecnologia fue la base del desarrollo de las actividades a distancia y desde el
interior de los hogares.

En relacidn al espacio, respondieron que para el trabajo en casa (escri-
torio o mesa, silla), tuvieron condiciones adecuadas a diario con 42 %, 39 %
frecuentemente y 19 % ocasionalmente. Para la realizacién de actividades
fisicas (ejercicio), 17 % lo tuvo diariamente, 39 % frecuentemente, un 36 %
ocasionalmente y 8 % no lo tuvo.

El acceso a plataformas de videoconferencia como Zoom, Meet, Teams
u otro, fue en 22 % a diario, 17 % lo hizo frecuentemente, ocasionalmente
50 %, mientras que el 11% nunca lo hizo. El correo electrénico se manejo
diariamente en 44 %, frecuentemente 36 %, 14 % en ocasiones y el resto
nunca lo uso.

En cuanto a la mensajeria instantdanea como WhatsApp, Telegram o
alguna otra, se utiliz6 en 75 % todos los dias, 13 % lo hizo frecuentemente,
8% lo hizo ocasionalmente y el resto nunca. Se puede decir que representd
un importante medio de comunicacion.

Sobre el aparato celular o teléfono moévil que permitio el contacto con
los distintos actores, incluyendo padres de familia, cuyas respuestas mos-
traron que 72 % se hizo a diario, 14 % frecuentemente, 11 % en ocasiones y
el resto nunca.

Con respecto al uso de la television para las sesiones de “Aprende en
casa” 11 % lo hizo diariamente, 6 % nunca lo hizo, ocasionalmente 47 %, y
nunca en 36 %. Cabe mencionar que las sesiones no se realizaban a diario,
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el programa correspondio a algunas sesiones semanales, o hasta de una a la
semana. Quienes nunca lo hicieron fue por no recibir la sefial.

La consulta de libros de texto se realizé con 28 % a diario, 53 % frecuen-
temente, 19 % en algunas ocasiones. Las visitas domiciliarias de alumnos
fueron 8 % de forma frecuente, ocasionalmente 19 %, mientras que el 72 %
nunca las realizo.

Es importante mencionar que las condiciones de pandemia delimitaron
las actividades presenciales, sin embargo, estas mantuvieron un ritmo pro-
porcional al trabajo presencial. Prevalece el uso de la tecnologia en las dis-
tintas circunstancias del trabajo educativo desde las respuestas que brinda-
ron las estudiantes y las docentes en servicio. Es innegable que estos tiempos
aceleraron y exigieron el uso de la tecnologia como plataforma sobre la cual
se basaran las comunicaciones y la informacion requerida. Algunos actores
no cuentan con los servicios basicos de internet, el cual a la fecha sigue
siendo ciertamente caro y hasta inaccesible para diferentes personas que, si
bien en las ciudades no se tiene el problema como tal, en contextos margi-
nales, se tienen diversas limitaciones en los servicios, mostrando limitantes
para el trabajo cotidiano, aun a distancia y en linea.

No contar con equipos y hasta con equipos actualizados imposibilita el
acceso a la informacion y a las comunicaciones basicas en un contexto como
el de una pandemia. Rebasando este término de pandemia, es una realidad
que las condiciones sociales requieren el uso de la tecnologia como social-
mente se ha creado, implicando a su vez que los tiempos utilizan la tecno-
logia con que se cuenta y con la que se propone por parte de los fabricantes
y comercializadores para disponerla, aunque los costos siguen siendo ele-
vados para toda la poblacion. Con lo anterior puede decirse que la necesidad
lleva a las familias y profesionales de educacion a hacer esfuerzos para cum-
plir con la labor diaria de la vida en la sociedad.

Habilidades de los alumnos en el uso de herramientas para la
escuela: Antes del confinamiento

Las docentes recién incorporadas al servicio profesional dan a conocer un
antecedente del uso de habilidades de herramientas digitales y tecnologias
de sus alumnos antes de la pandemia como analisis de la disponibilidad de
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los recursos, se indica que solo 17 % de los alumnos utiliza el internet en
casa diariamente; 33 % frecuentemente, mientras que 42 % lo usa ocasional-
mente y 8 % nunca.

En relacion a los alumnos que usan algtn tipo de recurso tecnolégico
como equipos de computo fijos, portatiles o tabletas; mostrando que solo
11 % utilizan equipo de computo fijos, equipos de computo portatiles lo
hace 14 %, 75 % utiliza el celular como medio educativo, de la tableta nadie
refiere que la utiliza.

El espacio para el trabajo en casa de los alumnos como parte del acon-
dicionamiento (escritorio o mesa, silla) las docentes mencionan que 6 % lo
tenfan diario 33 % frecuentemente, 44 % ocasionalmente y 17 % nunca. En
relacion al espacio para realizar actividades fisicas en casa el 6% lo tenian
diario a disposicion el 30% frecuentemente y 52% ocasionalmente y solo
12 % no contaba con el espacio. Por lo que los porcentajes mas altos mues-
tran que solo ocasionalmente los alumnos contaban con espacios fisicos
acondicionados para el trabajo académico y la activacidn fisica.

Sobre el acceso al correo electronico por parte del padre de familia, las
docentes comentan que 11 % accede diariamente, 11 % lo utiliza frecuente-
mente, mientras que 42 % respondidé que ocasionalmente y 36 % nunca y en
relacion al uso de WhatsApp, Telegram o algtn otro, las docentes mencio-
nan que los padresde familia utilizan 44 % diario, 19 % frecuentemente, 28 %
ocasionalmente y 8 % nunca; 63 % de los padres de familia lo utilizan diario
o frecuentemente para comunicarse con las maestras a diferencia del correo
que solo 22 % de los padreslo utilizan diario o frecuentemente para la co-
municacién con las docentes.

Refieren que los alumnos antes de la pandemia utilizaban los recursos
como la television como parte del aprendizaje, también que 11 % lo utiliza
todos los dias, 19 % frecuentemente, 39 % ocasionalmente y 30 % nunca.
Cabe sefalar que la pregunta aludi6 al uso del programa “Aprende en casa’,
mismo que fue creado con la intencién de dar cobertura a las diferentes
condiciones en las cuales se encontrara la poblacidon que recibiria educacion
basica.

Del uso de libros para el trabajo académico las docentes refieren que se
utilizaba antes de la pandemia en un 19 % diario, 42 % lo utilizaron frecuen-
temente, 30 % ocasionalmente, mientras que 8 % restante, no los utilizaban.
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En relacion a las visitas domiciliarias que atendieron las docentes antes de
la pandemia 0 % menciona que diario, 6 % frecuentemente, 22 % ocasional-
mente y 72 % nunca actividad que no se instauraba como algo regular.

Habilidades de los alumnos en el uso de herramientas para la
escuela: Hoy en dia

Durante la pandemia las docentes entrevistadas valoran e identifican si las
habilidades de los nifios son suficientes en el uso de algunas herramientas,
asi como el de los padres de familia que se encuentran al frente de la edu-
cacion de sus hijos, indicando que el internet de casa 28 % lo usa diario, 55 %
frecuentemente, 19 % ocasionalmente y 3 % nunca.

En relacion a los alumnos que usan algtn tipo de recurso tecnologico
como equipos de computo fijos, portatiles o tabletas se muestra que solo
22 % utilizan equipos de computo y 22 % tabletas lo usan diario, 36 % equi-
pos de computo y 28 % tabletas utilizan frecuentemente el recurso, y 30 %
en ambos tanto como equipo de computo o tableta lo utilizan ocasional-
mentey 11% y 17 % nunca.

En el uso del celular se muestra que los alumnos cuentan con un acce-
so de 47 % diario y 33 % frecuentemente, teniendo un 80 % el acceso al
celular y solo 14 % ocasionalmente, 6 % nunca usaban el celular, siendo una
de las herramientas tecnoldgicas mas utilizadas por los alumnos y padres de
familia.

El espacio para el trabajo en casa de los alumnos como parte del acon-
dicionamiento durante la pandemia (escritorio o mesa, silla) las docentes
mencionan que 39 % cuentan con ello diario, 39 % frecuentemente, 22 %
ocasionalmente y 0 % nunca. En relacién al espacio para realizar actividades
fisicas en casa 36 % lo acondicionan diario, 30 % frecuentemente 33 % oca-
sionalmente y 0% no cuentan con el espacio.

En relacién al acceso al correo electronico por parte del padre de fami-
lia durante la pandemia, las docentes comentan que 19 % accede diariamen-
te, 17 % lo utiliza frecuentemente, mientras que 33 % respondié que ocasio-
nalmente y 30 % nunca y en relacion al uso de WhatsApp, Telegram o algun
otro, las docentes mencionan que los padres de familia utilizan el 69 % dia-
rio, 14 % frecuentemente, 14 % ocasionalmente y el 3 % nunca; 83 % de los
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padres de familia lo utilizan diario o frecuentemente para comunicarse con
las maestras a diferencia del correo que solo 26 % de los padres lo utilizan
diario o frecuentemente para la comunicacion con las docentes.

Las docentes refieren que los alumnos durante la pandemia utilizan los
recursos como la television como parte del aprendizaje; refieren que 19 %
lo utiliza todos los dias, 25 % frecuentemente, 33 % ocasionalmente y 22 %
nunca. Cabe sefialar que la pregunta aludi6 al uso del programa “Aprende
en casa’, mismo que fue creado con la intencién de dar cobertura a las di-
ferentes condiciones en las cuales se encontrara la poblaciéon que recibiria
educacion basica.

Del uso de libros para el trabajo académico las docentes refieren que
durante la pandemia en 30 % lo utilizan diario, 47 % lo utilizan frecuente-
mente, 17 % ocasionalmente, mientras que 6 % restante, no los utilizaban.

En relacion a las visitas domiciliarias durante la pandemia, las docentes
mencionan que 11 % atendieron diario, 8 % frecuentemente, 30 % ocasio-
nalmente y 50 % nunca tuvieron que hacer visitas domiciliarias.

Competencias docentes

Las competencias propias de la profesion docente son sin duda un tema
muy complejo, debido a que existen una multiplicidad de actividades que
se realizan antes, durante y después de la intervencion; ejemplo de ello son
la planeacidn, evaluacidn, revision de bibliografia, creacion de ambientes
de aprendizaje, atencion del curriculo; ademas de diversos aspectos que se
deben de considerar como el contexto escolar, organizacién y acuerdos
institucionales, tradiciones y costumbres del docente y del centro escolar,
cddigos, lenguajes, propuestas metodoldgicas, saberes del docente y la re-
flexion de la intervencion; todo esto posibilita a la practica docente como
una actividad fluida y cambiante de acuerdo a las caracteristicas propias de
los centros escolares y del grupo donde se lleva a cabo. Para Ramirez (2020)
“la practica se enfrenta a realidades particulares, situadas donde los cono-
cimientos, habilidades, destrezas y valores son movilizados de distintas
maneras, con estrategias diferentes, con propuestas contextualizadas que
hacen que el docente comprenda y reflexione sobre lo complejo de su pro-
fesion” (p. 77).
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La pandemia por el sars-CoV-2 ha originado una transiciéon a nuevas
modalidades de la practica docente, desde la educacion en linea que es
conceptualizada como el ciberespacio en donde el docente y el alumno
coinciden en una plataforma que permite realizar videollamadas grupales,
siendo una modalidad con actividades sincrénicas y en donde légicamente
se hace uso de internet. Las exigencias ante las nuevas formas de ensefianza
de las egresadas las compromete a emplear plataformas Learning Manage-
ment System (LMS), que se puede traducir como Sistema de Gestion del
Aprendizaje, “se refieren a los softwares con los que se puede crear, gestionar,
organizar y entregar materiales de estudio, formacién y entrenamiento de
forma virtual, para acompaiiar procesos de formacion tanto virtuales como
hibridos” (Fierro, 2022, parr. 4).

Si bien los LMs eran empleados por las docentes para sus clases impar-
tidas a los estudiantes, por otro lado se necesitaban actualizar, capacitar o
consolidar sus saberes digitales, esto se refleja al consultar los Mooc, como
lo menciona la Universidad Auténoma de Barcelona ([uaB], 2022): “Los
Massive Online Open Courses (Cursos online masivos y abiertos). Es decir,
se trata de un curso a distancia, accesible por internet al que se puede apun-
tar cualquier persona y no tiene limite de participantes” (parr. 1). Como
estrategia para el uso y manejo de diversas plataformas o aplicaciones con
fines educativos que puedan ser aplicados de manera presencial, en linea o
en un modelo hibrido, entendido como clases presenciales y a distancia con
las propias caracteristicas del contexto escolar en los diferentes niveles edu-
cativos y poblaciones del pais.

Al cuestionar a los egresados de las generaciones motivos de estudio se
observa que desde su apreciacion lograron adaptarse a las nuevas exigencias
educativas para el regreso a clases considerando métodos acordes al con-
texto para atender la modalidad de titulaciéon que el centro de trabajo haya
acordado. Ademas emplear y aprovechar los recursos y medios de didac-
ticos del contexto escolar o del hogar para favorecer el aprendizaje en sus
alumnos (ver tabla 4). Doce de ellas (9 de la generacion 2016-2020y 3 de
la 2017-2021) casi siempre lo consideraron y 14 de la primera generacion
lo hicieron siempre, y 10 de la segunda lo que hace un total de 24 docentes
(ver tabla 5).
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Tabla 4. Métodos de ensefianza acordes al contexto de educacion a distancia, hibrida o presencial

Siempre Casi siempre Total
Generacion 7 16 23
de egreso 2016-2020
2017-2021 ° 4 13
16 20 36

Nota: El total de las encuestadas manifiestan que casi siempre o siempre utilizan métodos de
ensefianza acordes al contexto.

Tabla 5. Recursos y medios diddcticos considerando el contexto y caracteristicas de los estudiantes

Siempre Casi siempre Total
Generacion 9 14 23
de egreso 2016-2020
2017-2021 3 10 13
12 24 36

Nota: Uso de recursos didacticos por generacion.

Conclusiones

En este marco sociopolitico, la importancia de centrar el estudio desde una
lectura coyuntural para comprender el contexto laboral del egresado, se
encuentra con las consecuencias por la aparicion del Instituto Nacional para
la Evaluacion de la Educacién (INEE) y su homdnima, la Unidad del Sistema
para la Carrera de las Maestras y los Maestros, instituciones con marcos
legales distintos traduciéndose en opuestas segun lo argumentado por los
periodos presidenciales distintos; al analizarse se denotan sus consecuentes
procesos dinamizadores de vicisitudes que los egresados han de enfrentar,
ya que en ellos se encuentran los aspectos legales que dan sustento al pro-
ceso de profesionalizacion del magisterio de educacion basica con la apro-
bacion de la Ley General del Servicio Profesional Docente a partir de la
administracion de Enrique Pefia Nieto (2012-2018), trastocando la perma-
nencia en el servicio, ya que en la presente administraciéon de Andrés Ma-
nuel Lépez Obrador (2018-2024), se observa un conjunto de enunciatarios
legales que transforman tres componentes: ingreso, promocién y perma-
nencia en el servicio profesional docente de educacién bésica.
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Como se puede observar, las reformas educativas centran el debate de
la coyuntura politico-educativa por ser el referente de discusion para ana-
lizar y comprender el escenario laboral al cual debe enfrentarse el egresado
normalista, por tanto, dicho escenario considera el desarrollo nacional en
términos de competitividad econémica, al mismo tiempo que sienta sus
bases en la modernizacion y la calidad educativa. Desde este panorama la
profesionalizacion docente se concibe como garantia de un servicio laboral
altamente calificado.

Por tanto, el egresado que ofrece sus servicios en los espacios educa-
tivos publicos estara aceptando que su formacion sera continua y regida
por el marco normativo del perfil profesional dispuesto por el Estado,
convirtiéndose en capital humano, ligado a las politicas econémicas neo-
liberales dadas a conocer por el Banco Mundial (Bm) sobre la necesidad
de invertir en materia educativa poniendo énfasis en el recurso humano;
la via para tal efecto sera la profesionalizacion del docente de educacion
bésica y se convierte en un “catalizador” necesario para la competitividad
economica.

Ante lo mencionado se reconoce que las autoridades federales y estata-
les en el ambito educativo publican las vacantes existentes en ciertas fechas
al concluir el ciclo escolar, lo que ha originado una incongruencia laboral
ya que se observa en los resultados que los egresados de estas generaciones
de estudio en su mayoria han optado por incorporarse al subsistema federal
a pesar de que se forman profesionalmente en el Estado de México, por lo
que da muestra de una carencia de plazas en el nivel preescolar o minimo
de la publicacién de las vacantes reales, lo que lleva al egresado a elegir un
espacio muchas veces en lugares alejados de su residencia al momento de
acreditar y obtener una plaza mediante el proceso de ingreso.

La continua modificacion de la convocatoria para los elementos multi-
factoriales que se solicitaron en estas dos generaciones cambiaron y esto es
una constante desde la gestion del actual gobierno ya que en ninguna con-
vocatoria han sido los mismos, generando incertidumbres en los partici-
pantes y en los docentes de las escuelas normales; se deben regular estos
procesos para dar certeza a los participantes. Con esto se demuestra que las
politicas educativas no han sido posicionadas para el ingreso, la promocién
horizontal y vertical.
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Por otro lado, el objetivo general de esta investigaciéon que era explicar
la formacion y transicion del egresado de la escuela normal en el uso y
manejo de las nuevas tecnologias para la ensefianza, se logré ya que si bien
el instrumento empleado permite identificar la innovacién del egresado, en
el caso de ambas generaciones, para atender las clases en linea, virtuales, a
distancia o hibridas durante la evolucionde la contingencia sanitaria, no se
recuperaron mediante otra técnica o instrumento de recogida de informa-
cién aportaciones que los egresados pudieran verter sobre las vicisitudes
atendidas en este periodo del estudio.

Se reconoce que el egresado tiene amplios conocimientos sobre el uso
y manejo de la tecnologia para la ensefianza que fueron adquiriendo a lo
largo de la carrera por los cursos recibidos durante su formacion inicial y
ademas de algunas certificaciones como Microsoft gestionadas por la insti-
tucion escolar, el uso de Edmodo por algunos docentes en el desarrollo de
sus cursos, el portafolio electrénico como evidencia integradora al culminar
algiin semestre, entre otras; pero también de manera individual y autodi-
déctica al momento de atender un taller, diplomado, certificacion o inclu-
sive alguna movilidad virtual que fueron impartidos por otras dependencias
en horarios extraescolares y también tomados durante la pandemia como
egresados. Esto permite comprender la influencia de la formacion y transi-
cién de los egresados en el uso de las nuevas tecnologias.

Las entrevistas virtuales realizadas a los empleadores de ambas genera-
ciones, por la responsable del programa institucional de seguimiento a egre-
sados, permitieron identificar los conocimientos del egresado de la escuela
normal sobre el uso y manejo de las nuevas tecnologias para la ensefianza
en la practica docente, reconocer la importancia del uso y manejo de las
nuevas tecnologias para la buenas practicas docentes. Es importante men-
cionar que ambas generaciones tuvieron la oportunidad dentro de su pro-
ceso formativo de atender desde la funcion de estudiante y de futura docen-
te el uso y manejo de diversas plataformas como Edmodo, Classroom, Meet,
Teams, Zoom, y aplicaciones como Facebook, WhatsApp, Telegram, entre
otras. Esto permitié ampliar sus conocimientos en algunas de ellas como
alumno y como docente.
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lll. La resignificacion docente de los medios digitales
para las practicas durante el confinamiento

Rosa IseLa ALFARO HERNANDEZ"

Resumen

El confinamiento por la pandemia de covid-19 transformd la realidad en
diversos ambitos, incluyendo el educativo; durante este periodo, los docen-
tes se vieron en la necesidad de trasladar sus practicas a los medios digitales;
esto condujo a una interpretacion subjetiva de los mismos porque, al usar-
los, también los significan. La relacién de los docentes con los medios digi-
tales se modificd, propiciando la resignificacion de los mismos. El objetivo
del presente trabajo es interpretar los significados que los docentes de se-
cundaria otorgaron a los medios digitales para sus practicas en el contexto
de pandemia.

Lo metodoldgico dentro de la investigacion es visto como un proceso de
articulacién y ajuste permanente que pone en didlogo a las preguntas de
investigacion, la dimension tedrica y el referente empirico (Buenfil, 2011).
La forma de documentar la resignificacion de los medios digitales fue a tra-
vés de las narrativas autobiograficas de cinco docentes de una escuela secun-
daria del municipio de Ixtapaluca, en las que se hizo explicito el proceso por
el que atravesaron los docentes durante el confinamiento y cémo fue su re-
lacién con los medios digitales. Para la interpretacion, se retoma la perspec-
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tiva hermenéutico-narrativa como la forma de articular lo tedrico con lo
empirico que se encuentran en relacion constante dentro de este trabajo.

En el panorama educativo actual es necesario documentar los cambios
que ocurrieron durante el confinamiento y que han tenido consecuencias
en lo que atafie al papel de los docentes como usuarios digitales. Los hallaz-
gos de la investigacion se organizan en apartados que responden a las cate-
gorias analiticas de la investigacion: redes sociales, servicios de mensajeria
instantanea y plataformas educativas, pues se encontré que fueron estos
medios los que los docentes usaron durante el confinamiento para sus prac-
ticas y, por tanto, los resignificaron tanto en el plano profesional como en
el subjetivo.

Palabras clave: Practicas docentes, confinamiento, resignificacion, me-
dios digitales

Introduccion

Durante el periodo de confinamiento provocado por la pandemia de co-
vid-19, el sistema educativo mexicano pas6 de lo presencial a lo virtual de
forma abrupta; por ello, los docentes de todos los niveles educativos debieron
encontrar distintas maneras de seguir realizando sus practicas. Uno de los
requisitos fundamentales a considerar fue la distancia social requerida por
la emergencia sanitaria que atravesaba el pais. De esta manera, los docentes
se trasladaron a los medios digitales para continuar su labor educativa.

En este capitulo consideramos como medios digitales a todos aquellos
sistemas de codificacion en un lenguaje que solo puede ser decodificado por
una maquina, ya sea en formato de sonido, imagen o video a través de un
soporte digital. Estos medios adoptan una gran variedad de formas, desde
documentos enviados a través de un correo electrénico, imagenes compar-
tidas por medio de la red, videos, audios grabados en una aplicacion de
mensajeria, videollamadas, etc. Cuando hablamos de ellos, no hacemos re-
ferencia a los objetos o aparatos tecnolédgicos, sino que son tratados como
un concepto que lleva dentro las cargas simbdlicas y culturales, el algoritmo
y el espacio donde conviven los sujetos.

La relacién de los docentes con estos medios no es nueva, pues ellos
han sido usuarios digitales desde antes de que comenzara el confinamien-
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to; no obstante, el uso que hasta entonces se habia hecho de ellos estaba
mas relacionado con su funcion de herramientas de reproduccién de ima-
genes, audio y video; por ejemplo, con el uso del “canén” dentro de las
aulas. Esta relacion se transformo durante el confinamiento ya que para los
docentes representaron canales de informacion y redes de comunicacion,
tanto vertical como horizontal, entre maestros y alumnos, y fueron también
el espacio de encuentro de las comunidades escolares, lo que les permitio
resignificarlos.

El presente capitulo surge como resultado de una investigacion doctoral
llevada a cabo entre abril de 2020 y marzo de 2021, la cual se fundamenté
metodologicamente en el modelo planteado por Rosa Nidia Buenfil donde
se ajustan y articulan de forma permanente tres ambitos: a) una dimensién
tedrica, b) el referente empirico y c) las preguntas del investigador. De esta
manera, “la articulacion y ajuste de estos tres componentes no se idealiza
como una relacién armonica y definitiva, sino como una tensién perma-
nente” (Buenfil, 2016, p. 61).

Se abord6 desde un enfoque hermenéutico-narrativo que permitio acer-
carse a los sujetos interpretando el mundo para acceder a los sentidos y
significados que los docentes otorgan a una realidad determinada. Narrar
es una actividad que requiere la reflexion por parte del sujeto, quien para
transformar la experiencia vivida en relato hace uso de recursos temporales
que le permiten ordenarla. Dice Ricoeur que “entre la actividad de narrar
una historia y el cardcter temporal de la existencia humana existe una co-
rrelacion que no es puramente accidental, sino que presenta la forma de
necesidad transcultural” (Ricoeur, 2004, p. 113). Asi, el analisis de las na-
rrativas construidas por los sujetos permitié desentrafar las estructuras de
significacion que se entrelazan en las categorias establecidas.

El propdsito de este capitulo es presentar la interpretacion de los signi-
ficados que cinco sujetos docentes de una secundaria perteneciente al mu-
nicipio de Ixtapaluca otorgaron a los medios digitales para sus practicas en
el contexto de pandemia. Con este fin, esta organizado en cuatro apartados:
1) La educacion en el contexto de confinamiento, 2) Los medios digitales
en educacion, 3) Sentidos y significados de las practicas docentes, y 4) Re-
significacion de los medios digitales para las practicas docentes.
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1. Laeducacion en el contexto de confinamiento

En el afio 2020 la realidad cambié de modo abrupto, obligando a la sociedad
a entrar de forma acelerada a la transformacién digital, esto quiere decir que
las actividades econdmicas y educativas se realizarian a partir de la logica
de la tecnologia. La pandemia que inici6 en Wuhan, China, en diciembre de
2019 afecto todos los ambitos de la vida, incluyendo el educativo, pues el
confinamiento obligatorio caus6 importantes cambios en el mundo:

La covid-19 detuvo el mundo. O mds exactamente, ralentizd la actividad
humana. Los capullos siguen brotando en primavera, las ballenas conti-
nuan sus largas migraciones, la temporada de seca vuelve a quemar la tierra
y el planeta sigue su rotacion y traslacion, todos indiferentes a nosotros.
Somos los humanos quienes, aterrados por una muerte invisible y viral, he-
mos detenido nuestras relaciones, encerrandonos en unidades cada vez
mas pequeiias: el Estado-nacidn, la ciudad, la comunidad, la casa, la sole-
dad. (P14, 2020, p.30)

El virus causante de la pandemia, el sARs-COV2, se extendid con gran ra-
pidez de manera global; gran parte de los paises del mundo se vieron en la
necesidad de declarar el cierre de actividades “para proteger a sus poblacio-
nes y mitigar los contagios, que se multiplican de manera exponencial, los
gobiernos han recomendado —y en algunos casos, obligado— a sus ciuda-
danos a resguardarse en sus hogares” (Alcantara, 2020, p.75).

El 27 de febrero de 2020 fue una fecha decisiva para México, pues ese
dia se detectd el primer caso de covid-19; dado que los contagios se multi-
plicaron rapidamente, para marzo las autoridades tomaron la decision de
declarar el inicio de la Jornada Nacional de Sana Distancia. Una de las pri-
meras actividades afectadas fue la educacidn, el entonces titular de la Secre-
taria de Educacion Publica (ser), Esteban Moctezuma Barragan, anuncid
la suspension de clases del 20 de marzo al 20 de abril de 2020, cuando ya se
reportaban 26 casos confirmados a lo largo del pais. Asi, los estudiantes
dejarian de asistir a clases presenciales y los profesores debian dejar trabajos
para que los millones de alumnos de educacién basica de todo el territorio
nacional pudieran hacerlos en casa.
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El aviso de la extension de la Jornada Nacional de Sana Distancia llego
el 17 de abril, fue entonces que la SEp considerd necesario implementar una
nueva modalidad educativa que requeria el manejo de herramientas tecno-
légicas por parte de los docentes para poder comunicarse con sus alumnos
y dar clases por medio de plataformas virtuales:

El secretario de Educacion encabezd la presentacion de la “Nueva escuela
mexicana digital. Desaprendiendo para aprender”, conferencia en la que nun-
ca logré explicar lo que seria necesario desaprender y, en cambio, abri6 la
puerta a Google for Education y a sus gerentes, para convertirse en los nuevos
referentes del sistema educativo mexicano. Sorpresivamente vimos a los ge-
rentes de innovacion, de alianzas estratégicas y trainers dirigirse a los maes-
tros. La promesa que acompaii6 esta accion fue iniciar la capacitacion (no for-
macion) de 500,000 docentes entre abril y noviembre de este afo, para que
pudieran disefiar objetos de aprendizaje y sesiones de trabajo en linea utilizan-
do las herramientas que ofrece la tecnologia. (Diaz-Barriga, 2020, pp. 20-21)

Lo que estaba detras de esta estrategia era la idea de que la educaciéon como
habia sido hasta ese momento debia quedar atras. Los docentes tenian que
capacitarse frente a sus dispositivos, desaprender el uso del pizarrén y apren-
der a usar la pantalla; se ofrecid, ademas, dotar a todos los estudiantes y
docentes de cuentas de correo electronico educativas que les permitirian
hacer uso de Google Classroom.

En este panorama, los aparatos tecnoldgicos se convirtieron en el medio
que encontraron los docentes para ponerse en contacto con el mundo; con
el fin de garantizar la distancia sanitaria que se requeria para reducir los
contagios, el uso de internet y las redes sociales fue la forma elegida para
comunicarse por lo que la demanda de acceso a ellos crecié exponencial-
mente. Sin embargo, para grandes sectores de la poblacidn acceder a los
dispositivos tecnologicos que le permitieran tomar las clases en linea fue un
problema que necesitaba atencion. Por ello, se disefi¢ la estrategia “Aprende
en casa I”.

Se busco enmendar este tema con la difusion de la television educativa y pro-
gramas de radio que, posteriormente, se empezaron a desarrollar también en
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lenguas indigenas. La autoridad educativa caia en cuenta de que hay una
enorme diversidad social en este pais.

Recordemos que desde 1968, en que se establecio la telesecundaria, Mé-
xico fue desarrollando una amplia experiencia en el uso de este medio en la
educacion. Sin embargo, se olvida un factor muy importante: en toda teleaula
siempre estuvo presente un maestro e incluso las escuelas normales estable-
cieron, desde 1999, la Licenciatura en Telesecundaria. Ahora, el acompaiia-
miento de los nifos se dejé en manos de las familias, sobrecargando funda-
mentalmente la tarea de las madres. (Diaz-Barriga, 2020, p. 23)

Cuando inici6 el ciclo escolar 2020-2021, ya era evidente la imposibilidad
de regresar a clases presenciales, por lo que se instituyeron los programas
“Aprende en casa II” y “Aprende en casa III”; esta vez era posible acceder
también a diversos recursos en linea como: las actividades diarias, recorri-
dos virtuales a museos, libros de texto en linea y el canal de YouTube. Ade-
mas, se llegd a un acuerdo por 450 millones de pesos con las mas impor-
tantes televisoras del pais que se comprometieron a transmitir los
contenidos educativos.

No obstante, los resultados de estos acuerdos no fueron los esperados.
La estrategia resulté insuficiente y los docentes se vieron obligados a buscar
sus propios recursos para subsanar las deficiencias que dejaba la propuesta
del Gobierno federal. Para ponerse en contacto con sus estudiantes, los
docentes recurrieron, ademas de las plataformas educativas, a las aplicacio-
nes de mensajeria instantdnea y a las redes sociales.

Es en este contexto fue que se llevaron a cabo las practicas de los docen-
tes a través del uso de los medios digitales. Los docentes los usaron con
objetivos diversos: primero, fueron una forma de compartir informacion e
intercambiar materiales entre pares; también se convirtieron en el medio
para recibir indicaciones de las autoridades o enviar sus evidencias de tra-
bajo; asi como el lugar de la capacitacion virtual; ademas de servir como
medio de comunicacién con sus alumnos y, finalmente, como la herramien-
ta de su labor educativa. Todas estas practicas permitieron a los docentes
otorgar significado a los medios digitales y también resignificarse a si mis-
mos y a sus practicas.
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2. Los medios digitales en educacion

Dentro de cualquier investigacion es necesario hacer un recorte de la rea-
lidad a estudiar pues no es posible abarcar todos los aspectos de un fené-
meno. En este sentido, los medios digitales estan representados por tres
distintos formatos: las redes sociales, los servicios de mensajeria instantanea
y las plataformas educativas.

Esto no quiere decir que hayan sido los unicos medios usados por los
docentes durante el confinamiento, ni que se hayan utilizado por separado;
antes bien, se traté de un asunto complejo en el que los distintos medios ac-
tuaron de forma conjunta, lo que permitié construir una red de comunicacion
entre los actores educativos. Por tanto, la clasificacién que se presenta es con
fines de investigacion, para distinguir las diversas caras del mismo fendmeno.

Redes sociales

Las redes sociales han crecido exponencialmente durante las ultimas déca-
das; actualmente, un gran numero de personas cuenta con perfiles en al
menos una de ellas: Facebook, Twitter, YouTube, Tik-Tok, por mencionar
algunas, han aumentado también su influencia y su alcance que no necesa-
riamente son aspectos positivos de las mismas. Su popularidad da paso a su
uso indiscriminado. En principio, el concepto de red social se aplica para
las redes de conexion entre los sujetos, es decir:

Entramados de personas que promueven la interconexion como un valor so-
cial. Las ideas, valores y gustos de los individuos son contagiosos y se espar-
cen a través de redes humanas; sin embargo, estas también afectan los modos
de hacer y pensar de los individuos que las conforman. (Christakis y Fowler,
citados en Van Dijck, 2016, p.18)

Estos individuos se encuentran interconectados debido a que comparten
intereses, valores o relaciones sociales; dentro de estas redes se forman, a su
vez, grupos mas pequeiios que se identifican y tienen influencia en quienes
las conforman y excluyen a los que son diferentes. En la actualidad, cuando
hablamos de redes sociales, no nos estamos refiriendo a las relaciones entre
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las redes humanas sino a las plataformas digitales que permiten conexiones
virtuales con los otros:

El término “plataforma”, como bien expone Tarlton Gillespie (2010), tiene
multiples significados: las plataformas son conceptos computacionales y ar-
quitectonicos, pero pueden también entenderse de manera figurativa, en un
sentido sociocultural y politico, como espacios politicos e infraestructuras
performativas. Segun la teoria del actor-red, una plataforma, antes que un
intermediario, es un mediador: moldea la performance de los actos sociales,
no solo los facilita. En términos tecnoldgicos, las plataformas son proveedo-
res de software (en algunos casos), hardware y servicios que ayudan a codifi-
car actividades sociales en una arquitectura computacional; procesan (meta)
datos mediante algoritmos y protocolos, para luego presentar su légica inter-
pretada en forma de interfaces amigables con el usuario, que ofrecen confi-
guraciones por default que reflejan las elecciones estratégicas de los propieta-
rios de la plataforma. (Van Dijck, 2016, p.34)

Entonces, las redes sociales son plataformas que nos proporcionan espacios
desde donde establecer contacto con otros e influyen “en la interaccién
humana tanto en el nivel individual como en el comunitario, asi como en
el nivel mayor de la sociedad, al tiempo que los mundos online y offline se
muestran cada vez mads interpenetrados” (Van Dijck, 2016, p. 11). Las redes
sociales se han convertido en parte importante de nuestra realidad social
en todos los ambitos del mundo de la vida: personal, laboral, social y de
entretenimiento. Son también “espacios de exposiciéon de lo privado” (Han,
2014, p.8) donde estamos en el escaparate virtual a la vista de otros:

Lo tecnoldgico esta modulando con mayor fuerza que en el pasado el univer-
so simbdlico de nuestras sociedades. Estas modulaciones, resemantizaciones
o reacomodos discursivos, propios de nuestra época, son los que establecen
la distincidon sefialada respecto de otros periodos de la historia humana.
(Carbajal, 2008, p.185)

Las redes sociales, ademads, llevan cargas culturales y existenciales que van
moldeando la forma en la que nos vemos a nosotros mismos y la manera
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en la que nos relacionamos con los otros. Hace algunas décadas se solicita-
ba el numero telefénico para ponerse en contacto con alguien; hoy las for-
mas de contacto se han diversificado y es posible encontrarnos virtualmen-
te en conexidn con los otros en mas de una forma; por ejemplo, siendo
“amigos” en Facebook o “siguiéndonos” en Twitter. Se comparten otras
redes digitales dejando a las llamadas telefénicas como un recurso cada vez
menos frecuente para establecer comunicacion. Incluso el correo electro-
nico se ha vuelto menos comun en la medida de que diversas aplicaciones
nos permiten compartir imagenes y archivos de informacion:

Si bien el contacto humano a través de los sitios de internet no ha llegado a
reemplazar la socialidad offline, es posible plantear que los sitios de red social
han suplantado al correo electronico y al teléfono como los medios de inte-
raccion preferidos por las jovenes generaciones. (Raynes-Goldie, citado en
Van Dijck, 2016, p.54)

Las redes sociales, en principio, no tienen finalidades educativas; sin em-
bargo, durante el confinamiento fueron usadas por los docentes como una
forma de ponerse en contacto con los alumnos o, incluso, de realizar sus
practicas de ensenanza y aprendizaje.

Las redes sociales en lo educativo

Sin duda, los objetivos y usuarios de las redes sociales son variados; en el dm-
bito docente, algunos de ellos se destacan entre las demas. Durante las entre-
vistas llevadas a cabo con los docentes que formaron parte de la investigacion,
las que surgieron como principales fueron: Facebook, Twitter y YouTube. Para
ello, es preciso delimitar las caracteristicas principales de cada una y, ademas,
el uso que de ellas hicieron los docentes; principalmente, como fue que lleva-
ron a cabo sus practicas por estos medios durante el confinamiento.

Facebook

Esta es la red social por excelencia; en ella, los usuario pueden crear un
perfil para ponerse en contacto con otros, compartir contenidos, integrarse
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a grupos con desconocidos que vayan de acuerdo con sus intereses o crear
comunidades virtuales:

La interface de Facebook permite a sus miembros crear perfiles con fotos,
listas de objetos preferidos (libros, peliculas, musica, autos, gatos) e informa-
cién de contacto; los usuarios también pueden sumarse a grupos y comuni-
carse con sus amigos gracias a las funciones de chat y video. Distintas herra-
mientas canalizan la interaccién social, entre otras la columna de
“notificaciones”, que brinda novedades de personas y paginas, el “muro” de
anuncios (publico), los “toques” para llamar la atencién y el “estado” para in-
formar a los demds en qué anda uno o para anunciar cambios en el propio
estatus (de relacion o profesional). (Van Dijck, 2016; p.51)

En el caso de los docentes, Facebook sirvié como una plataforma para com-
partir informacion con la comunidad escolar: “Antes de la pandemia yo
usaba Facebook para mostrar el trabajo de la escuela hacia la comunidad,
publicaba fotos de las cosas que haciamos en clase o de los eventos que se
organizaban” (MFSE1, 04-10-2021).

Durante la primera etapa del confinamiento, algunos maestros crearon
perfiles exclusivos con los alumnos para compartir materiales y actividades:
“Tuve que crear una cuenta de Facebook donde agregar a los alumnos, uni-
camente de forma académica. Entonces deslindé la parte personal y en ese
[perfil de] Facebook, pues tengo alumnos agregados” (MRPE1, 01-11-2021).

Pero eso no es todo, pues los profesores que crean perfiles publicos en
donde afiaden a alumnos, padres de familia y también a sus pares pueden
compartir contenidos relacionados con su labor como educadores pero que
no necesariamente persiguen fines académicos. Por ejemplo, compartiendo
noticias, imagenes o memes con temas que involucran lo educativo:

Desde el nacimiento de Facebook, las generaciones han formado nuevos ha-
bitos alrededor de compartir informacién en linea con amigos y familiares.
Facebook, como medio, tiene influencia no solamente en lo que dice la gente,
sino cudndo y como lo dicen, y a quién lo dicen. (Canal Crash Course, 2018,
7min00s).
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Facebook tiene la capacidad de modelar la forma en la que nos presentamos
al mundo. Los docentes, como usuarios digitales, construyen una identidad
o perfil digital que incluye la eleccién del avatar (imagen que representa al
usuario) y el nombre que se asignara a la cuenta. Lo usual es que sea una
fotografia nuestra, quizas con retoques o filtros; hay quienes deciden colo-
car una caricatura o una imagen que representa sus gustos o aficiones; en el
caso de los docentes, puede ser algo que se relaciona con la asignatura que
imparten. En cuanto al nombre, hay quienes utilizan su nombre completo,
otros usan su nombre al revés, hay quienes deciden utilizar un nombre
distinto al suyo temiendo al enemigo invisible que acecha en las redes es-
perando robar su identidad o su informacion personal.

No solo Facebook tiene esa capacidad, cada medio tiene su propia for-
ma de transmitir el mensaje y, en esa medida, de transformarlo.

YouTube

Esta es una de las redes sociales que fueron utilizadas por los profesores
durante la etapa de confinamiento por pandemia, ya sea con fines de entre-
tenimiento o formacion, para crear o consumir contenidos:

Entre las verdaderas novedades de YouTube sin duda estuvo la introduccion
del contenido en streaming, la posibilidad de subir video y las funciones de
red social (técnicas que en el contexto de la produccion audiovisual tendrian
un fuerte impacto sobre el viejo modelo de difusion). La presentacién de
YouTube, primero como un sitio donde “compartir” videos y luego como si-
tio de almacenamiento y red social, le permitié proliferar como un serio rival
del complejo del entretenimiento. (Van Dijck; 2016, p.119)

Los docentes usan YouTube en el ambito personal para escuchar musica,
por ejemplo; pero también hacen uso profesional de esta red social para
compartir contenidos con los alumnos, pues consideran que es una mane-
ra mas amena y agil para que los alumnos aborden algtin tema:

Les mando yo el link de acuerdo al tema que estamos viendo de Bully Mag-
nets [un canal de historia], son jovenes que tratan la historia de una manera
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divertida, dan datos curiosos, y obviamente por ser jovenes como que lo ha-
cen muy llamativo. (MMHE], 13-10-2021)

Aunque, en un principio, se pensé en YouTube como una red que revolu-
cionaria la industria del entretenimiento, lo que en principio demostré ser
cierto pues cambid los habitos de consumo de contenidos; también ha de-
mostrado ser una aliada para los docentes que pueden consumir y compar-
tir con los estudiantes el contenido creado por edutubers.

Algunos docentes han decidido convertirse en creadores de sus propios
videos. Tal es el caso de uno de los maestros participantes en la investiga-
cion, quien durante el ciclo escolar 2020-2021 abri6 un canal para sus alum-
nos y estuvo compartiendo dos videos a la semana en lugar de dar clases
por videollamada como lo estuvieron haciendo otros docentes de la misma
institucion.

Esta via también fue usada por las autoridades educativas como una
opcidn para la capacitacion de los docentes convirtiéndose en un disposi-
tivo de control de las practicas durante el confinamiento. Las autoridades
vieron en YouTube la forma de hacer llegar su mensaje y, al mismo tiempo,
anunciar la capacitacion a nivel nacional; aunque los resultados distaran
mucho del discurso oficial como se discutira en un apartado posterior.

Twitter

Esta red social de microblogging es una de las mas usadas con fines de in-
formacion y participacion politica:

...fue descripta como algo a mitad de camino entre un servicio de mensajes
breves, una llamada telefonica, un correo electrénico y un blog: menos engo-
rroso de mantener que un blog, menos exclusivo que hablar con alguien por
teléfono, menos formal que un correo electrénico y menos elaborado que la
mayoria de los sitios de red social. (Van Dijck, 2016, p.75)

Aunque los usos educativos de esta red social no son los mas extendidos,
los docentes la usan como una forma de “participar de debates publicos o
comunitarios y en intercambiar sugerencias y opiniones” (Van Dijck, 2016,
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p- 76). También es una forma de ser parte de un movimiento usando un
hashtag que nos hace parte de una tendencia o incluso una protesta. Uno
de los docentes participantes, por ejemplo, tiene un perfil en esta red social
que solo usa cuando la organizacién social a la que pertenece la escuela
—CEDEM-Pueblo— pide apoyo en las redes, ya sea con un hashtag, un co-
mentario o un retweet (MIVE1, 07-10-2021). En este caso, el uso politico del
discurso docente, la convierte también en un dispositivo que intenta mani-
pular la ideologia y la presencia de movimientos sociales en linea.

El uso de las redes sociales en educacion ha sido ampliamente promovi-
do por las autoridades educativas como una forma de hacer frente a la falta
de presencialidad en los dmbitos educativos. Sin embargo, dice Van Dijck
(2016) que, aunque en apariencia las plataformas facilitan las actividades en
la red, las plataformas y las practicas sociales estan profundamente ligadas
pues “la socialidad y la creatividad son fendmenos que ocurren mientras las
personas estan ocupadas en su vida cotidiana. (Van Dijck, 2016, p.13)

A pesar de todas las bondades que se pueden alegar en cuanto al uso de
las redes sociales, no podemos negar que en su nucleo existen estrategias
de mercado y mecanismos que manipulan la subjetividad individual, tener
presencia en ellas significa ser parte del algoritmo de consumo que estd
dentro de cada una.

Los servicios de mensajeria instantanea

Hasta hace algunos afos, cuando era necesario comunicarnos con alguien
lo mds comun era hacer una llamada telefénica; el lenguaje oral era el medio
elegido para hacer llegar los mensajes y entablar un diadlogo. Con la llegada
de los servicios de mensajeria instantanea como WhatsApp, Line, Messen-
ger o Telegram, el texto se convirti6 en la forma de comunicacién entre las
personas. Actualmente, es usual compartir el nimero telefénico para agre-
garlo a una aplicacion que nos permite conversar por medio de un dispo-
sitivo conectado a internet.

Estas conversaciones ya han traspasado el lenguaje escrito: ahora, es
posible enviar audios, documentos, imagenes o archivos por este medio;
ademas de que permite el uso de los emoticones, emojis, gifs y stickers como
parte de la interaccion escrita. De esta manera, las compaiiias se aseguran
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de que sus miembros estén cautivos al ofrecer todas las funciones que podria
necesitar y asi evitar que se vayan a otras aplicaciones.

WhatsApp

WhatsApp es una aplicacion de mensajeria instantdnea propiedad de Meta
(antes Facebook). De acuerdo con su pagina web:

WhatsApp fue fundada por Jan Koum y Brian Acton quienes conjuntamente
trabajaron por 20 afios en Yahoo. WhatsApp se uni6 a Facebook en el 2014,
pero contintia operando como una aplicaciéon independiente y enfocada en
construir un servicio de mensajeria rapido y confiable en cualquier parte del
mundo. (WhatsApp, 2022)

Dadas las caracteristicas de la aplicacion, esta sigue siendo usada por los
docentes para establecer comunicacién con otros miembros de la comuni-
dad escolar pues permite crear grupos de hasta 256 participantes. Desde el
periodo anterior a la pandemia su uso estaba ya bastante extendido en las
instituciones escolares; durante la pandemia fue el medio mas utilizado para
mantenerse en contacto con las autoridades, docentes, padres de familia y
alumnos debido a la facilidad de acceso que tiene. Ademas de la posibilidad
de instalar WhatsApp en el teléfono celular, existen también WhatsApp Web
y WhatsApp escritorio, que permiten usarla desde una conexion en linea
en la computadora personal.

Mantener contacto con los alumnos fue uno de los usos principales de esta
aplicacion; pues permite la comunicacion constante y frecuente con los estu-
diantes: “Me contactan para todo: para preguntar si van a tener clases, para
pedirme el link de los maestros, para que contacte a los maestros porque a
ellos no les contestan, para contarme sus problemas personales, y todo eso”
(MIVEL, 07-10-2021).

WhatsApp facilita también la interaccién de los docentes de una comunidad
educativa para enviar, recibir y compartir informacion:
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Ademas de los grupos de los alumnos, también tengo un grupo donde me
dejaron como lider de academia, entonces tengo un grupo para los profeso-
res en los cuales me inclui para comunicarme con ellos; sobre todo en este
trabajo a distancia porque no es lo mismo a lo mejor que yo voy una vez a la
semana, pero no coincido con ellos. Entonces en ese grupo de WhatsApp les
mando informacion, les solicito informacién y es asi como tengo comunica-
cion con ellos. (MMLEL, 01-11,20).

El uso de WhatsApp fue un pilar durante el confinamiento por pandemia
en la escuela secundaria, pues permitié que se organizaran las actividades y
que la comunicacion fuera instantdnea y directa; aunque también reprodujo
las relaciones jerdrquicas que se dan dentro de las instituciones escolares, al
permitir la creacién de grupos que servian como dispositivos de poder.

Facebook Messenger

Facebook Messenger “es una aplicacion de mensajeria instantanea que se
cred en 2008 como un chat interno de la red social Facebook. En 2010 cam-
bié su nombre de Facebook Chat a Facebook Messenger y se lanzé como
aplicacién independiente” (GFC Global, 2021). En menor medida, los do-
centes usaron esta aplicacion para entablar conversaciones. Al ser parte de
Facebook, su uso esta relacionado con esta red social:

En Facebook yo compartia la actividad, se les solicitaba [a los alumnos] que a
lo mejor en el chat de Facebook me pudieran hacer llegar los trabajos. Enton-
ces ya cuando llegaba a consensar con los mismos alumnos, porque en una
encuesta que llegué a hacer, pues si me decian que Facebook era una de las
que constantemente utilizaban. (MRPE1, 01-11-2021)

Al igual que WhatsApp, Messenger ofrece la posibilidad de comunicarse de
manera instantanea, con la diferencia de que no se requiere vincular un
nimero telefénico sino una cuenta de Facebook: “Normalmente los chicos
utilizaban ese medio para, via Messenger, que es otra situacion, donde me
mandaban mensaje preguntandome de alguna tarea” (MMLEL, 01-11-2021).
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Los alumnos aprovechan la funcién de Facebook Messenger de mostrar
cuando otros usuarios estan en linea para enviar mensajes por esta via a
los docentes:

Entonces siempre por ahi, “ay, maestro no le entendi”, [Me escribian por]
Messenger, o sea, sin que yo les dijera por ahi hablenme ;no? [...] Yo creo
que ahorita que lo estoy pensando, es por lo inmediato, ven que ando en Fa-
cebook, “ah, maestro, pues le pregunto de una vez ya que anda por ahf”
(MFSE2, 04-11-2021)

En este sentido, la comunicacion que se establecia via Messenger era com-
plementaria a las vias principales usadas por los docentes, como WhatsApp
y Google Classroom.

Plataformas educativas

Las plataformas educativas pueden adoptar diversas formas de acuerdo con
los objetivos que persiguen. Existen plataformas disefiadas para la entrega
de trabajos (Schoology); otras que permiten tomar cursos a distancia, ge-
neralmente de forma auténoma con la guia de videos o documentos (Cour-
sera); mientras que algunas permiten formar equipos de trabajo (Microsoft
Teams) o aulas virtuales (Google Classroom). Estas tltimas estan asociadas,
ademas, con herramientas de videollamadas grupales, lo que permite las
clases sincronicas a distancia.

En el caso de la educacion basica en México; la SEp, en alianza con Goo-
gle for Education, implement6 el uso de Google Classroom como el medio
de comunicacién entre maestros y alumnos, al menos en el Estado de Mé-
xico, en conjunto con Google Meet como herramienta para las clases vir-
tuales. En la pagina oficial de la plataforma, como producto se define de la
siguiente manera: “la herramienta que une la ensefianza y el aprendizaje en
un solo lugar. Una herramienta segura y facil de usar que ayuda a los edu-
cadores a administrar, medir y enriquecer las experiencias de aprendizaje”
(Google, 2022).
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Asi, tanto docentes como alumnos recibieron una cuenta de correo elec-
trénico por parte del gobierno del estado que les permitiria acceder a la
plataforma, aunque hubo casos en los que esto represent6 un problema pues
desde una cuenta de dominio institucional no era posible agregar a los
alumnos si estos no tenian el mismo tipo de cuenta:

El problema era que los alumnos que perdian su correo por alguna causa ya
no tenian su cuenta institucional y luego era todo un rollo recuperarlo y no
se podia hacer facilmente; asi que, por ejemplo, en la escuela donde trabaja
mi hermano muchos maestros que usaban la cuenta institucional, termina-
ron dividiendo al grupo en dos: los que usabas cuentas institucionales y los
que la habian perdido asi que era doble trabajo para los maestros. (MFSEL,
04-10-2021)

En esta situacion, los docentes optaron por usar la herramienta, pero de-
jando de lado la cuenta institucional: “Uso la cuenta personal porque los
alumnos no tenian la oficial o ya la habian perdido y era mas facil que se
conectaran por una cuenta personal. La verdad es que yo nunca usé la ofi-
cial. Ni la abri” (MIVEL, 07-10-2021).

En otros casos, los docentes hacian uso tanto de la cuenta institucional
como de la cuenta personal; esto debido a que la herramienta Google Meet
no pone limite de tiempo en las videoconferencias:

Para Meet si me ha permitido[que entren alumnos con su cuenta personal],
nada mds aparece la leyenda ahi de que no pertenece al mismo dominio; en-
tonces, siempre verificando que sean los que corresponden, también para
que no ingresen personas ajenas; pero si, al menos en Meet no se ha tenido
problemas; para Classroom, ahi si me generd problemas porque me decian
que no podian enviar actividades, que no podian agregarse a la clase enton-
ces fue que opté por crear otra cuenta. (MRPE1, 01-11-2021)

El uso de las herramientas asociadas a Google Classroom, representé una
ventaja para los docentes, quienes empezaron a ver sus bondades, en lugar
de la amenaza que habian pensado en un principio:
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Pues Classroom si me parece facil de usar, yo pues ya tengo clases para los
grupos de segundo y tercero con borradores y videos creados por mi; porque
Classroom te permite guardar tus clases ya hechas y asi no tienes que trabajar
otra vez. (MFSE1, 04- 10-2021)

Esta capacidad de almacenamiento tanto de las clases ya creadas como de
las actividades enviadas por los alumnos junto a la posibilidad de agregar
enlaces a videos de YouTube, convirtid a la plataforma en la via de comu-
nicacién mds completa para las instituciones de educacion basica.

Otra herramienta que fue ampliamente usada fue Google Meet, pues a
través de ella se realizaron las videoconferencias, en las que los docentes se
comunicaban de manera sincrénica con los alumnos:

Si, nos conectamos. Obviamente es complicado ver la participacion de todos
los grupos porque, por ejemplo, en unas tengo dos grupos juntos; entonces,
este, pues si damos las clases asi videollamada, igual presentamos diapositi-
vas, se les enviaron algunas copias y eso pues obviamente también se va re-
solviendo dentro de la clase. (MMHE], 13-10- 2021)

Los docentes, una vez que lograron apropiarse de las habilidades necesarias
para el uso de las plataformas educativas, cambiaron su perspectiva acerca
del uso de la misma; para uno de los participantes:

No estaba yo sacandole provecho a la tecnologia, ya que hay muchas aplica-
ciones que como docentes nos facilitan el trabajo: una de ellas es Classroom,
no nada mas para dejar tareas sino tener una organizaciéon de los trabajos.
Como maestro las videollamadas que de repente también no es necesario
trasladarnos a lugares fisicos para poder tener interacciéon para educar vy,
bueno, conocer infinidad de aplicaciones. (MFSE2, 04-11-2021).

Entonces, el uso de estas plataformas permitié a los docentes pensar en el
aula mas alla de su estructura material, considerar que la escuela no esta
constituida por el edificio que la alberga y verla mas bien como una estruc-
tura de comunicacion, como un complejo entramado de relaciones:
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Su estructura material viene definida por la arquitectura, el mobiliario, los
recursos disponibles y los seres humanos que la habitan. La estructura de
comunicacion tiene que ver con las relaciones de autoridad y la circulacion
de la palabra entre los sujetos, con relaciones de saber y de poder ya definidas
antes de que los maestros y los alumnos entren por sus puertas. (Dussel y
Quevedo, 2010, p.17)

De esta manera las redes sociales, las aplicaciones de mensajeria instantanea
y las plataformas educativas, se constituyeron en un entramado en el que
las relaciones entre la comunidad escolar pudieron mantenerse activas; y,
para ello, el docente tuvo que tomar un papel activo en el mundo digital y
al hacerlo les otorgaron sentido y significado.

Sentidos y significados en las practicas docentes

La préctica docente es un fendmeno complejo conformada por acciones que
involucran al docente como un sujeto que se encuentra inmerso en una
realidad historica y social donde interpreta y significa las experiencias que
vive dentro del mundo de sentido comtn. Como sujeto social, el docente
existe en un mundo intersubjetivo dentro de una trama de relaciones “que
convierte a la practica educativa en una realidad compleja, que trasciende
el ambito ‘técnico-pedagdgico. Esto significa que se trata de una practica
educativa que va ‘mds alla del salon de clases™ (Fierro, Fortoul y Rosas, 2000,
p.23). Esto quiere decir que las acciones llevadas a cabo por el docente den-
tro de su papel como educador son practicas docentes.

Sin duda, la pandemia transform¢é el mundo en diversos ambitos, aun-
que el que aqui nos ocupa es el educativo. Los docentes debieron cambiar
sus practicas y, en esta medida, lo educativo se vio afectado: “Lo que acon-
tece en el mundo educativo tiene mucho que ver con los agentes que dan
vida con sus acciones a las practicas sociales que acontecen en los sistemas
educativos y en torno a los mismos” (Gimeno, citado en Safiudo, 2009, p.30).
El principal cambio que tuvieron que enfrentar fue la migracion hacia los
medios digitales como parte de sus practicas; esto condujo a una interpre-
tacion subjetiva de los mismos porque, al usarlos, también los significan.
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Los significados que otorgan los docentes a los medios digitales solo
pueden ser interpretados a través de sus acciones: “Es posible interpretar lo
educativo a través de las acciones. Reconocer la intencién educativa logra-
da en la accidn sienta las bases para comprender su sentido cuando se ana-
lizan las practicas educativas” (Gonzalez, 2009, p.154). De esta manera,
dentro de las entrevistas en las que los docentes narran su experiencia en
torno al uso de medios digitales en el contexto de pandemia es posible in-
terpretar los significados implicitos en las acciones.

Es a través de este proceso de interpretaciéon que podemos asomarnos
a los sentidos y significados que otorgan los docentes a los medios digitales:

Entendemos la interpretacion como el proceso que lleva al conocimiento del
significado o los significados de algo, en este caso de las practicas. Solo existe
interpretacion donde algo puede entenderse de diferentes maneras o tiene
multiples sentidos o significados. Si algo se capta directamente o tiene un
solo sentido, no hay interpretacion. (Campechano, 2009, p.73)

A partir del anuncio de aislamiento preventivo hecho por la sep el 14 de
marzo de 2020, los docentes tuvieron que encontrar nuevas formas de co-
municarse con los estudiantes, de asignarles actividades, de revisar sus tra-
bajos; los medios digitales se convirtieron en parte de sus practicas y, al
mismo tiempo, los docentes les otorgaban significado: “El educador va cons-
truyendo de manera progresiva una interpretacion compleja de su practica
que permite que sus acciones cotidianas se modifiquen, articulandose y
organizandose de forma mas compleja” (Saiiudo, 2009, p.19). Cuanto mas
avanzaba el confinamiento, mayor era la necesidad de interpretar, modificar,
articular y organizar sus practicas en torno a los medios digitales:

Yo me empiezo a meter un poco mds en esta situacion y empiezo a manejar
Classroom. Al principio inicié con Zoom, qué herramientas podiamos ocu-
par en una clase virtual, tanto en Meet como Zoom y, aunado con eso, Class-
room no? Porque Classroom fue un reto para mi, el hecho de que pudiera
realizar exdmenes ahi, nos dan la opcién de subir documentos, entonces
como que todo eso, gracias a esta practica que hemos estado realizando los
docentes, creo que fue, en mi caso, se me facilitd. (MMLE2; 25- 11-2021)
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El uso de los medios digitales permitié al docente otorgarles significado y
este, a su vez, permite al docente dar sentido a su practica; pero ;como se
construye el significado? Safiudo (2009) citando a Lonergan refiere que:

El significado se construye a partir de operaciones de la experiencia de inte-
leccién y del juicio en un todo dindmico en el que “la experiencia estimula la
indagacion, y la indagacién no es mas que la inteligencia que se pone a si
misma en acto” (Safiudo, 2009, p. 44)

Continua Safiudo:

Un educador requiere construir significados reflexivos intencionales y dotar
de sentido a su practica como una condicion de su transformacion. Aunque
Lonergan hace referencia a las transformaciones culturales en grandes perio-
dos, esta idea puede ser util para considerar como las transformaciones del
significado en grupos sociales es, de todas maneras, un proceso personal e
individual que constituye un grupo y una cultura. (2009, p. 44)

Los docentes empezaron a enviar mensajes para mantenerse en contacto,
crear aulas virtuales para asignar tareas, enviar enlaces como parte de las
actividades y evaluar usando herramientas digitales; de esta forma, las prac-
ticas docentes se transformaron y al hacerlo se resignificaron.

1. Resignificacion de los medios digitales para las practicas docentes

En el transcurso de las entrevistas con los sujetos, un tema que surgio de
manera recurrente fue el de la resignificacion, es decir, los sentidos y signi-
ficados de las practicas docentes se transformaron debido a la inclusion de
los medios digitales.

Antes del confinamiento por pandemia, los docentes estaban habituados
a una serie de practicas que formaban parte de su cotidianidad: la entrada
al aula, el saludo, el pase de lista, la escritura en el pizarron, las actividades
y tareas asignadas a los alumnos y su revision formaban parte de su dia a
dia, con pocas variaciones. A primera vista, podria parecer que todas estas
acciones casi rituales no eran mas que consuetudinarias, pero esto es una
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explicacion demasiado simple para un comportamiento complejo pues “de-
tras de lo que un sujeto hace hay una red de significaciones que les dan
razdn a sus acciones” (Sanudo, 2009, p.20). Esto quiere decir que cada una
de las acciones que forman parte de las practicas docentes son guiadas por
los significados que el sujeto construye en torno a ellas.

De hecho, son los propios docentes quienes consideran que sus practi-
cas se han transformado:

Si se ha transformado, ha cambiado totalmente. En mi caso, ser muy exposi-
tivo era mi préctica, era mucho de estar hablando, hablando, y dirigiéndome
a los alumnos, era mas de: “Bueno les voy dando indicaciones, vamos con-
centrando informacién, vamos a la par” y que ellos mismos fueran visuali-
zando esa parte. Actualmente lo virtual pues me ha convertido, estar hablan-
doles hacia ellos, estar explicandoles esa parte, darles, a lo mejor, esa parte de
que opinen. Sin embargo, si considero que estan atentos a lo que uno dice,
atentos a lo que uno hace. Entonces pues si ha cambiado en ese sentido mi
practica y, sobre todo también porque uno tiene que indagar, uno tiene que
empezar a investigar. (MRPE2, 29-11-2021)

El maestro considera que su practica ha pasado de ser expositiva a dar mas
protagonismo a los estudiantes; detrds de cada una de estas acciones se
encuentran los significados que les dan sentido. En ambos casos, detras de
las practicas se encuentra la intencion de promover el aprendizaje que rige
la practica docente:

La intencién es una dimension del sentido y permite su interpretacion y re-
construccion cuando se reflexiona sobre ella. Es la intencién la que guia u
orienta la realizacion de una accion, por tanto, esta ultima no existe como tal
y solo puede atribuirse tal condicion a cierta clase de sucesos. (Gonzalez,
2009, p.151)

Sentido y significado, en conjuncién dialéctica hacen posible la acciéon y su
interpretacion. Asi, los medios digitales pasan a formar parte de la vida
escolar; cada una de las acciones de los docentes se realiza en torno a ellos,
los convierten en parte de la cotidianidad, dando paso a lo que se denomi-
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né “nueva normalidad” Lo educativo se transformo a través de las practicas
de sus agentes; las acciones llevadas a cabo por los docentes a partir de los
significados del docente:

La practica educativa estd conformada por una serie de acciones transforma-
doras en relacidn, la logica de esta relacion y lo que produce esta determina-
do por el significado o conjunto de significados del educador. Una condicion
inherente a la practica educativa es su naturaleza dinamica y su potencial de
transformacion. (Saiiudo, 2009, p.32)

Uno de los ejemplos que encontré mas ilustrativos acerca de la transforma-
cién de las practicas debido a la resignificacion de los medios digitales fue
la del uso del celular en el aula de clases:

Ya tenemos que verlos como un elemento, un instrumento, o una herramien-
ta para las clases practicamente, a veces caimos en la situacion de decir “pro-
hibido celular totalmente, este, traer celular a la clase, sacar el celular” y pues
no, también podemos sacarle beneficio actualmente ;no? “Tengo dudas de
cdmo se escribe esta palabra, maestro, va con ¢ o con z’, pues, este, “pues
igual apdyate de un recurso, buscandolo tu, pues es mas practico a que yo te
diga como va”. Entonces ya también, este asi tengo esa parte, este, “maestro
y’, bueno preguntaron qué es, tenga opcién o vean realmente fuentes que,
que sean favorables, el ir, este, fomentando esa parte de, sacarle provecho.
(MRPE2; 29-11-2021)

Este dispositivo, visto como un elemento distractor en clases, se resigni-
ficé para convertirse en una herramienta de aprendizaje para los estu-
diantes. Entonces, los docentes otorgaron sentido y significado a los me-
dios digitales al hacer uso de ellos. En algunos casos, hubo una nueva
relacion con medios que ya les eran conocidos como las redes sociales;
en otros casos, se enfrentaron a medios que les eran completamente des-
conocidos y los significaron a través de la experiencia. Tres de las formas
en las que los docentes otorgaron significado a los medios digitales fueron
las siguientes:
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a) Como medio de comunicacion

Los medios digitales fueron la forma de intercambio de informacién tanto
de manera vertical como horizontal:

Cuando se da lo de la pandemia que es mas o menos como en marzo, pues
dejamos de comunicarnos, ya no habia mas que utilizar el Facebook de la
escuela, entonces ahi les decia: “comuniquense con la maestra’, y nosotros
dabamos autorizacion de dejar nuestros nimeros telefénicos, entonces ahi,
ya los chicos, empezaban a comunicarse con nosotros via WhatsApp Entre
ellos mismos se hacia como que la cadena de comunicacion y de esta forma
por medio de WhatsApp era que yo me comunicaba con ellos, yo les daba la
informacion, los maestros me pasaban a mi los datos, y yo era la que empe-
zaba a transmitir, a transmitir la comunicacién con los alumnos. (MIVE2,
11- 11-2021).

Las redes sociales y los servicios de mensajeria instantdnea permitieron a
los docentes crear redes de informacién entre los diversos miembros de la
comunidad escolar; su significado para los docentes fue la de canal de co-
municacion. No hay que olvidar, sin embargo, que estos medios juegan bajo
sus propias reglas y tienen sus propias formas de establecer relaciones entre
las personas. En este caso, los medios digitales ayudaron a reproducir las
relaciones que se daban en la presencialidad.

b) Como herramientas de trabajo

Los docentes vieron el uso de los aparatos digitales como herramientas que
les permitieron llevar a cabo sus practicas:

Hay muchas aplicaciones que como docentes nos facilitan el trabajo: una de
ellas es Classroom, no nada mads para dejar tareas, sino tener una organiza-
cién de los trabajos. Como maestro las videollamadas que de repente tam-
bién no es necesario trasladarnos a lugares fisicos para poder tener interaccion
para educar y, bueno, conocer infinidad de aplicaciones, ;no?, este, cuestiona-
rios interactivos, aprender a enviar un PDF, que los alumnos tengan esta inte-
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raccion con la tecnologia, pero mas en el campo educativo. (MFSE2,
04-11-2021)

En este sentido, los medios digitales vistos como herramientas de trabajo
se convierten, por un lado, en mediadores del aprendizaje para los alumnos;
pero también una descarga de trabajo para los docentes que se apropiaron
de sus funciones y encontraron la forma de llevar sus seguimientos de for-
ma virtual.

¢) Como un reto

Para los docentes, tener que enfrentarse a lo desconocido, constituy6 un
desafio que tuvieron que afrontar con lo que tenian a mano. El reto para
los docentes iba en dos sentidos: por un lado, las dificultades de la apro-
piacion digital y, por otro, la desigualdad de acceso. En cuanto a la apropia-
cién digital, hubo una saturaciéon de trabajo y excesiva exigencia de
participacion de los profesores en distintos eventos virtuales:

Habia momentos, eh, en que teniamos que estar en clase virtual y aparte, nos
mandaban que habia que entrar a tal webinar o tal curso o tal canal de You-
Tube para ver, este, alguna conferencia, eh, sobre todo los mensajes que tam-
bién de parte de, de direccidn, de supervision hacian llegar, este, pues aten-
derlos para el momento. (MRPE2, 29-11- 2021)

Lo que le preocupaba a las autoridades educativas de nuestro pais era la
adquisicion de las habilidades digitales fundamentales de los docentes pero
poniendo el énfasis en los aparatos y los sistemas operativos en lugar de
enfocarse en los sujetos. De acuerdo con José Carbajal Romero:

Algunos autores a esto le llaman el mindware, es decir, la masa critica, el pen-
samiento creativo, el conjunto de competencias humanas que posibilitan un
uso adecuado de estas herramientas: tanto el hardware como del software.
Me parece que ese tercer elemento del mindware es un elemento que ha esta-
do, si no olvidado, si rezagado en términos de lo que las politicas plantean en
relacién con estos otros dos. Lo importante no es la computadora como equipo,
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lo importante no es el software como equipo. No estoy diciendo que sea me-
nos importante, diria yo mas bien que lo central no es eso, sino la persona, el
sujeto que se hace cargo de adquirir esas competencias y esos lenguajes. (Ca-
nal Nico Cordova, 2014, 9min56s)

La desigualdad de acceso fue otro de los retos por afrontar durante el con-
finamiento, pues era un problema que se dejaba exclusivamente en manos
de los docentes que tenian que resolverlo, lo que era una fuente de frustra-
cidén para ellos:

Lo mayores retos que he enfrentado en la educacién virtual... pues obvia-
mente seria la limitacién de acceso porque creo que los nifios mas vulnera-
bles son los que me preocupan mucho, porque pues ellos si de plano no tie-
nen acceso a nada; no les damos esa oportunidad. No tanto uno, sino sus
contextos familiares, econémicos, pues no les permiten, entonces a mi eso,
ha sido una frustracién enorme. (MMLEE?2, 25-11-2021)

Como parte de un colectivo, los docentes significaron los dispositivos digi-
tales en funcion de su utilidad en el quehacer docente y las dificultades que
esto representd; pero también en funcion de las experiencias que tuvieron
en torno a ellos como profesionales de la educacion.

A manera de cierre

Dentro del contexto histérico de confinamiento por pandemia, los docentes
usaron las redes sociales y las plataformas digitales para comunicarse, en-
tretenerse y llevar a cabo sus practicas; esto quiere decir que estuvieron
frente a sus aparatos digitales por largos periodos, ya sea para sus practicas
docentes o como parte de su vida personal: Por tanto, es posible decir que
los docentes se convirtieron en usuarios digitales de plataformas educativas,
redes sociales y servicios de mensajeria instantanea.

El recurso que los profesores usaron con mayor frecuencia durante el
confinamiento fue el servicio de mensajeria WhatsApp; en segundo lugar,
la plataforma Google Classroom. Otros recursos que también aparecieron
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en las entrevistas fueron Facebook y YouTube, incluso se encontr¢ el caso
de un profesor que se convirtié en creador de contenidos en video.

El confinamiento no fue un periodo en el que los cambios se dieran de
forma homogénea; por ello, es necesario considerar que existieron varias
etapas: antes de la pandemia, los docentes experimentaban dificultades para
usar los recursos tecnoldgicos disponibles en las aulas; el proyector o “caiidn”
fue el mas mencionado aunque era complicado en cuanto a la disponibilidad
y la organizacién del tiempo. Al inicio del confinamiento, la necesidad de
mantenerse en contacto con los estudiantes para continuar con su labor
educativa llevo a los docentes a convertirse en usuarios de los medios digi-
tales; asi, los significaron y se vieron influidos por ellos.

Un ejemplo de la resignificacion de los medios digitales fue la que se dio
en torno a los teléfonos celulares: antes del confinamiento era impensable
que estuvieran permitidos en los salones de clase pues solo tenian valor de
uso como entretenimiento de los estudiantes; sin embargo, ante el final del
confinamiento, los docentes se encuentran mas dispuestos a considerar su
valor como recurso educativo que permite a los estudiantes aprovechar la
informacion disponible en linea.

La resignificacion de los medios y de las practicas llevadas a cabo a
través de ellos se hizo presente en las entrevistas con los docentes, quienes
a través de su narracion personal e introspectiva relataron anécdotas rein-
terpretadas, vistas desde la perspectiva de un presente que dista del momen-
to vivido y que, por tanto, llevan intrinsecamente su vision subjetiva. Asi,
los medios digitales fueron significados como medios de comunicacion,
herramientas de trabajo o como un reto; pero al mismo tiempo, los docentes
se resignificaron también a si mismos al verse en la virtualidad, a cada uno
desde su propia realidad y sus caracteristicas distintivas.
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Resumen

La ensefianza a distancia en tiempos de pandemia fue para todo el sistema
educativo un gran desafio, habia que dar solucién a la encomienda en un
escenario no solo diferente, sino también desconocido.

La Escuela Secundaria Federalizada 191 “Octavio Paz’, inicié en traba-
jo a distancia a través de un espacio propio en la G Suite y sus aplicaciones
mediante correos institucionales proporcionados a todos los miembros de
la comunidad con dominio @secundariageneral191.net. En ambientes vir-
tuales, los docentes replicaron el trabajo que llevan a cabo en las aulas; esto
trajo como consecuencia pérdida en la calidad educativa y se hicieron evi-
dentes las areas de oportunidad del colectivo docente respecto a la dificultad
para gestionar el proceso de ensefianza a distancia.

Desde la subdireccion escolar se crearon asesorias sobre la metodologia
y aplicacion de proyectos formativos interdisciplinares para profesionalizar
alos docentes con el fin de que modificaran su practica, mejoraran los pro-
cesos de ensefianza-aprendizaje y lograran una gestion pedagogica efectiva

y de calidad.
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Se disefd el proyecto “Juntos construimos proyectos formativos” ape-
gado al enfoque socioformativo; al participar en él los docentes se embebie-
ron de este enfoque; se adentraron en el disefio y construccion de los pro-
yectos formativos, asi como de las formas de evaluacidon que el enfoque
propone para finalmente lograr construir un proyecto formativo interdis-
ciplinar denominado “La Obesidad y el Sobrepeso en Nuestra Escuela”

A partir de la gestion educativa realizada en ambientes virtuales me-
diante el proyecto de intervencién “Juntos construimos Proyectos Forma-
tivos” en el que participaron los docentes de la Escuela Secundaria
Federalizada 191 “Octavio Paz” mediante asesorias conocieron la metodo-
logia de los proyectos formativos logrando construir y aplicar cinco proyec-
tos en el ciclo escolar 2021-2022.

La gestion del aprendizaje de los alumnos mediante la implementacién
de proyectos formativos interdisciplinares, construidos de manera colegia-
da por los docentes, contribuy6 a la mejora del aprovechamiento de los
estudiantes y al incremento de los resultados obtenidos en la Escuela Se-
cundaria “Octavio Paz”

Palabras Clave: Gestion Pedagdgica, educacion efectiva, educacion a
distancia, proyectos formativos interdisciplinares.

Abordar la prdctica docente basada en el respeto
profundo y en el reconocimiento de la importancia del
trabajo que realizan los maestros; en el convencimiento
de que solamente con ellos y desde dentro es posible
transformar la educacion.

Fierro, Fortoul y Rosas

La educacion es un derecho inalienable y es una obligacion del Estado brin-
darla a través de los planteles escolares dispuestos para este fin. El ejercicio
de este derecho se ha cumplido en las escuelas de forma permanente sin
casi ningun cambio, hasta que se dio la disrupcion en el servicio en el mes
de marzo de 2020. Las autoridades educativas y de salud advirtieron sobre
la aparicion del virus causante de la enfermedad covid 19, sus caracteristicas
y formas de contagio notificaron que la propagacion de la enfermedad habia
tomado las caracteristicas de pandemia global.
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Con la finalidad de reducir los contagios en la poblacion, el subsecretario
de salud del gobierno federal junto con el secretario de educacién instruyeron
las medidas sanitarias que la poblacion debia tomar, tales como permanecer
confinados en sus casas, evitar reuniones, realizar protocolo para estornudo,
técnica de lavado de manos, sana distancia, entre otras. En es momento se
informaron las indicaciones referentes a ciclo escolar 2019-2020 siendo la
primordial el confinamiento de alumnos y maestros, debido a que no se
considerd a la educacion como actividad esencial. Inicia de esta manera la
educacion a distancia en el sistema educativo nacional.

Los actores cuya funcion es brindar el servicio educativo no estaban
preparados para enfrentar este momento de crisis de salud. Habia que dar
solucidn a la encomienda en un escenario no solo diferente, sino también
desconocido. Pero ;como?, ;con qué medios?, ;en un horario normal o en
un horario diferente? Brindar educacién en este nuevo contexto pandé-
mico debia de ser atendido y resuelto por la parte directiva de las escuelas
ya que la Secretaria de Educacion Publica fue omisa en la capacitacion de
los docentes, en proveer de insumos digitales para el trabajo a distancia y
en orientar a los padres para la recepcion de la educacion remota de todos
los alumnos.

En la Escuela Secundaria “Octavio Paz” se comunicaron al personal las
indicaciones dadas por la autoridad de salud federal. Para llevar a cabo la
educacion a distancia, en un primer momento cada docente diseni6 activi-
dades de acuerdo con el grado y asignatura que impartian; estas actividades
fueron impresas y pegadas en el pdrtico de la escuela.

A partir de los informes que daba la Secretaria de Salud y de Educacion,
se advirtio que el confinamiento seria de larga duracion, también se obser-
vo que la primera estrategia no era pertinente ya que el aislamiento era total
y estar pegando actividades en el portico del plantel significaba poner a los
docentes, a los alumnos y a los padres de familia en riesgo de contagio.

Con la intencién de apoyar la educacién a distancia con el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, los directivos de la Escue-
la Secundaria General “Octavio Paz” hicieron la gestion en la G Suite, para
la obtencién de un dominio institucional con todas las herramientas que
ofrece; en este espacio propio de la escuela, con el uso de herramientas,
dispositivos y medios virtuales, inicié la odisea de la educacién a distancia.
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Sin embargo, en lo que se refiere a las practicas educativas, los docentes
realizaron la gestion del aprendizaje de los alumnos que les correspondia,
de la misma forma que se hacia en las aulas; se observd que los maestros de
esta institucion no modificaron su practica; tampoco hicieron las adecua-
ciones para enfrentar la nueva realidad de crisis que acarre6 la pandemia y
que el trabajo a distancia en ambientes virtuales ameritaba; esto trajo como
consecuencia, en primer lugar, la queja de padres de familia y alumnos
respecto al servicio educativo que se proporcionaba, y en segundo lugar,
exceso de trabajo y cansancio para los docentes.

Para solventar la situacidn, los docentes reunidos en consejo técnico
acordaron modificar la forma en que se realizaban el trabajo a distancia;
para ello determinaron un tema importante en el cual centrar el trabajo de
todas las asignaturas, estableciendo actividades para dos a cuatro semanas
de labor; los docentes disefiaban actividades referentes a este tema central,
mismas que publicaban en el muro de Classroom asignandolas como tareas
para que los alumnos subieran las actividades resueltas y posteriormente
poder evaluarlas. La intencién fue mejorar la practica docente y lograr los
aprendizajes de los alumnos; a esta forma de trabajo se le llamo proyectos
educativos, sin embargo, no conté con un sustento pedagogico.

Al reflexionar sobre los procesos de gestion pedagogica en ambientes
virtuales que realizan los docentes, se percibe como problema la manera en
que los maestros llevan a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje en am-
bientes virtuales; asi surge el interés por realizar una propuesta de intervencién
en el ambito de la gestion pedagogica, con la intencidn de profesionalizar al
personal docente en la apropiacion de los proyectos formativos, su metodo-
logia y el enfoque en que se encuentra inmerso; estrategia didactica que les
permitiria modificar su practica en ambientes de trabajo virtual.

Metodologia de la investigacion

Esta investigacion tiene un enfoque cualitativo; a juicio de Monje (2011,
p.9) “La investigacién cualitativa estd mas preocupada en la comprension
de los fendmenos sociales desde la perspectiva de los participantes”; prio-
riza la observacion de algtin aspecto de la realidad o problema. Para com-
prender la realidad que se pretende analizar, es necesario conocer a fondo
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las caracteristicas de la poblacion que se va a estudiar de manera situada, es
decir, en el contexto especifico en el que se encuentra inmersa.

Para realizar la investigacion nos apoyamos en la estrategia de la inves-
tigacion-accion. Car y Kemis (1988) nos dicen que la investigacion-accién
“es un espiral con cuatro momentos caracteristicos: la planeacion, la accion,
la observacion y la reflexion que permite una vez mas analizar la practica.
Este proceso puede iniciar nuevamente dandose de esta forma la espiral
auto reflexiva” (Abero, Berardi, Capocasale, 2015, p. 142).

Instrumentos aplicados y datos obtenidos

Las directivas y los docentes del plantel tuvieron la certeza de que los alum-
nos contaban con los dispositivos digitales para poder llevar a cabo la edu-
cacion a distancia con el uso de la G Suite, después de haber aplicado una
encuesta a los alumnos.

Se aplicd la herramienta FODA a cada docente en relacion con el andlisis
de su practica profesional con el fin de obtener informacién pertinente para
abordar un proyecto de intervencion de forma mas efectiva en la escuela.
Se hizo la recopilacion e integracion de las ideas plasmadas por los docentes;
los maestros manifestaron como area de oportunidad la carencia de habi-
lidades digitales; reconocieron realizar una practica tradicional de trabajo,
asi como falta de conocimiento de estrategias que les permitan mejorar la
gestion de los aprendizajes de los alumnos en la educacidn a distancia en
ambientes virtuales. Mencionaron como area oportunidad conocer a deta-
lle la ensefianza basada en proyectos y el trabajo de forma colaborativa.

Por otra parte, se hizo la revision de los documentos de preparacion de
los docentes del plantel encontrando lo siguiente; en la Escuela Secundaria
General “Octavio Paz” laboran 23 docentes:

Como observamos, existe diversidad en el nivel de estudios de los do-
centes; para algunos la preparacion se presenta como drea de oportunidad
en relacion con su practica profesional ya que, aun cuando tienen un titulo
de licenciatura, al menos diez docentes tienen carreras diferentes al ambito
educativo, algunos carecen de titulo y cédula profesional; esto nos deja ver
la escasa o falta de formacion pedagogica para implementar una educacioén
diferente a la clase magistral.
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Tabla 1 Nivel de estudios

Nivel de estudios Docentes Especialidad Observaciones
Normalista 1 Educacion fisica Director escolar de educacién
primaria
Licenciatura 15 Artes, educacion fisica, educacion Informatica, derecho, quimico
basica, educacion media. farmacobiélogo, relaciones
publicas, psicologia, trabajo social
Maestria 6 Pedagogia, administracion, Un incremento de horas por
educacion basica, competencias examen de oposicion en la Ciudad
docentes, ensefanza del inglés, de Mexico.
ensefanza de las matematicas
Dos docentes realizaron su maestria
durante la pandemia
Doctorado 3 Ciencias para la familia Un ascenso por examen de

oposiciéon

Tabla 1. Nivel de estudios. Mostrar el nivel de estudios que poseen los docentes que laboran en la Esc. Sec.
Gral “Octavio Paz” Elaboracién: Santa Barrios Reyes.

En contraste, encontramos a seis docentes con estudios de maestria y
de ellas, tres con estudios de doctorado. Un rasgo de esta institucion es que,
de los 23 docentes frente a grupo, 91 % son mujeres y son ellas las que han
optado por crecer académicamente al realizar estudios de posgrado; el nivel
profesional que poseen las maestras permite el avance en la implementacion
del trabajo por proyectos. Se puede afirmar que el nivel de estudio de los
maestros es un plus que permite que el trabajo colegiado, el compafierismo,
las aportaciones profesionales, el respeto por la practica del otro, la partici-
pacion, el compartir los saberes, el compartir experiencias exitosas, la em-
patia y la resiliencia se den de forma natural.

Como efecto secundario positivo del quehacer del colectivo durante la
labor a distancia, mejor6 la disposicion para el trabajo y de forma paralela,
progreso la convivencia cordial y la camaraderia entre el personal; se ha
logrado realizar el trabajo en forma colaborativa; sin recelos se ha ido cons-
truyendo una comunidad de aprendizaje. A partir de la indagacion hecha
mediante el diagndstico realizado, la investigacion se centra en la forma en
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que se gestiona la educacion a distancia que imparte la escuela secundaria
“Octavio Paz”, en ambientes virtuales.

Participaron en el proyecto de innovacion 23 maestros, tres prefectos, un
secretario y el coordinador académico, conformandose cinco equipos.

Planteamiento del problema

Como resultado del aislamiento causado por el virus sars-Cov2 la Escuela
Secundaria General “Octavio Paz” empez0 a trabajar a distancia a través de
la G Suite, sin embargo los docentes replicaron en la virtualidad el trabajo
que llevan a cabo en las aulas; esto trajo como consecuencia pérdida en la
calidad educativa que proporciona la institucion y se hicieron evidentes las
areas de oportunidad del colectivo docente respecto a la dificultad para
gestionar el proceso-ensefianza aprendizaje en ambientes virtuales.

Pregunta de investigacion

;Es posible realizar una gestion educativa que ayude a la profesionalizacion
de los docentes mediante la implementacion de proyectos formativos inter-
disciplinares, para que logren una gestién pedagogica efectiva y de calidad
en ambientes virtuales?

Objetivo general

Crear asesorias sobre la metodologia y aplicacion de proyectos formativos
interdisciplinares para que los docentes de la Escuela Secundaria General
“Octavio Paz” modifiquen su practica con el fin de mejorar los procesos de
ensenanza-aprendizaje.

Objetivos especificos

« Diagnosticar las areas de oportunidad que el colectivo docente ha
manifestado en las clases virtuales durante la pandemia.
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 Programar asesorias sobre proyectos formativos, organizando la se-
cuencia didactica por proyectos, seleccionando el material, los re-
cursos necesarios y los instrumentos de evaluacion.

o Aplicar las asesorias del proyecto “Juntos construimos proyectos
formativos” al colectivo docente.

« Evaluar los resultados obtenidos en la implementacién de las ase-
sorias del proyecto “Juntos construimos proyectos formativos”
para comprobar su pertinencia al aplicarlo en un contexto educati-
vo virtual.

Sustento teodrico

El trabajo de investigacion y propuesta de intervencion e innovacion edu-
cativa que se presenta se plantea desde el ambito de la Gestion Educativa.
El campo de significado al que haremos referencia respecto al término ges-
tion, es el que sefala el documento Modelo de Gestion Educativa Estraté-
gica (MGEE)(2010) emitido por la Subsecretaria de Educacion Basica como
el tercero que describe lo siguiente:

Es el de la innovacién y el desarrollo, en éste se crean nuevas pautas de ges-
tion para la accion de los sujetos, con la intencion de transformarla o mejo-
rarla, es decir, para enriquecer la accién y para hacerla eficiente, porque utili-
za mejor los recursos disponibles; es eficaz, porque logra los propésitos y los
fines perseguidos, y pertinente, porque es adecuada al contexto y a las perso-
nas que la realizan.

En el campo educativo, segiin su ambito de intervencién y concrecion en el
sistema, la gestion puede ser: institucional, escolar y pedagogica.

“La gestion escolar adquiere sentido cuando entran en juego las expe-
riencias, las capacidades, las habilidades, las actitudes y los valores de los
actores, para alinear sus propositos y dirigir su accion a través de la seleccion
de estrategias y actividades que les permitan asegurar el logro de los obje-
tivos propuestos” (MGEE, 2010, p. 61). Para hacer frente al escenario com-
plejo que nos plantea la nueva normalidad, es necesario hacer gala de la
preparacion, la disposicion, los valores, la experiencia de los docentes.
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Por su parte la gestion pedagdgica concreta la forma en que el docente
realiza su practica, como logra que los alumnos aprendan, las estrategias que
utiliza, la forma en que evalda el aprendizaje y como interacttia con los alum-
nos para concretar la actividad escolar. “La gestion pedagogica esta ligada a
la calidad de la ensefianza y su responsabilidad reside principalmente en los
docentes frente al grupo” (MGEE, 2010, p. 62). Aun hoy en el contexto de
pandemia global, la responsabilidad de brindar educacién de calidad sigue
recayendo en el maestro; para lograrlo el docente (MGEE, 2010):

Debe seleccionar las actividades didacticas a implementar en el aula, lo cual
permite que el profesor prevea el desarrollo de la clase e identifique las mo-
dalidades de planeacion mas apropiadas. Para fortalecer el hacer educativo,
los docentes han de disefiar sus clases con actividades y recursos didacticos
que alienten procesos de aprendizaje significativos para sus alumnos; es ne-
cesario conversar entre colegas para identificar y definir las estrategias de en-
seflanza apropiadas para favorecer los aprendizajes (p.69).

El disefio del proyecto de intervencion permitira que el docente logre en su
momento, brindar educacién de calidad a sus alumnos en el contexto actual.
Tener disposicion para el trabajo entre colegas, compartiendo y escuchando
experiencias exitosas le permitird acercarse a otras perspectivas y practicas
profesionales. Consentir ser asesorado en la construccion de proyectos for-
mativos da cuenta de la consideracion que hacen los docentes de sus areas
de oportunidad para solventarlas; hecho que se reconoce y agradece.
Tuominen, citado en Petrie (2020) sefiala:

La actual crisis del coronavirus ha sido —y continuara siendo— un desafio
masivo y una experiencia de aprendizaje para la comunidad educativa glo-
bal...Como resultado, cada pais en el mundo, todas las escuelas, profesores y
especialmente las familias no han tenido una preparacién previa y han ido
creando herramientas sobre la marcha. (p.7).

En este escenario los directivos escolares en los contextos especificos de
sus centros de trabajo han tenido que tomar decisiones, acompanados de sus
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consejos técnicos escolares, para ofrecer a los estudiantes y sus familias, un
servicio educativo de calidad en ambientes virtuales.

La nueva normalidad es el actual reto para el magisterio en México.
Ante la crisis pandémica, el profesor ha tomado cartas en el asunto reto-
mando —o la mayoria iniciando— su alfabetizacién digital, con la intencion
de adquirir las habilidades que le permitan encarar el desafio que implica
gestionar el trabajo educativo a distancia. Para lograrlo, es necesaria la dis-
posicion del docente para reconocer sus areas de oportunidad primero y
después tener una postura abierta para aprender nuevas cosas y compartir
sus experiencias y conocimientos con sus pares, con el fin de desarrollar
practicas significativas.

El contexto que nos ha impuesto la pandemia exigi6é del magisterio
llevar su quehacer al ambito virtual a través de la educacion a distancia con
el uso de las herramientas que nos brindan las tecnologias de la informacién
y comunicacidn; como efecto secundario de gran valia, los docentes han
entrado de lleno a la alfabetizacion digital y los alumnos, usuarios digitales,
han aprendido a usar la tecnologia para un uso diferente del recreativo.

La educacion es toda actividad humana que se interioriza y concreta en
los individuos a través del contacto con los otros, es decir en y para el pro-
ceso de socializacion; Durkheim citado en Pozo (2004) sefala que:

La educacion es la accion ejercida por las generaciones adultas sobre aquellas
que no han alcanzado todavia el grado de madurez necesario para la vida
social. Tiene por objeto el suscitar en el nifio un cierto nimero de estados fi-
sicos, intelectuales y morales que exigen de €l tanto la sociedad politica en su
conjunto como el medioambiente especifico al que esta especialmente desti-
nado. (p.34).

Por su parte, el plan y programa de estudios 2017 “Aprendizajes Clave” se-
fnala que la educacion no debe ser estatica; que debe evolucionar y respon-
der a las caracteristicas de la sociedad en la que esta inserta.

Lorenzo Garcia Aretio (1994) habla de la ensefianza a distancia y dice:

Entendemos la ensefianza a distancia como un sistema tecnoldgico de comu-
nicacion bidireccional, que puede ser masivo y que sustituye la interaccién
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personal en el aula de profesor y alumno como medio preferente de ensefan-
za, por la accién sistematica y conjunta de diversos recursos didacticos y el
apoyo de una organizacién y tutoria, que propician el aprendizaje indepen-
diente y flexible de los estudiantes. (p.52).

El proyecto de intervencion que se aplicara se realizara con el uso de
medios virtuales de comunicacidn sin la interaccion personal que implica
un riesgo de salud en tiempos de pandemia. Se hara acopio y uso de diver-
sos recursos didacticos para que los docentes de la institucion se apropien
de la metodologia de los proyectos formativos mediante asesorias (tutorias)
virtuales en la plataforma Meet; los docentes tendran momentos de apren-
dizaje independiente y la flexibilidad en la aplicacion del proyecto de inter-
vencion “Juntos construimos proyectos formativos” se vislumbra desde la
participacion voluntaria en las asesorias por parte de los docentes.

La falta de formacion en educacion de los docentes en el nivel de secun-
daria hace evidente la escasez de estrategias y técnicas didacticas para me-
diar el proceso de ensefianza y aprendizaje; predominando lo que Paulo
Freire denomind “educacion bancaria” donde solo se da la transmisiéon de
contenidos de parte del experto que es el docente y en la que el aprendiz es
un ente pasivo que cumple como receptor de la sabiduria del docente.

Ante el contexto de la nueva normalidad y el trabajo a distancia es ne-
cesario buscar la estrategia pertinente que facilite a la institucion realizar el
trabajo escolar, mediante el uso de las tecnologias de la informacién y de la
comunicacion; para que esto suceda, es necesario abandonar las practicas
tradicionales de educacién y migrar hacia el paradigma de la accion; se
busca realizar el proceso ensefianza aprendizaje de manera tal que el apren-
dizaje se logre mediante las actividades propuestas por los docentes y que
al mismo tiempo no genere saturacidn y cansancio de los alumnos y sus
padres y madres que estan dirigiendo y orientando a sus hijos en casa, apo-
yando el proceso en la distancia.

El momento actual y las areas de oportunidad que se hicieron visibles
en la necesidad de gestionar la educacion a distancia en ambientes virtuales
han sacado al docente de su zona de confort; los docentes hoy cuentan ex-
ponencialmente con mas habilidades digitales y manejo de Tic que en mar-
zo de 2020; ;c6mo lo lograron? Aprendiendo con sus pares, compartiendo
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sus saberes, dejando de lado los egos y sobre todo asumiendo la responsa-
bilidad que la circunstancia les reclamaba. Dice Pablo Latapi (2003)

Jeannet Pérez Hernandez (2020) menciona que “Encontramos los ori-
genes del método de proyectos en la Escuela Nueva. Este movimiento surge
a finales del siglo x1x”. Inmersa en el movimiento pragmatista de Estados
Unidos; sus maximos exponentes son John Dewey y su discipulo William
H. Kilpatrick, siendo Kilpatrick el autor del método de proyectos, mismo
que se ha denominado como “Trabajo por proyectos’, “Proyectos de Traba-
jo” o “Pedagogia de proyectos”.

Por su parte Garcia-Vera (2012) menciona que “los proyectos se pre-
sentan como una manera de organizar los conocimientos escolares que
tienden hacia la complejidad y la interdisciplinariedad”(p.694); se tiene la
intencion de que, una vez aplicado el proyecto de intervencion, los docentes
de la Escuela Secundaria “Octavio Paz” logren construir proyectos en los
que puedan hacer confluir la totalidad de las asignaturas que indica el cu-
rriculo por grado, alcanzando la interdisciplinariedad que se menciona y
que debe ser la forma de afrontar la realidad en la que esta sumergido el
alumno.

La metodologia de los proyectos formativos formulada por el Dr. Sergio
Tobdn Tobdn es la estrategia que se propone para intervenir en el trabajo a
distancia en la Escuela Secundaria “Octavio Paz”, con la intencién de lograr
aprendizajes sustanciales y el desarrollo de competencias por parte de los
alumnos de este plantel “desde la socioformacién se propone la metodolo-
gia de los proyectos formativos... los estudiantes realicen actividades arti-
culadas para resolver problemas del contexto y asi desarrollen las compe-
tencias del perfil de egreso... lo cual debe demostrarse con evidencias
(productos)” (Tobdn S. 2014, p.11). Se puede abordar desde una asignatura
o0 en una integracion de asignaturas.

El trabajo colaborativo y la gestion del conocimiento son la base de los
proyectos formativos; estos se componen de acciones como acordar una
meta a lograr segun el problema por resolver, a lo que se le llama direccio-
namiento; posteriormente, cuando se determinan las acciones para lograr
una meta hablamos de la planeacion; en seguida deben ejecutarse las acti-
vidades que fueron planeadas y es el momento de la actuacion; una vez



EDUCACION EFECTIVA A DISTANCIA MEDIANTE PROYECTOS FORMATIVOS INTERDISCIPLINARES

realizadas las actividades que generan productos determinados en el pro-
yecto es necesario darlas a conocer en el momento de la socializacion.

“El conocimiento es situado, es parte y producto de la actividad, del
contexto y de la cultura en que se desarrolla y utiliza” (Diaz Barriga, E 2006).
El conocimiento, asi como el aprendizaje, se logra en un espacio especifico
que le da identidad y significado al individuo que aprende. El entorno en
que esta inmerso el ser humano y las construcciones hechas con los que le
rodean en este ambiente especifico lo situan en una cultura determinada
que le va sefialando lo que debe aprender acorde a las problematicas a las
que se enfrenta y que debe resolver.

La nueva normalidad es en si un escenario incierto, cambiante y a pesar
de ser un escenario global, toma la caracteristica de situado al afectar de
forma abrupta el medio en el que la comunidad escolar coexiste y se desa-
rrolla como comunidad mexiquense, especificamente en el municipio de
Ixtapaluca. Frida Diaz Barriga (2006) enfatiza:

Es necesario “aprender estrategias adaptativas que permitan el autoaprendiza-
je y la innovacién continua en contextos cambiantes e inciertos, que posibili-
ten el afrontamiento de problemas situados en escenarios reales, la resolucion

e conflictos o dilemas éticos, el trabajo colaborativo vy la adopcidon de postu-
d flictos o dil t | trab laborat la ad d t
ras criticas, asi como verdaderos compromisos con su comunidad.

La Dra. Diaz Barriga propone la conduccion de la ensefianza mediante pro-
yectos situados, mismos que permitiran a los jovenes aprender y hacer en
el espacio y momento en que se estan desarrollando.

Se persigue que los proyectos formativos, que en su momento cons-
truyan los docentes, sean disefiados integrando a todas las asignaturas del
grado respectivo; para ello los aprendizajes esperados seran el referente
para su disefio y elaboracidn; se abandonara completamente el aspecto
cronolégico para alcanzar los aprendizajes y se aprovechara la flexibilidad
que permite el plan de estudios. El maestro elegira el aprendizaje espera-
do a trabajar que le permita al alumno, desde sus saberes, dar solucién al
problema del contexto; dando sentido y significado a lo que aprende en
la escuela, al movilizar sus saberes de manera integral desde la interdisci-
plinariedad.
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Proyecto de intervencion “Juntos construimos proyectos
formativos”

Desde el ambito de la gestion educativa se hace una propuesta innovadora
de intervencion que pretende lograr que los docentes de la Escuela Secun-
daria “Octavio Paz” conozcan la estrategia de los proyectos formativos, su
metodologia y su enfoque para que en su momento logren planear, disefar,
construir y aplicar proyectos formativos interdisciplinares; atiendan las ne-
cesidades de aprendizaje de los alumnos de manera mas articulada y puedan
organizar el trabajo a distancia de forma eficaz y eficiente incidiendo en la
calidad del servicio educativo proporcionado por la institucion. La meto-
dologia de la investigacion accién es la que se continda para realizar la
propuesta de intervencion; se ha detectado y observado una problematica,
es necesario ahora darle solucién interviniendo de forma activa en ella.

En esta propuesta de intervencion se cre6 un proyecto formativo que se
aplico al colectivo docente mediante asesorias, con el uso de la plataforma
Meet. Las actividades planeadas para llevar a cabo en el proyecto formativo
tuvieron la intencion de ser la base para que los docentes lograran construir
proyectos formativos como estrategia para modificar su practica; asimismo
que los docentes tomaran en cuenta que esta estrategia se puede aplicar en
ambientes virtuales y en las clases presenciales; otro aspecto, no menos im-
portante, es que visualizaran la posibilidad de realizar un proyecto de forma
interdisciplinaria con una forma de evaluacion clara para cada asignatura.

El sistema educativo nacional se enfoca en que el alumno desarrolle
competencias que le permitan actuar en el contexto en el que se desarrolla
el cual es la manifestacion de una realidad compleja; para ello se le propor-
ciona la educacién en trozos de conocimiento mediante asignaturas, cuan-
do la realidad no se le presenta fragmentada, sino como un todo. Edgar
Morin (2008) lo menciona de esta manera: “por una parte, nuestros saberes
desarticulados, fragmentados, compartimentados en disciplinas y, por otra,
las realidades o problemas cada vez mas polidisciplinarios, transversales,
multidimensionales, transnacionales, globales, planetarios” (p.11).

Los proyectos formativos que se pretenden construir buscan, ademas
de lograr una gestion de la educacion efectiva a distancia, la integracion de
las asignaturas que se imparten por grado, considerando asi la interdisci-
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plinariedad en los proyectos cuyo fin es que el aprendizaje que logren los
alumnos tenga las caracteristicas de situado, significativo, contextualizado
e integral al desarrollar competencias a través de su actuacion en la resolu-
cién del problema del contexto en el que habita.

Propésito general de la intervencion

« Que el colectivo docente aplique los conocimientos adquiridos tras
su participacion en las asesorias recibidas sobre la creacion de pro-
yectos formativos, al construir los de forma colegiada los y los apli-
que en ambientes virtuales de aprendizaje para gestionar y mejorar
su practica.

Propésitos especificos

« Conozca los ejes clave del enfoque socioformativo y su relacién con
la sociedad del conocimiento.

o Identifique los elementos que conforman los proyectos formativos

+ Adquiera los conocimientos sobre la planeacion, disefio y evalua-
cién de los proyectos formativos.

» Co-cree, en colegiado, un proyecto formativo interdisciplinario para
lograr que las actividades del mismo sean concatenadas, significativas
para los alumnos, modificando de esta manera su practica docente.

« Presente y socialice en Meet, y en el salon de clases, el proyecto for-
mativo interdisciplinar que co-creé para iniciar la implementacién
de proyectos como estrategia didactica.

Se construyd un proyecto formativo denominado “Juntos construimos pro-
yectos formativos” que se aplicé a los docentes mediante un conjunto de
asesorias con la intencién de que se apropiasen de esta estrategia didactica,
se percataran del enfoque en que estan inmersos los proyectos formativos,
comprendieran su metodologia, distinguieran su forma de evaluacion, ope-
raran los instrumentos para evaluar el desempefio de los alumnos y final-
mente co-crearan en colegiado un proyecto formativo interdisciplinar que
fuera aplicado en la Escuela Secundaria “Octavio Paz” para gestionar el
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aprendizaje de los alumnos; en este proceso, los maestros reflexionaron y
modificaron su practica.

En un segundo momento, se pretendié que la implementacion de los
proyectos construidos en esta propuesta de innovacién impactara en el lo-
gro de los aprendizajes al aplicar el proyecto formativo construido por los
docentes a los alumnos, permitiendo en forma paralela que la institucion
proporcione un servicio educativo de calidad. Esta propuesta de interven-
cién incidid en el ambito de la gestion educativa.

Se planearon sesiones virtuales, realizadas en la plataforma Meet en el
espacio en la G Suite que tiene la escuela; cada miembro del plantel tiene
una cuenta de correo electrénico institucional con dominio @secundaria-
general191.net; gracias a esta cuenta, las labores realizadas a distancia en
las sesiones de trabajo no tuvieron limite en el tiempo.

Tabla 2. Diagrama de Gantt.
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Tabla 2. Diagrama de Gantt. Mostrar las sesiones del proyecto “Juntos construimos proyectos formativos”en
la Escuela Secundaria “Octavio Paz” para hacer visible la busqueda de espacios para poder brindar las ase-
sorias sin interrumpir el trabajo del ciclo escolar y respetar la jornada laboral de los docentes. Elaboré: Santa
Barrios Reyes.
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Los sujetos de observacidn, los docentes que laboran en la Escuela Se-
cundaria “Octavio Paz”; deben cumplir con la jornada de labor que corres-
ponde a su horario de trabajo, hecho que obligé a buscar los espacios para
brindar las asesorias que fueron implementadas estrictamente dentro de la
jornada de trabajo; por ello no existi6 un periodo riguroso de tiempo para
la aplicacion de las asesorias, razon por la que en el diagrama de Gantt que
se presenta no se observa un trabajo continuo en el tiempo, sino que tiene
periodos en los que se suspenden las asesorias y posteriormente se retoman.

Este proyecto de intervencion se apoy6 en el documento “Marco para
la excelencia en la enseflanza y la gestion escolar en la educacién basica.
Perfiles profesionales, criterios e indicadores para docentes, técnicos docen-
tes y personal con funciones de direcciéon y de supervision ciclo escolar
2020-2021” emitido por la SEP; como parte del sustento de la intervencién
y como documento que permitié orientar la propuesta.

Apegada al enfoque socioformativo se disefi6 una secuencia didactica
flexible con actividades organizadas por momentos. “De acuerdo con las
fases de un proyecto socioformativo la secuencia didactica se construye por
los siguientes momentos: Presentacion del proyecto. Analisis de saberes
previos. Gestion del conocimiento. Contextualizacion o diagnéstico. Apli-
cacion y Socializacion” (Tobon, 2016, p. 63). Esta secuencia didactica dio
cuenta de la creacion de un proyecto formativo por momentos; cada mo-
mento se conformo por sesiones cuya duracidén se especifica por nimero
de horas; tal como lo determina la metodologia, se definié un problema del
contexto, una meta y un producto.

Este proyecto consta de cinco momentos que fueron trabajados en un
total de catorce sesiones sincronicas que oscilaron entre dos o mas horas y
once sesiones asincronicas que fueron un poco mas extensas debido a las
actividades que los docentes debian concretar.

Aplicacion del proyecto “Juntos construimos proyectos
formativos”. Momentos y productos

Es importante mencionar que en la primera sesion de implementacion del
proyecto los docentes del plantel mostraron resistencia a participar en él; al
respecto se les comenta que la profesion docente no es una profesion aca-
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bada, sino que es una trayectoria en permanente construccién y actualiza-
cién ante la nueva normalidad y ante al contexto complejo en el que esta-
mos; en este sentido se les pide que permanezcan en las asesorias pues se
pretende abonar a la mejora de la practica en la escuela.

En la sesion se explica a los docentes detalladamente en qué consiste el
proyecto y cada una de las asesorias que se llevaran a cabo; el problema del
contexto por resolver y la meta a lograr que es la construccion de al menos
un proyecto formativo para aplicar en la escuela a los alumnos. Se reconoce
la disposicion al trabajo que en lo sucesivo mostraron los docentes del plantel.

Tabla 3. Sintesis del proyecto “Juntos construimos proyectos formativos”

PROBLEMA | Como resultado del aislamiento causado por el virus SarsCov2, la Escuela Secundaria General
DEL “Octavio Paz"inicio el trabajo a distancia en ambientes virtuales de ensefanza-aprendizaje,
CONTEXTO | mediante la implementacion del trabajo por proyectos. Esta estrategia ha sido favorable para la
comunidad escolar; no obstante, hecha la reflexion de la practica docente surgen los siguientes

cuestionamientos:

« Los proyectos que realizamos en la escuela como estrategia a distancia ;retinen las
caracteristicas de los proyectos formativos?

«+ ;Qué actividades pueden realizar los docentes para conocer y posteriormente aplicar los
elementos y procedimientos que conforman los proyectos formativos?

META Que los docentes adquieran conocimientos para la creacion, aplicacién y evaluacion de
proyectos formativos en ambientes virtuales.

PRODUCTO | Los docentes de la Escuela Secundaria General “Octavio Paz” elaboraran un proyecto formativo.

MOMENTOS TEMAS SUBTEMAS PROPOSITOS
MOMENTO 1 | Presentacién del « Dar a conocer el proyecto
proyecto. “Juntos construimos proyectos

formativos” al colectivo docente.

MOMENTO 2 | Valoracion de Exponga los saberes, ideas y

los saberes previos. habilidades con que cuentan
respecto a la elaboracion de
proyectos.

Reflexione acerca de la necesidad
de la elaboracién de proyectos
sustentados en una metodologia
para profesionalizar su practica.

MOMENTO 3 | Enfoquey objetivos | 3.1 Conocer las caracteristicas Conozca las caracteristicas de la

de la socioformacion. de la sociedad del sociedad del conocimiento.
conocimiento. « Identifique los ejes clave del
3.2 Identificar los ejes clave del enfoque socioformativo.
enfoque socioformativo. + Valide laimportancia
3.3 Validar la importancia de de las competencias en el
las competencias en el curriculo educativo vigente.

curriculo educativo vigente.
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MOMENTOS TEMAS SUBTEMAS PROPOSITOS

MOMENTO 4 | Los proyectos 4.1 Elementos que conforman - Identifique la metodologia que se
formativos los proyectos formativos sigue para la planeacion, disefio

4.2 Instrumentos de evaluacién. y construccion de proyectos

4.3 Secuencia Didactica. formativos acorde al enfoque

4.4 Elaboracion de proyectos socioformativo.
formativos por equipo « Identifique la metodologia que

4.5 Exposicion de proyectos se sigue para la evaluacién de
ante al colectivo, los proyectos formativos y los
retroalimentacion. instrumentos que se utilizan.

4.6 Eleccion del proyecto « Identifique la metodologia para
formativo. (Perfil de la planeacion de una secuencia
egreso, aprendizajes clave, didactica.
problema del contexto, - Construya un proyecto formativo
pensar en las actividades de manera colaborativa por equipo.
aimplementar, acordar el + Co-cree y reconstruya
producto integrador). un proyecto formativo

4.7 Co-creacion del proyecto interdisciplinario.
formativo elegido. « Logre que las actividades que

4.8 Asesoria sobre construccién proponen sean concatenadas y
de niveles de desempeno significativas para los estudiantes.
en la rdbrica socioformativa. | -+ Construya una rubrica

socioformativa.

MOMENTO 5 | Socializaciény Presentacién y socializacion « Presente el proyecto formativo
presentacion del proyecto formativo “La a los alumnos del plantel para
del proyecto. obesidad y el sobrepeso en su implementacion.

nuestra escuela”.

Tabla 3. En el cuadro anterior se sintetiza el trabajo realizado con los maestros en el proyecto “Juntos cons-
truimos proyectos formativos” Fuente: Elaboré Santa Barrios Reyes.

Para valorar los saberes previos, los docentes contestaron un formulario
de Google y plasmaron sus ideas en una pizarra de Jamboard. Hecha la
reflexion de las actividades realizadas hasta ese momento, comentaron: he-
mos avanzado como colegiado; hemos compartido experiencias exitosas
entre colegas, hemos llegado a acuerdos para concretar el trabajo a distancia;
ha mejorado la comunicacidn y la convivencia en el colectivo; tenemos
disposicion para el trabajo y para aprender el uso de las herramientas digi-
tales. Por otra parte admiten que no conocen a cabalidad la metodologia
del trabajo por proyectos y que tampoco han recibido asesoria al respecto,
también mencionan que la evaluacion de los proyectos que realizan es un
area de oportunidad.

Respecto al enfoque y objetivos de la socioformacion. Las caracteristicas
de la sociedad del conocimiento. En las actividades realizadas por los do-
centes se observa que identifican las tres revoluciones tecnoldgicas a las que
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se ha enfrentado el hombre incluyendo las caracteristicas de la sociedad del
conocimiento. Una idea importante que los docentes comentaron fue que
memorizar datos no es lo que debemos lograr en los alumnos; concluyen
que su labor principal es ensefiar a los alumnos a discernir entre toda la
informacién que existe, para que sepan cuadl es la correcta que les ayudara
a resolver problemas de su contexto. Los docentes reconocen las caracteris-
ticas de la sociedad del conocimiento.

Ejes clave del enfoque socioformativo. Después de la revision de los
textos propuestos, los docentes plasmaron en mapas conceptuales los cuatro
ejes del enfoque socioformativo, describen las caracteristicas de cada eje y
se identifica el enfoque socioformativo en el mapa por lo que pudieron re-
conocer los ejes clave del enfoque socioformativo.

Plan y programa de estudios “Aprendizajes clave”. Los docentes crearon
organizadores graficos donde plasmaron tépicos como: los campos de for-
macion académica, las dreas de desarrollo personal y social, los ambitos de
autonomia curricular, los aprendizajes esperados, los principios pedagdgi-
cos, el enfoque competencial con sus habilidades, conocimientos, actitudes
y valores. Se concluye que los docentes de esta escuela conocen a cabalidad
el plan de estudios vigente, conocen sus componentes, conocen las carac-
teristicas del ciudadano que se pretende formar y se reforzo la idea de que
las competencias a desarrollar en este plan de estudio se encuentran en el
perfil de egreso de cada nivel académico; en este caso el perfil de egreso de
la educacién secundaria.

Los proyectos formativos. Metodologia. Para lograr el proposito de estas
sesiones se cre6 un cuadernillo que contenia el “paso a paso” que sent6 las
bases para formular un proyecto formativo. La recopilacion hecha en los
cuadernillos de trabajo sobre la metodologia para la construccion de los
proyectos formativos fue tomada de los textos del Dr. Sergio Tobon. En el
transcurso de la reunion se reviso, junto con los docentes, cada elemento
de la estrategia, posteriormente hicieron las actividades correspondientes a
cada elemento en el cuadernillo.

Los elementos que contiene el cuadernillo son los siguientes:

1. Definicién de proyectos formativos.
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2. Planeacion de un proyecto formativo.
a. Titulo.
Duracién y competencias por desarrollar en el proyecto.
Problema del contexto.
Resultados de aprendizaje (aprendizajes esperados).
Producto integrador o evidencia.
Transversalidad.
Planeacion de las actividades.
Recursos.

@ a0 o

En esta sesion llamo la atencion de los docentes que la construccion de
un producto integrador por parte de los alumnos puede ser evaluado por
varias asignaturas a la vez y de esta forma simplificar el trabajo de los alum-
nos y de los docentes; otra cualidad es que este mismo producto integrador
apoya a la resolucion del problema del contexto que es la meta del proyecto.
Al concluir las sesiones los docentes entregaron las actividades del cuader-
nillo. Los productos de estas actividades sirvieron como base para que pos-
teriormente pudieran integrar el proyecto formativo que construirian.

Instrumentos de evaluacion. Para simplificar el trabajo, y lograr el pro-
posito de esta sesion, se creo el cuadernillo de evaluacion donde se plasma-
ron los instrumentos para realizar la evaluacion socioformativa. Todos los
elementos que incluye el cuadernillo de evaluacion formativa fueron toma-
dos de los textos del Dr. Sergio Tobon.

Se revisaron las caracteristicas de la evaluacidon socioformativa; los ins-
trumentos de evaluacion (escalas de estimacion, listas de cotejo, portafolio
y rubrica socioformativa) fueron descritos por los equipos en la sesion de
trabajo; sin embargo, los maestros acordaron dar seguimiento al tema de la
evaluacion reconociendo en ella un area de oportunidad.

Se cerrd la sesion comentando que una de las caracteristicas del enfoque
es que se pretende la mejora continua del desempefio de todos los actores
del proceso educativo, resaltando que es necesario que los docentes den al
alumno oportunidades para mejorar su desempeino acompanadas de la re-
troalimentacion que permita al alumno analizar el trabajo que realiza y
cémo lo realiza para que mejore.
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Secuencia didactica. En la exposicion del tema se destacd que los ele-
mentos de una secuencia diddctica son similares a los de la secuencia di-
dactica de los proyectos formativos; debe contener una competencia a de-
sarrollar, aprendizajes esperados (indicadores) que son los referentes para
la evaluacion; en la secuencia se especifica un problema del contexto que se
debe resolver; se plasman las actividades de aprendizaje, los resultados de
aprendizaje (evidencias); los instrumentos de evaluacion y los recursos a
utilizar. Es importante destacar que este tema corrid a cargo del equipo
conformado por el personal de prefectura de la escuela. En esta sesién no
hubo producto ya que la secuencia didactica se elaboré a la par de la cos-
truccion del primer proyecto por equipo.

Construccion y exposicion de proyecto formativo por equipo. Los do-
centes se reunieron en equipos para planear y construir un proyecto forma-
tivo, con las caracteristicas del enfoque socioformativo que conocieron en
las asesorias previas. El producto que se obtuvo hasta este momento fueron
los proyectos de los cinco equipos, que fueron evaluados mediante una
rubrica socioformativa.

Para realizar este trabajo los docentes tuvieron un dialogo abierto y
respetuoso para lograr los acuerdos necesarios; seleccionaron la competen-
cia por desarrollar en el proyecto; determinaron un problema del contexto
en el que los alumnos se desenvuelven; definieron los aprendizajes esperados
propios de cada asignatura, que brindara las herramientas necesarias a los
alumnos, que fueran pertinentes y utiles para resolver el problema del con-
texto propuesto y elaborar el producto integrador que deberan construir los
alumnos.

Una vez llegado a esos acuerdos ya podrian pensar en el disefio de las
actividades concatenadas que propondrian. Con la intencién de agilizar el
trabajo, se facilitaron a los maestros los aprendizajes esperados por grado
para secundaria que fueron extraidos del programa de estudio. Se acordaron
y realizaron sesiones de trabajo asincrénico vespertino para concretar los
proyectos que estaban elaborando. Cada equipo mostré al colectivo sus pro-
yectos; los docentes realizaron una escucha respetuosa del trabajo realizado
por sus compaiferos; se vertieron comentarios, se hicieron aportaciones y
preguntas respecto a los proyectos presentados.
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Se observa que los docentes se han apropiado de los elementos que
conforman los proyectos formativos y lograron de manera general construir
un primer proyecto; algunos equipos mostraron un mejor desempeno en
la construccién y otros mostraron areas de oportunidad que es necesario
solventar. Se envio a los diferentes equipos una ribrica de evaluacion de sus
proyectos, con observaciones para que los docentes pudieran dar cuenta de
sus logros y mejorar su desempeiio en la elaboracion de los proyectos for-
mativos. Hasta este momento de la implementacion del proyecto de inter-
vencion, las sesiones de asesoria se realizaron de forma virtual en la aplica-
cidén Meet, los docentes han logrado la construccién del primer proyecto
por equipo (cinco proyectos).

Reconstruye y co-crea el proyecto seleccionado. El 10 de noviembre de
2021se retomaron las asesorias de forma presencial con los docentes. Se
explica a los docentes que de los cinco proyectos construidos debian elegir
uno para su reconstruccion y cocreacion de manera colegiada. Se reafirma
la idea de que todas las asignaturas del grado seran incluidas en la planea-
cién e implementacién de este proyecto, con los alumnos. Los docentes
seleccionan el proyecto “;Como favorecer la alimentacion correcta en la
adolescencia?”. Debido a que esta sesion se realizo de manera presencial, se
trabajo en dos grupos de docentes con la intencién de que los grupos de
alumnos presentes en la institucion no quedaran descubiertos.

Inicia el trabajo colegiado en la reconstruccidon de este proyecto en la
etapa de direccionamiento del trabajo. Acuerdan la competencia a desarro-
llar y modifican el problema del contexto para mejorar su redaccién. Una
vez que tuvieron los elementos anteriores definidos, los docentes se reunie-
ron por grado. Concretaron los aprendizajes esperados de su asignatura
como indicadores del desempefo de los alumnos que permitan construir
el producto integrador y contribuyan a desarrollar la competencia estable-
cida, asi como a solucionar el problema del contexto. Precisaron el produc-
to integrador que los alumnos realizarian; para la ejecucion de este proyec-
to formativo, los docentes dispusieron tres momentos para su desarrollo
(inicio, desarrollo y cierre) y una duracion de cuatro semanas.

Se destacd que la importancia de cada asignatura radica en la forma en
que contribuye a resolver el problema del contexto, en la forma en que ayu-
dan a construir el producto integrador y a generar las evidencias de los
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indicadores para desarrollar la competencia propuesta; no obstante, debe
darse un orden cronoldgico al desarrollo del proyecto. Los docentes valo-
raron los elementos que ya tenian hasta el momento; mediante un didlogo
respetuoso empezaron a reflexionar y planear las actividades de su asigna-
tura, pensando en las evidencias o productos que los alumnos deberan ge-
nerar a partir de las actividades que propusieron.

Los docentes socializaron las actividades que estaban considerando, con
la intencion de que no fueran repetitivas; se les pidi6 que se esforzaran para
que de manera conjunta idearan actividades que se concatenaran entre las
asignaturas. Finalmente realizaron la rubrica de evaluacion del aprendizaje
esperado de cada asignatura. Como actividad asincrénica: cada uno de los
profesores describieron lo mas detalladamente posible, las actividades que
los alumnos realizarian; especificaron las evidencias que el alumno debia
producir para poder evaluar su desempeno al realizar estas actividades.

En la siguiente reunién de trabajo, con los docentes en dos bloques para
cubrir a los grupos presentes en la escuela, se reunieron por grado mediante
un didlogo y escucha respetuosa comentaron las actividades, las evidencias
y los productos que los alumnos generaran; determinaron el orden en que
debian colocarse sus actividades, sobre todo aquellas que lograban ser con-
catenadas, al mismo tiempo fueron generando el cronograma de actividades
del proyecto. Nombraron un coordinador por grado que recopild las acti-
vidades del mismo.

Construya una rubrica socioformativa. Esta sesion se realizo el dia que
el calendario escolar sefiala como descarga administrativa; eso permiti6 que
la asesoria se realizara en una sola reunion presencial con todo el colectivo.
Se hicieron comentarios en relacion con la construccion del proyecto, y se
comento acerca de la dificultad para describir los niveles de desemperfio en
la rubrica del mismo.

Los docentes resolvieron un crucigrama relacionado con el tema de la
evaluacion con la finalidad de que tuvieran en cuenta sus saberes acerca del
tema, las técnicas e instrumentos. Se revisaron los tipos, instrumentos y
técnicas de evaluacidon que propone la Sep. Posteriormente se describio la
Rubrica que propone el enfoque socioformativo, sus componentes, se ex-
plicaron los niveles de desempefio que propone el Dr. Sergio Tobon y se
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aludié a la taxonomia que plantea el enfoque socioformativo para facilitar
la descripcién de los niveles de desempeiio.

Se propone a los docentes un ejercicio para que construyeran los des-
criptores de logro de un aprendizaje esperado con el objetivo de reafirmar
la comprension de la elaboracion de esta rubrica. Con el proposito de que
todos los actores tengan clara la forma de evaluacion del proyecto construi-
do, los docentes elaboraron una rubrica general, con un espacio especifico
para cada asignatura donde cada uno de ellos describi6 los niveles de des-
empefo para su asignatura, tomando en cuenta los aprendizajes esperados
que determino (criterios), las actividades que propuso, las evidencias que
el alumno generaria al realizar las actividades de su asignatura y el produc-
to integrador del desempeiio; asi obtuvo la evaluacion especifica para su
asignatura en el proyecto.

Para concretar la evaluacion cuantitativa los docentes asignaron punta-
jes a cada nivel de desempefio. Finalmente, los docentes acordaron estruc-
turar un cuadernillo de trabajo en el que se plasmo el proyecto formativo,
junto con su rubrica de evaluacion. Una vez determinado este formato, los
docentes se coordinaron para realizar de forma asincronica este trabajo.

Socializacidon y presentacion del proyecto formativo “La Obesidad y el
Sobrepeso en nuestra escuela” a los alumnos del plantel para su implemen-
tacion. Los docentes presentaron el proyecto formativo, construido de ma-
nera colegiada, a los alumnos del plantel para el inicio del segundo trimes-
tre del ciclo escolar. Se hizo notar a los alumnos que en este nuevo
proyecto deberian resolver un problema de su contexto; para ello se descri-
bieron los componentes del proyecto, los momentos y actividades por rea-
lizar al operarlo; se subrayd que, en esta ocasion, se incluy la ribrica so-
cioformativa en la que se detalla la forma de evaluacion de la totalidad del
proyecto.

Resultados

Durante el ciclo escolar 2021-2022, en la Escuela Secundaria “Octavio Paz”
los docentes han construido y aplicado cinco proyectos formativos. Para
evaluar los resultados obtenidos al aplicar el proyecto de innovacion “Juntos
construimos proyectos formativos” se aplicé una encuesta, a través de una
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escala estimativa tipo Likert, en un formulario de Google; se tomé en cuen-
ta la evaluacion diagnostica para los alumnos de educacion basica, (SEP) a
través de la Comision Nacional para la Mejora Continua de la Educacién
(MEJOREDU) en coordinacidn con las autoridades educativas federales y es-
tatales y se tomo en cuenta el documento “Evaluacion Institucional de la
Escuela Secundaria General “Octavio Paz” C.C.T. 15DES0311V"” correspon-
diente al ciclo escolar 2021-2022.

Encuesta proyectos formativos. Se da cuenta de las respuestas emitidas
por los docentes.

Tabla 4. Encuesta Proyectos Formativos.

La mayoria de los docentes reconoce haber tenido dificultades para migrar a entornos virtuales y que cuando
eso sucedid, reconocen haber tenido dificultades para ejercer adecuadamente su practica docente.

Los docentes percibieron un didlogo profesional con sus colegas, reconocen haber participado activamente
en los trabajos realizados; reconocen que no existié celo profesional y que hubo disposicién para recibir y
compartir conocimientos y experiencias que les permitieron reflexionar sobre su practica; tuvieron disposicion
para trabajar con sus pares de forma colaborativa, responsable y critica, para contribuir a que la institucion
ofreciera un servicio educativo de excelencia.

Reconoce que en la institucion se realizan reuniones con la finalidad de analizar la forma en que se estaba
desarrollando la practica docente en la virtualidad para mejorarla. Seflalan que las asesorias recibidas les
brindaron herramientas para realizar un trabajo pertinente en ambientes virtuales y de manera presencial.

En relacion con las asesorias recibidas en el proyecto “Juntos construiremos proyectos formativos” los docentes
reconocen que los conocimientos y experiencias que se compartieron sus pares les han permitido mejorar el
trabajo pedagogico que realizaron en sus grupos.

Los docentes consideran que la creacion de proyectos formativos les ha permitido realizar un trabajo
significativo de manera colegiada y que lograron integrar a todas las asignaturas; en consecuencia, han podido
modificar sus practicas y mejorar también los procesos de ensefianza aprendizaje a partir de la implementacion
de proyectos formativos.

En lo que respecta al trabajo con los alumnos, los maestros indican que durante la implementacion de
proyectos formativos han podido utilizar estrategias y actividades didacticas variadas, innovadoras, retadoras
y flexibles; también comenta que se emplean materiales didacticos pertinentes y disponibles incluidas las Tic.

Con la implementacion de proyectos formativos, los docentes han logrado plantear actividades en las que
los alumnos han podido indagar, ser creativos, practicar el pensamiento critico y han trabajado de forma
colaborativa con sus compaiieros; sefialan que estas actividades didacticas son cercanas a la realidad y contexto
de los estudiantes logrando que participen con entusiasmo y sin temor a equivocarse; de esta manera se
fortalece el logro progresivo de los aprendizajes.

Los maestros concuerdan en que con la implementacion de la estrategia de proyectos formativos la escuela
ha asegurado que los alumnos tengan experiencias que les ayuden a aprender mejor, teniendo en cuenta sus
caracteristicas y necesidades y que gestionar el proceso pedagogico de esta manera, ha permitido mejorar
los resultados obtenidos por los alumnos y por la escuela en los diferentes trimestres del ciclo escolar y en
evaluaciones externas.

Tabla 4. Respuestas plasmadas por los docentes de la Escuela Secundaria “Octavio Paz” al formulario “En-
cuesta proyectos formativos, mediante un formulario de Google. Fuente: Elaboré Santa Barrios Reyes.
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MEJOREDU (Comision Nacional para la Mejora Continua de la Educa-
cién Basica). La aplicacion de esta evaluacion se realizo en tres momentos
del ciclo escolar 2021-2022, la primera aplicacidn se realizé en septiembre
de 2021, la segunda aplicacidn se realiz6 en enero de 2022, la tercera apli-
cacidn se llevo a cabo en el mes de mayo de 2022, obteniendo los resultados
que a continuacion se presentan.

Tabla 5. Resultados mesorepu. Primer grado

Grupo  Ter Momento 2do Momento 3er Momento

A 4.1 53 6.3

B 4.4 56 6.4

C 4.8 6.0 74
Promedio general

D 5.1 6.0 6.4

E 4.7 6.2 6.8

F 4.4 58 6.2
Promedio general: 46 5.8 6.6

Tabla 6. Resultados mesorepu. Segundo grado.

Grupo  Ter Momento 2do Momento 3er Momento

A 4.4 59 4.8

B 44 6.0 5.0

C 44 6.1 6.0
Promedio general

D 44 6.2 4.8

E 4.6 6.3 56

F 43 6.4 53
Promedio general: 44 6.2 5.2

Tabla 7. Resultados mesorepu. Tercer grado.

Grupo  Ter Momento 2do Momento 3er Momento

A 49 5.8 7.0

B 44 6.0 7.2

C 54 6.0 8.0
Promedio general

D 3.2 59 7.0

E 4.6 6.1 7.8

F 4.2 6.0 7.6

Promedio general: 45 6.0 74
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Resultados MEJOREDU. Primero, Segundo y Tercer grado. Resultados
obtenidos por los grupos de cada grado, respectivamente. Fuente. Evalua-
cién Institucional 2021-2022 de la Escuela Secundaria General “Octavio
Paz” C.C.T. 15DES0311V.

Figura 1. Grdfica de general de resultados mMesorepu.
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Figura 1. Gréfica de resultados mesorepu. Resultados obtenidos por escuela. Fuente. Evaluacion Institucional
2021-2022 de la Escuela Secundaria General “Octavio Paz” C.C.T.V

Los resultados por grado se ven reflejados en la grafica del promedio
general de aplicacion obtenido por la escuela en la evaluacion de MEJOREDU;
en las tablas de resultado por grado se observa en primero y tercero el incre-
mento de un punto, en los resultados obtenidos de la primera a la segunda
aplicacion y el incremento de un punto en los resultados obtenidos de la
segunda a la tercera aplicacion. En relacion con segundo grado hay un incre-
mento de casi dos puntos, de la primera a la segunda aplicacion del examen;
sin embargo, de la segunda a la tercera aplicacion no existe este incremento
en los resultados, no obstante, los resultados obtenidos en la tercera aplicacién
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no son menores a los de la primera. Se advierte un incremento de 1.9 puntos
en la tercera aplicacion, en comparacion con la primera.

Se hace palpable que la gestion del aprendizaje de los alumnos median-
te la implementacion de proyectos formativos interdisciplinares que dise-
faron los docentes contribuyd a la obtencion de estos resultados, coadyuvé
a la mejora del aprovechamiento de los estudiantes y a la mejora del apro-
vechamiento obtenido en la escuela en general. Es pertinente destacar que
este examen es una evaluacion externa indicada por el gobierno federal.

Evaluacion Institucional. Al cierre del ciclo escolar, las escuelas tienen la
obligacion de evaluar los resultados obtenidos por la institucion, para ello el
directivo escolar analiza de manera cuantitativa, analitica y sistematica los
alcances obtenidos durante el ciclo escolar. El documento “Evaluacién Ins-
titucional de la Escuela Secundaria General “Octavio Paz” C.C.T. 15DES0311V”
para el ciclo escolar 2021-2022 hace la siguiente mencion: “Durante el pre-
sente ciclo escolar, como medida pedagdgica para dar continuidad con los
aprendizajes fundamentales, la institucion planted un plan estratégico me-
todologico “proyectos formativos” (p. 5).

Uno de los propositos de la evaluacion institucional es “analizar cuan-
titativamente los resultados de aprovechamiento del presente ciclo escolar
en comparacion con los ciclos escolares anteriores” (p. 7).

Figura 2. Grdfica comparativa de promedio general.
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Figura 2. Gréfica comparativa de promedio general. Comparacién de promedios anuales obtenidos por la
escuela. Fuente. Evaluacion Institucional 2021-2022 de la Escuela Secundaria General “Octavio Paz” C.C.T.
15DES0311V.
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De acuerdo con los datos presentados por la direccidon escolar, a través
de la evaluacién institucional del ciclo escolar 2021-2022 en el indicador
aprovechamiento, representado en la grafica comparativa, se observa un
incremento de dos décimas en el aprovechamiento obtenido por la escuela,
en comparacion con el ciclo escolar 2020-2021.

Conclusiones. Se confirma que la gestion del aprendizaje de los alumnos
mediante la implementacion de proyectos formativos interdisciplinares di-
sefiados de manera colegiada por los docentes contribuy6 a la mejora del
aprovechamiento de los estudiantes y a la mejora de los resultados obtenidos
en la Escuela Secundaria “Octavio Paz”.

Podemos afirmar que, al inicio de la pandemia, la mayoria de los do-
centes era renuente a utilizar las T1C para su propio uso y para llevar a cabo
su practica docente. A dos afos de transitar por esta pandemia global po-
demos decir que los docentes de esta escuela son capaces de utilizar diver-
sos recursos digitales para gestionar su practica.

El punto medular del proyecto de intervencién fue incidir en la modi-
ficacion de las practicas docentes en esta escuela. Para lograrlo fue necesa-
rio que el maestro quisiera aprender. “Y para aprender algo que sirva para
mejorar la propia practica, hay que querer relacionar lo que se aprende con
la practica” (Latapi. 2003. p. 23).

Los maestros de esta escuela reconocen se les brindaron las asesorias
necesarias para analizar y posteriormente modificar su practica. Recono-
cieron el trabajo colegiado que se llevo a cabo y la participacidn activa del
colectivo en las diversas actividades realizadas.

Los maestros reconocieron las areas de oportunidad que tenian para
gestionar la educacidn de sus alumnos en ambientes virtuales y admitieron
desconocer estrategias diddcticas; en las asesorias ofrecidas a los maestros
mostraron disposicion para conocer y aplicar la metodologia de los proyec-
tos formativos.

La preparacion de los docentes, los conocimientos que compartieron
con sus pares, asi como la experiencia que han adquirido en el servicio
educativo permitieron mejorar el trabajo pedagogico que realizan en sus
grupos. Al construir los proyectos lograron integrar a todas las asignaturas;
pudieron utilizar estrategias y actividades didacticas variadas, innovadoras,
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retadoras y flexibles; los alumnos pudieron desarrollar su creatividad, ser
innovadores, trabajar con sus pares y resolver problemas de su contexto.

Los maestros concuerdan con que en la implementacion de la estrategia
de proyectos formativos la escuela ha permitido mejorar los resultados ob-
tenidos por los alumnos y por la escuela en los diferentes trimestres del
ciclo escolar y en evaluaciones externas. Los docentes de esta escuela han
realizado un trabajo arduo y han logrado “crecer con otros colegas aprove-
chando las oportunidades a su alcance” (Latapi. 2003. p. 23).

La educacion a distancia fue un problema del contexto al que tuvieron
que dar solucidn los docentes; los maestros de esta escuela iniciaron con el
desarrollo de su competencia digital; modificaron su practica docente al
construir de manera colegiada proyectos formativos y aplicarlos a los alum-
nos de esta escuela. Hoy los maestros de esta institucion pueden gestionar
la educacion de los alumnos y realizar su practica en ambientes virtuales,
en ambientes hibridos y de manera presencial, segtin el contexto que la
realidad compleja les presente.

La evaluacion sigue siendo un area de oportunidad para este colectivo
docente; no obstante, tienen como fortaleza la disposiciéon para aprender y
el haber construido una sélida comunidad de aprendizaje que les permitira
seguir analizando y mejorando su practica.
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V. La titulacion de los estudiantes normalistas, el reto
del trabajo y el acompainamiento virtual de la asesoria
académica en pandemia

Jose ANDRES CHAVARRIA GONZALEZ"

Resumen

La funcion de la formacion docente que se brinda en las escuelas normales
permea en un sentido de compromiso y responsabilidad por ofrecer un
acompafamiento pertinente a los ndveles de la educacion; bajo este esque-
ma, se vuelve necesario compartir algunas de las acciones desarrolladas para
lograr dichos objetivos formativos en los diferentes contextos que se desa-
rrollaron durante el periodo de pandemia causados por al covid-19 y que,
a la vez, provocaron la migracion a entornos virtuales de: aprendizaje, ase-
soria, tutoria, investigacion y acompafnamiento de la practica docente y el
servicio social para la conclusion y obtencion del grado de Licenciatura en
Educacién Preescolar (LEPre), a través de la elaboracion de tesis y la defen-
sa de la misma mediante examen profesional.

Es por ello que, mediante este escrito, el autor brinda la oportunidad de
compartir contigo, apreciado lector, los elementos que, mediante la transfor-
macion de su practica educativa, han permitido el logro de los procesos aca-
démicos y formativos, mencionados con anterioridad, brindado un punto de
referencia y experiencia dentro de la formacion y el egreso exitoso de educa-
doras de la LEPre que se oferta en la Escuela Normal Superior Federalizada
del Estado de Puebla (ENSFEP), para el egreso de la generacién 2020-2021.

" Maestro en Educacion Basica (especialidad en gestion). Escuela Normal Superior Federali-
zada del Estado de Puebla, México ORCID: https://orcid.org/0009-0001-5928-8868
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Esta recopilacion de vivencias en el aprendizaje colaborativo se da me-
diante el acompafiamiento de las practicas profesionales realizadas en con-
textos urbanos y rurales puesto que, ademads enfatiza en dos escenarios
contrastantes, las practicas profesionales desarrolladas en colaboracion con
el Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE) y mediante la asig-
nacion a instituciones de educacion preescolar escolarizadas. Es decir, se
describe el trabajo desempefiado y desarrollado tanto en el CONAFE como
en jardines de nifios urbanos, lo cual permite vivenciar la riqueza y flexibi-
lidad de los planes y programas del Sistema Educativo Nacional en atencién
a la primera infancia.

Palabras clave: covid-19, entornos virtuales, practica educativa, apren-
dizaje.

Introduccion

La formacion inicial docente es un elemento clave para la superacion social,
politica, académica y econdmica del pais, sin embargo, es necesario brindar
un adecuado acompanamiento en las escuelas normales de forma tal que
sienten las bases para el desarrollo y operatividad de los procesos académi-
cos, mismos que incluyen aquellos de tutoria, asesoria, investigacion y titu-
lacién, permitiendo generar mayores posibilidades de éxito en esta titanica
tarea: “la profesionalizacién de maestros para el futuro”; asi entonces, es
importante remirar el trabajo que se realiza al interior de estas instituciones,
las formadoras de docentes, y poder, desde esa perspectiva, entender cuan
necesario e importante se ha vuelto atender el desafio académico de la for-
macién inicial docente.

A través de compartir con ustedes este texto “La titulacion de los estu-
diantes normalistas, el reto del trabajo y el acompafiamiento virtual de la
asesoria académica en pandemia”, el autor refiere al proceso personal que
vivid en el marco de la pandemia generada por la covid-19 y como, me-
diante una interpretacion etnografica, fue generando las condiciones de
trabajo remoto (modalidad virtual) que han permitido el acompanamiento
formativo en el dltimo afno de la carrera de las Licenciadas en Educacion
Preescolar de la Escuela Normal Superior Federalizada del Estado de Puebla;
atendiendo, de esta manera, la culminacién académica de un proceso de
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cuatro anos de formacion a través de integralidad y el acompanamiento que
permitid para cada una de ellas, brindando un sentido multifacético en la
formacion ya que la atencion se desarroll6 a través de contextos virtuales,
presenciales, rurales y urbanos, obteniendo buenos resultados en cada uno
de ellos.

Claro esta que no hablamos de una generacién completa, sino de una
pequeia muestra de trece (entonces) estudiantes de dicho programa edu-
cativo, que a través de los retos, desafios y condiciones de la pandemia,
afrontaron el trabajo desde el modelo virtual, viviendo una experiencia di-
ferente en su formacidon como futuras educadoras del nivel preescolar; cabe
hacer mencién de que estos elementos permitieron el desarrollo contextual,
tanto rural como urbano, pasando por modelos escolarizados y no escola-
rizados, pero siempre con el compromiso de brindar la atencién adecuada
y resolver las problematicas planteadas desde la perspectiva y necesidad de
cada modalidad de atencion y trabajo.

Cabe destacar que especificamente se abordara el acompafiamiento a
ese grupo de trece estudiantes, enfatizando en aquellas que han elegido la
opcidn de practicas profesionales a través del Consejo Nacional de Fomen-
to Educativo (CONAFE) y que, ademas, vivieron el reto del trabajo a distan-
cia, tanto en la comunidad asignada por dicha dependencia como el acom-
pafiamiento de los procesos académicos y de titulacién que, desde la
escuela normal, el director de tesis debié brindar para lograr de manera
satisfactoria la titulacion, en tiempo y forma.

Finalmente, también es importante hacer mencion de la integracion a la
comunidad, al contexto y la manera de trabajo establecidos por CONAFE, que,
ademas, se tuvieron que trabajar y atender plenamente en un proceso de pan-
demia permitiendo entonces el desempefio colaborativo de contextualizacién
de aquellos elementos necesarios en las comunidades rurales para lograr la
alfabetizacion de los nifios ubicados en las diferentes regiones atendidas por
esta dependencia; de la misma manera, la profesionalizacién y atencién con-
tintia por parte de las educadoras en formacion con la intencién de concluir
sus procesos académicos y poder asi coadyuvar a su proceso de practicas
profesionales y servicio social para alcanzar la tan anhelada titulacion.

Es importante tener en consideracion que esta es una experiencia que
se describe desde la perspectiva del autor y podria, o no, ser similar a muchas
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otras que los docentes normalistas han vivenciado en el periodo de la pan-
demia generada por covid-19; en todo caso, un sentido de invitarlo a leer
estas lineas, también es motivarlo a la construccién de sus propios parrafos,
a través de los cuales, estimado lector, pueda usted compartirnos sus expe-
riencias, remirar su trabajo y ayudarnos, de manera colaborativa y coope-
rativa, a la construccion de estrategias de trabajo a desarrollar y desempenar
para afrontar dificultades del quehacer formativo de los normalistas, sobre
todo ante situaciones extraordinarias como lo ha sido, la atencién remo-
to—virtual generada por la covid.

La titulacion de los estudiantes normalistas, el reto del trabajo
y el acompanamiento virtual de la asesoria académica en
pandemia

Contexto de la comunidad educativa

Actualmente me desempefio como docente de la Escuela Normal Superior
Federalizada del Estado de Puebla (ENSFEP), una institucion publica de edu-
cacion superior que se especializa en la formacion y profesionalizacion ini-
cial docente, misma que a través de los afios, 34 para ser exactos, se ha
consolidado como una institucion de renombre estatal, nacional e interna-
cional en su quehacer formativo, posicionandonos como una institucién
innovadora y vanguardista; dicha institucion formadora de docentes tiene,
en el estado de Puebla, sus inicios en el afio 1988.

A lo largo del tiempo, esta institucidn ha visto pasar diversas genera-
ciones de “noveles” de la educacidn, asi como la transformacion politica,
econodmica, social y, por su puesto, educativa; claro estd, incluyendo su
propia evolucidn, elemento clave para la formacion de los futuros docentes
de todos los niveles que a través del normalismo, han descubierto su voca-
cidn, se han formado y se encuentran, al dia de hoy, desempefiando fun-
ciones académicas en algun salén de clases, ya sea de manera presencial o
virtual, ya sea en algun lugar del estado de Puebla, de la Republica Mexica-
na o del mundo.

En atencidn a lo anterior, es importante sefialar como prioritarios los
procesos de modificaciéon de los planes y programas de estudio para la
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formacion inicial docente, los cuales a la fecha, en las instituciones norma-
les, se trabaja con cuatro diferentes: los planes 1999 y 2012, que estan fini-
quitandose en este momento (ultima generacion egresd el pasado mes de
julio) y los planes 2013 y 2018, cada uno derivando sus propias caracteris-
ticas especificas pese a las similitudes que pudieran poseer; cabe resaltar
que todos estos han sido disefiados y autorizados en su momento, por la
Direccion General de Educacion Superior para Profesionales de la Educa-
cién (DGESPE), dependencia que se transformo en 2020 y actualmente reci-
be el nombre de Direcciéon General de Educacién Superior para el
Magisterio (DGESuM).

En la ENSFEP, actualmente ofertamos siete programas educativos, en-
causados a la formacion docente: somos pioneros a nivel nacional en el
desarrollo y puesta en marcha de la Licenciatura en Educacién Inicial, ade-
mas, ofertamos la Licenciatura en Educacion Preescolar y en Educaciéon
Primaria, asi como la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje del Espafiol,
el Inglés, las Matematicas en Educacion Secundaria y en Telesecundaria, lo
cual nos brinda una amplia gama de experiencias, retos, desafios y procesos
diversos que coadyuvan a la mejora continua de los servicios educativos que
ofertamos y al reto profesional, académico y personal de todos, quienes
desde nuestra funciéon nos desempefiamos como colaboradores, miembros
académicos de un colectivo que tiene por objetivo la atencion para la for-
macidn inicial docente de los estudiantes normalistas.

En esta ocasidn, el contexto concreto del que voy a escribir es sobre la
formacion de las educadoras, en efecto, de las estudiantes que, a lo largo de
cuatro anos de formacién académica-practica, se preparan para atender a
escolares de tres a seis afos de edad en los centros de educacién preescolar
(o jardines de nifios, comunmente denominados) y que, de acuerdo con las
normas de control escolar vigentes (2012), en el ultimo afio de su prepara-
cién deben realizar sus procesos de practica profesional y servicio social,
asi como atender su proceso de titulacion y elaboracion de tesis; estoy ha-
blando, por supuesto, de la formacion académica de las licenciadas en Edu-
cacion Preescolar, mismas que a través de una malla curricular con 54 cur-
sos, divididos en 8 semestres y que a través de 5 trayectos formativos
(Psicopedagogico, Preparacion para la Ensefianza y el Aprendizaje, Lengua
Adicional y Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, Practica
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Profesional y Optativos), brinda las orientaciones y actividades para la aten-
cidn, en la formacién académica, de las futuras educadoras.

En la ENSFEP, la Licenciatura en Educacidn Preescolar, pese a haberse
incluido en su oferta educativa por ahi del afio 2014 (reciente oferta), es una
de las academias mas grandes, puesto que,sin duda alguna, es uno de los
programas educativos con mayor auge en el mercado laboral, esto derivado
de que la nifiez ha sido un prioridad de atencién continua y constante para
muchos sectorespoblacionales; sin embargo, esté no es el sentido de la re-
daccion del presente documento, regresando, en ese aspecto, es importante
sefialar que en el afo 2018 egreso, de la Normal Federalizada, la primera
generacion de Educadoras y a partir de ahi, aflo con afo, se ha generado
consecuentemente un egreso paulatino que permite integrar profesionistas
al mercado laboral del sector educativo. Para el afio 2019, 2020 y 2021, no
ha sido la excepcidn, sin embargo, estos periodos quedarian marcados por
un aspecto muy particular, que afectaria o favoreceria (depende la perspec-
tiva) el proceso de formacion y brindaria diferentes perspectivas de forma-
cién de las educadoras, de este proceso, hablaremos a continuacién.

A partir del mes de diciembre del afio 2019, a nivel mundial ocurria un
fenémeno extraordinario, que poco a poco puso en riesgo la salud de toda
la poblacion, dicho fendmeno fue acrecentandose y para marzo del afio
2020, (contexto: México) las esperadas vacaciones de Semana Santa, se
anunciaban en los noticieros nacionales, con una variante, ya que por pri-
mera vez, el receso escolar de Semana Santa que, hasta ese momento, mar-
cado en el calendario escolar (cada ciclo) habia durado dos semanas, ahora,
de manera oficial, pasaria a incrementarse dos semana mas, jcuatro semanas
de vacaciones!, las cuales, ingenuamente en su momento celebrabamos, sin
saber que esta decisidn, transformaria, en todos los términos posibles, la
denominada “normalidad”, y no sélo en México, este hecho estaba transfor-
mando al mundo; puesto que a raiz de la misma, el mundo como lo cono-
clamos y las actividades de la vida cotidiana, cambiarian totalmente.

Hasta el dia de hoy, la preciada normalidad, no es ni sera, tal como en
alguna ocasion lo fue, puesto que, a dieciocho meses de aquella esporadica
noticia en que las vacaciones de semana santa del 2020 se extendian, no
hemos vuelto a las aulas, ni a las escuelas, ni mucho menos, a una vida co-
mun, sin mencionar que, esa suerte, la de lo comun, la deseamos aquellos
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que quedamos, ya que, lamentablemente en este tiempo, también hubo vi-
das humanas que no volvieron de este periodo denominado pandemia.

Retrocediendo un poco, en el mismo relato que estoy presentando, re-
gresaré al mes de marzo de 2020, en donde en aparente llevabamos una vida
comun, con algunos cuidados y atin siendo, en algunos casos incrédulos de
aquello que con incertidumbre se conocia como covid-19. La “primera ola”
(al dia de hoy, dicen quienes saben, que estamos en la “tercera ola”), de
contagios que puso en riesgo la salud de muchos, incluso, terminé con la
vida de los menos afortunados y transformo la manera de vivir del resto de
los que atin quedamos, cambiando de entre otros habitos, los de relacionar-
nos, comunicarnos y acercarnos a los demas; basicamente a raiz de esta
pandemia, el estar cerca de alguien, cuidarlo y quererlo se representaba en
mantenerse alejado de él o ella.

El sector educativo no fue la excepcion y se tuvo que apresurar su trans-
formacion pasando del sistema escolarizado presencial a un sistema remo-
to (virtual), dando paso a un modelo digital mediante la estrategia nacional
“aprende en casa’, que si bien fue disefiado exprofeso para brindar atencién
educativa a los nifos y jovenes que cursan la educacion obligatoria, también
tendria sus funcionalidades en la formacién inicial docente, incluso, muchos
llegamos a comparar el modelo educativo mexicano actual, con un modelo
gigante de telesecundaria, modalidad que, por cierto, en enero de 2022
cumplid 54 afos al servicio de la nacién. Entonces, es asi como se crea el
modelo virtual y se vuelve obligatorio para el sistema educativo nacional.

Para la conclusion de este ciclo escolar, hablo de agosto de 2019 a julio
de 2020, recordemos que a la mitad del mismo se present6 “la pandemia’,
nuestras expectativas eran atender y regresar a la normalidad, consideran-
do un semestre como remoto (virtual), este periodo escolar todavia se logré
semi presencial, en atencién a un semestre en las aulas y otro semestre en
la virtualidad, es decir, esta seria una generacion de “formacién hibrida”,
considerando que el sistema educativo mexicano, hasta entonces, habia tra-
bajado, casi siempre de manera presencial, volviéndose entonces la prime-
ra generacion que vivia forzosamente esta experiencia, la de tener la “edu-
cacién a un clic de distancia”

Sin embargo, para el periodo subsecuente, agosto 2020 a julio 2021, las
cosas cambiarian y se vislumbrarian en un contexto tecnolégico al 100 %,
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de ahi el reto y motivo de este escrito. Puesto que pasar de una modalidad
presencial a una 100 % virtual que ademas implic6 el manejo y dominio de
nuevos recursos digitales, es decir, los docentes en su gran mayoria consi-
deran el uso de la tecnologia educativa como la elaboracién de una presen-
tacion multimedia y la proyeccion de la misma a través de un videoproyec-
tor sin embargo, a raiz de esta pandemia todos tuvimos que enfrentar
nuevos retos, mismos que tenfan mayores grados de dificultad y generaban,
como tal, adversidades a la funcién docente, aunado también a la habilita-
cién y capacidad, no uinicamente de los docentes o de las autoridades edu-
cativas, sino también de nuestros estudiantes y en el caso de las educadoras
en formacion, sus alumnos y padres de familia; he ahi la importancia de este
reto y desafio educativo, que si bien para algunos pudiera parecer algo sim-
ple, para muchos otros significo un reto potencial puesto que mantener una
comunicacion asertiva virtual y la creacién de ambientes de aprendizaje
funcionales y evaluables, asi como el desarrollo de procesos de aprendizaje
en medios y canales digitales ha implicado toda una transformacion de
habilidades, conocimientos, estrategias, competencias y desempefios, a la
par, por supuesto, a todo ello se suman los reportes, no solo académicos
sino también administrativos y de gestion que se tenian que realizar y los
acompanamientos solidarios propios de la funcion docente, en pro de aten-
der y preservar el bienestar de nuestros estudiantes, alumnos y colectivo
académico.

Desafios de la educacion a distancia
En la educacion, la Unica constante es jel cambio!

...no confies demasiado en los adultos... En el pasado,
seguir a los adultos era una apuesta segura, porque
conocian el mundo muy bien y el mundo cambiaba muy
despacio. Pero el siglo xxi va a ser diferente. Debido a la
velocidad creciente del cambio, nunca puedes estar
seguro de si lo que te dicen los adultos es sabiduria
intemporal o prejuicio anticuado.

YuvaL Noan H.i
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Si bien, la educacién a distancia no es un tema o elemento nuevo dentro del
sistema educativo, es necesario enfatizar que en la formacién inicial docen-
te la premura con que se desarroll6 fue el elemento esencial que volvié
vulnerables los procesos académicos y con ello provoco un creciente desa-
tio en el desarrollo de habilidades, aprendizajes, competencias y contextos
de caracter virtual, a fin de fortalecer y favorecer una modalidad formativa
remota; este proceso, forzado, claramente se vivio a raiz de la pandemia
generada por la covid-19 y, si bien ya existian procesos que involucrarian
las modalidades de ensefianza y trabajo formativo virtual, eran minimas
comparadas con toda aquella transformacion que se vivencié para el desa-
rrollo educativo entre el periodo de marzo de 2020 y abril de 2022, aproxi-
madamente, el tiempo de mayor auge de dicha pandemia.

Para el caso de la ENSFEP, los procesos y practicas a distancia, asi como
el desarrollo de competencias digitales y los ambientes virtuales de apren-
dizaje no son recientes, ya que desde el afio 2014 (aproximadamente), se ha
venido ofreciendo al personal docente y al estudiantado diversas oportuni-
dades de formacion complementaria, principalmente en la adquisicion de
una segunda lengua (inglés, francés, nahuatl) a través del programa sep A
inglés y el Instituto Latinoamericano de la Comunicaciéon Educativa (I1LCE)
y en el desarrollo de habilidades digitales y certificacion de competencias
por parte del Consejo Nacional de Normalizacién y Estandarizacién (co-
NOCER); sin embargo, no todos hemos sido participes de estos procesos y
en ocasiones no crefamos necesarias, tal vez, dichos elementos de capacita-
cidn, lo cual sin duda alguna ha puesto en desventaja el desarrollo y desem-
peifio profesional ante las nuevas necesidades de la profesion docente; sin
embargo, precisamente ahi es en donde estuvo el gran reto de este proceso
de cambio, este proceso de migracién de ambientes escolarizados controla-
dos a ambientes virtuales de aprendizaje, relativamente controlados o que,
en su momento, podrian ser modificables, diversos, cambiables y el docen-
te en muchas de estas ocasiones no tenia el control de los mismos, a veces
por la falta de experiencia y en otras ocasiones, por la falla de la infraestruc-
tura fisica instalada para la atencion de los mismos.

Volviendo al punto central de este escrito, era importante mencionar lo
anterior ya que, pese a los procesos académicos de certificacion y habilitacion,
muchos de los docentes y estudiantes no estdbamos del todo preparados para
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enfrentar el reto de la educacidn a distancia, incluso me atrevo a aseverar que
pese a 18 meses de este confinamiento aun existimos muchos que tenemos
alguna dificultad en atender los procesos de formacién académica de mane-
ra virtual, cabe sefialar que estas acciones pese a todo aquello generado para
atender los procesos de construccion virtual y la creacion de ambientes vir-
tuales de aprendizaje, que paulatinamente se han intentado atender en esta
institucion formadora de docentes, sin embargo, reitero, la pandemia acele-
ré el proceso de manera fugaz.

Tomando como base lo descrito con anterioridad, me voy a permitir
enumerar los desafios que en la formacidn de los estudiantes normalistas
hemos tenido al integrar la educacién a distancia:

« Falta de capacitacion y profesionalizacion en el uso de medios digita-
les para la atencidn formativa (procesos de ensefianza—aprendizaje).

+ Poco o nulo dominio de diferentes plataformas o medios de comu-
nicacidn a distancia para los procesos de ensefianza-aprendizaje.

o Inestabilidad de la conectividad en diferentes areas o lugares en que
los diferentes actores educativos se desempefian, tanto para los estu-
diantes, como para los docentes, padres de familia, personal de apo-
yo y directivos de las instituciones.

o Irresponsabilidad en el cumplimiento de las obligaciones propias de
la funcién o rol, estudiantes y docentes.

» Ruptura de la relacion tiempo-espacio personal, de manera virtual,
en ocasiones se tenia la necesidad de conectarse a cualquier hora y
en cualquier momento, invadiendo el espacio-tiempo personal, ya
que las condiciones de trabajo asi lo requerian.

o Falta de dominios propios para el acceso a plataformas gratuitas.

 Poca o nula inversion en plataformas propias del plantel educativo.

» Acceso limitado a servicios basicos necesarios como el internet y
manejo de plataformas especificas para el desempefio de su funcién
docente y para el trabajo en grupos escolares, grupos académicos,
grupos de asesoria y formacion por parte de la EN y atencién o vin-
culacién con padres de familia, para el caso del trabajo de practicas
y practicas profesionales en educacion basica.
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Coincido con Andrés Oppenheimer, (2018) quien refiere en ;Sdlvese
quien puedal:

“Hasta ahora, los maestros ensefiaban a los estudiantes, o sea, impartian sus
conocimientos. Pero después que el buscador de Google, Youtube, Siri y
otros asistentes virtuales comenzaran a responder nuestras preguntas, el pa-
pel del docente como transmisor de conocimiento ha quedado rebasado.
Cualquier buscador de internet tiene muchisimos mas conocimientos alma-
cenados y puede transmitirlos mas rdpidamente y con mas tiempo y pacien-
cia. El robot no se impacienta cuando un alumno se va por la tangente con
una seguidilla de preguntas sobre algun tema”. (p. 215).

Por tal razén, precisamente esta del manejo y almacenamiento de la infor-
macion a que refiere Oppenheimer, asi como la facilidad para el acceso a la
misma, se vuelve complejo ahora mantener la atencién de los educandos,
por ello se requiere de un proceso de formacion y profesionalizacion en el
manejo de herramientas digitales y tecnologias que permitan, en los estu-
diantes normalistas y en los docentes frente a grupo, crear las condiciones
especificas que coadyuven al desempefio de los procesos formativos y a
través de los mismos permitan entonces un entorno virtual de aprendizaje
favorable en la colaboracion y la cooperacion.

Para estas acciones se deberan implementar estrategias de trabajo ade-
cuadas que permitan entonces acciones encausadas a la mejora constan-
te, entre estas, por ejemplo, las “clases al revés’, es decir, el lugar de estudio
y de trabajo sera la casa y en la escuela hardn las tareas y actividades
complementarias con la guia del docente y en colaboracién y cooperacioén
por parte de sus compaifieros de grupo, permitiendo entonces acciones
integrales que permeen en el desempefo académico adecuado y el apren-
dizaje auténomo a través de la convivencia, la reflexion, el analisis y el
manejo de la informacién, tomando como base precisamente el acceso a
esta ultima.

Lamentablemente una accién que dejo vista la pandemia es que las ca-
rencias y necesidades de la poblacion son diferenciadas y no todos poseemos
o requerimos lo mismo, sin embargo, existen figuras educativas como las
que forma y recluta el CONAFE que, mediante su praxis y metodologia de
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trabajo, mediante el modelo A, B, Cy D, (aprendizaje basado en la comu-
nicacion y el didlogo), se han hecho cargo de los procesos de acompaia-
miento en la funcion de los menos afortunados, puesto que se atrevieron,
en tiempos de pandemia, a instaurarse en las comunidades rurales mas
alejadas y llevar a través de su experiencia la formacion, educacion y cono-
cimientos a las personas mas vulnerables, con el unico objetivo de acrecen-
tar la funcion docente y el beneficio social de impacto que la misma genera.

Experiencia de buena practica e innovacion en la docencia

Los procesos formativos en este ciclo escolar 2020-2021, se desarrollaron
en ambientes completamente virtuales, y para el caso de las educadoras en
formacion, en su ultimo afo escolar posterior a tres anos de formacion
académica presencial en la escuela normal, la pandemia significé todo un
reto debido a que existieron situaciones de contagio o enfermedad propia
en las estudiantes, asi como en sus familiares, incluso llegando a la pérdida
lamentable de algunos de ellos quienes en su momento, ademas de ser un
soporte emocional-familiar, eran quienes aportaban de manera econdémica
a una estabilidad financiera en el nucleo familiar, incluyendo, claro, el pago
de los servicios educativos.

Aunado a ello, la falta de dominio de la tecnologia, uso de herramientas,
incluso la falta de las herramientas mismas y del poder adquisitivo para el
pago de servicios adicionales como energia eléctrica y servicios de conec-
tividad, fue complicando algunos escenarios; sin embargo, ante la incerti-
dumbre y el entendido de que a pesar de todo ello el mundo continué gi-
rando, fue necesario establecer estrategias que permitieran la atencién y el
trabajo en ambientes remotos para asegurar el cumplimiento y buen térmi-
no de la carrera (profesional) de las estudiantes.

Como primeros elementos se establecieron los canales de comunicacion,
que si bien tenemos comunmente ya que son herramientas que aunque no
con tanta frecuencia solian ser utilizadas, se tenia nocién de las mismas y
ocasionalmente apoyaban a los procesos formativos, tal es el caso de las
aplicaciones de mensajeria instantanea como los mensajes de texto, What-
sApp, Messenger (de Facebook) y correo electronico, los mas comunes.
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Posterior a ello se fue haciendo necesario a través de los mismos elemen-
tos entablar procesos de comunicacion con la directora y docentes titulares
de los diferentes grupos en los jardines de nifios, con la intencionalidad de
crear sinergia y poder asi brindar el acompafamiento correspondiente a
todas y cada una de las estudiantes normalistas proximas a graduarse, pu-
diendo entonces, mediante medios digitales, crear grupos de acceso y segui-
miento a la informacion, asi como elementos de comunicacion y de estra-
tegias de trabajo y desarrollo de actividades, tanto en el caracter formativo
que permitiria, en un momento determinado la conclusion de acciones
académicas en tenor de finalizar su formacién como profesionales de la
educacion, igualmente, en un sentido de responsabilidad como docentes
titulares (apoyos) del grupo de practicas asignado en los jardines de edu-
cacion preescolar o en las comunidades propias por parte de la asignacién
con el CONAFE.

Asi entonces, mediante estas estrategias de caracter digital, las educa-
doras en formacion podrian atender los procesos de practica profesional,
servicio social y titulacion, elementos que se vieron favorecidos a través de
implementar el uso de herramientas como el Drive para armar expedientes
digitales en donde las estudiantes pudieran hacer su repositorio de produc-
tos y de esa manera sustentar los elementos propios de su practica. A la vez,
las asesorias remotas se fueron dando a través de plataformas virtuales,
principalmente Zoom y Cisco Webex; y finalmente, pero no menos impor-
tante, establecer comunicacion con ellas a través de llamadas, mensajes de
texto o aplicaciones virtuales como WhatsApp y Messenger de Facebook,
permitiendo de esta manera la comunicacion constante.

Para la revision y avance en la construccion de las tesis de grado, se
utiliz6 el servicio de correos electronicos, un servicio basico pero que en
estos procesos de pandemia favoreci6 el envio, la recepcion y el respaldo de
la informacion por parte de las estudiantes normalistas y un servidor como
director de tesis.

De igual manera, a través de la colaboracion que la ENSFEP tiene con
otras instituciones como el CONAFE y la Fundacion Universitaria CAFAM de
Bogota, Colombia, en un seminario denominado “Catedra internacional:
Experiencias pedagdgicas en tiempos de pandemia’, de manera virtual, en-
tre Colombia y México se nos permitid, a la estudiante Brenda C. M. y aun
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servidor, exponer en una mesa de didlogo lo complejo de la educacién a
distancia en un contexto rural como es la atencion a lugares marginados a
través del CONAFE, especificamente en formacion preescolar.

Casi para finalizar, realizar los exdmenes profesionales de las ahora li-
cenciadas en Educacion Preescolar, también se tuvo la necesidad de imple-
mentar espacios digitales a través de la plataforma Cisco Webex, en donde
integrado el jurado y la sustentante se llevaron a cabo de manera exitosa las
diferentes disertaciones sobre las experiencias de practica profesional y de-
fensa de tesis, todo ello a través de la virtualidad y la acciéon remota median-
te herramientas digitales que permitieran la conexion especifica en tiempo
y forma, generando ambientes virtuales favorecedores para implementar
esta accion y dar cabal término a las actividades.

Nota: todos los escenarios aqui descritos se visualizan en los diferentes
anexos fotograficos en el apartado final de este documento.

Por ultimo, es necesario describir también un poco del proceso que se
vivencio en el desempeno de las funciones establecidas por el CONAFE y el
acompafnamiento que se brind6 en las comunidades asignadas a esta loable
funcion educativa, puesto que si bien las personas de las comunidades ru-
rales en un momento determinado han sido aquellas que poseian mayor
vulnerabilidad, también es importante retomar que en ellas se observaba
una mayor disposicidn en cuanto a la colaboracién y la participacion, claro
estd, en beneficio de brindar una mejora constante a sus hijos a través de la
figura educativa responsable de su zona escolar.

Para el caso de esta accion los estudiantes normalistas asignados a estas
zonas, tuvieron que realizar sus procesos de practica a razén de dos dias en
el cardcter presencial y tres en entornos virtuales estableciendo comunica-
cidn efectiva con los miembros, padres de familia y alumnos del nivel co-
rrespondiente, en este caso, preescolar; a diferencia de los estudiantes asig-
nados a contextos escolarizados, preescolares y jardines de nifios, las
educadoras en formacidon del CONAFE no tuvieron el acompafiamiento de
un docente titular, puesto que ellas eran, en todo momento, la docente edu-
cadora responsable de su grupo de practicas y de la comunidad asignada
para el desempefio de sus labores educativas.

Los recursos y espacios para la practica fueron mayormente limitados,
sin embargo, la participacion de los miembros de la comunidad permitieron
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que el desempefio de las actividades, programas y la asistencia y acompa-
namiento de los escolares se lograra, basicamente los dos dias de atencién
presencial; ademas, claro estd de atender las acciones educativas directa-
mente con los grupos de educacion preescolar, se brindaba también atencién
a los padres de familia y se les entregaban las tareas y actividades a desem-
peniar en el resto de los tres dias de actividad virtual, para que de esta ma-
nera se tuviera considerado un acompanamiento y apoyo extraescolar a los
infantes.

Si bien ellas se brindaron un acompafiamiento mutuo, cabe destacar que
precisamente era en un tenor de colaboracién, puesto que debian respon-
sabilizarse de su entorno en un cien por ciento, lo cual, desde la perspecti-
va de un servidor, coadyuvo al desarrollo de competencias y habilidades de
direccion, gestion e incluso reclutamiento, puesto que a diferencia de la
modalidad escolarizada, las agentes de CONAFE tenian la obligacion de ir
dentro de la comunidad, casa por casa, familia por familia, haciendo la
invitacion a los padres o tutores de que llevarian o ingresarian a sus hijos al
preescolar comunitario, lo cual, por su puesto, en muchos casos obtuvo una
respuesta favorable, pero en casos menores no fue asertiva la respuesta o
del todo bien tomada la invitacion.

Asi entonces, es importante retomar que como bien lo menciona el ar-
ticulo tercero constitucional: “La educacidon que imparta el Estado tendera
a desarrollar armonicamente todas las facultades del ser humano y fomen-
tard en ¢, a la vez, el amor a la patria y la conciencia de la solidaridad inter-
nacional, en la independencia y en la justicia”; por ello reiteramos una vez
mas que es importante reivindicar la funcién docente y el cémo, en la ma-
yoria de las situaciones y circunstancias los docentes han logrado, desde su
trinchera, a través de sus posibilidad y mediante sus recursos, cumplir con
su funcion llevando, aun en tiempos de pandemia, un acompafnamiento
para el aprendizaje y desarrollo social a las diferentes comunidades educa-
tivas, en donde cada uno de ellos haya sido asignado y se le permitira en-
tonces desempenar su funciéon educativa.
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Aprendizajes del docente y de sus estudiantes

Mds que nunca, la funcién esencial de la educacion es
conferir a todos los seres humanos la libertad de
pensamiento, de juicio, de sentimiento y de imaginacion
que necesitan para que sus talentos alcancen la plenitud
y sequir siendo artifices, en la medida de los posible, de su
destino.

JAQuEs DELORS

Considerando que dentro de estos procesos formativos, tanto aprende el
que ensefia como ensefa el que aprende, podemos comenzar este apartado
haciendo énfasis en lo importante que es ser coparticipe en la creacion del
ambiente (de aprendizaje) y de esta manera involucrarse en la construccién
de uno mismo, y mejor aun, en la del otro, se vuelve indispensable apunta-
lar al desarrollo de elementos que permitan la mejora constante y continua
de los procesos de formacién, consintiendo, por supuesto, mediante los
mismos a las facilidades para el desarrollo de conocimientos, manejo de la
informacion, desarrollo de actitudes y aptitudes, asi como procesos de for-
macién y cumplimiento de acuerdo con la norma especifica de control es-
colar que regula la formacion inicial docente; de la misma manera, la aten-
cién formativa que permita la profesionalizacion, el desarrollo de
competencias y el desempeno profesional y ético adecuado.

Por esta situacion se vuelve esencial retomar a Jaques Delors, quien
desde el siglo pasado refiere en su informe, creado para la uNesco, “La edu-
cacion encierra un tesoro”, los pilares de la educacion, que si bien en el
ambito de la formacién normalista son elementos clave, en ocasiones se
vuelve necesario no olvidarlos: aprender a aprender, aprender a conocer,
aprender a vivir juntos y aprender a ser. Inclusive, entre un elemento adi-
cional que considero pertinente retomar, incluiria la parte de compartir y
trabajar en colaboracién y cooperacién para con los demas, ya que todos
somos miembros de una sociedad y todo aquello que impacte en la misma
por si mismo posee un impacto y se desempena para cada individuo que en
esta sociedad, cambiante, se desempena.
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Dichos pilares pretenden desde una construccion integral un desarrollo
profesional, personal y social que permee en todos los ambitos productivos
de cada individuo, a través de aprender a conocer, aprender a hacer, apren-
der a vivir juntos (vivir con los demas) y aprender a ser, con los cuales, de
manera gradual, se va generando la construccidn del ser en coordinaciéon
con su atencidon, memoria y pensamiento hacia las cosas como a las perso-
nas; mediante el desarrollo y logro profesional, descubriendo del otro la
diversidad de la especie humana y el reconocimiento de si mismo como
elemento clave para el desarrollo social y, finalmente, tener la capacidad de
dotar a cada individuo de fuerzas y puntos de referencia intelectuales per-
manentes que le permitan comprender el mundo que lo rodea y compor-
tarse como un elemento responsable y justo.

“El éxito suele ser el ultimo eslabon de una cadena de fracasos”, aserti-
vamente, Oppenheimer, ya referenciado con anterioridad, nuevamente se
hace presente y coincido con esa idea, ya que, precisamente, ante un esce-
nario nuevo causado por la pandemia y la virtualidad de los procesos for-
mativos existieron en la mayoria de los casos de la funcién docente, fracasos,
elementos que permitieron que, poco a poco, a través de la experiencia, la
puesta en marcha y la experimentacion se fueran transformando en apren-
dizajes y de esta manera, todos los actores involucrados pudieran consolidar
procesos de mejora en tenor de atender las diferentes necesidades de un
ambiente nuevo, y se dieran cuenta, entonces, de la capacidad de respuesta
que poseen ante los distintos desafios que la funcion de educar permite y
que ademads, se ajusta dependiendo del contexto.

Lecciones de pandemia

A través de estas casi tltimas lineas me permitiré compartir con usted,
apreciado lector, lo que considero como “lecciones de pandemia’, que me-
diante un retrospectivo le invito a considerar:

 En educacidn, asi como en otros procesos de la vida diaria, la inica
constante es el cambio, por tal razén siempre debemos estar abier-
tos a una constante capacitacion, actualizacion y mejora de noso-
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tros mismos, de nuestra profesién y de nuestros contextos, tenien-
do como premisa “aprender a desaprender”.

La adaptacion requiere del deseo de querer ser parte de los nuevos
procesos, pero también es la adaptacion aquella que te impulsa a evo-
lucionar y continuar o quedarte en la obsolescencia y el olvido.

Estar preparado para afrontar los cambios en la cotidianeidad es
una condicion humana necesaria, es decir, debemos aceptar la reali-
dad mediante la resiliencia y esforzarnos por entenderla y promover
acciones adecuadas que nos permitan afrontarla de manera satisfac-
toria, permitiendo entonces un proceso de adaptacion.

Solicitar el apoyo de los demds también es una manera de vernos
involucrados y ser coparticipes de la formacién y el trabajo en equi-
PO, ya que a través de compartir experiencias y brindar recomenda-
ciones de solucion crecemos en conjunto.

Tenemos la capacidad de crear, cambiar y transformar los escena-
rios de manera favorable, aun cuando las condiciones puedan ser
muy complicadas.

La comunicacion, la participacion y la integraciéon son elementos
claves para lograr la transformacion social de todo aquello que nos
rodea, incluso de manera remota.

Abrir espacios académicos en atencion al didlogo y al compartir de
experiencias, como este que el Sindicato Nacional de Trabajadores
de la Educacion se ha permitido a través de la tematica “Comparte
tu experiencia’, engrandecen y motivan a los docentes bienaventu-
rados a plasmar sus vivencias en pro de una mejora continua al ser-
vicio de la educacion.

Compartir experiencias de éxito entre colegas, por muy sencillas
que puedan ser, nos favorece.

Finalmente, no tengamos miedo de la critica y mucho menos de la
autocritica, ambos elementos nos permiten reconocernos, reorien-
tarnos y crecer, tal como lo estipula Edgar Morin:

Es necesario, entonces, reconocer en la educacion para el futuro un princi-
pio de incertidumbre racional: sino mantiene su vigilante autocritica, la ra-
cionalidad se arriesga permanente a caer en la ilusion racionalizadora; es
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decir, la verdadera racionalidad no es solo teoria y critica sino también
autocritica.

Conclusiones

Partiendo del apartado anterior, lecciones de pandemia, me voy a permitir
construir las conclusiones, producto de esta experiencia que he puesto en co-
mun con usted y que coincidentemente, estoy seguro, nos identifique con
elementos en comun propios del sector educativo y nuestra funcién docente.

He aprendido que es importante tomar testimonio de todo aquello que
realizamos en beneficio y fortalecimiento de la formaciéon de los otros y de
nosotros mismos, ya que a través de estos textos podemos compartir nues-
tras experiencias, permitiendo un crecimiento personal entre colegas. Ade-
mads, es una manera de atender la rendicién de cuentas propia de nuestra
funcion como servidores publicos.

La educacion definitivamente es una carrera de vida y para toda la vida,
puesto que el legado de un docente no termina el dia en que sus estudiantes
egresan de un centro educativo, ya que la formacion ahi recibida continda
ejerciendo un impacto trascendental en él y en aquellos que lo rodean a lo
largo de su existencia, incluso va mas alld, pues impacta en las generaciones
subsecuentes a su existencia, como por ejemplo: sus hijos o sus nietos, de
ahi la importancia de hacer las cosas bien.

Compartir estas experiencias es crear conocimiento cientifico que co-
adyuva a la mejora continua de los procesos de investigacién académica en
tenor a mejorar los resultados, en este caso de la formacion inicial docente,
permitiendo a otros, mediante nuestra experiencia, poner en practica pro-
cesos nuevos y mejorados que faciliten el desarrollo de competencias, la
adquisicion de aprendizajes e incluso generando errores para buscar una
solucion mas adecuada, adaptable y contextualizada.

En tenor de la creacién de un ciudadano mundial y un contexto globa-
lizado en donde los estudiantes, futuros profesionales egresados de institu-
ciones formadoras de docentes, puedan desempefarse arménicamente, tal
como lo refiere el articulo tercero constitucional: sigamos compartiendo
nuestras experiencias, ya que solo asi podremos permitir que otros conozcan,
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retroalimenten y multipliquen nuestros éxitos y, conjuntamente, crearemos
una comunidad de buenas practicas, en pro de una excelencia académica.

No todos poseemos las mismas habilidades o las mismas oportunidades
de desarrollo, pero definitivamente, dentro de la funcién para la ensefianza,
es decir, a través de la docencia, debemos aceptar y aprender de los retos y
mantenernos, en tenor de estos, siempre actualizados y a la vanguardia,
probando nuevas experiencias e incluso forzando nuestro desarrollo a que
se dé, es decir, si estamos o creemos estar bien, es importante generar las
condiciones para que esa zona de confort nos obligue a cambiar, a transfor-
marnos, a seguir modificando y creando las condiciones necesarias para
habilitarnos, mejorar nuestra practica educativa y poner a pruebas nuestras
destrezas, competencias y desempenos académicos, a fin de permear nues-
tro compromiso y desarrollo educativo por el bienestar social.
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Sesion virtual de las estudiantes normalistas realizando procesos de practicas.
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VI. La reconfiguracion del sujeto académico. Trazos
sobre la identidad académica

RuBeN MADRIGAL SEGURA”
Maria DEL RosArIO CASTAREDA Reves™

Resumen

Trabajar con las funciones sustantivas de profesores de tiempo completo de
una institucion de posgrado nos da la posibilidad de conocer su trayectoria
académica, es decir, lo que hace en su investigacion, docencia y difusion de
la investigacion. La pregunta que guia el trabajo es: sen qué momento surge
la identidad académica de un profesor de tiempo completo con grado de
doctor? Investigacion realizada en el Instituto Superior de Ciencias de la
Educacion del Estado de México, dedicada a programas de posgrado, de ahi
la pertinencia de la misma. Las categorias de sujeto social que deviene en
sujeto académico, trayectorias académicas, identidades y reconfiguracion.
El enfoque de investigacion es de corte cualitativa y se basa en la investiga-
cién biografico-narrativa a través de una entrevista narrativa que se con-
vierte en texto. El referente empirico se construyé con cuatro académicos
con dos entrevistas narrativas a cada uno, lo anterior implica hacer un ejer-
cicio de interpretacion de los textos. De lo anterior se desprende la necesidad
de argumentar sobre la estructura narrativa, es decir, se trata de acercarnos
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a través del relato a la manera en que es estructurado. Algunos de los ha-
llazgos son: la identidad académicase de linea antes de acceder a un progra-
ma doctoral y comienza como una utopia, un proyecto desde donde se
comienzan a trazar los caminos a la academia: un sueio diurno junto a
otros, bajo sus propias circunstancias. En conclusion, el académico toma en
sus manos la realidad y la plasma en sus relatos que dan cuenta de su tra-
yecto académico que surge de lo individual y se enmarca junto a otros aca-
démicos; de lo personal a lo social.

Palabras clave: reconfiguracion, sujeto académico, identidad y trayectorias.

Introduccion

El profesor de tiempo completo de una instituciéon de educacion superior
de posgrado tiene tres funciones sustantivas: investigacion, docencia y di-
fusion de la investigacion. Lo anterior permite considerar a dichas activi-
dades como una profesion. Primero porque tienes libertad de elegir la linea
de investigacion, la tematica y el enfoque de investigacion. En ese sentido,
se denota la profesion académica porque el centro de sus actividades es eso,
académicas de acuerdo a la linea de investigacion que trabaja, en este caso
en el posgrado.

Partimos de la idea de trabajar con seis sujetos clave, sin embargo, solo
pudimos trabajar con cuatro, los cuales tienen una formacién doctoral y
participan por lo menos durante ocho afios en un programa doctoral. La
pregunta que guia la presente investigacion es ;en qué momento surge la
identidad académica de un profesor de tiempo completo con grado de doctor?

La presente investigacion tiene una alcance institucional e individual.
Lo anterior tiene que ver con la idea de singularidad de los sujetos que son
parte esencial de la investigacion. En ese sentido, podemos pensar que su
participacion en la misma es fundamental para dar cuenta de su identidad
académica al desarrollar su trayectoria desde mucho tiempo antes de cul-
minar sus estudios doctorales; los cuales potencian su identidad por la vida
académica.

Para realizar la investigacion hicimos un recorte de realidad que nos
permitiera de manera epistémica construir las siguientes categorias: sujeto
académico, identidades, reconfiguracion y trayectorias académicas. Para
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nosotros es importante reconocer que esas nociones tedricas son recupera-
das de diferentes disciplinas que pueden ser heterogéneas, sin darles conte-
nido de manera inicial; en otro momento, propiamente tedrico, se le dara
contenido.

La nocion de multirreferencialidad la recuperamos de Ardoino (1988)
pensamos en rescatar el lenguaje de las disciplinas utilizadas para que, en
un ejercicio de totalidad articulada, se pueda generar un desplazamiento
hacia las ciencias de la educacion con el objetivo de interpretar la identidad
académica en la reconfiguracion del sujeto que tiene actividades académicas
en un posgrado a partir de obtener el grado de doctor.

Empleamos el enfoque de la investigacion biografico-narrativa, la cual
tiene tres sentidos (Bolivar, Domingo y Fernandez, 2001). El primero de ellos
se relaciona con el producto de la investigacion, que en este caso es la trans-
cripcion de la entrevista, la cual se concibe como texto. El segundo, hace
referencia al enfoque de investigacion para construir la nueva trama narra-
tiva desde la singularidad a partir de dar voz a los sujetos clave. El tercero es
el uso que se le da en el desarrollo de la identidad académica.

El escrito se encuentra estructurado en tres ejes de discusion. En el
primero se discuten cuatro nociones tedricas, las cuales son tomadas de
diferentes disciplinas en un ejercicio de multirreferencialidad. Las ideas
plasmadas tienen la intencidn de contribuir a presentar una postura teérica
que no puede ser repetible en otros contextos, es decir, el uso de las nocio-
nes tedricas se presenta para este contexto en especial y no pueden recupe-
rarse para otra investigacion sino son vueltas a pensarse para ese contexto.

En el segundo eje se presenta la metodologia utilizada en la investiga-
cién. Hay que destacar que nuestra posicion en torno a la metodologia se
aleja de la logica que se describe en los manuales de investigacion. La nocién
de totalidad articulada se recupera para dar coherencia en tres elementos,
la pregunta de investigacion, las nociones teéricas y la postura epistemold-
gica. El enfoque de investigacion utilizado es la investigacion biografico-na-
rrativa y se construyd una entrevista narrativa para la informacion del re-
ferente empirico.

La parte central del escrito se encuentra en el tercer eje que recibe el
nombre de la reconfiguracion del sujeto a través de los relatos. Dar la voz a
los sujetos académicos para que, a partir de ingresaron a trabajar con licen-
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ciatura y ahora lo hacen con doctorado, reconocen que ello no significa
crecimiento institucional y personal, pero si hay modificacion en el proce-
so de ingreso a laborar.

Existe una investigacion de Estévez (2009) sobre una experiencia en una
universidad del norte del pais. Los profesores de tiempo completo de la
misma que tienen posgrado, se plantea ;qué piensan los académicos sobre
los efectos de esta politica en el trabajo académico y qué cambios han ocu-
rrido en las instituciones educativas frente a esta busqueda desenfrenada
por encontrar pepitas de oro de la excelencia educativa? La planta acadé-
mica dista mucho de ser homogénea. Las culturas disciplinares son funda-
mentales en la vida académica, ademas de que puede ser irrelevante estudiar
un doctorado a pesar de aprovechar las politicas de posgraduados de la
universidad.

Nosotros estamos pensando lo que hacen los profesores de tiempo com-
pleto una vez que adquieren su doctorado, siguen con las mismas inercias
anteriores o se reconfiguran, es decir, su profesién académica con el grado
de doctor hacia donde va. Hay un cambio de actitud al obtener el gradode
doctor, en el sentido de que se mejoran las practicas académicas que ya se
venian realizando o el doctorado ya no sirve para formar a los nuevos cua-
dros de investigadores, es decir, se pierde la relevancia social de obtener la
maxima condecoracion académica.

La identidad la vemos como la manera en que se posiciona el académi-
co en sus tres funciones sustantivas. Es decir, la identidad se relaciona di-
rectamente con el concepto de identificacion (Hall y Du Gay, 2003) y alli es
donde cobra sentido ver si hay una identificacién con la profesion acadé-
mica; no basta con pertenecer a una institucion de posgrado y haber obte-
nido un doctorado para ser considero como un académico, el nombramien-
to no hace a los sujetos.

El personal académico de una instituciéon de posgrado en ciencias de la
educacion debe dominar el lenguaje de esas disciplinas, lo que denota cier-
ta identidad. Por otro lado, en las ciencias de la educacion se utilizan diver-
sas metodologias propias de las disciplinas que las conforman; y siguiendo
a Filloux (2016) las investigaciones problematizan sobre el hecho educativo;
el interés de la investigacion es visibilizar la identidad en su constitucion.
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Nosotros consideramos que la identidad de cada sujeto se construye, asi
que “las identidades se construyen dentro del discurso y no fuera de él,
debemos considerarlas producidas en ambitos historicos e institucionales
especificos, en el interior de formaciones y practicas discursivas especificas,
mediante estrategias enunciativas especificas” (Filloux, 2016, p. 18). Siempre
se construyen en la diferencia, es decir, los académicos que tomen en sus
manos una profesion y aquellos que son pasivos.

El desplazamiento que hacemos es de la categoria de identidad de la
sociologia cultural, principalmente hacia las ciencias de la educacién. Para
este trabajo es central discutir la identidad relacionada con la actividad
académica de profesores de tiempo completo que laboran en un posgrado.
Por lo anterior, la identidad académica la pretendemos mirar en la practica
concreta de los sujetos, no hay pretensiones de teorizacion, sino cuestiones
de identificacion “el enfoque discursivo ve la identificaciéon como una cons-
truccion, un proceso nunca terminado: siempre en proceso (Hall y Du Gay,
2003, p.15).

La identificacion de un académico se deja ver en la manera de elegir, de
manera subjetiva, reunirme con otros colegas en proyectos de corte acadé-
mico. Lo anterior tiene que ver con las relaciones sociales que vamos cons-
truyendo de acuerdo a nuestras propias circunstancias laborales que nos
posibilitan encuentros con otros colegas y con proyectos.

Metodologia

Para este trabajo entendemos a la metodologia como una totalidad articu-
lada en tres aristas centrales. La primera tiene que ver con la pregunta de
investigacion; la segunda, con las nociones teéricas; y la tercera con la po-
sicion epistemologica en la construccion del conocimiento.

El enfoque utilizado tiene relacion directa con dar la voz a los sujetos
clave, es decir, vamos a ver la posibilidad de construir relatos de su trayec-
toria académica a través de la investigacion biografico-narrativa; la cual se
ha nutrido un extenso repertorio de maneras de obtener y analizar los rela-
tos contados por el narrador. La construccién se forma a partir de los pri-
meros relatos generados por los sujetos clave y a partir de los cuales nacen
nuevas tramas narrativas.
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La investigacion biografico-narrativa se ha utilizado en diversas tema-
ticas propias de cada disciplina como la historia, la sociologia, la psicologia
y la educacion. El aporte tedrico y practico de varios autores en paises como
Francia, Espafia, Argentina y México nos permite asegurar que se esta con-
formando un enfoque de investigacion que no se queda en la manera de
construir lo cualitativo, sino que rompe con la tradicién de buscar regula-
ridades para construir categorias emergentes del referente empirico.

Enfoque de la investigacion cualitativa. La investigacion biografico-
narrativa se considera como un enfoque de investigacion debido a tres cues-
tiones centrales, segiin Bolivar, Domingo y Fernandez (2001). Es una me-
todologia de investigacion, en este caso, a través de la construccion de una
entrevista narrativa y, a partir de ella construir una nueva trama narrativa
de manera horizontal; tiene fundamentos tedricos y epistemologicos que la
sostienen como una propuesta de investigacion; ademas, tiene diversos usos,
para en investigacion es para desvelar la identidad académica.

La investigacidn cualitativa la entendemos, no como la costumbre de
utilizar instrumentos de corte cualitativo, sino como la forma de construir-
los y la manera de analizarse para la construccion del conocimiento. El
enfoque de investigacion nos direcciona al tipo de realidad que trata de
visibilizarse, en este caso, es una realidad que emerge en la construccion del
relato generado en la entrevista narrativa; por ello, la importancia de la
construccion del instrumento.

La informacion que se va a recuperar con el referente empirico no es la
vida misma de los académicos, sino los relatos en cuanto a texto, es decir,
lo importante es la entrevista narrativa sobre las trayectorias académicas, es
el caso de esta investigacion, como texto. Asi, las trayectorias académicas se
convierten en una necesidad de esta investigacion de entenderlas como algo
digno de ser narrado y leido.

Dicho de otra manera, a la investigacion biografico-narrativa, como
enfoque de investigacion cualitativa, se le reconoce como una forma legiti-
ma de construir conocimiento en la investigacion educativa (contar las pro-
pias vivencias, y “leer” (en el sentido de “interpretar”) dichos hechos y ac-
ciones, a la luz de las historias que los agentes narran, se convierte en una
perspectiva peculiar de investigacion (Bolivar, Domingo y Fernandez 2001,
p- 10).
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Disefio de las entrevistas narrativas. Se utilizaron tres fases. La de es-
critorio, es la primera actividad donde se deciden, en este caso, cinco ob-
servables de la historicidad del académico. Por otro lado, la duracion de la
entrevista y las veces que se va a entrevistar a cada académico. Duracion de
la entrevista sobre trayectorias académicas, en este caso, a partir del grado
de doctor y que hayan pasado, por lo menos, diez afios para que posea un
trayecto que contar.

El primer eje de la entrevista fue la biografia general, centrada en dos
cuestiones, el inicio del servicio docente y la incorporacién a laborar en un
programa de doctorado como personal de tiempo completo. El siguiente
eje es para comprender su formacion como investigador educativo con los
estudios doctorales en tres rubros. El primero relacionado con la experien-
cia como estudiante y sus recuerdos significativos. En el segundo se reme-
moraran sus expectativas de estudiante, provocadas por la interlocucién
con los doctores con los cuales tuvo contacto o de la relaciéon con sus com-
paneros de grupo. El tercer rubro recupera la influencia de otros profesores
y de su familia en relacion con los estudios doctorales.

El tercer eje trata sobre su incorporacién como académico con el grado
de doctor. El interés se centra en la construccion de la identidad manifes-
tada en sus trayectorias que comienza a construir. El cuarto eje es pertinen-
te para conocer su relacién con otros académicos en la conformacion de
equipos de trabajo. El ultimo eje es sobre las distinciones que ha logrado en
su trayectoria. Las relacionadas con el perfil deseable para profesor de tiem-
po completo y la participacion en un cuerpo académico.

La segunda fase es la busqueda de su posible aplicacion, es decir, la
realizacion de la entrevista narrativa. Se consensua el dia, hora y lugar para
su realizacion tratando de evitar interrupciones o distracciones. La elabo-
racion de la guia de la entrevista es fundamental para el desarrollo de la
misma. La experiencia del entrevistador narrador es basica para no perder
la esencia de la misma.

La tercera fase es el trabajo mas intenso de escritorio; la transcripcion
de la misma, lectura, subrayado y su analisis. Es un proceso laborioso en el
que se invierte mucho tiempo y esfuerzo. Ayuda mucho hacer una grabacion
de la misma con la intencién de que sea una transcripcion fiel. Después de
la transcripcidn se le regresé al entrevistado con la finalidad de que pueda
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hacer aclaraciones, precisiones o algo que no quiera que aparezca. La pri-
mera etapa de entrevistas a cinco narradores nos arrojé cuarenta cuartillas
para su analisis. La segunda entrevistasolo fue a cuatro académicos.

Antes de continuar, vale la pena aclarar que la entrevista se realizé en
dos momentos. El primer momento ya se ha descrito. El segundo momen-
to es para tratar asuntos de profundidad que te permiten dialogar con los
entrevistados sobre algunos topicos que requiere la investigacion. El tiempo
de la entrevista es menor y el dialogo sigue siendo de corte horizontal.

La epistemologia utilizada en la investigacion de corte critica. Es muy
comun encontrar trabajos que hacen referencia “en muchos de nuestros
ambientes académicos, la desorientacion epistemologica sigue siendo uno
de los rasgos mas sobresalientes” (Martinez, 2009, p. 227); otros aseguran
que en la formacion de los estudiantes se continda “demeritando las capa-
cidades de argumentacion propias de la construccion tedrica y epistémica
de los estudiantes” (Correa, 2021, p. 3); en otro trabajo que analiza las con-
tribuciones a congresos organizados por la Red de Posgrados encuentran
que “en muchos trabajos encontramos que no se explicita el posicionamien-
to epistemoldgico” (Atilano y Condés, 2021).

Lo anterior nos da pie a pensar que se aplaza o no se discute sobre la
postura asumida para la construccion del conocimiento. Desde el angulo
que miramos la investigacion educativa, el punto central en la construcciéon
del conocimiento es la epistemologia. El posicionamiento epistemoldgico
posibilita construir observadores sobre la realidad, a menos que pongamos
que ya esta determinada por cuestiones objetivas. Nos interesa en esta in-
vestigacion mirar a los sujetos académicos en sus condiciones de existencia
para trazar su ruta académica.

No hay que olvidar que la postura asumida en esta investigacion en
torno a la epistemologia es mirar las condiciones de posibilidad en las cua-
les se desarrolla el sujeto académico y que, mediado por el lenguaje en los
relatos obtenidos en la entrevista narrativa y que se convierte a texto, es
posible visibilizar la identidad en la cual se reconfigura ¢l mismo al ejercer
su actividad como una profesion académica: su realidad no esta dada por
el nombramiento, tampoco por la obtencién del grado, sino en la manera
en que los acontecimientos lo hacen construir paso a paso como sujeto
académico.
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La interpretacion en esta investigacion es un proceso de razonamiento
y una manera especifica de entender y practicar la investigacion; se generd
en dos momentos. Primero, el sujeto entrevistado elige, selecciona, trae a la
entrevista un relato que interpreta desde la subjetividad de que es capaz de
hacer un sujeto que recuerda parte de su vida profesional. La segunda in-
terpretacion con elementos mas analiticos lo realiza el investigador para
construir una nueva trama narrativa de corte horizontal.

Asimismo, la interpretacion es un acto de reflexion y un recorte histo-
rico de la profesion sobre las trayectorias académicas. Podemos asegurar
que en los relatos se pone de manifiesto el pensamiento, lenguaje y acciones
de los académicos entrevistados. Alli se hacen visibles las practicas sociales
relacionadas con la investigacion, la docencia y la difusion; es la manera en
que construye su realidad.

Los académicos vivimos en un mundo real donde existen normas esta-
blecidas en las instituciones (entrega de proyectos de investigacion, firma
de entrada y salida, entre otras), normas académicas generadas entre colegas
(ética profesional, uso de manuales para citar, extension de escritos, entre
otros), planes de estudio de licenciatura, maestria o doctorado, entre otras
circunstancias propias de cada institucion de educacion superior.

Para precisar, ese mundo real objetivo es instituyente en el sentido de
que puedo quedarme como trabajador para cumplir lo establecido en las
normas, reglamentos y con todos los derechos y obligaciones. Lo dado pue-
de no modificarse para construir una relacion entre sujeto y su entorno
social, cultural y politico. Esos angulos de apertura estan presentes en el
trabajo de interpretacion.

Lo anterior implica que el investigador requiere aprender a escuchar al
sujeto que entrevista, es decir, dar la voz a los académicos es aprender a
escucharlo a partir de la construccion de la guia de entrevista, porque la
investigacion requiere de los relatos convertidos a texto y es fundamental
la informacion vertida en este momento de la investigacion. De esa manera,
al revisar la transcripcion de la grabacion se requiere hacer visible la mane-
ra en que se construye la realidad a partir del contexto de cada entrevistado
en un proceso dialégico, como asegura Bolivar (2002).

Comprender el texto por parte del investigador es hacerlo inteligible
para los lectores mediante una nueva trama narrativa, lo cual implica un
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proceso de interpretacion desde una postura epistémica, por lo que la iden-
tidad académica se entiende como texto. Insistimos en que este tipo de
investigacion conlleva una relacion ontoepistémica donde se hace presente
“el juego de subjetividades, en un proceso dialdgico, se convierte en un
modo privilegiado de construir conocimiento” (Bolivar, 2002, p. 43).

Por asi decirlo, el investigador educativo cambia su rol en este proceso
de investigador “narrativas de gente y narrativas del investigador se funden
productivamente para comprender la realidad social” (Bolivar, 2002, p. 44).
Alli se genera lo dialégico de las narrativas porque hay una implicacion del
investigador con su objeto de conocimiento. Por lo que el relato se convier-
te en una forma de expresion del académico para utilizar su voz como una
manera de expresion de sus trazos académicos para entender su mundo.

Utilidad de la heuristica en la investigacion. Tenemos que reconocer
que el uso de la heuristica no es propio de la investigaciéon educativa; la
utilizan en la filosofia, la historia y en las matematicas. Lo anterior tiene
relacion con su habito desde los pensadores griegos denominados clasicos.
El uso de la heuristica en la investigacion educativa, generada en las ciencias
de la educacidn, es una posibilidad para rescatarla como una herramienta
que permite apoyar tanto lo metodoldgico, como la construccién del cono-
cimiento sobre la reconfiguracion de las trayectorias académicas.

Para comenzar, partimos de su significado etimoldgico, es una forma
de construir una base para seguir en el didlogo sobre su nocién “si atende-
mos a la etimologia, heuristica viene de heu y rein, lo cual significa correr
bien; acepcidén aledana a la de método: methodos, es decir, atravesar un
camino (Beuchot, 2000, 101). Ese camino ha tenido diversos usos con el
paso del tiempo.

La postura heuristica asumida en este trabajo se fundamenta en la no-
cion de apertura con relacion a dos niveles. Primero, hablar de lo que vemos
en torno a esa nocion. Segundo, desde la escucha. Por lo que “cabe aclarar
que habra una nocién comun a ambos casos que la idea de apertura; en un
caso apertura a la vision de los entes que aparecen; en el otro caso a escuchar
la diversidad de voces” (Aguilar, 2000, p.139).

La apertura nos posibilita hacer una interpretacion flexible en el sentido
de aprender a nombrar las acciones que emprenden los sujetos, es indispen-
sable recurrir a la metafora como un procedimiento heuristico que permita
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hacer de una manera expresiva ese acontecimiento que vale la pena nombrar.
Es una manera de ver lo que hacen los sujetos en sus trayectorias académicas.

El segundo nivel de apertura se coloca en la escucha, es decir, la racio-
nalidad a la que apelamos no se queda tinicamente en la vision; la escucha
nos otorga posibilidades de que aparezcan otras visibilidades “la razén lo-
gocéntrica tiene que ver sobre todo con el decir y extranamente este no va
acompafiado del escuchar correspondiente” (Aguilar, 2000, p. 145). La es-
cucha es la base del texto escrito.

Por lo anterior, nos posicionamos en un didlogo hermenéutico que va
mas alld de lo metodoldgico para instaurarse como una posibilidad en la
construccion del conocimiento. Lo que marca como un reto es la construc-
cién de un conocimiento riguroso en el sentido de una ruptura con una
vision dominante en las ciencias de la educacién, donde solamente se habla
y se desplaza la escucha.

Otra técnica heuristica de la cual nos valemos en la construccion de la
trama narrativa son las diadas. Se le atribuye a Simmel (1986) el uso de
diadas para conocer a los grupos pequefos; esas ideas las aplicé en la inves-
tigacion socioldgica para estudiar a los grupos sociales. Nosotros recupera-
mos la idea de diadas para presentar la singularidad de los relatos y, en ese
sentido, armar nuevas tramas argumentativas con sentidos aparentemente
opuestos, vinculados dialécticamente. Con esas diadas se le da vida a la
reconfiguracioén académica de identidad.

La reconfiguracion del sujeto a través de los relatos

La investigacidn narrativa requiere de un analisis minucioso por parte del
investigador para seleccionar episodios, acciones y marcas contadas por los
participantes de la investigacion. La singularidad de los relatos es lo que
fundamenta al analisis e interpretacion de los relatos y ello nos lleva a pen-
sar la manera en que se va a desarrollar la trama argumentativa, en este caso
de corte horizontal.

De esta manera, nos lleva a tomar decisiones sobre el uso de diadas para
la construccion de una nueva trama narrativa. El origen etimolégico de la
palabra diada se deriva del latin dyas, dyadis que se traduce al espaiol como
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union de cosas. Para esta investigacion, la nocion de diadas las relacionamos
con el sentido de la acciéon enmarcada en la singularidad de los relatos.

Lo anterior cobra sentido al determinar, en la presente investigacion,
que las diadas son una herramienta heuristica en la construccion del cono-
cimiento, donde la complementariedad, en este caso de los dos términos
utilizados en las diadas, permiten comprender el sentido de las mismas. Por
otro lado, la utilidad de las diadas permite al investigador-narrador la escu-
chay el didlogo generado en la entrevista.

La escucha en una entrevista es fundamental para comprender la ma-
nera en que el relato, como texto, se va rememorando, en este caso su tra-
yectoria académica y permite un dialogo del investigador-narrador con los
relatos y entre los relatos. En ese sentido, la escucha y el didlogo son com-
plementarias en la presente investigacion.

Personal-social

La eleccion de transitar en el ambito académico es personal y subjetivo, es
decir, cada uno decide entrarle o no. Seria desastroso que la direccion de
una institucion te obligara a caminar por el sendero de la academia. Entien-
do que la identidad se va construyendo en tanto el sujeto académico vaya
aceptando responsabilidades académicas generadas por iniciativa propia o
que vienen de fuera, es decir, que te propongan tus comparieros de trabajo
para desarrollar alguna actividad relacionada con las funciones sustantivas.
Los responsables de drea te invitan a colaborar en sus proyectos, entre otras
formas de trabajo, que se configura como una profesion.

Sin duda, el vinculo social con otros académicos y con las diferentes
areas o coordinaciones de la institucion, posibilita y potencializa la confor-
macion de la profesién académica “he insistido en que la identidad se con-
forma por dos componentes, el social y el personal, con 16gicas incompati-
bles” (Garcia, 2016, p. 40). Ambas, lo social y personal, tienen en comun la
toma de decisiones.

Sin embargo, es pertinente pensar en el orden de aparicién. Considero que
la identidad se genera en lo individual, en lo personal y a partir de alli se genera
la necesidad de juntarse con otros sujetos que permiten potenciar lo social, por-
que “para sofar despierto son circunstancias muy adecuadas el paseo solitario



LA RECONFIGURACION DEL SUJETO ACADEMICO. TRAZOS SOBRE LA IDENTIDAD ACADEMICA

o la conversacion entusiasta con un amigo de juventud o bien la llamada hora
azul mientras empiezan a caer las sombras de la tarde” (Bloch, 2007, p. 117).

La metafora de la hora azul es por demas interesante. Primero, hay que
hacer un desplazamiento de la “hora azul” como parte del dia, a un momento
de la vida del humano. Segundo, si entendemos que el atardecer de un sujeto
puede ser el momento en que su pensamiento se encuentra en la madurez
para producir conocimiento; de dar un paso de la oscuridad a la luz. De ser
asi, la “hora azul” de un sujeto académico se puede valorar en el sentido de la
manera en que ha perseguido su utopia académica y los procesos mismos que
ha vivido para considerar que ha empezado a vivir en la “hora azul”.

Lo anterior se materializa en los didlogos con otros cara a cara y con
otros a través de la lectura de su obra. Los académicos entrevistados tienen
mas de veinte afios de servicio y diez aflos como doctor, lo que implica que
se encuentran en una edad madura que les permite seguir en la busqueda
de utopias. Aprender con otros, junto a otros, compartir experiencias y
utopias siempre es parte de lo personal que se condensa con lo social, inde-
pendientemente del rol que te toca jugar en la relacion laboral.

Tal y como lo comenta Araceli diciendo, “habia como un circulo de
lectura y entonces a cada quien nos tocaba, en cada sesion, platicar de tex-
tos que hablaran de planeacion de otros sistemas educativos”. La socializa-
cién del conocimiento a través del didlogo y la comprension de los textos
leidos les iba formando en torno a la comprensién de una parcela de la
realidad, la planeacidn educativa.

En relaciéon con “la conversacion entusiasta con amigos de la juventud”,
en ese sentido, Araceli comenta: “y ahi entré a trabajar con René Roberto
Garcia Becerril, con Carlos Campuzano Millan, con Maricela Campiran,
con Margarita Miranda, Ignacia Espinosa, Magdalena Guadarrama en paz,
descanse y ya”. Ese asunto social pasa, necesariamente, por un asunto per-
sonal que le va generando identidad e identificacion. ;Qué hubiera pasado
si rechaza participar en sus actividades, mas alla del trabajo? Sin duda, otra
seria la historia contada, porque armar un grupo de estudio, no a todos les
parece interesante.

La experiencia de trabajar con estos compaieros le permitid vivir con el
acontecimiento de “si, lo que yo aprendi con ellos fue, parece mentira, en traba-
jo en equipo con René porque no eran egoistas, te proporcionaban la informa-
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cion, te orientaban”. Se comienza a delinear la decantacion por trabajar junto a
otros en proyectos académicos; eso es parte de las circunstancias y de la cons-
truccion de la identidad académica y por ende de la configuracién como sujeto.

Ivan

Sujeto. No hay sujeto sin subjetividad en el sentido ontologico. La experien-
cia de esos eventos se hace desde la subjetividad.

Dicho de manera precisa, solo el sujeto es capaz de tener identidad, en
este caso el sujeto académico tiene un rasgo que le da identidad: su trayec-
toria. Podemos ver que “el ser se halla determinado, a partir de una identi-
dad, como un rasgo de esta” (Heidegger, 2008, p. 69). Es necesario recono-
cer que puede existir otra posicion en torno a la identidad, sin embargo, eso
no es lo relevante de esta investigacion. Tampoco vamos a discutir al ser en
tanto concepto ontoldgico, sino mas bien le denominamos sujeto a partir
de las ideas de Zemelman.

La experiencia de haber trabajado con algunos compaieros seguramen-
te fue muy rica. Porque varios de esos colegas que mencionan tuvieron una
trayectoria importante dentro de la academia y si ya tenian ellos caminos
recorridos en torno a la historia de la educacion, seguramente hubo alli
elementos para considerar que van contribuyendo su identidad.

Araceli

§1, lo que yo aprendi con ellos fue, parece mentira, el trabajo en equipo con
René. El trabajo en equipo ya es decir mucho ;no?, porque no eran egois-
tas, te proporcionaban la informacion, te orientaban. Luego en planeacidn,
cuando llegamos al Departamento de Planeacion que nos integraron a
todos. Bueno, Carlos se fue a otro lado y Maricela también, llegamos a la
Unidad de Planeacién todas las que quedabamos y ahi tuvimos otra jefa,
la responsable de la Unidad de Planeacion y ella también nos formd.

Desde antes de llegar al 1ISCEEM, se comenzaba a configurar el sujeto
académico, con otros, junto a otros. Trabajar con otros colegas proyectos
que te permiten crecer a través de la lectura, la discusion de esas lecturas y
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sobre todo con la escritura, te va dando una identidad académica. Sin em-
bargo, no siempre se logran consolidarse los proyectos. Tampoco los sujetos.

Araceli

Entonces nos convocan y éramos un montén, Gerardo, Verdnica, David,
de aqui era yo ;quién mas? Ya ni me acuerdo. La ventaja que tuvo esa
comision fue que, a diferencia de muchas comisiones, nos reconocimos
entre nosotros, de por qué estdbamos ahi. Entonces “tu que sabes de
planeacidn y normatividad, échatela”; nomas con estos lineamientos.
“Tu que sabes (habia la discusion que si ciencias de la educacion, que si
pedagogia, que no sé qué) pues ponganse de acuerdo ustedes dos, Ge-
rardo y David, y a ver quién se lo echa, pero se necesita ese apartado”. Y
entre todos armamos la curricula.

Con la experiencia de trabajar en equipo, a la académica la convocan
para el disefio del programa de Doctorado en Ciencias de la Educacion.
Dicho programa se construyd para que lo operara un “claustro de doctores”
todos externos debido a que en el 1SCEEM nadie tenia el grado de doctor a
excepcion del director.

Araceli

De un tiempo aca, ni los compafieros me tomaron en cuenta para los
proyectos que tenian de edicion de libros o grupos de estudio, no obs-
tante que aparentemente cubria el perfil. Sucede lo mismo en los comi-
tés tutorales, desde la autoridad, al parecer, no se considera lo que in-
vestigo como experiencia; los compafieros no me consideran porque no
me presto a sus juegos académicos y no les gusta como trabajo.

Las circunstancias cambian y los sujetos académicos tienen que dar un
paso atras en sus pretensiones académicas. Lo anterior evita la consolidacién
de las trayectorias académicas y su proyeccion social queda en suspenso en
tanto las condiciones cambian. Esta es una ruta que lleva a la profesion
académica, sin embargo, no es la mejor porque no logra consolidarse.
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Sin embargo, las circunstancias no son el limite, son parte de lo dado.
Los limites, barreras y obstdculos son de indole personal. Los sujetos socia-
les buscan transformar su realidad a través de sus acciones. Lo anterior es
lo que le da sentido a la identidad del sujeto. Por ello, no podemos decir o
encajonar a los sujetos en una identidad, si no comprendemos que hay
muchos caminos para llegar a ella.

Ivan

En el caso del doctorado la experiencia significativa, en primer lugar, fue
tener la oportunidad de seguir abriendo camino, brecha en el conocimien-
to de una manera mas profunda dado que las condiciones econémicas, en
mi caso, a veces no permitian tener los libros en casa.Fuimos conociendo
autores, también aqui en el doctorado, y ese es un problema fundamental
que a veces enfrentamos los sujetos porque no tienes los medios o alguien
que te guie para continuar estudiando o que te pueda prestar libros.

El acercamiento a los libros es un acontecimiento que se va convirtien-
do en una cultura, leer. Lo anterior nos lleva a preguntarnos ;para qué
leemos?, ;con quién leemos? Leer para aprender a profundizar en el cono-
cimiento es una aspiracion de algunos académicos. Leer un libro puede
tener muchas connotaciones, sin embargo, en el caso de Ivan es para abrir
brecha en el conocimiento.

En un sentido ontoldgico, los libros se encuentran en el campo de lo
objetivo, ya que si hay o tenemos libros, no depende de la subjetividad de
nadie, sin embargo, su lectura, discusion con el autor y con otros sujetos
obedece a posiciones y experiencias subjetivas; de la intencionalidad y sobre
todo de la actitud de los participantes. Lo anterior tiene relacion directa con
el sentido simbolico de los libros, de la lectura y del didlogo con los autores
y con los colectivos de académicos que se gestan bajo ciertas circunstancias.

Ivan
El doctorado me ayudé en una experiencia significativa a seguirte for-

mando de manera humana porque efectivamente el ISCEEM me formé
en un sentido de no ser ni déspota ni barco en un momento dado. Saber
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que el doctorado te exige una vision diferente, te exige que ya no digas
tarugadas en un momento dado y te exige conocer mas en el campo de
las ciencias de la educacion porque no es facil. Al llamare doctor creo
que cargas sobre ti una loza, pero de conocimiento que te permite tra-
bajar en diferentes dmbitos.

La formaciodn, en este caso, va mas alla del contenido disciplinar y para
la investigacion. La formacion se comienza a ver de una manera mas amplia,
en este caso se percibe la ética profesional y un humanismo relacionado con
la docencia que aspira a la calidad y calidez. Aprender a sustentar tus par-
ticipaciones y no hablar de lo que no conoces. Se percibe en el relato una
continuidad con la identidad y la configuracion del sujeto académico.

Ivan

Yo creo que la escritura requiere de tiempo, pero también requiere que el
investigador, novel o experimentado, le dedique tiempo a la lectura para
poder tener una referencia a la hora de escribir, solo a través de la practi-
ca es la tinica manera de mejorar los escritos. Yo creo que un doctor se
hace en el campo, se hace en la investigacion. Bueno, de manera particu-
lar, yo considero que se lleva mucho tiempo, no sé 10 afios para poder
dominar un campo, porque si hablamos de dominar varios campos de
formacion, pues, la mirada se dificulta, el aprendizaje se dificulta.

La difusion del trabajo de investigacion es fundamental para configu-
rarse la identidad académica. La identidad isceemita se refleja en la publi-
cacion que hace Ivan en los capitulos de libro, en los articulos de la Revista
ISCEEM Y en las ponencias en los diferentes congresos de investigacion. Otras
veredas, como pertenecer a organizaciones académicas nacionales e inter-
nacionales; ademas de publicar en revistas indexadas y publicacion en edi-
toriales de prestigio académico, llevaria a la reconfiguracion de la identidad
académica.
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Conclusiones

A partir de la pregunta que se desprende de nuestras inquietudes de inves-
tigacion: ;en qué momento surge la identidad académica de un profesor de
tiempo completo con grado de doctor? El confinamiento laboral que sufri-
mos desde hace un afno provocado por la pandemia de la enfermedad co-
vid-19 ha generado modificaciones a la idea primera de trabajar con seis
académicos. Lo pudimos hacer con cuatro de manera amplia. Dos quedaron
fuera; uno de ellos participd en una primera entrevista y decidié no conti-
nuar en el proyecto.

La reconfiguracion del académico, en el caso de los cuatro participantes,
comienza desde mucho antes de comenzar sus estudios doctorales. El caso
mas emblematico es la del académico Enrique, que desde que realizaba sus
estudios de licenciatura ya estaba pensando en hacer un posgrado. El deseo
de convertirse en académico puede tener varias veredas que lleven a ese
destino, sin embargo, es fundamental la relacién con otros sujetos que tienen
afinidad al recorrer esas veredas.

Otro elemento que nos hace pensar en la configuraciéon académica es la
participacion en circulos de lectura, la de continuar estudiando a pesar de
invertir y perder dinero al recibir menos al ingresando a la maestria y pos-
teriormente al doctorado, como es el caso del académico Ivan, al participar
en eventos académicos como congresos, seminarios; al escribir articulos
mucho antes de estudiar un doctorado.

La reconfiguracion o, mejor dicho, la consolidacion de ese trayecto aca-
démico se comienza a gestar a partir de obtener el grado de doctor, con
nuevas responsabilidades, pero también con la fuerza y la necesidad de
construir su propia realidad a partir de las circunstancias del trabajo real en
una instituciéon de posgrado dependiente de un gobierno estatal. Con sus
practicas administrativas, con sus inercias hacia la docencia. Lo anterior se
posibilita porque hay una madurez intelectual de los académicos, es decir,
se encuentran en “la hora azul” de su vida.

Lo ontologico real se objetiva en el tipo de computadoras utilizadas, la
infraestructura del internet, el centro de documentacion y sus libros, la de-
pendencia administrativa de la Secretaria de Educacién del Gobierno del
Estado de México, la falta de recursos econémicos para hacer investigacion y
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para la publicacién de libros. La subjetividad ontoldgica tiene que ver con la
manera en que los sujetos académicos toman en sus manos la responsabilidad
de transformar su realidad desde lo dado a partir de lo real objetivado.

La reconfiguracién del académico se gesta al recorrer el sendero de la
evaluacion externa, por ejemplo, el perfil Prodep, formar parte de un cuerpo
académico, escribir un articulo, una ponencia para un congreso internacio-
nal, participar en la escritura de un capitulo de un libro. El proceso de recon-
figuracion del sujeto académico le posibilita pensar las actividades que vienen
haciendo, pero ahora con otro significado. Sabe pedir documentos que van
a sostener lo que hace, ejemplo, la participacién en capitulos de libro, es
necesario que el dictamen por pares ciegos sea parte del insumo del libro,
ademas de la eleccion de la editorial para su publicacién. La eleccion de una
revista para publicar, se aprende por su valor académico.

La reconfiguracion es un proceso que te otorga identidad, pero también
diferencia. La identidad con procesos pensados y disefiados con mayor rigor,
cuidado y ética profesional, es decir, lo que venias haciendo como parte de
tu profesion, ahora vas tras ella sin reflexionar que en el camino se trans-
forme. Por lo anterior es necesario cuidar las veredas que se atreven a pisar.
La diferencia se hace patente en la manera en que te identificas con procesos
pensados y ejecutados que te van haciendo un sujeto diferente en mirar las
sendas que se van construyendo.

La investigacion la realizas con mayor cuidado en el proceso. Pones aten-
cién a procesos que antes pasabas por alto. Los procesos metodoldgicos y
epistemologicos se vuelven mads rigurosos. Vas precisando una postura me-
todologica mds cercana a un oficio. Lo epistemoldgico lo haces mas eviden-
te y con una posicionalidad anclada en una sola epistemologia, tratando de
profundizar cada dia mas y de esta manera no brincar en diferentes posturas.

Lo mismo sucede con la docencia. Ya no la haces desde la lectura de
autores de manera exclusiva. Se incorporan en los trabajos de seminario las
publicaciones propias, en la medida de tus posibilidades. Es preciso tener
presente, que la docencia en este sentido cobra otro significado para el aca-
démico y para los alumnos.
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Resumen

En la “Declaracion de Educacion para Todos”, Delors menciond la impor-
tancia de las experiencias del intercambio de practicas docentes internacio-
nales, asi como de la asociacion entre instituciones de diferentes paises para
enriquecer la formacién y conocer caracteristicas culturales diversas que
dan un valor afiadido a los procesos educativos.

Estos postulados dan pie a la experiencia de movilidad académica e
internacionalizacion que permiten las denominadas clases espejo, estrategia
desarrollada entre la Escuela Normal Superior Federalizada del Estado de
Puebla (ENSFEP) y la escuela de pedagogia de la Universidad Cafam (uni-
CAFAM) en Bogotad, para fortalecer la construccion de aprendizajes en las
licenciaturas de educacion inicial y preescolar en México y la de educacién
infantil en Colombia.

Se trabajo con un enfoque socioformativo que permitio a los partici-
pantes desplegar su potencial para la solucién de problemas del contexto
que requirieron su intervencidon pedagdgica, con un pensamiento critico y
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autéonomo, acompanados por los formadores de docentes y conformando
comunidades y ambientes de aprendizaje mas pertinentes para satisfacer las
necesidades actuales de comunicacidn e interaccion en diversos contextos;
dirigiendo los esfuerzos para el robustecimiento de las practicas didacticas,
en beneficio de la primera infancia.

El objetivo fue implementar la clase espejo como estrategia para desa-
rrollar las competencias formativas y colaborativas del estudiantado. La
investigacion fue cualitativa, con disefio de investigacion accion, utilizando
instrumentos como guia de observacidn, diario de campo y rubricas. Se
utilizaron las TIC para la organizacion, desarrollo y presentacion de los pro-
ductos finales. Se analizé el proceso y se reflexiond acerca del impacto en la
formacion docente. Esta practica innovadora resulté idonea para el logro
del objetivo planteado y establece las bases para nuevas experiencias, sin las
barreras de la educacién tradicional, permitiendo la interaccién de estu-
diantes y docentes de otros paises.

Palabras clave: Clases espejo, formacion docente, primera infancia, T1C

Introduccion

Visto esta que la evolucidn social, econémica, ambiental y planetaria ha
generado caracteristicas y necesidades nuevas que poco pueden ser atendi-
das con férmulas afejas, cuya efectividad es muy cuestionable al enfrentar
la monumental tarea educativa potenciada por los efectos de la covid-19,
que desde el afio 2020 afecta al sistema educativo de muchos paises.

Estas preocupaciones ratificaron los escenarios de incertidumbre del
siglo xx1 y fueron crudamente magnificadas por los efectos pandémicos,
que cimbraron aun mas las practicas docentes privilegiadas por la presen-
cialidad y en modelos educativos que tuvieron que ser adaptados con ca-
racter de urgente y obligaron a grandes grupos de profesionales de la edu-
cacion a buscar opciones de trabajo que permitieran continuar con los
procesos de ensefianza y aprendizaje aun a la distancia. En el presente ca-
pitulo se valora la importancia de este proceso y se propone como un ejer-
cicio permanente que promueva la autonomia de los estudiantes acompa-
nados por las estrategias de mediacion docente.
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Las clases espejo fueron la estrategia propuesta, donde se incorporaron
diversos recursos tecnoldgicos y se consider6 el enfoque socioformativo
como una guia para planificar, desarrollar el trabajo en los nuevos contextos
y su evaluacion, ademas de propiciar en los estudiantes mayor actividad en
los procesos de construccion propios y grupales.

En esta experiencia puede considerarse lo que Pablo Beneitone (2022)
menciona en su contribucion a la UNEsco, en el dossier tematico: Lograr
una internacionalizaciéon mutuamente inclusiva de la educacidn superior
en América Latina y el Caribe, que la internacionalizacién en casa fue, en
parte, una reaccion pionera a la necesidad de internacionalizar el aprendi-
zaje para la gran mayoria de los estudiantes que no participaban de una
experiencia de movilidad” (p. 426) y este constructo puede perfectamente
aplicarse a la experiencia abordada en este trabajo, ya que los participantes
pudieron experimentar una movilidad y vivencia internacional, apoyados
en las ventajas que da el internet.

La formacion de docentes

Como sefala Zabalza (2001) en la formacion del profesorado se pasa por el
desarrollo de una identidad profesional que se basa en tres componentes
sustanciales:

« La formacion disciplinar, relacionada con el campo cientifico doc-
trinal en que deberan moverse tal como el conocimiento del desa-
rrollo infantil y de las actuaciones genéricas y sectoriales que pue-
den favorecerlo, incluido el dominio de las disciplinas que forman
parte del curriculo de la primera infancia.

« La formacién pedagdgica, que refiere al desarrollo de aquellas com-
petencias tedricas y practicas que tienen que ver con el conocimien-
to de los estudiantes, de la institucion de nivel superior y el curricu-
lum escolar, es decir, todo aquello que los capacitara para poder
ensenar.
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+ La formacion personal, relacionada con el propio desarrollo perso-
nal de los futuros profesores en cuanto individuos: madurez y equi-
librio personal, autoestima, capacidad de relacién, normalidad en
los aspectos fundamentales de la personalidad y el caracter, entre
otros aspectos.

Esto ultimo robustece las habilidades blandas, tan necesarias en el mundo
personal y profesional en el siglo xx1, ya que enriquecen las posibilidades
inter e intrapersonales para la solucion de conflictos y la interaccion social.

Con base en lo anterior, centrdndose en la gestiéon pedagodgica y en la
construccién de ambientes de aprendizaje mas acordes a las apremiantes
necesidades establecidas por la pandemia y el proceso pospandémico, la
socioformacion se posiciona como una modalidad de trabajo que permite
avanzar en la consecucion de los planes y programas educativos, en una
dinamica de aprendizaje que permite concebir los problemas del contexto
como una oportunidad para aprender, en la medida en que exista una coor-
dinacién de los sujetos de aprendizaje para trabajar de manera colaborativa
y consciente de que las construcciones colectivas, dirigidas a una meta co-
mun, generen aprendizajes verdaderamente significativos y cuya aplicacién
se visibiliza primeramente en la solucidn colaborativa de la problematica
contextual abordada y con la factibilidad de aplicacion diversa, en las cir-
cunstancias que asi lo requieran.

También ha quedado claro que en el siglo xx1 la escuela y sus aprendi-
zajes han traspasado las paredes de un aula formal e inclusive de un edificio
escolar. Hoy en dia hemos enfrentado la problematica de: ;como facilitar
los aprendizajes de los estudiantes, fuera de la presencialidad y sin la posi-
bilidad de una cercania fisica? La pedagogia 2.0 y otras versiones mds avan-
zadas han permitido enfrentar este reto, mediado por la orientacién deci-
dida de los docentes que han tenido la claridad de los aprendizajes a
construir y la forma en que las Tecnologias de la Informacion y la Comu-
nicacion (T1C) y las Tecnologias para el Aprendizaje y el Conocimiento (TAC)
pueden contribuir.

Tanto en los escenarios presenciales, como virtuales e hibridos, los pro-
cesos de aprendizaje muestran la necesidad de transformacion de los insu-
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mos, los procesos y los productos de aprendizaje generados en las aulas y la
tendencia de transformacion dirige las miradas a las evidencias de la canti-
dad y calidad de lo aprendido, buscando que esto tenga la posibilidad de ser
aplicado de manera practica y lo mds inmediato posible. Asi, el reto no solo
es mayusculo, sino que involucra a todos los actores que participan del acto
educativo, dentro y fuera de las aulas y en todos los niveles de la gestion
educativa.

Por otro lado, la socioformacién apunta a la solucién de problemas de
aprendizaje contextualizados y detectados por los sujetos que aprenden,
apoyados en las TIC, no solo como herramientas de busqueda de datos, sino
como un apoyo que los incentive a generar procesos de analisis criticos para
obtener informacién veraz y util para alcanzar las metas de aprendizaje
establecidas.

Asimismo, la socioformacidn y las Tic, han permitido encuentros co-
lectivos a la distancia, en aulas virtuales locales, nacionales e internaciona-
les, en modalidad sincrénica y asincronica, lo que ha diversificado las po-
sibilidades de trabajo ante la incertidumbre magnificada por la pandemia
y ademas ha continuado los procesos de internacionalizaciéon y movilidad
de los elementos curriculares y de las experiencias docentes, lo que posibi-
lita el robustecimiento de la formacion de profesionales de la educacién que
han tenido la oportunidad de participar en las experiencias colectivas como
son las clases espejo, que han permitido el intercambio de inquietudes, ex-
periencias, estrategias y herramientas entre participantes de diversos luga-
res, lo que, de manera paralela, ha extendido los panoramas de formacion,
aprendizaje y desempefios docentes.

De acuerdo con Tobdn, Garcia Fraile y Pimienta Prieto (2016) el enfo-
que socioformativo tiene los siguientes ejes:

El proyecto ético de vida.

El trabajo colaborativo.

El emprendimiento mediante proyectos transversales.

La metacognicion.

La gestion y cocreacion de los saberes con apoyo en las TIC. (pp.
VII-IX)

ARSI S
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En cuanto al uso de las TIC, se resalta que lo importante de las activida-
des apoyadas en la web son los saberes que movilizan y la participaciéon
verdaderamente activa de los docentes y de los estudiantes, en la construc-
cién de aprendizajes en ambientes colaborativos. Tal es el caso de las redes
sociales, los blogs, podcasts, entre otros, que permiten la participacién y
construccion compartida de los productos que daran cuenta de los apren-
dizajes construidos. Por otro lado, permiten mantener actualizada la infor-
macioén y disefar los trabajos sin la necesidad de una reunién fisica optimi-
zando las opciones de las reuniones virtuales, ademas de posibilitar la
publicacion de logros que pueden llegar de manera simultanea a lugares
remotos del planeta.

En esta apremiante necesidad de encontrar formas innovadoras y mas
efectivas de enfrentar y resolver la problematica planteada, fue necesario
buscar nuevas estrategias, sin dejar de dar voz y mayor protagonismo a
quienes construyen sus propios aprendizajes, es decir, a los estudiantes y a
sus nuevas formas de aprender. Asi, considerando el convenio de colabora-
cion asignado entre la Escuela Normal Superior Federalizada del Estado de
Puebla (ENSFEP) y la Escuela de Pedagogia de la Universidad Cafam (un1-
CAFAM) en Bogota, se busc6 continuar con los compromisos pactados en
los procesos de investigacion, docencia y movilidad académica (internacio-
nalizacion de estudiantes y docentes).

Las clases espejo: una estrategia innovadora

En la clase espejo se busca identificar y resolver problemas del contexto a
partir del desarrollo de las habilidades de los equipos técnicos de las insti-
tuciones y de los pedagogos en formacion, permitiéndonos evolucionar en
diversas areas personales y profesionales para el desarrollo de propuestas
sustentables en condiciones reales. Es asi, que para la organizacion de las
actividades de las clases espejo, se realiz6 una primera reunién virtual entre
los equipos de investigacion de ambas instituciones, considerando que se
tenia que hacer una propuesta que integrara una tematica comun acorde a
los tres programas educativos involucrados, y que para el caso de la ENSFEP,
la atencioén a la primera infancia se realiza a través de la Licenciatura en
Educacion Inicial (atiende a nifios de 0 a 3 afios) y la Licenciatura en Edu-
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cacion Preescolar (atiende a nifios de 3 a 6 afios) y para el caso de UNICAFAM,
Licenciatura en Educacién Infantil (atiende a nifios de 0 a 5 afos).

Se consulto la malla curricular de ambos programas educativos, selec-
cionando en la ENSFEP un curso de cuarto semestre denominado “Estrate-
gias de trabajo docente” que pertenece al campo formativo: practicas pro-
fesionales. Caso similar ocurrié con el programa de la Licenciatura en
educacion infantil que se imparte en la Escuela de Pedagogia de la Funda-
cién Universitaria CAFAM, con la unidad de aprendizaje cursada en cuarto
semestre y denominada Investigacion y Experiencia Pedagogica III, que
también contempla las practicas profesionales. Estos cursos de los progra-
mas educativos contienen competencias profesionales y temdticas similares,
que sefialan cdmo los estudiantes en formacién pondran en practica los
saberes adquiridos con los nifios de los espacios asignados para la realiza-
cién de su practica con la finalidad de fortalecer a través de diversas expe-
riencias significativas las capacidades expresivas y el desarrollo del lengua-
je de esos infantes.

Con este analisis de las mallas curriculares, se observo que respecto a la
docencia podrian organizarse las clases espejo y primeramente fue necesa-
rio plantear una tematica comun para los tres programas educativos, se
hicieron varias propuestas seleccionando el tema “Leer, cantar y jugar en la
primera infancia”; posteriormente se plante6 la propuesta, tanto a los coor-
dinadores de los programas, los docentes encargados de los grupos, asi como
de las autoridades de cada institucidon con la finalidad de contar con su
aprobacion y participacion en este proyecto que buscé dar continuidad a las
jornadas académicas, construyendo aprendizajes colectivos y respondiendo
a los retos que imponia la pandemia —continuar con el proceso de forma-
cién desde la no presencialidad, asi como integrar herramientas para la
atencion de los nifios de la primera infancia en dinamicas virtuales—.

Se realizé una segunda reunion, ahora con los coordinadores y docentes
de los cursos involucrados, para presentarles la propuesta de las clases es-
pejo con la finalidad de que los participantes conocieran mas a profundidad
la metodologia de esta estrategia, considerando el apoyo en las T1C y las TAC,
para asi disefiar y desarrollar las actividades de manera sincrénica y cumplir
con las metas propuestas de acuerdo a un tema en comun que convoque a
los estudiantes a realizar alguna practica derivada de la clase o clases, tanto
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de manera individual como colaborativa entre los programas educativos
participantes de ambas instituciones.

En este sentido, también se abord¢ la importancia del fomento de ha-
bilidades para la vida, que se sustentan en el pensamiento complejo, donde
se articulan los saberes, flexibilidad, adaptabilidad, la propuesta de solucio-
nes creativas de acuerdo a las problematicas de aprendizaje contextualizadas.

Considerando lo anterior se decidié organizar cuatro sesiones sincro-
nicas y una mas de trabajo asincronico quedando de la siguiente manera:

Sesién 1 - Sincrénica: a cargo de la docente coordinadora de ENSFEP
Sesidn 2 - Sincronica: a cargo del equipo pedagogico de la ENSFEP

Sesion 3 - Sincrdnica: En la que se genera una dinamica de trabajo por
grupos entre estudiantes de los dos paises.

Sesidn 4 - Asincronica: De los equipos de trabajo entre estudiantes de los
dos paises. Cada uno organiza sus dinamicas propias para hablar, definir y
desarrollar el producto final a compartir.

Sesion 5 - Sincroénica: Como sesion de cierre, dedicada a la presentacion de
las producciones de los estudiantes de acuerdo con lo aprendido durante
este proyecto.

Una vez definido lo anterior cada coordinador realizé la gestién correspon-
diente con las autoridades educativas de su institucion para llevar a cabo el
proyecto, el cual se trabajo con el enfoque socioformativo planteado por
Tobon al definirlo como:

Un marco de reflexidon-accion educativo que pretende generar las con-
diciones pedagdgicas esenciales para facilitar la formacion de personas in-
tegras, integrales y competentes para afrontar los retos-problemas de desa-
rrollo personal, la vida en sociedad, el equilibrio ecolédgico, la creaciéon
cultural-artistica y la actuacién profesional- empresarial, a partir de la ar-
ticulacion de la educacion en los procesos sociales, comunicativos, econd-
micos, politicos, religiosos, deportivos, ambientales y artisticos, en los cua-
les viven las personas implementado actividades formativas con sentido.
(2004, p.23).
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Ruta metodoldgica flexible e inclusiva

Al optar por el desarrollo de la clase espejo fue necesario construir una ruta,
que inmersa en el desarrollo regular de los programas en cada pais encaja-
ra tanto con las apuestas formativas de los programas, como con los tiempos
y dindmicas de los estudiantes. Uno de los elementos fundamentales fue
lograr que una nueva dindmica formativa no irrumpiera drasticamente en
las labores cotidianas, ya que el factor de conexién emocional y motivacion
al participar en el proceso fue fundamental.

Te invitamos a participar
en el proceso de las
clases espejo:

Leer, cantar y

jugar en la
primera infancia

Fechas:
25 de marzo, 27 de abrll
vy 11 de mayo
Hora Colombla: 9:00 - 11:00 a.m.

Desarrollan: La Escuela de Pedagogia
Fundaclén Unlversitarlia Cafam,
la Coordinacién de la Licenclatura
en Educaclén Iniclal de la ENSFEP
y la Coordinacién de la Licenclatura
en Educaclén Preescolar de la ENSFEP.

Escuela de
@ Pedagogia e
Innovacion

Universitaria Cafam
©

Canaamiene con Respensatdead 5o

Conéctate

aqui W

VIGIL ADA MINEDUCACION.

Imagen 1: Cartel de difusién. Creacién propia.

En este marco de realidad se establecié que la mejor dindmica de intercam-
bio podria darse a partir de:
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Momentos de conexidn sincrénica que abren la posibilidad de una
comunicacién directa con los otros y que hace parte del construir
una experiencia directa, en la cual se generaron momentos de com-
partir y construir desde lo personal, acercando asi a los estudiantes
de México y Colombia en procesos colectivas que se fueron consoli-
dando a partir de las herramientas y aplicaciones utilizadas. Asimis-
mo se desarrollaron contenidos y actividades que buscaban afianzar
y profundizar sus conocimientos y competencias como pedagogos
de educacion inicial e infantil.

Momentos de conexion asincrénica como posibilidad de ir constru-
yendo individualmente y en pequefios grupos reflexiones y herra-
mientas para la accién pedagdgica de cara a la atencién de los nifos.
El uso de diversas herramientas tecnologicas que facilitan la cons-
truccion de las experiencias de aprendizaje en las sesiones sincroni-
cas, asi como la resolucion de los retos proporcionados; sirviendo
ademas como memoria del proceso vivido y de acceso abierto para
todos los participantes.

El apoyo de documentos guia para cada sesion, para que los estu-
diantes identificaran el propdsito de cada jornada, las herramientas
y recursos que se comparten, asi como las misiones o tareas que se
desprenden del encuentro sincroénico, para ser desarrollados de ma-
nera autéonoma o colectiva, y conversados en los espacios académi-
cos propios de cada programa.

También surgen los instrumentos de valoracién y seguimiento im-
plementados en cada jornada, ampliando las posibilidades de parti-
cipacion de los estudiantes al recoger, por medio de formularios en
linea, sus percepciones, opiniones y aprendizajes. Esto ayudd a ir
afinando sobre la marcha el proceso de cada sesion sincroénica, por
lo cual se reconoce la importancia de la evaluacién como un proce-
so permanente donde es primordial la voz de cada uno de los suje-
tos intervinientes en la experiencia.

Todo esto poniendo de manifiesto que la estrategia deberia generar en
los estudiantes el fortalecimiento de su ser integral partiendo de una moti-
vacion intrinseca que permitiera conectar el factor humano de cada par-
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ticipante, ya que uno de los principios fundamentales de la realizacion de
la clase espejo fue generar una experiencia que permitiera su crecimiento
al conectarse con otros pedagogos en formacion, ampliando su visién de
mundo, sus visién pedagogica, didactica y metodoldgica, a partir de la di-
namica misma de las acciones a desarrollar en las sesiones. Todo esto apo-
yando la gestion y cocreacion de los saberes con apoyo en las Tic y las TAC
como lo propone Toboén.

Teniendo en cuenta lo anterior se determinaron el nimero de sesiones
necesarias para cumplir con el propdsito de un intercambio de doble via
con un fuerte componente experiencial de construccion y puesta en comun.
De esta manera, cada uno de los encuentros programados para desarro-
llarse en dos horas fue sometido a una planeacién y un proceso de evalua-
cién continua, lo que permitié escuchar a los estudiantes y a los cuerpos
académicos para realizar ajustes aplicados de manera inmediata en las se-
siones, brindando alternativas para apoyar las jornadas sincrénicas con
dinamicas asincronicas que permitieran profundizar, investigar, compren-
der y dar herramientas para la accién, de acuerdo a sus intereses en los
temas propuestos.

En este panorama aparece el punto neuralgico de la clase espejo, que
consiste en generar una interaccion real y efectiva entre los estudiantes de
los dos paises, para que asi las sesiones no se tornen en espacios de exposi-
cién magistral, con comunicaciones unilaterales. Por ello se determinaron
espacios de didlogo e intercambio en cada una de las jornadas y se destind
una sesion sincrénica de grupo en pleno, asi como una asincrénica por
pequeios grupos para generar dindmicas de construccion colectiva a partir
de premisas base que los mismos estudiantes ampliaron.

Las sesiones se desarrollaron asi:

« Sesion 1 - Sincronica: a cargo de la docente coordinadora de uNiCA-
FAM.

Al ser el inicio, fue importante la presentacion de los equipos académicos,
los propdsitos formativos de la clase espejo, la presentacion del cronograma
y de la dinamica de integracion entre los estudiantes de los dos paises.
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Esta sesion se denominé: “Del Vientre al Mundo del Lenguaje y el Vin-
culo Humano” y se desarrollé6 como una experiencia evocadora de los mo-
mentos claves en la primera infancia que nos permiten comprender la con-
figuracion del lenguaje como acto comunicativo y vincular que esta
presente desde el vientre materno y que se va afianzando y complejizando
con el tiempo durante la primera infancia, en el descubrir de los sonidos,
las palabras, los gestos y sus significados en contextos determinados hasta
llegar al disfrute literario, atravesado por el componente emocional y vin-
cular las relaciones humanas del nifo.

Aqui aparecen de manifiesto los seres significativos de la infancia, sus
voces, la creacion de diversos tipos de vinculos, la comunicacién visual y
gestual, las nanas, rondas, canciones, arrullos, palabras y expresiones signi-
ficativas, historias, acervos, lecturas del mundo, paisajes sonoros y media-
ciones que permiten conectar al nifio en su primera infancia con la imagi-
nacion, la capacidad de creacion de historias a partir de los multiples
lenguajes que lo habitan y el disfrute literario. Para esta sesion se dispone un
instrumento en linea como herramienta para compartir experiencias perso-
nales en torno a los recuerdos de infancia sobre sus canciones y cuentos
favoritos, asi como sus comprensiones pedagogicas sobre la importancia de
compartir experiencias de lectura y musicalidad en la primera infancia y su
conexion con los vinculos.

BIBLORED

Ingresa a la Biblioteca digital— Literatura para Ninos y Jovenes
https://www
https://bibliote

RECURSOS PARA
EXPLORAR

Consulta canciones e historias

https://maguare.gov.co/cantar/ " A Zqgm3HJR-
ap nel=TeatroMayor
JulioMarioSantoDomingo

Figura 2: Recursos para explorar. Creacion propia.
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Se comparten varios recursos como posibilidades de exploracién, abrien-
do ruta a nuevos conocimientos y creaciones a partir de la posibilidad de
vinculacioén a la biblioteca digital de Biblored, de la red de bibliotecas publi-
cas de Bogota, como plataforma gratuita que permite la exploracién de la
coleccidon make make que cuenta con mas de 500 libros de literatura infan-
til y juvenil. Se comparte también el enlace a Maguaré, (figura 2) plataforma
de recursos digitales para primera infancia, creada por el Ministerio de Cul-
tura en Colombia; en ¢él se invita a conocer muchas historias, ritmos y can-
ciones colombianas para nifos, de esta manera los estudiantes mexicanos
se acercan a la cultura colombiana desde la primera infancia, a sus practicas,
costumbres y entramados de relaciones con otros nifios.

Al finalizar la sesion, como parte del trabajo auténomo de los estudian-
tes, se les invita a desarrollar un ejercicio de presentacion a través de un
padlet, a partir de la creacion de un titere y de la resolucion de unas pregun-
tas breves que invitaban a compartir: su nombre completo, su pais, algo que
le gusta hacer. Y en la misma publicacion, como resultado del ejercicio de
profundizacion sobre los recursos compartidos, luego de conocer y explorar
Biblored (http://www.biblored.gov.co/) coleccién make make, recomendar
un libro infantil y recomendar una cancion o historia infantil de la plata-
forma de Maguaré (https://maguare.gov.co/) o de otra plataforma de acce-
so libre.

Ya que el padlet es de acceso abierto, todos tuvieron asi un primer
momento de interaccidn asincrénica para conocer a los companeros del
pais hermano en Latinoamerica, descubriendo ademas libros y canciones
infantiles.

« Sesion 2 - Sincrdnica: a cargo del equipo pedagdgico de la ENSFEP.

Se tuvo la participacion de los dos programas educativos, primeramente
participo la Licenciatura en Educacién Inicial con el tema: “Literatura in-
fantil desde el confinamiento. Una fusion México-Colombia” con la partici-
pacidn de los estudiantes, coordinados por la docente del curso. Su par-
ticipacion tuvo como objetivo impulsar la creatividad literaria, generando
historias cortas de literatura infantil a través del modelo educativo a distancia
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con y sin conectividad, para fusionar culturas lectoras mexicanas-colom-
bianas en tiempos de pandemia.

Su participacidn la organizaron en tres momentos: primero, hablaron
sobre los aportes tedricos de la lectura en la primera infancia; segundo,
realizaron una dinamica de sensibilizacion literaria y sobre las emociones,
y en un tercer momento explicaron sobre la aplicacion y creacion literaria,
compilacion literaria con y sin conectividad; para el trabajo con conectivi-
dad propusieron las siguientes herramientas tecnoldgicas: Nearpod, My
ebook, Draw my life; asi como la paqueteria de Office para trabajar sin
conectividad.

Las Emociones En La Literatura
! Infantil

:Qué son las emociones?

Son fendmenos psicofisiolégicos que
presentan a aquellas sensaciones vy
sentimientos que posee el ser humano al
reaccionarse con sus semejantes y con el
medio general.

Figura3: Tema de las emociones. Creacion de los estudiantes.

El programa para la Licenciatura en Educacién Preescolar conté prime-
ramente con la participacion de la docente del curso “Estrategias de traba-
jo docente”, con la finalidad de compartir como se organizan las practicas
durante un semestre, explicando el antes, durante y después de cada una de
ellas, asi como los tiempos destinados en cada jardin educativo donde se
ubican a los normalistas para que pongan en practica sus conocimientos
adquiridos y desarrollen las competencias que la experiencia les da al rea-
lizar las practicas hasta entregar su informe de practica docente.
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Informe de practica
docente

En el informe de jornada se

FORTADA incluye:
INDICE O Intfroduccién
INFORME DE QO Presentacion de la
JORNADA escuela de practica
BIBLIOGRAFIA O Informacion  sobre ’el
EVIDENCIAS grupo. Iq me‘rodo\ogllo
L de trabdjo., evaluacion
Diario de Y estrategias de
Jornada ensefanza

Narracién  sobre  fu

experiencia en el grupo

y practica docente

Figura 4: Elementos del informe. Creacion de la docente del curso.

Posteriormente se conté con la participacion de un equipo de estudiantes
que narraron su experiencia durante una jornada de practica, como se pre-
paran para la misma. Asimismo se organizaron para la elaboracion del pro-
yecto “Mundo de lectura” el cual se llevo a cabo de manera virtual con los
nifios de un jardin durante la pandemia resaltando la importancia del apo-
yo de los padres de familia durante este proceso.

o Sesion 3 - Sincronica: En la que se genera una dinamica de trabajo
por grupos entre estudiantes de los dos paises.

Se genera una dinamica de pequenos grupos, conformados por estudiantes
de los dos paises, que trabajan en salas de zoom, para elegir y desarrollar
recursos de acuerdo a las siguientes opciones:

a. Elegir un cuento de los sugeridos en el padlet y narrarlo en grupo, ha-
ciendo un video y un podcast (audiocuento) a partir de alguna aplica-
cién de uso libre.

b. Escribir un cuento corto de creacion inédita, y representarlo utilizan-
do los titeres realizados por cada uno en un video y en un podcast (au-
diocuento) a partir de alguna aplicacion de uso libre.
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c. Seleccionar un cuento y convertirlo en cancién apoyados en cualquier
herramienta tecnoldgica, haciendo un video y un podcast a partir de
alguna aplicacion de uso libre.

d. Elegir un cuento y hacerlo videocuento con imagenes propias. Asimis-
mo hacer audiocuento en un podcast a partir de alguna aplicacion de
uso libre.

Lo que se espera es que los grupos trabajen con total autonomia, defi-
niendo sus roles, ritmos de trabajo y metodologias y si lo requieren, son
acompanados por los docentes de los cuerpos académicos que hacen el
papel de asesores. Como herramienta, los estudiantes cuentan con la guia
de trabajo y la guia complementaria para la realizacion de video y podcast.

o Sesion 4 - Asincronica: De los equipos de trabajo entre estudiantes
de los dos paises. Cada uno organiza sus dindmicas propias para ha-
blar, definir y desarrollar el producto final a compartir.

Se abre este espacio para que los estudiantes que conforman cada grupo
puedan desarrollar la misién encomendada en la sesién 3 y descrita en la
guia de trabajo. Por ello, organizan autdnomamente las formas de comuni-
cacion y creacion colectiva a partir de la sesidn sincrénica, ampliando po-
sibilidades de construccion y concertacion con el uso de grupos de chat y
encuentros adicionales. Se dispone de un drive compartido donde se regis-
tran los recursos creados a partir de aplicaciones de uso libre, quedando alli
un repositorio de herramientas para la accion pedagdgica.

+ Sesion 5 - Sincrénica: Como sesion de cierre, dedicada a la presen-
tacion de las producciones de los estudiantes de acuerdo con lo
aprendido durante este proyecto.

Se desarrolla la sesion dando espacio a cada grupo para la presentacion de
su producto final, la valoracién de la experiencia y el compartir de apren-
dizajes. Es en esta sesion en la que se puede hacer un balance final del logro
de los objetivos del proceso de intercambio.
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En este momento los maestros hacen un balance con los estudiantes de
cada pais y luego se hace un encuentro de revision final de lo vivido, ini-
ciando procesos de escritura para compartir la experiencia con otros cuer-
pos académicos.

Podemos hablar de los productos de esta experiencia en varios niveles:
los facticos que se consolidan de manera documental como memoria del
proceso y los experienciales que hacen referencia a la huella interior de cada
uno de los sujetos inmerso en las clases espejo. Dentro de los facticos es
importante sefalar que unos son resultado del proceso vivido con los estu-
diantes y otros hacen parte del proceso de los cuerpos académicos; se pre-
sentan a continuacion.

Resultado del proceso vivido con los estudiantes

Leer, Cantar y Jugar en la Primera Infancia

Hota, soy Ginna Garcia,de || Mola, soy Laura Ximena
Colombia, est Gonzalez, estudiante en

of Unicatam. Quiero
compartiries una cancién | compartiries un cuento que

e me gusto mucho de disfruto leer conmi

maguare. Dormite, mi nifio, thermano, lo podemos
LEOPOLDO, de Ink Robin. | pueden verio aqui encontrar en Biblored, €1
pueden verio hitps:/fmaguare.gov.co/dor || tibro se lama E1 bajo Alberti
hitps:fjezproxy.biblort mite-mi-nino/ puedes verlo aqu
hitps://ezproxy biblored.go
v.c0:2081/fichas/MMO639/
el-bajo-alberti

Figura 5: El padlet. Creacion propia.

o El padlet colaborativo de la sesidn 1 que posteriormente se convirtié
en una cartilla digital.

« Un titere que podra llevarse al trabajo de campo presencial y virtual
para acompanar los juegos creativos con nifos.

 Resultados del instrumento en linea de la Sesion 1, que nos permite
reconocer las experiencias de los estudiantes desde su propia auto-
biografia en relacion con sus concepciones pedagogicas.
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« Una caja de herramientas que se construyo con los cuentos, poemas
y obras de titeres creados por los grupos de trabajo

Video- Un DiarjianteienieiFondoidelagierra

F1 shurdo de Alexander le cuenta historias de wrmentas,
de niufragos y e olas gganiescas

Figura 6: Video resultado del proceso - grupo 3 en: https://www.youtube.com/watch?v=kJw_AiiCHkQ

 La grabacion de las sesiones sincronicas como memoria del proceso.

+ Diplomas de reconocimiento a los estudiantes, destacados por su
participacion en el padlet y en atencidn a su creatividad y originali-
dad en la creacidn de titeres.

+ Diplomas de reconocimiento a los grupos, destacados por su traba-
jo en equipo, creatividad y cumplimiento de los objetivos propues-
tos en la creacion de piezas digitales para primera infancia.

 Diploma de participacion para los estudiantes que fueron constan-
tes en todo el proceso.


https://www.youtube.com/watch?v=kJw_AiiCHkQ
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Figura 7: Video resultado del proceso - grupo 5. Video Circo Animal Uni-Federal

Resultado del proceso de los cuerpos académicos

« Proyecto de clase espejo presentados a los cuerpos directivos de las
instituciones de educacién superior involucradas (ENSFEP-UNICA-
FAM).

« Encuentros de discusién y construccion que nutren los programas
académicos desde los ejercicios de internacionalizacién educativa y
aportan la mirada de la evaluacion socioformativa.

o Documento de planeacion por sesion de trabajo (5 planeaciones).

+ Guias de trabajo compartidos a los estudiantes en las sesiones 1, 2 y 3.

« Presentaciones de soporte de las sesiones 1, 2, 3 y 5.

+ Instrumento en linea, de asistencia y valoracion aplicado en las se-
siones 1, 2, 3, 4

o Instrumento de valoracion final aplicado en la sesién 5

« Conversatorios y documentos de reflexion al interior de cada grupo
de estudiantes participantes de la experiencia en los espacios de cla-
se de cada programa educativo.

+ Procesos de evaluacién y reporte del proceso de internacionaliza-
cién en las instituciones de educacion superior involucradas (ENs-
FEP-UNICAFAM).
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» Compartir la experiencia a partir de ponencias en eventos académi-
cos internacionales.
o Escritura de articulos y capitulo de libro donde se narra la experiencia.

Conclusiones

La necesidad de actualizar los disefios curriculares destaca también los re-
querimientos de trabajar con nuevas formas de mediacion pedagdgica, con-
siderando elementos de la web, desde la 2.0, que permite una interaccién
en tiempo real desde cualquier parte del mundo. Este uso de la web debe
acompafarse con una preparacién docente que propicie el avance hacia
opciones tecnologicas cada vez mas actualizadas y pertinentes a los contex-
tos actuales.

La condicién de nativos digitales de la mayoria de los estudiantes del
siglo xx1 debe buscar un punto de encuentro con la migracion digital de un
gran porcentaje de docentes que han abandonado la idea de la presenciali-
dad como tnica forma de trabajo. Asimismo, los disefios instruccionales se
han dinamizado, poniendo en relevancia la necesidad de situar verdadera-
mente en el centro de la accion, los requerimientos y capacidades de los
estudiantes. Esto nos lleva a poner especial atencion a las nuevas formas de
aprender y coordinarlas con nuevas formas de ensefar; haciendo mas ho-
rizontales las relaciones al interior del aula para continuar con el trabajo
colaborativo; fue asi que en esta estrategia propusieron diversas aplicacio-
nes como padlet, nearpod, issuu para la cocreacion de sus trabajos finales,
ademas de implementar materiales tradicionales como tijeras, resistol, pa-
litos de madera para sostener el dibujo o titere, lapices de colores, crayolas
o acuarelas, entre otros, donde mostraron la gestion del conocimiento al
buscar, procesar, articular y aplicar diversas actividades que permitan a
los nifios acercarse, conocer y disfrutar de los cantos, juegos y lectura, ob-
jetivos particulares planteados en las sesiones de intercambio.

Las actividades que desarrollaron los estudiantes para llevar a cabo en
su practica tuvieron la finalidad de acercar e involucrar a docentes, padres
de familia y nifios de temprana edad en el desarrollo y fomento de la lectu-
ra mediante materiales impresos y tecnoldgicos, con la intencién de que el
nifio se enamore del proceso, que lo disfrute y que sea una accion divertida;
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de igual manera, que descubra por razonamiento propio lo magico que es
leer ya que puede descubrir nuevos mundos, personajes y crear historias
dejando volar su imaginacidn; y de esa manera lograr al mismo tiempo el
desarrollo de sus habilidades sociales. Los docentes han de ser considerados
como verdaderos facilitadores en la construccion del aprendizaje. Paralela-
mente, los procesos que demuestran su efectividad en la solucién de los
desafios educativos deben ser registrados con una vision investigativa que
permita abrir paso a nuevos escenarios donde docentes y estudiantes par-
ticipen en la sistematizacion de los hallazgos conjuntos, visibilizando asi el
papel de investigadores sociales de estos actores involucrados.

En este panorama destacan las clases espejo, motivo de este trabajo, cu-
yos resultados han demostrado que es posible, aun en tiempos de confina-
miento fisico, lograr una extraordinaria movilidad académica, beneficiada
por y para el potencial humano, que es capaz de transformar los ambientes
de aprendizaje tradicionales en verdaderas opciones digitales que trascienden
los muros, no solo de los edificios escolares, sino que también traspasan las
divisiones politicas nacionales e internacionales y posibilitan ademas el ma-
nejo del tiempo de manera sincrénica y asincronica para continuar con la
construccion de aprendizajes, asi como la movilidad e internacionalizacién
de figuras educativas y elementos curriculares y académicos.

Esta experiencia sin duda demuestra ventajas y limitantes, siendo ma-
yores las primeras y entre ellas:

« Se alcanzaron los elementos curriculares propuestos, no solo desde
los programas involucrados, ya que también se espejearon elemen-
tos culturales y contextuales como el lenguaje y el metalenguaje del
aula; a pesar de que Colombia y México hablan castellano hubo la
necesidad de precisar algunos significados para permitir una comu-
nicacion mas eficaz y fluida.

« Se comprobd la construccion de elementos cognitivos contenidos
en los aprendizajes esperados, como fue utilizar las T1C y las TAC, de
manera critica y aplicar sus habilidades lingiiisticas y comunicativas
en diversos contextos.

« En cuanto a los elementos procedimentales, los equipos que se con-
formaron entre ambas instituciones establecieron entre pares la
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problematica contextual a abordar, compartiendo como tal, la in-
quietud de continuar con los aprendizajes propios y seguir fomen-
tando el desarrollo de los alumnos de la primera infancia, con quie-
nes realizaban en ese momento sus practicas docentes. Este doble
reto se enfrent6 con estrategias propuestas colaborativamente, apo-
yandose en las TIC y las TAC.

« En cuanto a lo actitudinal y valoral, los docentes en formacién que
participaron en la experiencia pusieron en juego de manera coordi-
nada, respetuosa y responsable todo su potencial y conocimiento
tecnologico para desarrollar los intercambios de experiencias y los
cabildeos necesarios para la toma de decisiones y acuerdos a la dis-
tancia para generar procesos, materiales y propuestas que permitie-
ron llevar a cabo los programas elegidos en cada institucion, situacién
que también beneficié el desarrollo de sus practicas profesionales al
utilizar los materiales disefiados con los alumnos de la primera in-
fancia con quienes trabajan.

 La continuidad de las acciones académicas con apoyo de las TIC, que
resulta una tarea compleja para el caso de los docentes, funciond
con las habilidades de los estudiantes en el uso del internet en sus
teléfonos y otros dispositivos méviles, apoyandose en diversas redes.

 Alautoevaluar y coevaluar los trabajos desarrollados, los participan-
tes fueron capaces de dirigir los esfuerzos colaborativos a una meta
comun, sefialada desde un principio, situacién que permiti6 brindar
soluciones creativas y mediadas por tecnologia, ademas de fortale-
cer sus habilidades socioemocionales, los procesos metacognitivos y
la retroalimentacion. Todo lo anterior en un marco de desarrollo del
pensamiento complejo que subyace al enfoque socioformativo.

No se puede omitir mencionar que esta experiencia de la clase espejo per-
mitio que los procesos de movilidad e internacionalizacion se realizaran
abatiendo los costos, tanto econémicos como de tramitologias administra-
tivas que son sumamente elevados en los procesos presenciales, por lo que
se tornan en una excelente opcion para lograr robustecer agilmente los pro-
cesos académicos.

En cuanto a las limitantes se encuentran:
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 Los problemas de conectividad que pudieran entorpecer la comuni-
cacion y desarrollo del proceso de construccion de los aprendizajes,
basados en las T1C.

« Existe aun la dificultad para contactar a las autoridades de las insti-
tuciones educativas de los paises involucrados y lograr metas comu-
nes que construyan escenarios propicios al aprendizaje democratico
e inclusivo con una mirada intercultural.

« En la dimension institucional de este tipo de experiencias, es nece-
sario contar con la participaciéon motivada y consciente de todos los
actores involucrados, ya que el beneficio es compartido.

Es evidente que el tema de la internacionalizacién, como proceso nece-
sario para las instituciones de educacion superior, es sumamente complejo
y ha sido marcado particularmente por los efectos pandémicos, sin embar-
go, también resaltan las estrategias de solucion, que busquen fortalecer la
dimension individual, disciplinar e institucional, para lograr un proceso
educativo comprehensivo y democratizador que considere el enriquecimien-
to de la formacion profesional desde procesos inclusivos e interculturales y
multiculturales que propicien visiones diferenciadas, pero que aporten con-
tundentemente a la formacion del ciudadano internacional que ha de en-
frentar y resolver las problematicas globales cada vez mas complejas.

Por otro lado, la inclusién definitiva y sistematica de las T1C y las TAC,
en los procesos educativos de las clases espejo fomentaron la internaciona-
lizacion desde casa, lo que da un paso contundente hacia el robustecimien-
to de la comunidad profesional, basado en el conocimiento de otras cultu-
ras y formas de trabajo que permitan las aportaciones colaborativas a la
solucién de los problemas comunes.
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VIII. Influencia del discurso de los docentes en el
proceso de aprendizaje del inglés: un analisis del
discurso

KarLA ANDREA CORNEJO RAMIREZ"
Victor MANUEL GALAN HERNANDEZ™

Resumen

Las practicas frente a un grupo son parte importante para la formacion de
los futuros docentes, al significar un acercamiento a la ensefianza en contex-
tos reales, y ser el campo en que se muestran las competencias desarrolladas
durante la formacién docente del inglés en secundaria. En ocasiones, la prac-
tica que llevan a cabo los estudiantes normalistas se aleja de lo deseable por
factores que han sido ya estudiados; sin embargo, se deja de lado la manera
en que ellos utilizan la segunda lengua durante su practica. En consecuencia,
se pretende analizar el uso que los futuros docentes de inglés hacen de la
segunda lengua en el aula para identificar su influencia en el proceso de en-
seflanza y aprendizaje. Para esto se llev a cabo una investigacion desde el
analisis del discurso (Martinez, 2004) donde se recuperan aportes de Brown
y Yule (1983), Fairclough (2003) y McCarthy (1991), entre otros.

La investigacion considerd el analisis del discurso, siguiendo la propues-
ta metodoldgica de Martinez (2004), a partir del andlisis de un grupo de
alumnos normalistas que cursan el ultimo afio de la especialidad en inglés
y que realizan practicas en una escuela secundaria, con quienes se aplicaron
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diversos instrumentos para la recopilacién de informacion que llevara al
logro de los propésitos de la investigacion

Entre los hallazgos, se identifican deficiencias en la habilidad comuni-
cativa y lingiiistica que los estudiantes normalistas presentan en el aula y la
manera en que estas influyen en los aprendizajes de los estudiantes de se-
cundaria. En conclusidn, se reconoce que la falta de competencias comuni-
cativas en inglés por parte de los docentes en formacion no permiten que
los alumnos de secundaria alcancen los aprendizajes esperados como se
plantean en el libro de aprendizajes clave propuesto por la SEp. Asimismo,
se hace patente la necesidad de que las estrategias con las que se les ensefia
a los estudiantes de la escuela normal sean replanteadas y revisadas con el
fin de alcanzar y acrecentar en un mayor porcentaje el perfil de egreso que
se propone dentro de la normal.

Palabras clave: discurso, inglés, docentes en formacion.

Introduccion

El rol de un docente dentro del aula es importante desde que el mismo se
presenta por primera vez con los grupos y alumnos con los que va a estar
trabajando e interactuando. Como se observo durante las diferentes etapas
de intervencion y practica profesional que se llevaron a cabo durante el afio
2021 y parte de 2022, el rol del docente y del discurso que el mismo utiliza
dentro del salon de clases tiene un gran impacto en el proceso de aprendi-
zaje de los alumnos y mds cuando se trata del proceso de aprendizaje de una
lengua extranjera.

El entendimiento del discurso de los docentes dentro de las aulas de
clase se ve priorizado para que pueda existir una buena interaccion entre el
docente y sus estudiantes durante las clases de inglés. Sin embargo, no todos
los docentes de inglés tienen un buen manejo y uso de la lengua extranjera
que estan ensefiando, es por ello por lo que existe un rompimiento en el
proceso de enseflanza-aprendizaje que se da dentro de las aulas donde se
ensena inglés como lengua adicional al espafol.

El problema principal de la presente investigacion radica en que los
docentes que fueron observados y analizados durante el ultimo ano de su
formacion profesional no tienen completamente desarrollada la habilidad
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comunicativa que enmarcan los planes y programas de estudio de la edu-
cacion normal, especificamente los de la licenciatura en ensefianza y apren-
dizaje del inglés (sEp, 2018).

Por lo anterior, el objetivo general que se plantea en la presente investi-
gacidn es:

Analizar el uso del discurso de los docentes de inglés a través del méto-
do del analisis del discurso para identificar la influencia de este en el pro-
ceso de aprendizaje del inglés con alumnos de educacidn secundaria.

Tomando en cuenta este proposito, se buscé evidenciar las deficiencias
que los docentes de inglés tienen al dar una clase de inglés con alumnos de
los diferentes grados de secundaria y el impacto o la importancia del uso
de su discurso en el proceso de aprendizaje de la lengua extranjera que se
imparte en educacion basica. Para ello, se toman en cuenta referentes ted-
ricos como la definicidon de analisis del discurso (Brown y Jule, 1983), asi
como la definicién de aprendizaje, las funciones del lenguaje, tipos de dis-
curso (van Dijk, 1978), entre otros. De la misma manera, se retoma el pa-
radigma cualitativo bajo el método del analisis del discurso propuesto por
Martinez (2004), para poder realizar el analisis de las transcripciones a par-
tir de las grabaciones de las clases de los docentes de inglés que estuvieron
frente a grupo durante el ultimo afo de la licenciatura.

Los instrumentos y técnicas de recogida de datos también son consi-
derados a partir de las propuestas de diferentes autores como lo son Vasi-
lachis (2006), Canales (2006), Ruiz (2012), entre otros. Las técnicas que se
consideran dentro de la investigacion son principalmente técnicas de ob-
servacion, asi como entrevistas y el investigador mismo. Por otro lado, los
instrumentos que se utilizaron para la obtencion de los datos son las guias
de observacion, las rubricas de evaluacion para las clases, analisis conver-
sacional y las respectivas grabaciones, el corpus textual (transcripciones
del discurso).

Finalmente, al aplicar los instrumentos de recogida de datos se puede
resaltar que los docentes que fueron observados y analizados no tienen el
nivel de inglés acorde a lo que se requiere para ensefiar en una escuela se-
cundaria (B2) sino que se encuentran por debajo de dicho nivel, por con-
secuencia esto afecta la manera en la que ellos dan sus clases de inglés y asi
el proceso de aprendizaje de los alumnos de secundaria. Por esto se sugiere
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que, al ingresar a la licenciatura de ensefianza y aprendizaje del inglés, el
perfil de ingreso de los alumnos se revise en profundidad para saber si son
aptos para convertirse en docentes de inglés. Asimismo, se propone realizar
un examen de inglés para saber en qué nivel se encuentran posicionados de
acuerdo con el Common European Framework of Reference for Languages
(CEER), por dltimo, las clases que se imparten dentro de la Normal deben
ser pensadas para que quienes las tomen no solo aprendan cémo comuni-
carse en inglés dentro de contextos formales e informales, sino que también
aprendan y sepan cdmo y cuando ensefarlo.

Materiales y métodos

Para comenzar con la descripcion de los materiales y métodos que se utili-
zaron durante la realizacion de esta investigacion, es necesario conocer el
objeto de estudio siendo de esta manera que se retoman las caracteristicas
que nuestro objeto (en este caso los docentes de inglés) tienen.

Como primer punto, es importante destacar que la presente investiga-
cién se llevo a cabo con un grupo de cinco estudiantes normalistas que,
como se ha mencionado anteriormente, cursaban el tltimo afo de la licen-
ciatura en la Escuela Normal. Las caracteristicas que se pueden retomar
como mas importantes son que la mayoria de ellos son mujeres (solo se
analiz6 el discurso de un hombre) que se encuentran entre los 20 y 22 afios
de edad. Gran parte de estos estudiantes o docentes de inglés viven en co-
munidades cercanas a la Escuela Normal donde cursaron la licenciatura,
siendo la mas alejada la comunidad de San Antonio Acahualco.

De la misma manera, la escuela secundaria de practicas se encuentra
cerca de la escuela normal de la misma forma, cerca de las comunidades
donde residen los docentes que fueron investigados.

En adicién, partiendo de lo que indica el curriculo y el perfil de egreso
de la licenciatura en ensefianza y aprendizaje del inglés, donde se considera
que al concluir el octavo semestre los futuros docentes deberan alcanzar un
nivel de inglés B2 de acuerdo con el Marco comuin Europeo de Referencia
para lengua (MCRE), se menciona que los docentes no cumplen con esta
caracteristica al 100 %. Lo anterior se fundamenta en los diferentes tests y
examenes de diagndstico que se aplicaron durante ese afio donde los alum-
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nos se encontraban realizando las practicas profesionales y de la misma
manera, el servicio social. Si bien, los alumnos cumplen con un nivel de
inglés intermedio, es decir B1, este no es suficiente para poder abordar los
temas que se requieren dentro del servicio profesional docente. Ademas de
que los organismos encargados de seleccionar a los docentes de inglés que
van a impartir clases dentro del nivel educativo basico (secundaria), solici-
tan un nivel intermedio avanzado, asi como un certificado del idioma que
demuestre las habilidades, capacidades y competencias de los docentes para
dar clases frente a un grupo.

Con base en lo que se menciona sobre las practicas profesionales, el
propdsito principal de estas es que el estudiante normalista, como futuro
docente de educaciéon secundaria, haga uso de los diferentes recursos que
han sido parte de su formacion inicial para consolidar su perfil de egreso,
constituido por las competencias genéricas, profesionales y disciplinares
que se amalgaman en un proceso intenso de docencia reflexiva anclado en
la investigacion-accion.

A partir de ello, en colaboracion con el docente de practicas profesio-
nales, se debera definir una ruta personal de aprendizaje que contribuya con
la mejora de sus competencias para generar experiencias que permitan evi-
denciar la reflexion sobre la docencia, sea en la observacion, planeacion y
disefio de secuencias diddcticas, la evaluacién de los aprendizajes, la gene-
racion de ambientes de aprendizaje inclusivos y colaborativos, en el uso de
las tecnologias digitales para la educacion o la produccion de recursos di-
dacticos para abordar un tema especifico de la educacion secundaria. Tam-
bién pueden desarrollarse actividades dirigidas a mejorar los diagndsticos
y las propuestas de intervencion (SEp, 2018).

Como se menciond anteriormente, las practicas profesionales tienen
como finalidad que el docente adquiera la experiencia necesaria y se vea
inmerso en el ambito educativo para que posteriormente pueda desen-
volverse de una manera sencilla una vez que ingrese al servicio profesio-
nal docente.

Es aqui donde este adquiere las competencias necesarias que se requie-
ren para la practica docente, tomando en cuenta las horas que se realizan
de practica frente a un grupo. En funcidn de ello, los docentes de inglés
realizaron 6 periodos de practica profesional donde pasaron poco mas de
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500 horas realizando diferentes actividades dentro de la secundaria, asi
como el disefio e implementacidon de material para sus clases, apoyo a do-
centes y administrativos, realizacion y organizacion de actividades en fechas
importantes, entre otras.

La presente investigacion se realizo6 siguiendo las estrategias metodo-
logicas cualitativas, misma que se puede entender como aquella investiga-
cién que permite realizar descubrimientos que no necesariamente se
encuentran relacionados con los procesos cuantitativos, estadisticos (Strauss
y Corbin, 2002). La investigacion cualitativa, como puede percibirse, im-
plica investigaciones realizadas a partir de la vida diaria de las personas,
toma en cuenta el comportamiento, los sentimientos, emociones, movi-
mientos sociales, fenémenos culturales y la interaccién entre los individuos
y las naciones.

Al considerar lo anterior, se decidid seguir el método de analisis del
discurso propuesto por Martinez (2004). Este método de investigacidn se
concibe como cualitativo, cuyo objetivo principal dentro de la investigacion
es resaltar la influencia del discurso utilizado por los docentes de inglés en
el proceso de aprendizaje de una segunda lengua en alumnos de secundaria
de los diferentes grados.

Seguin Martinez (2004), el objetivo principal de las diferentes técnicas
de analisis del discurso es “describir la importancia que tiene el texto escri-
to u oral en la comprension de la vida social” (p. 130). Las ciencias sociales
y humanas requieren el analisis dedocumentos escritos, la interpretacion de
fragmentos de conversaciones o intervenciones orales. Estos analisis son
vistos desde la perspectiva comunicativa la cual se ve inmersa en el discur-
so oral que se utiliza para dar una clase de inglés. Las formas de comunica-
cién que tienen los seres humanos son distintas para cada uno de ellos, sin
embargo, y como se menciond anteriormente, la presente investigacion se
centra en la principal forma de comunicacion de los seres humanos que es
la comunicacién o el lenguaje verbal.

El método de analisis del discurso es la base de la investigacion, en la
que se consideran los textos que fueron transcritos de las clases e interven-
ciones de un grupo de cinco docentes de inglés. Las transcripciones contie-
nen expresiones orales, frases y palabras que se estudian para analizar la
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influencia del discurso que utilizan durante las clases que imparten en la
escuela secundaria.

Toda investigacion esta guiada y organizada por estrategias basicas que
denotan sus componentes esenciales, por lo que a continuacion se describen
algunas de las estrategias metodoldgicas utilizadas para lograr el proposito
principal de esta investigacion.

Segun el método de analisis del discurso propuesto por Martinez (2004),
es importante considerar, en primer lugar, el permiso de los sujetos de es-
tudio para realizar las grabaciones de su discurso, para posteriormente rea-
lizar el corpus textual el cual se refiere a todos los textos que seran analizados.
Este corpus textual puede existir antes de la realizacion de la investigacién
o puede ser producido como parte de la investigacion.

El corpus textual puede generarse a través de entrevistas en profundidad,
grupos de discusion, respuestas a cuestionarios abiertos, ensayos o de algu-
na otra forma. En el presente estudio, el corpus textual se obtuvo a partir de
grabaciones del discurso de los sujetos de estudio, que se transcribieron
siguiendo el modelo y la nomenclatura propuestos por Levinson (1983). El
conjunto de textos a analizar se acompana de elementos extratextuales, es
decir, cosas que no estan dentro del texto, como informacion sobre sus
autores, el contexto en el que se produjeron, entre otros.

Para analizar un texto, que en este caso es la transcripcioén de una con-
versacion del discurso, hay un conjunto de pasos a seguir:

1. Para comenzar con la fase de analisis, el investigador debe estable-
cer las unidades basicas de relevancia. Se trata de los extractos de
los textos analizados, cominmente llamados unidades de analisis
o unidades de registro. Estas unidades estan compuestas por un
conjunto de palabras, frases o parrafos que tienen una idea central
unitaria.

2. El siguiente paso es categorizar las unidades de analisis, significa
nombrar o identificar cada unidad para sintetizar el significado de
la misma.

3. El analisis de textos se basa en la aclaracion del texto en los tres
niveles de comunicacion: sintactico, semantico y pragmatico.
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» Analisis sintactico: Muestra la variedad del vocabulario del au-
tor, la gama de palabras diferentes y el uso de estas palabras en
el discurso, la conocurrencia, las figuras literarias, los tropos,
las analogias, las formas gramaticales y las citas, algunos meca-
nismos lingiiisticos, etcétera. Este tipo de andlisis pretende
aclarar la relacion entre los medios y los fines del lenguaje.

» Analisis semantico: Este andlisis en el nivel semantico es la
parte mas importante del método de analisis del discurso; el
investigador debe utilizar instrumentos y procedimientos para
categorizarlo. Esta parte permite inferir las caracteristicas que
tiene cada sujeto, por lo tanto también permite medir las acti-
tudes del sujeto que produce el texto.

» Andlisis pragmatico: Los elementos expresivos individuales jue-
gan un papel importante en este nivel de analisis. El analisis del
discurso es necesariamente sobre el lenguaje en uso; por lo tanto
el investigador debe indagar para qué se usa el lenguaje y qué
funcion tiene en cada grupo humano (Martinez, 2004, p. 135).

Después de realizar las grabaciones del discurso y las transcripciones de
este, se utilizaron diferentes técnicas e instrumentos propuestos por autores
que retoman la investigacion cualitativa como paradigma investigativo den-
tro de la educacion.

Estos instrumentos y técnicas son la observacion participante, la con-
versacion formal, los grupos focales, el analisis de documentos y el analisis
de la literatura, que son los instrumentos y técnicas mas comunes que la
mayoria de los investigadores utilizan cuando se les pide que mencionen
algunos de ellos (Vasilachis, 2006).

No existen instrumentos estandarizados de investigacion cualitativa para
la recoleccion de datos, sin embargo, se mencionan multiples instrumentos
y fuentes de informacion, como entrevistas, observacion directa, documen-
tos, material audiovisual, etc. Ademas, se recogen diferentes tipos de datos,
como el lenguaje escrito, verbal y no verbal.

Ruiz (2012) define la observacién como “el proceso de observar siste-
matica y cuidadosamente como se desarrolla la vida social, sin manipular-
la ni modificarla, tal y como se desarrolla por si misma. Esta observacién
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comun y generalizada puede transformarse en una poderosa herramienta
de investigacion social (...)” (p. 125). Como se ha visto, la participacion
activa y la participacion plena son las funciones del observador que permi-
ten comprender mejor el punto de vista interno.

Existen muchas técnicas de observacion, sin embargo, la observacion par-
ticipante es una de las mas utilizadas por los investigadores en el enfoque
cualitativo. La observacidn participante es un tipo de enfoque que implica
diferentes técnicas y métodos, relacionando formas de observacion, modos
de interaccidn y tipos de entrevistas (Vasilachis, 2006). Al principio del pro-
ceso de investigacion no toda la informacion es relevante, sino que solo algu-
nos datos pueden serlo. Todos los acontecimientos pueden ser relevantes, sin
embargo, no todos formaran parte de la investigacion. La participacion su-
pone una inmersion en la realidad que permite conocer y crear experiencias.

Dicha observacion participante se considera de esta manera debido a
que el propio investigador forma parte de los objetos de estudio dentro de
la misma investigacion. El investigador también fue observado y analizado
al realizar la recoleccion de datos.

Ademas de lo ya mencionado, se utilizé una entrevista con preguntas
relacionadas con el perfil de egreso de los docentes de inglés, quienes al
mismo tiempo eran estudiantes normalistas. Estas preguntas fueron aplica-
das a algunos de los formadores de docentes que impartieron clases a los
normalistas que se toman como objeto de estudio de la investigacion.

Al respecto, se menciona que la entrevista puede definirse como una
técnica social que situa a un investigador-entrevistador y a un individuo
entrevistado en una relacion de comunicacidn directa, cara a cara, con el
que se establece una peculiar relacién de conocimiento dialogada, espon-
tanea, concentrada y de intensidad variable (Canales, 2006).

La entrevista puede contener preguntas abiertas que permitan al entre-
vistado dar la informacion que desee. Estas preguntas permiten obtener la
informacién expresada en las respuestas verbales y no verbales de los en-
trevistados. La informacién que se produce y obtiene de las entrevistas es
de caracter cualitativo ya que los entrevistados expresan su forma de sentir
y pensar, incluyendo aspectos subjetivos como valoraciones, motivaciones,
deseos, creencias y esquemas.
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La entrevista busca la riqueza en el material lingtiistico de las respues-
tas de los entrevistados. Una entrevista debe tener dos caracteristicas prin-
cipales que son la apertura y la flexibilidad. Esto se refiere a que los
entrevistados son libres de dar la informacién que quieran sobre lo que se
les pregunta en el tiempo que necesiten para responder a la interrogante
(Canales, 2006).

Ademas, tal y como propone Valles (1999), existen cuatro tipos de en-
trevistas:

+ Entrevista conversacional informal: Consiste en una serie de pre-
guntas que surgen del contexto y del curso natural de la interaccién.
No hay una eleccién previa de los temas o elementos de los que van
a hablar el entrevistador y el entrevistado ni un borrador de las pre-
guntas a realizar.

« Entrevista basada en un guion: Se caracteriza por la preparacion de
un guion con los temas a tratar durante la entrevista. En este tipo de
entrevista, el entrevistador tiene libertad para ordenar y formular
las preguntas como decida.

« Entrevista abierta estandarizada: Este tipo de entrevista se caracteri-
za por el uso de una lista de preguntas que son las mismas para to-
dos los entrevistados; sin embargo, los entrevistados dan una res-
puesta libre o abierta.

+ Entrevista estandarizada de preguntas cerradas: Al igual que la ante-
rior, este tipo de entrevista se caracteriza por una serie o lista de
preguntas que se redactan de la misma manera para todos los entre-
vistados, con la diferencia de que en esta la respuesta debe ser cerra-
da. Es decir, la respuesta debe ser clara y concisa.

Estas técnicas de investigacion sirvieron para recolectar informacion al
inicio del estudio, acerca de la actuacion dentro de las aulas de los diferen-
tes docentes de inglés que se analizaron. De acuerdo con las respuestas de
los docentes en la entrevista se pudo encontrar que a pesar de que los do-
centes de inglés tienen la capacidad de expresarse en inglés de una manera
efectiva la mayor parte del tiempo, el nivel de inglés que tienen no es sufi-
ciente para poder dar clases de manera eficaz y fluida dentro de las aulas
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debido a que existen deficiencias en la habilidad comunicativa que se re-
quiere para ensefar inglés y que ademas estan enmarcadas en el perfil de
egreso que considera la licenciatura en ensefianza y aprendizaje del inglés
en educacién secundaria.

Para la realizacion de dicha entrevista se consideraron aspectos como
el nivel de inglés de los docentes que se toman en cuenta para el estudio, asi
como el desarrollo de las clases dentro de la practica docente. La encuesta,
esta dirigida hacia los docentes dentro de la Escuela Normal que les impar-
tieron clases a los futuros docentes de inglés, considerando los aspectos
mencionados anteriormente. Las preguntas se crearon a partir de lo que el
investigador necesitaba y queria saber sobre la opinién de los docentes en
la normal acerca del uso del lenguaje en inglés, los criterios y caracteristicas
que menciona el perfil de egreso de los estudiantes normalistas ademas de
conocer mas sobre el perfil de los docentes que imparten clases a los alum-
nos de la licenciatura en ensefianza y aprendizaje del Inglés, plan 2018.
Asimismo, conocer la cantidad de informacion que tenian disponible acer-
ca de las competencias y habilidades que los futuros docentes debian adqui-
rir al finalizar la licenciatura.

El propdsito de esta entrevista es recabar informacion sobre aspectos
relevantes que tengan relacion con los alumnos y docentes de la licenciatu-
ra en ensefianza y aprendizaje del inglés.

Finalmente, la entrevista sirvié para detectar las deficiencias mas nota-
bles que se presentaron durante el desarrollo de una clase de inglés, o den-
tro de las practicas que se realizaban dentro de la normal en las diferentes
asignaturas que tienen relacion y relevancia con la asignatura de practica
profesional.

La investigacion cualitativa propone una variedad de técnicas e instru-
mentos para recoger los datos necesarios para la investigacion. En primer
lugar, uno de los instrumentos utilizados en la técnica de observacion es el
registro. Estos registros contienen la informacién mas relevante sobre lo que
el investigador ha observado. No solo son notas de campo en sus diferentes
formatos, sino que también pueden incluir grabaciones, fotografias, material
audiovisual, etc. Constituyen un insumo clave para la investigacion.

El primer instrumento propuesto es la guia de observacion la cual es un
instrumento que pertenece a la técnica de observacion.

221



222

DIDACTICAS VIRTUALES Y PRACTICA DOCENTE

La guia de observacidn es un instrumento que se basa en una lista de
indicadores que pueden ser escritos como afirmaciones o como preguntas,
que orientan el trabajo de observacion en el aula (Sep, 2012).

Las guias de observacion permiten observar diferentes aspectos sobre la
interaccion dentro del grupo. Ademas, centrar la atencion en aspectos espe-
cificos que son relevantes para el docente, incluye indicadores que permiten
encontrar avances o interferencias en el proceso de aprendizaje de los alumnos.

Para elaborar una guia de observacién es necesario considerar los si-
guientes aspectos:

« Debe contener un propdsito: Qué se pretende observar?

o Periodo o duracién: Tiempo que se dedica a la observacion, en este
caso a la clase observada

o Aspectos de la observacion: Formulacion de indicadores, realizacion
de tareas, ejecucion de actividades, interaccion con materiales, etc.

A partir de esta guia de observacion que incluye criterios (como son el
tono apropiado de la voz, el desarrollo de la clase completa en inglés y el
conocimiento de la lengua) que fueron evaluados por el docente titular de
la asignatura de inglés y que a su vez fue proporcionada por la docente de
practica profesional, se pudo recolectar informacion acerca de las activida-
des y el uso del lenguaje que los docentes de inglés utilizaban durante sus
practicas profesionales, estas guias muestran que la mayoria de los docentes
no utilizan el discurso en inglés sino en espafol para dar una clase, deno-
tando la falta de practica y la deficiencia de la habilidad comunicativa en la
L2. Ademas, otro aspecto a considerar fue la fluencia del lenguaje que tam-
poco se vio reflejada al momento de ser evaluados por los docentes titulares
de la asignatura en las escuelas secundarias.

Otro de los instrumentos utilizados fue una rubrica de evaluacion del
lenguaje la cual fue disefiada para medir el nivel de inglés de los docentes
de inglés. Las rubricas se definen como un instrumento que “esta basado en
una serie de indicadores que permiten ubicar el grado de desarrollo de
conocimientos, habilidades y actitudes o valores, en una escala determina-
da (sEp, 2012, p.51). Esta rubrica se tom6 del Cambridge English Teaching
Framework que mide y propone cuatro distintos niveles para conocer la
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habilidad comunicativa y lingiiistica de un profesor de inglés en la practica
educativa. Al llenar y analizar esta rubrica, el docente frente a su grupo
observa su propia competencia lingiiistica. El proposito de la rubrica es dar
a conocer los puntos del idioma que se ensefian en diferentes niveles de
acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia (MCER), y su compe-
tencia para utilizar el idioma con precisiéon y adecuadamente al interactuar
con alumnos y otros docentes. Los niveles se mencionan como: Foundation,
Developing, Proeficient, y Expert.

Para elaborar una rubrica de evaluacion es necesario considerar aspec-
tos numéricos, alfabéticos o descriptivos que se relacionan con el nivel de
logro alcanzado por los alumnos. Las rubricas generalmente se presentan
como una tabla donde el eje vertical contiene los aspectos a evaluar y en el
eje horizontal se encuentran los rangos de valores otorgados a cada aspecto.

Para elaborar una rubrica es necesario tener en cuenta lo siguiente:

« Redactar los indicadores en funcién de lo que se espera de los alumnos.
« Establecer valores méaximos, intermedios y minimos de logro para
cada indicador de la primera variante.

Redactarlos de forma clara.

 Proponer una escala de valores que sea facil de entender y de utili-
zar. Estas rubricas mencionadas se basan en el Marco de Ensefianza
del inglés de Cambridge, especificamente en la habilidad lingiiistica,
considerando cuatro etapas de desarrollo: Foundation, Developing,
Proficient y Expert.

La primera etapa se considera como una de las mas basicas donde el
hablante puede comunicarse, pero su nivel de inglés se encuentra entre un
Al yun A2 de acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia para
la Lengua. De ahi, se desprenden criterios como el uso del idioma basico de
clase que es mayormente preciso y responde adecuadamente a la produccién
de los alumnos, en algunos momentos y situaciones planificadas.

Posteriormente el nivel de Developing que atiende al nivel B1 de acuer-
do con el McER donde el docente utiliza el idioma de clase, el cual es
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mayormente preciso y responde adecuadamente a la produccion de los
alumnos, en la mayoria de los momentos, en situaciones planificadas vy,
ocasionalmente, en situaciones espontaneas.

Finalmente, los dos niveles mas altos que son Proficient y Expert, en los
cuales el docente tiene un nivel de inglés entre B2 y C1, aqui el docente es
capaz de reconocer todos los errores que cometen sus alumnos ademas de
utilizar ampliamente y de manera constante, el idioma de clase durante toda
la leccion y responde adecuadamente a la produccion de los alumnos, tan-
to en situaciones planificadas como espontaneas, utilizando una gran va-
riedad lingiiistica.

No obstante, a partir del recabado a partir de las rabricas, se encontrd
que los docentes de inglés que fueron observados y analizados se encuentran
posicionados en el nivel de Developing debido al nivel de inglés que presen-
taron a partir de los tests de diagndstico aplicados durante el tltimo afo de
la licenciatura, es decir, el nivel de inglés que poseen dichos docentes se
encuentra entre un A2 y un Bl.

Otro de los instrumentos que fue utilizado durante la realizacion de este
estudio fueron las grabaciones del discurso que se tomaron a partir de notas
de voz las cuales posteriormente fueron transcritas. El proceso que se siguio
para recabar y aplicar este instrumento de recogida de datos se describe a
continuacion: primero, se solicitd a los docentes su permiso y autorizacién
para tomar las grabaciones de su discurso durante una clase, como minimo,
donde ellos pudieran llevar y desarrollar su clase como habitualmente lo ha-
rian. Después, el investigador se dio a la tarea de solicitar permiso a los do-
centes titulares de la asignatura dentro de la escuela secundaria; una vez te-
niendo el permiso de ambas partes se prosiguid a entrar a las clases de los
docentes a grabar lo que decian durante su clase. Posteriormente, se realizd
la transcripcion del audio grabado dandole prioridad al discurso del docente
que impartia la clase donde, a simple vista, se encontraban muchas deficien-
cias en la habilidad para comunicarse en la L2. Finalmente, se realizé un
analisis discursivo haciendo una comparacion en el uso del discurso en inglés
de las cinco diferentes clases y grabaciones que se obtuvieron.

El analisis de la conversacion es una modalidad de trabajo cualitativo
que permite obtener informacion que puede ser interpretada de diferentes
maneras (Sandoval, 1996).
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Como proponen algunos autores, la investigacion cualitativa permite
contar con instrumentos de recoleccion de datos como las grabaciones, por
ello, uno de los instrumentos utilizados en la presente investigacion son las
grabaciones tomadas de las clases de inglés.

Como se mencioné anteriormente, lo primero fue solicitar permiso a
las personas inmersas en la investigacion para grabar sus clases, al hacer
esto, y obtener el permiso necesario, se grabaron cinco discursos los cuales
fueron tomados durante las clases que los docentes de inglés realizaron en
la escuela secundaria. Lo anterior con la finalidad de recopilar la informa-
cidn necesaria para realizar el analisis correspondiente a lo que se queria
encontrar con la pregunta de investigacion.

Posteriormente, se utilizaron los corpus textuales que como se mencio-
nd antes no son mas que la transcripcion de las grabaciones que se realizaron
de las clases de inglés. Estos corpus textuales se consideran como otro de los
instrumentos que se utilizaron durante la realizacion de la investigacion.

El corpus textual ayud¢ a la identificacion de los errores mas comunes
que cometian los docentes de inglés al tratar de hablar frente a los grupos
de estudiantes que tenian a su cargo. A partir del corpus textual se pudo
rescatar que la mayoria de ellos, a pesar de llevar 4 afios 0 mas estudiando
el idioma, seglin comentarios y respuestas que ellos mismos proporcionaron
al preguntarles por su formacion o estudios de la L2, aun presentan defi-
ciencias, carencias y errores en la lengua, especificamente en las habilidades
comunicativas. Estos errores se indican como errores de pragmatica, gra-
matica, asi como de sintaxis y de pronunciacion.

Ademas de lo anteriormente mencionado, a través del corpus textual
se puede observar que los docentes que fueron tomados como el objeto
de estudio de la presente investigacion no son capaces de utilizar el inglés
durante el 100% de su clase ya que la mayor parte del tiempo se dirigen
hacia sus estudiantes en su lengua nativa la cual es referida como el
espafiol.

Resultados

Como se ha mencionado a lo largo de este capitulo, las deficiencias mas
considerables de los docentes de inglés se encuentran en la competencia
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comunicativa, debido a que no saben comunicar sus ideas en la lengua ex-
tranjera por lo que suelen recurrir a su lengua materna (espafol) para expre-
sar la idea que tienen en mente. Cuando un docente de inglés quiere expresar-
se hacia sus alumnos la mayor parte del tiempo en inglés, ya sea durante la
explicacion de una clase o dar comandos sencillos que le permitan atraer
la atencidn de sus alumnos o simplemente requerir algo a los alumnos que
toman la clase, este suele cometer varios errores. La mayoria de ellos son
errores pragmaticos y de pronunciacion.

A partir de la implementacion, aplicacion y analisis de los instrumentos
de recogida de datos presentados se puede deducir que la mayoria de los
profesores de inglés no han desarrollado positivamente la habilidad comu-
nicativa establecida en los planes de estudios de su licenciatura los cuales
mencionan que: la habilidad comunicativa debe de ser “efectiva en contex-
tos relevantes de uso, a través de las practicas sociales del lenguaje: perso-
nales, comunitarias y profesionales” (SEp, 2018), lo que implica el uso del
inglés en contextos sociales, profesionales y culturales, no solo en entornos
no escolares donde puedan expresarse de manera no formal.

Por otro lado, se han hecho comentarios que permiten inferir que a
pesar de que los docentes de inglés saben que su propia habilidad comuni-
cativa no esta totalmente desarrollada, parecen no estar dispuestos a parti-
cipar en el examen de certificacion que les proporciona la Escuela Normal
hasta el ultimo afo de la carrera. El perfil de egreso en el plan de estudios
menciona que los profesores de inglés deben tener un amplio conocimien-
to del contenido de lo que ensefian, asimismo saber como lo ensefan, de la
misma forma deben tener una comprension del desarrollo y el aprendizaje
de todos los alumnos.

Con base en la informacioén anterior, se puede decir que a pesar de tener
un nivel de inglés pre intermedio, los docentes de inglés no son capaces de
alcanzar el perfil de egreso de un profesor de inglés, ya que se puede notar
que el uso del discurso frente al grupo no siempre es adecuado y hay muchas
deficiencias cuando requieren hablar en inglés. Esto influye significativa-
mente en el proceso de aprendizaje de los alumnos de secundaria a los que
ellos ensefian; ademas, los alumnos de secundaria comentan que cuando la
clase de inglés comienza y el docente no sabe coémo explicar los temas, o no
sabe utilizar la L2, la clase se vuelve poco interesante para ellos, cuando
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dicha clase deberia ser algo donde los alumnos de secundaria aprendan y
que de la misma manera les llame la atencidn y sea significativa para ellos
y de interés al escuchar a su docente frente al grupo hablar en inglés.

La aplicacion de los diferentes instrumentos y técnicas pudo mostrar
resultados desfavorables en la competencia comunicativa y en las habilida-
des que los alumnos mostraron en el discurso que utilizaron durante el
analisis de las practicas e intervenciones con los alumnos de secundaria.

Es destacable que la mayoria de ellos utilizan el espafol en una clase o
durante una intervencion cuando estan en los periodos de practicas. Algu-
nos de ellos, cuando intentan usar el inglés, utilizan la L2 como si estuvieran
usando el espafiol, es decir que traducen de manera literal las ideas que
tienen en la mente y por lo tanto durante su discurso cometen errores prag-
maticos, ademas la pronunciacion no es la correcta. En adicién, se produce
una ruptura en el proceso de ensefianza-aprendizaje esperado en el aula
debido al uso incorrecto del inglés en la misma. Cuando un profesor de
inglés utiliza el espafiol y los alumnos de secundaria lo escuchan,ellos sue-
len perder el interés en la clase.

La informacién anterior podria ayudar a citar un ejemplo de desmoti-
vacion en los alumnos que estan aprendiendo la L2, lo anterior debido a que
al no tener un acercamiento previo con la L2 los alumnos piensan que nun-
calo van a aprender de una manera efectiva y al cometer errores se reprimen
cuando tienen que participar o hacer algo que se relacione con la L2. La
informacion que se presenta anteriormente se recabd a partir de una entre-
vista conversacional con los alumnos, donde la mayoria de los comentarios
que ellos hacian referian que no les gusta el inglés porque no lo entienden
o es muy dificil.

Ademas de que cuando su docente de inglés no tiene basto conocimien-
to de lo que esta ensefiando, la clase se vuelve insignificante para ellos y
deciden hacer cosas menos importantes que no tienen relaciéon con lo que
deberian estar aprendiendo.

Finalmente, se presenta un cuadro donde se describen y se explican dos
ejemplos de los errores mds comunes que se encontraron cuando se realizo
el analisis.
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Example Pragmatic Semantic Grammar Pronunciation
mistake mistake
The finally is This is a semantic mistake
worried due to the use of the Word

“finally”. It is a semantic error of
impropriety that is, the misuse
of the lexicon due to ignorance
of the meaning of words or
their precise meaning.

tired? This word was
pronounced as
written.

Cuadro 1. Ejemplos de los errores mas comunes cometidos por los profesores de inglés en practicas duran-
te el uso del discurso. (Elaboracién propia).

Conclusiones y resultados

A partir de la investigacion realizada, la creacién, implementacion y apli-
cacion de instrumentos de recogida de datos y el analisis de estos, se con-
cluye que a partir del andlisis realizado durante la presente investigacion, el
discurso del profesor ante la clase es de crucial importancia para el proceso
de aprendizaje de los alumnos de secundaria. Todo lo que el profesor diga,
o no diga, influird en el aprendizaje de los alumnos. Al utilizar un discurso
que no sea congruente, coherente o correcto, los alumnos que lo escuchen
no desarrollaran efectivamente el aprendizaje significativo que siempre se
busca en el aula.

Producir un discurso con errores de diversa indole interrumpe el pro-
ceso de aprendizaje, de modo que los alumnos que lo escuchan (el discurso)
pierden el interés por aprender una lengua extranjera.

A menudo, los profesores prefieren utilizar un discurso en su lengua
materna (espanol) para evitar los errores que usualmente se comenten al
intentar comunicarse en la lengua extranjera. Sin embargo, las clases de
inglés se vuelven tediosas y aburridas para los alumnos de secundaria por
el uso de la lengua materna por parte de los profesores, incluso si los pro-
fesores intentan usar la lengua extranjera, los alumnos de secundaria pre-
fieren que usen el espafol mientras ensefian. Con base en los comentarios
de los alumnos donde mencionan que es mejor que el profesor encargado
de la clase utilice el espaiiol porque cuando se utiliza el inglés no entienden
todo lo que se dice o requiere.
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Por lo tanto, aqui radica la importancia de tener una competencia co-
municativa bien fundamentada y un buen discurso que se refleja en el uso
de la lengua inglesa en la clase de inglés.

Ademas, los planes de estudio y los programas de la licenciatura en
inglés consideran un enfoque basado en las competencias y las habilidades
comunicativas, que no se encuentran totalmente desarrolladas por los pro-
fesores de inglés en formacion al final de los cuatro afios de sus estudios.

Es importante mencionar que todo lo que el docente diga o no diga
durante el uso de su discurso frente a grupo va a influir en el proceso de
aprendizaje de los alumnos u oyentes que se encuentren dentro de la clase
de inglés, es decir, las palabras que el docente utilice al expresarse en la
lengua extranjera tendran un impacto en la mente de los alumnos. Consi-
derando lo anterior y tomando en cuenta también los errores que se comen-
ten por parte de los docentes al hablar inglés, puede que exista una fosiliza-
cién de conocimientos, es decir, que lo que aprendieron mal lo van a aplicar
de la misma manera porque su maestro de inglés asi se los dijo.

Al final de la aplicacion de los diferentes instrumentos y técnicas se
constata que:

A través de la técnica de observacion y de la informaciéon obtenida por
el corpus textual o transcripciones del discurso utilizado durante las inter-
venciones que tuvieron durante un afio, los profesores de inglés en forma-
cion siguen la misma linea de errores gramaticales, sintacticos y de pronun-
ciacién. Por lo tanto, se sugiere que los profesores de inglés en formacion
deben practicar al maximo la L2 para utilizar un mejor discurso dentro del
aula cuando realicen una clase. Ademas, deben saber todo lo que implica el
tema que van a enseflar y por lo tanto el idioma que van a utilizar (el inglés).
Por ello, se sugiere que los profesores que imparten clases en la ENSVT, es-
pecificamente los que ensefian a los alumnos inscritos en la licenciatura en
ensefanza y aprendizaje del inglés, deben ser especialistas en la lengua ex-
tranjera, que no solamente promuevan el uso de la lengua, sino el conoci-
miento profundo de la misma. Por lo tanto, seria mejor que las clases que
toman estos alumnos sean impartidas en inglés o que se hable inglés la
mayor parte del tiempo para exponer a los alumnos a la lengua desde el
inicio de la licenciatura e impulsar a los alumnos a aprender la L2.
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Existe una deficiencia en cuanto al conocimiento y uso de la lengua
extranjera por parte de los profesores de inglés dentro del aula y durante
la realizacién de las practicas profesionales que se llevan a cabo con los
alumnos de secundaria. Asi, no saben comunicar sus ideas en inglés du-
rante las clases que realizan en las escuelas secundarias. Por ello, se sugie-
re que las clases de inglés en la ENSVT sean en inglés cuando sea posible.
Ademas, los estudiantes que quieran ser profesores de inglés deberian tener
un nivel basico de inglés como requisito para matricularse en la licencia-
tura. Segtin el Marco Comun de Referencia para las Lenguas, este nivel
deberia ser el A2. Esta sugerencia se realiza debido a que muchos de los
alumnos que se inscriben a esta licenciatura tienen muy poco o nulo co-
nocimiento de la lengua extranjera. Por ello se sugiere llevar a cabo un
examen diagndstico de inglés para saber en qué nivel se encuentran posi-
cionados dichos alumnos.

La competencia comunicativa no esta totalmente desarrollada. De acuer-
do con el perfil de egreso, la competencia comunicativa se refiere a todas
aquellas habilidades que los profesores de inglés en formacion deben desa-
rrollar y mostrar mientras ensefian; sin embargo, estas competencias no
estan bien desarrolladas por los profesores de inglés en formacién debido
a todos los errores que se muestran en las transcripciones del discurso uti-
lizado por los profesores de inglés en practicas en una clase.

La mayoria de los alumnos analizados durante su desempefo de las
clases impartidas muestran considerables deficiencias en el uso del idioma
o en la habilidad comunicativa requerida para ensefiar inglés en una escue-
la secundaria. Por esto se sugiere que para desarrollar o alcanzar las com-
petencias enmarcadas en el perfil de egreso, especificamente las relacionadas
con las habilidades comunicativas, se deben tomar en cuenta las habilidades
de los estudiantes inscritos en la licenciatura de ensefianza y aprendizaje del
inglés, asi como la practica del idioma previa a las intervenciones con alum-
nos de secundaria.

Cuando los profesores de inglés en formacién no saben coémo comuni-
car sus ideas suelen recurrir a su lengua materna (espafol) para hablar con
los alumnos de secundaria y dirigir su discurso en las clases. Para desarro-
llar las habilidades comunicativas en la lengua extranjera se sugiere que los
estudiantes de la licenciatura en inglés tengan un aprendizaje auténomo
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ademas de las clases que se imparten dentro de la ENSVT o, en su caso,
clases extracurriculares impartidas por una institucién o persona externa
ala ENsvT. Silos estudiantes tienen un aprendizaje auténomo podran con-
seguir un buen nivel de inglés para alcanzar la especificacion de los planes
de estudio.

En conclusion, con base en lo experimentado y encontrado al realizar
la presente investigacion, se sugiere desarrollar un analisis profundo del
perfil de ingreso, asi como de los planes y programas que se establecen para
los estudiantes que se inscriben en la licenciatura en ensefianza y aprendi-
zaje en educacion secundaria (considerando los planes y programas curri-
culares vigentes, 2018). Ademas, se sugiere que dentro de la ENSVT se exija
mas el nivel de inglés de los estudiantes. En consecuencia, el nivel de inglés
que se imparte dentro de la ENsvT deberia plantearse como un nivel en el
que no solo se enseiie a los Trainee English Teachers (TET) a comunicarse
en inglés dentro de diferentes entornos, sino también a ensefar una segun-
da lengua a los alumnos de secundaria.
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IX. Practicas artisticas, estética, formacion:
subjetividad docente en las Escuelas de Bellas Artes
del Valle de México (EBavm)

BLanca EsTeLa GaLicia RosALES

Resumen

En el presente trabajo se hace una construccion argumentativa a partir de
los conceptos de practicas artisticas, estética y formacion, que brotan como
producto de una discusion entre las ideas de formacion de Gadamer (1999)
y de Honoré (1980), en didlogo con la mirada de subjetividad Schiitz
(1995), de subjetivacion de Deleuze y Guattari (2002) y Ranciere (2009,
2010). Se parte de la siguiente pregunta: ;como se conforma la subjetividad
de los docentes de practicas artisticas en las Escuelas de Bellas Artes del
Valle de México?

El propdsito central es dar a conocer los modos de conformacion de la
subjetividad de los docentes de las EBAVM, desde esta perspectiva, se piensa
a los docentes desde su incorporacion en el mundo de la vida como un
modo inicial producido desde los arraigos culturales, las costumbres y la
cotidianidad; sin embargo, a medida que los docentes van experimentando,
viviendo y aconteciendo, su mirada del mundo va cambiando y se potencian
lineas de fuga en donde surgen juegos entre territorializacion, desterrito-
rializacion y reterritorializacion (Deleuze y Guattari, 2002). La coordenada
epistemoldgica se encuentra ubicada en la multirreferencialidad de Ardoi-
no (2005) y la Reflexiéon Metodoldgica de Razo (2000).

* Doctora en Ciencias de la Educacion. Profesora en la Escuela de Bellas Artes de Amecame-
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Lo que hallamos en la investigacion es que lo docentes de la EBAVM,
sufren mudanzas de sentido y de sinsentido que les posibilitan una recon-
figuracion de la subjetividad entre practicas artisticas, estética y formacion.

Palabras clave: Practicas artisticas, reconfiguracion, formacion, subje-
tividad docente.

Introduccion

Las ideas centrales que conforman el capitulo que aqui presentamos, emanan
del estudio de las practicas artisticas, la estética y la formacién como concep-
tos en complejidad, lo cual implica un acercamiento hacia el tejido devenido
en contextos espaciales y temporales, basado en los hallazgos de la investi-
gacion emprendida de 2018-2020 en el Programa de Doctorado en el Insti-
tuto Superior de Ciencias de la Educacion del Estado de México, en donde
se mantuvo una discusion entre las ideas de formacién de Gadamer (1999)
y Honoré (1980), en dialogo con la mirada de subjetividad de Schiitz (1995),
de subjetivacion de Deleuze y Guattari (2002) y Ranciere (2009, 2010).

En este sentido, es relevante decir que se despliega el concepto de for-
macidn mas alla de las prescripciones escolarizadas situadas en el mundo
de la vida, en las que comunmente se encuentran los docentes y su subjeti-
vidad, con posibilidades de insertarse a diversas atmosferas en las que in-
cursiona en la cotidianidad y que le permiten conformar su sentido, no
obstante existen otras manifestaciones del concepto de formacién que se
encuentran entramadas con la voluntad (Gadamer, 1999), con la capacidad
de agencia (Gell, 2016) y con la desterritorializaciéon (Deleuze y Guattari,
2002), esto implica que la formacién sea concebida como un concepto rizo-
matico, inestable y dindmico, es decir, se trata de un concepto némada, que
no se adscribe a un tnico sentido sino a la posibilidad de devenir sentidos.

La indagatoria se centr6 en la pregunta orientadora: ;cdmo se conforma
la subjetividad de los docentes de practicas artisticas en las Escuelas de
Bellas Artes del Valle de México?

En el primer apartado se enfatiza la complejidad entre practicas artisti-
cas, estética y formacion como un modo de acercarse a la situacion en la
que devienen los docentes de las EBAVM, dado que no pueden invisibilizar
su devenir entre practicas artisticas, estética y formacion, sin embargo, esto
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no es un asunto de naturaleza lineal y ordenada, por el contrario, se produ-
ce como rizoma que crece por debajo de lo que se ve, y es precisamente esto
lo que hace que pongamos atencion a la estructura.

En el segundo apartado hablamos de la subjetividad, la subjetivacion y
la produccién de nuevas subjetividades que son algunos problemas de gran
relevancia porque estos nos permiten construir algunas ideas a partir de la
territorializacion como referente del mundo de la vida, la desterritorializa-
cién como el devenir de los sujetos hacia otros lugares a partir de los acon-
tecimientos, que hacen que las cosas y situaciones rompan la normalidad y
desplieguen la creacion de nuevas ideas, situaciones y modos de estar en el
mundo de la docencia. La reterritorializacion deviene la creacion, en donde
se regresa al mundo de la vida, pero no de la misma manera. Aqui posicio-
namos al domicilio y la mudanza como una metafora para reflexionar acer-
ca del mundo de la docencia en las EBAVM.

En el tercer apartado, hacemos un analisis critico acerca de las singula-
ridades que tienen los docentes de las EBAVM, la manifestacion de sus sub-
jetividades y la manera en la que el sistema educativo influye para la con-
formacion del sentido estético-artistico, de la produccion de practicas
artistico-pedagogicas y de la manera en la que se deviene docente en el
mundo de la vida con trastocamientos de la sensibilidad y por tanto pro-
duccion de subjetividades.

En las consideraciones finales hacemos un dialogo entre la subjetividad
de los docentes de las EBAVM y la trascendencia de los acontecimientos que
han tenido desde su incorporacion al trabajo en estas instituciones y a par-
tir de esto reconocer los trastocamientos que los llevaron a romper las ideas
que los acompanaban y la emergencia de otras que dan sentidos a su vida
docente pero también a su vida como productores de obras artisticas y
practicas artistico-pedagogicas.

1. Practicas artisticas, estética y formacion: de los hilos al tejido

Resulta de gran relevancia situar la complejidad manifestada entre los con-
ceptos: practicas artisticas, estética y formacion; desde esta mirada, resulta
imposible una separacion cual si fueran hilos independientes. Aunque para
algunos investigadores, sea necesario hacer la separacion de los conceptos
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para ser comprendidos de un modo transparente y con la mirada puesta
en la eyeccion de resultados que al final de cuentas son proclives de inter-
pretaciones y de conclusiones; sin embargo, en el contexto de este capitu-
lo imaginamos la realidad como un tejido, pero no precisamente un tejido
organizado, por el contrario, un tejido en devenir, es decir en el estar te-
jiéndose fuera de la prescripcion (Razo, 2000) y siguiendo los movimien-
tos entre los docentes de las EBAVM y las maneras de conformacion de su
subjetividad.

Las practicas artisticas, en este contexto, pueden entenderse a partir de
la concepcidn de arte posmoderno y contemporaneo en estrecha relacién
con lo estético y la formacion de los sujetos, es decir, como “maneras de
hacer” que intervienen en la distribucion general de las maneras de hacer y
en sus relaciones con las maneras de ser y las formas de su visibilidad.” (Ran-
ciére, 2009). Entendemos como practicas artisticas a los modos del hacer
manifestados desde la creacion, la reflexion y la multirrelacionalidad en la
que emergen, de la mano con el didlogo constante en las colectividades, de
este modo se busca incidir en la sensibilidad de los sujetos a partir de la vi-
sibilidad de todo tipo de producciones en las que se manifiestan los desacuer-
dos sociales, necesarios para hacer que se produzcan posibles transforma-
ciones en las maneras de posicionarse frente a lo que nos pasa (FLACSO, 2014).

A diferencia de las bellas artes entendidas desde la mirada de Batteaux
(2016), las cuales son concebidas como el modo de producciéon de obras de
arte, en las cuales se hace una imitacién de la naturaleza cuyo objetivo cen-
tral es dar placer a quienes las miran. Asi, podemos acercarnos a la estética
como manera de estudio de la belleza, es decir, centrados en la virtuosidad
del artista para reconocer que es su modo de imitacion lo que deja extasia-
do a quienes espectan su obra. En contraposicion, las practicas artisticas se
posicionan de manera critica ante la imitacion, el artista, la virtuosidad y el
espectador, pueden reconocer que las colectividades también son produc-
toras de sentidos y por tanto es necesario considerar las necesidades estéti-
cas de la sociedad para no precisamente imitar lo que hay en la naturaleza,
sino transformarlo.

La idea del artista como poseedor de dones y talentos lo hacen virtuoso
y por tanto puede imitar lo que ve y siente o como el dominador de técnicas
para producir obras de arte en donde las ensefianzas de un maestro eran
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fundamentales para resolver danza, teatro, pintura, escultura, grabado, mu-
sica y literatura. Era brillante aquel que hiciera obras maestras. Mientras el
espectador, se admiraba con la belleza hallada en las obras que producian
embeleso y mantenian el reconocimiento a los grandes artistas.

Esta discusion es necesaria en este apartado porque podemos ver como
es que algunos docentes de las EBAVM entienden y se asumen ante la forma-
cién de estudiantes con una mirada puesta en el desarrollo de talentos,
habilidades y técnicas que procuran la imitacion y la belleza en sus produc-
ciones y desde esta perspectiva conducen a perpetuar una formacion de
estudiantes en el contexto de las bellas artes y no en el de las practicas ar-
tisticas, luego entonces: la contribucion hacia los estudiantes de las EBAVM,
se encuentra situada en la mimesis, con pocas posibilidades de realizar actos
creativos, dada su adscripcion a las dictaminaciones de los docentes.

Otros docentes entienden la formacién en estas instituciones desde la
mirada de las practicas artisticas, de esta manera realizan el disefio de prac-
ticas pedagogicas, en donde existe la libertad para hacer actos creativos
emergidos de la sensibilidad que provoca el desacuerdo econémico, politi-
co y social, reflejado no solo en la produccién artistica mimética, sino con
un discurso que dinamiza la sensibilidad y potencia la formacion de los
sujetos desde lo que siente, ante la busqueda de la emancipacion.

De este modo vislumbramos que existe una diferencia entre la forma-
cién de los estudiantes de las EBAVM anclada a la formacion hegemonica en
tanto que se transmite de maestros a alumnos, donde el primero administra
y provee de técnicas y conocimientos, mientras el segundo funge como un
receptor-ejecutor. Al respecto Luis Camnitzer (2021) nos plantea:

“Las recetas artisticas introducen falsos érdenes y no desarrollan la con-
ciencia, sino que la erosionan” (pag. 13), por ello los falsos 6rdenes impues-
tos en el modelo de formacién anclado a la tradicién de las bellas artes,
terminan por ralentizar y para otros momentos anular los procesos de crea-
cidn en las practicas artisticas, en ese sentido se puede decir que la subjeti-
vidad de los docentes se encuentra imbricada con un sentido estético
anclado anacronicamente en el pensamiento de Baumgarten (1735-2014)
quien propone a la belleza como objeto del conocimiento estético, en don-
de la poiesis se encuentra en constriccion mientras la mimesis se despliega
desmesuradamente.

237



238

DIDACTICAS VIRTUALES Y PRACTICA DOCENTE

Cabe destacar que las tensiones antes sefialadas trastocan el concepto de
formacién, porque como ya se ha hecho mencion, no pueden deslindarse
de la estética y las practicas artisticas debido a que los profesores de las
EBAVM, se encuentran en distintas posiciones ante el concepto de formacién
con los estudiantes: algunos desde el deber ser (prescripcion) y otros desde
poder ser (posibilidad), por ello es necesario reflexionar acerca de como se
esta entendiendo el concepto y en consecuencia, de qué manera se estan
disefiando las practicas pedagogicas con las que se relacionan los estudiantes.

Con respecto al concepto de formacién, podemos decir que no se trata
simplemente de que los docentes sean productores de una serie de estrate-
gias didacticas para verterlas sobre los estudiantes, de quienes se esperaria
la ejecucion de las mismas con la esperanza de que aprendan; sin embargo,
esto no depende unicamente del docente, sino del proceso dialégico con el
estudiante.

Gadamer (1999) propone lo siguiente: “... el resultado de la formacién
no se produce al modo de los objetivos técnicos, sino que surge del proceso
interior de la formacién y conformacién y se encuentra por ello en un cons-
tante desarrollo... y progresion” (p. 40), de esta manera, se reconoce que no
son unicamente las estrategias didacticas y su aplicacion, a pie juntillas, las
que posibilitan al estudiante la adquisicion de conocimientos y habilidades
porque se hace necesario pensar en el didlogo para la apertura de horizon-
tes en donde se va desdibujando la hegemonia del docente sobre el estu-
diante, siendo la voluntad de ambas partes la que potencie lineas de fuga
para pasar de los momentos mimeéticos a los momentos poiéticos.

Por ello es importante situar el &mbito de la formacion para entender que
los conocimientos que se relacionan con el sujeto brotan alli (Schiitz, 1995),
tanto historica, social, econémica y politicamente. Por esta razén es que no
podemos comprender la conformacion de las practicas artisticas sin mudar
los domicilios de estética y de formacion en los docentes de las EBAVM.

La subjetividad de los docentes de practicas artisticas en las EBAVM, esta
relacionada con esa primera coordenada de formacién que tienen con sus
familias, en donde existe un dominio de las costumbres, las raigambres y
las tradiciones que son portadoras de sentidos visibilizados en las formas
de pensar, de sentir y de relacionarse con el mundo, no existen posiciones
homogéneas y univocas desde las que se produzcan practicas pedagogicas



PRACTICAS ARTISTICAS, ESTETICA, FORMACION: SUBJETIVIDAD DOCENTE

(Galicia, 2021). Estas maneras singulares de ver, sentir y producir ideas con
referencia a la formacion, la estética y las practicas artisticas, no habian
permanecido siempre en el mismo lugar, por el contrario, habian ido trans-
formandose con las experiencias, vivencias y acontecimientos, en el cro-
notopo, esto repercutio en la emergencia de nuevas significaciones multi-
ples, diferentes y diversas en el devenir de la vida, esta manera permitio el
advenimiento de un sentido estético y artistico, por ello al involucrarse con
la docencia, emerge una posicién domiciliaria, pero también una posible
mudanza a partir de la cual producen practicas artistico-pedagdgicas con-
cebidas como:

...manera singular que asumen los docentes de practicas artisticas ... quie-
nes se encuentran en desacuerdo con las practicas pedagdgicas en el modo
tradicional, en donde el aula y los procesos sedentarios son comunes, la op-
cidn, dado el disenso, se produce como potencial de desterritorializacién, en
donde brota su sentido estético-artistico a partir de las vivencias, experien-
cias y acontecimientos desde el mundo de la vida y es catapultado hacia nue-
vos ambientes de multiplicidad. (Galicia, 2021, p. 66).

Con la produccién de practicas artistico-pedagdgicas, los docentes que mi-
ran en la formacion una linea de fuga (Deleuze y Guattari, 2002) hacia la
creacion estética de las practicas artisticas: miran también una mudanza, es
decir un despliegue hacia otros lugares sin lugar, es decir, fuera de la mime-
sis en donde el pensamiento, la imaginacion, la sensibilidad y en consecuen-
cia el disenso pueden potenciar la poiesis, como procesos de gran movi-
miento, con los cuales puedan brotar trasformaciones con las que se hace
posible la desterritorializacion a partir lo que le pasa, asi como se manifies-
tan las lineas de fuga que llevan a los sujetos a lugares inesperados.

Asi la formacidn puede concebirse como un proceso en el que el sujeto
no permanece intacto, por el contrario, es tocado de modo constante y eso
lo va reconfigurando, por ello acaece ante multiples brotes de sentidos y
sinsentidos (Deleuze, 1994) que le hacen mudar; de este modo vemos cémo
cada movimiento que aparece en su existencia no es inocuo, por el contra-
rio: resulta afectado. Es importante reconocer que toda formacion se pade-
ce, como lo plantea Farina (2005) cuando dice que los acontecimientos son
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momentos que interrumpen la regularidad en la que se manifiestan los
sujetos y perturba potentemente el estado de las cosas y como consecuencia
hay otros sentidos y nuevas subjetividades.

La formacion también puede concebirse como la actividad con la que
se intenta el encuentro con los otros, para que de este modo, un saber que
viene del exterior pueda interiorizarse y posteriormente ser exteriorizado,
no obstante, manifestado de una manera distinta, debido a las particulari-
dades en las que se encuentra su subjetividad (Honore, 1980), de modo que
la formacién no tiene que ver con verticalidades y prescripciones, sino con
encuentroy didlogo entre sujetos con las mismas oportunidades para trans-
formarse.

Con esto estamos enfatizando que tanto los docentes como estudiantes
de las EBAVM resultan afectados ante la formacion como acontecimiento, en
primer lugar, porque altera el curso de la cotidianidad de los sujetos que
estan implicados, sin la consideracion de las jerarquias, es decir, si es do-
cente o es estudiante porque la afeccion es ilimitada y segundo porque como
respuesta a la afeccion los cuerpos responden y crean nuevas practicas y
maneras de asumirse en el mundo, incluso hay quienes no intentan nada,
sin embargo, en la propia paralisis en la que se asumen los sujetos ya hay
emergencia de nuevos sentidos o sinsentidos. De este modo podemos dar
cuenta de que la formacidn, y todo lo relacionado con ella, no aparece en el
solipsismo, sino que es producto de multiples, diversas y diferentes relacio-
nes, es decir: como rizoma.

Sugiero la idea del rizoma como lo proponen Deleuze y Guattari (2002)
debido a que resulta de gran relevancia reconocer que las cosas, y los esta-
dos de las cosas, no pueden entenderse inicamente desde lo que resulta
evidente; en el contexto del rizoma en la naturaleza no podemos decir que
una planta con flor que se mira sobre la tierra es solo eso porque es el esta-
do de lo que se ve, sin embargo, son los bulbos, raices y raicillas los que
brotan debajo de la tierra y constituyen un todo complejizado con lo que
emerge sobre la tierra, asi el plexo en la naturaleza hace posible la reflexién
sobre las realidades sociales, dada su conformacién rizomorfa.

Las subjetividades de los docentes de las EBAVM, pueden ser interpreta-
das a partir de la metafora del rizoma, por ello vemos que el sentido estéti-
co-artistico que ellos conforman no puede explicarse solo por lo que vemos,
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por el contrario, se requiere conocer lo que hay debajo de lo que se ve, por
lo que la emisién de juicios descolocados nos lleva a las simples ideas, no
obstante, pensar en el rizoma es deslindarse de los modos lineales y orde-
nados. se puede decir que los docentes de las EBAVM ponen de manifiesto
sus ideas de formacion del sujeto, del docente y de los estudiantes, sin em-
bargo, estas se manifiestan en un plexo de relaciones con los conceptos de
estética y arte, de tal manera que sus producciones artisticas y creaciones
de practicas artistico-pedagogicas en los contextos escolares no pueden ma-
nifestarse desde la simpleza.

En si mismo, el rizoma tiene formas muy diversas, desde su extension super-
ficial ramificada en todos los sentidos hasta sus concreciones en bulbos y tu-
bérculos... En un rizoma hay lo mejor y lo peor... (Deleuze y Guattari, 2002,
pp- 12-13).

Esta idea puede pensarse a partir de las multiplicidades en el devenir de los
sujetos y de las realidades que lo conforman, asi hemos reflexionado acerca
de la formacidn que, desde nuestro punto de vista, tiene un locus en el tiem-
po, en tradiciones y en ideas de diversas épocas que contienen dicho con-
cepto anclado a lo teleoldgico, epistemoldgico y axioldgico, de modo que
en el rizoma se encuentra lo mejor y lo peor, debido a que hay rupturas y
desacuerdos de los sujetos con las realidades, lo cual produce heridas y por
otro lado aparecen esos dolores como detonadores de creaciones que ma-
nifiestan y sensibilizan a los otros, es justo esta la idea de formacion artisti-
ca promovida por algunos docentes de las EBAVM, por ello es necesario
segin Deleuze y Guattari (2002) estar atentos a lo que nos pasa porque en
ello se despliegan los acontecimientos como deseos productivos en el amplio
sentido de la palabra.

La formacion artistica estd situada en las singularidades, diferencias y
multiplicidades de los sujetos, sean estudiantes o docentes, no podemos
deslindar a unos o a otros de ella, toda vez que hay un momento de didlogo
e interpelacion (Honore, 1980), que dan lugar a la emergencia de practicas
artistico-pedagdgicas que llevan a la incorporacion de atmdsferas creativas,
las cuales potencialmente puedan devenir en la produccion artistica desde
otros lugares de creacion estético-politica (Ranciére, 2009).
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Galicia (2020) menciona que la formacion artistica es: “... polifénica
porque hay en ella muchas voces... del pasado y del presente de las que es
imposible abstraerse porque... se mueve entre sincronia y anacronia, entre
poder y emancipacion” (p. 24).

A partir de la idea anterior queremos llamar la atencién en tres asuntos
que nos parecen relevantes para acercarnos al concepto de formacion artis-
tica: la primera de ellas es la consideracion de singularidades, diferencias y
multiplicidades de los sujetos que nos hacen repensar en la impertinencia
al disefar estrategias didacticas homogéneas, aunque cabe sefialar que exis-
ten posicionamientos de algunos docentes de las EBAVM, en donde se propo-
ne una mirada instrumentalista para el logro de competencias y la produc-
cién de objetos para venta y consumo. (Subdireccién de Educaciéon
Complementaria, 2018); el segundo tiene que ver con el didlogo y la inter-
pelacion entre estudiantes y docentes como potenciadores de practicas ar-
tistico-pedagogicas desde la horizontalidad critica, es decir, la necesidad de
ser interlocutores y cuestionadores de la realidad, en donde existe una ne-
cesidad poietica singular en cada sujeto, incluidos los docentes, por lo que
la produccion de practicas artistico-pedagdgicas, no podran hacerse de
manera unilateral, univoca, ni impuesta.

El tercer asunto esta relacionado con la polifonia en donde se manifiesa
lo anacrénico, lo sincrénico, el poder y la emancipacion, por tanto, la apa-
ricion de voces en tiempos no cronoldgicos es algo que se visibiliza, tenemos
la confluencia de saberes del pasado haciéndose presentes, pero también de
conocimientos presentes que tienen origenes en el pasado y todo esto con
la necesidad imperiosa de ser cuestionado o desacatado como ruptura ne-
cesaria para el advenimiento de creaciones artisticas que buscan la eman-
cipacion de las estructuras y la potenciacion de los brotes sensibles.

Cada docente de practicas artisticas tiene un concepto de formacion
artistica con el que contribuye a la formacién de estudiantes, que tiene su
origen en las experiencias en el mundo de la vida y en los acontecimientos
posteriores, lo cual implica su propia formacion tanto en el ambito personal,
como el ambito creativo con la influencia de quienes han contribuido con
la manera de mirar el mundo. Los posicionamientos anteriores nos permi-
tieron conocer y reconocer los modos en los que piensan a la formaciéon
como proyecto o accion. (Schiitz y Luckmann, 2001)
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En este sentido podemos ver que al hablar de formacioén artistica no
podemos evadir la relevancia que tienen las instituciones de educacion su-
perior como dispositivos de subjetivacion para la formacién de profesiona-
les en las practicas artisticas y que contribuyen a la formacién con arreglo
a fines, en donde se distribuyen y crean procesos de formacion desde una
subjetividad maquinada y distanciados con otras formas emancipadas de
mirar la formacion probablemente desde el agenciamiento, la voluntad y el
querer sef.

Luis Argudin (2008) pone en tension la idea de la formacidn artistica
impuesta por otros, porque, para ¢él, el arte no es un asunto de ensefianza,
aunque si de aprendizaje y depende mucho del deseo del otro por aprender
y de la permanencia del gozo que hace posible la produccidn, en su texto:
El arte como profesion (2008), el autor hace una reflexion importante que
nos da apertura para el siguiente apartado: “.. ;Cdmo se cruza este abismo
entre la ensefianza y el aprendizaje? En un momento estas de un lado y en
el siguiente, como en un salto dimensional, ya has cruzado la distancia..”
(p. 12). Para el autor esto se repite con cierta constancia y es algo misterioso.

La formacion y la formacion artistica como rizoma nos llevan por ca-
minos complejos como el de las preguntas que no tienen respuestas, sin
embargo, son de gran relevancia dado que nos hacen pensar en las posibi-
lidades que tienen los docentes para crear practicas artistico-pedagogicas
que contribuyan a la formaciéon de estudiantes de las EBAVM, para lo cual
no hay prescripciones de produccion, por el contrario, existe una donacién
de sentido que el docente debe considerar para posicionarse mas alla de lo
que pretenden los planes y programas de estudio con el enfoque por com-
petencias, considerando la produccidn de nuevas sensibilidades desde la
mirada estético-politica (Ranciere, 2009 y 2010), esto nos hace entrar a una
nueva discusidn que tiene que ver con la subjetividad y la subjetivacion.

2. Subjetividad y subjetivacion en la docencia de practicas
artisticas: territorializacion, desterritorializaciéon y
reterritorializacion

Hablar de subjetividad y de subjetivacion, en el contexto de la docencia en
las EBAVM, es colocarse ante una nueva entrada al rizoma que se manifiesta
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entre practicas artisticas, estética y formacion, debido a que por un lado
aparece el domicilio en el cual cada docente se sittia en el mundo de la vida,
es decir con las marcas que se generan al ser formados por la familia, la
iglesia, la escuela y la comunidad. Ante estas situaciones, el sujeto aparece
de modo sedentario, es decir en el lugar que ha sido colocado de modo
hegemonico por otros sujetos.

Ahfla intersubjetividad da sentido a las ideas y a las practicas cotidianas,
es decir la conexion existente entre la experiencia del mundo social (Schiitz,
1995), no obstante, en estas posiciones de sujeto la movilidad es reducida y
acotada, por lo que algunos sujetos optan por el consenso y el sedentarismo,
asi podemos ver que algunos docentes de las EBAVM, fueron configurando
su subjetividad ahi, en donde aprendieron a pintar, a ejecutar algtn instru-
mento, a danzar, a hacer esculturas y construcciones de monumentos loca-
les. Dadas estas vivencias y experiencias, ellos tomaron un lugar en la so-
ciedad y algunos otros buscaron formar desde esa tradicion, es decir, en
espacios en los cuales podian ensefar las artes: algunos docentes de las
EBAVM participan en estas instituciones desde este domicilio.

Es relevante plantear que algunos de los docentes a quienes hacemos
referencia, se encuentran en una posicion espacio temporal que hace posible
la comprension de su singularidad en un territorio que le es propio, Alejan-
dro Haber (2011) hace referencia a este como un domicilio, es decir, como
la confluencia de algo o de alguien en el cronotopo, en donde el sujeto:

Siempre vive en algin lugar. Muchas veces ese lugar estd estipulado por el
disciplinamiento, por las reglas que rigen nuestras relaciones sociales como
si fueran relaciones de conocimiento. Ello nos hace ignorar el sitio del propio
domicilio. (p. 22)

Lo anterior nos coloca frente a una paradoja en la que se hallan algunos
sujetos que devienen docentes, por un lado: la instalacién de un domicilio
como trinchera (Haber, 2011) en donde se vive y se experimenta pero que
a la vez, también protege del movimiento, del cambio, del caos y del acon-
tecimiento y por otro lado el paulatino desconocimiento del domicilio que
hace posible la mudanza, es decir, la salida del lugar que nos vio nacer y
construyd la subjetividad inicial. Estos movimientos son conceptualizados
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por Deleuze y Guattari (2002) como territorializacion, desterritorializacién
y reterritorializacion.

Para comprender estos conceptos se hace necesario hablar de lo que
entendemos por territorio y agenciamiento. El primero de ellos se puede
concebir como un lugar en donde se encuentran las construcciones sociales
e imbricaciones hacia el ejercicio de las relaciones de poder, las cuales se
encuentran situadas en la temporalidad y la espacialidad; en tanto que son
simbdlicas se van construyendo a partir de la subjetividad de los sujetos
(Deleuze y Guattari, 2002), por tanto, estdn relacionadas con las situaciones
y concepciones tanto individuales como de los grupos, a esto Schiitz y Luc-
kmann (2001) lo llaman mundo de la vida, el segundo es el agenciamiento
el cual toma lugar en un territorio y se relaciona con la capacidad critica y
sensible de los sujetos hacia la generacion de condiciones no hegemonicas,
por el contrario, son plurales hacia la enunciacion de si mismas y de las
colectividades.

El territorio es considerado como un lugar ordinario, en este texto po-
dria ser el domicilio inicial de los docentes de las EBAVM quienes nacen,
conviven, adoptan ideas y modos de actuacidn con base a las tradiciones
cotidianas, aqui encontramos los primeros posicionamientos estético-artis-
ticos en donde se descubren habilidades y destrezas para la ejecucion de las
artes y aun sin reconocerlo como tal, una mirada estética desde el cual se
asumen las practicas relacionadas con las artes, en este sentido, encontramos
algunos docentes que en su nifiez descubrieron que imitaban a los adultos
para focar un instrumento, para hacer dibujos, para bailar en las fiestas de
la comunidad. Cabe destacar que quienes no fueron trastocados por acon-
tecimientos en su formacion: se quedan en ese domicilio y quienes ejercen
la docencia anclan su mirada ahi y reproducen practicas imitativas para la
enseflanza de las bellas artes.

Otros docentes quebrantaron ideas y practicas de las que ya tenfan domi-
ciliadas en el territorio, esto se da porque han abierto sus horizontes de for-
macion (Gadamer, 1999) devenido tras los acontecimientos en su vida, tras-
tocando la normalidad de ese domicilio que obliga a moverse cual linea de
fuga o también llamada desterritorializacion (Deleuze Guattari, 2002), que
catapulta un despliegue, es decir, la necesidad de mudarse hacia otros lugares,
modos de pensar y generacion de nuevas ideas, desde el agenciamiento.
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La subjetividad de los docentes de las EBAVM se quiebra y surgen movi-
mientos inesperados que contribuyen a la formacion, por ello cuando algu-
nos docentes salen del territorio, ya sea fisico o de las practicas comunes,
estdn en contacto con nuevas vivencias, experiencias y acontecimientos que
modifican sus miradas y sus sensibilidades, Emilio Lled6 (2018) dice que
hay una ampliacion de la mirada cuando se pone de manifiesto la autonomia
personal que nos reconstruye, la emergencia de otra manera de ser, de una
nueva forma de actuar, siendo esto una reconfiguracion de los sujetos o una
produccion de nuevas subjetividades en el contexto del agenciamiento.

Es importante acercarse al acontecimiento como productor de desterri-
torializaciones con las cuales se desconoce el espacio, el lugar o la situacién
que devendra y eso conlleva a la necesidad de una reterritorializacion (De-
leuze y Guattari, 2002), es decir reconfiguracién de nuevos territorios, pue-
de ser regresando al espacio fisico que tenia antes de la fuga, sin embargo,
no se intervendra ese lugar de la misma manera, dado que existe la emer-
gencia de una nueva subjetividad que crea nuevas formas de relacionarse
con las ideas y practicas propias y eso genera desacuerdos y nuevas sensi-
bilidades (Ranciére, 2009), de esta manera encontramos que algunos otros
docentes de las EBAVM se movieron con las nuevas vivencias, experiencias
y acontecimientos e hicieron otros movimientos como salir de sus localida-
des, estudiar en nuevos espacios, mirar otros modos de involucrarse con las
artes y sus practicas, etc.

Otro modo de reterritorilizaciéon es conformando territorio, es decir, el
advenimiento de nuevas relaciones, nuevas practicas, nuevas sensibilidades,
en ese sentido encontramos que algunos docentes no regresaron a su lugar
de origen: crearon territorio y provisionalmente un nuevo domicilio, sin
embargo, con posibilidades de volver a desterritorializarse ante nuevos acon-
tecimientos.

Es por esta razon que asociamos el mundo de la vida (Schiitz, 1995)
como territorio y domicilio, como lugar de cultura y estructuras, las cuales
nos dan las coordenadas en cuanto a proyecto, accidn, actuacion, pensa-
miento y sensibilidad, haciendo muy compleja la realidad social porque las
marafas y tejidos devienen ya una dificultad al intentar reconocer en dén-
de estamos parados, toda vez que nos hallamos ante la paradoja situada
entre la subjetividad y lo subjetivante.
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La conformacion del sentido estético-artistico de los docentes de las
EBAVM (Galicia, 2021) emerge primeramente del mundo de la vida que lo
envuelve en su territorio, pero también de los movimientos impredecibles,
incluso es interesante mirar que la opcidon docente es ya en si misma un
acontecimiento capaz de generar una reterritorializacion. Por ello cuando
los creadores de obras desde la mirada de las bellas artes o de las practicas
artisticas se incorporan a las instituciones educativas padecen ante la para-
doja de la estructura escolar y la creaciéon como lugar en libertad.

Desde la perspectiva anterior, se visibilizan las posiciones en las que se
encuentran los docentes desde distintos lugares: unos desde la mirada de la
ejecucion de las artes porque su lugar de inicio fue precisamente desde la
mimesis, dada la transmision de practicas ancladas a las herencias familiares
o también, por la influencia que tienen los sistemas econdmicos que pro-
mueven la elaboracion de productos artisticos vendibles, algunos otros do-
centes se subjetivan ante las influencias de las instituciones escolares que
han contribuido a su formacion artistica, adscribiéndose a ideas, conceptos
y teorias hacia los modos de produccion de la obra (Benjamin, 1936-2003)
y por supuesto otra produccidn de la subjetividad en tanto subjetivacion
entre el territorio, el acontecimiento, el trastocamiento, la desterritorializa-
cién y la reterritorializacion en devenir.

La idea anterior esta relacionada con el concepto de mudanza para lo
cual es relevante la idea de Haber (2011) para quien la mudanza es necesa-
ria para el cambio de domicilio, porque en ella surge la novedad y la posi-
bilidad. Al respecto nos propone:

La cartografia antagénica produce un rapido desplazamiento a lo largo de los
antagonismos y una reubicacion o mudanza de los domicilios... dados por la
disciplina. Es este un desplazamiento o mudanza primeros, mas no ultimos.
Las relaciones de solidaridad se establecen en el tiempo, y convocan respon-
sabilidades, compromisos y sostenimientos, pero sobre todo afectividades
trans o inter subjetivas. Las relaciones de conversacion también se establecen
en el tiempo, discurren entre quienes conversan, asi como estos devienen en
ellas. (p. 23)
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Reconocer el lugar en el que estamos posicionados no significa que se per-
manezca alli (Schiitz, 1995), porque el sujeto y el mundo de la vida estan
siempre moviéndose, sin embargo, tiene implicaciones en los infinitos mo-
vimientos en donde probablemente existe algo que se fije por un tiempo,
porque los cambios que alguien acontece a lo largo de su existencia se des-
pliegan y potencializan desde los agenciamientos (Deleuze y Guattari, 2002)
de los sujetos que pueden tomar decisiones para desplegar mudanzas y
aceptar que al ser arrojados al mundo puede suceder lo impensado. (Hei-
degger, 1986), de esta manera tanto los domicilios como las mudanzas son
cuestion de agenciamiento en tanto que existen estados de cuerpos, estados
de cosas, enunciados y regimenes de enunciados, pero los enunciados no
son ideologia ni superestructura ni infraestructura, de este modo miramos
que la asuncion de un domicilio o de una mudanza va mas alla del mundo
de la vida y la ideologia, probablemente situado en los cuerpos y sus poten-
cialidades. (Deleuze y Guattari, 2002).

Para los autores, es relevante pensar en la idea de que inicialmente nos
ubicamos en un lugar con estructuras, en un espacio que es convencional,
que tiene parecido con la idea que ellos mismo proponen con el drbol por-
firio, es decir aquel que tiene una forma normada, legalizada y reglamen-
tada: justo aqui, los docentes de las EBAVM, se reconocen ya como servido-
res publicos y adoptan practicas pedagdgicas que son permitidas en las
instituciones a pesar de no estar de acuerdo con tales regimenes de control.

Asi, podemos mirar la existencia de un territorio determinado por el
sistema educativo que reparte y distribuye tiempos, espacios y practicas,
sin libertad para moverse y mudarse, algunos docentes de las EBAVM pien-
san que estas instituciones son restrictivas, coercitivas y hasta cierto punto
constrictoras del proceso de creacion y asumen que la manera de contribuir
a la formacion de los estudiantes es rompiendo la subjetividad y la tradicion.
Buscando no solo la produccion desde la mirada de las practicas artisticas
sino también creando otras maneras de involucrase con los estudiantes
desde la horizontalidad y el didlogo (Gadamer, 1999), por ello la idea de
otras practicas que aqui hemos llamado: practicas artistico-pedagogicas.
(Galicia, 2021)

Estas ultimas tienen como base la idea de libertad de cdtedra, como la
manera en la que los docentes crean practicas escolares para compartir con
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los estudiantes se encuentran situadas en algunas universidades en las cua-
les se solicita que realicen adecuaciones en los modos de ensefianza toman-
do como base las ideas de los docentes y la libertad de expresion, buscando
amplificar los horizontes en la producciéon de modos diversos y singulares
para contribuir a la formacién. “No obstante, la libertad de catedra es un
derecho de todos los profesores de todos los niveles educativos. Atn mas:
no asiste solo a profesorado funcionario, sino a todos los que ejercen la
funcion docente” (Del Puerto y Cernuda del Rio, 2009, p. 27)

Las tensiones surgen en el momento en el que los docentes de las EBAVM,
vislumbran que en atmdsferas restrictivas no hay lugar para la germinacion
de ideas, lo que se puede percibir en este sentido es la coerciéon como seden-
tarizacion de las practicas en el contexto de la produccion estético- artistica
ya que hay pocas posibilidades de crear en ambientes contenidos, por tanto
se fugan de ahi y presentan rupturas en las que aparecen las practicas artis-
ticas emancipadas, contestatarias y desterritorializadas, asi se descolocan
las ideas y las practicas artistico-pedagogicas para dar oportunidad al ger-
men (Deleuze, 2007) como posibilidad de creacidn sensible.

Por estas razones, los docentes se encuentran entre paradojas y contra-
dicciones, porque han hecho muchos intentos para dejar el magisterio y
continuar sus devenires como productores de bellas artes o practicas artis-
ticas; sin embargo, algunos de ellos se sienten incompletos si dejan la do-
cencia ya que, al paso de los afios, fueron descubriendo que desean y gozan
con la creacién de modos de ensefianza con lo que pueden compartir ideas
y experiencias con los estudiantes de las EBAVM.

Siguiendo la idea anterior, es importante enfatizar que la produccion de
practicas artistico-pedagdgicas tienen una imbricacion con el sentido esté-
tico-artistico (Galicia, 2021) que los docentes van conformando a lo largo
de su devenir en el mundo de la vida, que es el territorio en el cual nacieron
y crecieron, posteriormente desde su capacidad de agencia (Gell, 2016), les
fue posible mudarse en razon de sus vivencias, experiencias y acontecimien-
tos incidiendo en su formacién como docentes y como productores, por
ello es que los docentes de arte de las EBAVM no parten de los mismos terri-
torios, ni tampoco se reterritorializan alli (Schiitz, 1995), tampoco se des-
territorializan del mismo modo, porque la singularidad de los sujetos se
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pone de manifiesto en su condicion sociocultural, politica, econémica en la
que nacen, crecen y se fugan.

Condiciones diferentes, situaciones diferentes, discursos diferentes y
docentes diferentes ante la emergencia de un sentido estético-artistico sin-
gular y en consecuencia practicas artistico-pedagdgicas situadas, con ello
estamos haciendo referencia a que tanto las practicas artisticas, la estética
y la formacioén, devienen desde territorios distintos, por ello la dificultad
para hacer homogéneo lo que es multiple y diverso, por esta razdn es nece-
sario repensar en los posicionamientos planteados acerca de la ruptura y la
catastrofe como potenciadoras de lineas de fuga germinales (Deleuze, 2007),
si esto es asi, entonces es el acontecimiento el que se manifiesta en un des-
pliegue devenido en creacion, asi se puede entender que los docentes en las
EBAVM puedan devenir creaciones de obras pero también de practicas ar-
tistico-pedagdgicas.

La docencia se encuentra en complejidad entre diferencias y singulari-
dades frente a los acontecimientos, por ello es relevante decir que los docen-
tes tienen un en lugar nodal: el momento en el que la docencia los trastoco
y de ese modo hacen movimientos en su subjetividad para la conformacion
de una nueva con la que se sintieron interpelados, y a sabiendas que la do-
cencia ponia en riesgo su potencial productivo para la creacion de obras,
decidieron asumir esa nueva tarea y comenzaron a producir modos de en-
seflanza a partir de las huellas mnémicas que otros docentes dejaron en ellos
para realizar sus primeras contribuciones para la ensefianza. Al respecto,
Maria del Rosario Castafieda (2017) argumenta que:

... la practica docente esta constituida por recuerdos que son elaborados por
las huellas mnémicas, estas como afectacién/afeccion, que al inscribirse
como marcas ya estan en un estatuto axioldgico, ya que tienen un valor que
puede o no aparecer de manera consciente o inconsciente... (p. 11)

Los docentes se encuentran afectados desde su mundo de la vida porque en
él establecen recuerdos que también son parte de su existencia y parece
paraddjico hablar de recuerdos como lo opuesto a la desterritoriazacion, no
obstante, es necesario considerar que las subjetividades sufren desplaza-
mientos que los llevan a otros lugares y en los intersticios aparecen los re-
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cuerdos como afectaciones desde las cuales los docentes producen obras
artisticas y practicas artistico-pedagdgicas.

La docencia emerge como catastrofe, entre paradojas y contradicciones,
con un choque entre la asuncién de un compromiso profesional, con la
sensibilidad estético-artistica, con el trabajo docente y su remuneracion
econdmica, pero también como una situacion que despliega movimientos
continuos y constantes entre la diferencia y la singularidad.

Esta es la razén por la cual no todos llegan al mismo lugar, dependen
de los acontecimientos de la existencia que les permiten mudar para no
regresar nunca a los mismos lugares o para regresar, pero no de la misma
manera, por ello la idea de territorio imbricada con los acontecimientos y
la capacidad de agencia que posibilita los nuevos lugares, los procesos de
subjetivacion y la produccion de nuevas subjetividades.

3. Conformacioén de la subjetividad de los docentes en las
Escuelas de Bellas Artes del Valle de México

La docencia es un asunto relacionado con los procesos de ensefianza y los
ambientes escolarizados, en los cuales devienen también otros procesos que
tienen que ver con el aprendizaje, aunque comunmente la ensefianza se
relaciona con la existencia de sujetos que dominan ciertos conocimientos
que se pueden transmitir, es decir, una transferencia de lo que los docentes
saben, con la intencion de que los estudiantes aprendan sin importar que
quienes ensefian no se encuentren familiarizados con conocimientos peda-
gogicos, por ello es necesario reflexionar sobre el concepto de docente de
practicas artisticas desde su singularidad, debido a que no se ejerce de la
misma manera la docencia en instituciones escolares con otros niveles de
estudio y otras estructuras.

Desde esta perspectiva, el docente es el sujeto que ademas de tener co-
nocimientos asociados a una profesion diferente a la educacion asume el
oficio de ensefiar sin un bagaje pedagdgico, y se hace en el ejercicio educa-
tivo del dia a dia. Es aquel que, por saber, o por querer, llega a las aulas
cargado de experiencia y quiere ponerla al servicio de aquellos que necesi-
tan aprender. (Garcia, Ospina, Rios y Valencia, 2015, p. 187)
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Las anteriores ideas son las coordenadas con las que podemos pensar
que la docencia se relaciona con la ensefianza y el aprendizaje, pero no es
la nica, pues también enfatiza el contrato y la relacién laboral y es aqui
donde ubicamos a los docentes como sujetos de contrato en las EBAVM, en
donde se dificulta pensar de otros modos, no obstante, se puede experimen-
tar con el proceso de ensefianza-aprendizaje y recibir un pago por ello.

La concepcion del docente como asalariado surge desde la década de
1940 hasta mediados de la de 1970, cuando se consolida un sistema de
acumulacion social, alta movilidad social y un proceso continuo de nego-
ciacion (Rambur, 2015), de esta forma, el docente es también el cuerpo
principal integrado a la estructura de la escuela: organizado, sistematizado,
normado y normalizado, el proceso de ensefianza y aprendizaje se desarro-
lla mayoritariamente en el aula, de ahi la obligacion de que la fuerza de
trabajo sea economicamente idonea, se supone que hay una compensacioén
en periodos de tiempo semanales o mensuales. En general, los docentes de
las EBAVM trabajan hasta 24 horas del dia. en el aula, hasta 5 dias a la sema-
na (de lunes a viernes), a cambio de que su salario sea acreditado en su
tarjeta bancaria cada 15 dias.

La contratacidn obliga al docente a cumplir con la normatividad apli-
cable al tipo de escuela a la que esta vinculado, y el acuerdo contractual fi-
naliza con la entrega del trabajo que le permite ocupar un lugar en la EBAVM
y cumplir con la normatividad.

Las EBAEM no estan incluidas en la nueva politica laboral de la Unidad
del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros (UsicAMM), en
primer lugar, porque no son instituciones de educacion basica ni superior,
y en segundo lugar porque dependen del Gobierno del Estado de México,
que es la base del contrato de los docentes, el subsistema estatal de forma-
cién docente que se encuentra en el Reglamento General de Condiciones
de Trabajo (Camara de Diputados del Congreso Local del Estado de Méxi-
€0, 2020), donde aparece lo siguiente:

ARTICULO 13. El nombramiento es el documento en virtud del cual se
formaliza la relacion juridica laboral entre la dependencia o unidad admi-
nistrativa y el servidor publico docente, y los obliga al cumplimiento reci-
proco de las disposiciones contenidas en el mismo, en la Ley, en las presen-
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tes Condiciones Generales y las que sean conforme al uso y a la buena fe.
Iguales consecuencias se generaran para todos los servidores publicos do-
centes cuando la relacion de trabajo se formalice a través de contrato. (p. 19)

Quienes trabajan en alguna institucion del Gobierno del Estado de México,
se reconocen como servidores publicos docentes, esto significa que los tér-
minos maestro y profesor, se encuentran practicamente fuera del reconoci-
miento juridico, si bien, la mayoria de ocasiones son llamados tradicional-
mente profesores o maestros siguiendo la fuerza de la costumbre, es
importante el reconocimiento como docentes, lo cual no significa que ellos
mismos se llamen de ese modo.

Si leemos a detalle el contrato con el que los docentes formalizan su
situacidn laboral, encontraremos que oscilan ante la complejidad de ser
docentes, porque se descubre que con la actividad académico-laboral exis-
ten relaciones de poder, basadas en la racionalidad, en lo econémico, lo
moral, lo ético y lo estructurado. Dejando fuera las otras posibilidades de
devenir docente se hace énfasis tanto en la docencia como en el sentido, a
partir de dos miradas que tensionan de este concepto: la primera de ellas
desde el concepto de mundo de la vida (Schiitz, 1995) y dentro de él, el
mundo escolar situado ante una posibilidad de comprensién desde la sub-
jetividad y la intersubjetividad, que son asuntos determinantes de la realidad
social y justo ahi se encuentran situadas las relaciones de sentido, en las que
se mueve el mundo estructurado y es relevante hablar de la apertura hacia
una mirada rizomatica en donde se despliega la produccion.

En este posicionamiento encontraremos ideas que se relacionan nueva-
mente con el ejemplo del arbol en (Deleuze y Guattari, 2002): la estructura
de arbol desde la tierra, en el que este existe de modo determinado, con la
forma que lo hace arbol y no otra cosa, es decir el concepto de mundo de la
vida a la que Schiitz (1995) se refiere en sus obras, en donde las convencio-
nes sociales y politicas estructuradas se ubican, esto da pie para pensar que
el sentido tienen posibilidades en el sinsentido (Deleuze, 1994), debido a
que existen situaciones que se hacen, sin embargo, no se sabe por qué se
hacen: como ejercer la docencia sin realmente querer estar en ella.

El advenimiento de nuevas creencias conformadoras de sus subjetivi-
dades, los hacen arraigarse a ese territorio, un ejemplo de ello es la decisién
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para incorporarse a la docencia porque ahi esta la seguridad salarial/laboral,
esta es una de las razones por las cuales algunos docentes continuan, sin
embargo, existen otros docentes que buscan asumirse en la docencia bus-
cando lo extraordinario, lo diferente y justo ahi es el encuentro con la pa-
radoja y la contradiccion del propio sentido y sinsentido, los docentes que
se reconocen de este modo son proclives a la produccion de practicas artis-
tico-pedagdgicas.

La docencia también puede posicionarse ante la idea de vaivén, aqui
encontramos a docentes que estan parados con un pie en la estructura que
implica su propia comprension como parte de lo que esta establecido o
aceptado, en tanto que el otro pie esta posicionado en el mundo del rizoma,
en el cual existe un despliegue poietico, desde la produccion, en donde lo
que importa no es la produccién material per se, sino las ideas que puede
implicar y complicar a quienes estan en contacto con ellas.

Quienes se encuentran a cargo de la ensefianza de las practicas artisticas
en cualquier ambito, tanto educativo y social, enfrentan retos importantes
al intentar acompanar los procesos de aprendizaje ya que muchos de ellos
no tienen perfil docente, en algunos casos son egresados de escuelas de arte
en sus diversas manifestaciones: danza, teatro, musica y artes plasticas, quie-
nes estan involucrados con estas practicas artisticas, pero se les complica la
comprension del discurso pedagdgico actual, por lo que es muy importan-
te que existan estudios especializados en este campo que posibiliten que
quienes estan incursionando en este ambito puedan reconocer los argumen-
tos sobre los cuales se erige una propuesta de formacién. Los temas relacio-
nados con las practicas artisticas, no son nuevos y existen organismos in-
ternacionales que apoyan los estudios al respecto.

La uNEsco (1999) ha incorporado iniciativas politicas en relacion a la
educacion y la cultura, en la ultima década, la institucion planted que la edu-
cacion artistica y cultural deberia tener un lugar preponderante en la forma-
cion de los nifios y nifas, desde la educacion inicial y hasta los tltimos grados
de la secundaria.

Laidea de la unesco (1999), visibiliza la manera en la cual los organis-
mos internacionales dictan un discurso sobre las artes para la educacion, y
no para la formacion, la cual pone énfasis en el desarrollo de las habilidades
y destrezas de los estudiantes, lo cual, desde nuestra persperctiva, sélo cons-
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tituye una idea progresista y racionalista de las practicas artisticas, que de-
jan de lado los conceptos de poiesis y aisthesis.

Los docentes que miran en la institucion escolar y el salén de clases
como unicos espacios para realizar las practicas artisticas tienen una mira-
da atrincherada y con pocas posibilidades de creacion; resulta interesante
profundizar en esta idea, dado que de pronto parece que estamos denostan-
do al espacio escolar para las practicas artisticas, pero no es asi, lo que es-
tamos enfatizando es que algunos docentes han circunscrito la produccién
de las practicas artistico-pedagdgicas al espacio aulico, mientras otros han
vivido, experimentado y acontecido fuera del aula y eso tiene implicaciones
en su sensibilidad y por consecuencia en las creaciones artisticas que devie-
nen desde lo sensible. Camnitzer (2012) manifiesta lo siguiente:

La funcién del buen arte es justamente la de ser subversivo. El buen arte se
aventura en el campo de lo desconocido; sacude los paradigmas fosilizados, y
juega con especulaciones y conexiones consideradas “ilegales” en el campo
del conocimiento disciplinario. El enfoque que se reduce a la fabricacion de
productos evita estos temas; se confirman las estructuras existentes y la so-
ciedad permanece calmada y embotada. (Camnitzer, 2012, parr.19)

También coexisten docentes emancipados de la estructura del deber ser,
ahi reconocen que en algunas ocasiones sus practicas artisticas se encuen-
tran fuera de la normatividad; encontramos que algunos otros docentes de
las EBAVM buscan la transgresion de las normas escolares y buscan nuevos
espacios cada vez que se desean crear, por ello hay una constante resisten-
cia con otros docentes, con la administracion y la direccién de los plante-
les, debido a que se encuentran apegados a practicas en el mundo norma-
do de la vida.

Los docentes némadas son aquellos que no se identifican con la norma,
resisten y crean practicas artistico-pedagdgicas quebrantando el deber ser y
proponiendo la posibilidad. En contraposicion, los docentes sedentarios
padecen para resistir, contradecir y emanciparse (Ranciere, 2010), por lo
cual terminan obedeciendo lo que ordena el contrato como trabajador do-
cente, de esta manera sesgan las practicas artisticas para privar y acotar a los
estudiantes la experimentacion desde la posibilidad del error, el destiempo,
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la sospecha y la resistencia. Esto implica el ejercicio de la docencia desde la
estructura y no en el rizoma (Deleuze y Guattari, 2002), de modo que la do-
cencia emerge ante el descolocamiento, la incertidumbre y la resistencia.

Es importante retomar el tema de la singularidad, donde los docentes
tienen diferentes posiciones de sentido entre las singularidades y la difusién
del sinsentido, que crea un tejido entre las formas de ensefianza de la EBAVM,
lo que nos lleva a una dificultad de comprension, porque todos estan en un
lugar diferente y aunque todas las formas del maestro se fusionan en el es-
pacio escolar es imposible universalizar lo estético y lo artistico, aunque
puede percibirse que de alguna u otra manera todos lo van desarrollando
en la vida y en el mundo de la vida, cada uno, segtin su voluntad, desterri-
torializa su ser para escapar y convertirse en el otro.

Los docentes de las EBAVM tienen modos singulares y propios para su
conformacién como sujetos creadores de practicas artistico-pedagdgicas,
no hay consenso en la manera en la que pueden devenir docentes, tan solo
la produccién de subjetividades que tiene domicilios, mudanzas y continuos
movimientos.

4. Consideraciones finales

La docencia desde diversas perspectivas como: la tradicion, la posmo-
dernidad, la credencializacion y la formacién docente para las practicas
artisticas es importante, sin embargo, no hay lugares unicos en donde los
sujetos se hagan docentes, en muchos casos, las autoridades de las institu-
ciones de artes prefieren a quienes tienen algiin grado académico sobre los
que no lo tienen porque se piensa que las certificaciones tienen incidencia
en la produccion o creacion de lo estético-artistico, esto es un asunto que
tiene estrecha relacion con la subjetividad y la produccién de subjetividades,
tanto si la posicion es sedentaria 0 ndmada se crean ideas que hacen posibles
las trasformaciones y los arraigos.

Coexisten otras tensiones surgidas desde la tradicién contrapunteada
con lo posmoderno, hay docentes que se reconocen en las practicas artisti-
cas y la formacion desde lo tradicional, por tanto, su sentido estético-artistico
y la produccidn de sus practicas artistico pedagogicas padecen sedentariza-
ciones que tienen implicaciones, en la manera de proyectar y accionar. Exis-
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ten otros docentes que tienen practicas que se despliegan hacia la ruptura
de las estructuras y las convenciones en donde el tiempo y el espacio cons-
trifien el potencial poietico, por ello, buscan fuera de la escuela lo que ahi
no se puede hacer, en consecuencia, sus practicas artistico- pedagdgicas y
de produccion artisticas se proyectan desterritorializadas, a sabiendas de
que al reterritorializarse nada se volvera a mirar igual.
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X. Pensar y analizar la practica educativa de los
docentes de la Escuela Preparatoria Oficial 136,
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Resumen

En la actualidad el docente debe desarrollar nuevas técnicas y estrategias
didacticas para el desempeno de su trabajo, para fortalecer la calidad de sus
procesos académicos y de gestion, asi como las condiciones en las que de-
sarrolla su practica educativa para lograr una educacion de excelencia.

El proposito que persigue la presente investigacion se fundamenta en
conocer los cambios que han enfrentado los docentes en su practica educa-
tiva frente a grupo, para tal fin, se ha construido el siguiente cuestionamien-
to, ;como analizan los docentes de la EPo 136 su practica educativa? y a raiz
de ella, surge otra pregunta ;cual es su pensamiento, interaccion y reflexién
sobre su practica?

Esta investigacion cualitativa permite conocer las perspectivas de los
maestros en su practica docente describiendo sus historias de vida acadé-
mica; los datos que se han obtenido y que dan sustento a la investigacion,
se han obtenido por medio de la observacién de su practica frente a grupo,
asi como, de entrevistas aplicadas a cuatro docentes, lo que facilita el con-
tacto con su trabajo cotidiano.
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Los resultados del estudio reafirman que ser docente en la sociedad ac-
tual, requiere un gran compromiso y un desempeio sin igual, las condiciones
de trabajo en clase, el ambiente laboral y la preparacion del docente, no son
las ideales para contribuir al logro de una educacion efectiva y de calidad.

Palabras clave: practica, estrategias, educacion.

Introduccion

Los docentes que se desempefian en las aulas de trabajo dia a dia comparten
su vida con los estudiantes, esto implica que involucren aspectos importan-
tes de ambos actores en el proceso de ensefianza; son los conocimientos, las
habilidades, destrezas y fundamentalmente las actitudes que van impreg-
nadas de las emociones que cada uno manifiesta, lo que hace la diferencia
en una actividad profesional por demas complicada, sin embargo, funda-
mental para las sociedades de todos los tiempos.

Es el analisis de la practica docente en el nivel medio superior en el que
se desarrolla el quehacer que debe tener el profesor en su aula, asi como la
aplicacion de técnicas didacticas que le permitiran sin duda realizar el mejor
de los papeles en la educacién de los jovenes estudiantes, este trabajo pre-
senta el origen de la problematica a través de una vision general y define el
problema con varias preguntas, estableciendo los objetivos generales y es-
pecificos, relevancia y contribucion del estudio, asi como la contextualiza-
cién del mismo, marcando los limites temporales y espaciales; asimismo, se
presentan los hallazgos mas importantes del tema a través de un analisis
critico de la literatura especializada y las investigaciones actuales relaciona-
das con el tema, en la metodologia, utilizando el enfoque cualitativo para
recabar la informacion, se detallan los pasos a seguir, los instrumentos y la
forma en que se analizaran los datos de lo que integra el trabajo.

El sentir de los profesores se manifiesta al presentar de manera ordena-
da los datos mas relevantes que resultaron de la investigacion, de la misma
forma, se presentan puntualmente los principales hallazgos, en los cuales
se destacan los sentimientos y emociones del docente ante una transforma-
cién eminente de su préctica, se aborda la importancia de los significados
que le otorga el docente a su practica segtin su relacion con el sistema edu-
cativo, otras personas y su propia practica profesional. Se definen las pre-
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guntas de investigacion, y los objetivos que se persiguen, la justificacion que
expresa la importancia del estudio, las limitaciones y alcances.

Este compromiso se traduce para Bustamante (2006) en un privilegio,
al participar no solo en la construccion de la cultura, sino como consecuen-
cia de ella, en la sociedad, de las distintas maneras en que sus alumnos ven
al mundo y lo interpretan, insertdndose en una sociedad desde su propia
individualidad, pero atendiendo a su naturaleza social. Una de las preocu-
paciones de la Escuela Preparatoria Oficial 136, ha sido lograr que los do-
centes mejoren su practica educativa, la percepcion que los estudiantes
tienen de esta es el objetivo de nuestra investigacion, lo anterior sustentado
en la Reforma del Modelo Educativo de Educacién Media Superior, acerca
de la accién docente, que impulse cambios orientados a la mejora de los pro-
cesos de ensefianza y de aprendizaje de los que son responsables.

El modelo considera que el analisis y la evaluacion de las acciones do-
centes debe realizarse en tres momentos, correspondientes al antes, duran-
te y después de su practica educativa dentro de las aulas. Los tres momentos
constituyen las dimensiones del modelo propuesto, la primera dimensiéon
corresponde al momento previo a la intervencién didactica, en la que se
consideran los procesos de pensamiento del profesor, la planeacién de la
clase y las expectativas que tiene respecto de los resultados a alcanzar.

La segunda dimensién comprende la interaccion profesor-alumno al
interior del aula, y la tercera dimension considera los resultados alcanzados,
por ello se realizé la observacion de la practica en dos momentos a los do-
centes y a partir de esto se hizo el analisis y la evaluacion en sus tres grandes
competencias: comunicativa, pedagdgica y socio afectiva, esta evaluacion
solo permiti6 apreciar el quehacer docente al interior del aula, lo que en este
texto se denomina practica docente, a fin de distinguirla de la practica mas
amplia, que abarca los tres momentos mencionados (pensamiento, interac-
cion, reflexion sobre los resultados), y que se denomina practica educativa.

Esta problematica no se habia suscitado hasta hace cinco afios, sin em-
bargo, es tan grande la necesidad y urgencia por atenderla ya que los estu-
diantes de los tres grados académicos han informado que la practica de sus
docentes carece de elementos, como pedagogia, comunicacién y respaldo
socioafectivo, por lo cual las autoridades educativas lo saben, pero al res-
pecto no se ha mirado detenidamente al problema.
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Asimismo, los estudiantes sefalan que los temas que son motivo de
exposicion por los alumnos no son revisados por el catedratico, también les
hacen falta las técnicas para dinamizar la clase en las ultimas horas del dia,
también, la falta de seguridad de los docentes en la imparticion de los con-
tenidos, una gran ausencia de normas y reglas de la catedra docente dentro
de su practica, ademas, a algunos docentes les hace falta dialogar en ese
momento con los estudiantes para solucionar los conflictos que se generan
en su clase, promover la conciencia civica ética y ecoldgica en los alumnos,
alentar y estimularlos para hacer que sean mejores personas y tengan una
verdadera conviccion de lo quieren ser en su vida profesional y productiva.

Todo ello ha llamado nuestra atencion, pues los estudiantes recurren a
nuestra profesion como medio de apoyo para el llamado urgente de platicar
con los docentes y que se tenga una mejora en sus practicas educativas
dentro del aul,a ya que existen maestros que comparten su gusto por la
materia con ellos y ademas que sus problemas los hacen parte de ellos, hay
docentes que identifican las necesidades de desarrollo de los alumnos, asi
como areas que necesitan fortalecer y lo hacen ayudando de manera cons-
tante en asesorias personalizadas, pero otros son arrogantes y se mantienen
de manera hermética en su trabajo.

Los objetivos e hipotesis especificos en este proyecto de investigacion
tienen la finalidad de mostrar un panorama general acerca de la situaciéon
que se vive en la Escuela Preparatoria Oficial 136 y se pretende principal-
mente analizar la practica educativa de los docentes, asi como su pensa-
miento, interaccidn y reflexion; en los objetivos especificos se busca descri-
bir la observacion de la practica docente atendiendo las competencias
comunicativa, pedagodgica y socioafectiva.

Asi, implementar estrategias didacticas para favorecer la interacciéon
entre docente y estudiante, lo cual les permitira apoyarse reciprocamente y
construir en conjunto el aprendizaje, ya que hoy en dia en el salon de clases
se hace notar la importancia de la utilizacioén de los recursos materiales y
las condiciones de trabajo para la correcta ejecucidn de las reformas edu-
cativas puestas en marcha a partir de la dinamica de la globalizacién y la
sociedad del conocimiento, cuya transformacion exige a las escuelas, y es-
pecificamente al docente, que atienda multiples demandas que han impli-
cado un alto costo para ellos, considerando que la educacién media superior
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en México enfrenta un gran reto. Con la apertura actual se puede contrastar
la experiencia educativa mexicana con los referentes de América Latina, asi
como frente a paises que integran la Organizacion para la Cooperacion y
Desarrollo Econémico (0cDE). Igualmente ubicar el desempeiio del sistema
educativo mexicano en el marco de la UNEScO, y la Organizacion de Estados
Iberoamericanos para la educacion, la ciencia y la cultura (oEI).

Por ello, esta investigacion pretende escuchar al maestro en su diario
acontecer, al verse involucrado en las tareas cotidianas a partir de las pre-
siones y exigencias que se presentan cada inicio de ciclo escolar, cuando las
autoridades educativas tratan de convencer a través de un fuerte movimien-
to de reformas para mejorar la calidad de la educacion en distintos aspectos,
como accesibilidad, permanencia, diversidad, provision, equidad y efecti-
vidad, entre otros, la necesidad de un cambio en la que involucran a los
docentes tanto en su desempeiio en el aula como fuera de ella.

Conocer las condiciones de la practica docente en la Escuela Preparato-
ria Oficial 136 a través de las expresiones verbales de los docentes permite
acercarse a la posibilidad de reflexionar de manera individual, y como colec-
tivo docente, lo que esta afectando positiva o negativamente la labor.

Por otra parte, la definicion de términos basicos son los siguientes. Las
teorias sobre la practica docente se basan en un enfoque de aprendizaje
determinado por autores que consideran las necesidades que enfrentan los
docentes hoy en dia en el salon de clases, se hace notar la importancia de la
utilizacion de los recursos materiales y las condiciones de trabajo para la
correcta ejecucion de las reformas educativas.

Asimismo, un método es un grupo de procedimientos instituidos a par-
tir de un enfoque para establecer el programa de ensefianza, sus objetivos,
sus contenidos, las técnicas de trabajo, los tipos de actividades, los papeles
y funciones de profesores, alumnos y materiales didacticos, la practica docen-
te desde una vision renovada e integral puede entenderse como el proceso
de movilizacion de sus capacidades profesionales, su disposicion personal
y su responsabilidad social para articular relaciones significativas entre los
componentes que impactan la formacion de los alumnos, participar en la
gestion educativa y por ultimo para fortalecer una cultura institucional para
promover en los estudiantes aprendizajes y desarrollo de competencias y
habilidades para la vida.
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Las competencias disciplinares basicas son los conocimientos, habilida-
des y actitudes asociados con las disciplinas en las que tradicionalmente se
ha organizado el saber y que todo bachiller debe adquirir. Se desarrollan en
el contexto de un campo disciplinar especifico y permiten un dominio mas
profundo de este.

En la educacion no solamente es valida para recoger informacion acer-
ca de los comportamientos y las actitudes del alumnado, sino que es util
también para al modelo tedrico que representa la accion educativa, que
implica evaluar los procesos de ensefianza y aprendizaje del docente.

Asimismo, debe contemplar y planear actividades reales que permitan
a los alumnos desplegar sus recursos (conocimientos, habilidades y actitu-
des) con el proposito de integrar procesos y contenidos por medio de la
interaccion con el material y con sus compaieros.

El maestro es el experto que ensefia en una escuela, tomando en consi-
deracion que el concepto abarca a todos aquellos que tienen un titulo oficial
para ensefar una ciencia o un oficio, el area profesional es la formalizacién
de la experiencia, sabiduria o habilidad sobre la que se ensefia y los meca-
nismos de gestion, considerando que estos son un componente indispen-
sable de la Reforma Integral de Educacién Media Superior (RIEMS), ya que
definen estandares y procesos comunes que hacen posible la universalidad
del bachillerato y contribuyen al desarrollo de las competencias genéricas
y disciplinares basicas.

El modelo educativo se refiere a la interpretacion particular de la ense-
fanzay del curriculum y el establecimiento de las innumerables conexiones
internas entre sus elementos, asi como con los demas procesos sociales, el
aprendizaje es un procedimiento de cambio invariable en el comportamien-
to de una persona generado por la experiencia, supone una transiciéon con-
ductual o un cambio en la competencia conductual que debe ser perdurable
en el tiempo, otro criterio fundamental es que el aprendizaje sucede a través
de la practica.

Metodologia

Hernandez (2010) sefiala que el enfoque cualitativo, conocido también como
investigacion naturalista, fenomenoldgica, interpretativa o etnografica es
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una especie de paraguas en el que se incluye una diversidad de concepciones,
visiones, técnicas y estudios no cuantitativos.

Por eso, se empled el enfoque cualitativo para descubrir y refinar pre-
guntas de investigacion durante el proceso cualitativo, en lugar de iniciar
con una teoria particular y luego dar un giro al contexto empirico, para
ratificar si dicha teoria fue asistida por los hechos; el proceso de investiga-
cién empezo al examinar al mundo social en el cual se desarrolla el trabajo
en este tiempo, se sustenta con el proceso de una teoria concreta con la que
observo lo que sucede.

Sabiendo que en la mayoria de los estudios cualitativos no se comprue-
ban hipotesis, estas se fueron generando durante el proceso refinandose
conforme se recabaron mas datos del estudio, este enfoque se fundamento
en métodos de recoleccidn de los datos no estandarizados, por lo cual, no
se llevo a cabo una medicién numérica; por ello, el andlisis no es estadistico,
pues la recoleccion de los datos consistid en obtener las perspectivas y pun-
tos de vista de los participantes.

El proceso de indagacion cualitativa fue flexible y se ejecuto entre los
eventos y su interpretacion, entre las respuestas y el desarrollo de la teoria.

Su proposito fue reconstruir la realidad tal y como la visualizan los
actores de un sistema social previamente definido, en general se llama ho-
listico, porque considera el todo, sin reducirlo al estudio de sus partes, estas
indagaciones cualitativas no pretenden generalizar de manera probabilisti-
ca los resultados a poblaciones mas amplias.

El enfoque cualitativo permite la flexibilidad del proceso, por lo que se
pudo ir de la prictica a la teoria constantemente a través de la légica y el
método inductivo, por ello se logrd saber la realidad que viven los profeso-
res de la Escuela Preparatoria Oficia 136 para dar respuesta a las preguntas
de investigacion y conocer la practica educativa de los docentes de la Es-
cuela Preparatoria Oficial 136, para conducirse a la reflexion, con lo que se
pudo concebir que la practica docente carecia de las competencias comu-
nicativas, pedagogicas y socioafectivas, pues al hacer la observacion directa
se participa en el desarrollo de las competencias docentes logrando en la
competencia comunicativa que el profesor estableciera una comunicacién
efectiva con los diversos interlocutores que participan en el proceso educa-
tivo: estudiantes, padres, madres, tutores, directivos, supervisores, asesores,
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es decir que estos comprendan lo que desea transmitirles, su intencién y
contenido y respondan con explicaciones comprensibles para relacionarse
constructivamente.

En la competencia pedagogica lo importante fue lograr el aprendizaje
en los alumnos a través de la ensefianza de competencias, pues es funda-
mental para el desarrollo del pensamiento y por tltimo la competencia
socioafectiva, considerando que el ambito emocional es un aspecto crucial
para la formacién y el desarrollo de todo ser humano, ya que representa la
capacidad para enfrentarse adecuadamente a las dificultades de la vida co-
tidiana, de igual manera me permiti6 reconocer todas las facetas emocio-
nales para tener una mejor calidad de vida.

La investigacion de tipo cualitativo admiti6 atender a detalle el pensa-
miento, interaccién y reflexion de los profesores, en su ambiente natural
como lo describe Mayan (2011) ya que permite conocer las experiencias de
la gente en su cotidianidad, a través de una aproximacion inductiva acerca
de lo que pudiera ser o no ser verdad sobre el fenémeno o su contexto.

La investigacion cualitativa buscé comprender a las personas dentro de
su realidad, por lo tanto, existe una identificacion con los participantes para
experimentar esa realidad (Taylor y Bogdan, 1987). Ya que, en el estudio, el
investigador forma parte del equipo de docentes de la institucion, hay co-
municacion estrecha con los profesores horas clase de base y prelados y con
los directivos; a través de 10 afos de trabajo en la misma existen buenas
relaciones de trabajo y empatia, lo que permite un acercamiento natural con
la comunidad escolar.

En lo fenomenoldgico, se enfocd en reconocer percepciones, creencias,
emociones, interacciones, pensamientos, experiencias, procesos y vivencias
de los participantes ante un fenomeno o experiencia (Hernandez, Fernandez
y Baptista, 2010). De tal forma que en este proyecto se adaptaron los ele-
mentos subjetivos de la realidad que vive cada participante de la Escuela
Preparatoria Oficial 136.

Por ello, no fue recomendable emplear juntos los propios sistemas cua-
litativos y cuantitativos. Como los métodos se hallan ligados a diferentes
paradigmas y como hay que escoger entre estas dos concepciones globales
excluyentes y antagénicas, también uno tiene que elegir entre los diversos
tipos de métodos.
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Asi, un paradigma consto6 no solo de una concepcion filoséfica global,
sino también de un nexo con un determinado tipo de método de investiga-
cidén, entonces, el paradigma determiné el método y, aunque los métodos
cualitativos no solo pueden ser empleados para descubrir las preguntas,
resulto interesante formular los procedimientos cuantitativos, ya que no
solo pueden ser empleados para responderlas.

Otro aspecto para considerar es que la metodologia cualitativa repre-
senta la flexibilidad, por ello a lo largo de la investigacidn se presentaron
situaciones que requirieron hacer modificaciones o adecuaciones oportunas
sobre el numero de participantes, los aspectos que se eligieron a observar,
la forma de recolectar o analizar datos al considerarse un proceso de inves-
tigacion que no siguid los pasos en un orden especifico y se contemplaron
varias posibilidades.

Planteamiento del problema

El aprendizaje de los estudiantes fue resultado de una diversidad de varia-
bles, pero el papel del profesor frente a grupo es trascendente para impartir
un cumulo de conocimientos a sus estudiantes, el profesor supone que en-
sefiar no se reduce al aspecto didactico o a lo que se realiza en clase, sino
que el profesor reflexiona, analiza e interpreta aspectos intelectuales y afec-
tivos, propios de sus estudiantes, y en funcién de ello realiza su practica
docente; esto la convierte en un objeto de estudio complejo, porque incluye
la interaccion de diversas dimensiones: politica, social, institucional, didac-
tica, interpersonal, personal y de valores.

Por ello la enseflanza ocurre en contextos donde los estudiantes se en-
frentan a problemas y situaciones reales, por lo que el profesor busca que el
conocimiento sea significativo mediante el uso de analogias, demostracio-
nes, ilustraciones, e involucra a los estudiantes en actividades sociales y
colaborativas de intercambio, debate y confrontacion (Diaz Barriga, 2003).
Esta dinamica, ademads, incluy? el intercambio de ideas entre el profesor y
los estudiantes, en el que estos ultimos moldean la idea presentada por el
docente, pero no de forma pasiva (Shulman, 2005, p. 21).

Por tal razén, una de las preocupaciones de la Escuela Preparatoria Ofi-
cial 136, ha sido lograr que los docentes mejoren su practica educativa, la
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percepcidn que los estudiantes tienen de esta es el objetivo de mi investiga-
cidn, la que asumo desde la reforma educativa como una herramienta de
instrumentacidn de las politicas publicas dirigidas a este sector de la Edu-
cacion media superior en méxico y su impacto en la transformacion del
modelo educativo.

Lo anterior sustentado en la reforma del modelo educativo, la reformu-
lacion de la oferta educativa y los cambios administrativos y organizacio-
nales, todo ello tiene como finalidad proponer un modelo que promueva la
reflexion en los profesores de educacion media superior acerca de la accion
docente que impulse cambios orientados a la mejora de los procesos de
enseflanza y de aprendizaje de los que son responsables.

Hipotesis

Sampieri (2014, p. 365) explica que en el enfoque cualitativo las hipdtesis
adquieren un papel distinto al que juegan en la investigacion cuantitativa.
Pocas veces se determinan antes de ingresar en el ambiente o contexto y
comenzar la recoleccion de los datos (Williams, Unrau y Grinnell, 2005), es
decir, durante este proceso sefueron formando las hipdtesis de trabajo que
se ajustaron gradualmente mientras se recabaron mas datos, las hipdtesis
fueron uno de los resultados del estudio (Henderson, 2009).

Estas se modifican sobre la base de los razonamientos del investigador
y las circunstancias y, por supuesto, no se prueban estadisticamente. Las
hipoétesis de trabajo cualitativas son generales o amplias, emergentes, flexi-
bles y contextuales, se adaptan a los datos.

Las hipotesis se modificaron sobre la base de los razonamientos de la
investigadora y desde luego no se prueban estadisticamente.

Las hipotesis de trabajo cualitativas son generales o amplias, emergentes,
flexibles y contextuales y en este apartado los supuestos constituyen afirma-
ciones previas, pero que no cuentan con el mismo peso referencial de las
premisas y por ello, solo pueden ser tomadas como antecedentes relativos
para la investigacion:

 La practica educativa de los docentes de la Escuela Preparatoria Ofi-
cial 136 impacta en el aprendizaje de los estudiantes.
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o El andlisis del pensamiento, la interaccion y reflexion de la practica
educativa del docente incide en la calidad del aprendizaje de los es-
tudiantes.

Una vez que se llevo a cabo la aplicacion de los instrumentos y la recoleccién
de datos se pudo comprobar si las hipétesis iniciales eran correctas como
se habian formulado en un inicio, y en caso de ser lo contrario se modifi-
carfan. Ast:

« La practica educativa de los docentes de la Escuela Preparatoria Ofi-
cial 136 no impacta en el aprendizaje de los estudiantes.

« El analisis del pensamiento, la interaccion y reflexion de la practica
educativa del docente no incide en la calidad del aprendizaje de los
estudiantes.

Tratamiento del problema

La recoleccién de datos ocurrié en los ambientes naturales y cotidianos de
los participantes o unidades de andlisis; por lo que se llevé a cabo el proce-
so de observacion y entrevistas a los cuatro docentes los diferentes campos
disciplinares (Ciencias experimentales, Ciencias Sociales, Matematicas y
Comunicacion) en una sesién de 100 minutos, apoyandose del instrumen-
to correspondiente, se les notifico a los docentes acerca del proyecto de
investigacion para facilitar esta etapa y que ellos se familiaricen con la mis-
ma, ademas de que se sientan parte de ella como elementos indispensables
en la obtencién de los resultados.

Con base en lo anterior se observaron diferentes escenarios de acciéon
del profesor, como el salon de clase, reuniones, recesos, entre otros. Por ser
el ambiente natural donde los profesores desarrollan las actividades, la in-
vestigadora obtuvo notas descriptivas sobre los ambientes, actividades, per-
sonas participantes y patrones desarrollados en las actividades.

Se realizaron observaciones dentro del salon de clase donde estuvieron
presentes el profesor de la materia y la presencia de la investigadora duran-
te toda la sesion de clase. Tras observaciones se realizaron durante las se-
siones de clases fuera del aula, jornadas de acompanamiento académico fase
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intensiva y ordinaria y en diversos lugares donde se practica la activacion
fisica, sin alterar ningin elemento natural, siendo parte del equipo docente.

La entrevista es una técnica intima, flexible y abierta realizada mediante
una reunion para intercambiar informacion entre dos personas, se usard cuan-
do el problema de estudio no se puede observar o sea muy dificil hacerlo pues
permite obtener informacion detallada, sobre el tema de interés en los térmi-
nos, el lenguaje y la perspectiva del entrevistado (Herndndez et al., 2010).

El objetivo de la entrevista dentro de la presente investigacion fue reco-
ger datos detallados y de primera mano sobre las practicas docentes, como
lo que opinan los estudiantes.

Fue importante para esta investigacion que los docentes participantes
se sintieran en confianza y libres para manifestar sus opiniones, en un in-
tercambio formal de preguntas y respuestas, encontrando en el entrevistador
la comprension y empatia.

La entrevista y la observacién tuvieron actos en comun, pues los entre-
vistados sintieron una gran libertad de expresion, la primera le permitié
elegir sus palabras, mientras que la segunda lo deja en libertad de decidir
sus actos. (Giroux y Tremblay, 2004, p. 162).

De acuerdo con Mayan (2001) las entrevistas cualitativas pueden ser
semiestructuradas y no estructuradas ambas dan oportunidad de compren-
der los puntos de vista de los participantes en el estudio. En la entrevista no
estructurada el entrevistado solo cuenta su historia, y en la entrevista se-
miestructurada existe un guion de preguntas abiertas en un orden especi-
fico, en esta investigacion se utilizaron ambos tipos de entrevista.

A través de la entrevista semiestructurada, se recabd informacién me-
diante 20 preguntas formuladas en un orden especifico, propuestas por el
doctor Manuel Flores Fahara, que dieron la pauta general de las condiciones
actuales en que laboran los docentes de educacion media superior enfati-
zando algunas variables como la carga de trabajo, el tiempo, el estrés, los
cambios de roles dentro y fuera del aula, el sentido de bienestar o malestar
profesional.

Se aplicaron cuatro entrevistas, en diferentes espacios del aula y en las
horas libres de los profesores participantes.

Por las caracteristicas antes mencionadas se realizaron entrevistas se-
miestructuradas en un primer momento de la investigacion y al establecer
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las categorias de esta y de las observaciones se decidi6 aplicar en un segun-
do momento entrevistas a profundidad, pues a partir de ellas se tuvo la
oportunidad de conocer el enfoque completo de la situacion observada en
los espacios de accion del docente. La entrevista no estructurada dio opor-
tunidad para que cada profesor contara su experiencia, en un ambiente de
conversacion entre iguales.

Por otro lado, independientemente de la flexibilidad de la investigacion
cualitativa, se deben considerar los criterios de rigor, validez y confiabilidad
de los datos a través de la dependencia, credibilidad, transferencia y confir-
macién (Hernandez, et al., 2010).

Durante la recoleccion de los datos de la presente investigacion se si-
guieron las pautas para mostrar evidencia de su validez al especificar el
contexto y muestra para la aplicacion de las observaciones y entrevistas,
llevadas a cabo con precaucidn y coherencia el papel del investigador du-
rante la observacion y los métodos de andlisis de datos, evitando las propias
opiniones, dando prioridad a los datos que proporcionaron los participan-
tes, considerando todas las evidencias por igual.

Resultados

Para poder efectuar el analisis de los datos, la caracteristica principal con-
sistié en que recibimos datos no estructurados a los cuales les proporciona-
mos una estructura, aunque los datos son muy variados, pero en esencia
consisten en observaciones de los investigadores y narraciones de los par-
ticipantes: a) visuales (fotografias, videos, pinturas, entre otras), b) auditivas
(grabaciones), ¢) textos escritos (documentos, cartas, etc.) y d) expresiones
verbales y no verbales (como respuestas orales y gestos en una entrevista o
grupo de enfoque).

Con respecto a la recoleccion y andlisis de datos en la investigacion cua-
litativa, estas ocurrieron de manera paralela, por lo que se han considerado
las concepciones de Hernandez et al. (2010) para llevar a cabo el proceso.
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Programa de actividades

ACTIVIDAD OBJETIVO FECHA LUGAR HORARIO
Selecciéon de la Solicitar su apoyo cuando se 04 de febrero de Biblioteca 8:40 a 9:30
muestra de 4 apliquen los instrumentos, asi 2022 escolar
docentes como el tiempo y espacio dentro
de sus practicas docentes
Recoleccion de los Se recolectaran los datos 08 al 11de febrero Aula de 7:00a 14:10
datos por medio de entrevistas y de 2022 clases,
observaciones en el contexto de biblioteca
los participantes escolar
Se organizarany Se transcribiran las grabaciones 14 al 18 de febrero Oficina de 7:00a 14:10
prepararan los datos  de las entrevistas, se ordenaran de 2022 pedagogo
para su analisis las rejillas de observaciones “A"
detallado
Revision de los datos Se dard lectura varias veces a 21 al 28 de febrero Oficina de 7:00a14:10
los datos para identificar sus de 2022 pedagogo
caracteristicas y establecer un ‘A"
orden
Identificaran las Se elegira cudl es la unidad de 07 al 11 de marzo Oficina de 7:00 a 14:10
unidades de andlisis  andlisis o significado adecuada a de 2022 pedagogo
laluz de la revision de los datos “A"
Describiran las Con la finalidad de compararlas y Del 14 al 18 de Oficina de 7:00a14:10
categorias agruparlas por temas marzo de 2022 pedagogo
p
Generar Dar a conocer de manera general Julio de 2022 Biblioteca 7:00a 14:10
explicaciones o en reunion posterior sobre los escolar

conclusiones

resultados de este andlisis

En la investigacion pedagdgica, el investigador es usualmente una persona
comprometida con la educacién (profesor, administrativo o especialista en
educacion) que quiere utilizar el enfoque cualitativo para hacer lo que con-
sidera mds conveniente, bien sea para mejorar la ensefianza o para reflejar
el grado de eficacia que tiene en su tarea y como puede mejorarla. La reco-
leccion de los datos consistié en obtener las perspectivas y puntos de vista
de los participantes. De acuerdo a las caracteristicas fenomenologicas de
la investigacion es importante considerar que el nimero de la muestra en la
investigacion cualitativa fue un grupo de cuatro personas sobre el cual se
habran de recolectar los datos, sin que necesariamente sea representativo
del universo o poblacion que se estudia. (Hernandez et al., 2010, p. 394).

Para la investigacion de los profesores que representan la muestra, son
considerados por el perfil profesional y desempeno laboral, independien-
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temente de su género o cualquier otra consideracion, este caso al menos que
se requiera ajustar la muestra durante el proceso de investigacion se consi-
derara al doble de cantidad planeada para poder generar datos mas certeros
los cuales pueden apoyar al logro de los objetivos senialados y la dinamica
de seleccion seria la misma ya que se debe de seguir igual la linea de accién
que indica el tipo de investigacion.

Después, se agendaron las fechas y horarios para la observacion de cla-
se de los cuatro profesores para poder analizar y reflexionar sobre su prac-
tica docente a través de los instrumentos ya establecidos.

Se eligid este numero de cuatro casos considerando que puede mane-
jarse adecuadamente de acuerdo a los recursos de tiempo, espacio y dispo-
nibilidad de horario, ademas la muestra permite responder a la pregunta de
investigacion de manera accesible y oportuna.

Es necesario tener un primer acercamiento con los compaiieros elegidos,
para explorar las posibilidades de participacion y la accesibilidad en la po-
blacion que se eligi6 para el estudio, existe variedad en lo que se refiere a los
afios de servicio, la preparacion profesional y el desempefio laboral por lo
tanto la muestra se determiné con previo conocimiento, juicio y criterio del
investigador. Giroux y Tremblay (2004) sefialan que la técnica de muestreo
a juicio considera a los elementos que son representativos del grupo al que
pertenecen y son elegidos por el investigador.

Por otra parte, durante la inmersion la investigadora realiza diversas
observaciones del ambiente, las cuales se registraron en la bitacora.

En este sentido, dichas observaciones se llevaron a cabo en ambos mo-
mentos de la aplicacion de los instrumentos, durante las observaciones de
clase se pudo visualizar un contexto totalmente relajado en la clase de la
profesora Mayra Gissel Garcia Cano, los estudiantes participaron activa-
mente durante las actividades programadas y la docente se mostré muy
enfocada a la clase; un factor importante para mi es el horario de mi traba-
jo, ya que en el grupo de 3° II puedo realizar observacion sin ningtin con-
tratiempo, el desempefio académico es bueno y el nimero de alumnos (47)
es totalmente aceptable en el trabajo dentro del aula.

Algo similar sucedid en la clase del profesor Esteban Lucas Cedillo,
quien trabajé en 3° I de manera dinamica, los alumnos tuvieron una actitud
positiva, con un ambiente de respeto y confianza.
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En el caso de la profesora Maria Selenia Rodriguez Gdmez, el ambiente
de clase fue un tanto confuso porque algunos de los estudiantes no enten-
dieron por completo lo que tenian que hacer en la actividad solicitada de
Inglés, pero poco a poco fueron disipando sus dudas. Ademas, el horario
matutino influye en el grado de concentracion de los estudiantes y por ser
alumnos de primer grado les cuesta un poco de esfuerzo adaptarse a la
forma de trabajo de dicha docente.

El docente de Matematicas, profesor Francisco Becerril Sanchez le be-
neficia trabajar con pocos alumnos (47) en tercer grado, por ello le facilitd
mas el apoyarlo para que adquieran conocimiento los alumnos.

Finalmente, los docentes participaron manteniendo una actitud cola-
borativa y con la plena confianza de contribuir al aprendizaje personal y de
sus alumnos.

En el contexto de las entrevistas, se realizaron dentro del horario escolar
ya que se agendaron con anticipacion y se aplicaron en diferentes espacios
de la institucién a modo de no interrumpir otras actividades, en general no
hubo mayor problema con el espacio, pues tres entrevistas se realizaron en
un aula de clases cuando los alumnos ya se habian retirado al receso, en ese
momento se aprovecharon los espacios y una mas se realizé dentro de mi
oficina pues alli no hay interrupciéon de alumnos o docentes.

Asimismo, la investigadora platico con integrantes del ambiente escolar,
recabé documentos y otros materiales; en este aspecto se les informo a los
docentes la intencion de este proyecto, cabe sefialar que ninguno de ellos
mostro una actitud negativa para ser monitoreados en sus clases, sino todo
lo contrario, hubo gran apoyo y respaldo.

Y finalmente se notifico a los docentes sobre las fechas y horas para
trabajar dentro del aula la observacion de clases para llevar a cabo también
la aplicacién de las entrevistas con fines académicos.

Con base en estos primeros datos, reflexioné y evalué todos los dias el
planteamiento, resultados e hipdtesis. También, analicé si el ambiente y la
muestra eran pertinentes en relacion con su planteamiento e hice los cam-
bios que crei necesarios como producto del anlisis y reflexiones de la prac-
tica de los docentes, también empecé a esbozar conceptos claves que ayu-
darian a responder al planteamiento y entender los datos.
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Esta etapa fue de gran importancia para mi, porque, como ya lo habia
mencionado con anterioridad, llevé a cabo una prueba piloto para monito-
rear la practica de los docentes y en las entrevistas pude observar que habia
preguntas innecesarias o algunas que no habia considerado y que realmen-
te debia emplear para poder obtener los datos que me ayudaran a lograr el
objetivo de la investigacion.

También obtuve datos de diferentes tipos: lenguaje escrito, verbal y no
verbal, conductas observables e imagenes, por ello, los investigadores cua-
litativos tienen que constituir formas inclusivas para identificar las visiones
de los participantes y acoger papeles mas personales e interactivos con ellos,
pues para llevar a cabo la observacidn en la inmersidn inicial se puede, o
no, utilizar un formato tan sencillo como una hoja.

Y a medida que avanza la induccién existe la posibilidad de generar
listados de términos que no podemos dejar fuera y unidades que deben
analizarse, pues después de la inmersion inicial y de que conocemos los
elementos a enfocarnos, se pueden disefiar diversos formatos de observacion,
asimismo los posibles roles del observador son la no participacion, pasiva,
moderada, activa y participacion completa. (Sampieri, 2014, p. 403).

Cabe sefnalar que los estados de la observacion cualitativa son abiertos,
es decir formativa y constituye el inico método que se emplea en todo es-
tudio cualitativo, pues la observacidn es una técnica de investigacion social
muy eficaz siempre y cuando se enfoque hacia un objetivo de investigacién
disenado previamente, cuando se planifica sistemdaticamente en fases, as-
pectos, lugares y personas; cuando se regula y enlaza con estipulaciones
generales, y cuando se sujeta a evidencias de fiabilidad y validez (Alvarez,
2016), esta facilita al investigador la materia de trabajo que después sera
asunto de tratamiento definitivo, por medio de la clasificacion, tabulacion,
analisis y explicacion.

Otro instrumento por mencionar es la entrevista, no olvidemos que la
cualitativa es mas intima, flexible a diferencia de la cuantitativa. Sampieri
(2014) expresa que se determina como una reunion que busca establecer
una conversacion e intercambiar informacion entre una persona, es decir
el entrevistador; y otra que es el entrevistado u otras. En la entrevista se
logra entablar una comunicacion y el desarrollo de significados referentes
a un tema, por medio de las preguntas y respuestas.
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Las entrevistas se clasifican en estructuradas, semiestructuradas y no
estructuradas o abiertas (Ryen, 2013; y Grinnell y Unrau, 2011). En las es-
tructuradas, el entrevistador lleva a cabo su trabajo siguiendo una serie de
preguntas especificas y se delimita inicamente a esta. Las entrevistas se-
miestructuradas se guian en una lista de asuntos o preguntas, pero el entre-
vistador tiene la posibilidad de formular preguntas adicionales para aclarar
conceptos o extender la informacion.

Finalmente, las entrevistas abiertas se basan en una guia general de
contenido y el entrevistador tiene toda la libertad para manejarla.

Las caracteristicas de las entrevistas son que el principio y el final de la
entrevista no se predeterminan ni se definen con claridad, y pueden efectuar-
se en varias etapas, ademas son flexibles. Las preguntas y su orden de formu-
lacidn se acoplan a los participantes, este medio es anecdotico hasta cierto
punto y tiene un caracter menos formal, el entrevistador guia el ritmo junto
con el entrevistado y le da direccion a la entrevista. Se toma en consideracién
el entorno social y resulta fundamental para la interpretacion de significados.

El entrevistador enfoca su comunicacion a los patrones y lenguaje del
entrevistado, las preguntas se disefan de maneras abiertas y neutrales, pues-
to que buscan obtener perspectivas, experiencias y opiniones detalladas de
los participantes en su propio léxico.

Ahora bien, es momento de describir como se llevo a cabo la aplicacion
de las tres herramientas para la obtencion de datos en este trabajo.

Primeramente, es necesario sefialar que se llevo a cabo una observaciéon
no participante ya que se recogio la informacion desde afuera, sin intervenir
en la practica docente, en este caso el observador (yo) no participé, tnica-
mente acudi a la clase para establecer el dia para realizar dicha observacion.

Las principales caracteristicas fueron que en esta observaciéon mi pre-
sencia fue poco visible y no me comprometi en los roles y el trabajo del
grupo como miembro de él, sino que me mantuve apartada y alejada, esta
situacion fue mas facil para los docentes pues cuando pasé a observar las
clases los alumnos ya tenian actividades programadas y estuvieron muy ocu-
pados realizando las tareas, por lo tanto mi presencia fue muy poco notable.

En cambio, en otros fue un tanto mas dificil ya que los mismos docen-
tes manifestaron que se sentian nerviosos porque yo estaba en al aula, por
lo tanto la atencién se centré un poco al observador (yo), y en otro grupo
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la actividad realizada era totalmente enfocada a la produccién oral, en la
que solicitaban mi participacion pero les expliqué que no podia hacerlo por
el enfoque de la investigacion; sin embargo, tenia el deseo de hacerlo porque
la tematica era muy interesante pero esta vez mi postura era muy reservada
para atender esos aspectos, una vez considerado este punto me limité a
analizar las situaciones presentes en el desarrollo de la clase.

Algo que me parece importante resaltar es que cada docente tiene una
caracteristica especifica al momento de impartir su clase; por ejemplo, el
profesor Esteban Lucas Cedillo muchas actividades de investigacion las rea-
liza a través del trabajo por equipos con sus alumnos apoyandose en el
contexto metodologico de estos trabajos para que realicen una explicacién
a detalle de cada uno de sus proyecto, se observa ademads que no profundi-
za con el uso de la bibliografia correspondiente en los trabajos de los alum-
nos, en cambio, la profesora Mayra Gissel Garcia Cano fundament? su cla-
se de manera organizada y haciendo reflexionar a los alumnos sobre sus
proyectos de vida, ya que en poco tiempo se enfrentaran a la continuidad
de la educacion superior o ala parte laboral.

En el caso de la profesora Maria Selenia Rodriguez Gomez, el tema
central de la clase fue un aspecto gramatical, por lo tanto las habilidades de
mayor énfasis fueron actividades gramaticales y el uso de lenguaje, ademas
dio a los alumnos una serie de ejemplos con la tnica intencién de que su
clase fuese mas didactica a través del juego para practicar el idioma inglés.

Profesor Francisco Becerril Sdnchez le beneficia trabajar sus temas uti-
lizando las T1C’s y dando ejemplos de la vida cotidiana.

Después, se estandarizaron los aspectos considerados en la investigacién
atendidos de la siguiente manera:

« Los cambios a través de la reforma educativa

« Estragos de la pandemia por la covid-19

« Ahora hay mas evaluaciones para el docente

« Grupos muy numerosos de alumnos de primer grado
« Falta de proyecto de vida de los estudiantes

« Labor buena y bonita

o Actualizacion docente
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Cada una con aspectos que describen a detalle los elementos a observar
durante la sesion y el valor que les corresponde; en general considero que
no habria factores que pudieran afectar los aspectos de confiabilidad y va-
lidez ya que dicho instrumento no sufrié modificaciones durante la prueba
piloto y toma en cuenta los aspectos mas relevantes de la practica docente.

Sampieri (2014), explica que hay varios procedimientos para calcular la
confiabilidad de un instrumento de medicién, todos emplean medios y for-
mulas que generan coeficientes de fiabilidad. La mayoria varian entre cero
y uno, donde un coeficiente de cero significa nula confiabilidad y uno re-
presenta un maximo de confiabilidad (fiabilidad total, perfecta).

En este caso, para el formato de observacion el coeficiente de confiabi-
lidad es elevada, pues como ya sabemos, entre mas items tenga el instru-
mento, habrd mayor grado de confiabilidad.

El siguiente instrumento fue la entrevista, la cual al igual que la obser-
vacion cumple con las caracteristicas de confiabilidad, validez y objetividad
porque se mencionan los datos del tema y la instituciéon que esta encargada
del proyecto de investigacion.

Se les inform¢ a los entrevistados el objetivo de dicha actividad y se
llevo a cabo la entrevista semiestructurada, donde las seis preguntas plan-
teadas tuvieron apertura para ampliar la informacién solicitada.

Se cumplié con las recomendaciones sefialadas por Sampieri (2014), ya
que cada una de ellas se desarrollé en ambientes de confianza y con la im-
portancia que requeria, ademas de que la mayoria de los entrevistados apor-
t6 informacion semejante en los planteamientos establecidos por mi como
entrevistadora.

El cuerpo de la entrevista estuvo conformado por los siguientes elementos:

Encabezado

Instrucciones

Informacién general del entrevistado
Guia de preguntas

Se emplearon herramientas de apoyo como la grabacién en video de las
entrevistas para poder captar totalmente las respuestas de los estudiantes,
obviamente con la autorizacion de los cuatro docentes, enfatizando que la
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informacion seria totalmente confidencial y con usos académicos solo para
mi funcién como pedagogo A, todo esto con la finalidad de evitar posibles
malos entendidos con el flujo de la informacién de alumnos y docentes.

El coeficiente de confiabilidad de este instrumento fue aceptable porque
los cuestionamientos fueron moderados, puedo sefalar que no hubo facto-
res que pudieron afectar al instrumento pues en el lugar donde se aplicaron
no hubo mas personas que pudieran escuchar la conversacion, los cuatro
docentes no se sintieron observados por alguien mas y sus respuestas pu-
dieron ser del todo certeras y confiables.

Variables

Del Carpio (2017) dice que una variable es una entidad abstracta que ad-
quiere distintos valores, se refiere a una cualidad, propiedad o caracteristi-
ca de personas o cosas en estudio y varia de un sujeto a otro o en un mismo
sujeto en diferentes momentos.

También, para definir las variables, nos podemos basar en los indicado-
res que constituyen el conjunto de actividades o caracteristicas propias de
un concepto. No todos los indicadores tienen el mismo valor, es decir; aun-
que haya varios indicadores para su mismo fenémeno, habra algunos mas
importantes que otros, y por lo general cualquier indicador que se tenga
estd basado en una probabilidad que representa al fenémeno.

Entonces, debido a la naturaleza de esta investigacion se considerd que
la variable es de tipo cualitativa ya que no hubo una medicion estadistica,
sino que se buscd describir el método de ensefianza de los profesores que
integran los colegios de la EPO 136.

A pesar de que se formularon dos hipdtesis, se puntualiza que pueden
tener modificaciones durante el proceso de investigacion, ya que en la in-
vestigacidn cualitativa no son indispensables. Aun asi, se considera que el
indicador principal en la investigacion es el analisis de la practica educativa
de los docentes de la Escuela Preparatoria Oficial 136, ya que, a través de
las observaciones hechas y las entrevistas aplicadas, se podra identificar la
calidad de aprendizaje de los alumnos y se pueden valorar a través de una
prueba de conocimientos para acentuar la informacién obtenida.
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Discusion

Aun con las diferentes alternativas hasta ahora desarrolladas en Escuela
Preparatoria Oficial 136, se observa incertidumbre con respecto a como
guiar el proceso de ensefianza para lograr aprendizajes significativos.

Las estrategias propuestas fueron adecuadas para cumplir el objetivo de
su creacion, considerando que proponer estrategias pedagogicas permite
elevar el rendimiento académico, a través de la orientacion a los docentes
como factores insustituibles en la formacion afectiva y educativa de los alum-
nos y en la transmisién de la experiencia social, lo cual se sustenta en los
resultados obtenidos luego de la aplicacion de las estrategias metodologicas.

Asimismo, es importante que directivos y docentes continten colabo-
rando en cuanto a la motivacion escolar para que los estudiantes se sientan
apoyados y asi puedan cumplir con los objetivos que nos marca el modelo
educativo hoy en dia.

Conclusiones

Este proyecto de investigacion de la Escuela Preparatoria Oficial 136, ha
proporcionado las herramientas necesarias para poder entender lo que se
debe hacer y la manera en como debe desenvolverse el docente, pues da la
pauta para tener claros cada uno de los pasos a realizar y sobre todo que la
investigacion cualitativa a diferencia de la cuantitativa es mas flexible y
permite redireccionar el sentido de la propia investigacion.

Gracias al disefio de actividades se podra tener un mayor control y el
tiempo que se tomara cada una de ellas, de esta manera habra una mejor
organizacion en la planeacion, ejecucion y analisis de los datos que se re-
quieren. Si bien no es una tarea facil de realizar, vale mucho la pena porque
es la base en el proceso de investigacion.

El objetivo general del proyecto fue analizar el pensamiento, interaccion
y reflexion de la practica educativa de los docentes de la Escuela Preparato-
ria Oficial 136, lo cual fue cuestionado a cada uno de los docentes y se pudo
ver que cada profesor emplea métodos especificos de ensefianza, enfocan-
dose al desarrollo de las competencias pedagdgica, comunicativa y socio
afectiva, las cuales han favorecido hasta el momento a los docentes, sin ol-
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vidar que asumen su responsabilidad para poder apoyar a los alumnos de
la institucion y complementar sus estudios académicos con actividades
fuera del aula que los apoyen en el desarrollo de sus competencias; por lo
tanto, el docente no es el responsable directo de dicho proceso.

La hipotesis que se habia planteado se logré al ver que la practica edu-
cativa de los docentes de la Escuela Preparatoria Oficial 136 impacta en el
aprendizaje de los estudiantes. Se pudo comprobar que las competencias
pedagogica, comunicativa y socioafectiva inciden en la calidad del apren-
dizaje de los alumnos, por supuesto esta hipdtesis se comprobo6 al observar
sus técnicas de ensefianza y la manera en que los alumnos procesaron dichos
conocimientos, ademas que el analisis del pensamiento, la interaccién y
reflexion de la practica educativa del docente permite la calidad del apren-
dizaje de los estudiantes.

El haber realizado esta investigacion referente al analisis de la practica
educativa de los docentes de la Escuela Preparatoria Oficial 136 pensamien-
to, interaccion y reflexion me ha permitido reflexionar seriamente sobre el
trabajo que realizo todos los dias en la institucion, propiamente en mi fun-
cién de pedagogo A, pues a pesar de conocer las diversas competencias que
el docente debe tener y aplicar en su vida laboral, la mayoria de las veces
nos contagiamos de un sistema de intereses personales que por el verdade-
ro aprendizaje de los estudiantes.

Desafortunadamente en nuestro pais se han suscitado desafios para los
docentes en su actividad laboral, pues minimizan la importancia de formar
una sociedad educada y preparada para enfrentar la realidad econémica
mundial. Sin embargo, no por eso dejaremos de luchar por aquello que nos
apasiona y que disfrutamos hacer como profesionales de la educacion; con-
sidero que es muy importante no dejar a un lado cada una de las aportacio-
nes de los diversos autores, asi como los enfoques que podemos usar en el
aula, pues a pesar de que diversas metodologias se aplicaron en épocas di-
ferentes a nuestra actualidad, nos damos cuenta de que siguen siendo fun-
cionales para lograr que nuestros docentes en su totalidad adquieran las
habilidades comunicativas, pedagdgicas y socioafectivas.
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en la prdctica de analizar la prdctica.
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Resumen

En esta investigacion se revisa la problematica generada a raiz de realizar
practicas inclusivas aisladas sin tener un proyecto en comuin como escuela,
esto repercute en barreras para el aprendizaje y la participacion de los estu-
diantes. Se realiz6 un diagnoéstico para obtener datos que ayuden a trazar
una ruta metodologica la cual nos llevé a usar la investigacién—accion. El
trabajo se desarrolld durante ciclo escolar 2021-2022 en donde se observo
que en la escuela primaria “Justicia y Libertad” turno vespertino no se han
llevado a cabo practicas inclusivas desde la gestion escolar, para ello se pro-
pone una metodologia de nombre inclusion en accién con cuatro fases que
ayudan a generar un trabajo diferente con respecto a la inclusion, en la fase
tres se propone trabajar con un cuadrante inclusivo que busca direccionar
el trabajo colectivo. Se plantea la siguiente pregunta que serd guia en la in-
vestigacion ;cdmo desarrollar practicas inclusivas en el trabajo docente
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desde la gestion escolar en la Escuela Primaria Justicia y Libertad turno
vespertino? Para poder responder a dicho planteamiento se hace un estudio
de aspectos pedagogicos, normativos y epistemoldgicos. Todo nos lleva a
ver que es necesario desarrollar una metodologia propia de la inclusién
desde la gestion escolar.

Palabras clave: Practicas inclusivas, socioinclusion, cuadrante inclusivo.

Introduccion

La educacion es sin duda uno de los grandes pilares de toda sociedad, esta
tiene caracteristicas muy particulares que forman parte de todo proceso en
la transformacion de los individuos en socializacion. A lo largo de la histo-
ria la educacion ha tenido grandes evoluciones las cuales en su gran mayo-
ria parten de las necesidades del momento, es decir, de las circunstancias
que en la sociedad se van presentando.

Este trabajo documenta una experiencia en la Escuela Primaria “Justicia
y Libertad” turno vespertino en el municipio de Chimalhuacédn, donde se
identificé bajo rendimiento escolar, la practica cotidiana desde la gestion
escolar es aislada, se hace énfasis en lo administrativo, observandose la ne-
cesidad de trazar un proyecto escolar inclusivo en accién desde la gestion
directiva.

En consecuencia, en el presente trabajo se observa un andlisis sobre la
practica educativa tomando en cuenta que esto es un proceso de investiga-
cidn, por lo cual es necesario resaltar que “el diagnéstico no tiene una fina-
lidad en si mismo, sino que su finalidad es establecer los criterios metodo-
logicos y pedagodgicos que se van a emplear” (Luchetti, 1998 p. 18). Desde
esta mirada es importante desarrollar el trabajo investigativo a partir del
diagnéstico pedagdgico, y asi poder hacer uso de los recursos didacticos
afines a las necesidades de este.

A su vez, cabe mencionar que la metodologia de investigaciéon-acciéon
que se implemento es la propuesta por Latorre (2015) quien dice que la
formacién docente es un indicador de calidad, donde se entrelazan procesos
reflexivos para interpretar los escenarios educativos, y crear escenarios nue-
vos a partir de problematicas para mejorar la vida educativa.
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Metodologia

Esta investigacion es de corte pedagdgico, por lo tanto, se hara un analisis
de resultados cualitativos haciendo uso de la investigacion-accion.

En primer momento, dentro de la inmersién al campo contextual, se
aplicaron distintos instrumentos con la finalidad de tener un diagnoéstico
sobre aspectos que influyen en la practica docente, por tanto, la estructura
de la presente investigacion esta basada en la siguiente metodologia:

Figura 1. Metodologia diagnéstica.

Descripcion de e
" . Hipdtesis de la
cémo es y cémo i
. accién.
deberia ser.

”

Figura 1. Elaboracién propia basada en “La investigacion-accion; conocer y cambiar la practica educativa
(Latorre, 2015).

Descripcion del contexto

La escuela es una organizacion en donde no solo se lleva a cabo un proceso
educativo basado en planes y programas de estudio, sino que es un espacio
en donde se aprenden habilidades, destrezas, valores, competencias que
ayudan en gran medida a que los estudiantes puedan desenvolverse en so-
ciedad, para Alfiz (1998) “Los chicos aprenden no solo lo que se les dice,
aprenden lo que ven y viven en la escuela”. Es decir, la escuela se convierte
en un espacio que favorece el aprendizaje de los educandos.
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Contexto externo

La investigacion se realiz6 en el municipio de Chimalhuacdn, la escuela
primaria “Justicia y Libertad” turno vespertino se localiza entre calle Jardi-
nes y av. Arenal, un dia a la semana que fueron los martes. Sobre la avenida
principal, que es av. Arenal, se pone un tianguis y esto complica un poco
el transito vehicular, a sus alrededores se encuentra la plaza de los Martires,
la alberca semiolimpica y la unidad deportiva Tepalcates, un colegio de
Estudios Cientificos y tecnoldgicos del Estado de México (CECcyTEM) Plan-
tel Chimalhuacan, Escuela Preparatoria Oficial 232 “Luis Cérdova Reyes”,
Elektra Bordo Arenal, mercado 29 de Mayo y diferentes comercios como
tiendas, negocios de preparacion de alimentos, farmacias, entre otros.

La importancia de conocer el contexto en los cuales se desarrolla la
gestion escolar ayuda a conocer la relacion con los roles y jerarquias que se
perciben dentro del plantel educativo como organizacién escolar, Guerra
(1997) menciona que “la cultura es una variable que tiene la organizacion,
la constituye y la integra”, factores que influyen en el desenvolvimiento de
la practica docente.

Por otro lado, con base en el panorama sociodemografico del Insti-
tuto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2020) el municipio de Chi-
malhuacan cuenta con una poblacion total de 705,193 habitantes, de los
cuales 51.1 % son mujeres y 48.9 % son hombres, de estos en la siguiente
figura se puede observar el nivel de escolaridad de la poblacion.

Figura 2. Escolaridad de la poblacién en Chimalhuacdn
CARACTERISTICAS EDUCATIVAS / Poblacién segun nivel de escolaridad

Sin escolaridad I 4.0 %
Media superior _ 279%

Superior 11.0%

No especificado 0.1 %

Figura 2. Datos tomados de: https://inegi.org.mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos/espanol/
bvinegi/productos/nueva_estruc/702825197889.pdf el 20/06/2022.
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Contexto interno

La Escuela Primaria Justicia y Libertad C.C.T. 15EPR4911W, turno vesper-
tino cuenta con una superficie de 3,430.15 m? en donde alberga en este
ciclo escolar 2021-2022 un total de 171 estudiantes, 82 mujeres y 89 hombres
distribuidos en 6 grupos atendidos por 6 docentes, un director escolar y un
conserje.

Diagnéstico pedagdgico

La poblacién donde se ha llevado a cabo la investigacion es con las 6 do-
centes de la primaria, se les aplico el cuestionario Honey-Alonso para co-
nocer sus estilos de aprendizaje y asi poder establecer actividades de mejor

manera en esta investigacion, los resultados son los siguientes:

Figura 3. Estilo de aprendizaje de las docentes.

N WA~ 1O

Activo Reflexivo Tebrico Pragmaético

Predominancia

Figura 3. Estos estilos de aprendizaje se obtuvieron cuando las docentes ingresaron a la pagina https://di-
ged.usac.edu.gt/sfpu/cuestionario/chaea en septiembre de 2021.

Se analizaron las fortalezas y areas de oportunidad que se tienen en los
ambitos establecidos por el Programa Escolar de Mejora Continua (PEMC),
documento guia que traza una linea de accion para la implementacion de
practicas inclusivas, en donde la sistematizaciéon del quehacer directivo re-
dunda en las practicas inclusivas de las docentes.

Una vez hecho el analisis documental, se pasé a la fase tres de la meto-
dologia de investigacion para nuestro objeto de estudio, en esta fase se realizd
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un formulario en Google en donde se plantearon diferentes preguntas a las
docentes con la intencidn de observar la percepcion que tiene sobre la in-
clusion y con ello poder definir la problematica en cuestion. Es importante
mencionar que también se consider6 la importancia de diferenciar la idea
de integracion con la inclusidn, conceptos que, sin duda dentro de su estre-
cha relacion, son diferentes en su conceptualizacion y guiaron la formula-
cién de las preguntas.

Dicho formulario se desarroll6 con base en todo lo observado y anali-
zado hasta entonces. Los resultados mostraron la necesidad de llevar a cabo
proyectos que ayuden a desarrollar practicas inclusivas que redireccionen
el trabajo con toda la comunidad escolar desde la gestion directiva.

Jerarquizacion de problemas detectados

Una vez que se obtuvieron los resultados, el siguiente diagrama de pescado
busca exponer la jerarquizacion de los problemas detectados.

Figura 4. Diagrama de pescado.

CONSECUENCIA CONSECUENCIA CONSECUENCIA

Fragmentacion del trabajo

Rezago educativo
colaborativo
Desinterés de la comunidad escolar por
Metas escolares aisladas
jnvolucrarse en el trabajo escolar

Actualizadén docente Cotidianidad de la practica docente

Causa Causa

Figura 4. En este diagrama de pescado se muestran las causas y consecuencias de no llevar a cabo practicas
inclusivas desde la gestién escolar. Elaboracion propia.
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Definicién del problema principal

La practica docente ha sido sin duda una de las principales tareas del que-
hacer educativo, una practica educativa adecuada suma en las metas en
comun en el centro escolar. Por lo tanto, se puede realizar una intervencion
pedagdgica que ayude a erradicar los problemas observados. Sin embargo,
asi como se observa en la figura 4, las causas que se muestran son el mayor
problema que redunda en practicas inclusivas poco favorables para la co-
munidad escolar.

Consecuentemente, la propuesta pedagdgica a atender se basd en la
puesta en marcha de un proyecto que ayude a la construccion del proceso
inclusivo desde la gestion escolar, como se ha mencionado, no es claro el
cémo poder llevar a cabo practicas inclusivas en la cotidianidad docente.
Cabe resaltar que la identificacion de los hechos educativos se logré gracias
ala informacién obtenida en el diario de campo, los instrumentos aplicados
ya mencionados anteriormente, PEMC, reportes de evaluacion, diagnosticos
de grado, resultados obtenidos a nivel estatal y la observacion del contexto
interno y externo de la comunidad escolar.

Justificacion

Al poner a los estudiantes en el centro de la educacion en nuestro pais, se
busca que todas las practicas inherentes a la labor educativa se centren en
el desarrollo de todas las habilidades, capacidades, valores, competencias,
que sin duda se van a mostrar en el desenvolvimiento de los alumnos en la
sociedad. Por ello, se busca que la practica docente esté acorde a las necesi-
dades actuales, por lo que es necesario poner en practica diferentes estrate-
gias como es un proyecto escolar que ayude a llegar a metas en comun.

La escuela publica es una institucién que a lo largo de la historia de la
educacion en México ha ido teniendo cambios con el proposito de brindar una
mejor atencion de calidad e integral a todos los estudiantes de nuestro pais.
En educacion basica se ha hecho todo lo posible por tener un sistema robusto
y bien disefiado para tener una educacion eficaz para la nifiez mexicana.

Por otro lado, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
no ha sido la excepcién a los cambios que se han dado en la historia de la
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educacién en nuestro pais, es asi como vemos reflejado en el articulo 3.°de
nuestra Carta Magna una reforma que intenta cubrir una educacion lo mas
integral posible, asi, en palabras del articulo ya mencionado “Corresponde
al Estado la rectoria de la educacion, la impartida por este, ademas de obli-
gatoria, sera universal, inclusiva, publica, gratuita y laica” (CPEUM, art. 3,
parr. II).

Se puede observar el término inclusién como concepto elevado a rango
Constitucional, por tanto, se vuelve un mandato que todos en el ambito de
nuestras competencias debemos implementar.

Pero ;qué es la inclusion? La educacion inclusiva se puede definir “como
una estrategia clave para alcanzar la educacion para todos (declaracion que
se aprobo desde 1990), partiendo del hecho de que la educacion es un dere-
cho humano basico y fundamental de una sociedad mas justa e igualitaria”
(UNESCO, 2009), desde esta perspectiva podemos ir observando que la in-
clusién es un término adoptado no solo por nuestra Constitucion, sino que
es un concepto utilizado por organismos internacionales como la UNEscO,
instituciones que buscan la manera de acercar la educacién a todos.

Por lo anterior, los objetivos de dicha investigacion son los siguientes:

Objetivo general

Disefar un proyecto escolar que le permita a las docentes desarrollar prac-
ticas inclusivas en su quehacer educativo, a través de la implementacion de
proyectos socioinclusivos.

Objetivos especificos

1. Emplear recursos que generen interés en las docentes por cambiar la
practica llevada hasta ahora, a través de proyectos socioinclusivos.

2. Generar actividades que permitan el desarrollo de competencias
docentes que mejoren la practica educativa.

3. Que las docentes generen cambios propositivos en su labor a la
hora de realizar practicas inclusivas con la comunidad escolar.
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Pregunta de investigacion:
;Cdémo desarrollar practicas inclusivas en el trabajo docente desde la gestion
escolar en la Escuela Primaria “Justicia y Libertad” turno vespertino?

Metodologia de investigacion

De acuerdo con los resultados y datos obtenidos ya mencionados, la inves-
tigacion que se llevard a cabo serd de corte cualitativo, como parte del ana-
lisis entre la investigacion con la practica en el quehacer docente, para ello,
se trabajard haciendo uso de la metodologia de investigacién-accién pro-
puesta por Latorre (2015), quien dice lo siguiente: “la investigacion-accion
hace referencia a una amplia gama de estrategias realizadas para mejorar el
sistema educativo y social” este consta de cuatro etapas como se observa a
continuacion:

Figura 5. Metodologia de investigacion.

Metodologia de la inv
Accion a la torre (2005

Diagndstico o problema
de la situacion

Observacion del plan
de accion. de datos.

Necesidades encontradas
en la prdctica educativa

Control de la accién Recogida de datos Recopilacion, reduccion,
representacion,
validacion e
Generacion sistematica Pruebas o evidencias Interpretacion
sobre la mejora

Descripcion de como es
y cémo deberia ser

Busqueda de
soluciones

Descripcion del proceso

Figura 5. Ciclo dos y tres que corresponde a la metodologia de investigacion. Elaboracion propia retomada
de“La investigacidon-accion; conocer y cambiar la practica educativa” (Latorre, 2015).

Lo anterior nos hace retomar el concepto de investigacion cualitativa en
donde, citando a Quecedo (2002), se menciona que “en la investigacion cua-
litativa las personas, los contextos o los grupos no son reducidos a variables,
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sino considerados como un todo, ademas de estudiar a las personas en el
contexto de su pasado y en las situaciones en las que se hallan”. Con esto,
afirmo la importancia de analizar al sujeto de estudio desde todas las mira-
das posibles con tal de conocerlo a profundidad y asi dar continuidad al
proceso de investigacion cualitativa.

Propuesta de innovacidon

La inclusion educativa es una herramienta fundamental en el proceso edu-
cativo de los centros escolares, se busca que todos sin distincion alguna
gocen del derecho a la educacion. El no realizar practicas inclusivas desde
la gestion escolar obstaculiza el trayecto escolar de los alumnos. Es impres-
cindible y fundamental que en los centros escolares haya una politica inclu-
siva que redunde en los mejores resultados en el aprendizaje de los estu-
diantes y en la participacion en las actividades escolares de toda la
comunidad.

La (sep, 2010, p. 20) refiere que la barrera para el aprendizaje y la
participacion “es aquello que dificulta o limita el acceso a la educacién o al
desarrollo educativo del alumnado. Surge de la interaccion con las personas,
las instituciones, las politicas, las circunstancias sociales y econoémicas; es
decir, son obstaculos que impiden a cualquier estudiante, (...) participar
plenamente y acceder al aprendizaje en un centro educativo”.

Por lo anterior, es como se pretende desarrollar un proyecto, el cual
integre distintos recursos pedagogicos que ayude al docente a desarrollar
sus habilidades inherentes a su quehacer educativo, en este sentido Tobon
refiere que: La primera meta de la socioformacion es que las personas po-
sean un solido proyecto ético de vida (...) tengan un propésito claro en sus
vidas, busquen la realizacion personal, trabajen con laboriosidad y perse-
verancia en el logro de las metas. (Tobon, Proyectos formativos, teoria y
metodologia, 2014, p. 10).

Para ello, es necesario realizar actividades que ayuden a las docentes a
conocer la importancia y elementos de la inclusion, desde diferentes mira-
das como teodricas, juridicas, metodoldgicas, para poder tener una vision
amplia de lo que se quiere lograr desde la gestion escolar. Ampliar este co-
nocimiento conlleva una transformacion de la propia practica que sin duda
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en el futuro rendira frutos favorables para todos los actores de la comunidad
educativa.

Marco teodrico

En este apartado, siguiendo la linea de investigacion — accion con la que se
desarrolla esta investigacion, Se trabaja con uno de los referentes a consi-
derar, el marco tedrico o la revisiéon documental, donde se crea la impor-
tancia para el desarrollo de la investigacion, pues con esto se sustenta el
trabajo realizado. En este sentido, Latorre (2015) menciona que “la revisién
documental facilitard la elaboracion del marco conceptual o teoria donde
se quiere situar el objeto de estudio” por tal, esta revision documental esta-
ra conformada de la siguiente manera:

Tabla 1. Metodologia del marco tedrico.

MARCO TEORICO
Estado del Marco Marco Marco mundial o Marco normativo
conocimiento epistemolégico pedagégico internacional nacional
Clasicos: Categorias: Casanova Declaracion Constitucion Politica
Vygotsky Inclusion universal de los de los Estados
Gestion escolar Blanco derechos humanos | Unidos Mexicanos
Morin ONU Ley General de
Subcategorias: Tobdn UNESCO Educacién
Contemporaneos: | Trabajo colaborativo Agenda 2030 sep 2012
Ainscow Mel Aprendizaje basado
en proyectos socio
inclusivos

Tabla 1. Autores clasicos y contemporaneos que sustentan el proceso de investigacion. Elaboracién propia.
Vygotsky

El primer autor cldsico que se retoma es al psicélogo ruso Lev Vygotsky,
quien hace referencia sobre la importancia que hace el maestro en la inte-
raccion con los estudiantes, porque les permitiran asignar significado a los
nuevos conocimientos que reciben.

Ademas, también afirmé que el aprendizaje humano es generalmente
un proceso social que se enfoca no solo en cémo los adultos o sus compa-
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fieros influyen en el aprendizaje de un individuo, sino también que las creen-
cias y actitudes culturales influyen en coémo se implementa el aprendizaje
Por lo cual Vygostky (citado por Antunes 2007) refiere lo siguiente:

Cuando un profesor ayuda a un alumno a atribuir significados, promueve
una transformacioén que activa, en el nivel cognitivo, un contraste entre lo
que conoce y lo nuevo. Este proceso es estimulado por un interés y una moti-
vacion que rompen un equilibrio inicial, provocando un desequilibrio que
suscita determinadas acciones para conseguir un nuevo estado de equilibrio.
(Antunes, 2007, p. 22)

Con esto, se hace referencia a la importancia que se tiene en la interaccion
social, la influencia que tienen los maestros en los procesos de aprendizaje
de los estudiantes resulta significativo y esto resulta en el eficaz trabajo in-
clusivo educativo.

Morin

Nuestro siguiente autor es Edgar Morin, este sociologo francés ha mante-
nido un discurso apegado a la complejidad de las cosas, ¢l expresaba la
importancia de reconocer que las personas no son triviales, en este sentido
la educacion es, precisamente, una trivialidad en apariencia, pero no lo es,
y no lo es porque no se puede predecir con exactitud lo que va a pasar en
un momento determinado, y es asi que nos damos cuenta de que la inclusién
es precisamente eso, no es trivial. En palabras de Morin (1990):

La complejidad no es una receta para conocer lo inesperado. Pero nos vuelve
prudentes, atentos, no nos deja dormirnos en la mecanica y la trivialidad
aparentes de los determinismos. Ella nos muestra que no debemos encerrar-
nos en el contemporaneismo, es decir, en la creencia de que lo que sucede
ahora va a continuar indefinidamente. (Morin, 1990, pag. 75)
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Ainscow Mel

Con respecto a los autores contemporaneos que sustentan el proyecto de
innovacidn se considera a Ainscow Mel de nacionalidad inglesa quien su
campo de investigacion es la inclusion y equidad. Este autor considera im-
portante que la educacidn transite hacia una escuela inclusiva, en donde
diferentes factores sociales son los que determinan las caracteristicas de la
comunidad escolar.

Ainscow (2003) menciona que son cuatro los elementos que dan una
definicion de lo que es la inclusion: La inclusion es un proceso; la inclusion
se centra en la identificacion y eliminacion de barreras; inclusion es asisten-
cia, participacion y rendimiento de todos los alumnos y la inclusién pone
una atencion especial en aquellos grupos de alumnos en peligro de ser mar-
ginados, excluidos o con riesgo de no alcanzar un rendimiento 6ptimo. Para
efectos de esta investigacion nos centramos en el primer elemento. Ainscow
dice que:

La inclusion es un proceso. Es decir, no se trata simplemente de una cuestién
de fijacién y logro de determinados objetivos y asunto terminado. En la prac-
tica la labor nunca finaliza. La inclusion debe ser considerada como una bus-
queda interminable de formas mads adecuadas de responder a la diversidad.
Se trata de aprender a convivir con la diferencia y de aprender a aprender de
la diferencia. De este modo la diferencia es un factor mas positivo y un esti-
mulo para el aprendizaje de menores y adultos.

Esto es de suma relevancia, pues el desarrollo de practicas inclusivas en la
escuela mas que ser un concepto el cual habremos de reconocer y apropiar,
es el reconocer la importancia de generar alternativas adecuadas mediante
un proceso inclusivo.

Marco pedagodgico
Desde este aspecto, es imprescindible reconocer la importancia que tiene la

gestion escolar en los centros educativos, para que haya un anclaje de los
procesos educativos es vital que la gestién tome un rol preponderante en las
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tareas de toda institucion, la Sep (2022) a través de la pagina de internet
MEJOREDU sefala que:

La gestion escolar implica liderar y organizar al colectivo docente y los recur-
sos de los que se dispone para enfrentar los desafios cotidianos de la tarea
escolar. Gestionar es impulsar un proyecto de escuela que permita alcanzar
los mejores resultados de aprendizaje para todas y todos los estudiantes. Re-
quiere mirar las tareas directivas desde diversos dngulos para orientar una
participacion mas comprometida de la comunidad y la satisfaccion con los
logros que progresivamente se alcancen. (https://www.mejoredu.gob.mx/sec-
cion-insercion/estacion-4-e/hacer-que-las-cosas-sucedan-la-gestion-escolar,
parr. I)

Desde esta perspectiva, la gestion escolar implica un dinamismo que debe
de estar en constante movimiento, el poder llegar a los fines que se buscan
depende de la participacion que se pueda dar con todos los actores de la
comunidad escolar, con liderazgo del directivo; en este sentido, con base en
la sEp (citado por Farfan y Reyes, 2017, p. 51):

El ambito de la cultura organizacional, conformada por directivos, el equipo
docente, las normas, las instancias de decision y los actores y factores que es-
tan relacionados con la “forma” peculiar de hacer las cosas en la escuela, el
entendimiento de sus objetivos e identidad como colectivo, la manera como
se logra estructurar el ambiente de aprendizaje y los nexos con la comunidad
donde se ubica.

Ahora bien, lo anterior nos lleva a entender que la escuela pasa por procesos
significativos que deben redundar en mejorar las practicas educativas, es asi
como desde la gestion escolar puede entrelazarse una dinamica que priori-
ce el trabajo inclusivo en beneficio de todos, Casanova (2016) sefala que:

Ademas, la educacion inclusiva debe constituir un nicleo aglutinador de la
sociedad, que colabore activamente con el centro educativo para que este se
convierta en una comunidad de aprendizaje real, en la que todos participen y


https://www.mejoredu.gob.mx/seccion-insercion/estacion-4-e/hacer-que-las-cosas-sucedan-la-gestion-escolar
https://www.mejoredu.gob.mx/seccion-insercion/estacion-4-e/hacer-que-las-cosas-sucedan-la-gestion-escolar

LA GESTION ESCOLAR COMO MODELO DE PRACTICAS INCLUSIVAS EN EL TRABAJO DIRECTIVO

aporten su riqueza individual y grupal a la mejora de cada uno de sus inte-
grantes (p. 29).

Desde la perspectiva de Casanova, la inclusion debe de contribuir a cada
uno de los integrantes de la comunidad escolar, pero esto no podra ser
claro sin el liderazgo de la autoridad escolar. Para que cada actor pueda
aportar su riqueza es necesario fortalecer la capacidad de gestion para que
lo individual aporte a lo grupal y, por ende, a la particularidad de cada
miembro, solo asi se podra dar un paso significativo en los hechos para que
no quede solo en el discurso.

En este sentido es relevante que podamos ir vislumbrando que tanto la
integraciéon como la inclusion poseen enfoques distintos, no se puede con-
fundir la una con la otra, pensar que la inclusion es solo un concepto nuevo
establecido en las politicas publicas, es caer en una dinamica simplista, Blan-
co (2006) senala que:

El movimiento de la inclusién representa un impulso fundamental para
avanzar hacia la educacion para todos, porque aspira a hacer efectivo para
toda la poblacion el derecho a una educacién de calidad, ya que como hemos
podido observar hay muchos nifios y nifias, ademas de aquellos con discapa-
cidad, que tienen negado este derecho (pag. 6).

Asi, la inclusion ve la importancia de que todos tengan acceso a la educa-
cién, que la participacion sea producto de las buenas practicas educativas,
que los logros sean de todos y para todos. La integracion solo se ha enfoca-
do en brindar oportunidades de educacion especial para que las personas
puedan incorporarse, sin embargo, esto no ha podido transformar los sis-
temas educativos significativamente, en cambio la inclusién sin duda per-
mite a todos hacer a un lado la discriminacidn que se vive al interior de los
centros escolares.

Marco internacional

El proceso de la inclusion educativa ha tenido un extenso debate a lo largo
de la historia, las instituciones a nivel internacional han estado interesados
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en que todo el alumnado del planeta tenga acceso a la educacion, sin em-
bargo, este ha sido un reto, pues hay multiples factores como los sociales,
culturales, religiosos, econdmicos, politicos, entre otros que se presentan y
que no permiten que este objetivo sea pleno.

La inclusidn educativa sigue siendo un desafio a nivel internacional,
para que esto se logre es necesario que a nivel global las instituciones inter-
nacionales sean mas firmes en este rubro. La Declaracion Universal de los
Derechos Humanos (1948) ha buscado que la educacion sea inclusiva y para
todos, que atienda a la diversidad, para ello en su articulo 1.°se establece
que “todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos
y, dotados como estan de razén y conciencia, deben comportarse fraternal-
mente los unos con los otros”.

Por su parte, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNEScO), menciona la importancia de que todos los
alumnos deben de aprender juntos y que la educacién inclusiva ayuda ahi
erradicando cualquier factor discriminatorio, en este sentido, este organis-
mo a través de uno de sus colaboradores Florence (2020) menciona que “las
escuelas inclusivas constituyen una manera eficaz de luchar contra los com-
portamientos discriminatorios y la discriminacion basada en cuestiones
relativas al género, de crear comunidades acogedoras, construir una socie-
dad inclusiva y de lograr la educacion para todos”

Por tal motivo la importancia de una educacion para todos en donde
se respeten las igualdades en derechos, que se respete al otro por el simple
hecho de ser un ser humano genera una empatia que ayuda en gran medi-
da a tener un acceso libre y sin restricciones a una educacién para todos.

La misma UNEscO en 2017 establece diferentes objetivos de desarrollo
sostenible que ayuden a fortalecer un esquema de educacion de calidad y
por ende inclusiva, en el objetivo de desarrollo sostenible 4 se contemplan
10 metas a seguir, sin embargo, en los siguientes puntos se rescatan de ma-
nera concreta para este proyecto los siguientes: “4.5 Igualdad entre los sexos
e inclusion; 4.7 Educacién para el desarrollo sostenible y la ciudadania
mundial; 4.a Entornos de aprendizaje eficaces y 4.c Incrementar la oferta de
docentes cualificados” Estos puntos estdn en estrecha relacién y cada uno
de ellos interviene para hacer una educacién de calidad, una educacion para
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todos, o sea, educacion inclusiva, educacion que son factores de interés
expuestos en la agenda 2030.

En cuanto a la onNu, el comité sobre los derechos de las personas con
discapacidad en el articulo 24 del Comentario General N° 4/2016 de 2 de
septiembre, se establece una educacién inclusiva, se menciona que:

El derecho a la educacién inclusiva conlleva una transformacioén de la cultu-
ra, la politica y la practica en todos los entornos educativos formales e infor-
males para dar cabida a las diferentes necesidades e identidades de cada
alumno, asi como el compromiso de eliminar los obstaculos que impiden esa
posibilidad (p. 3).

En este comentario que desarrolla la oNU se pone hincapié en la necesidad
de fortalecer en todo momento una educacion inclusiva, pero que pone de
manifiesto el énfasis que se tiene que colocar en aquellos que estan en una
situacion de exclusion, sea por el motivo que sea.

Marco normativo

En México la educacion es un derecho que esta garantizado en la Constitu-
cién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, es un derecho que desde
1917 ha ido evolucionando en su construccién politica, juridica y social,
este derecho es un bien publico y por tanto garantiza a todos el acceso, por
lo que la sociedad mexicana tiene la facultad de ejercerlo. El derecho a la
educacion en México esta protegido por el articulo 1.° constitucional, en
este articulo se expresa que toda persona gozara de los derechos humanos
establecidos en la Constitucidn y los Tratados Internacionales de los cuales
México es parte.

El articulo 1.° contempla principios que garantizan la evolucion de los
derechos, en este caso del derecho a la educacién. Los principios rectores
en este documento magno son: universalidad, interdependencia, indivisi-
bilidad y progresividad. Estos principios son la columna vertebral de la
educacion en México y de los derechos fundamentales.
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Asimismo, en el parrafo sexto del articulo 3.° la Constitucién establece
el papel imprescindible de los educadores en el cambio social, en este parra-
fo se menciona que “las maestras y los maestros son agentes fundamentales
del proceso educativo y, por tanto, se reconoce su contribucion a la trasfor-
macion social” (DOF 15-05-2019), transformacion social que solo se va a dar
si los educadores se dan cuenta del papel tan importante que tienen en su
practica, en ese sentido, dentro del proceso educativo la comunicacion es
importante y necesaria. Desde esta perspectiva considero importante el papel
que desempenfan los maestros en el cambio educativo, desde mi punto de
vista la comunicacion es uno de los factores imprescindibles para que pueda
haber una excelente relacion entre el educando y el educador.

Continuando con este marco normativo, en 2019 en el DOF se publica
la nueva Ley General de Educacion (LGE, 2019, art. 7, parr. I, fraccion II) en
ella se establece que la educacion sera “inclusiva, eliminando toda forma de
discriminacién y exclusion, asi como las demds condiciones estructurales
que se convierten en barreras del aprendizaje y la participacion (...)” de esta
manera tenemos una ley en materia educativa que procura el derecho a la
educacion de todos y que incentiva juridicamente a todos los actores invo-
lucrados en el ambito educativo a incluir y no excluir.

Contexto problematizador

En la escuela primaria “Justicia y Libertad” C.C.T 15EPR4911W se presen-
tan algunas dificultades para realizar practicas inclusivas, las razones pueden
ser diversas: actualizacion docente, falta de desarrollo de un proyecto esco-
lar inclusivo que guie la actuacion en su quehacer educativo, etc., en conse-
cuencia, se pueden presentar barreras para el aprendizaje y la participacién
de los estudiantes.

Dicho acontecimiento logra afectar el desarrollo educativo de los alum-
nos en su transito por la escuela, por ello, se implement¢ la estrategia que
se ha titulado “Yo me incluyo”, considerando las ideas y experiencia de las
docentes. Actualmente las escuelas deben de tener un enfoque inclusivo, sin
embargo, esto se lleva de manera teodrica y la practica suele ser imprecisa.

La propuesta consto6 de una serie de actividades con bases didacticas
y pedagdgicas haciendo uso de distintos recursos como la reflexion, auto-
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critica y trabajo colaborativo que permiten potenciar las competencias
docentes de acuerdo a lo establecido en el marco normativo en lo que se
refiere a la inclusion y asi fortalecer el perfil académico del estudiante de
dicha institucion.

Propésitos de la intervencion
Propésito general

Al finalizar el proyecto llamado “Yo me incluyo’, se pretende que las docen-
tes adquieran habilidades que les sirvan en su cotidianidad, ademas de fo-
mentar la importancia de desarrollar proyectos inclusivos que ayuden a todos
a llegar a metas en comun, por lo tanto, el propdsito general del mismo es:

+ Desarollar un proyecto escolar que influya en las practicas de las do-
centes a través de una metodologia socioinclusiva.

Propésitos especificos

« Las docentes tendran la capacidad de desarrollar e implementar dis-
tintas actividades, con el fin de ampliar sus conocimientos y mejo-
rar su practica. Ademas, mejoraran sus habilidades de colaboracién
a través de su participacion en el proyecto.

o Las docentes tendran la capacidad de comprender, emplear, re-
flexionar e interesarse en el proyecto, con el fin de ampliar sus cono-
cimientos desde la gestion escolar.

« Las docentes podran hacer uso del trabajo colaborativo como eje
fundamental para lograr objetivos personales y colectivos que bus-
can un bien comun.

Fundamentacion pedagdgica
Con base en el enfoque socioformativo en el que se enfatizan distintas di-

mensiones, retcomando a Tobén (2016). La socioformacion busca la decons-
truccion de practicas educativas tradicionales que son obstaculo de la
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innovacion, busca potenciar el pensamiento de acuerdo con las circunstan-
cias actuales. Este proceso de construccion presenta tres rasgos concretos:
es un proyecto formativo; busca formar seres humanos integrales con un
sélido proyecto ético de vida; pretende desarrollar el espiritu emprendedor
y tiene como reto formar competencias genéricas y especificas necesarias
para el desarrollo humano y social.

Para este apartado es necesario partir de la definicion de socioformacion
en la dimension educativa debido a que la propuesta se desarrollard a partir
del proyecto formativo. La socioformacion es un enfoque educativo que
busca responder a los retos que se presentan en la sociedad con base en la
ejecucion de proyectos formativos transversales, buscando que todos los
actores de la comunidad escolar tengan un sélido proyecto de vida, compe-
tencias para poder desenvolverse en los retos del contexto y el trabajo cola-
borativo. (Tobén, 2013, p. 8).

Considerando lo anterior, se recupera para esta intervencién la impor-
tancia de la inclusion educativa, la cual es la columna para desarrollar una
escuela inclusiva como quehacer diario de los educadores. Cabe sefialar que
se tomo el Indice de Inclusién, que es una traduccioén al castellano por la
Oficina Regional de Educacion de la UNESco para América Latina y el Ca-
ribe (OREALC/UNESCO Santiago), en donde se busca construir comunidades
escolares participativas a través de un proceso inclusivo. A continuacion,
en la figura 6 se describira el enfoque seleccionado, para brindar un mejor
entendimiento.

Figura 6. Proceso del Indice.

Etapa 1 .
Iniciacion del proceso del indice

:

>
Etapa 2 l
Exploracion y analisis de la

Etapa 5 escuela Etapa 3
Revision del Elaboracion de un plan

proceso de desamolio de la
seguido con escuela con una

el Indice orientacion inclusiva

Etapa4
Implementacion de los aspectos
susceptibles de desarrolio

Figura 6. Se describe el proceso para desarrollar escuelas inclusivas. Retomado en (Booth y Ainscow, 2000,
p.29)
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A partir de este enfoque se construiran las competencias y conocimien-
tos a desarrollar en las docentes, razon por la cual se plantean principios
propios que guiaran la pedagogia planteada:

Colocar a las docentes frente a situaciones complejas y significativas.
Las docentes trabajan y asimilan los contenidos.

Las docentes son protagonistas en la construccion del proyecto.
Las docentes en todo momento muestran visién inclusiva.

L

Dicho lo anterior, se pretendid desarrollar, lo mejor posible, las capacida-
des de las docentes para propiciar el trabajo colaborativo necesario a par-
tir de sus experiencias y conocimientos. Para centrarse en el desarrollo del
proyecto se requiere generar actividades donde las docentes tengan una
participacion dinamica (saber hacer), impulsar la toma de decisiones y
conceptualizar.

Implementacion operativa de la propuesta de trabajo

El presente apartado integra la estrategia pedagdgica que se implementara
en la escuela Primaria “Justicia y Libertad” con la plantilla docente que
consta de 6 educadoras y 1 directivo, la cual se ha titulado: “Yo me incluyo”,
dicha estrategia se ha elaborado con base en los resultados expuestos en el
capitulo I (diagnoéstico), donde se muestra que en la escuela no se realizan
practicas inclusivas las cuales repercuten en el paso de los educandos por
la escuela. Por lo tanto, se tiene como objetivo general:

Disefiar un proyecto socioinclusivo que les permita a las docentes y directi-
vo desarrollar habilidades en su practica cotidiana, a través de un enfoque
inclusivo.

En la tabla 2 se puede observar de manera mads concisa la organizacion de
dicho proyecto.
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Tabla 2. Distribucion del proyecto.

Destinatarios Docentes de escuela primaria “Justicia y Libertad” turno vespertino
Espacios Direccion escolar, aula de clases
Periodo Octubre de 2021 a febrero de 2022
Duracién 20h
Sesiones 8de 1% hcadauna

Tabla 3. Distribucién del proyecto por secuencias diddcticas.

Proyecto Secuencias Ndmero de sesiones Horas
didacticas
1 4 8 12

Ellugar donde se llevo a cabo la investigacion fue la Escuela Primaria “Jus-
ticia y Libertad” en el turno vespertino. El grupo muestra estd ubicado con
las 6 docentes de las cuales todas son del sexo femenino. Para obtener el
diagnostico se aplicaron distintos instrumentos y se llevé a cabo la recopi-
laciéon de documentos oficiales para triangular la informacién. El mayor
problema pedagdgico que se presenta es la actualizacion docente con res-
pecto a las practicas inclusivas.

Para dar cumplimiento a dicho propdsito se realizara una unién entre
los proyectos socioformativos y el Indice de inclusién, para poder establecer
la metodologia “Inclusion en Accién” la cual forma parte del “ciclo socioin-
clusivo” que nos permitira reflexionar sobre las prioridades de desarrollo
en la institucion. Para ello, se muestra en la figura 7 la propuesta metodo-
logica que da lugar a la “Inclusion en Accidn”

Para favorecer el desarrollo del proyecto, se seleccionaron 2 prioridades
de desarrollo establecidas en las dimensiones del cuadrante inclusivo (ver
figura 8), en los estudiantes la dimension a atender es la inclusion didactica
que de acuerdo a los resultados del formulario 16.7 % de las respuestas es-
tablece que los estudiantes no le entienden a las clases de las maestras y, con
respecto a los padres de familia la dimension a atender es la inclusion para
el aprendizaje y la participacion que, de acuerdo a los resultados del formu-
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lario, 28.9 % de los padres de familia no sentian confianza de enviar a sus
hijos a la escuela a causa de lo sucedido por la pandemia de covid-19.

Las actividades se distribuyeron en un proyecto debido al ritmo de tra-
bajo de las docentes y la situacion que se presenta al realizar trabajos de
reforzamiento con los estudiantes por el regreso a clases semipresencial
derivado del confinamiento a causa de covid-19 en los 2 ciclos anteriores.

Descripcidon general de la propuesta

El proyecto “Yo me incluyo” se sustenta a partir del ciclo socioinclusivo el
cual consta de cuatro fases, (ver figura 7). La primera corresponde a direc-
cionar el proyecto, aqui se hace una exploracion, andlisis y diagndstico de
la escuela; la segunda fase tiene la finalidad de planear, en este momento del
ciclo se determinan las actividades que se planearan con una mirada inclu-
siva; la tercer a fase es accionar, aqui se pondra en marcha el proyecto “Yo
me incluyo” con base en las dimensiones del “Cuadrante Inclusivo” el cual
es parte de la propuesta de trabajo del ciclo socioinclusivo; finalmente en la
fase cuatro evaluar y reflexionar el ciclo; se pretende que se observe todo lo
planteado hasta el momento del ciclo para ver los elementos que sean sus-
ceptibles de mejora.

Figura 7. Metodologia de la inclusién en accion.

INCLUSION VERTICAL

INCLUSION PARA EL APRENDIZAJIE INCLUSION ESTRUCTURAL
¥ LA PARTICIPACION ESCOLAR

INCLUSION EN
ACCION

INCLUSION HORIZONTAL
WVINOZIOH NOISTIONI

INCLUSION DE SENTIDO DE

INCLUSION DIDACTICA
PERTENENCIA

INCLUSION VERTICAL

Figura 7. Ciclo socioinclusivo de la metodologia de la inclusién en accién. Elaboracion propia.
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En la fase 3 del ciclo socioinclusivo se trabaja con un cuadrante que
busca determinar diferentes aspectos que se pueden presentar como barre-
ras de acceso a la educacion en las escuelas, consta de cuatro dimensiones:
dimension en la inclusion para el aprendizaje y la participacion; dimensioén
en la inclusién estructural escolar; dimension en la inclusion de sentido de
pertenencia y dimension en la inclusion didactica.

A su vez el cuadrante inclusivo busca cubrir dos aspectos importantes
para que se pueda dar con eficacia la metodologia de la inclusion en accion;
por un lado, se busca que con una visién horizontal se cubran todas las
necesidades que se presenten en los estudiantes para llevar a cabo un pro-
ceso en donde los actores sean capaces de autoincluirse, que se puedan in-
volucrar de manera autébnoma en un proceso que es complejo, pero con la
participacion de estos se puede lograr. En la vision vertical, se busca que
cualquier persona sea capaz de eliminar las barreras que se le presentan,
que acceda progresivamente a su derecho a la educacion, aqui la ayuda y
guia de los demas es importante, sin embargo, es necesario reconocer lo
significativo que es ser participe de su propio acceso.

Figura 8. Dimensiones del Cuadrante Inclusivo.

INCLUSION VERTICAL

.

INCLUSION PARA EL APRFNDIZAJE INCLUSION ESTRUCTURAL
Y LA PARTICIPACION ESCOLAR

INCLUSION EN
ACCION

INCLUSION HORIZONTAL
WINOZIYOH NOISNTONI

INCLUSION DE SENTIDO DE

N ION DIDACTI
PERC R RCHA. CLUSION DIDACTICA

.
INCLUSION VERTICAL

Figura 8. Dimensiones del cuadrante inclusivo el cual corresponde a la fase tres del ciclo socioinclusivo.
Elaboracién propia.
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Plan de evaluacion

Ese apartado tiene la intencion de mostrar cdmo se llevo el proceso de eva-
luacién del proyecto socioinclusivo ya mencionado, esto nos ayudé a valo-
rar la efectividad de este y poder responder a la pregunta de investigacion.

En este sentido, la evaluacion de las actividades sera a través de listas de
cotejo para Tobdn (2017) las “listas de cotejo son instrumentos para evaluar
productos de desempefio determinando el cumplimiento o no cumplimien-
to de unos determinados indicadores” (p. 65), toda vez que es una evalua-
cion sencilla, esta no deja de mostrar diferentes indicadores donde se mues-
tra una determinada evidencia. Para ello la metodologia de las listas de
cotejo es sencilla de acuerdo con dos categorias: SI o NO.

Finalmente, este plan de evaluacion esta elaborado con el proposito de
ayudar a evaluar de manera clara la intervencion en el desarrollo del pro-
yecto, aun asi, se podra adaptar o ajustar a las condiciones que se presentan
durante la aplicacion de la intervencion pedagdgica con las docentes.

Resultados

En armonia con la pregunta de investigacion establecida desde el capitulo
I, correspondiente a: ;Como desarrollar practicas inclusivas en el trabajo
docente desde la gestion escolar en la Escuela Primaria Justicia y Libertad
turno vespertino? Se puede realizar la siguiente conjetura:

Los proyectos socioinclusivos permitieron que las docentes pudieran
desarrollar una competencia inclusiva, esta ayudo a tener una vision mas
clara de como realizar practicas inclusivas en su quehacer diario como edu-
cadoras. Cabe mencionar que el haber realizado una union con el indice de
inclusion y los proyectos socioformativos, se trazé una ruta mas clara con
respecto a como poder llevar un proceso inclusivo en la escuela con una
metodologia diferente.

Asimismo, esto llevo a las docentes a tener un pensamiento mas critico
y reflexivo con respecto a su practica, se mostré un mayor interés al conocer
de qué forma llevar un proceso inclusivo, primero desde la parte institucio-
nal y, posteriormente, en sus aulas.
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Al principio del proyecto se observo la falta de conocimiento o actuali-
zacidn con respecto a la inclusion, esta en sus diferentes dimensiones logr6
dar una mejor conceptualizacién al abordar ese tema tan complejo. Sin
embargo, en el recorrido que se dio de manera colaborativa al desarrollar
un proyecto socioinclusivo, se detona una mayor claridad con respecto al
cdmo hacer practicas inclusivas en el quehacer cotidiano como docentes.

Esto nos permite reflexionar sobre la sensibilidad que el humano posee
y por qué es importante concebir su aprendizaje de manera integral.

Conclusion

En este apartado, ultimo de nuestro proceso de investigacion-accion, el cual
corresponde al proceso reflexivo. De acuerdo con Latorre (2015) “La re-
flexién constituye uno de los momentos mas importantes del proceso de
investigacion-accion, la fase con la que se cierra el ciclo”, con esto, Latorre
da claridad a la investigacion, pues detona un significado a la practica edu-
cativa en donde todos podemos seguir aprendiendo.

Para dar seguimiento a este apartado, mencionaré cual fue el impacto
de los resultados obtenidos con base en la metodologia de investigacion.
Para ello, y para dar respuesta a la pregunta de investigacion, se puede con-
cluir que uno de los recursos que mayormente favoreceran una educacion
integral para los estudiantes es la formacion de sus formadores, en este
sentido:

« Los proyectos socioinclusivos: Muestran un camino diferente para
el que habitualmente estamos acostumbrados a la hora de trazar un
rumbo que nos ayude a llegar a una meta en comun.

o Inclusion en accion: Marca una orientacion diferente con respecto
a como es que se debe de llevar a cabo un proceso inclusivo en las
escuelas, contribuye a entender de qué trata la inclusiéon con sus
multiples facetas, accionar de manera auténoma.

De esta forma, y de acuerdo con la socioinclusidn, la gestion escolar
puede mostrar una cara diferente al trabajo que se debe hacer con los do-
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centes, pues no solo la gestion escolar debe de centrarse en la parte admi-
nistrativa, sino que debe demostrar un liderazgo de calidad a la hora de
brindar el servicio educativo.
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| libro Diddcticas virtuales y prdctica docente refleja el de-
== venir cotidiano de los actores sociales de la investigacion
L educativa sobre las experiencias en sus procesos acadé-
micos y practicas institucionales desde diversos contextos y
niveles educativos.

Los dos ejes tematicos que se abordan, con sus respectivos
capitulos, articulan las actividades de ensefianza aprendizaje
como procesos académicos relacionados con los referentes cu-
rriculares, mientras que las experiencias docentes de la virtua-
lidad se consolidan como practicas institucionales.

Desde esta perspectiva, con las aportaciones de los autores
de cada capitulo, podemos evaluar el significado y sentido del
quehacer docente con el apoyo de las didacticas virtuales entre
las visiones dicotdmicas o contrastantes, como es el caso de lo
instituido con lo instituyente, lo ideal con lo real, el curriculo
formal con el informal, lo teérico con lo empirico, entre otros.

Con los aportes del presente libro la Red de Cuerpos Aca-
démicos en Investigacion Educativa contribuye a la construc-
cion del conocimiento, con la finalidad de generar un marco
metodolégico alternativo para ser discutido, replicado y, en su
caso, citado como un referente en la construccion de campos
problematicos y fundamentos teéricos o como un marco de
referencia.
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