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INTRODUCCION

Los espacios urbanizados han presentado un crecimiento masivo en relacion a las zona
habitacionales e industriales, por lo que se ha dejado de lado la planificacién de las areas verdes
requeridas como elementos complementarios y necesarios para una buena calidad de vida, siendo
que, si se llegan a considerar en los proyectos urbanos, suelen no contemplar condiciones que
favorezcan la accesibilidad universal. Ante esta premisa cabe mencionar que en la actualidad se ha
apostado por reciclar espacios, cuya funcién ha caducado y requiere de una actualizacion para
convertirse en un espacio publico, donde el fendmeno de inaccesibilidad se replica o solo se centra
en dar servicio a personas con discapacidad motriz.

Tal es el caso del municipio de Toluca, en donde se han reciclado diversos lugares (como la ex 222
Zona Militar, que hoy en dia es el Parque Metropolitano Bicentenario), para la creacién de
infraestructura verde, debido a que no se cubren los 16 metros cuadrados de areas verdes
necesarias por habitante recomendados por la OMS. Aunado a esta situacion se puede mencionar
qgue en la localidad de Toluca cuenta con un 12% de poblacién que presenta discapacidad y
limitacion sensorial de tipo auditiva y visual (INEGI, 2020a), esta cifra puede incrementar, ya que
por condiciones de edad o consecuencias de enfermedades se puede detonar el desarrollo de un
cambio sensorial.

Cabe mencionar que el contacto con un medio ambiente sano es un derecho humano, por lo cual
se debe de velar el acceso de todas las personas a estos medios, que a su vez brindan beneficios
terapéuticos y fisioldgicos, como los que Miyazaki (2018) ha estudiado en sus investigaciones sobre
la terapia de bafio de bosque.

En este este trabajo se abordara la relacion existente entre el ser humano y el medio ambiente
natural, asi como su acceso a espacios verdes recreativos que le permitan activar sus sentidos, ya
gue a pesar de que se tenga en mayor jerarquia a la vista, en realidad el sentido que no permite
conectarnos con nuestro entorno es el tacto (Pallasmaa, 2006), y que tanto nuestro olfato como
oido permiten que podamos entrar en con contacto diversos sistemas cognitivos de reconocimiento
espacial.

El objetivo de este planteamiento es desarrollar un modelo de intervencién de areas verdes por
medio de jardines sensoriales que permita que personas con discapacidad auditiva y visual puedan
frecuentar espacios publicos como parques jardines.

La propuesta a desarrollar parte la evolucion de los jardines terapéuticos en una subcategoria
conocida como jardines de las sensaciones o sensoriales, de los cuales se retoman las caracteristicas
basicas definidas en estudios comparativos que los distinguen de los primeros. Esta tematica ha sido
principalmente utilizada para espacios comunes, en hospitales, sin embargo, se ha comenzado a
explorar su aplicacidn en espacios publicos.

Es por ello que en este proyecto se hace la revisidn de un espacio reciclado para conocer hasta que
nivel se han implementado criterios de accesibilidad para personas con discapacidad auditiva y
visual, sustentabilidad y el ejercicio al derecho a la ciudad para su intervencién. Una vez revisado
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estos elementos se considera de importancia la consulta de un marco juridico para conocer cémo
es que se abordan estas tematicas, ya sea por medio de regulaciones internacionales, nacionales y
locales.

Posteriormente se estudian proyectos de referencia que permitan establecer parametros de disefio
gue a continuacién seran retomados para generar un cddigo neurocognitivo y sensorial, el cual sera
complementado con observaciones obtenidas de 3 grupos de estudio (visitantes del parque, focus
group y personal del parque). Una vez recopilados esos datos se establece el andlisis contextual del
caso de estudio para comprender la dindmica social actual, los elementos fisicos existentes,
condiciones actuales de lugar, puntos de interés relacionados con temdticas de descanso y
relajacién (hitos), asi como experiencias sensoriales agradables y desagradables.

Una vez establecidos los pardmetros de disefio se procede a generar una propuesta de intervencion
macro que sera replicada en un ejercicio de planteamiento micro de uno de uno de los puntos de
interés del parque, con la finalidad de comprobar que los criterios pueden implementarse a
diferentes escalas.



CAPITULO 1. FUNDAMENTACION

Este capitulo muestra factores, elementos histdricos,
problematicas y la exposicién de motivos que anteceden la
propuesta del proyecto a realizar. Ademas de presentar los
objetivos y el planteamiento de la hipdtesis.
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La rutina y los lugares comunes han hecho que el hombre olvide la belleza natural de «moverse en el
espacio», de su movimiento consciente, de esos pequefios gestos.

Lina Bo Bardi
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1.1 ANTECEDENTES DE LA PROBLEMATICA

El presente trabajo surge por el desarrollo que han presentado las intervenciones de dreas verdes
recreativas en las ciudades, ya que estos sitios suelen ser disefiados para una poblacidn considerada
tipica, en donde se deja de lado la existencia de una diversidad humana. Los planteamientos que se
formulan sobre este tipo de sitios, se han enfocado Unicamente como un servicio condicionado al
cumplimiento de un programa arquitecténico que realmente no profundiza en las interacciones y
necesidades de las personas usuarias.

Tal es el caso de la ciudad de Toluca, donde se ha observado que las condiciones de sus espacios
verdes urbanos poseen barreras fisicas, carencia de mantenimiento y disefio universal limitado,
dando como resultado espacios hostiles para la poblacién que forma parte de uno o varios grupos
vulnerables, por ejemplo, aquellos que presentan una discapacidad auditiva y visual. Derivado de
los factores mencionados, se tienen como resultado “no lugares”, los cuales reflejan carencia de
identidad, limitada interaccion humana y falta de un perfil histérico social y cultural (Augé, 1992).

A partir de este argumento se hace énfasis en que se han demostrado que el contacto del ser
humano con la naturaleza mejora su salud (tanto fisica como mental) y por lo tanto su calidad de
vida. Algunos ejemplos de los beneficios que se pueden obtener son la reduccién de las tasas de
defuncion, la fortificacion del sentido del yo, reduccién del dolor, estrés y depresion (Wildghem,
2019), también se ha sefalado que realizar una caminata de 30 minutos en contacto con la
naturaleza, puede disminuir la probabilidades de sufrir un ataque cardiaco, fracturas en la cadera,
cancer de intestino y mama, y demencia (Castell, 2020).

Esta tematica puede ser retomada desde de la teoria del “Shinrin Yoku” de 1982 (estudiada por el
antropologo y fisidlogo Yoshifumi Miyazaki), que se define como una caminata realizada en un
entorno forestal, donde se contempla de manera consiente la naturaleza, en dicha actividad se
busca la activacion de los sentidos a través de las texturas, aromas y sonidos que ofrece el entorno;
esta practica permite que el sistema nervioso disminuya la actividad de la corteza frontal del cerebro
(la cual planifica, decide y resuelve problemas) favoreciendo a que personas con estrés cronico
puedan regular su presion arterial, reducir sus niveles de cortisol y adrenalina, asi como activar su
sistema parasimpatico (lglesias, 2021).

El espacio publico refleja la evolucidon histérica tanto de espacios urbanos como rurales, toma
elementos fisicos, socioculturales y politicos para su conformacién (Borja & Muxi, 2000), nace de
una dindmica directa entre lo construido, lo natural y la gente, por lo que dichos sitios tienen como
reto garantizar la convivencia e inclusién entre ciudadanos, para que puedan ejercer su ciudadania
de manera justa. Sin embargo esta idea tiene un enfoque que no ha sido aplicado, ya que en los
espacios urbanos que se han designado para un uso abierto al publico, tienden a producir
condiciones que no favorecen el acceso y uso para grupos que salen del estandar (Aramburu, 2008).

Si bien es importante comprender cémo es que se ha generado la distribucién espacial de las urbes
desde de la planificacién urbana, también se deben de contemplar las caracteristicas que presentan
aquellas areas que la poblacion ha tomado como suyas y a las cuales les da un simbolismo (nexos,
hitos, puntos de encuentro o esparcimiento), por lo que también tendran repercusién las
interaccion sociales, fisicas y mentales que estos tengan.
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Estas areas permiten el desarrollo de las actividades periddicas de los habitantes de un territorio,
sin embargo, presentan caracteristicas fisicas, formales y escenarios especificos que tienden a
incrementar o daiiar la calidad de vida de las personas (Sanchez de Carmona Lerdo de Tejada, 2021).
Es indispensable que las centralidades generadoras de los espacios urbanizados cuenten con una
planificaciéon que brinde accesibilidad, integracion y seguridad para las personas y grupos,
contemplando la diversidad de caracteristicas fisicas, mentales y sensoriales (Borja & Muxi, 2000).

Entendiendo que dentro de la tipologia del espacio publico se incluyen espacios verdes urbanos
(parques y jardines), es importante desarrollar proyectos que realmente promuevan la
concientizacidn sobre la preservacion ambiental, junto con el ejercicio del derecho a la ciudad y el
desarrollo del sentido de pertenencia, partiendo de la observacidn de las interacciones tienen las
personas usuarias con su entorno, igualmente se tiene la responsabilidad de hacer una consulta
directa con los mismos, con la finalidad de ampliar la vision humanista para llevar a cabo una
propuesta que realmente tome en cuenta a las personas.

A lo largo de la historia diversos paises han estructurado su propia perspectiva sobre las
caracteristicas y funciones de las areas verdes en el urbanismo, mismas que se han visto modificadas
por el intercambio cultural que se propicid durante las colonizaciones, asi como problematicas
ambientales que parten de la priorizacion del desarrollo industrial.

Para las culturas prehispanicas del siglo XIl un jardin botanico era considerado como un lugar de
apreciacion, categorizacion y experimentacion con plantas con la finalidad de mejorar los estudios
de medina (Lavifia, 2020). En México el Bosque de Chapultepec es percibido como un hito verde
urbano, en el siglo XIV, era considerado como un punto estratégico de Tenochtitlan (Ciudad de
Meéxico), su funcidn estaba destinada para la relajacién y recreacion de la clase noble, misma que
consideraban que estas areas eran sagradas, sin embargo, podian encontrarse albercas, residencias
y jardines botanicos (Benavides Meza, 2023).

Durante los siglos XV y XVI, una de las representaciones ideoldgicas que se tenian de los espacios
verdes eran los jardines nahuas, los cuales abordaban una estructura basada en dicotomia cultural-
social y fisico-bidtica, donde las propiedades bdsicas eran el agua (punto nuclear), el disefio
arquitecténico, flora y fauna, estas particularidades eran retomadas en los jardines de los palacios
(donde solo tenian acceso nobles, religiosos y militares) como simbolo de poder, en dichos lugares
se implementaban estanques bordeados por zonas boscosas (compuestas por arboles frutales y
flores aromadticas) que en conjunto se percibian como sustento de la fauna (Rodriguez Figueroa,
2021).

Para el siglo XVI, posteriormente a la conquista se gestiond el cambio de posesién y mandato del
Bosque de Chapultepec, ya que pasé de ser un espacio privatizado (perteneciente a Hernan Cortez)
a un uno de servicio ambiental periurbano, en 1550 abrid sus puertas al publico con el objeto de ser
utilizado como un espacio recreativo para la poblacion (Benavides Meza, 2023).

En1888, México tenfa como defensor de las areas verdes a Miguel Angel Quevedo, quien sefialé que
debido a las condiciones a las que se enfrentaban las ciudades, la poblacion era susceptible de
presentar cuadros de infecciones respiratorias y problemas en su sistema nervioso, por lo cual
buscaba implementar un esquema base de rescate para espacios verdes urbanos, dicha propuesta



se vio reflejada en su escrito “Espacios Libres y Reservas Forestales de las ciudades” (Sanchez de
Carmona Lerdo de Tejada, 2021).

En el caso europeo, durante la edad media es posible apreciar que los jardines fueron utilizados
como un recurso terapéutico en monasterios, ya que se ofrecian servicios hospitalarios (Mulé,
2015); no obstante, fuera de este contexto los parques y jardines eran simbolo de estatus, ya que
Unicamente fueron utilizados por miembros aristdcratas hasta el siglo XVII, sin embargo, en el siglo
XVIII se les comenzd a considerar como un componente urbano, que tomad relevancia a partir del
siglo XIX debido al crecimiento de las urbes y de la construccién de las industrias que disminuian la
calidad del aire (Sanchez de Carmona Lerdo de Tejada, 2021). Esto se debe al alto impacto social
que tuvo la revolucion industrial; ya que durante este periodo las actividades en espacios abiertos
disminuyeron debido al incremento de las actividades laborales industriales y por la demanda
habitacional provocada por la llegada inmigrantes (Soria y Puig, 1997).

Para contrarrestar esta situacion, distintos paises y disefiadores decidieron generar propuestas de
solucidn que tomaran como enfoque la preservacion de la flora y fauna existentes. Tal es el caso de
Espafia que a principios del s. XIX, buscéd la implementacién de espacios verdes urbanos
representados en su mayoria por parques publicos, posteriormente en 1844 en Estados Unidos,
Andrew Jackson Dowing, comenzd la desarrollo del proyecto del “Central Park” en Nueva York, en
el que posteriormente participaria Frederik Law Olmsted y Calvert Vaux en 1858, quienes tenian
como objetivo principal generar un espacio de tranquilidad en medio del constate alboroto de la
ciudad, a partir de este suceso Olmsted creé el “Park System”, que buscaba incluir la naturaleza en
las ciudades por medio de la distribucién de diversos parques (Sanchez de Carmona Lerdo de Tejada,
2021; Soria y Puig, 1997).

Derivado de las problematicas de las condiciones degenerativas de las ciudades que se reflejaban
en la economia, higiene y ética, a comienzos del s. XX el inglés Ebenezer Howard dio su propuesta
de un modelo utdpico de ciudad conocido como “Ciudad Jardin”, en la cual planted un gran circulo
como elemento central (ciudad con disefio consolidado por los servicios principales), que se rodeaba
por 6 nucleos de la misma forma (ciudades jardines independientes), que tenian como meta la

interaccién humano-naturaleza y el apoyo mutuo entre ciudades (Montiel Alvarez, 2015).

Gregoério de Andrade (2012) nos dice que, a partir del siglo XX, los especialistas en urbanismo habian
logrado establecer la zonificacion territorial de las urbes tomando en cuenta la diversidad en
equipamientos, como complemento a esta organizacion se sumé la preocupacion ambiental, que
para la década de los ochenta movilizd eventos ecologistas y cientificos, que lamentablemente se
olvidaron de la preservacién ambiental y de la sostenibilidad, ya que se utilizaron como herramienta
politica. A finales de los afios ochenta y comienzos de los noventa, la migracién, el crecimiento
demografico y la demanda habitacional eclipsaron el desarrollo de espacios publicos verdes,
encasilldandolos como un elemento ornamental (Carrién, 2016); esta percepcion ha provocado que
en la actualidad los parques no sean intervenidos de forma seria, ya que solo se establecen
senderos, mobiliario “funcional” y vegetacion, elementos que en muchos casos se colocan de una
forma arbitraria o desde un acomodo “estético”.

Con la llegada del siglo XXI las problematicas relacionadas con el exceso de elementos
contaminantes por parte de la industrializacion, el desarrollo econdmico y la segregacidn social,
tomaron mayor visibilidad, sin embargo, muchas siguen sin ser resueltas. Parte de estos desafios
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son la contaminacidn del agua (provocando enfermedades infecciosas) y del aire (incremento de
automoviles, industria y smog); junto con la pronunciada expansidon urbana, pero con
complicaciones en la distribucidn de instalaciones y servicios (Mark Sorensen et al., 1996).

Como hemos observado el resultado de diversas perspectivas sobre el manejo de los espacios
publicos y areas verdes urbanas, han traido grandes consecuencias que afectan a las urbes, como la
invasion espacial, altos niveles de contaminacion auditiva y visual y escasez de dreas de
esparcimiento al aire libre, por lo que los pobladores terminan por enfrentarse a problemas fisicos
y mentales.

1.2 DEFINICION DEL PROBLEMA

El crecimiento de las urbes se ha desarrollado exponencialmente, de tal manera que la planificacion
de las ciudades no alcanza a establecer pardmetros de control que se puedan implementar de
manera directa o con acciones inmediatas, provocando que se establezcan construcciones en
lugares indebidos, por lo que se invaden usos de suelo o componentes que debian encontrarse en
las periferias por seguridad de la poblacién. De acuerdo con el Reporte Mundial de las Ciudades
(ONU Habitat, 2022), la poblacién que habita en las ciudades ha pasado a duplicarse del 25%
registrado en 1950 a un 50% para el afio 2020, sin embargo, la ONU (2018) sefiala que en la
actualidad el 55% de la poblacion mundial se encuentra viviendo en zonas urbanas y pronostica que
para el ailo 2050 este porcentaje se incremente a 68%.

Ante este panorama diversos paises se han comprometido con implementar los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible, donde uno de ellos aborda tematicas de sostenibilidad en ciudades y
comunidades. Estas herramientas han sido retomadas por gestiones mexicanas, debido a que las
ciudades estdn siendo sobrepobladas produciendo la desaparicidn y escasez de areas verdes, lo cual
provoca el incremento de factores de riesgo de contaminacion, reduciendo la calidad de vida de las
personas.

Una de las soluciones que se abordan para favorecer el cuidado de dareas verdes es la
implementacion de Corredores Bioldgicos, los cuales preservan y conservan la biodiversidad de un
territorio, asi como la unién de entornos fraccionados de tal manera que se integren herramientas
de planificacién donde se resalten los beneficios hacia la calidad de vida gracias al contacto con la
naturaleza (Calderdn Acufia, 2019) ; tal es el caso del corredor biolégico de Chichinautzin (México),
el cual se considera un Area Natural Protegida (ANP) que abarca 65,721 hectéreas, que ayudan como
sistema de amortiguamiento de flora y fauna al Valle de Cuernavaca (SEDEMA, 2016).

No obstante la planificaciéon de espacios verdes en las ciudades suele ser considerada de menor
importancia, este fendmeno puede verse representado en el municipio de Toluca, el cual cuenta
con un total de 304 espacios publicos, que se integran por parques (de bolsillo, DIF municipal, de
jurisdiccion), jardines (contemplando los delegacionales), paseos, glorietas, plazas (incluye las
delegacionales) y camellones, de dichas zonas se contabilizaron un total de 28 parques y 83 jardines
(Gobierno del Estado de México, 2019). Ver Tabla 1.



acios publicos en el municipio de Toluca

Parques 20
Parques de bolsillo 5
Parque (DIF municipal) 1
Parques de jurisdiccidn estatal 2
Jardines 57
Jardines delegacionales 26
Otras areas 107
Paseos
Glorietas
Plazas
Areas verdes sobre camellones 41
Plazas delegacionales 23

Tabla 1. Espacios publicos en el municipio de Toluca. Fuente: Plan Municipal
de Desarrollo Urbano de Toluca, 2019.

De acuerdo con la recomendacidon de acceso a areas verdes que ha establecido la OMS, es
indispensable que por cada habitante se cuente por lo menos con 16 m? de dareas verdes, sin
embargo, en el municipio de Toluca este nimero se encuentra por debajo de esta condicién, ya que
Unicamente se tiene acceso a 6 m? por cada habitante (UMPLAN Toluca, 2021), contemplando que
la poblacidn actual es de 910 608 pobladores (INEGI, 2020a).

Generar areas verdes urbanas dptimas para la poblacién debe de tomar en cuenta su participacién
para establecer parametros que no solo busquen una estética urbana, sin embargo, Mark Sorensen
et al., (1996) sefialan que es costoso realizar intervenciones en parques urbanos ya establecidos,
por lo que se recomiendan trabajar en areas que no ocupadas. Esta premisa ha ido evolucionando,
por lo cual se han buscado soluciones alternas con las que se puedan generar proyectos mas
apropiados que hagan el uso de los vacios urbanos que se van estableciendo de manera informal
por la mancha urbana.

Ante la limitante actual derivada de la carencia de territorio prestablecido para areas verdes, surge
una propuesta alemana que hace frente a esta situacién, ya que se enfoca en dar atencién prioritaria
al desarrollo urbano interno antes que el externo (Leyva Douat, 2008); por lo tanto los especialistas
gue busquen mejorar estas areas deben de maniobrar con los espacios arbolados, parques urbanos
y jardines existentes, contemplando el cambio de necesidades del usuario, para llegar a un proyecto
de remodelacidn o recuperacion espacial (Meza-Aguilar et al., 2017).

El reciclaje de espacios urbanos tiene como finalidad disminuir el derroche de recursos, recuperar
areas deterioradas, ademds de potencializar sus caracteristicas para su actualizacidn de tal manera
gue se vuelvan puntos de interés; los espacios seleccionados parten de aquellos cuyo uso original
expird y no son compatibles con los elementos que los rodean (como equipamiento o uso de suelo),
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algunos ejemplos de sitios con posibles adaptaciones son las areas de fabricas, vias férreas, zonas
militares o portuarias (Leyva Douat, 2008).

Algunos ejemplos de transformacién de infraestructuras antiguas en espacios publicos son el High
Line en Nueva York, que consistié en la intervencién de la estructura de una via férrea, siendo esta
transformada en un parque elevado que cuenta con pasarelas, miradores y paisajismo (DS+R, 2019).
Un caso similar en la Ciudad de México, es el Parque Lineal Ferrocarril Cuernavaca que conecta 22
colonias, y que en su recorrido integra juegos infantiles, jardines de lluvia, foros al aire libre, canchas,
senderos peatonales y ciclovias (Santibafiez, 2023), véase la figura 1.

Figura 1. Parque High Line en Nueva York y parque lineal Ferrocarril de Cuernavaca. Fuente: Imagenes retomadas de
https://www.archdaily.mx/mx/02-20735/new-york-city-high-line-abre-al-publico/1121250496_dsr-highline-09-06-5054,
https://www.archdaily.mx/mx/886566/parque-lineal-ferrocarril-de-cuernavaca-gaeta-springall-
arquitectos/5a4dedecf197ccf283000046-parque-lineal-ferrocarril-de-cuernavaca-gaeta-springall-arquitectos-foto

Las nuevas practicas del desarrollo urbano deben de apostar por el uso de los elementos existentes,
gue den solucién a las demandas de la poblacién, permitiendo la promocién de la habitabilidad del
espacio publico, para promover el encuentro entre usuarios que les permitan generar empatia y
tolerancia entre ellos (Brito Lun, 2015), por lo tanto es indispensable que se reevallien los espacios
gue han sido reciclados y adaptados como espacios publicos, ya que deberian de tomar en cuenta
elementos y acciones que contemplen la diversidad humana.

Por esta situacion se ha optado por trabajar un parque urbano por medio de jardines sensoriales
como proyecto de recuperacidn para mejorar la calidad de su servicio hacia los usuarios actuales y
futuros, promoviendo asi la inclusién de grupos diversos. Como caso de estudio y propuesta de
intervencion desde esta problemdtica se expone la ex 222 Zona Militar de Toluca que en la
actualidad se conoce como el “Parque Metropolitano Bicentenario de Toluca” (PMB).

Este espacio publico se ubica al sur de la ciudad en Toluca de Lerdo, en el Estado de México, México;
al norte colinda con la avenida Paseo Tollocan, al este con la calle Mariano Matamoros, al oeste con
la vialidad Antonio Albarran y al sur con la via General Alvaro Obregén. Del lado oeste el
equipamiento préximo consta del jardin de nifios General Eduardo Hernandez Chazaro, la primaria
General Manuel Avila Camacho, el Hospital Materno Perinatal Ménica Pretelini, el laboratorio
Estatal de Salud Publica del ISEM, la Facultad de Enfermeria y Obstetricia (UAEMéx) y la Facultad de
Medicina (UAEMéx), ver figura 2.
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SIMBOLOGIA

Av. Gral. Alvaro Obregén ==
Calle Antonio Albarran e
Calle Mariano Matamoros

Av. Paseo Tollocan -
A. Jardin de nifios Gral. Eduardo Hernandez Chazaro

B. Primaria Gral. Manuel Avila Camacho

. Hospital Materno Perinatal Ménica Pretelini

. Laboratorio Estatal de Salud Piblica del ISEM

. Facultad de Enfermeria y Obstetricia (UAEMéx)

. Facultad de Medicina (UAEMéx).
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Figura 2. Vialidades y equipamiento que colinda con el Parque Metropolitano Bicentenario (PMB). Fuente: Elaboracion
propia con base en Google, 2024.

Como se puede observar, el parque se encuentra rodeado por zonas habitacionales, escuelas,
comercios y hospitales, lo cual ha sido un detonante de la dindmica actual del uso del parque. Enla
figura 3 se muestra la evolucién de la mancha urbana en la cual se ubica el PMB, donde se percibe
la invasion territorial (en los que alguna vez se consideraron los limites de la ciudad), que se
desarrolla dentro del periodo comprendido entre los afios 1976 y 1989.

Crecimiento de la superficie urbana
de Toluca de 1976 a 2010

| Ao |
1976
1989
2000
2010
Poligono de estudio

Figura 3. Crecimiento de la superficie urbana de Toluca de 1976 a 2010. Fuente: Liévanos Diaz, 2016:102. con base al
Instituto de Informacidn e Investigacién Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México IGECEM (2010).

Para el 2007, la zona militar llevaba 4 décadas de servicio, pero debido a la proximidad con la
poblacién civil y areas urbanizadas, la Secretaria de Defensa Nacional decidid reubicarla y ceder los
terrenos al Gobierno del Estado de México para colaborar en la resolucién del déficit de parques
urbanos y metropolitanos (Gobierno del Estado de México, 2023d; Veldzquez Macedo, 2016).
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Es asi como en la gestidn municipal 2009-2012 de Toluca decidié generar propuestas de intervencion
urbana, desde las temdticas de salud, seguridad y participacién, que tienen como uno de sus
objetivos a “los espacios publicos”, por lo cual en el afio de 2011 se inaugurd este el PMB (Valencia
Flores & Orozco Hernandez, 2019).

En la figura 4 y 5 podemos observar desde una perspectiva aérea, la evolucion morfoldgica que
presentd este espacio, en la figura 4, se aprecia la distribucién de la ex 222 Zona Militar de Toluca,
mientras que en la figura 5 se puede ver la forma que tomd la propuesta del Parque Metropolitano
Bicentenario. Al hacer la comparacién de las tomas, es posible notar que muchas areas que
contaban con edificios no sufrieron cambios significativos, por lo cual no tuvieron mayores
adecuaciones en su disefio. Desde el punto de vista de preservacién natural puede ser tomado como
una ventaja que las dreas verdes no se modificaran en su mayoria, ya que el parque puede conservar
su vegetaciéon endémica.

>=
>

2003 2011
Figura 4. Vista aérea del Parque Metropolitano Figura 5. Vista aérea del Parque Metropolitano
Bicentenario 2003. Elaboracidn propia con base en Bicentenario 2011. Elaboracidén propia con base en
Google Earth Pro 2023. Imagenes historicas. Google Earth Pro 2023. Imagenes histdricas.

Su objetivo principal fue convertirlo en un zona de reserva natural y de esparcimiento, donde las
instalaciones e infraestructura se destinaran a actividades deportivas, recreativas, de promocion
cultural y que impulsaran la educacidén ambiental (Gobierno del Estado de México, 2023d).

De acuerdo con el Gobierno del Estado de México (2023), la superficie de este espacio verde se
compone de 19.69 hectareas. El proyecto original pretendia utilizar 6,800 m? para integrar un lago
artificial, una zona de esparcimiento conformada por 8 canchas: 4 de basquetbol, 3 de voleibol y
una de futbol 7; también se buscaba agregar una zona de patinaje, una trota pista y ciclo pista
(Veldzquez Macedo, 2016). Estas actividades han sido centradas principalmente en la tematica de
ejercicio libre, mientras que la funcion ambiental ha sido abordada Unicamente por la integracién
de jardines polinizadores, los cuales se localizan cerca de la zona de juegos y al acceso peatonal.

Como se ha observado este parque urbano cuenta con una gran cantidad de espacios que le brindan
a la poblacion la oportunidad de realizar actividades al aire libre, sin embargo, las adecuaciones de
servicio y de disefio no tomaron en cuenta la accesibilidad universal como un elemento importante,
por lo que en lugar de generar un espacio publico que permita la integracidon social, ha caido en la
exclusién de grupos vulnerables.
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Un ejemplo de esta situacidn, es el drea destinada a “Juegos para personas con capacidades
diferentes” (termino que deberia de ser modificado a personas con discapacidad), donde los
elementos de juego solo atienden la discapacidad motriz, no obstante, también hay una evidente
exclusién, ya que divide los juegos de nifios en dos secciones, por medio de una barda hecha de
malla ciclénica y el ausente tratamiento de piso especifico para esta clase de espacios. Véanse las
figuras 6y 7.

Figura 6. Malla divisoria de areas de juego. Figura 7. Zona de juegos infantiles. Fuente:
Fuente: Elaboracidn propia. Elaboracién propia.

La malla se vuelve un accesorio delimitante que promueve la segregacion de las personas con
discapacidad a través de la consigna de unos cuantos metros cuadrados, lamentablemente las
caracteristicas fisicas de este espacio promueven una barrera actitudinal que fomenta el aislamiento
las personas usuarias de las zonas de juegos. Esta seccién del parque no solo limita el uso de juegos
a un solo sector, sino que adem113s elimina toda autonomia para acceder a ellos, puesto que el
enrejado estd asegurado con un candado. Véanse las figuras 8 y 9.

Figura 8. Estado actual de la zona de juegos para Figura 9. Barda perimetral de la zona de juegos
personas con discapacidad. Fuente: Elaboracién para personas con discapacidad. Fuente:
propia. Elaboracioén propia.

Estas imagenes dejan a la vista la poca consideracion de una accesibilidad universal en espacios
verdes publicos, junto con la falta de criterios de disefio en cuanto a la conversidon de una zona
militar en parque y la limitada funcidén ambiental que cumple esta drea verde.
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Otro escenario que tiende a volver el sito hostil para las personas, es la falta de mantenimiento de
la infraestructura existente y la carencia de elementos de disefio inclusivo que reflejen el uso de
herramientas caracteristicas del “wayfinging y “wayshowing”, para facilitar la comunicacién entre
areas del parque, siendo caracteristico que no se identifiquen hitos caracteristicos del lugar.

Por ejemplo, los mapas de ubicacidn (véase figura 10y 11) no cuentan con una adaptacion haptica
para personas con discapacidad visual o con informacidn grafica perceptible para una lectura rapida
por parte de personas con discapacidad auditiva, situacién que se replica con la sefialética
distribuida a lo largo de los recorridos del parque, al mismo tiempo estos elementos se encuentran
dafiados por vandalismo y la exposicion a la intemperie, provocando que los textos no sean legibles.

para visitantes

Figura 10. Mapa de ubicacion del PMB. Fuente: Figura 11. Reglamento del PMB. Fuente:
Elaboracién propia. Elaboracion propia.

Para evadir espacios fisicos precarios originados por las barreras presentes, las propuestas de
intervencion deberian contemplar adecuaciones que le permitan a la poblacidn interactuar con
areas dignas que sean un referente social, donde sea posible realizar diversas actividades que
fomenten la cohesidn social, el bienestar individual y la adquisicidon de bienes y servicios (Cardona
Rendodn, 2008).

Es indispensable realizar un diagndstico sobre la interaccién de los usuarios con el parque, ademas
de identificar las barreras existentes para identificar los criterios de disefio universal existentes,
también es fundamental reconocer las necesidades de las personas usuarias actuales y de aquellas
que no frecuentan dichos espacios, debido a la ausencia de una infraestructura.
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Ante la limitada consideracién de accesibilidad universal hacia grupos que no presentan
discapacidad motriz es necesario hacer énfasis en que en el Estado de México la poblacién es de 16
992 418 de habitantes, de los cuales el 3% tienen discapacidad sensorial (auditiva y visual), dentro
de este valor en el municipio de Toluca 2% de poblacidon cuenta con esta condicién y a nivel
localidad, en Toluca, hay un total 6734 personas que la presentan, tornandose en un valor del 3%
(INEGI, 2020a). Ver graficaly 2.

Toluca de Lerdo
Toluca de Lerdo |

Municipio de = Poblacion total = Poblacidn con discapacidad sensorial
Toluca n
Estado de México | 3%
0 10000000 20000000

Estado de Municipio de = Toluca de

México Toluca Lerdo
- )
_ Poblacioncon 521080 22649 6374
discapacidad sensorial
M Poblacion total 16992418 910608 223876

M Poblacidn con discapacidad sensorial B Poblacién total

97%
Gréfica 1. Comparacién de poblacion total y poblaciéon Grafica 2. Porcentaje de poblacién con discapacidad
con discapacidad sensorial. Fuente: Elaboracién sensorial en la localidad de Toluca. Fuente:
propia con base en INEGI, 2020a. Elaboracion propia con base en INEGI, 2020a.

Retomando las estadisticas del INEGI, podemos observar que también contempla una categoria de
poblacién que presenta limitacidon sensorial. A partir de esta contabilizacidn, se tiene que a nivel
estatal un 10% de la poblacion la tiene, en el municipio de Toluca un 9% y a nivel localidad, 22 802
personas la tienen, representando un 9% (INEGI, 2020a), consultar la grafica 3y 4.

Toluca de Lerdo

Toluca de Lerdo

Municipio de Toluca gy = Poblacion total = Poblacién con limitacién sensorial
Estado de México | —— 9%
0 10000000 20000000
Estado de Municipio de Toluca de
México Toluca Lerdo
#  Poblacion con. 1725312 82522 22802
limitacion sensorial
M Poblacién total 16992418 910608 223876
M Poblacién con limitacidn sensorial ~ M Poblacién total 91%
Grafica 3. Comparacion de poblacion total y poblacion Grafica 4. Porcentaje de poblaciéon con limitacion
con limitacién sensorial. Fuente: Elaboracion propia sensorial en la localidad de Toluca. Fuente:
con base en INEGI, 2020a. Elaboracién propia con base en INEGI, 2020a.

Los datos recabados para comparar a las poblaciones totales con la poblacidon conforma el grupo de
personas con discapacidad sensorial y limitacién sensorial parten de las descripciones establecidas
en el censo de poblacidn realizado por el INEGI (2020b) donde se establecen las siguientes
caracteristicas:
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e Poblacién con discapacidad para ver, aun usando lentes: Personas con mucha dificultad o
no pueden ver, aun cuando usen lentes (INEGI, 2020b:11).

e Poblacién con discapacidad para oir, aun usando aparato auditivo: Personas que tienen
mucha dificultad o no pueden oir aun usando aparato auditivo(INEGI, 2020b: 11).

e Poblacién con limitacién para ver, aun usando lentes: Personas que tienen poca dificultad
para ver, aun usando lentes (INEGI, 2020b:11).

e Poblacién con limitacidn para oir, aun usando aparato auditivo: Personas que tienen poca
dificultad para oir, aun usando aparato auditivo (INEGI, 2020b:12).

Complementando esta tematica debemos de recordar que a medida que el cuerpo humano
envejece pasa por un proceso en donde se desgastan las capacidades sensoriales y perceptivas
como la audicién y vision (por ejemplo pérdida de enfoque periférico por enfermedad), aunado a
esta situacion también se presenta un deterioro cognitivo, que tiene repercusiones sobre nuestra
memoria espacial, ya que se va perdiendo la habilidad de orientaciéon y navegacién que en un
principio era instintiva (Brusilovsky Filer, 2016:57,61). Por lo tanto, es imprescindible reconocer que
la discapacidad sensorial de tipo auditiva y visual en conjunto representan un grupo mayoritario que
no ha sido visibilizado ni consultado para las intervenciones urbanas.

Tomando en cuenta la ausencia de dreas verdes en espacios urbanos y que la contaminacién del
aire se ha propagado por la mezcla de elementos nocivos (polvo, olores, humo) con la atmdsfera, se
producen afectaciones a los habitantes de las ciudades y su entorno (Gobierno del Estado de
Meéxico, 2023e).

Para medir el nivel de impacto que producen los contaminantes atmosféricos se utiliza la fraccién
respirable PM 2.5 (particulas menores a 2.5 micras); con esta evaluacién en el 2018, la ciudad de
Toluca ocupd el 9° lugar como una de las ciudades mas contaminadas en América Latina y el Caribe,
ya que el promedio anual de PM2.5 rebasaba al doble el pardametro de seguridad (Espinoza Rivera,
2020). Ver tabla 2. No obstante, también se incluyen otros contaminantes para la evaluacion de la
calidad de aire, como el PM10 (particulas menores a 10 micras), 03, NO2, CO y SO2. (Gobierno del
Estado de México, 2023b)

Especificaciones de los Contaminantes Criterio

PM10 70 pg/m3
PM2.5 41 pg/m3
03 0.090 ppm
NO2 0.106 ppm
co 9.0 ppm
S02 0.110 ppm

Tabla 2. Especificaciones de los Contaminantes Criterio. Fuente: Gobierno
del Estado de México, 2023b.
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En el periodo comprendido de enero-septiembre de 2023 los contaminantes criterio que rebasaron
los valores limite son el PM10, PM2.5 Y O3 (Gobierno del Estado de México, 2023c, 2023b, 2023a)
provocando que la calidad de aire baje su eficacia, mientras que el resto de los contaminantes no
rebasé de los limites normativos.

En la tabla 3 se observa el indice de Calidad de Aire (del periodo mencionado), representado en dias
y porcentajes de los 3 contaminantes que han rebasado los limites de la norma.

indice de Calidad de Aire
Contaminante: PM10

Mes Enero Abril Junio Agosto Septiembre
Buena = = = = =
Regular - 5 dias (16.66%) 9 dias (30%) 29 dias (93.54%) 22 dias (73.33%)
Mala 29 dias (93.54%) 25 dias (83.33%) 21 dias (70 %) 1dia (3.22%) 8 dias (26.66%)
Muy mala 2 dias (6.46%) - - - -

Extremadamente mala = - = - R
Contaminante: PM2.5

Buena - - -
Regular - 16 dias (53.33%) 29 dias (96.67%) 31 dias (100%) 31 dias (100%)
Mala 26 dias (93.54%) 14 dias (46.66%) 1 dfa (3.33%) - -
Muy mala 2dias (6.46%) = - =

Extremadamente mala - - - = -

Contaminante: 03

Buena 9 dias (29.03%) 8 dias (26.66%) 5 dias (16.67%) 14 dias (45.16%) 13 dias (43.33%)
Regular 17 dias (54.83%) 16 dias (53.33%) 15 dias (50%) 15 dias (48.38%) 14 dias (46.66%)
Mala 5 dias (16.12%) 6 dias (20%) 10 dias (33.33%) 3 dias (6.45%) 3 dias (10%)
Muy mala - - - - -

Extremadamente mala - = = -

Tabla 3. indice de Calidad de Aire. Fuente: Elaboracién propia con base en el Centro Estatal de Vigilancia Epidemioldgica
y Control de Enfermedades, 2023c, 2023a, 2023d, 2023b, 2023e.

Con el apoyo de la tabla 4 podemos ver que las condiciones que predominaron la mayor cantidad
de dias y por porcentaje son las de “Regular” y “Mala” calidad de aire, dichos resultados nos
permitiran identificar las problematicas del contacto con los contaminantes mencionados, asi como
las recomendaciones que se brindan para salvaguardar la seguridad de los ciudadanos.

Recomendaciones de cuidado por cond del indice de Aire

Condicién del . . . .
fndice de Aire Hivelde S Grupos sensibles

* Reducir actividades de esfuerzo
Moderado + Personas con enfermedades

prolongado o intensoal aire libre.

Regular Agravamiento de enfermedades . 5 =
g 8 Revisar sintomas que dificultenla

pulmonares o cardiacas.

cardiovasculares,
* Adultos mayores.

respiracion.

Alto * Evitaractividades de esfuerzo

* Reduccidn de capacidad prolongado, actividades al aire libre e
pulmonar. incluir periodos de descanso. Sintomas respiratorios en personas

Mala + Sintomas respiratorios. = Revisar sintomas que perjudiquen la sensibles (nifios, personas de la

» Agravamiento de respiracion. tercera edad, personas que realizan
enfermedadesy poca « Acudir al médico i hay presenciade actividades al exterior, trabajadores).
toleranciaa la actividad fisica. problemas de respiracion en

* Muertes prematuras. pacientes con cardiopatia.

Tabla 4. Recomendaciones de cuidad por condicién del indice del Aire. Fuente: Elaboracién propia con base en el Centro
Estatal de Vigilancia Epidemioldgica y Control de Enfermedades, 2023.
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No atender las necesidades ambientales puede generar altas repercusiones en la salud de
pobladores de una ciudad, por lo tanto, desde un enfoque urbano-arquitectdnico se deben de
emplear propuestas que permitan disminuir elementos que deterioren nuestro entorno y estado de
salud tanto fisico como mental.

El Centro Estatal de Vigilancia Epidemioldgica y Control de Enfermedades del Estado de México, mes
con mes se realiza un sondeo en la Zona Metropolitana del Valle de Toluca (ZMVT) para registrar el
numero de casos que nuevos de enfermedades asociadas con la calidad de aire, donde enlista los
siguientes padecimientos: Asma (grafica 5), conjuntivitis (grafica 6), infeccidn respiratoria aguda
(grafica 7), otitis media aguda, enfermedad pulmonar obstructiva crénica (EPOC), enfermedad
cerebrovascular y enfermedad isquémica del corazén. Dentro de este registro podemos encontrar
que las enfermedades que se presentan en mayor cantidad son el asma, conjuntivitis e infeccidn
respiratoria aguda. Las graficas mostradas a continuacidn, nos brindan un panorama de la evolucién
de los casos de enfermedades con mayor presencia dentro del periodo enero-septiembre 2023.
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Grafica 5. Nuevos casos de Asma en la ZMVT de enero

a septiembre. Fuente: Elaboracién propia con base en

Centro Estatal de Vigilancia Epidemioldgica y Control
de Enfermedades, 2023c, 2023a, 2023d, 2023b,

Gréfica 6. Nuevos casos de Conjuntivitis en la ZMVT
de enero a septiembre. Fuente: Elaboracién propia
con base en Centro Estatal de Vigilancia
Epidemioldgica y Control de Enfermedades, 2023c,

2023e. 2023a, 2023d, 2023b, 2023e.
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Grafica 7. Nuevos casos de Infeccion respiratoria
aguda de enero a septiembre. Fuente: Elaboracion
propia con base en Centro Estatal de Vigilancia
Epidemioldgica y Control de Enfermedades, 2023c,
2023a, 2023d, 2023b, 2023e
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Avila-Pérez et al. (2019) realizaron un estudio donde se analizaron las dreas con mayor exposicién a
metales pesados en el Valle de Toluca, como resultado mayor afectacién al noroeste y sureste de la
zona de estudio, donde resaltaban los municipios de Toluca, Metepec, San Mateo Atenco y Lerma,
debido a la alta densidad poblacional, el trafico vehicular y los parques industriales (mismos que
incrementan la contaminacién atmosférica).

Ante la falta de concientizaciéon sobre la accesibilidad en entornos urbanos y el inminente
crecimiento de factores que limitan el contacto con un medio ambiente sano, se establece el
siguiente cuestionamiento ¢ Cémo desarrollar condiciones de accesibilidad universal en los espacios
publicos a través de la neuroarquitectura y la infraestructura verde?

1.3 JUSTIFICACION

Unificando las tematicas anteriormente tratadas es importante sefialar que el Plan Municipal de
Desarrollo Urbano de Toluca (2019) retoma como guia los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
de la agenda 2030, donde se pueden apreciar las siguientes premisas:

e Acrecentar el desarrollo urbano inclusivo y sostenible, asi como la planificacidn y gestién
participativa compuesta por los asentamientos humanos.

e Brindar acceso universal y seguridad en los espacios publicos y areas verdes.

e Incrementar la cantidad de ciudades y grupos humanos que adopten planes de promocién
de la inclusidn, sostenibilidad, mitigacién del cambio climatico y la resiliencia.

Los puntos retomados de los ODS se hace referencia a un urbanismo integro, ya que aborda la esfera
inclusiva, social y ambiental, si bien estos ejes tematicos han sido adoptados por diversos paises, es
indispensable que se generen estrategias de intervencidn desde las particularidades, para asi
establecer modelos replicables que puedan beneficiar al mayor nimero de personas posibles.

Se deben de considerar diversos conceptos a nivel ciudad para poder comprender cémo es que se
van a generar conexiones fisicas y sociales en las zonas a intervenir, ya que por este medio es posible
interpretar las carencias generales de la poblacidn. Un elemento que aporta en gran medida al
disefo urbano es reflexionar sobre las caracteristicas que conforman una ciudad inclusiva, esto
implica que se requiere de un analisis de grupos y sus necesidades, para asi contemplar su
vulnerabilidad al momento de interactuar con el entorno (Plataforma de Infraestructura Verde y
Ciudades, 2019).

Para llevar a cabo proyectos de intervencion urbana es necesario buscar soluciones que se
consideren la escala humana, por lo tanto se toma en cuenta el concepto de “Disefio Universal”
establecido por Ron Mace, el cual se definiria como formular y ofrecer productos, servicios o
espacios Utiles que se adapten a todo tipo de persona con la finalidad de atender una gama mayor
de usuarios para brindarles una experiencia confortable (The Center for Universal Design, 1997).
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Desde este concepto, se deben de conocer los principios del Disefio Universal establecidos en 1997,
los cuales proponen los siguientes objetivos: igualdad de uso, flexibilidad, uso simple y funcional,
informacidn comprensible, tolerancia al error, bajo esfuerzo fisico y dimensiones apropiadas
(Boudeguer Simonetti et al., 2010; Story, 2001).

Los principios mencionados establecen pardmetros que requieren ser implementados al momento
de generar un proyecto o servicio, para ser utilizados de forma prdctica y cdmoda, de tal manera
que se abarcar un mayor nimero de personas. A partir de una perspectiva arquitectdnica, se
podrian aplicar estos principios desde el modo de concebir los recorridos espaciales, la accesibilidad
al equipamiento e infraestructura, la organizacidn adecuada de los componentes de un proyecto,
ya que la ausencia del valor humano en el disefio provoca que la calidad de vida de los ciudadanos
decaiga (lpifia-Garcia, 2019).

Lo que se busca lograr desde este concepto es llegar a generar una diversidad de usuarios que
permitan incrementar la participacién e integracién ciudadana por medio de espacios que
intensifiquen la estimulacidon de los sentidos de manera positiva, por ejemplo, como medio de
conexioén, interpretacién y comunicacién; un grupo poblacional que puede aprovechar en gran
medida este tipo de proyectos, se conforma por personas con discapacidad auditiva y visual.

Trasladando el tema de inclusidn a nivel local es necesario reconocer que tipo de poblacion ha sido
dejada de lado en consideraciones tanto juridicas como de disefio, ante esta circunstancia se puede
mencionar que la plataforma DataMéxico (Secretaria de Economia, 2024), seiala que en la Zona
Metropolitana de Toluca (la cual se conforma por los municipios de Alimoloya de Almoloya de Juarez,
Calimaya, Chapultepec, Lerma, Metepec, Mexicaltzingo, Ocoyoacac, Otzolotepec, Rayén, San
Antonio la Isla, San Mateo Atenco, Temoaya, Tenango del Valle, Toluca, Xonacatlan y Zinacantepec)
sefiala que la discapacidad con mayor presencia registrada para el afio 2020 fue la visual, siendo un
total de 37,084 personas que cuentan con ella, haciendo referencia a que la procedencia de esta
condicidn se debe en primer lugar a enfermedades, posteriormente por edad avanzada y
nacimiento, en este mismo estudio se indica que la discapacidad auditiva ocupa el tercer lugar en
presencia poblacional, siendo conformada por 19,047 personas, de las cuales se sefiald, que su
condicidn proviene principalmente por edad avanzada, posteriormente por alguna enfermedad y
luego por nacimiento.

A pesar del registro que se tiene de poblacidn con discapacidad auditiva y visual (que mayormente
fue adquirida), podemos mencionar que los parques urbanos y jardines publicos no presentan las
adecuaciones necesarias para brindar un servicio factible, ya que estos espacios suelen ser
intervenidos para destinar sitios para hacer ejercicio, por lo que la infraestructura se ve limitada.

En el caso de la ex 222 zona militar que hoy en dia es el Parque Metropolitano Bicentenario,
podemos destacar que el emplazamiento de los espacios no refleja un verdadero analisis de las
personas usuarias, ya que las zonas que se destinaron infraestructura de actividades recreativas, de
deporte y descanso tienen caracteristicas que se dirigen Unicamente a una poblacién estandar;
aunado a esta situacion, los senderos destinados para recorridos peatonales no cuentan piso podo
tactil, tampoco con sefales de advertencia o precaucién que faciliten el recorrido de los peatones.
Otra circunstancia relevante de este espacio es la falta de sefialética que indique cruces entre
ciclopistas, trotapistas y senderos para peatones, ya que las personas que circulan de forma

21



peatonal y en bicicleta tienden a confundir los carriles que estan designados para cada una de las
actividades mencionadas.

Debido a la acelerada actividad de la vida urbana, los sentidos del ser humano se encuentran sobre
estimulados por medios artificiales, por loque es necesario generar espacios con escalas publicas,
semipublicas y privadas que favorezcan el descanso de esta sobre carga sensorial (MINVU & PNUD,
2017), sin embargo, es indispensable que esta herramienta se complemente con la perspectiva de
aquellos grupos que no suelen frecuentar los espacios publicos, para reconocer que las situaciones
o barreras limitan su acceso a estos sitios.

Esta estrategia puede verse reforzada con la integracion de areas verdes, ya que de acuerdo con las
investigaciones de terapia forestal hechas por Miyazaki (2018), el simple hecho de realizar una
caminata forestal puede ayudar a mejorar el sistema inmunoldgico, a incrementar la actividad del
sistema parasimpdtico (responsable de la relajacién corporal), a disminuir la tensién corporal vy
presidn arterial, y a generar sensacién de bienestar en la gente. Trabajar con espacios verdes que
se integran a un contexto urbanizado implica mas que solo una intervencidn paisajistica o biolégica,
ya que también puede ser vista como un medio de terapia para la gente, por ello se ha buscado una
alternativa de intervencién conocida como jardin sanador terapéutico.

De acuerdo con la Fundacion Cosmos (2024), que se encarga de desarrollar este tipo de proyectos,,
sefiala que este tipo de lugares son sitios naturales que normalmente se ubican en centros de salud
con el objeto de beneficiar pacientes, visitantes de los mismos y personal de los hospitales, de tal
manera que haya un proceso de recuperacién fisica, mental y social. Sin embargo, esta tipologia
puede subdividirse en jardines de meditacion y sensoriales, donde los segundos buscan favorecer
el contacto de las personas con la naturaleza a través de los sentidos, ante esta categorizacion, se
da apertura a la critica de como esta herramienta terapéutica esta siendo destinada Unicamente a
espacios privatizados, cuando también podrian ser aplicada en lugares publicos.

Los jardines sensoriales pueden ser una opcidn para intervenciones de dreas verdes urbanas, ya que
no requieren de grandes extensiones de terreno para su emplazamiento, ademas del hecho de que
funcionan como una terapia anti estrés, mientras que la infraestructura verde estandarizada ha sido
utilizada principalmente como una herramienta de limitada conservacion ambiental (Vukovic &
Mingaleva, 23 C.E.). Los jardines de sensaciones tienen un enfoque de percepcién de la naturaleza
a través de la proximidad con esta, a diferencia de los parques que Unicamente han centrado su
disefio en la creacidon de grandes escenarios verdes que se precian desde perspectivas lejanas
(Krzeptowska-Moszkowicz et al., 2021).

Como se ha mencionado la correcta intervencion de areas verdes debe de implementar factores
urbano-arquitectoénicos, sociales, ambientales y de salud, por lo cual es indispensable comprender
que beneficios se pueden obtener al llevar a cabo la preservacidn, mantenimiento, intervencion y
creacion de estos sitios. El primer punto a tratar es desde la perspectiva de la planificacién urbana,
donde se han establecido acciones de ejecucidén de proyectos con propuestas de accidn sobre areas
verdes urbanas:

Metas cuantitativas: se deben de generar indices de biodiversidad para mantener en observacion
la floray fauna nativa, ademas de realizar encuestas de frecuencia de uso de un area (Mark Sorensen
et al., 1996).
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Maximizar el uso y los beneficios: analizar los posibles usos del sitio para optimizar la calidad del
aire y el agua, asi como la reduccion de problemas de erosidon. También es fundamental que se tome
en cuenta la opinidn de los usuarios para comprender sus necesidades (Mark Sorensen et al., 1996).

Proteccion y mantenimiento de areas verdes: no solo implica la intervencion de los gobiernos o
dependencias responsables, si o que también implica la participacién de la comunidad que haga uso
del espacio, ya que de ella depende en gran medida su conservacion, ya que hacen uso de los
servicios la mayor parte del tiempo (Mark Sorensen et al., 1996).

Pensar en soluciones que toman en cuenta la infraestructura verde nos permite generar proyectos
gue posean una multifuncionalidad de accidn para la resolucidn de problematicas urbanas, por lo
cual se pueden lograr beneficios amigables con el medio ambiente, el apoyo social y econdmico, la
preservacion cultural y de la salud, en la siguiente figura es posible observar el tipo de beneficios
que provee la infraestructura verde:

Analizando los beneficios de la figura 12, es posible comprender la versatilidad que se obtienen de
los proyectos urbanos que tienen como finalidad la intervencion de espacios verdes existentes y
como es que diversas tematicas pueden entrelazarse para establecer apoyos desde diferentes
instancias, promoviendo una unidad en acciones.

Ambientales A la salud

Servicios eco

" e Recursos financieros
sistematicos

Calidad de vida

- Salud fisica y mental
Acceso a servicios

Inversion

Recuperacién

Recreacion

Actividad fisica

Seguridad Reduccién de costos

Sostenibilidad

Proteccién

Eficiencia de gestién

Mantenimiento

Figura 12. Beneficios de la infraestructura verde. Elaboracion propia con base en Magafia Rodriguez et al., 2021:20.

Las grandes dreas verdes urbanas se vuelven una gran herramienta de maniobra multifuncional,
debido a que pueden proveer diversos servicios ecosistémicos, como la reduccién de las altas
emisiones de carbono, la regulacién de la temperatura en las ciudades, amortiguar problemas por
inundaciones, disminucion de sequias, la preservacién y recarga de los mantos acuiferos, reduccién
de la contaminacion sonora, preservacion de la biodiversidad, mejorar la calidad del agua y proveer
espacios publicos para actividades recreativas (ocio pasivo o activo) y de contacto con la naturaleza
(Castro Lancharro, 2021:24).

Como se observa en la figura 13, las areas verdes urbanas ofrecen la posibilidad de relacionar la
estética, las actividades recreativas y el cuidado ambiental, por lo que se pueden establecer pautas
de disefio integral que permitan generar propuestas de disefio interesantes para los usuarios al
mismo tiempo que se les brinda un servicio.
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Figura 13. Funciones de los Espacios Verdes Publicos. Fuente: Elaboracion propia con base en Renddn Gutiérrez, 2010.

1.4 OBIJETIVOS

Objetivo general

Generar un modelo de intervencidon urbano arquitectdnica y paisajistica en areas verdes urbanas
recreativas, por medio de la implementacidn de jardines sensoriales que consideren criterios de
disefo universal y principios de neuroarquitectura, para favorecer la integracién de personas con
discapacidad auditiva y visual, con la finalidad de promover ciudades inclusivas, accesibles, con
sentido de pertenencia y conciencia ambiental.

Objetivos especificos

1. Identificary generar herramientas para el desarrollo del modelo de intervencién por medio
de la revision de teorias y conceptos relacionados con estudios sensoriales, accesibilidad
universal, infraestructura verde, jardines sensoriales y participacion social, con el objeto de
abordar la problematica desde la inclusién, la neuroarquitectura y el medio ambiente.

2. Consultar el marco juridico correspondiente a la proteccién de los derechos de las personas
con discapacidad, el derecho a un medio ambiente sano, la legislacion correspondiente a la
accesibilidad y del disefio universal en espacios publicos para identificar si realmente se han
integrado soluciones factibles para personas con discapacidad visual y auditiva bajo estas
tematicas.

3. Examinar referentes internacionales y nacionales de jardines sensoriales a través de la
revision del origen de los proyectos, su funcionamiento interno, evaluar su nivel de
accesibilidad, su enfoque desde la neuroarquitectura y la aplicacién de elementos
sensoriales, para asi establecer los parametros generales del modelo de intervencién.

4. Realizar un levantamiento etnografico por medio de la aplicacion de encuestas a los
visitantes actuales del PMB, con el objeto de comprender la interaccién de las personas en
el espacio, considerando los sitios que frecuentan, las actividades que llevan a cabo y la
periodicidad de sus visitas.

5. Consultar a personas con discapacidad visual y auditiva mediante entrevistas que les
permitan expresar si visitan parques publicos y bajo qué condiciones lo hacen, con el
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1.5

propdsito de atender a sus necesidades desde el modelo de intervencidon que se busca
plantear.

Realizar cuestionarios al personal encargado de gestionar intervenciones en el sitio de
estudio, con la finalidad de conocer a que tipo de especialistas recurren, como efecttan las
intervenciones paisajisticas y como manejan la tematica de accesibilidad universal en el
lugar.

Efectuar el andlisis contextual del PMB por medio de visitas de campo, levantamiento
fotografico y cuadros comparativos, donde se recopilen datos relacionados con la dindmica
social y las condiciones espaciales en las que se encuentra el sitio de estudio, para
determinar cuales son las dreas dptimas a intervenir con el modelo de jardines sensoriales.
Generar criterios de intervencidn de espacios verdes urbanos recreativos dirigidos a
personas con discapacidad auditiva y visual, a través de un ejercicio de aplicacién en el PMB
a nivel macro, para comprobar si puede replicarse en uno de los puntos de interés
encontrados durante la investigacion de campo y etnografica.

HIPOTESIS

Si se desarrolla el planteamiento de estrategias para el disefio de paisajes sensoriales basados en
criterios que integren la neuroarquitectura y la infraestructura verde entonces serd posible generar
un cédigo de intervencion para areas verdes recreativas que dé respuesta a problematicas de
accesibilidad universal e inclusion social en entornos urbanos, asi como complicaciones
ambientales, facilitando el sentido de pertenencia, identidad y participacién ciudadana.
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CONCLUSIONES

A pesar de que el ser humano tienen gran historial de relacidén con la naturaleza, son las verdes
urbanas las que se han sometido a un proceso evolutivo que las ha convertido en foco para distintos
objetivos, ya que han sido participes de la division de clases sociales, también fueron ocupadas a
modo de terapia y espacio de investigacidn para finalmente ser utilizadas como sitio publico, no
obstante, su reduccion ha ido en ascenso debido al incremento de demografico y la alta demanda
habitacional a la que se someten los espacios urbanizados.

Ante esta situacion se puede apreciar una fuerte mezcla de usos de suelo y espacios residuales
conocidos como vacios urbanos que dificilmente llegan a ser identificados e intervenidos como
areas de oportunidad para el encuentro social recreativo. Por ello, las gestiones han optado por un
desarrollo interno a través del reciclaje de espacios, de tal manera que la poblacién tenga un mayor
contacto con las areas verdes, no obstante, las zonas intercedidas suelen cumplir con funciones
ambientales y sociales reducidas.

El disefio urbano direccionado en el reciclaje de espacios deberia de llevar a cabo un analisis que
permita una actualizacidn que se adecue a las necesidades de la poblacién, sin embargo, en el caso
de la 222 Ex Zona Militar de Toluca no se implementd esta tdctica, ya que las construcciones y
servicios existentes no presentan ajustes razonables que favorezcan la integracién de diversos
grupos, ya que se le dio prioridad al establecimiento de infraestructura destinada para la realizacién
de ejercicio libre. Por lo tanto, es perceptible que parte de los componentes establecidos en la
propuesta de disefio del PMB no permitan una accesibilidad plena, puesto que los elementos que
llegan a responder a esta necesidad solo se centran en acciones parciales de servicio para personas
con discapacidad motriz, promoviendo situaciones de segregacion social.

Se observé que en la localidad de Toluca el 12% de la poblacidn presenta discapacidad y limitacién
sensorial (auditiva y visual), hecho que puede incrementar su porcentaje debido a que estas
condiciones se pueden adquirir al avanzar en edad o por enfermedades, por lo cual es importante
considerar el incremento de poblacién de un grupo que suele ser considerado como una minoria,
ya que requiere de una infraestructura verde que realmente aborde tematicas de integracién desde
la diversidad.

Aunque en la ciudad de Toluca se hayan realizados intervenciones de areas verdes urbanas aun no
se cubre el minimo de metros cuadrados necesarios por habitante, resaltando la poca urgencia en
la aplicacidn de proyectos relacionados con estas tematicas, ademas de la repercusion en la calidad
del aire. Este hecho provoca que las autoridades expresen como recomendacion la restriccién o
disminucién del contacto de la poblacion con espacios abiertos, principalmente aquellas personas
que lleguen a presentar dificultades para respirar, personas mayores, nifios y mujeres en estado de
gestacion. Con esto podemos determinar que la contaminacion del aire provoca que no se pueda
tener un acceso pleno al derecho de un medio ambiente sano.

Ante la reducida capacidad de suelo para generar grandes intervenciones de areas verdes, es
indispensable considerar que para aproximar el paisaje natural a las personas es necesario
implementar una solucién en escalas menores, como el caso de los jardines sensoriales, los cuales
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gracias a sus caracteristicas permiten que las personas puedan interactuar y activar sus sentidos
través de un contacto préximo.

La correcta intervencién de las areas verdes urbanas puede tener efectos positivos en las ciudades,
ya que pueden generarse intervenciones que conlleven a un trabajo integral por parte de la
poblacién especialistas y de las autoridades. De esta manera sera posible generar un sentido de

pertenencia, que permita preservar y mantener de manera adecuada estos espacios que
contemplen la diversidad de usuarios.
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CAPITULO 2. MARCO TEORICO
CONCEPTUAL

El siguiente capitulo tiene la finalidad de recopilar teorias y
elementos conceptuales que permitan correlacionar las 3
tematicas principales del proyecto: espacio publico, biofiliay
accesibilidad universal.

Las ciudades tienen la capacidad de proporcionar algo para todo el mundo, sélo porque, y sdlo
cuando, se crean para todo el mundo.

Jane Jacobs
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2.1 DERECHO A LA CIUDAD

Las ciudades presentan cambios en sus dinamicas debido a la interaccién de los grupos humanos
que las habitan, sin embargo, hay casos en que estos giros no suelen ser favorecedores para los
lugares. Por lo tanto si las urbes son el producto de un proceso de formacién e intercambio cultural,
se deberia de buscar promover el ejercicio de la ciudadania de manera justa, por medio del
reconocimiento, visibilidad, pertenencia y acceso a infraestructura, equipamientos y movilidad
(Borja & Muxi, 2000:15,16).

El derecho a la ciudad implica procedimientos con posturas individuales, colectivas y politicas que
le permitan a los ciudadanos habitar de forma digna los espacios, para asi distribuir de manera
equitativa los recursos (Cabrera Arias, 2012). Sin embargo, para llevar a cabo un proceso de
reinvencién en la ciudad que se adecue a las necesidades de una poblacién, es necesario fomentar
laigualdad entre ciudadanos para lograr una participacién colectiva durante la planificacién urbana
(Harvey, 2012, p.20).

Si bien es reconocible que cada territorio posee situaciones adversas particulares, podemos
empezar por comprender cuales son los objetivos globales sobre lo que representa una correcta
aplicacion del derecho a la ciudad. Desde la perspectiva de la Agenda 2030 (ver figura 15), se aspira
que las ciudades establezcan politicas locales para el ejercicio de los derechos de todas las personas,
con la finalidad de promover condiciones éptimas para una convivencia sana entre los habitantesy
las autoridades (ONU, 2019).

Componentes del Derecho a la Ciudad Objetivos del Desarrollo Sostenible

1. Una ciudad/asentamiento humano libre de discriminacion por motivos de género, Obj. 10: Reduccion de las desigualdades.
edad, estado de salud, ingresos, nacionalidad, origen étnico, condicion migratoria u Obj. 11: Ciudades y comunidades sostenibles.
orientacion politica, religiosa o sexual. Obj. 16: Paz, justicia e instituciones sélidas.

2. Una ciudad/asentamiento humano de igualdad de género, que adopte todas las Obj. 1: Fin de la pobreza.
medidas necesarias para combatir la discriminacion contra las mujeres y las nifias en Obj. 5: Igualdad de género.
todas sus formas. Obj. 6: Agua limpia y saneamiento.

3. Una ciudad/asentamiento humano de ciudadania inclusiva en el que todos los Obj. 8: Trabajo decentey crecimiento econdmico.
habitantes (permanentes o temporales) sean considerados ciudadanos y se les trate Obj. 10: Reduccion de |as desigualdades.
con igualdad Obj. 16: Paz, justicia e instituciones sélidas.

4. Una ciudad/asentamiento humano con una mayor participacion politica en el Obj.5: Igualdad de género.

definicion, ejecucién, seguimiento y formulacién de presupuestos de las politicas Obj. 6: Agua limpiay saneamiento.

urbanas y la ordenacion del territorio con el fin de reforzar la transparencia, la eficacia Obj. 11: Ciudades y comunidades sostenibles.
y la inclusion de la diversidad de los habitantesy de sus organizaciones Obj. 16: Paz, justicia e instituciones sdlidas.

5. Una ciudad/asentamiento humano que cumpla sus funciones sociales, es decir, que
garantice el acceso equitativo y asequible de todos a la vivienda, los bienes, los
servicios y las oportunidades urbanas, en particular para las mujeres, los grupos
marginados y las personas con necesidades especiales.

Obj. 1: Fin de la pobreza.
Obj. 6: Agua limpia y saneamiento.
Obj. 11: Ciudades y comunidades sostenibles.

6. Una ciudad/asentamiento humano con espacios y servicios publicos de calidad que Obj. 5: Igualdad de género.
mejoren las interacciones sociales y la participacion politica, promuevan las Obj. 11: Ciudades y comunidades sostenibles.
expresiones socioculturales, abracen la diversidad y fomenten la cohesién social.

Obj. 2: Hambre cero.

Obj. 8: Trabajo decente y crecimiento econémico.
Obj. 10: Reduccion de las desigualdades.

Obj.14: Vida submarina.

Obj. 1: Fin de la pobreza.

Obj. 2: Hambre cero.

Obj. 8: Trabajo decente y crecimiento econémico.
Obj. 11: Ciudades y comunidades sostenibles.
Obj. 12: Produccién y consumo responsables.
Obj. 15: Vida de ecosistemas terrestres.

7. Una ciudad/asentamiento humano con economias diversas e inclusivas que
salvaguarde y asegure el acceso a medios de vida seguros y trabajo decente para todos
los habitantes.

8. Una ciudad/asentamiento humano sostenible con vinculos urbano rurales inclusivos
que beneficie a las personas empobrecidas, tanto en zonas rurales como urbanas, y
asegure la soberania alimentaria.

Figura 15.Componentes del Derecho a la Ciudad. Elaboracidn propia con base en ONU, 2019.
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2.1.1 ESPACIO PUBLICO

Tanto las urbes como los espacios rurales presentan un conjunto de interacciones sociales ligadas a
la cultura del territorio en el cual se encuentren, se moldean por tramas histéricas pasadas y
actuales, ademas de sus construcciones, que las han formado para dar como resultado un conjunto
de flujos constantes y de puntos de encuentro social (Borja & Muxi, 2000).

Comprender como se origina y funciona un espacio publico nos aproxima al entendimiento de la
forma en que se desarrolla un territorio, ya que se ligan por la poblacidon que existe en ellos, los
elementos fisicos de su contexto, las intervenciones espaciales e incluso la organizacion
gubernamental que interviene en su gestidn. Los espacios publicos que han sido adoptados por la
gente, presentan un orden y desorden, implican diversidad natural y social, crean redes y fomentan
el intercambio que propicia el desarrollo de relaciones humanas, adquieren una dindmica espacio-
temporal (Lefebvre, 2013).

Muntafiola (2000) analizé las dimensiones estéticas que representaban el origen del lugar habitado
(topogénesis), partiendo por la poética, que hacia referencia al espacio vivo que partia del
dinamismo entre lo construido y el entorno (fisico y social), para posteriormente pasar a la retérica,
que utiliza técnicas de persuasién para incrementar el interés hacia un sitio por medio de la mezcla
producida por la composicidon espacial, respuesta a las necesidades de la gente y el entorno
inmediato, y finalmente llegar a la relacién espacio-tiempo.

Los espacios publicos han sido un elemento importante para la interaccion de las de las sociedades,
por lo tanto, es importante tomar las definiciones técnicas que han formulado diferentes instancias,
para asi identificar como visibilizan estos sitios, ya que derivada de esa concepcion se establecen los
pardametros utilizados para proyectos de intervencidn. A continuacion, se muestra la figura 16, que
contiene 4 definiciones establecidas por diferentes instituciones y autores que nos permiten
comprender la directriz que ha tomado este elemento de la ciudad.

Programa de Rescate de
Espacios Publicos

Campos Cortés G., Brenna
Becerril J.

Charter of Public Space Naciones Unidas

SEDATU

Sitio de encuentro donde la
poblacién tiene el derecho a
ejercer su ciudadania para
llevar a acabo actividades
recreativas y de
esparcimiento; su proposito
se basa en el uso y gozo del
espacio.

Espacio de uso publico,
propiedad publica y de libre
acceso. Posee elementos
espaciales, histéricos,
grupales y/o econémicos.

Territorio donde se llevan a
cabo hechos, interacciones
culturales, apropiacion
espacial, procesos politicos y
econdmicos.

Lugar de dominio y uso
publico, accesible y
disfrutable para todas las
personas, sin fines de lucro.

Figura 16. Definiciones de espacio publico. Elaboracidn propia con base en Campos & Brenna, 2015; Garau & Siragusa,
2013; SEDATU, 2014; United Nations, 2015.
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2.1.2 CRISIS DEL ESPACIO PUBLICO

Como se observé en la figura 16, la conceptualizacién de espacio publico se toma como un sitio
accesible que permite ejercer la ciudadania de manera libre, propicias actividades de esparcimiento,
culturales y econdmicas; sin embargo, podemos experimentar de primera mano que estos “lugares”
no poseen todas las caracteristicas que se muestran en manuales y normativas producidas por las
instancias que llevan el manejo de los espacios que establecen como publicos.

En consecuencia, las intervenciones no son el resultado de un estudio real de las interacciones
humanas, si no que solo se toman espacios residuales que ocasiones no cumplen con caracteristicas
o propiedades que brinden seguridad, accesibilidad o confort, a las personas usuarias a los cuales
se pretende atender. Para que un espacio pueda ser considerado un “lugar”, no debe de excluir a
su elemento puente “el ser humano”, ya que él es el enlace entre la historia y el sitio, si se fragmenta
esta conexidn, lo Unico que se logra es que una zona se invisibilice (Muntafiola Thornberg, 2000).

De acuerdo con Libertun de Duren et al. (2021) el disefio urbano puede mejorar la calidad de vida o
deteriorarla, es aqui cuando se reflexiona sobre el tipo de analisis territorial a realizar para lograr
una verdadera interpretacidn sobre las necesidades de las personas, ya que en caso contrario, se
produciran sitios excluyentes, que se evidenciaran por sus barreras fisicas (limites de maniobray
traslado), econdmicas (escazas oferta de empleo) y sociales (reducida interaccion).

Borja & Muxi (2000) describen que aquellos espacios publicos que no cumplen su funcién de “lugar”,
son evidencia de injusticias y violencia urbana, por lo que un porcentaje de las poblaciones llega a
generar un sentimiento de desconfianza y aislamiento conocido como agorafobia urbana. A
continuacion, se presenta un listado con obstaculos urbanos para la produccién areas publicas de
calidad. Ver figura 17.

Distribucién de la vida Vandalismoy debilidad Gestién de las

: . Inseguridad
urbana social autoridades 8

Escaza comunicacién Preferenciapor redes

Reduccién de recursos Presion por intereses \ .
entre dependencias sociales

Escaza demanda Estrategiassin Redisefio espacial para Desinformacidn sobre el
ciudadana multifuncionalidad funciones inadecuadas medio urbano

Figura 17. Obstaculos para la creacion, gestién y uso de espacios publicos de calidad. Elaboracién propia con base en
Garau & Siragusa, 2013.
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2.1.3 CLAVES PARA EL DISENO DEL ESPACIO PUBLICO

Si bien se vuelve comprensible de manera tedrica y prdctica que es un espacio publico, es
indispensable vislumbrar aquellos principios esenciales para generar sitios que puedan ser tomados
por los ciudadanos para asi darles un sentido de identidad y pertenencia, ademas del hecho de
poder realizar actividades de esparcimiento de manera libre y auténoma.

Como punto de partida las ciudades deben de establecer pautas que permitan atender las
necesidades actuales y futuras de la gente, para lograr este impulso se requieren la definicidn de las
tendencias en las ciudades (Quennet & Villasefior Franco, 2020):

Ciudades resilientes: Recobrar actividades y transformarlas para obtener una adaptabilidad urbana
después de catdastrofes ocurridos, asi como prevenir o conocer de antemano posibles problemas.

Ciudades inclusivas: Los espacios deben buscar la integracidon de diferentes grupos en estado de
vulnerabilidad para tomar esta condicién como una oportunidad de cambio social en las ciudades.

Ciudades inteligentes: Facilitar el acceso a medios tecnoldgicos que permitan que la poblacién
interactUe con su entorno para facilitar la comunicacién.

Ciudades con conciencia ambiental: Reduccién de la huella de carbono, concientizacién de las
personas sobre el cuidado y gestidon del medio ambiente.

Estas caracteristicas pueden verse afectadas por las condiciones de desigualdad de recursos, aunque
es posible implantar estrategias que puedan aproximarse a estas condiciones para futuras
intervenciones y para no dejar de lado estos objetivos con la premisa de que algun dia puedan ser
aplicados en su totalidad.

Como condiciones complementarias que sirven de elementos regentes para disefios a futuro
podemos encontrar aquellas que toman en cuenta enfoques a nivel ciudad, la escala humana, los
beneficios econdmicos, perspectivas centradas en las personas, cultura y espacios sostenibles (ONU
Habitat, 2018). Estos componentes requieren que mantengamos la mirada fija hacia aquellos
estimulos espaciales que se quieran provocar en la poblaciéon, manteniendo como objetivo facilitar
la interaccidn entre individuos, servicios, gestiones, planificaciones contexto, recursos y seguridad.

Considerando que los espacios urbanizados requieren de los espacios publicos como un medio de
intercambio social y espacial, Garau & Siragusa (2013) establecieron que estos sitios pueden ser
subdividirse en 3 categorias dependiendo de su funcién: Sitios que presentan un cardcter funcional
y distintivo, espacios que permiten usos particulares y areas multifuncionales que conectan lo
tangible e intangible, ademds de permitir la cohesién social.
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2.1.4 INFRAESTRUCTURA VERDE

La lucha contra el cambio climatico ha orillado a diversos especialistas a buscar nuevas formas de
intervencién espacial para poder disminuir el impacto de este suceso, por lo cual se han establecido
metas que permitan el desarrollo sostenible de las ciudades con propuestas que trabajen
amablemente con el medio ambiente. En este caso hace su aparicién la infraestructura verde, la
cual se enfoca en planes que tiene como indicadores principales la resiliencia y sostenibilidad
ambiental, social, institucional y financiera (Castro Lancharro, 2021).

La infraestructura verde puede ser identificada a simple vista por las personas, pero conlleva una
serie de procesos ambientales, sustentables y sostenibles. Este elemento deber ser considerado y
estudiado a profundidad cuando se realizan intervenciones urbanas, ya que a partir de esta
herramienta es posible ofrecer soluciones que tengan un abanico de beneficios tanto para la
poblacién como para el medio ambiente.

La Comunicacion de la Comision Europea (2015), nos explica que la infraestructura verde es un
medio que nos favorece en el dmbito ecoldgico, econdmico y social, debido a los procedimientos y
medios de movilizacién a los cuales recurre, ademads de permitirnos tener un mayor contacto con la
naturaleza.

No solo se tiene esta concepcidn, ya que también es considerada como una herramienta
polifuncional que se basa en el uso de componentes naturales o procesos que tienden a imitarlas,
por lo cual es posible visualizar estas propuestas desde elementos naturales, zonas seminaturales y
areas verdes (IMPLAN Hermosillo, 2018). Consultar figura 18.

. Areas
Espacio

Residencial naturales y

rurales

Rios, arroyos,
Parques, vialidades humedales, cerros,
verdes, camellones Patios y jardines cafiadas, corredores
y glorietas. biologicos y areas
agricolas.

publico

Figura 18. Componentes de la Infraestructura Verde. Elaboracién propia con base en lbidem, 2018.

Una vez identificados estos componentes se reconoce el maneja actual de cada uno de los
elementos desde una perspectiva de disefio, urbanismo, arquitectura e ingenieria. La
infraestructura verde nos da la oportunidad de buscar soluciones frente el cambio climatico,
partiendo de la creacidon de iniciativas y estrategias eco sistematicas enfocadas en el disefio urbano,
ademas de la implementacion o propuesta de proyectos aplicados en diferentes escalas como la
estatal, municipal y barrial (Magafia Rodriguez et al., 2021).
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A continuacién se exponen los ejes tematicos que aborda la infraestructura verde para su aplicacion,
ademas de aquellas acciones que le permiten funcionar y poner en marcha soluciones puntuales a
problemadticas particulares (Quiroz Benitez, 2019; Suarez et al., 2011):

Agua: Tiene una perspectiva tecnoldgica. Busca la reduccidn de dainos causados en los sistemas de
drenaje y por desastres naturales, pero también desde un ambito educativo y de disefio que se
encarga de la recoleccion, tratamiento y asignacion de agua.

Movilidad: Su visién parte del disefio. Impulsa el uso de medios de movilidad con caracteristicas
sustentables donde interactten las vialidades, los usuarios (peatonales o vehiculares) y las areas
verdes.

Espacio publico: La base es la cultura. Se refleja en los nodos que ha determinado la poblacion a
partir de la interaccidn social con los espacios, este enfoque también parte de la premisa de
proyectar elementos accesibles que mejoren la calidad de vida de los habitantes.

Biodiversidad: Se enfoca en la inclusién y preservacion de flora y fauna, por medio de corredores.

2.1.5 PARQUE

Garcia Lorca (1989), nos explica que los parques son espacios de caracter multifuncional que se unen
al tejido urbano y a la trama verde, para brindar funciones basicas y accesibles a los pobladores de
un territorio. Retomar Unicamente esta palabra desde una descripcion fisica limita su comprension,
ya que se involucra directamente con las ciudades y sus flujos.

En la actualidad el disefio de los parque debe de implementar una serie de estrategias que
contemplen las verdaderas necesidades socioculturales derivadas de los cambios en la sociedad, un
ejemplo de esto son la propuesta de sitios terapéuticos publicos y gratuitos que por su demanda
estén al alcance diario de las personas (Millauer-Seichter, 2003).

2.2 BIOFILIA

Wilson (1984) considera a la biofilia como una atraccién congénita enfocada en la vida como un
mecanismo, misma que se vincula extraordinariamente con la razén y la que nos permitird
desarrollar comprension hacia otros seres vivos, contemplando su valor para hacer lo mismo con
nosotros. El cuerpo, la mente y los sentidos sea han desarrollado de forma biocéntrica, donde la
biofilia ha acompafiado al ser humano en su evolucidon como un instinto adaptativo hacia el entorno
natural, a pesar los elementos artificiales que merman este vinculo (Kellert & Calabrese, 2015:3).

La naturaleza es una parte esencial de nuestra cotidianidad, pero actualmente las ciudades no ha
contemplado como un factor importante, por lo que se dificulta este contacto, es bajo esta
problemdtica que se deberian promover los elementos naturales como una pieza clave en la
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planeacién y disefio urbano (Beatley, 2011). Se he establecido un modelo hegeménico con respecto
al planteamiento urbano, donde se ha dado preferencia al producto industrial, que le provoca a las
personas un sentido de superioridad y dominio de la Naturaleza, de la cual aln siguen siendo parte
(Cabrera Baz, 2017).

Fromm (1966) explica que la biofiilia tiene su centro en el amor hacia lo vivo (contraponiéndose a la
necrofilia), donde el humano vive de todos los organismos y vive en aquello que lo rodea, ya que la
materia viva une diversas estructuras para llegar a un ciclo integral, ademds una persona que
realmente se siente atraida por la vida ve un todo y no fracciones.

Inconscientemente las personas buscan medios para aproximarse hacia elementos naturales que
despejen su mente ya que no pueden realizarse con total efectividad en espacios cerrados, algunos
ejemplos de estas actividades son los paseos a través de zonas boscosas, espacios al aire libre que
le brinden descanso, contemplacién de flora y fauna (Orellana et al., 2017). La naturaleza es un
componente indispensable para una buena calidad, por lo cual es preciso implementar disefios
espaciales que promuevan, incrementen y preserven la interaccion humano-naturaleza.

Llegar a una restauracion efectiva sobre espacios vitales implica consultar gente especializada junto
con la participacion de los habitantes que hace uso de un espacio, por lo tanto, el punto de partida
proviene de nosotros, desde el modo en que vemos nuestro entorno y de las acciones realizadas
para su cuidado (Cabrera Baz, 2017). Contar con areas verdes no tendria que ser un elemento de
prestigio, si no una constante indispensable para todo ser vivo; el ser humano tiene la obligacion de
implementar espacios que apoyen la concientizacidn y preservacion natural.

2.2.1 DISENO BIOFILICO

Esta propuesta implementa componentes vegetales en el disefio, urbanismo y arquitectura, con la
finalidad de brindar espacios atractivos, que detonen la cohesién social y que mejoren la salud
(fisica y mental), para asi mejorar la productividad social y el estado psicolégico de las personas,
logrando situaciones de comodidad, satisfacciéon y relajacién (Gareca Apaza, 2022). Algunos
ejemplos de mecanismos idéneos para una intervencién es la presencia de aire fresco, luz natural y
conexiones con la naturaleza (Orellana et al., 2017).

La implementacion del disefio biofilico pudiera suponer un reto, ya que en los Ultimos afios se han
ejecutado proyectos donde el concreto, el acero, vidrio y el funcionalismo son los protagonistas.
Para generar propuestas con resultados Optimos podemos apoyarnos de los principios
fundamentales que han establecido Kellert y Calabrese (2015):

e Compromiso con la naturaleza repetido y sostenido.

e Impulsar el apego emocional hacia sitios y escenarios particulares.

e Alentar la interaccion auténtica humano-naturaleza, para promover un entendimiento de
compromiso, soporte y responsabilidad con el medio natural.

e Aplicacién de soluciones arquitecténicas integrales.
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Esta rama de intervencion puede categorizarse de 3 formas para llegar a su entendimiento y
aplicacion fisica (Naturaleza en el espacio, Analogias naturales y Naturaleza del espacio) junto con
ciertos patrones de disefo, dichas caracteristicas se pueden apreciar en la figura 19.

Naturaleza en el espacio Analogias naturales Naturaleza del espacio

Representaciones e
Presencia directa, fisicay imitaciones de |a naturaleza
efimera de los elementos por medio de objetos,
naturales en un lugar. texturas, formas, tramas y
colores.

Estructuracion espacial de la
naturaleza, implica cierta
fascinacion con lo
desconocido.

Experiencias: conexiones
directas y llenas de

. : . Vincula la naturaleza en el
significado junto con la Objetos reales con

espacio y las analogias
naturales.

naturaleza por medio de caracteristicas analogas.
interacciones
multisensoriales.

Patrones de disefio

Conexidn vidual y no visual,
estimulos sensoriales no
ritmicos, variaciones térmicas
y de corrientes de aire;
presencia de agua, luz
dinamica o difusa y conexién
con sistemas naturales.

Formas y patrones
biomorficos, conexion con Panorama, refugio, misterioy
los materiales naturales, riesgo (peligro).
complejidady orden.

Figura 19. Categorias y patrones del Disefio Biofilico. Elaboracién propia con base en Browning et al., 2014.

Los efectos positivos que pueden tener estas intervenciones se perciben en resultados fisicos,
mentales y actitudinales, por ejemplo, el descenso de los altos niveles de presién arterial y sintomas
de enfermedad, aumento en la motivacion, disminucidon de estrés y ansiedad, incremento de
concentracion e interaccion social y reducciéon de agresividad (Kellert & Calabrese, 2015).

2.2.2 URBANISMO BIOFILICO

La biofilia no necesariamente se tiene que aplicar a entornos arquitectdnicos interiores, sino que
puede utilizarse para realizar intervenciones con respuestas favorables a nivel ciudad, ya que su
principio radica en la conciencia de un sentido de responsabilidad y afecto por la naturaleza
recordando que también pertenecemos a ella. Los sitios que se exponen a considerables
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experiencias naturales tienen la ventaja de que invitan a los habitantes a comprometerse a tener
un vida mas sostenible, ademas de conectar con las comunidades en las cuales se interactla
cotidianamente (Beatley, 2011).

Para comprender cuales que es una ciudad biofilica, debemos de tomar en cuenta a un grupo mayor
de personas, ya que a nivel arquitectdnico solo los usuarios de un edificio seran las personas
directamente beneficiadas de esta propuesta, pero en las urbes, la poblacién es diversa y tiene
libertad de interaccidn con los espacios publicos.

De acuerdo con Jaszczak et al. (2020) la habitabilidad que retoma a la biofilia como soporte para el
desarrollo de espacios publicos deberia buscar integrar los siguientes factores:

e Peatonalizacion y actividad: Este punto nos dice que | integrar elementos naturales en la
ciudad, deben de ser accesibles para los pobladores, como ejemplo se tiene a la facilidad de
transito peatonal a través de diferentes equipamientos.

e Multisensorialidad: Implica la estimulacién sensorial por medio de elementos exteriores
que pueden ofrecer resultados terapéuticos en respuesta al acelerado ritmo de vida
citadino.

e Imitacion de la naturaleza y terapia verde: Retoma las formas basicas encontradas en el
medio natural.

Las ciudades que aplican un urbanismo biofilico priorizan la naturaleza en su planeacién, gestién y
disefio, por medio de la creacién de espacios verdes y la restauracion de dreas con la ausencia de
mantenimiento adecuado (Beatley, 2011).

2.2.3 JARDIN TERAPEUTICO

Es un espacio verde disefiado con la finalidad de promover y generar ambientes de relajacién y goce
del medio ambiente para beneficiar a las personas, tomando en cuenta que usualmente estas dreas
pueden encontrarse en hospitales, centros de recuperacién, espacios para adultos mayores, etc.
(Solano Dominguez, 2020:3-4). Hoy en dia los jardines terapéuticos parecieran ser una propuesta
completamente nueva, sin embargo, tienen un largo historial de funcionamiento a nivel mundial en
materia médica, por lo cual se debe de investigar el tipo de beneficios que se obtendrian desde una
aplicacion en espacios publicos.

Estos lugares tiene su origen en los espacios religiosos de la edad media, los cuales fungian como
medios de sanacidn y curacion tanto fisica como espiritual, posteriormente estos espacios se ven
introducidos en sanatorios como un método de terapia ocupacional, donde los pacientes se
encargaban de crear y mantener huertos (situacién presente hasta la segunda guerra mundial); no
obstante con los avances tecnoldgicos esta herramienta de sanacién se dejé de lado por la demanda
de espacios para maquinaria de hospitales, dejando de lado el contacto con la naturaleza.

A continuacion, se presenta la linea de tiempo que permite entender la evolucién y alcances que
han obtenido los jardines terapéuticos debido a los cambios en las urbes y las propuestas de estudio
de diversos autores (consultar figura 20):
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Edad Media

* Hospitales-monasterios.
* Pértico y patio jardin para los
pacientes.

S. XVII-S. XIX

* Sanatorios de enfermos
mentales

* Jardineria y agricultura como
terapia ocupacional.

Segunda Guerra Mundial

* Pacientes crénicos o con
tratamiento psiquidtrico.

* Horticultura como terapia.

S. XIV =58.XV

* Decadencia de hospitales-
monasterios.

¢ Construccion de salas para seguir
la misa.

S. XIX.

* Reformas en hospitales ingleses

* Florence Nightingale: retoma el
aire libre, jardines, iluminacién,
ventilacion y vistas exteriores.

1950-1990

* Hospitales occidentales
“International style”.

* Sin contacto exterior, espacios
dedicados a maquinas o

S. XVII-S. XV

* Se retoma la importancia de
contar con espacios exteriores
curativos.

S. XIX-S. XX

* Sanatorios de tuberculosis.

» Camas con ruedas para traslado
de pacientes a jardines y
porticos.

1984

* Roger Ulrich

* Vistas a la naturaleza: menor
estancia en hospitales, reduccién
de analgésicos y complicaciones.

estacionamientos.

1995 2014

* Adrian Burton

* Jardines con objetivos de
incrementar el bienestar y
modificar el desarrollo de las
enfermedades.

* Clare Cooper Marcus
* Pautas y oportunidades para el
disefio de un “healing garden”.

Figura 20. Evolucion de los Jardines Terapéuticos. Elaboracion propia con base en Mulé, 2015.

Habiendo mencionado el origen y la evolucién de este tipo de areas, retomamos a Marcus (2007),
quien establece las cualidades que pueden presentar este tipo de disefios: Movimientos y ejercicios
fisicos, oportunidad de toma de decisiones, intimidad y sensacién de control, entornos de
experiencias sociales y reunién, acceso a la naturaleza, visibilidad, accesibilidad, familiaridad,
tranquilidad, confort y arte positivo. El listado anterior expone caracteristicas que impulsan un
sentido de autonomia y seguridad en las personas que se vuelven usuarias de los jardines
terapéuticos, sin embargo, estos proyectos no son una cura total a los malestares o enfermedades
que presentan las personas, son un medio de reduccion de estrés, contacto con la naturalezay como
medio de reuniones sociales.

De acuerdo con la Fundacion Cosmos (2024b), se puede aplicar una metodologia para el
planteamiento de jardines terapéuticos, donde el primer paso implica el acercamiento con los
gestores de la institucién en la cual se pretende realizar la intervencion, para definir las tareas de
cada una de las partes involucradas, posteriormente se realiza un diagnéstico espacial (arquitectos,
paisajistas y técnicos), social (especialista en estudios comunitarios) y clinico (necesidades clinicas
de los pacientes), a continuacion se lleva a cabo una consulta a los miembros de la comunidad
hospitalaria para conocer los requerimientos que debe de ofrecer |la propuesta que se efectuard en
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el siguiente paso, el cual es el diseio técnico y ejecucion, seguidos de una plantacion de vegetacion
gue involucre a la comunidad beneficiada.

Estos pasos se basan en un analisis contextual y social, que permiten conectar la informacidn para
establecer puntos de interés que beneficien y atiendan a los pacientes, toman en cuenta una
participacién colectiva tanto en el desarrollo del disefio como en la intervencion del terreno en el
cual se emplazard la propuesta; esta técnica puede ser replicada en espacios publicos, ya que si se
integran voluntarios en el mantenimiento y creacién de este tipo de proyectos, se puede generar
un sentido de concientizacidn hacia la preservacion de dichos lugares.

Bernavente Garcia (2018), propone la tipologia de estos jardines derivada de los grupos objetivo a
los cuales se pretende atender: Jardines de contemplacidn: (areas reducidas que se observan desde
interiores), jardines de meditacién (sitios pequefios utilizados para meditar) y jardines de
sensaciones.

2.2.4 JARDIN SENSORIAL

Esta tipologia de area verde también puede conocerse como jardin de las sensaciones o jardin de
los sentidos. Es posible integrarlo al disefio paisajistico de plazas o parques, ya que su objetivo es el
de estimular los sentidos ( en su mayoria o totalidad ), propiciando ambientes inclusivos para el
disfrute de personas que presentan alguna discapacidad (Bernavente Garcia, 2018; Corporacién
Ciudad Accesible, 2021b).

Krzeptowska-Moszkowicz et al. (2021) hacen una revisién de este tipo de espacios desde una
aplicacion urbana, donde comparan diversos casos de estudio en Cracovia (Polonia), con la finalidad
de comprender los principales atributos que presentaban este tipo de espacios, como resultado
sefialaron que desde una intervencién fisica estos sitios requieren no solo de estimulaciones
visuales, sino que es importante implementar vegetacién para activar todos los sentidos, por lo
tanto definieron que se pueden integrar paisajes sonoros (por medio de caidas de agua, vegetacion
y fauna), ademas de integrar estrategias de ayuda cognitiva, resaltaron la importancia de integrar
espacios para el contacto social, actividades recreativas y la importancia de dar solucién a las
necesidades que favorecieran experiencias confortables.

Desde esta investigacidn se aprecia una considerable evolucién en comparacién con los jardines
terapéuticos, ya que se integra una gama mayor de paisajes que contempla las caracteristicas del
entorno y de los elementos a integrar tomando como base las necesidades de la gente, por lo que
los planteamientos pueden explorar aplicaciones sensoriales particulares (juego de luces y sombras,
elementos térmicos e intercambios sonoros).

Las propuestas de intervenciones con estos espacios pueden generar elementos de preservacion de
floray fauna, ademas de mejorar la calidad de vida de aquellas personas que tengan interaccion con
ellos. Sin embargo, estas dreas verdes no estdn exentas de presentar dos grandes problematicas
para una ejecucién adecuada, la primera, implica que los disefiadores se predisponen a conocer
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completamente las necesidades de los usuarios y en segundo lugar, el escaso mantenimiento que
reciben estos sitios que demerita su impacto sensorial (Hussein’s, 2009).

2.3 ESTUDIOS SENSORIALES

Disefar espacios urbanos que realmente se adecuen a una escala humana implica enfocarse en los
sentidos, desde la comprension de su funcionamiento y medios en los que actlan, ya que a través
de ellos el cuerpo se comunica e interactta con las condiciones del entorno (Gehl, 2014, 2020). Para
Pallasmaa (2006), el cuerpo percibe la ciudad y esta a su vez coexiste con la vivencia de la persona,
por lo que el proceso sensorial implica una interaccidn entre lo corpéreo y el modo humano.

Se debe de mencionar que los sentidos poseen memoria, por lo que tienen la capacidad de
transformar un estimulo en una reaccién que facilite y oriente a una persona, de tal manera que se
produzca el ordenamiento de las respuestas mds adecuadas hacia el entorno (Brusilovsky Filer,
2014:70).

Desde la mirada antroposofica de Steiner (2014) se propuso la teoria de 12 sentidos, la cual los
subdividia en 3 grupos, el primero se enfocaba en la interaccidon con el mundo externo (yo ajeno,
intelectivo, verbal y auditivo), el segundo hacia referencia a una un intercambio entre lo interno y
externo (térmico, vista, gusto y olfato), y el ultimo contemplaba el interior (equilibrio, kinestésico,
vitalidad y tacto). El autor proponia que la percepcién no podia centrarse Unicamente a los érganos
sensoriales localizados, puesto que la informacidn recibida debia de pasar por un proceso de
comprension, también destacé la existencia de un “Yo ajeno” que tenia un razonamiento vy
experiencias propias.

Edwar T. Hall planteaba que para llegar a comprender al ser humano, era imperativo estudiar sus
sistemas receptores, por lo que categorizo los sentidos en 2 grupos: los receptores que trabajaban
con elementos distantes (oido, olfato y vista) y aquellos que acttian con objetos contiguos a nosotros
(colocd al tacto que abarcaba piel, mucosa y musculos), enfatizando que dentro de la segunda
clasificacidn, existe una subdivision relacionada con la piel, ya que funciona como un receptor de
distancia y cercania, debido a su respuesta ante la estimulacién, (Hall, 2003). En el pensamiento
occidental del siglo XX habia una inclinaciéon que consideraba al sentido de la vista como el mas
privilegiado, sin embargo, Pallasmaa defendia que el tacto era el sentido base donde los demds
representaban una extension, debido al intercambio producido entre la piel y medio (Pallasmaa,
2006).

Habiendo mencionado algunas categorizaciones sensoriales, es indispensable hablar sobre la
percepcién y como se llega a ella gracias al sistema nervioso. El sentido visual, auditivo y tactil se
ligan a un lébulo (occipital, temporal o parietal), mientras que el gusto y olfato presentan un reparto
mayor hacia el cerebro (diversas secciones de la corteza), por lo tanto, el sistema sensorial tiene la
capacidad de convertir los estimulos en sefiales que viajen hasta llegar a centros nerviosos, donde
la informacion producird una sensacidn que tras un proceso de codificacion tendra como resultado
una percepcion (Brusilovsky Filer, 2016:45,46).
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En pocas palabras la sensacion es una reaccion inmediata a un estimulo, mientras que la percepcion
implica un mecanismo cognitivo que elabora un entendimiento del contexto inmediato (Aivar
Rodriguez et al., 2011; Brusilovsky Filer, 2016). Los datos generados y almacenados durante el
proceso perceptivo se almacenan en una categoria bioldgica, fisica o social, para dar respuesta a
una situacion posterior similar. Ver figura 21.

Percepcidn Bioldgica Percepcidn Fisica Percepcién Social

Reaccion que retoma la informacion
de eventos anteriores a los cuales
se ha enfrentado un individuo
(respuestade miedo o afecto).

En esta divisidon una persona realiza
un andlisis social que lo puede llevar
a actuar ante una situacion
particular.

Proviene de la interaccion objetos-
personas (cuerpo) desde su relacion
con el espacio y tiempo.

Figura 21. Finalidades perceptivas diferenciadas. Elaboracion propia con base en Roca i Balasch, 1991.

2.3.1 NEUROARQUITECTURA

Tomando como referencia los estudios sensoriales y el proceso perceptivo, podemos observar que
el cerebro procesa toda la informacién que se produce entre la interaccién de nuestro cuerpo con
el entorno, por lo tanto, se dara una explicacion sobre la rama que lo analiza.

La neurociencia es un estudio interdisciplinario que se encargan de investigar la estructura y el
funcionamiento del sistema nervioso, la comprensidn del sistema cognitivo y el comportamiento de
la mente (Barrios-Tao, 2016). Su historia parte en Grecia con el hallazgo del encéfalo como origen
del psique humano, posteriormente con el desarrollo de la ciencia se implementd el método
cientifico para la revision del sistema nervioso, en el siglo XVIII resaltdé el develamiento de la
actividad eléctrica del cerebro, mientras que en el siglo XIX se recalcan los estudios de la sinapsis,
fue a partir de los sesenta se le reconocié como “neurociencia” al conjunto de conocimientos e
investigaciones que tiene como base al cerebro (Blanco, 2014).

Desde este tipo de investigacidn, se ha establecido una subdisciplina que une la neurociencia
cognitiva con la arquitectura, la cual se denomind “neuroarquitectura”. Este estudio busca definir
la influencia que tienen los elementos encontrados en el entorno arquitecténico sobre los procesos
neuronales, con la finalidad de establecer criterios que ayuden a disefiar espacios que estimulen el
funcionamiento cerebral de tal manera que la persona usuaria se encuentre en un ambiente de
confort (Gil Carvajal, 2022).

Para comprender porque es necesario realizar intervenciones espaciales desde esta subdisciplina,
primero debemos de posicionarnos en la arquitectura moderna del siglo XX que se clasificé como
funcionalista, sin embargo, presentaba deficiencias (que se replicaron por ser una tendencia de
disefio). No utilizaba materiales y técnicas que humanizaran el espacio, dejando de lado la aplicacién
de una arquitectura lograra empatar las cualidades fisicas y psiquicas de los espacios para mejorar
la calidad de vida de la gente (Aalto, 1982).
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La humanizacién del espacio puede verse respaldada por la psicologia ambiental, la cual sefiala que
las intervenciones deben brindar escenarios dptimos que se interrelacionen positivamente con las
actividades de la gente, ya que la percepcidn que se tenga del medio fisico y social determinara el
tipo de experiencia y conducta de los individuos (Brusilovsky Filer, 2014).

Orellana et al. (2017) nos explican que la neuroarquitectura involucra a las personas usuarias y sus
emociones en el estudio que antecede al proyecto, ya que el disefiador reconoce que la propuesta
final tendra efectos en el comportamiento de las personas, también remarca los principios clave de
diseio espacial que fueron propuestos por la Academia de Neurociencia y Arquitectura (ANFA), los
cuales abarcan la continuidad, el efecto de la percepcidn espacial e iluminaciéon. Completando esta
observacion Brusilovsky Filer (2022) menciona la ejecucion de una metodologia participativa (entre
especialistas y personas usuarias), con la finalidad de extender el espectro de atencidn a grupos,
posteriormente a esta integracién, es necesario consultar principios universales, postulados
espaciales y de ser posible tecnologia (complemento de apoyo).

Para elaborar propuestas desde la concepcidn proyectual que propicien efectos cognitivos positivos
en las personas, es posible utilizar las herramientas (estrategias) de la figura 22:

Wayfinding Color Sonido Olor

« Recorridos « Estados de &nimo, e Distraccion, * Focos de olory
tonalidades insonorizacién o corriente de aire
identificacion

lluminacion Material y textura Forma Temperatura,
* Intensidad, luz natural y » Versatilidad y * Percepcion espacial Soleamiento Y

artificial diversidad Ventilacion

* Equilibrio térmico

Vegetacion Fenomenologia Aprendizaje y Emociones

e Disefio biofilico * Fendémeno individual y memoria * Percepcion, sensacion

grupal s Referencias

Figura 22. Herramientas de la Neuroarquitectura. Elaboracién propia con base en Gil Carvajal, 2022; Lei Xia, 2021.

Al implementar los criterios y herramientas de la neuroarquitectura en una aplicacion urbana, se
tendra como resultado un neurourbanismo, donde el confort del usuario se mantiene como la
finalidad. Tras esta situacién se muestra un listado establecido por Yiiceer y Giray Kigik (2022) con
los principios a contemplar para su aplicacidn desde este estudio:

Navegacion: Orientacion sencilla, que puede promoverse a través de sefialética y mapas.

Interaccidn con la naturaleza: las areas verdes tienen efectos positivos en nuestra mente y cuerpo,
por lo tanto, se deben de proponer entornos biofilicos.
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Experiencias: Implica interacciones mentales y corporales, ademas de la vitalidad desarrollada en el
espacio.

Salud Mental: Desde este punto la meta es mitigar aquellos factores que propician el estrés
ambiental (ruido, luz, contaminacidn), los responsables de la gestién de las ciudades deberian de
apostar por la promocidn de espacios que reduzcan el estrés social.

2.3.2 WAYFINDING Y WAYSHOWING

Establecer recorridos que faciliten el transito libre por un espacio implica el reconocimiento de
elementos externos que permitan una interaccidn clara con el entorno, por lo tanto, es imperativo
gue se describa el proceso al cual se enfrenta el ser humano cuando este debe de codificar los datos
existentes para una interpretacion sencilla. Lynch (1998) consideraba que los animales que tenian
capacidad de movimiento presentaban caracteristicas que les permitia identificar el medio en el que
se encontraban, para llevar a cabo esta accién requerian de elementos clave donde empleaban sus
sentidos, para asi generar una sistematizaciéon precisa de aquello que se percibian.

El wayfinding (término anglosajon utilizado a partir del siglo XX) hace referencia al proceso de
navegacion y orientacion, donde la persona interactia con la informacién que le proporciona su
entorno, tomando como base sus experiencias, para asi, generar rutas de desplazamiento, tomando
en cuenta el espacio en que se encuentra, a cual se dirige y el camino a utilizar (Brusilovsky Filer,
2014; Garcia Moreno, 2012). Implementar un modelo que contemple este proceso, da apertura a
que se abarque el “disefio para todos”, ya que implica la cohesion de una persona con su medio,
donde la primera efectda un analisis de informacién mientras que el segundo porta los recursos
necesarios para facilitar la orientacién (Garcia Moreno, 2011).

Las personas llevan a cabo un andlisis perceptivo (captacidon de datos), cognitivo (contraste de
informacidn antigua y nueva) y de interaccion (traslado y observacién), que si se utilizan para el en
el ambito del disefio es posible abarcar tematicas que beneficien los proyectos relacionados con la
arquitectura, disefo urbano y espacios naturales (Garcia Moreno, 2012). Obtener una imagen clara
sobre el sitio que se pretende transitar genera un impacto significativo en el individuo (observador),
ya que se pueden establecer elementos simbdlicos que sirvan como un apoyo de comunicacion
colectiva, es aqui cuando se establece una imagen que tiene la capacidad de adaptarse a las
necesidades de la gente (Lynch, 1998).

El wayfinding se relaciona con el uso de técnicas de comunicacidn, cédigos, diversidad humana,
percepcién, cognicién, desplazamiento y referencias (Garcia Moreno, 2011), ya que a partir de ellas
se busca generar una intervencién expresiva simple (Mollerup, 2009), que termine por reflejarse en
elementos de apoyo tangibles, conocidos como wayshowing,

El deber de un disefiador es identificar las necesidades de las personas usuarias y verlas como la
base de proyecto a ejecutar, tomando siempre en cuenta las caracteristicas del proyecto que se va
realizar. Por lo tanto, se retomé a Solano-Meneses (2021), quien formulé una propuesta de
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principios de disefio arquitectdnico (basandose en el wayfinding y wayshowing), para promover la
inclusion en los espacios, los cuales se presentan a continuacion:

e Sistematizacién de patrones (que sirvan como una generalizacién).
e Elementos para la orientacién o hitos.

e Uso de cddigos de color (enfocados en el desplazamiento).

e Empleo de guias sensoriales.

e Recorridos directos y libres de obstaculos.

e (Cddigos jerarquicos en elementos construidos (alturas y anchos).

e Remates que sirvan como guia.

2.4 ACCESIBILIDAD

Esta cualidad debe de buscar ampliar la perspectiva global que se tiene con respecto a las
capacidades fisicas, cognitivas y sensoriales de las personas para ofrecer entornos urbanos en donde
se integren y relacionen ofreciendo igualdad (Hernandez Galan, 2011). Para llevar a cabo este
cambio social, se pueden tomar dos herramientas de accidon la Accesibilidad Universal y el Disefio
Universal (dichos instrumentos seran explicados mas adelante).

Nos obstante la accesibilidad se enfrenta a constantes impedimentos conocidos como barreras de
la accesibilidad. Dichos obstaculos se perciben como elementos que restringen el uso, la interaccion
y comprensién de un espacio, objeto o servicio, de forma digna y segura (Canga et al., 2018).

Desde la mirada del disefio urbano la poblacién se encuentra estrechamente ligada al entorno que
habita, por lo que el entorno termina condicionando a las personas o grupos, ya que, si no se
adaptan a las caracteristicas de un espacio, pierden su libertad y autonomia (Corporacién Ciudad
Accesible, 2021). Para comprender que aspecto toman las barreras, se retoma la clasificacién
propuesta por Gutiérrez Brezmes (2019):

Fisicas: Derivadas de las propuestas de disefio, construccion y ausencia de mantenimiento que no
toman en cuenta la diversidad humana se generan entornos materiales hostiles. Para complementar
esta divisiéon se toma el planteamiento de Funcionalidad y Discapacidad de la Corporacion Ciudad
Accesible (2021a), ya que dos de sus componentes podrian considerarse como una subdivisién de
esta categoria :

o Urbanisticas: Se encuentran en las vialidades y espacios publicos.
o Arquitectodnicas: Ubicadas en accesos y al interior de las edificaciones ya sean de
caracter publico o privado.

Sociales o de comportamiento: Representadas por medio de la interaccién social y como se utiliza
el espacio de forma colectiva, ya que las comunidades tienden a observar primero la discapacidad y
no al ser humano que la posee.
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Culturales o de la educacion: Se reflejan de tres formas diferentes, en primer lugar, tenemos la
problematica de acceso fisico a las instituciones, posteriormente la falta de instruccion para evitar
los limites sociales y por ultimo la carencia deservicio hacia las personas con discapacidad.

Como se ha mencionado la aparicion de los limites puede aparecer en diferentes configuraciones,
por lo tanto, es completamente normal que se presenten en diversas escalas, como la del disefio
urbano arquitecténico. Lograr una verdadera integracién social en los espacios publicos requiere
de una lectura espacial y de servicios sencilla, circulaciones priorizadas y el disefio de accesorios
urbanos que pueda ser utilizado dignamente por personas con discapacidad (lpifia-Garcia, 2019).

2.4.1 ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Es la condicidon con la que deben de contar los entornos, procedimientos, productos y servicios para

lograr ser utiles, factibles, seguros y cdmodos, sin limitar a una persona o grupos (Corporacién
Ciudad Accesible, 2021a).

Desde el enfoque del urbanismo, la accesibilidad universal debe permitirles a los ciudadanos utilizar
cualquier espacio publico para interrelacionarse con los elementos existentes, ya que se deben de
tomar en cuenta las necesidades de las personas (Hernandez Galan, 2011) .

Actualmente las ciudades se exponen a un constante cambio en relacion a temadticas
sociodemograficas (véase figura 23), lo cual nos lleva a contemplar que la sociedad se enfrenta al
reto de comprender la existencia de la diversidad humana de tal manera que se llegue a una
inclusidn social total, puesto que la accesibilidad no puede categorizarse Unicamente como una

condicidn especial, sino que lo ideal seria aplicarla como un factor imperativo para brindar una
buena calidad de vida (Castillo Garcia, 2019) .
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Figura 23. Areas tematicas para una ciudad accesible. Retomado de Canga et al., 2018.
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Como elemento complementario de esta posicion, podemos mencionar algunos grupos que nos
permitan vislumbrar el espectro de atencidon que se encontraba invisibilizado, por ejemplo hacia
nifios y adultos mayores, pero también la cultura, geografia, etc. (Canga et al., 2018).

2.4.2 DISENO UNIVERSAL

Por medio de esta actividad los puntos los entornos, bienes, servicios y dispositivos pueden ser
utilizados por todas las personas o en la mayor medida posible (Corporaciéon Ciudad Accesible,
2021a). Como acto seguido se muestran en la figura 24 los 7 principios que se deben de aplicar para
la creacidn de productos o servicios desde la propuesta del disefio universal:

Igualdad de uso Flexibilidad Simple y funcional Informacion

* Uso sencilloy util. * Adaptabilidada la * Entendimiento simple y comprensible
diversidad de capacidades minimiza la complejidad.
y habilidades.

* Comunicacion eficaz.

Tolerancia al error Bajo esfuerzo fisico Espacio y tamafio

* Reduce los riesgos al * Comodo, eficaz con una para la aproximacion
minimo. fatiga baja. Y uso

* Alcance, manejo y uso.

Figura 24. Principios del Disefio Universal. Elaboracion propia con base en Corporacidn Ciudad Accesible, 2021a;
Gutiérrez Brezmes, 2019.

2.4.3 MODELO SOCIAL DE LA DISCAPACIDAD

Con el paso del tiempo el concepto de discapacidad ha ido evolucionando adaptandose a las visiones
con las cuales se ha decidido manejar, por lo cual es posible encontrar definiciones que van desde
una concepcidn que tiene la sociedad con respecto a diversas creencias hasta niveles relacionados
con la salud. Por lo tanto, a continuacidn, se explicaran los modelos de entendimiento a los cuales
se ha enfrentado la “discapacidad”, para comprender la propuesta actual.

Modelo de Prescindencia

Tantalean Odar (2019) nos dice que esta descripcidn se basaba en una idea religiosa, donde se
establecia que una persona que presentara alguna discapacidad no podia brindar nada a la sociedad,
para posteriormente generar dos subclasificaciones, el modelo eugenésico (que parte de una
politica eugenésica) y el modelo de marginacion (proviene del apartamiento de la sociedad).

Modelo Médico o Rehabilitador

Agqui se establece una visién que deja de lado la religion y se centra en que la discapacidad tiene sus
origenes desde un punto de vista médico-cientificos, donde la salud es deficiente, en este caso las
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personas si tienen la posibilidad de contribuir a la sociedad, siempre y cuando sean rehabilitadas
para cumplir con condiciones de normalidad (Martin, 2008). La problematica tiene su origen en la
persona provocando que limitaciones, por lo cual es indispensable conseguir una cura para lograr
su adaptacidén (Tantalean Odar, 2019) .

Modelo social de la Discapacidad

Resalta que aquello que provoca la discapacidad son las barreras sociales, seifialando que los
obstdaculos son establecidos por la misma sociedad (Tantalean Odar, 2019).

Puede considerarse como el modelo mas humanizado, ya que su visién busca que la vida social de
las personas sea amplia, ademas de que puedan gozar de una buena calidad de vida, sin embargo,
qguien evita que este tipo de modelo sea empleado adecuadamente son las personas, ya que se
deberia de coordinar con instituciones, grupos organizacionales y el Estado para llegar a soluciones
Optimas incluyentes (Garay Ordofiez & Carhuancho Mendoza, 2019).

Una vez explicados estos modelos, podemos ver porque en diversas areas no se han generado
propuestas accesibles e incluyentes. Por lo tanto, es indispensable contemplar la definicion de
discapacidad que se establecié en la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad de las Naciones Unidas:

...es un concepto que evoluciona y que resulta de la interaccién entre las personas con
deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan su participacién plena
y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas, ... (ONU, 2006).

Hoy en dia se tiene una idea mds amplia para comprender que el entorno es quien deteriora las
interacciones entre las personas, donde si una no cumple con las caracteristicas consideradas
como estandar o normales se propician ambientes hostiles y excluyentes.

2.4.4 DISENO PARTICIPATIVO

Con el paso del tiempo las ciudades han presentado un aumento significativo en el nimero de
habitantes, pronosticando que a futuro estos centros continuaran incrementando su tamario, por
lo cual serd fundamental llegar al establecimiento de propuestas que busquen mejorar la calidad de
vida tomando en cuenta las exigencias de la ciudadania, por medio de una planificacion que se
adecue a los objetivos de desarrollo y a las interacciones sociales (Arango Cuartas & Lopez Valencia,
2021).

Desafortunadamente la realidad nos lleva a resaltar el carente estudio y la limitada contemplacidn
de la opinién de los ciudadanos, ya que solo se reinterpreta la informacién supuestamente
estudiada que se une con inminente interés por la produccién de proyectos que se centran en fines
econdmicos que posteriormente tienden a perjudicar a los ciudadanos (Torres-Tovar, 2019).

Partiendo de esta situacion, es posible comprender la inminente necesidad de tomar en cuenta un
participacién ciudadana en la concepcion de planes, viéndola como una herramienta crucial para
implementar una gestion responsable, que empodere a la poblacién desde sus preocupaciones para
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ser traducidas en soluciones, tomando en cuenta que muchas de estas propuestas se relacionaran
directamente con los espacios publicos (Garau, 2019).

Gracias a estos sitios los grupos sociales establecen un sistema de organizaciéon que tiene como
finalidad llegar a acuerdos que beneficien a cada una de las partes por ser de interés publico, ya que
desde una perspectiva politica es posible externar diversos puntos de vista con transparencia
(“Espacio Publico, Participacion y Ciudadania,” 2000).

Arango Cuartas y Lopez Valencia (2021) nos dicen que la implementacidn de acciones participativas
en el disefio urbano promueve una comunidad empoderada (organizada y activa), sentido de
pertenencia y apropiacidn (que se derivan de areas que cubran las necesidades de la poblacién),
identificacion de elementos que interactiian con el entorno y la promociéon de espacios donde sea
posible el ejercicio de la participacién.
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CONCLUSIONES

Como se pudo apreciar en la revisidn de la bibliografia se pudo tener acercamiento a 4 tematicas principales:
Derecho a la ciudad, biofilia, estudios sensoriales y accesibilidad universal. Gracias a estos ejes fue posible
concebir las bases tedricas y conceptuales que dan sustento al planteamiento del proyecto.

Partiendo del primer tépico podemos sefialar que algunos de los compromisos universales adoptados por
diversas naciones se centran en la creacion de ciudades para todas las personas y en el acceso a un medio
ambiente sano, sin embargo, en la practica estos objetivos se ven limitados debido a que la creacién e
implementacion de técnicas de adaptabilidad, inclusion y concientizacion ambiental suelen quedarse en
ejercicios especulativos que no toman en cuenta la escala humana para su aplicacidn. Por ellos es importante
que se impulse su desarrollo en diferentes escalas y que incluso sirvan como referentes de estudio para su
aplicacién en lugar carentes de ellas.

En relacion a lo estudiado podemos resaltar que la ciudad debe de contar con elementarnos que inviten a las
personas a ejercer su ciudadania, con la finalidad de que la actividad social se intensifique, asi mismo se deben
de crear experiencias multisensoriales que pueden permitir la interaccién de todo tipo de personas, ya que
asi se puede comprender la diversidad huma existente.

Con esta idea se busca que la gente pueda contar con espacios urbanos que promuevan su reconocimiento,
visibilidad, participacidn y acceso a servicios, ya que el espacio publico es considerado como un area de
interaccion e intercambio social, en donde si hay ausencia de poblacion o discriminacidn de la misma, serd
imposible crear una verdadera cultura de identidad local. Por ello es indispensable que de verdad se tomen
en cuenta las necesidades de la poblacion, haciendo referencia hacia aquellos grupos vulnerables que han
sido invisibilizados y que constantemente se ven afectados por diversas barreras fisicas, sociales actitudinales.

Desde el enfoque biofilico podemos sefialar que nuestra relacion con el entorno natural es un elemento
indispensable en nuestro entorno inmediato, por lo tanto, debe de contemplarse al momento de efectuar el
planteamiento de las intervenciones urbanas, ya que por su escala y proximidad social se puede fomentar un
contacto directo. Esto permitira que se tenga una verdadera concientizacién de sostenibilidad urbana que
permita crear espacios habitables y que promuevan la conservacién y mantenimiento de los espacios publicos
por parte de los habitantes de un territorio.

Es importante comentar que la evolucidén de las areas verdes terapéuticas ha logrado que los jardines
sensoriales ya no sean considerados Unicamente proyectos de aplicacidon en hospitales o claustros, si no que
ahora pueden ser utilizados en espacios publicos, a tal grado que pueden dar servicio en diferentes escalas de
aplicacién, ya que fomenta una atencién personalizada hacia la poblacién.

Los estudios sensoriales nos permiten comprender la experiencia a la que se someten nuestros sentidos, ya
pueden presentarse de manera externa e interna; gracias a nuestros 6rganos sensoriales es que podemos
experimentar un proceso perceptivo por medio de una estimulacion sensorial que nos permitird generar un
reconocimiento del entorno fisico y social, para consecutivamente generar datos identificables que pueden
ser utilizados para experiencias posteriores. Si se implementan estas estrategias de disefio serd posible
mejorar la legibilidad y navegacion espacial, junto con la percepcion e instinto de conservacion de los
elementos naturales, de tal manera que sea posible crear experiencias que faciliten y que mejoren el bienestar
mental de las personas.

Para ligar la arquitectura con esta tematica tenemos la revisidon de la neuroarquitectura, que nos permite
establecer al usuario como la base del disefio, ya que gracias a él se establecen las reacciones y la interaccion
social y espacial que se busca implementar en una propuesta. Esta rama puede hacer uso de diversas
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herramientas para generar ambientes comodos para las personas, sin embargo, a nivel ciudad se pueden

retomar elementos como el wayfinfing, wayshowing y la biofilia como parteaguas para generar una
infraestructura verde que promueva espacios accesibles.
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CAPITULO 3. MARCO JURIDICO

Este capitulo muestra una perspectiva del sistema juridico, a
nivel internacional, nacional, estatal y municipal, ademas del
uso de manuales como medio de soporte de la temdtica de
estudio.

La lucha por la justicia y la igualdad es un deber de todos.

Florence Nightingale
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El presente capitulo expone el andlisis inductivo por medio del marco juridico para la discapacidad
sensorial y su relacidon con la accesibilidad a espacios publicos y el derecho al medio ambiente;
siendo reconocidos como una obligacién gubernamental en materia de defensa y proteccién de los
derechos humanos a los que México se ha comprometido.

La revision inductiva permitira comprender el funcionamiento actual del sistema juridico en las
tematicas mencionadas, ya que parte de la comparacion del sistema internacional del cual México
forma parte, junto con el estudio de la legislacion nacional vigente. A partir de esta consulta se busca
comprender si el Estado ha llevado un manejo coercible o carente de regulaciones, para hacer valer
la dignidad humana en relacién a la accesibilidad a espacios publicos y el derecho al medio ambiente
para la discapacidad sensorial.

Como punto de partida se hace la revision del sistema internacional, del cual se toman los siguientes
acuerdos: la Declaracién Universal de los Derechos Humanos (DUDH), los Objetivos del Desarrollo
Sostenible (ODS), el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC), la
Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre (DADDH), el Protocolo de San
Salvador (PSS) y la Convencidn Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(CIDPC).

Posteriormente se revisara el sistema juridico mexicano a nivel federal partiendo de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), para a continuacion revisar la Ley General de
Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano (LGAHOTDU), la Ley
General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad (LGIPD), la Ley Federal para Preveniry
Eliminar la Discriminacion (LFPED) y la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Protecciéon al
Ambiente (LGEEPA); para finalizar con el Programa Nacional de Ordenamiento Territorial y
Desarrollo Urbano (PNOTDU) como ejemplo de herramienta para la implementacién de estrategias
relacionadas con el sistema juridico vigente y las instancias responsables en el pais, en materia de
regularizacidn de la accesibilidad en espacios publicos y el ejercicio del derecho al medio ambiente
para personas con discapacidad sensorial.

3.1 SISTEMA INTERNACIONAL

Para la revision de indole internacional, se tomaron aquellos puntos relacionados con el desarrollo
pleno de la persona, contemplando su integridad, interaccidn social, oportunidades de descanso y
acceso a un entorno sano.

La DUDH (ONU, 1948) establecié que cualquier persona merece su reconocimiento como ente libre
desde su nacimiento, ademas de recibir un trato digno y respetuoso (art. 1), del mismo modo nos
expone que todos los derechos fundamentales establecidos serdn aplicados y acatados sin
discriminar a ninguna persona. (art. 2). Como podemos observar este documento fue elaborado a
mediados del siglo XX, por lo que se puede destacar la demora de poco mas de 6 décadas que tuvo
México para su ratificaciéon, provocando que cualquier actitud excluyente fuera considerada
permisible y no coercible.
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Sin embargo, es evidente que no se ha llevado a cabo un proceso de inclusiéon adecuado, ya que,
muchas instancias no suelen informar, promocionar o impulsar el entendimiento de que todo ser
humano merece una vida diga, esto se debe a la limitada difusién de los Derecho Humanos como
base para la resolucion de problematicas sociales, que se entrelaza con la ausencia de una consulta
ciudadana que contextualice a las autoridades.

Desde un enfoque mas reciente podemos mencionar a la Agenda 2030 elaborada en el 2015, que
tiene como meta sentar las bases necesarias para la promocion de actividades, soluciones y servicios
que beneficien considerablemente a la gente y al planeta desde la mayor libertad posible, por lo
gue presenta 17 propdsitos principales basados en los Objetivos de Desarrollo del Milenio. (ONU,
2015).

Esta Agenda tiene grandes propuestas para la resolucion de tdpicos ambientales, sociales y de
resolucidn preventiva, pero presenta una desventaja, y es que los estudios que efectla suelen estar
estandarizados, por lo que se invisibilizan desigualdades y la existencia de problematicas y
necesidades tanto sociales como ambientales; mismas que provocan un desajuste para la
implementacién de dichos objetivos, por lo que cada Estado termina por adaptarlos de tal manera
gue logren su aplicacién.

En el caso de México, a partir del afio 2017 todas aquellas acciones que se vean ligadas en el
cumplimento de cualquiera de los ODS se supervisan y coordinan por el Consejo Nacional de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (DOF, 2017).

De acuerdo con el objetivo numero 11 de los ODS, se busca “lograr que las ciudades y los
asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles” (ONU, 2015). Este punto
nos permite comprender que es necesario realizar intervenciones urbanas que promuevan
ambientes con una perspectiva completamente accesible en todos los aspectos (fisicos, sociales y
culturales), por lo tanto, es recomendable consultar los puntos que complementan a esta meta:

[...] De aqui a 2030, aumentar la urbanizacién inclusiva y sostenible y la capacidad para la
planificacion y la gestidon participativas, integradas y sostenibles de los asentamientos
humanos, [...]

[...] reducir el impacto ambiental negativo per cdpita de las ciudades, incluso prestando
especial atencion a la calidad del aire [...],

[...] proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios publicos seguros, inclusivos y
accesibles, en particular para [...] personas con discapacidad (ONU, 2015).

Estos requisitos priorizan la interaccion humana con el medio ambiente y el espacio publico, a través
de experiencias que promuevan la cohesién social, por lo tanto, se deberian de implementar
técnicas parala comprensién del funcionamiento y origen de los espacios habitados por las personas
con la finalidad de ofrecer soluciones integras que mejoraren su calidad de vida. No obstante,
podemos apreciar que las intervenciones urbanas en materia de espacios publicos accesibles, a
menudo no son una prioridad, ya que solo se busca generar areas escultdricas que no atienden a las
necesidades de las poblaciones.
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Sin embargo, es hasta el afio 2021 que el Consejo de Derechos Humanos (CDH), en el cual México
también fue participe, establece “el reconocimiento, la aplicacidén y la proteccién a nivel mundial
del derecho humano a un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible, [...]” (ONU,
2021, pag. 3).

Lamentablemente la mancha urbana ha incrementado rapidamente, por lo cual se ha propiciado un
descontrol en materia de desarrollo urbano, provocando la carencia de espacios que posean una
buena organizacién en cuanto a equipamiento e infraestructura. Esto se refleja en la mezcla de usos
de suelo (sobre todo habitacional e industrial), los recorridos tan extensos a los cuales se someten
los peatones (a través de espacios urbanos deteriorados), la ausencia o carencia de areas verdes
urbanas y en la segregacién de poblacidn cuya participacién se vuelve inactiva

Las ciudades son el resultado de una transformacién cultural, ya que no solo se ven modificadas de
manera fisica, sino que también se someten a un intercambio social constante (Borja & Muxi, 2000),
sin embargo, si las instancias que se encargan de las intervenciones territoriales no abordan
propuestas integras desde la accesibilidad, visibilidad y sentido de pertenencia, entonces los
resultados repercutiran en el pleno ejercicio del derecho a la ciudad.

Ligado a esta situacion, no se debe de dejar de lado la necesidad humana de interaccion con los
otros, que puede ser respaldada por el articulo 20 de la DUDH (ONU, 1948), el cual menciona que
cada ser humano tiene la libertad de llevar a cabo reuniones y la practica de asociaciones serenas
(art. 20) y articulo 27 donde se seiala el ejercicio del desarrollo cultural en comunidad. (art. 27).
Cuando este contacto no se facilita se promueven ambientes de exclusidén, segregacién vy
discriminacién social, mismos que al combinarse con el mal planteamiento de espacios publicos,
terminard por invisibilizar la diversidad de grupos humanos y que por lo tanto solo brindardn
espacios para un grupo estandarizado.

Dicho lo anterior se retoma el PIDESC (ONU, 1966), el cual enfatiza en su articulo 15 que los estados
que formen parte del tratado, deben de garantizar la ejecucidn del derecho a una vida cultural,
donde se lleven a cabo medidas que alienten su preservacién, progreso y difusion. (art. 15), sin
embargo, se resalta que el estado mexicano decidio ratificar este documento 15 afios mas tarde
(DOF, 1981).

No contar con la posibilidad de un intercambio cultural a través de espacios publicos, provoca
ambientes excluyentes, que también inducen la idea de la inexistencia de la diversidad humana. Un
punto evidente respecto a esta problematica es como desde una educaciéon hegemdnica se
promueven estereotipos sobre ciertos grupos de la sociedad, teniendo como consecuencia la
violacidon de sus derechos fundamentales, que termina por verse reflejada en intervenciones
territoriales que limitan su interaccién con su entorno inmediato.

Al mencionar la promocidn de ambientes inclusivos y accesibles es imperativo que se haga el debido
reconocimiento de la dignidad humana de las personas con discapacidad, que puede verse reflejada
en la CIDPC llevada a cabo en el 2006 (ONU), y que fue ratificada en México en el afio 2008 (DOF),
donde se define la discapacidad como una consecuencia producida por la interaccion social, las
barreras actitudinales y del contexto que limitan una participacidn digna en condiciones de igualdad
(ONU, 2006, pag. 1).
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Al ser un documento que podria ser considerado de creacidn reciente, en su definicion aborddé una
explicacion que se adecua al modelo social de la discapacidad. Gracias a esto, podemos comprender
gue quien en realidad limita a las personas es el entorno, la falta de concientizacién y sensibilidad
de la sociedad, por ejemplo, si no se le da mantenimiento a un espacio urbano, este podra ir
desarrollando obstaculos fisicos que terminaran por deteriorar la funcién social, debido a que si una
persona no se acopla a estas circunstancias terminard por dejar de utilizar un area por miedo a sufrir
algln accidente.

También se deben de formular tacticas que aborden procesos sostenibles, que reconozcan la
diversidad humana y la accesibilidad, con la finalidad de mejorar la calidad de vida de las personas
con discapacidad. (ONU, 2006). Por lo tanto, el Estado deberia de llevar a cabo un monitoreo real
sobre la poblacidon que presenta alguna discapacidad (tomando en cuenta que puede ser de
nacimiento o adquirida), ademas de contemplar que dentro de este parametro se podria beneficiar
a grupos vulnerables como personas mayores, infantes y mujeres en estado de gestacion.

En el articulo 1 de la CIDPC se establece que su propdsito es “promover, proteger y asegurar el goce
pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales por
todas las personas con discapacidad, [...]” (ONU, 2006: art.1).

Para accionar un enfoque universal, se debe de tomar a la accesibilidad como una cualidad que
amplia su panorama con respecto a la diversidad fisica, cognitiva y sensorial del ser humano para
ofrecer entornos urbanos integradores. (Hernandez Galan, 2011). Por lo tanto, se contempla a la
CIDPC donde se declara que los Estados Partes deben de garantizar el acceso universal a espacios,
construcciones, servicios e infraestructura de manera igualitaria, siempre contemplando el
reconocimiento y supresion de impedimentos de acceso, ademas de la oferta de asistencia para las
personas con discapacidad. (ONU, 2006: art.9). Lamentablemente estas premisas no han sido
totalmente aplicadas en los espacios verdes urbanos, ya que solo se busca cumplir con
requerimientos basicos y no con soluciones que realmente se adecuen a las necesidades de los
habitantes que presentan alguna discapacidad.

En documentos previos se han revisado los derechos culturales, pero en el caso de la CIDPC (ONU,
2006) su articulo 30 hace referencia hacia actividades que involucren recreacién y esparcimiento
donde se propicien escenarios, instalaciones y servicios en situacién de igualdad, siempre contando
con material que facilite el acceso a la informacion (art. 30). Los estados responsables de ejercer
estos derechos no solo tienen la responsabilidad de crear espacios seguros, sino que también deben
de velar por la promocidon de una concientizacién del respeto humano, que debe reflejarse en
herramientas y estrategias de accién para la consulta de grupos sociales.

3.2 SISTEMA INTERAMERICANO

A continuacidn, se discutird el sistema implementado para la validacion de los derechos
fundamentales y de los deberes de las personas, junto con la defensa del medio ambiente en
relacién a los Estados americanos.
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En primer lugar, se considera la DADDH, que centra su propdsito en que “todos los hombres nacen
libres e iguales en dignidad y derechos [...]” tomando en cuenta que “[...] si los derechos exaltan la
libertad individual, los deberes expresan la dignidad de esa libertad” (OEA, 1948). Cabe destacar que
el Estado mexicano ratificéd dicho documento en 1981, bajo clausulas que se adecuaban a la CPEUM
(OEA, 2023).

Como se ha observado el Estado asume responsabilidades al firmar y ratificar los documentos
internacionales, pero al solicitar el respeto y proteccién de los derechos humanos, no se debe de
dejar de lado el punto de equilibrio, el cual se soporta por las responsabilidades que tiene que
aceptar la sociedad. Por lo cual la DADDH indica que “Toda persona tiene el deber de convivir con
las demas de manera que todas y cada una puedan formar y desenvolver integralmente su
personalidad” (OEA, 1948: art. 29) y también dictamina que “Toda persona tiene el deber de
obedecer a la Ley y demds mandamientos legitimos de las autoridades de su pais y de aquél en que
se encuentre” (art.33).

Desde este enfoque se debe abrir una discusion sobre un limitado discurso ético, ya que no se ha
trabajado de manera efectiva un reconocimiento completo de que el ser humano puede ser diverso,
por lo que la sociedad sigue envuelta en paradigmas que terminan por limitar la integracion de
distintos grupos, volviendo dificil la promocion de ambientes inclusivos.

Por otro lado, para lograr gozar de aquellos espacios publicos que pueden ser utilizados como un
medio de interaccion ambiental y de actividad social, se toma en cuenta el articulo 15, que nos
explica que para hacer efectivo el derecho al descanso, se deben de destinar tiempos de recreacién
gue tengan resultados positivos en la mente, cuerpo y cultura. (art.15).

Planificar, disefiar y llevar a cabo intervenciones de espacios humanizados debe contemplar la
creacion de pautas donde no se deje de lado la salud fisica y mental, ya que es comun observar que
las secretarias que ejecutan proyectos de indole urbano no generan espacios que realmente
propicien ambientes de reposo, esto puede verse reflejado en los programas arquitecténicos finales
de los proyectos realizados, donde pareciera que si se menciona por escrito el cumplimiento de un
requisito, en la realidad esta drea (no estudiada debidamente) reflejara y provocard ambientes
hostiles para las personas que hagan uso de ellas. Junto a esta premisa podemos resaltar la falta de
mantenimiento en areas publicas, que repele a los ciudadanos, por lo cual se incrementa el estrés
generado por el ritmo de vida acelerado y la carencia de contacto con ambientes saludables.

En el caso del PSS (OEA, 1988), ratificado en México durante 1998 (DOF), se destaca en el articulo
11 que “toda persona tiene derecho a vivir en un medio ambiente sano [...]” ademds de que “los
Estados Partes promoveran la proteccion, preservacion y mejoramiento del medio ambiente” (OEA,
1988: art.11). Como podemos apreciar, las ciudades han perdido espacios destinados a estos fines,
ya que se ha priorizado el desarrollo de vialidades automovilisticas, zonas industrializadas y
complejos habitacionales; antes esta problematica las areas verdes suelen volverse inexistentes o
precarias, pasando a un plano meramente decorativo o como una materia prima que llega ser
considerada como un recurso inagotable.

Generar requisitos minimos de disefio implica realizar una investigacion que aborde las necesidades
cotidianas de la poblacidn, ya que normalmente se toma un modelo universal de usuarios (que
proviene de un modelo extranjero), por lo que las soluciones que se plantean no son disefiadas para
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las personas que realmente van a utilizar un espacio. No obstante, es imperativo exigir resoluciones
para grupos vulnerables, ya que también son parte fundamental de la poblacién, es aqui cuando el
Estado se compromete a generar planes de desarrollo urbano que expresen los requisitos minimos
de disefio, ya que las personas con discapacidad deben de recibir la atencién necesaria de tal manera
qgue puedan desarrollarse plenamente. (OEA, 1988: art. 18).

3.3 SISTEMA NACIONALY ESTATAL

Como se ha discutido en los sistemas anteriores, las bases que respaldan la dignidad humana
parten de la supervision del cumplimiento de los derechos y libertades, esta premisa implica
que en México se tome como referencia primaria a la CPEUM (2023), sefialando esta tematica
en su capitulo 1 dedicado a los derechos humanos, en donde puntualiza que “en los Estados
Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos [...] asi
como de las garantias para su proteccidn, cuyo ejercicio no podrd restringirse ni suspenderse,
[..]" (art.1).

Es interesante saber que México ha dedicado un capitulo completo de su constitucidn politica
al reconocimiento de los Derechos Humanos, pero es alarmante que no se haga presente el
cumplimiento de los mismos, ya que constantemente se observan situaciones de violacion
contra ellos.

Como legislacién complementaria a este punto, se consulta la LFPED (2023), que nos indica que
“queda prohibida toda practica discriminatoria que tenga por objeto o efecto impedir o anular
el reconocimiento o ejercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades” (art.4). Sin
embargo, este punto de la ley no suele verse reflejada en los asentamientos poblacionales,
donde en la mayoria de las ocasiones se observan situaciones y conductas socioespaciales
negativas, debido a la desigualdad de distribucion de servicios y espacios, a través de esto, se
nota que las urbes no estan pensadas para atender a una poblacidn diversa (Libertun de Duren,
y otros, 2021).

Por lo cual es necesario mencionar los elementos que propician circunstancias discriminatorias
(fisicas y actitudinales), presentes en “la falta de accesibilidad en el entorno fisico, [...]” ademas
de “la negacién de ajustes razonables que garanticen, en igualdad de condiciones, el goce o
ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad; [...]” (LFPED, 2023: art.9). Si bien se
ha mencionado que hay escasez de espacios publicos verdes, estos se reducen en nimero si se
estudian desde una perspectiva de inclusidn, ya que a pesar de generar “ajustes”, estos mismos
no cumplen con las caracteristicas de accesibilidad necesarias, ya que solo quisieran hacer
parecer que abordan esta tematica con “intervenciones pantalla”.

Tomando en cuenta que la discapacidad se genera en primer lugar por las barreras sociales
(Tantaleadn Odar, 2019), que son establecidas por las creencias de los grupos predominantes, se
tiene como consecuencia que el entorno que rodea a las personas puede volverse hostil, sobre
todo para aquellas pertenecientes a grupos vulnerables. Por lo tanto, se recomienda consultar
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a la LGIPD (2023) que nos indica que para consolidar la accesibilidad a diversos componentes
urbanos se tienen que contemplar los siguientes lineamientos:

[...] I. Que sea de cardacter universal, obligatoria y adaptada para todas las personas;

II. Que incluya el uso de sefalizacidn, facilidades arquitectdnicas, tecnologias,
informacién, sistema braille, lengua de sefias mexicana, ayudas técnicas, perros guia o
animal de servicio y otros apoyos, [...] (art.17).

En esta ley ya es posible ver soluciones mas especificas, pero que lamentablemente no son
aplicadas, ya que en la actualidad muchas areas verdes urbanas no cuentan con elementos
hapticos que faciliten la informacién de acceso o de ubicacidn, del mismo modo esto se repite
con la ausencia de personal de apoyo que pueda brindar una orientacién humanizada.

De acuerdo con la Agenda del Derecho a la Ciudad (ONU, 2019) es un requisito fundamental
contar con la participacién continla y estrecha entre habitantes y autoridades publicas para
garantizar una intervencion y planificacidon urbana adecuada. (ONU, 2019). Este aspecto se ve
sustentado por la LGAHOTDU (2023), la cual menciona que todos los planes de Desarrollo
Urbano tienen la obligacién de instaurar principios para la difusién y propuesta de espacios
publicos (art. 51), también nos indica que en el caso de llevar a cabo obras relacionadas con el
mejoramiento y defensa de los centros de poblacién se deben de contemplar con anticipacién
las zonas verdes y la seguridad a partir de la implementacién de accesibilidad universal,
consultas ciudadanas y dotacion en zonas que carezcan de estos componentes urbanos (art. 53).

Las instancias responsables de los proyectos urbanos deberian de fomentar la participacion de
la sociedad por medio de mesas de trabajo que realmente incorporen a los grupos vulnerables,
ya que ellos tienen una perspectiva real de las situaciones violentas que se desarrollan en el
entorno urbano.

Las intervenciones que se generan en las ciudades, tienen que contemplar la evolucién
constante de los espacios, por ejemplo, el cambio de uso de suelo, la extensidn territorial y el
establecimiento formal e informal de usuarios; por lo que para establecer un sentido de
responsabilidad y proteccién es imperativo mencionar que una vez que un espacio es destinado
a un propésito recreativo este no podra modificar su uso, ademas de que se debera de buscar
resguardar y restablecer el equilibrio ecolégico. (LGAHOTDU, 2023: art. 75).

Es aqui cuando resalta la falta de una planeacidn urbana en materia de areas verdes, ya que
muchas gestiones no les han dado la importancia necesaria para implementarlas como un
elemento bdsico en la urbanizacién, por lo que hoy en dia muchas de las zonas que se
intervienen suelen ser espacios residuales que no cuentan con un disefio humanizado.

Existe un tépico que no se discute a profundidad en la DUDH, el cual se refiere al contacto con
el medio ambiente, y que compete abordar ya que las personas tienen una aproximacion innata
hacia los elementos naturales puesto que buscan involucrarlos en diversas practicas cotidianas,
por lo tanto, si no se fortalece este entendimiento de contacto y preservacidon se pueden suscitar
efectos psicosociales negativos (Orellana, Lopez-Hidalgo, Maldonado, & Vanegas, 2017).
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La CPEUM afiadid un apartado referente a esta tematica en 1999 (DOF) en su articulo 4 donde
describe que una clave para el desarrollo de las personas es un medio ambiente saludable,
donde se promueva su bienestar, pero que el mismo tiempo debe de ejercerse un sentido de
responsabilidad ambiental, accesibilidad e inclusién. (CPEUM, 2023: art. 4). Para reforzar el
cuidado de esta directriz podemos retomar a la LGEEPA (2023), que se encarga de instituir los
elementos de la politica ambiental junto con las herramientas necesarias para su ejecucion, asi
como las estrategias para la conservacion, recuperaciéon y mantenimiento del medio ambiente.
(art.1).

Tomando estas declaraciones, podemos observar que le compete al Estado crear iniciativas que
puedan educar a las personas en las tematicas planteadas, pero la realidad es que la difusién de
la informacidn no se realiza de manera adecuada ni a los grupos debidos.

Como ejemplo del establecimiento de pautas de organizacién e intervencién urbana tenemos
el PNOTDU (SEDATU, 2021, pag. 64) el cual destaca en sus estrategias prioritarias y de acciones
puntuales la implementacidon de programas y proyectos que enfaticen la conexién entre las
urbes y servicios ecosistémicos, que seran coordinados por la Secretaria de Desarrollo Agrario,
Territorial y Urbano (SEDATU).

También se toma como referente nacional la NOM-001-SEDATU-2021 para Espacios Publicos en
los Asentamientos Humanos (DOF, 2022), en donde se determina que los planes de desarrollo
cuentan con subsistemas, como parques y areas verdes, los cuales requieren de una evaluaciéon
periddica del nivel de accesibilidad, seguridad y funcionalidad espacial para identificar
situaciones que se puedan convertir en dreas de oportunidad. A continuacidn, se muestra la
tabla 5 con un listado de los elementos minimos de disefio que aplican en el proyecto propuesto:

Elementos minimos de disefio

Mayor nivel de accesibilidad universal posible(Norma Mexicana NMX-R-050-SCFI-2006)
La creacion de espacios publicos implica un compromiso con su mantenimientoy operacion.

Si es considerado un destino en si mismo, es necesario contemplar un sistema de movilidad.
Estossitios deben de contar con mobiliario especifico para que los usuarios puedan sentarse y descansar.
También se requiere del uso de elementos que permitan un sombreado natural o construido.

En el caso de plazas y parques es indispensable contar con elementos permeables y accesibles.

Suelo y vegetacién con permeabilidad mayor a 75%.
Uso de especies nativas y endémicas.
Areas de riego intensivo no mayores a 15% de superficie.

Tabla 5. Elementos minimos de disefio. Elaboracidon propia con base en DOF, 2022.

Si se toma en cuenta que hasta el afio 2021 se considerd de relevancia establecer una norma
destinada a la regulacién de las caracteristicas fisicas generales de los espacios publicos, es
posible comprender la carencia de criterios con la que previamente muchos sitios fueron
concebidos, por ejemplo, dentro de esta normativa no se hace mencién sobre adecuaciones
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indispensables para la intervencién de espacios residuales o reciclados. Es indispensable
mencionar que la norma no cuenta con recomendaciones ni elementos minimos de disefio
especificos para brindar herramientas de accesibilidad que faciliten la integracion de las
minorias.

Otro modelo de resolucién que se tiene a nivel estatal es el Plan Estatal de Desarrollo Urbano
del Estado de México (PEDUEM), el cual instituye metas y proyectos relacionados con el espacio
publico, ademas de establecer los requerimientos que deben de seguir los municipios que lo
conforman (PEDUEM, 2019, pdg. 4). Al mismo tiempo este documento nos sefiala que en los
espacios publicos se debe de establecer una conexién adecuada que permita la integracion de
distintos barrios, asi como la pluralidad, siempre salvaguardando la accesibilidad universal
(PEDUEM, 2019, pag. 295).

Esta propuesta no suele verse reflejada en los espacios verdes urbanos recreativos, ya que los
trabajos de intervencién suelen estar enfocados en incrementar mobiliario o a dar
mantenimiento a una parte de la infraestructura existente, sin contemplar que se debe de
facilitar el contacto de las personas con las areas verdes desde su proximidad y movilidad.

3.4 SISTEMA MUNICIPAL

Como se ha mencionado en los documentos anteriores se busca que los municipios pertenecientes
a cada estado, implementen estrategias que beneficien a las poblaciones, este caso se percibe en el
Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Toluca (PMDUT), el cual se enfoca en impulsar una
planeacién urbana y territorial que mejore la calidad de vida de las personas, a partir del control de
crecimiento de la ciudad, proyectos sustentables (con la aplicacidn de las normas correspondientes),
el desarrollo de propuestas interurbanas y movilidad eficaz (Gobierno del Estado de México, 2019).

Dicho escrito nos ofrece un panorama del tipo de actividades que se pretenden generar durante la
gestidn vigente, junto con una serie de estudios que especifican algunas caracteristicas relacionadas
con los espacios publicos existentes.

Dentro de este documento también podemos encontrar propuestas de acupuntura urbana
aplicadas en espacios publicos, como la intervencién del paisaje urbano desde una perspectiva
sustentable, gracias a la implementacidn de la arborizacién, vegetacién y plantacidén en la ciudad,
asi como tacticas enfocadas en los pavimentos y recubrimientos que deben de tener caracteristicas
de permeabilidad y texturas que deben de ser mantenidas con el propdsito de no convertirse en
barreras para las personas (Gobierno del Estado de México, 2019, pag. 440).

Estas caracteristicas pueden conducirnos a las primeras premisas del proyecto, sin embargo, es
necesario consultar mayores fuentes que nos permitan diferenciar las caracteristicas de diversos
tipos de materiales que pueden ser aplicados en areas de transito peatonal en espacios abiertos.

En relacién con las normas para la sustentabilidad del PMDUT (2019), se tiene como directriz el
estabelecimiento de normativa aplicable a espacios urbanos, donde podemos identificar que zonas
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destinadas con fines de jardineria deben de contar con plantas nativas, asi como con sistemas que
permitan la recoleccién y aprovechamiento de agua de lluvia para su uso en sistemas de riego.

Considerando que el municipio forma parte de la Zona Metropolitana del Valle de Toluca (ZMVT),
se retoma como uno de los reglamentos al Bando Municipal (2023), donde se identifica que sus
funciones (relacionadas con el objeto de estudio) tienen como obligacién el desarrollo de convenios
enfocados en desarrollo urbano, la defensa del medio ambiente, la restauracién del equilibrio
ecolégico y la accesibilidad universal (art.5), contemplando que de ser necesario se establecera una
actualizacién en el PMDUT, junto con programas y estudios que velen por accesibilidad, el desarrollo
urbano y la participacion ciudadana (art.65).

El siguiente documento complementario de ordenanza que se consulta es el Codigo Reglamentario
Municipal de Toluca (CRMT) (2023), que en relacidn al servicio de Parques y Jardines menciona que
las areas verdes urbanas (como parques urbanos y jardines) poseen fines recreativos, de paisaje
urbano y equilibrio ecolégico y que por lo tanto deben de ser ligados con proyectos de preservacion
y recuperacion (art. 6.178), también dictamina que la instancia responsable de la vigilancia y control
sobre estos aspectos es la Direccidon General de Medio Ambiente . (art. 6.179).

El CRMT dedica una seccidn al desarrollo forestal sostenible, en la cual explica que para llevar a cabo
el manejo apropiado de la vegetacidon urbana es necesario realizar la eleccion, plantacion
mantenimiento de especies pertenecientes al territorio municipal, como la acacia, cedro blanco,
ficus, retama y trueno rojo. (Ayuntamiento de Toluca, 2023: art. 7.14).

En materia de accesibilidad universal en espacios publicos los puntos que se tratan en el CRMT
(2023), se refieren al compromiso de establecer rampas en pasos peatonales y banquetas, escalones
con caracteristicas particulares para personas mayores (art 9.150) y mobiliario urbano elaborado
con base en estudios antropométricos que involucren un disefio universal (art.100). Observando
estos puntos podemos determinar que se encuentran limitados ya que en realidad se enfoca mds
un publico no tan diverso, por lo cual se deberia de esclarecer o incrementar las estrategias para
ofrecer una mejor intervencién del espacio urbano en favor de la diversidad humana.
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CONCLUSIONES

En la actualidad México ha decido formar parte de diversos acuerdos internacionales relacionados
con el ejercicio, defensa y proteccién de los derechos humanos y del medio ambiente, sin embargo,
la regulacién de estos acuerdos ha sido limitada debido a que el sistema mexicano se ha integrado
y comprometido de manera tardia en su ejecucion.

Una prueba de esta situacién es la reforma estructural efectuada durante el afio 2011 (DOF) en la
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) (2023), donde México establecio
que se incluiria el sistema internacional de los derechos humanos de forma obligatoria a partir de la
firma y ratificacion de todos los documentos internacionales relacionados con el reconocimiento y
la defensa de los derechos humanos. (art. 1). Como podemos observar, esta decisién lleva en
practica poco mas de una década, por lo cual la proteccidn total de los derechos fundamentales no
se tenia garantizada en afios anteriores al 2011.

De acuerdo a la comparacion de firmas de la DUDH vy la ratificacidon del Estado Mexicano, podemos
observar que no se le dio el apropiado reconocimiento y aceptacion en el siglo XX, en comparacion
con la Agenda 2030, donde a México solo le llevd dos afios crear una dependencia que coordinara
de manera directa estas tematicas.

Sin embargo, al estudiar las ODS, se percibié que no cuentan con un andlisis profundo en materia
de espacios verdes urbanos publicos, los cuales, se mencionan, pero no se abordan desde la
conservacion a nivel ciudad, por lo que se observa un proceso lento debido a que el derecho a un
medio ambiente sano, ha sido reconocido como un derecho humano universal hasta el 28 de julio
de 2022 por parte del Consejo de los Derechos Humanos.

Cabe mencionar que de acuerdo con el Informe de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ONU,
2023, pag. 34) durante el 2022 se registré que, debido al descontrolado crecimiento urbano, hay un
limitado acceso a espacios publicos abiertos, por lo que se deben impulsar medidas que promuevan
centros urbanos y espacios verdes inclusivos y sostenibles. Dentro de este mismo documento se
hace énfasis en que 3 de cada 4 ciudades poseen menos del 20% de dreas publicas abiertas, cuando
el porcentaje ideal es del 40% al 50% (ONU, 2023, pag. 68).

En el caso de los documentos interamericanos, se enfatiza la relacion existente entre hacer valer los
derechos y al mismo tiempo cumplir con las responsabilidades que nos competen como personas.
Este sistema nos permitié conocer las exigencias que deben de cumplir los planes de desarrollo, ya
gue no solo se deben de generar planteamientos escritos, sino que también se busca lograr acciones
sustentables tanto sociales como ambientales.

Un punto interesante a mencionar es que la DADDH a pesar de ser un documento de mediados del
siglo XX presenta tematicas de accesibilidad, salud mental y medio ambiente, en comparacién con
otros tratados proximos en época que no mencionaban ese tipo de tépicos.

A nivel nacional y estatal se hace una gran alusion a la validacién y reconocimiento de los derechos
de las personas con discapacidad, junto con los lineamientos minimos aplicables en proyectos de
reurbanizacidn y preservacién ambiental, pero esta situacién no se refleja completamente en los
planes de desarrollo, ya que al hacer la revisién de estos archivos se encontrd que las propuestas
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relacionadas con la accesibilidad universal inicamente se centraban en sistemas de transporte, por
lo cual se deja de lado la movilidad peatonal e interaccién con los espacios publicos y la naturaleza.

Desde la perspectiva municipal se percibio la existencia de recomendaciones de intervencidn sobre
la vegetacidn, sin embargo, alin no hay estrategias establecidas para generar areas verdes publicas
accesibles que realmente aborden las necesidades de las personas con discapacidad sensorial, por
lo tanto, lainformacién se debe de completar con el uso de guias, manuales, investigacién de campo
y por medio de consultas poblacionales.

Estas situaciones nos demuestran que el sistema juridico en relacién con el objeto de estudio,
requiere de los sistemas estudiados para poder solventar y generar proyectos que se relacionen a
tematicas de accesibilidad universal, derecho al medio ambiente y derecho a la ciudad tomando en
cuenta que muchos tratados tuvieron un proceso largo para ser ratificados por el Estado Mexicano.

Como punto final de este apartado es indispensable sefialar que las instituciones responsables de
velar por los derechos de las personas con discapacidad y por su acceso a espacios publicos y a un
medio ambiente sano, por lo que deberian de establecer espacios de consulta interinstitucionales
gue fomenten la creacion de programas especializados en facilitar el contacto de la gente con
entornos verdes, tanto en espacios urbanos como en rurales.
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CAPITULO 4. MARCO CONTEXTUAL Y
REFERENCIAL

El presente apartado capitulo desglosa la informacién
recopilada a través del estudio de referentes, encuestas,
cuestionarios, entrevistas y visitas de campo al sitio de
estudio.

Es necesario alternar la reflexion y la accién, que se completan y corrigen la una con la otra.

Antoni Gaudi

65



4.1 DISENO METODOLOGICO DE INVESTIGACION

El presente apartado muestra el desglose de los métodos, técnicas e instrumentos utilizados para
llevar a cabo la investigaciéon y el analisis de proyectos analogos. Posteriormente se describen las
caracteristicas del andlisis contextual del sitio seleccionado como caso y laboratorio de estudio, con
la finalidad de conocer la perspectiva y apropiacion espacial proveniente de las personas usuarias
del PMB, la interaccién del focus group (personas con discapacidad auditiva y visual) con parques y
la perspectiva y criterios de disefo utilizados por personas encargadas de hacer intervenciones en
parques. Finalmente se hablard sobre la revision del estado fisico de las instalaciones del parque y
su dinamica social.

A continuacidn, se enlistan las caracteristicas del analisis referencial y contextual:
PROYECTOS ANALOGOS

e Enfoque de investigacién: cualitativo.

e Nivel de investigacion: descriptivo.

e Medios de recolecciéon de datos: visitas de campo, observacidn empirica, recopilacién
documental (paginas web, videos, fotografias), cuadros de registro y levantamiento
fotografico.

e Procesamiento de datos: cuadros comparativos, analisis de contenido y aportaciones por
proyecto.

En primer lugar, se hizo la seleccién de proyectos internacionales y nacionales, que tuvieran la
misma tematica de intervencién o que presentaran caracteristicas que aportaran elementos de
funcionamiento para la propuesta final.

Para el diseio de los cuadros de registro y andlisis referencial se consulté la Ficha 13 Plazas y Parques
Urbanos Accesibles (Corporacion Ciudad Accesible, 2021b) y a Solano-Meneses (2021), para rescatar
aquellos criterios implementados en espacios verdes urbanos de uso recreativo y principios de
arquitectura inclusiva. De dichos textos se rescataron las tematicas de circulacidn (acceso principal,
ruta interna, ruta externa y pavimentos), dreas (zonas de interés, de descanso, mobiliario y
vegetacidn), caracteristicas sensoriales (cumplimiento de criterio de ruta accesible, vegetacion, uso
de sombras, texturas, sonidos y color) y disefio arquitecténico inclusivo desde el wayfinding y
wayshowing.

Posteriormente, se revisaron los objetivos de disefio y elementos particulares de cada referente,
para asi generar el registro de informacién en las tablas disefiadas con las tematicas mencionadas.

ANALISIS CONTEXTUAL

e Enfoque de investigacidn: cuantitativo

e Nivel de investigacidn: analitico.

e Medios de recolecciéon de datos: visitas de campo, observacion empirica, encuestas a
usuarios tipicos del parque, entrevistas a personas con discapacidad auditiva y sensorial,

66



encuestas a personas pertenecientes a la coordinacién de conservaciéon ecoldgica y ejercicio
de sensibilizacidn para detectar barreras fisicas en el espacio.

e Instrumentos de recoleccién de datos: graficas provenientes de las encuestas, censos de
respuestas predominantes, libreta de notas y registro fotografico.

e Procesamiento de datos: comparacion de gréficas, cuadros comparativos de las respuestas
obtenidas en las entrevistas al focus group del proyecto y fichas de analisis por zonas
(contemplando caracteristicas fisicas, sociales y sensoriales).

El cuestionario aplicado a los visitantes del parque (grupo 1) se conformd por un total de 16
preguntas, las cuales fueron cerradas y con opciones de respuesta, sin embargo 5 de ellas podian
ser contestadas con mas de una opcion.

En el caso de las entrevistas realizadas al focus group (grupo 2), se establecieron dos formatos, ya
qgue en primer lugar se les preguntaba a las personas si iban al parque, donde si su respuesta era
“si”, se les aplicaban 5 preguntas especificas para la tematica y en caso de ser “no”, debian de
contestar el motivo por el cual no asistian. Posteriormente, en ambos casos la entrevista continuaba
con 4 preguntas complementarias.

Para la encuesta dirigida a las personas dedicadas a intervenciones de parques (grupo 3), se les
hacian 7 preguntas. Después del nimero 4 se les brindé un parrafo introductorio sobre el concepto
de accesibilidad universal, que les permitiera identificar si en los parques en los que suelen trabajar
cuentan con elementos que faciliten y promuevan esta condicion.

En relacidn a la formulacion de las tablas de registro para el analisis del drea de estudio, se consultd
el texto “La Dimensiéon Humana en el Espacio Publico” (MINVU & PNUD, 2017), donde se identificd
un capitulo dedicado al analisis y definicién de proyectos urbanos, del cual se retomaron y
adaptaron los elementos mostrados a continuacidn:

e Mapa de actividades: Fisica, civica, nifilos jugando, esperar de pie, sentarse en mobiliario,
uso de asientos secundarios y acostarse.

e Andlisis de la cota cero: Estado del mantenimiento de los pavimentos (accesible, funcional,
deteriorado e inutilizable) y espacio relativo en funcién al uso y contexto (subutilizado,
adecuado y sobre utilizado).

e Criterios de accesibilidad: Proteccidn, confort y placer.

Esta categoria contempla una rubrica de valoracién que va de una escala del 0-2 donde:
0 =No cumple.

1 =Criterio incompleto.

2 =Cumple el criterio.

4.2 PROYECTOS ANALOGOS

Los proyectos fueron seleccionados por las caracteristicas sensoriales y los elementos de
accesoriedad que aportan debido a sus objetivos de disefo, los cuales estan localizados en Chile y
México. Como proyecto andlogo internacional se revisé un jardin terapéutico que no se encuentra
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abierto a todo publico debido a su ubicacién, sin embargo, cumple los criterios mencionados en el
punto 2.2.3 del marco tedrico conceptual.

Se escogieron 2 proyectos nacionales que también abordan dos conceptos de disefio diferentes al
internacional y de los cuales se pudo realizar una visita de campo para interactuar con los elementos
que los conforman y ver la dinamica social a la que se enfrentan. El primer lugar recorrido pertenece
a un complejo paisajista al que se accede pagando, mientras que el segundo es una seccién
perteneciente a un parque urbano y que es gratuito, pero se abre por horarios.

4.2.1 PROYECTO INTERNACIONAL

4.2.1.1 JARDIN TERAPEUTICO JACARANDA

Este jardin disefiado en el 2019, se localiza en el Hospital Clinico San Borja Arriaran (HCSBA) en
Santiago, Chile, donde da servicio a pacientes pertenecientes al area de neuropsiquiatria infantil
(Jardines Sanadores, 2024). El origen de este proyecto parte de observaciones hechas por el grupo
de neurologia y psiquiatria del hospital, ya que los pacientes no tenian acceso a un espacio abierto
que les permitiera realizar actividades terapéuticas, recreativas o sociales (visitas e infanto-juvenil),
siendo una sala de espera, espacios de uso comun y pasillos su Unico medio para socializar y realizar
terapias ocupacionales (Fundacidn Cosmos, 2024a).

La Fundacién Cosmos fue la encargada del proyecto, el cual consistié en tomar el espacio trasero
del hospital que no tenia una funcién social ni recreativa, si no meramente como un sitio para dejar
escombros (Hospital Clinico San Borja Arriaran, 2023a). Se utilizé como metodologia en la etapa de
diagndstico al disefio participativo, con la finalidad de conocer a profundidad las necesidades del
grupo objetivo, dando como resultado la definicion de 4 areas tematicas que conformarian la
propuesta y que se complementarian con las cualidades de los jardines terapéuticos (Fundacion
Cosmos, 2024a). Ver figura 25.

De contemplacion Sensorial y Recreativa Fisioterapéutica Talleres

* Bancas, fuentes y * Instrumentos musicales, * Barandas para ejercicio y
vegetacion. areneros, juegos y columpio universal.
vegetacion aromatica.

¢ Mesas de trabajo.

Figura 25. Espacios tematicos del jardin terapéutico Jacaranda. Fuente: Elaboracién propia con base en Jardines
Sanadores, 2024.

Algunas particularidades de este proyecto son la conservacidn de las palmeras encontradas en el
terreno original y que fueron la base de la propuesta para reforzar la identidad del hospital haciendo
referencia a una comunidad fuerte, otro ejemplo de reciclaje de elementos es la fuente central que
esta hecha con uno de lavabos de marmol de la construccién original y que se consideré como un
componente patrimonial que daria caracter a la propuesta de disefio (Hospital Clinico San Borja
Arriaran, 2023a, 2023b).
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El proyecto cuenta con 2 accesos (uno por rampa y otro por un cubo de escaleras), una ruta externa
gue se conecta con 2 espacios pertenecientes al hospital y una ruta interna con un recorrido
organico libre de obstaculos, ver la tabla 6.

Circulacién y uso

Acceso principal

Cuenta con 2 accesos principales. Como el jardin se encuentra a desnivel, uno de sus accesos posee una
rampa, mientras que el otro tienen una escalera, en ambos casos se encuentran cubiertos por una estructura
de metal.

Ruta interna

Se encuentra al mismo nivel y conecta el drea de talleres, la zona sensorial y de contemplacion por medio de
senderos libres de obstaculos, sin embargo los caminos tienen contacto directo con los elementos vegetales
que se utilizan como guias y remates visuales.

Ruta externa

Esta ruta se conforma por la conexién entre la rampa de acceso y el sendero de adoquin que atraviesa de
manera lineal todo el jardin y que tiene como primer elemento de contacto el area fisioterapéutica.

Pavimentos

El sendero principal esta hecho de adoquin, mientras que los caminos destinados para la ruta interna son de
tierra o pasto dependiendo la temporada.

Tabla 6. Circulacién y uso del Jardin Terapéutico Jacaranda. Fuente: elaboracién propia.

A continuacidn, se presenta en la figura 26, en la cual se puede identificar la distribucidn en planta
de los recorridos del jardin terapéutico. En dicho grafico se pueden apreciar las direcciones que
toman las rutas, asi como los espacios que comunican.

SIMBOLOGIA

Acceso principal s w=
Ruta externa smam
Ruta interna snms

Figura 26. Distribucién en planta de las circulaciones del Jardin Terapéutico Jacaranda. Fuente elaboracién propia con
base en Truffa, 2021.
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En la tabla 7 se muestran la descripcidn de las zonas de interés que posee este jardin, asi como la
de las areas de descanso, el tipo de mobiliario y vegetacion utilizados.

Zonas de interés

Area de talleres cubierta, zona de descanso, drea de la fuente, espacios con barbadas para fisioterapia, huerto,
jardinera con vegetacion aromatica y huertos verticales empotrados en las bardas.

Zonas de descanso

Son protegidas por la sombra de los drboles, cuentan con bancas y se conectan con el area sensorial y de
contemplacion.

Mobiliario

Las mesas de trabajo de los talleresy las bancas, estan elaboradas con madera, la fuente es de marmol; las
barandas de la rampa, escalera, del drea de fisioterapia y de los instrumentos musicales son de tubos
metalicos, cuenta con bolardos cuadrangulares de madera que sirven como sefialética para indicar la zona.

Vegetacion

El elemento principal de remate visual y conservacion son las palmeras, sin embargo, también podemos
encontrar las siguientes especies:

Arboles: Ailantus, cedro, damasco, espino, ligustro, melia, peumo, olmo y jacaranda.

Arbustos: Agapanto, chilco, girasol, helecho paragua, laurentina, lavanda stoeacha y salvia leucanta.
Cubresuelos: Musgo, miospero rastrero, vinca minor y vitadinia.

Tabla 7. Areas del Jardin Terapéutico Jacaranda. Fuente: elaboracién propia con base en Jardines Sanadores, 2024.

Los puntos de interés permiten realizar actividades de encuentro y recreacién, la fuente supone un
elemento central que se considera como uno de los mayores atractivos debido a su ubicacién y
simbolismo histérico. La materialidad del mobiliario se estandariza facilitando su identificacion y
mimetizacién con el paisaje, de tal manera que no resulta agresivo a la vista de la gente. Se
aprovecha la altura de la vegetacion como un elemento de proteccidén contra los rayos solares.

En la tabla 8 se hace la valoracidn sobre las caracteristicas sensoriales del jardin, de tal manera que
se identifiquen las fortalezas de este proyecto sobre el eje mencionado.

Caracteristicas sensoriales-

[ womeo [omwerwa | _owed
L ]

Circulaciones
(ruta accesible)

Vegetacion .
(plantas y flores aromaticas)

Sombras .
(zonas de descanso)

Texturas 3
(vegetacion, piedras del lugar, maquetas)

Sonido .
(viento, caida de agua, maviles)

Color .
(formas, floracién, tonalidades)

Tabla 8. Caracteristicas sensoriales del Jardin Terapéutico Jacaranda. Fuente: elaboracién propia.
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Los elementos favorables a rescatar son el uso de vegetacion aromatica, el aprovechamiento de las
sombras naturales provenientes de los arboles, el factor relajante de la caida de agua de la fuente
central y el color de la floracién por temporadas de los arbustos y la pintura aplicada sobre los
huertos verticales e instrumentos musicales.

En la tabla 9 se muestra la valoracién de los principios de disefio arquitectdnico inclusivo presentes
en el proyecto analizado. Podemos destacar que se cumple con la generacidon de un mapa cognitivo,
el uso de hitos perceptuales, la aplicacion de guias sensoriales (provenientes de la vegetacion,
cuerpos de agua, brisa en los arboles e instrumentos musicales). Igualmente se hace una distincién
entre la ruta interna y externa por medio de los materiales utilizados en cada una.

Los hitos perceptuales remarcan las zonas que integran el proyecto, por lo que su identificacion y
recorrido de aproximacion resulta sencillo para los nifios y adolescentes que los utilizan.

Disefio arquitectonico inclusivo (wayfindi

Cumple
mple Observaciones
medlas

Normalizacién,

generalizacién y
sistematizacion de
patrones funcionales
(mapa cognitivo)

Elementos de orientacion
(hitos perceptuales)

Color como cédigo
(cambio de zona)

Guias olfativas y
sensoriales
(luz, aromas, corrientes de
aire)

Recorridos directos, rectos
y sin barreras

Cédigos de jerarquias
(importancia del andador)

Remates como guias
(hitos)

Se homologan los
acabados para la
sefialética, bancas y
guarniciones.

Pilotes de madera como
guia, tratamiento de piso
y vegetacion.

Cambio de color en
tratamiento de piso.

Aplicada en guarniciones,
uso de instrumentos
musicales, caida de agua
de la fuente, sombras y
colores de la vegetacion.

Los recorridos reciben el

mantenimiento necesario

para que las raices de los
arboles los afecten.

Presente en la ubicacion,
tratamiento y anchos de
los senderos.

Pérgolas, espacios sin
sombra, fuente central,
divisién tematica.

Tabla 9. Disefio arquitectdnico inclusivo aplicado en el Jardin Terapéutico Jacaranda. Fuente: elaboracién propia con

base en Fundacion Cosmos, 2024; Shinffler, 2020; Truffa, 2021.



La configuracién de los recorridos tiende a combinar una seccién de la ruta externa con una de las
internas, dando como resultado 3 esferas de interaccidn social. La primera abarca las fotos de la A-
F que se muestran en la figura 27, donde se hace referencia a los huertos verticales empotrados en
la barda delimitadora, los instrumentos musicales, un espacio de descanso y vegetacién aromatica,
por lo que tiene una funcién social, recreativa y ambiental; la segunda contempla las fotos G-O (ver
figura 27), donde se presenta la integracion de senderos afadidos posteriormente, los cuales se
mezclan con los arboles, también podemos encontrar el centro del proyecto, la fuente historica,
recorridos de apreciacion vegetal y el drea de fisioterapia, dando como resultado una zona con
funcién relajante. La tercera seccién que comprende las fotos P, Q y R de la figura 27, muestra una
inclinacion hacia actividades sociales y recreativas, debido a la presencia de juegos, una cubierta
destinada a talleres y una plazoleta que suele ser ocupada para juegos en grupo.

/Aa\ SN

SIMBOLOGIA

Acceso principal == ==
Ruta externa L]
Ruta interna LT ]
Ruta integrada -

Figura 27. Funcionamiento de las rutas en relacion al contexto en el Jardin Terapéutico Jacaranda. Fuente: Elaboracién
propia con base en Fundacion Cosmos, 2024; Hospital Clinico San Borja Arriardn, 2023a, 2023b; Truffa, 2021.
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4.2.2 PROYECTOS NACIONALES

4.2.2.1 LABERINTO DE LOS SENTIDOS

Este proyecto se encuentra dentro del complejo Jardines de México inaugurado en el 2014 y
localizado en Jojutla, Morelos. Los estilos y zonas que se abordan en estos jardines son el japonés,
italiano, xerdfito, sensorial, flores de temporada, tropical y un espacio infantil (talleres de educacién
ambiental) (Yavar, 2014).

Para el disefio de este parque temadtico se consultaron arquitectos, paisajistas, disefadores,
bidlogos, agrénomos, sociélogos y jardineros especializados (Rodriguez, 2017) .Las estrategias de
sustentabilidad implementadas se conforman por un sistema de manejo de residuos sdlidos,
captacion pluvial, riego por goteo, materiales permeables y tratamiento de agua (Yavar, 2014).

El Laberinto de los Sentidos fue creado por el musedgrafo lker Larrauri, quién tenia como objetivo
generar un espacios en el cual las personas no se perdieran, si no que encontraran arte a lo largo de
un recorrido conformado por tuneles y muros verdes, que permitiera apreciar la naturaleza desde
el asombro (Jardines de México, 2024; Rodriguez, 2017). En el acceso de este laberinto podemos
encontrar un arbol de ceiba de 18 m de altura que es el mas alto de todos los que integran los
jardines, en su centro cuenta con una galeria de arte, un santuario de abejas BeeRing (promueve la
proteccion de polinizadores) y recorridos que dirigen a las personas hacia esculturas elaboradas con
acero al carbdn, bronce, fibra de vidrio, piedra de marmol, yeso y azulejo (Jardines de México, 2021).

Este proyecto solo cuenta con un acceso abierto al publico, mismo que cuenta con un drea de
descanso conformado por elementos naturales de proteccién contra el sol y bancas, al entrar hay
personal del parque que sugiere que se abrace al arbol de ceiba como un medio para recargar la
energia de las personas. En la tabla 10 se muestra la descripcidn de las circulaciones del laberinto.

Circulacion y uso

Acceso principal

Cuenta con un solo acceso, el cual tiene como remate visual un érbol de ceiba de 18 metros (perceptible desde
cualquier punto del laberinto), posterior a este remate se accede a los recorridos tras circular por un tunel
vegetal.

Ruta interna

Posee 2 recorridos.
El primero conecta en su mayoria con una serie de esculturas, mientras que el segundo dirige a las personas al
santuario Bee Ring y a |a galeria de arte.

Ruta eterna

Tienen una ruta perimetral como alternativa para salir de manera simple del recorrido, dicho camino conecta
con 4 puntos que se distribuyen dentro de los 2 recorridos principales. Esta ruta direcciona a las personas hacia
el arbol de ceiba.

Pavimentos

El sendero principal esta elaborado con concreto liso, el cual tiene como elemento divisorio e indicador de
limite con la vegetacion adoquin (en una tonalidad oscura).

Tabla 10. Circulacién y uso del Laberinto de los Sentidos. Fuente: Elaboracion propia.
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En la figura 28 podemos observar cdmo se comunica el acceso principal con las rutas internas por
medio del tunel vegetal mencionado en la tabla 11, también se destaca que la ruta externa tiene
dos vias de comunicacién con el acceso.

SIMBOLOGIA

Acceso principal s ==
Ruta externa BEELE]
Ruta interna saww

Figura 28. Distribucidn en planta de las circulaciones del Laberinto de los Sentidos. Fuente: elaboracién propia. Imagen
retomada de https://www.tripadvisor.com/LocationPhotoDirectLink-g3180071-d6420150-i482961733-
Jardines_de_Mexico-Jojutla_Central_Mexico_and_Gulf_Coast.html

Durante el recorrido de aproximadamente 20 minutos (dependiendo de cada espectador), podemos
apreciar las siguientes esculturas: El espiritu de la naturaleza, el pajaro de dos caras, a volar, el perro
monumental, el gato, la equilibrista, la mano silla, el pajaro sabio, humeante centro radical (Jardines
de México, 2021). La tabla 11 hace referencia a las areas atractivas de este disefio, igualmente
considera el mobiliario (ubicado dentro de los tuneles) y la vegetacion utilizada en los muros
vegetales.

Areas

Zonas de interés

Recorrido con esculturas, galeria de arte y santuario Bee Ring.

Zonas de descanso

Se encuentran dentro de los tuneles con los que conecta cada ruta.

Mobiliario

Cada tunel posee 2 bancas hechas con bambd.

Vegetacion
Muros vegetales como elementos divisorios y de guia para los recorridos. Las especies utilizadas
principalmente son amate , bambu y duranta limon.

Tabla 11. Areas del Laberinto de los Sentidos. Fuente: elaboracién propia con base en
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Con relacidn a las aportaciones sensoriales con respecto a esta propuesta podemos resaltar
favorablemente al uso de sombras naturales en el acceso, la ruta externa y a lo largo del itinerario
peatonal gracias al uso de los tineles como area de descanso. Los sonidos que pueden encontrarse
a lo largo del recorrido tienen origen en aves de la regidn, el choque entre la brisa y los arboles que
rodean al laberinto, en ocasiones pueden escucharse las melodias interpretadas por grupos locales
que se presentan en los jardines botanicos colindantes al laberinto.

A pesar de que los materiales de los recorridos no presentan irregularidades y reciben
mantenimiento para no ser obstaculizados por la vegetacién, hay una marcada pendiente
procedente de los tuneles. En la paleta vegetal actual predominan los tonos verdes, sin embargo,
funciona como guia, ya que algunos arbustos presentan una poda que simula ondas. Ver tabla 12.

Caracteristicas sensoriales

T vaweo [omenoen] _owea

Circulaciones
(ruta accesible)

Vegetacion
(plantas y flores aromaticas)

Sombras
(zonas de descanso)

Texturas
(vegetacion, piedras del lugar, maquetas)

Sonido
(viento, caida de agua, moviles)

Color
(formas, floracién, tonalidades)

Tabla 12. Caracteristicas sensoriales del Laberinto de los sentidos. Fuente: Elaboracion propia.

Las estimulaciones sensoriales que se presentan fuertemente en el laberinto tienden a relacionarse
con elementos térmicos por el juego de luz y sombras, la activacion auditiva por medio del
reconocimiento de aves endémicas y la vision como medio de percepcidon de las esculturas
existentes.

Como aportaciones de disefio inclusivo se remarca la presencia del mapa cognitivo que se refleja
por la facilidad de transicién en la ruta interna, ya que, al no ser un laberinto con un objetivo tipico
centrado en la confusidn de las personas, se logra obtener un espacio interpretable, situacion que
se complementa con los muros verdes y tratamiento de piso que indican los limites.

Gracias a las esculturas se establecen puntos de llegada y de ubicacidon que les permiten a las
personas usuarias identificar la proximidad con el centro del laberinto, esta situacién se
complementa con los cambios de nivel derivados del uso de tuneles, ya que cuando las personas
utilizan la rampa para subirlos y continuar con el recorrido, obtienen una vista completa de la
distribucidn del laberinto.

Los recorridos presentan modificaciones en sus anchos, dependiendo de su funcién, por ejemplo,
los de mayores dimensiones son aquellos que estan destinados a direccionar al mayor flujo de gente
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hacia el centro del laberinto, mientras que aquellos que se utilizan para conectar el itinerario de las
esculturas con la ruta externa, disminuyen su ancho ya que su funcién esta enfocada en facilitar la
salida del laberinto a un menor nimero de personas. Las caracteristicas de disefio mencionadas en
los parrafos anteriores se ven plasmadas en la tabla 13.

Disefio arquitectonico inclusivo (wayfinding / wayshowing)

Cumple
E] Cumple Observaciones
medias

Normalizacion,
generalizacion y
sistematizacion de
patrones funcionales

Senderos de concreto,
muros vegetales, zonas
de descanso con piedra y

(mapa cognitivo) bambu
Elementos de orientacién
(hitos perceptuales) Esculturas,
- . construcciones, arbol de
ceiba
Color como cadigo e
(cambio de zona) El color de |a vegetacion
- . - indica senderos, areas de
- descanso y recorridos
Guias olfativas y Juego de luz y sombras

sensoriales
(luz, aromas, corrientes de
aire)

por medio de tuneles
vegetales, dreas de
descanso con sombra,
algunas plantas cuentan
con aroma

Recorridos directos, rectos
y sin barreras

Los recorridos son
directos, sin embargo las
. - pendientes creadas para
recorrer los tuneles por
encima, son pronunciadas

Codigos de jerarquias
(importancia del andador) Los andadores centrales
. conectan a una plaza

central

Remates como guias
hitos .
{ ) Arbol de ceiba en el

acceso y construcciones

Tabla 13.Disefio arquitectdnico inclusivo aplicado en el Laberinto de los Sentidos. Fuente: Elaboracidon propia.

Si bien el disefio cuenta con una imagen establecida que a primera vista pareciera ser exactamente
igual para los dos recorridos internos, es posible diferenciarlos por la presencia de las esculturas.

La ruta que tiene contacto con las piezas artisticas brinda una mayor oportunidad de reconocer
donde esta posicionada una persona, esto se debe a que las esculturas presentan una paleta de
colores diversa que pueden ser apreciadas desde diferentes alturas, ya que el recorrido cuenta con
tuneles y rampas que permiten este juego de niveles. Ver figura 29, fotos A-I.

Sin embargo, en la ruta destinada a un paseo mds natural, tiende a direccionar a la gente hacia una
experiencia de concientizacidn sobre la proteccién del medio ambiente. Como primer contacto
ofrece un recorrido que permite tener vistas donde los Unicos elementos intervenidos son el disefo
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de los arbustos, para posteriormente dirigir a los visitantes hasta el santuario de abejas, el cual
expones en una sala por medios audiovisuales, la importancia de Unicos la preservacién de estos
animales polinizadores. Ver figura 29, fotos N-R. No obstante, ambas rutas buscan establecer como
punto focal la galeria, espacio que sirve para una fomentacidon cultural y social, a través de
exposiciones temporales. Este espacio es un remate visual, un punto de descanso tras asimilar los
recorridos y un medio para volver a conectar el acceso — salida. Consultar figura 29, fotos J-M.

SIMBOLOGIA

Acceso principal  s= ==
Ruta externa CEET]
Ruta interna A

Ruta interna B suun
Galeria snan

Figura 29. Funcionamiento de las rutas en relacién al contexto en el Laberinto de los Sentidos. Fuente: elaboracion
propia. Imagen retomada de https://www.tripadvisor.com/LocationPhotoDirectLink-g3180071-d6420150-i482961733-
Jardines_de_Mexico-Jojutla_Central_Mexico_and_Gulf_Coast.html
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4.2.2.2  JARDIN BOTANICO Y SENSORIAL CHAPULTEPEC

El jardin botanico se ubica dentro de la primera seccion del Bosque de Chapultepec, Ciudad de
Meéxico, a un costado de la avenida Paseo de la Reforma. Se inauguré en el 2006, abarcando una
superficie de 5.3 hectdreas en las que se podian encontrar una gran coleccion de plantas nativas,
introducidas y un orquideario, posteriormente en el afio 2016 se llevé a cabo una intervencién por
parte de la asociacion civil Plantando con causa, la cual consultd botanicos, bidlogos, horticultores
y paisajistas (Pro Bosque de Chapultepec, 2024).

El jardin botanico cuenta con al menos 1,149 individuos arbdéreos (donde las especies
predominantes son el trueno lila, fresno y cedro blanco), almacena 315.2 toneladas de carbono,
mientras que captura 10.83 toneladas de carbono, reduce 907.9 m3 de escorrentia y remueve 0.5
toneladas de contaminantes al afio (SEDEMA, 2024).

La Secretaria del Medio Ambiente (SEDEMA) y Recursos Naturales de México, asi como el Consejo
Nacional de la Cultura y las Artes utilizan este jardin como iniciativa de preservacion y restauracion
de especies vegetales de la region y como elemento de educacidon ambiental, igualmente los
usuarios locales y empresas suelen hacer donativos para darle mantenimiento (Jardin Botanico.Org,
2023). Bajo esta premisa observamos que la comunidad se ha sensibilizado en el cuidado ambiental
gracias a este proyecto, que ha dado un sentido de pertenencia a las personas usuarias.

Esta referencia consultada es la Unica que puede considerarse como un espacio publico urbano, sin
embargo, a pesar de ser de libre acceso este esta limitado por horarios, por lo cual se encuentra
bardeado por una reja de metal que condiciona el contacto directo con el Bosque de Chapultepec.

El acceso principal es peatonal y se encuentra a un costado de la Avenida Paseo de la Reforma, pero
también es posible entrar por 3 accesos que se encuentran distribuidos entre la puerta Grutas, la
puerta Gandhiy senderos del bosque de Chapultepec. La ruta externa toma la forma perimetral del
jardin y al mismo tiempo permite una conexién préoxima con el Museo de Arte Moderno, espacios
recreativos del bosque, area de comida y el Lago Mayor. Ver figura 30.

Acceso principal s ms y
Ruta externa e

Figura 30. Accesos y ruta externa del Jardin Botdnico y Sensorial de Chapultepec. Fuente: elaboracidn propia.
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Los itinerarios peatonales se caracterizan por presentar diversidad en la materialidad de los
pavimentos, por ello es posible diferenciar la jerarquia de los recorridos (ver tabla 14), donde se
destaca que la ruta interna mas accesible es aquella que facilita la conexién entre las jardineras
tematicas ya que utiliza una mezcla de grava y cemento, la cual no es resbaladiza y se encuentra en
perfecto estado, consultar figura 31.

Circulacion y uso

Acceso principal

El acceso principal conecta con la avenida Paseo de la Reforma. Como remate visual tiene un sendero que
conecta en con un jardin de cactdceasy un espejo de agua con esculturas.

Ruta interna

Al contar con diferentes tematicas y estilos de jardin, se pueden apreciar recorridos internos en estos, que
suelen ser rectos.

Ruta externa

En este caso se consideran los caminos que por anchura se catalogan como los principales, rodean a los
jardines temaéticos, ofreciendo rutas alternas de acceso a los mismos.

Pavimentos

Los caminos principales estan elaborados con una mezcla de grava y cemento, los recorridos secundarios
presentan madera plastica, tezontle rojo, grava mezclada con tezontle rojo, adoquin y concreto.

Tabla 14.Circulaciéon y uso del Jardin Botanico y Sensorial de Chapultepec. Fuente: Elaboracion propia.

>
Jardin.Botanico del Bosque

SIMBOLOGIA

Acceso principal  wm s
Ruta interna anaw

Figura 31.Ruta interna del Jardin Botanico y Sensorial de Chapultepec. Fuente: Elaboracidn propia con base en Google,
2024.
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Existe un espejo de agua como elemento de bienvenida, en donde podemos encontrar 8 esculturas
de bronce que forman parte de la obra “El Lago de las tipulas”. Las instalaciones se componen de
humedales, andadores formales, rampas, jardin sensorial (interpretacién ecolégica), senderos
peatonales, mobiliario urbano y jardineras tematicas (dedicadas a polinizadores, chiles, cactaceas,
orquideario e invernadero, suculentas y huerto). Ver tabla 15.

Areas

Zonas de interés

Recorrido entre arboles (sensorial), jardin de polinizadores, jardin botanico, jardin de chiles, jardin Tlalocan,
Jardin xerdfillo, orquideario , ecosistema desértico, drea de suculentas, huerto.

Zonas de descanso

Las bancas suelen ubicarse debajo de arboles con copas de gran follaje en el caso del jardin sensorial y las
bancas proximas a los jardines tematicos suelen ubicarse sobre senderos planos y de acceso directo.

Mobiliario

Bancas de concreto armado, bancas metalicas de color negro sin descansa brazos, mapas hapticos metalicos,
bancas de herreria y madera plastica, letreros informativos sobre especies vegetales, botes de basura y
bolardos con lamparas integradas.

Vegetacion

La distribucion de vegetacion depende de la tematica de cada jardin, algunas especies utilizadas son el
agapanto, mala madre, siempre viva, echeveria, asiento de suegra, nopal viejito, biznaga tonel grande, cactus
monstruo, cardén, agave mexicano, guapilla, garambullo, biznaga barril, 6rgano, cactus columnar, palo dulce,
palo loco, cazahuate, helecho azul, arbol de goma, magueyito, sedum chisme, jatrofa, nopal del pedregal, pairo
estrella, love grass, jazmin, esparrago, limén, nispero, cebollin, epazote, naranjo, ruda, toronjil, lantana,
lavanda, salvia, lluvia de oro, mastuerzoy tronadora.

Tabla 15. Areas del Jardin Botanico y Jardin Sensorial de Chapultepec. Fuente: Elaboracién propia.

Las aportaciones de los jardines se traducen en un itinerario peatonal accesible debido a que se
cuentan con mapas de ubicacidon, materiales de pavimentos en buen estado, no se observan
elementos vegetales que impidan el uso de los senderos. La paleta vegetal es diversa ya que se
implementaron especies endémicas y exdticas (que empatan con el clima local), mismas que por
sus caracteristicas fisicas favorecen la estimulacidn sensorial. Consultar tabla 16.

Caracteristicas sensoriales-

[ om0 [omerwn | _owea
- - .

Circulaciones
(ruta accesible)

Vegetacién
(plantas y flores aromaticas)

Sombras .
(zonas de descanso)

Texturas ]
(vegetacion, piedras del lugar, maquetas)

Sonido .
(viento, caida de agua, moviles)

Color .
(formas, floracién, tonalidades)

Tabla 16. Caracteristicas sensoriales del Jardin Botanico y Sensorial de Chapultepec, Fuente: Elaboracién propia.
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Los elementos de disefio inclusivo en relacidn a los mapas cognitivos quedan plasmados por el
cambio de materiales en pavimentos que se pueden apreciar a lo largo de los recorridos, por
ejemplo, los de la ruta interna (que conectan con las jardineras) hechos con tezontle y cemento,
mientas que los dirigidos a la ruta del jardin sensorial presentan un estampado circular, madera
plastica y adoquin. Los hitos perceptuales son representados por lo elementos escultdricos
existentes (insectos metalicos), una explanada rodeada de jacarandas, espejos de agua vy
humedales.

El codigo de color se identifica principalmente por la paleta vegetal, materiales de las jardineras y
pavimentos. Los remates perceptuales estan distribuidos y dirigidos a diversas actividades
interactivas con las jardineras tematicas, como vistas de rocas, columpios, recorridos de diversas
alturas, muros texturizados, puentes y terrazas de apreciacion de floray fauna. Ver tabla 17.

Disefio arquitectonico inclusivo (wayfinding / wayshowing)

Cumple
No P .
a mple Observaciones
cumple .
medias

Normalizacién,
generalizacién y
sistematizacion de
patrones funcionales
(mapa cognitivo)

Elementos de orientacion
(hitos perceptuales)

Color como cédigo
(cambio de zona)

Guias olfativas y
sensoriales
(luz, aromas, corrientes de
aire)

Recorridos directos, rectos
y sin barreras

Codigos de jerarquias
(importancia del andador)

Remates como guias
(hitos)

Tabla 17. Disefio inclusivo aplicado en el Jardin Botanico y Sensorial de Chapultepec. Fuente: Elaboracion propia.
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Se homologan los
acabados de los senderos
principales y secundarios

Fuente central con
esculturas, elementos
escultéricos y mobiliario
interactivo.

Color blanco en
guarniciones, tezontle
rojo para senderos
secundarios y areas de
descanso.

Plantas aromaticas, uso
floracién como indicativo
de las tematicas, cubre
suelos con floracién, uso
de rocas blanca como
elemento decorativo

Los recorridos principales
son de materiales sélidos,
los recorridos
secundarios hechos de
concreto y adoquin
cuentan con una linea
central de guia.

Los sendero principales
son mas anchos en
comparacion a los

secundarios, vegetacion y
remates visuales
adecuados a las

temdticas.

Fuentes, vegetacion
particular, dreas de
descanso (seccién de
pasto y jacarandas), jardin
xerodfilo y arboledas.



Como se puede apreciar en la figura 32, la ruta destinada al jardin botdnico se basa en subzonas
tematizadas (fotos A-H), las cuales abarcan vegetacion de diferentes regiones del pais; una
caracteristica particular de este tramo del referente es que presenta mas espacios para ser
recorridos que para descansar. En el caso de la ruta del jardin sensorial (consultar figura 32), se
sefiala que a pesar no presentar una tematizacion tan perceptible como el primer caso, muestra
mayor relevancia hacia la tematica de relajacién y descanso sensorial (fotos K-T), aprovechando los
elementos existentes en el espacio para brindar ambientes de relajacion y contacto con la
naturaleza del lugar.

250 p incipal
Ruta interna principal
Ruta de jardin botanico
'Sbéa jardin sensorial == ==

FEa

X1

Figura 32. Funcionamiento de las rutas en relaciéon al contexto en el Jardin Botanico y Sensorial Chapultepec. Fuente:
Elaboraciéon propia con base en Google, 2024.
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4.3 ANALISIS CONTEXTUAL

En esta seccidn se mostraran las estructuras de los cuestionarios, entrevistas y encuestas dirigidas
a los 3 grupos mencionados en el punto 4.1, ademas de las modificaciones y ajustes a los que se
recurrid para llevarlos a cabo, para asi recabar la informacidn necesaria para generar la propuesta
de disefio.

4.3.1 CUESTIONARIOS Y ENTREVISTAS

GRUPO 1

Esta encuesta fue dirigida a los visitantes del parque. Para este caso se consulté a los guardias del
acceso principal del Parque Metropolitano Bicentenario, a quienes se les pregunté cual es el horario
promedio en que reciben el mayor flujo de gente, asi como su cantidad, a lo que respondieron que
el horario en tendencia de estas caracteristicas era entre 9:00 am y 11:00 am, con un total de 250
personas accediendo al espacio.

A partir de este valor, se tomd el 10% para determinar el nimero minimo de encuestas a realizar,
el cual resulté en 25, pero al final de este ejercicio fue posible recopilar 40 respuestas, lo cual
representa un 16% del flujo maximo de visitantes que acceden bajo las condiciones mencionadas.

Esta actividad tuvo como objetivo conocer la perspectiva que tienen las personas usuarias con
respecto al PMB, de tal manera que fuera posible identificar las actividades que tienden a realizar
con frecuencia, asi mismo se buscaba identificar aquellos puntos que son de interés para la gente,
también los horarios y dias de visita, tiempos de permanencia y orientacion espacial dentro del
parque. El cuestionario se aplicé de manera presencial (entre los dias 4 y 10 de marzo de 2024),
donde la encuestadora se acercaba a las personas y leia las preguntas en voz alta, esto con la
finalidad de registrar las respuestas en Google Formas, ya que se previamente se generé un formato
digital con las preguntas y opciones de respuesta.

Para llevar a cabo este ejercicio, primero se consulté la edad de cada encuestado y posteriormente
se efectuaron las siguientes preguntas:

éCudntas veces a la semana visita el parque?

¢Qué dias de la semana asiste regularmente al parque?

éEntre qué horarios realiza mayormente su visita?

¢Cuénto tiempo permanece en el parque?

¢Asiste solo o acompafiado?

¢Qué actividades realiza durante su estancia en el parque?

¢Cémo llega al parque?

¢Alguna vez se ha extraviado en el parque?

éConsidera que los mapas del parque le brindan informacién clara?
10. ¢Ha visitado todo el parque?

Lo N A WN R

11. ¢Qué espacio le gusta mas?
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Posteriormente, se realizaba una dicotomia de comparacion de las condiciones en las cuales se
encuentra el parque con base en 5 caracteristicas, mismas que se aprecian en la tabla 18. Esta
comparacion se ejecutd con el propdsito de evitar respuestas ambiguas y dispersas, de tal
manera que se pudieran obtener resultados cuantificables.

Dicotomia de comparacion entre las caracteristicas del parque

Seguridad Seguro Inseguro Algunas zonas*
Limpieza Espacios limpios Espacios sucios -
Mobiliario Cuidado Descuidado -
Accesibilidad Espacios accesibles Espacios inaccesibles -
Letreros Claros Confusos -

Tabla 18. Dicotomia de comparacion entre las caracteristicas del parque. Fuente: Elaboracién propia.

*En relacidn a la caracteristica “seguridad”, fue necesario afadir la opcion de respuesta, ya que algunos visitantes
comentaron que desde su experiencia el acceso era una zona insegura.

Los resultados obtenidos con respecto a la edad de las personas muestran que el 30% de ellas
se encuentra entre los 20 y 29 anos, el 25% de los encuestados se ubicaban entre los 30y 39y
el 20% de las personas consultadas tenia entre 15y 19 afios. Ver gréfica 8.

70279 N 5%

60a69 M 2.5%

50a59 [N 5%
I 12.5%

30239 I 25%

Rangos de edad
D
o
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D
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2032 I 30%

15219 I 20%
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Numero de personas

Grafica 8.Rangos de edad de las personas que visitan el parque. Fuente: Elaboracién propia con base en trabajo de
campo.

Como rasgo particular observado en la zona de estudio, se puede destacar que la gente de entre 20
y 39 aiios suele visitar el parque entre semana, mientras que aquellos que pertenecen al rango de
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15 y 19 afios, suele asistir los fines de semana. Sin embargo, las personas que pertenecientes al
grupo de 20 afios recurren al espacio entre las 11:00 y 13:00 horas, mientras que el grupo de 30
afios acude principalmente en un horario de las 13: 00 a las 15:00 horas.

En relacidn a la pregunta 1. ¢Cuantas veces a la semana visita el parque?, fue necesario realizar
algunos ajustes, ya que, al momento de efectuarla en campo, se descubrié que era necesario incluir
como opcién de respuesta “Lo visito ocasionalmente” y “Es la primera vez que lo visito”. En este
caso el 40% asiste una vez a la semana, el 25% ocasionalmente y el 20% dos veces por semana.
Consultar grafica 9.

2.5%

ml
m2
3 a6
0% B Todos los dias
M Lo visito ocasionalmente

M Es la primera vez que lo visito

Gréfica 9. NUmero de veces a la semana que las personas visitan el parque. Fuente: Elaboracién propia con base en
trabajo de campo.

Los dias de vista que principalmente frecuentan las personas usuarias son el sdbado representando
un 47.5% de los encuestados, el domingo por un 37.5% y el viernes por un 25%.

Con respecto a los horarios de visita, se destaca que el 35% de las personas consultadas tienen
preferencia por asistir entre las 11: 00 am y 13:00 pm, este mismo porcentaje se replica en el caso
de la poblacidon que acuden entre las 9:00 y 11:00 de la mafiana. Sin embargo, se puede destacar
con base en la observacion de campo, que el horario de 7:00 am a 8:30 am suele ser concurrido en
gran cantidad por personas que buscan correr y trotar.

En relacidn a los tiempos de permanencia se puede sefalar que el 45% de las personas busca
permanecer de una hora a hora y media dentro del parque, este porcentaje se replica en aquellas
personas a las cuales les gusta permanecer en este espacio publico mas de 2 horas, aqui se resalta
que los visitantes sefialaron que su estadia podia llegar a prolongarse hasta las 4 horas.

El 72.5 % de los usuarios consultados asiste acompafiado, mientras que el 2.5% acude solo y el 25%
visita el parque de ambas formas.
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Las actividades sobre las que las personas tienen preferencia para realizar en el parque, son el
ejercicio libre (37.5%), el descanso (35%) y la recreacidn (30%). Gracias a esto podemos identificar
que el publico tiende considerar que los parques son principalmente un espacio para llevar a cabo
actividades deportivas, ver grafica 10. Sin embargo, durante el trabajo de observacién se pudo
apreciar que estudiantes de medicina y personal médico de los hospitales colindantes al PMB,
tienden a utilizar el espacio como un sitio de descanso, donde se destaca que el mobiliario destinado
para la realizacion de picnics, cambia su funcion para dar servicio de reposo a los visitantes
mencionados.

Meditacion al aire libre IEEEG_GE 5%
Descanso I 35%

Recreacion I 30%

Actividad

Talleres organizados N 5%
Uso deportivo de canchas I———— 22.5%
Ejercicio libre I 37.5%

0 2 4 6 8 10 12 14 16
Numero de personas

Gréfica 10. Actividades que realizan las personas durante su visita al parque. Fuente: Elaboracién propia con base en
trabajo de campo.

El 45% de las personas llega de manera peatonal, mientras que el 35% se desplaza por medio de un
vehiculo particular, el 20% utiliza el transporte publico como método de llegada y el 10% ocupa
bicicleta o motocicleta para trasladarse.

De las personas encuestadas, 95% mencionaron que nunca se han extraviado en el parque, mientras
que el 5% restante sefialé que, si se ha desorientado dentro de este, principalmente cuando recién
conocieron el espacio. Aunado a esta situacion se resalta que el 72.5% de usuarios considera que
los mapas brindan informacién clara, 10% indicé que no lo son y el 17.5% no los ha visto. Por lo
tanto, se obtuvo que el 27.5% de la poblacién encuestada ha presentado problemas para interpretar
la sefializacidn que ofrece el parque.

De los 40 cuestionarios aplicados, el 80% mostrd que la gente que ha visitado todo el parque,
mientras que el 20% sefialé que no lo ha hecho.

De acuerdo con la grafica 11, se puede que los espacios que la gente acostumbra a utilizar
principalmente son las canchas (22.5%), el lago (20%), las areas verdes (17.5%) y el drea de picnic
(15%). Siendo la primera dedicada a fines deportivos, mientras que las 3 opciones subsecuentes, se
destinan para actividades de ocio pasivo. Con respecto a la investigacion de campo, se resalta que
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las mesas y bancas encontradas en la zona del lago y picnic, son utilizadas los fines de semana por
familias para llevar a cabo almuerzos y festejos.

Pistas S 10%
Areasverdes mEEEEEEEEESSEEEEEE——— 17.5%
Area de picnic nEEEETEEEEEEEEEEEE—— 15
Zona de meditacion EEEEEEEEEEEEEEEEE————— 12 .5%
Gimnasios al aire libre — 2 5%
Canchas I 0D 5%

Zona

Juegos infantiles IEEEEEEEEEEEEE————— 10%
Pista de patinaje nE—————— 5%
Lago I 2 0%
Talleres  0.0%
Skatepark mEEEEE—————— 7.5%
Parque canino M 2.5%

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Numero de personas

Grafica 11.Espacios que frecuentan los visitantes. Fuente: Elaboracidn propia con base en trabajo de campo.

Con respecto a las condiciones de seguridad, el 88% indicd que el parque es un lugar seguro,
mientras que el 7% determind que no lo es y el 5% considera que solo algunas zonas son inseguras,
donde se especificd que la de mayor problematica en este rubro era el acceso.

El 100% de visitantes percibe que este espacio publico presenta buenas condiciones de limpieza. En
relacidn al estado del mobiliario, el 55% sefialé que se encuentra en buen estado, mientras que el
45% lo considerd descuidado, haciendo alusion a que algunos senderos peatonales y secciones de
las trotapistas presentan elementos que sobresalen o hundimientos, por lo que algunas personas
sefialaron haberse tropezado durante sus recorridos.

Igualmente, el 100% menciond que los espacios son accesibles, sin embargo, es un dato ambiguo
debido a que algunas de las encuestas se realizaron a un costado del drea de juegos infantiles
adaptada para personas con discapacidad motriz, que actualmente se encuentra confinada vy
segregada.

El 77% de usuarios consideré que la sefialética del parque es clara, aunque el 23% expuso que este
elemento es confuso, debido a la falta de mantenimiento, ubicacién y colores. De acuerdo con la
observacién espacial realizada, se apreciaron letreros vandalizados y otros deteriorados por la
exposicién al medio ambiente.

Como observacion fue posible identificar a una persona con discapacidad auditiva dentro del
parque, lamentablemente la persona no quiso formar parte de las encuestas, aunque si se pudo
apreciar que utilizaba el espacio del lago como un punto para realizar actividades de descanso y
recreacion.
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GRUPO 2

Originalmente se pretendia realizar dos mesas de debate, una conformada por personas con
discapacidad auditiva y la segunda por personas con discapacidad visual. Desafortunadamente, no
fue posible llevar a cabo esta actividad bajo esta tactica, ya que consultar a personas que tuvieran
estas condiciones en un mismo horario y espacio resulté ser complejo, ante esto se optd por
efectuar entrevistas individuales.

Dicha actividad terminé siendo realizada de manera virtual con las personas consultadas, para
programar las sesiones, mismas que abarcaron el periodo comprendido entre el 14 de marzo de
2024 al 21 de abril del mismo afio. El propésito de estas entrevistas era conocer las experiencias
gue suelen vivir las personas con discapacidad auditiva y visual en los parques, para conocer
aquellos elementos consideran favorables o negativos para hacer uso de estos espacios.

La estructura de la entrevista fue la siguiente:

En primer lugar, se consultd la edad de cada participante, a continuacion, se efectud la pregunta
introductoria éVa al parque? Dependiendo de la respuesta se aplicaron cuestionamientos
diferentes.

Si la respuesta era “Si”, se aplicaban 5 preguntas:

¢Acude solo o acompaiiado?

éLa persona que lo acompafia, lo asiste?
¢Cémo llega al parque?

éCudnto tiempo le toma llegar al parque?
¢Qué actividades realiza en el parque?

vk wn e

En caso de que el participante respondiera “No” a la pregunta introductoria, se le preguntaba lo
siguiente:

1. ¢Cuales son los motivos por los que no vas al parque?

Después de contestar las preguntas mostradas anteriormente, se aplicaron 4 preguntas
complementarias para ambos casos:

A. (Ha tenido algun accidente en un parque? ¢ Cual?

B. ¢Alguna vez se ha extraviado o desorientado en el parque?

C. ¢Havisitado algun parque que realmente le haya gustado? ¢ Estaba cerca de su casa?
D. ¢éQué caracteristicas tenia?

Para efectos de este proyecto las respuestas mostraran la informacion relevante y resumida para
procesar la informacidn que sea pertinente para la propuesta de disefio.

Las entrevistas se aplicaron a un total de 6 personas que presentaban discapacidad auditiva y /o
visual, a las cuales se les asigné un codigo (PA#) que se aplicaria en las tablas de estudio. A
continuacién, se muestran las caracteristicas de cada una de las personas entrevistas junto con el
codigo de identificacion asignado:

e PA1l: Edad 22, vive en el Estado de México, persona con discapacidad visual de nacimiento.
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e PA2: Edad 32, vive en Guadalajara, persona con discapacidad visual adquirida.

e PA3: Edad 23, vive en el Estado de México, persona con discapacidad visual de nacimiento.

e PA4: Edad 30, vive en Chihuahua, persona con discapacidad auditiva de nacimiento.

e PA5: Edad 41, vive en Guadalajara, persona con discapacidad auditiva y visual de
nacimiento.

e PA6: Edad 43, vive en Guadalajara, persona con discapacidad auditiva y visual de
nacimiento.

Como se puede apreciar de las entrevistas realizadas, 3 personas tienen discapacidad visual, 2
personas son sordociegas y una persona presenta discapacidad auditiva, por ello se mostraran las
respuestas en 3 subdivisiones: personas con discapacidad visual, personas tanto con discapacidad
auditiva como visual y personas con discapacidad auditiva.

En primer lugar, se mostrardn en la tabla 19 las respuestas a la primera secciéon de preguntas
realizadas hacia el grupo de personas con discapacidad visual.

Personas con discapacidad visual

PA1 PA2 PA3
éVa al parque?
Si. Si. Si.
¢Asiste solo o acompaiiado?

La mayoria de las veces sola, con

Acompafiado. . , Acompafiada.
perrita guia.
éLa persona que lo acompaiia lo asiste?
. . Me asiste cuando es de noche y . .

Si me asiste. , Si, me asiste.
cuando hay obstaculos.
éComo llega al parque?

- . ) , Caminado, pero del brazo de
Por transporte publico. Caminado con perrita guia. P

alguien.
é¢Cuanto tiempo le toma llegar al parque?

2 minutos al parque que esta junto
a mi casa y a los otros mas Unos 5 minutos.
cercanos, 10 minutos.

40 minutos, porque no hay un
parque cerca de mi casa.

éQué actividades realiza en el parque?

Sentarme a despejarme jugar con
perros. A veces ejercicio, pero no
en el parque habitual.

Caminar, correr y ejercicio al aire  Caminata, juego con pelota con mi
libre. perrita y yoga con amigas.

Tabla 19. Respuestas de la primera seccidn de las entrevistas hechas a personas con discapacidad visual. Fuente:
Elaboracion propia.

Desde este sector se aprecié que la mayoria de las personas acude a parques publicos en compaiiia
que los asiste (ya sea de conocidos o por medio de un perro guia), también mencionaron que se
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trasladan principalmente de manera peatonal; dos de tres participantes tienen acceso a un parque
publico a menos de 10 minutos de su casa, sin embargo, uno de los participantes tiene que realizar
un viaje de 40 minutos para poder utilizar un espacio de este tipo. En los tres casos buscan realizar
caminatas, ejercicio y actividades de relajacién.

En la tabla 20 se observan las respuestas obtenidas de las preguntas complementarias hechas al
subgrupo 1.

Personas con discapacidad visual
PA1 PA2 PA3
Preguntas complementarias
éHa tenido algun accidente en un parque? ¢Cual?

Si, varios, por ejemplo, me he
No tropezado con obstaculos como
' arboles caidos, plantas, troncos a

Si, caer en un pequeiio lago,
tropezar o chocar con bardas o

) . . ostes.
la mitad, raices salidas. P
¢Alguna vez se ha extraviado en el parque?
p . , Si, en uno llamado Bicentenario y
Si, bastante, que no tiene guias ..
otro Colomos porque son muy No, pero no iria sola.

do tactil hay braille.
podo tactiles y no hay braille grandes.

¢Ha visitado algun parque que realmente le haya gustado? ¢Cual?

Si, el parque Monraz, Beethoven,
Metropolitano y la glorieta Si, la Marquesa.
Monraz. (Guadalajara)

Si, el parque Metropolitano
Bicentenario.

¢éQué caracteristicas tenia?

Es muy grande, variedad de
vegetacion, tiene juegos
Es grande. adaptados y caminos accesibles, Boscoso pero definido.
asadores, juegos y
estacionamiento gratuito.

Tabla 20. Respuestas de la segunda seccidn de las entrevistas hechas a personas con discapacidad visual. Fuente:
Elaboracion propia.

En esta seccion 2 de tres personas sefialaron haber sufrido accidentes relacionados con obstdculos
generados por elementos sobresalientes en senderos, asi como espacios que no cuentan con
elementos preventivos sobre objetos o cambios de nivel. Los comentarios hechos hacia situaciones

de extravio espacial indican que se derivan por la ausencia de guias podotactiles y grandes
extensiones de recorridos sin obstaculos.

Las 3 personas entrevistadas mencionaron al menos un espacio verde recreativo que es de su agrado

para poder frecuentarlo, ofrece una amplia extension territorial, también consideran la importancia
la vegetacidn existente.
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La aplicacion de este ejercicio hacia el subgrupo de personas con discapacidad auditiva fue compleja
debido a que algunas personas no quisieron comentar su experiencia en parques, afortunadamente
fue posible obtener una entrevista, véase la tabla 21.

Personas con discapacidad auditiva

PA4
éVa al parque?

Si es parque entre lugares cerrados, como residencial si, parques publicos casi no, prefiero ir
acompafado...

éAsiste solo 0 acompafiado?

A veces solo, cuando voy a la alberca, al lado hay un parque, ...incluso hay seguridad, ya que es una zona
residencial, eso me causa seguridad porque no cualquier persona entra, si fuera parque publico, prefiero ir
acompanfiado, ya que no oigo los sonidos, por si alguien viene, y eso me hace sentir inseguro.

éLa persona que lo acompana lo asiste?
Si es publico, a veces si, si me tocara ir solo, procuro estar en alerta.
éComo llega al parque?
En auto propio, me estaciono, y empiezo a caminar o a reunirme con alguien en el parque.
éCuanto tiempo le toma llegar al parque?
8-10 minutos, vivo en una zona bien ubicada.
éQué actividades realiza en el parque?

Meditar, correr, trotar, caminar, jugar, saltar, actividades de ejercicio.

Tabla 21. Respuesta de la primera seccion de la entrevista hecha a una persona con discapacidad auditiva. Fuente:
Elaboracion propia.

En la primera seccién de la entrevista realizada al PA2 (perteneciente al subgrupo enfocado en
personas con discapacidad auditiva), se obtuvo como dato que, si asiste a parques, pero estos que
estos deben de pertenecer a espacios residenciales debido al nivel de seguridad que pueden
brindar, haciendo énfasis en que si decide visitar un parque publico es indispensable contar con el
apoyo de una persona que lo acomparie para mejorar su percepcion de seguridad en el espacio.

Para llegar a este tipo de espacios el PA4 hace uso de un vehiculo particular motorizado a lo largo
de un recorrido de entre 8 y 10 minutos, debido a que la zona en la que habita se ubica de manera
proxima a espacios verdes. Dentro de las actividades que realiza el participante se puede apreciar
su preferencia por el ejercicio, las caminatas, meditacion y juegos, donde las primeras tres coinciden
con aquellas acciones que suelen llevar a cabo el PA1, PA2 y PA3.

Por consiguiente, en la tabla 22 se muestran las respuestas que se obtuvieron en el desarrollo de
las preguntas complementarias de la entrevista del PA4.
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_________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Personas con discapacidad auditiva

PA4
Preguntas complementarias
éHa tenido algun accidente en un parque? ¢Cudl?

Si, en la Deportiva (intento de secuestro), en el Parque San Felipe fui atropellado en un paso peatonal, ya
que no o0igo si va muy rapido o no el carro), en varios insultos porque no entiendo a las personas), asaltos
en algunos parques, etc.

éAlguna vez se ha extraviado en el parque?

No. Es raro que me pierda, por que siempre me anticipo viendo el mapa en mi celular, eso me da seguridad
por cualquier cosa, pregunto a las personas, ...

¢Ha visitado algun parque que realmente le haya gustado? ¢ Cual?
Si, ... esta a 5 minutos de la casa, al lado de Residencial San Felipe.

éQué caracteristicas tenia?

Es mas accesible (mas iluminacién), mas espacio donde pueda ver todo, ... mas visual, més abierto el
espacio, ...

Tabla 22. Respuesta de la segunda seccion de la entrevista hecha a una persona con discapacidad auditiva. Fuente:
Elaboracion propia.

Con respecto a la ejecucién de la seccién 2 para la entrevista del PA4 se observé que los accidentes
se resumen en circunstancias relacionadas con la movilidad peatonal del participante, ya que debido
a la ausencia de percepcidon de sonidos no es posible identificar la presencia de un vehiculo
aproximdandose. Ante esta situacidn se pude resaltar la carencia de infraestructura que realmente
advierta a las personas con herramientas graficas reconocibles. Otra problematica a mencionar es
la falta de empatia que presentan las personas hacia los peatones, y a | predominio de una ideologia
que considera que el los vehiculos motorizados tienen la preferencia en materia de movilidad.

El participante indicé que no suele extraviarse, sin embargo, requiere de elementos graficos para
guiar sumovilidad a través de los espacios o requiere de un primer contacto con personal del parque
para poder consultar informaciéon del lugar. También mencioné que un parque que llama su
atencion es el perteneciente a una residencial, donde puede encontrar espacios iluminados, una
perspectiva clara que le permite reconocer el entorno, asi como aspectos visuales que facilitan su
recorrido.

A diferencia de los primeros tres participantes, los ajustes e intervenciones que se deben de
proponer en relacidn a disefio urbano, deben de facilitar el reconociendo de informacién para un
desplazamiento seguro, por lo que las herramientas deben de direccionarse hacia temas visuales y
cognitivos.

En relacién de las entrevistas al tercer subgrupo de las entrevistas, se puede resaltar que se uno de
los 2 participantes negd visitar parques, siendo esta la primera respuesta que da apertura a la
consulta de la o las experiencias que dieron origen a esta situacién Véase tabla 23.
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Personas tanto con discapacidad auditiva como visual

PAS

PAG

éVa al parque?

No frecuentemente, pero si hay oportunidad si voy.

éAsiste solo 0 acompaiiado?
Acompafada.

¢La persona que lo acompaiia lo asiste?
Si, cuando es necesario.
éCoémo llega al parque?

Depende al parque que vaya. Si es cercano, caminando, si estd
retirado, ya sea en camion o en el auto de quien me
acompafie.

¢Cudnto tiempo le toma llegar al parque?

Depende de la ubicacion. ... El mas cercano esta a unas cuadras
de mi casa, de tres a cinco minutos caminando ... Los mas
retirados a los que suelo asistir de 20 a 30 minutos en
transporte.

éQué actividades realiza en el parque?

Desde actividades recreativas, como subir a los juegos,
descansar en el pasto, jugar juegos de mesa, caminar o pasear

Hace mucho que no voy a parques.

¢Cuales son los motivos por los que no vas al parque?

Falta de costumbre y motivos econémicos. Cuando era nifio ...
La mayor parte del tiempo jugaba en mi casa o en casa de
familiares y amigos. Ademas, desde los 6 afios estuve
internado en una escuela para nifios ciegos en Guadalajara, ...
de vez en cuando alguien nos sacaba a un parque. Cuando yo
tenia 11 ...Tuvimos en ese momento una situacién econémica
mas 0 menos complicada, ... por lo que no hubo interés en ir al
parque por cuenta propia, y solo iba cuando se organizaba una
ida en la escuela.

Actualmente solo voy por estar involucrado en alguna
actividad, como el afio pasado, que fui al Parque
Metropolitano ... para hacer conciencia sobre las personas con
sordoceguera.

Me gustaria ir a un parque o unidad deportiva a entrenar
atletismo regularmente, pero en mi familia no hay interés en
acompafarme ni sé de algun vecino interesado. Para ir yo solo
tengo que hacerlo en taxi...

en bicicletas de doble plaza y 4 ruedas ...También actividades
de sensibilizacidn, ...métodos de comunicacion, ... caminar con
bastdn o sentir figuras con el tacto.

Tabla 23. Respuesta de la primera seccidn de la entrevista hecha a personas con discapacidad auditiva y visual. Fuente:
Elaboracion propia.

En la primera seccion el PAS5 menciond que, si visita parques, mas no de manera frecuente, aunque
asiste con alguna persona que lo acomparie. La manera en que se traslada a este tipo de espacio
publico es de manera peatonal, por transporte publico o automdévil.

Menciond que tiene acceso a parques a una distancia no mayor de 5 minutos de recorrido
(peatonal), sin embargo, para asistir a espacios retirados que pertenecen a la misma tipologia es
necesario recorrer de 20 a 30 minutos de trayecto.

Las actividades que el PAS5 efectua se centran en jugar, descansar, caminar y reuniones de grupo, lo
cual marca la tendencia por costar con espacios de recorridos peatonales relajantes, mismos que se
presentaron en los 4 participantes anteriores.

En el caso del PA6 se puede resaltar que es la Unica persona entrevistada que no asiste a los parques,
situacién que Unicamente era promovida por algunos eventos escolares, se resalta que en la
actualidad el participante llega a visitar arques con la finalidad de participar en actividades de
sensibilizacidn hacia las personas sordociegas. A pesar de que PA6 comentd que, si le gustaria ir a
un parque publico para realizar actividades deportivas, seiiald que para llegar a este tipo de espacios
requiere de apoyo de terceros que lo trasladen (dependiendo de la disponibilidad) o del uso de
transporte publico, lo cual implica un gasto extra, representando la problematica del limitado acceso
a areas verdes urbanas.
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Complementando la informacién obtenida en los parrafos anteriores con respecto a PAS5 y PA6 se
muestra en la tabla 24 los datos recopilados de la segunda seccién.

Personas tanto con discapacidad auditiva como visual

PAS PA6
Preguntas complementarias
éHa tenido alguin accidente en un parque? ¢Cudl?

Si, en la infancia: golpes, caidas, ... Ahora me manejo con
cuidado y trato de evitarla, pues de pronto puede haber No.
pérdida de equilibrio por lo disparejo del suelo.

¢éAlguna vez se ha extraviado en el parque?

Un poco, sobre todo porque no los conozco muy bien, pero

2 i No. Procuro mantenerme cerca de la gente que me acompafia.
como voy acompafiada, me auxilian.

¢Ha visitado algin parque que realmente le haya gustado? ¢Cual?

Si, me encanta el parque Metropolitano, no es muy accesible,
pero me gusta ... También me gusté mucho un parque
comunitario en Zapopan ... es pequefio pero con bastante
espacio para jugar y caminar, ademas, cuenta con juegos
adaptados para personas con discapacidad motriz y los
contornos de los jardines estan muy bien delimitados, por lo
que es facil caminar siguiéndolos con bastdn sin pisar el pasto

Bueno, en lo que se refiere a los juegos, me gustan mas los que
tienen juegos eléctricos, como Selva Mdgica, el Parque Alcalde
y el Parque Avila Camacho. En cuanto a convivir con la
naturaleza, El Parque Metropolitano y Los Colomos. No estan
cerca de mi casa.

¢Qué caracteristicas tenia?

...los que me han gustado es porque tienen alguna iniciativa
que tiene que ver con la accesibilidad, que realmente, ... es Agrego que en los parques donde lo principal es la naturaleza y
muy poca. Asi mismo, porque las personas que me han el deporte, hay amplias dreas naturales sin pavimento y con
acompafiado lo han sabido describir y hacer lo posible porque arboles.
lo disfrute y pase un buen momento. ...

Tabla 24. Respuesta de la segunda seccion de la entrevista hecha a personas con discapacidad auditiva y visual. Fuente:
Elaboracion propia.

PA5 menciond que durante su infancia llegd a experimentar accidentes en parques, relacionados
con tropiezos y obstaculos en el pavimento, mientras que PA6 comentd no haber vivido este tipo
de situaciones. El participante PA5 sefialo haberse extraviado en parques cuando son espacios que
no frecuenta, no obstante, las personas que la acompafian facilitan su trayecto peatonal; en el caso
de PAG6 se puede apreciar que no comentd una problematica en el tema de ubicacién, ya que recurre
al apoyo de sus acompafiantes.

Las caracteristicas que favorecen o que Ilaman la atencién de los participantes para hacer uso de
parques publicos se relaciona con el uso de juegos adaptados, recorridos definidos que no son
invadidos por elementos vegetales y contacto con la naturaleza. PA6 menciond que para tener
acceso a espacios mayormente arbolados es necesario que se traslade a lugares que se encuentran
retirados de su vivienda.

Como podemos observar, integrar senderos peatonales con un disefio que no favorezca la aparicion
de elementos sobresalientes facilita que las personas puedan interactuar de manera segura con el
espacio. Nuevamente se destaca que el contacto con areas verdes esta limitado y que por lo tanto
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los participantes tienen que recurrir a la bulsqueda vehiculos especiales o personas con
disponibilidad que puedan asistirlos.

GRUPO 3

El enfoque que se busca con esta encuesta es conocer a que especialistas se consulta para realizar
intervenciones en parques, asi como los criterios de disefio paisajistico (técnicas y tipo de
vegetacidn), condiciones para el mantenimiento de la infraestructura de los parques urbanos y
consideraciones sobre la tematica de accesibilidad universal.

Este cuestionario se le aplicé al delegado Regional de Toluca, el cual pertenece a la Coordinacién
General de Conservacion Ecoldgica de la Secretaria del Medio Ambiente, quien tiene formacion
como Maestro en Calidad Ambiental, también se consulté a la Quimica Farmacéutica Biotecndloga,
responsable de Educacién Ambiental de la Delegacidon Regional de Toluca. En ambos casos, las
personas consultadas se encargan de supervisar actividades ambientales y de intervencidn espacial
tanto en el Parque Metropolitano Bicentenario de Toluca como en el Parque Ambiental Bicentenario
de Metepec.

Las preguntas introductorias se pueden apreciar en la tabla 25, junto con las respuestas de las
personas encuestadas.

Consulta de especialistas en parques urbanos

1. {Qué especialistas se consultan para intervenir los parques?

Arquitectos, bidlogos, gedlogos e ingenieros Personal técnico con el perfil de ingeniero forestal,
agrénomos. ingeniero agrénomo vy bidlogo.

2. ¢Qué criterios se toman en cuenta para el disefio de la vegetacion?

Seleccion de paleta vegetal de especies nativas de
México y de la region.
Tamaiio del area a intervenir.
Distribucion de las especies tomando en cuenta el
didmetro de crecimiento.

Plantas endémicas, jardines polinizadores y jardines
de cactaceas.

3. ¢Utilizan vegetacion aromatica para las intervenciones paisajisticas? ¢Cual?

Si, algunas especies que pueden ser aromaticas son
Si, se utiliza la lavanda, el cordon de San Francisco y las siguientes:
el toronijil. Salvia leucantha (Salvia corddén de San Francisco)
Agastache mexicana (Toronjil)

4. ¢{Qué situaciones limitan el mantenimiento de los parques?

La falta de recursos financieros, humanos y
Principalmente la falta de agua en los parques. materiales acorde a la superficie a intervenir que
conforman el ANP Parque Ambiental Bicentenario.

Tabla 25. Preguntas introductorias para la consulta de especialistas en parques urbanos. Fuente: Elaboracion propia.
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Las preguntas complementarias fueron realizadas después de mencionar el concepto que se
muestra a continuacion:

Entendiendo a la accesibilidad universal como una condicidon que deben de tener los espacios,
bienes y servicios para que todas las personas puedan interactuar de manera auténoma con el
entorno...

Dichos cuestionamientos pueden verse plasmados en la tabla 26, junto con sus respectivas
respuestas.

Consulta de especialistas en parques urbanos

5. éConsidera que la infraestructura del parque cuenta con criterios de accesibilidad universal? ¢Cuales?

Se cuentan con las siguientes infraestructuras:
Mddulos de juegos incluyentes
Rampas de acceso a los andadores
Cajones de estacionamiento

Uso de rampas en la parte estructura del parque,
contacto con los jardines por medio de senderos sin
pendientes pronunciadas.

6. ¢Ha considerado implementar acciones que promuevan la accesibilidad universal en el parque?
éCuales?

Si, mas zonas que permitan que las personas
puedan tener un espacio en donde puedan

Integrar zonas con mobiliario para ejercicio desarrollar actividades cotidianas sin ninguin
adaptado para personas con discapacidad. problema, como:
Més zonas de juegos o areas deportivas.
Mas rampas.

7. éConsideraria consultar a especialistas en accesibilidad universal para hacer intervenciones dentro del
parque?

Si, considero que es importante debido a que
permite tener orientacion en el tema para asi
generar mejores espacios para todos.

Si, nos encontramos abiertos a nuevas ideas y
propuestas.

Tabla 26. Preguntas complementarias para la consulta de especialistas en parques urbanos. Fuente: Elaboracion propia.

La consulta de especialistas es liderada principalmente por profesiones de una rama ambiental, sin
embargo, es importante resaltar la necesidad de incluir a expertos en disefio y andlisis social para
llevar a cabo intervenciones que realmente brinden una intervencién integral.

En ambas encuetas es posible apreciar que la paleta vegetal endémica tiene un gran peso, también
destaca que la aplicacién de cactaceas se deriva de la creciente escasez de agua, por lo tanto, seria
importante buscar especies que sean amigables al tacto, para evitar que los visitantes se accidenten
en los recorridos.

Asimismo, podemos observar que los criterios de disefio universal aln estan siendo aplicados para
brindar beneficios Unicamente para personas con discapacidad motriz, siendo las soluciones mas
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comunes, el uso de rampas, lugares de estacionamiento reservados y mobiliario adaptado para
actividades de entrenamiento, aqui se recalca la priorizacion del uso del parque como un espacio
meramente destinado al deporte y ejercicio. Sin embargo, una gran ventaja es que las personas
encuestadas, mostraron buena disposicidon para consultar a expertos en materia de accesibilidad
universal.

4.3.2 DIAGNOSTICO ESPACIAL

Derivado de las respuestas obtenidas por medio del cuestionario aplicado al grupo 1, se detectaron
las actividades principales y espacios de interés, permitiendo determinar las zonas a estudiar,
mismas a las que se les asigné una clave de identificacidon. Las dreas que se diagnosticaron se
muestran en la tabla 27.

Zonas de estudio

Acceso Peatonal Ac. Pe. Explanada central Ex.Ce. Zonade meditacién Zo. Me.

Lago La. Area de picnic Ar. Pi. -

Tabla 27. Zonas de estudio y sus claves de identificacion. Fuente: Elaboracion propia.

Como se hamencionado en el punto 4.1, se abordd el diagndstico desde los parametros establecidos
en el libro La Dimensiéon Humana en el Espacio Publico, Recomendaciones para el Analisis y el
Disefio (MINVU & PNUD, 2017), dentro del capitulo “Del analisis a la definicion del proyecto”.

En primer lugar, se retomo la temdtica de mapa de distribucion de actividades, las cuales fueron
resumidas y ajustadas con respecto a las que fueron observadas en el caso de estudio,
posteriormente se les asignd una letra para su identificacion dentro de la matriz de estudio:

A. Espera de transporte: Aguardar por el transporte publico.

Fisica: Ejercicio, deporte, trotar y andar en bicicleta.

Civica: Seguridad, mantenimiento y limpieza.

Nifios jugando: Con o sin equipamiento especifico.

Esperando de pie: Actividad de observacion.

Sentarse en mobiliario: Uso de mobiliario especifico.

Sentarse en asiento secundario: Utilizar elementos no disefiados para ese fin.

Estar acostado: Acostadas en el espacio, no asociadas con ninguna categoria anterior.

IOmMmMOoOOW®

A partir de esta clasificacion se elabord una matriz que permitiera identificar la distribucion de
actividades en los espacios de observacién seleccionados, asi como la preferencia de las mismas por
las personas.
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Los hallazgos encontrados en la investigacidon de campo correspondiente a cada zona de estudio se
muestran a continuacion:

e Acceso peatonal: Esta area cuenta con una plaza de acceso que se comunica
inmediatamente con la Avenida Paseo Tollocan, en la cual podemos encontrar una parada
de autobus cubierta, este espacio suele ser concurrido por el comercio informal. En su
interior posemos encontrar una caseta de vigilancia y un mapa guia, sin embargo, a lo largo
del afo el espacio se aprovecha para efectuar ferias ambientales, que son organizadas por
la Secretaria del Medio Ambiente.

e Lago: En dicho sitio se notd una apropiacion social por parte de grupos de nifios que se
reunen a las orillas del lago para jugar, por lo cual muchos padres deciden supervisar a sus
hijos desde los bordes donde utilizan el mobiliario existente (bancas y mesas de picnic) o
permaneciendo de pie en las dreas con sombra.

Una caracteristica particular de este espacio es la pronunciada pendiente presente a las
orillas del lago artificial, la cual es utilizada por una gran cantidad de personas usuarias como
medio para recostarse y descansar sobre el pasto. Una desventaja de la particularidad
mencionada es que el pavimento que rodea al algo no cuenta con protecciones o un
elemento de advertencia que informe sobre los cambios de nivel existentes.

Esta zona colinda con un camino arbolado que cuenta con mesas de picnic, mismas que son
ocupadas entre semana por grupos de jévenes que no exceden los 25 afios, mientras que
durante los fines de semanas esta infraestructura es utilizada principalmente por familias.
Cabe destacar que entre semana madres de familia, personal médico de los hospitales
aledaiios y personas mayores hacen uso de las bancas.

e Explanada central: Se conecta con el acceso peatonal, la zona de meditacién y el
estacionamiento. En su centro se aprecia una trotapista, que se ve rodeada por un area de
pasto y arboles, en donde grupos de talleres suelen reunirse para practicar al aire libre, por
ello muchos padres deciden supervisar a sus hijos ya sea de pie en las areas con sombra o
sentados (ya sea en las bancas o en el pasto).

Debido a la forma de la trotapista se forma u circulo de pasto en su interior, el cual suele
ser utilizado para eventos masivos como exposiciones y actividades de educacion
ambiental.

e Area de picnic: Durante los fines de semana este lugar suele ser utilizado como un punto de
reunion por familias que deciden descansar después de realizar actividades fisicas, pero
entre semana las personas se congregan para hacer picnics o para recostarse en el pasto y
dormir.

e Zona de meditacidn: Este sitio se divide en dos secciones, la primera colinda con el edifico
administrativo de la Procuraduria de Proteccién al Ambiente del Estado de México vy el
estacionamiento designado para personal del mismo; la segunda se ubica a un costado de
la Calle General Alvaro Obregdn y el Jardin de Nifios General Eduardo Hernandez Chazaro.
El espacio es frecuentado para actividades de contemplacion y reuniones (picnics).

Se puede apreciar en la tabla 28, la actividad que predomina dentro de las 5 zonas de estudio es la
referente a esperar de pie (E), de manera consecuente se tiene a los nifios jugando (D), sentarse en
mobiliario (F) y sentarse en un asiento secundario (G); se puede sefalar que estas acciones se
centran en la contemplacién del entorno y en la busqueda de sitios de relajacidon, donde se

98



aprovechan las vistas internas del parque. También podemos sefialar que la actividad menos
desarrollada en esta zona es la fisica (B), dejando de lado la espera de transporte (A) que esta
destinada Unicamente al acceso peatonal por medio de la explanada de acceso.

MAPA DE ACTIVIDADES

Actividades
Zona y ubicacion
A B C D E F G H
X - X - X - X -
- - - X X X - X
- X X X X X X X
by l‘b | I - - - X X X X X
= =9
AL LI T %
Area de picnic
- - - X X X X -
Zona de meditacion
Numero de espacios que abarcan 1 1 2 4 5 4 4 3

cada actividad.

Tabla 28. Mapa de actividades. Fuente: Elaboracion propia con base en MINVU & PNUD, 2017.
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Para el siguiente punto a evaluar, fue necesario recurrir al andlisis de la cota cero (MINVU & PNUD,
2017), del cual se retomo la revisién del estado de mantenimiento de los pavimentos, contemplando
4 categorias:

e Accesible: Excelente estado de mantenimiento, uso de rampas, piso podotactil,
desplazamiento seguro y directo.

e Funcional: Buen mantenimiento, pero carece de elementos de disefio universal.

e Deteriorado: Los materiales sufren deterioro, pero no impide el uso del espacio.

e Inutilizable: Materiales con deterioro alto, representan riesgos para las personas usuarias.

Durante el trabajo de campo, se encontraron peculiaridades en los tratamientos de piso existentes
en las zonas de estudio seleccionadas, las cuales se enunciaran a continuacion:

e Acceso peatonal: El pavimento predominate es adoquin en tonos grises que se distinguen
por tener un patrdn cuadricular, este espacio se complementa con un modelo de disefio de
lineas diagonales que presentan un acabado de piedra de tono rojizo. Véase figura 33.

Figura 33. Pavimentos del acceso peatonal. Fuente: Elaboracidn propia.

e Lago: El tratamiento utilizado en los senderos peatonales encontrados entre las arboledas
que rodean al lago, se conforma por una loseta verde claro con una textura irregular. Asi
mismo el pavimento que rodea de manera directa al lago se compone por un adoquin de
color gris claro con un disefio cuadricular. Consultar figura 34.

Figura 34. Pavimentos del lago. Fuente: Elaboracién propia.

e Explanada central: El sendero peatonal que bordea a la explanada estd elaborado con
adoquin rugoso de color gris claro, con un patrdn cuadricular como el del acceso peatonal.
También podemos mencionar que el piso de la trotapista estd hecho de tezontle rojo. Ver
figura 35.
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Figura 35. Pavimentos de la explanada central. Fuente: Elaboracion propia.

e Area de picnic: Desafortunadamente este espacio no cuenta con un sendero directo para
su acceso por lo cual es necesario hacer uso del sendero arbolado que colinda con el lago.
Este sitio no presenta ningun tratamiento de pavimento, por lo cual podemos destacar que
el pasto es el Unico elemento que cumple con esta funcién. Consultar figura 36.

Figura 36. Pavimentos del area de picnic. Fuente: Elaboracion propia.

e Zona de meditacion: En el caso de la primera seccién se hizo uso de concreto gris claro liso
y adoquines grises con patrones hexagonales, mientras que en la segunda seccidn se utilizé
el mismo tipo de loseta que en el sendero arbolado del lago. Véase la figura 37.

Figura 37.Pavimentos de la zona de meditacidon. Fuente: Elaboracién propia.

Como resultado de las observaciones realizadas se obtuvo la tabla 29, en la cual se aprecia que 4 de
los 5 espacios de investigacion son funcionales en relacién al mantenimiento de los pavimentos,
aunque estos carecen de elementos que faciliten el transito peatonal.
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Zonay ubicacion

2
ARMEERE

Acceso peatonal

Lago

Zona de meditacion

Numero de espacios que abarcan

cada actividad.

Tabla 29. Estado de mantenimiento de los pavimentos. Fuente: Elaboracién propia con base en MINVU & PNUD, 2017.

Se puede apreciar que tanto el lago como el drea de picnic requieren de intervenciones que faciliten
la circulacién de los peatones, ya que en el primer caso no se cuenta con elementos de advertencia
que sean faciles de detectar entre las intersecciones entre trotapistas, ciclopistas y senderos para
peatones, asi como la aproximacién con el borde del lago artificial; en el caso del drea de picnic
podemos enfatizar que el pasto llega a ser un elemento complejo de circulacién, ya que suele ser

ANALISIS DE COTA CERO

) de los pavi

Accesible

Categoria

Funcional

Deteriorado

Inutilizable

inestable ademas de no contar con elementos se guia para personas con discapacidad visual.

Como elemento complementario de esta categoria se considerd el espacio relativo en funcion al

uso y contexto (MINVU & PNUD, 2017), donde los parametros se dividian en 3 condiciones:

e Subutilizado: Amplio, pude recibir un gran nimero de personas, pocas personas lo

transitan.

e Adecuado: Area adecuada para su uso habitual.

e Sobreutilizado: El nUmero de personas que ocupan el espacio exceden el limite de confort.
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El analisis efectuado con respecto a las categorias mencionadas en los puntos anteriores en relacion
con cada uno de los sitios de estudio se muestra a continuacién:

e Acceso peatonal: Al ser el espacio de primer contacto con el parque recibe a la mayor parte
de los visitantes, ya sea que lleguen de forma peatonal o vehicular, ya que también funciona
como medio de conexidén con la mayor parte de las areas que conforman el complejo. A
pesar de ser utilizado como un espacio temporal de exhibiciones o ferias, este no presenta
una perdida significativa de espacios.

e Lago: En relacién al corredor arbolado que colinda con este lugar se puede mencionar que
entre semana es frecuentado por los visitantes, sin embargo, no se acapara el espacio, ya
que las personas se distribuyen a lo largo de dicho sitio, este mismo fendémeno se
incrementa considerablemente durante los fines de semana, pero no representa la
sobreutilizacidn del corredor. Con respecto al drea que rodea al lago artificial se identifico
una subutilizacidn entre semana ya que no es altamente frecuentado, mientras que los fines
de semana aumenta la poblacidn que interactia con esta zona.

e Explanada central: Cuando se llevan a cabo eventos para una mayor afluencia de gente
(como ferias o exposiciones) la explanada presenta una distribucion adecuada de los
elementos, ya que no se ve interrumpida la comunicacién entre las areas del parque, puesto
gue se cuenta con rutas internas alternas. No obstante, sin la realizaciéon de estas
actividades, la explanada suele estar subutilizada entre semana aun cuando algunas
personas realizan actividad fisica y talleres en ella, esta situacion que no se replica durante
los fines de semana ya que diversos grupos se distribuyen en las dreas verdes que la
componen, por lo cual se determiné que el espacio es adecuado.

e Area de picnic: Este sitio no puede considerarse sobreutilizado ya que es concurrido para
actividades de ocio pasivo, por ello aun cuando los dias sdbados y domingos se incrementa
la afluencia de personas, el area de picnic no presenta grandes concentraciones de gente,
permitiendo que estas puedan convivir a distancias considerables.

e Zona de meditacion: De lunes a domingo la primera seccidn suele ser subutilizada y esto se
debe a que muchas personas no circulan por el sitio, esta situacion se repite en la segunda
seccién, pero Unicamente de lunes a viernes, siendo sabado y domingo los dias que las
personas lo vuelven un espacio concurrido debido al mobiliario con el que cuenta (bancasy
mesas de picnic), asi como su proximidad con la pista de patinaje.

Para esta revisidon se generd la tabla 30, en la cual se aprecia que el acceso peatonal es el Unico
espacio que cumple con un espacio adecuado en relaciéon a su uso, mientras que el lago, la
explanada central y la zona de meditacidn se ven influenciadas de manera directa por las actividades
y los dias en que los visitantes tienen contacto con ellas. Esta cuestidon no se manifiesta en el area
de picnic, ya que a pesar de los dias y del aumento de visitantes, las dimensiones de la zona siguen
rebasando al nimero de personas que lo frecuentan
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ANALISIS DE COTA CERO
Espacio relativo en funcion al uso y contexto

Categoria
Zonay ubicacion Caracteristicas . .
Subutilizado Adecuado Sobreutilizado
- X -
X X -
X X -
X - -
X X -
Zona de meditacion
Numero de espacios que abarcan B 4 4 0

cada actividad.

Tabla 30. Espacio relativo en funcién al uso y contexto. Fuente: Elaboracién propia con base en MINVU & PNUD, 2017.

A continuacion, se hizo la evaluacién de los criterios de calidad (en relacién a la experiencia), los
cuales dependen de la proteccion, confort y placer, mismos que se desglosan en categorias para su
analisis por medio de una escala (MINVU & PNUD, 2017). Para llevar a cabo el ejercicio de
comparacion entre dreas la valoracidn es la siguiente:

e 0= No cumple con el criterio.
e 1=criterio incompleto.
e 2=cumple con el criterio.
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Se considerd este procedimiento debido a que cuenta con parametros sensoriales, sociales y
contextuales, mismo que empatan con el enfoque de la propuesta del proyecto. Para este estudio
se hace uso de las claves designadas a las zonas de estudio mostradas al principio de este capitulo.

Desde la tematica de proteccidn se abordaron 3 categorias enfocadas en la movilidad, crimen y
violencia, y proteccion de experiencias sensoriales desagradables. Ver tabla 31.

PROTECCION

Espacio Ac.Pe. La Ex. Ce. Ar. Pi. Zo. Me.
Categoria : Movilidad
Proteccidn para peatones 1 1 1 0 2
Proteccidn a ciclistas 0 0 2 0 0
Acceso directo y seguro 1 1 1 1 1
Intersecciones seguras 0 0 0 0 0
Movilidad de baja velocidad 0 2 1 2 2
Valor max.: 10 2/10 ‘4/10 ‘4/10 ‘3/10 ‘5/10
Categoria : Crimen y violencia
Espacio activo 2 2 2 2 1
Vigilancia pasiva 2 2 2 2 2
Diversidad funcional 2 2 2 2 2
lluminacién adecuada 1 0 1 0 0
Valor max.: 8 7/8 ‘6/8 7/8 ‘6/8 ‘5/8
Categoria : Proteccion de experiencias sensoriales desagradables
Proteccidn del sol, lluvia, viento (fendmenos climaticos) 1 0 0 0 0
Proteccién del frio o calor 0 0 0 0 0
Bajos niveles de ruido 0 2 1 2 2
Bajos niveles de contaminacién 0 1 1 2 2
Bajos niveles de aromas desagradables 0 2 1 2 2
Valor méx.: 10 "1/10 '5/10 '3/10 ‘6/10 ‘6/10

Tabla 31. Criterio de calidad en relacién a la proteccidn. Fuente: Elaboracion propia con base en MINVU & PNUD, 2017.

Como se puede apreciar en la tabla 31, el elemento mas complejo en funcionamiento son las
intersecciones seguras, mientras que la movilidad de baja velocidad es la que posee mayor presencia
debido a que en las zonas de estudio se realizan actividades de contemplacién, descanso y
relajacién. La valoracién con respecto a la proteccion de ciclistas es reducida debido a que en los
espacios estudiados solo hay intersecciones con las ciclopistas, mas no circuitos que permitan la
circulacién dentro de ellos.

En relacién a la categoria de crimen y violencia podemos destacar que el parque cuenta con
constante supervisién al interior, ademas de proveer una diversidad funcional que permite el
desarrollo de actividades para personas de diversas edades. La caracteristica con menor valoracién
es la de iluminacién, que se puede ver reflejada en la carencia de luminarias en los espacios de
estudio, representando un conflicto de seguridad, ya que el parque brinda servicio desde las 7:00
de la manana.

De acuerdo a la proteccién de experiencias sensoriales desagradables (dirigidas a una
sobreexposicién de elementos que provocan sensacion de incomodidad) se puede observar que el
Unico espacio que cuenta con elementos para salvaguardar a las personas del sol, lluvia o viento de
manera artificial es el acceso peatonal, esto se logra por medio de estructuras metalicas que
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cuentan con pergolado y una capa acrilica. Los Unicos espacios que pueden llegar a ofrecer
proteccidn contra el frio y el calor son las aulas u oficinas, sin embargo, las construcciones no estan
abiertas a todo el publico debido a su funcidon administrativa.

Las areas que se exponen a mayores niveles de ruido son el acceso peatonal, por colindar
directamente con la Avenida Paseo Tollocan, y lago, siendo el resultado de la ausencia de una cortina
de arboles que provoca que la contaminacién sonora proveniente de los automéviles invada esta
zona. Del mismo modo el acceso peatonal también se enfrenta a un problema de contaminacion
olfativa, ya que entra en contacto con el humo de automoéviles y algunos residuos que las personas
dejan de manera externa en los bordes del parque.

Al revisar la tematica de confort, se evaluaron 6 categorias: Oportunidades para caminar y andar en
bicicleta, oportunidades para sentarse y estar, oportunidades para sentarse (temporalmente),
espacios de observacién, espacios de interaccidn social y oportunidad de juego y ejercicio. A partir
de estos elementos se obtuvo la tabla 32.

CONFORT

Espacio Ac.Pe. La Ex. Ce. Ar. Pi. Zo. Me.
Categoria : Oportunidades para caminar y andar en bicicleta
Recorrido libre de obstaculos 2 2 1 1 1
Pavimento en buen estado 2 1 2 0 1
Disefio universal 0 0 0 0 0
Proximidad de areas 0 0 0 0 0
Valor méx.: 8 ‘4/8 ‘4/8 ‘3/8 ‘1/8 2/8
Categoria : Oportunidades para sentarse y estar
Espacios para estar de pie 2 2 2 2 2
Elementos de apoyo 1 1 1 0 0
Valor max.: 4 ‘3/4 ‘3/4 ‘3/4 2/4 2/4
Categoria : Oportunidades para sentarse
Vistas agradables 2 1 2 2 2
Variedad de moviliario 1 1 1 1 1
Valor méx.: 4 3/4 2/4 3/4 3/4 3/4
Categoria : Espacios de observacion
Vistas agradables 2 1 2 2 2
Visibilidad sin obstrucciones 1 1 2 2 0
Iluminacién nocturna 0 0 0 0 0
Valor max.: 6 ‘3/6 2/6 ‘4/6 ‘4/6 2/6
Categoria :Espacios de interaccion social
Bajos niveles de ruido 1 2 1 2 2
Disposién de asientos 1 1 1 1 1
Valor max.: 4 2/4 3/4 2/4 3/4 3/4
Categoria :Oportunidad de juego y ejercicio
Infraestructura para ctividad fisica 2 0 2 0 0
Actividades culturales y econémicas 1 0 1 0 0
Valor max.: 4 3/4 ‘0/4 3/4 ‘0/4 ‘0/4

Tabla 32. Criterio de calidad en relacidn al confort. Fuente: Elaboracidn propia con base en MINVU & PNUD, 2017.

Con base en la tabla 33 podemos apreciar que el disefio universal en los sitios de estudio es
practicamente nulo, por lo tanto, se debe de aprovechar este rasgo como un area de oportunidad
para implementar técnicas que favorezcan la accesibilidad universal. En relacién a la proximidad de
areas se puede mencionar que el espacio que funciona como distribuidor es el acceso peatonal, sin
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embargo, este representa un recorrido largo para aquellas personas que pretenden acceder a los
espacios deportivos, de juegos infantiles e incluso secciones del lago, ante esta problematica
también es importante destacar que dentro del parque hay recorridos peatonales incompletos, por
lo cual las personas han trazado rutas alternas que tienden a ubicarse en espacios con suelos
irregulares, vulnerando su movilidad.

A pesar de que las 5 zonas analizadas cuentan con espacios que brindan la oportunidad de estar de
pie de manera cdmoda, es necesario integrar elementos de apoyo debido a los grandes recorridos
a los que se enfrentan los peatones.

Las mesas de picnic encontradas en el lago, el drea de picnic y en la zona de meditacion, poseen
rasgos pocos integradores, debido a que son elaboradas como una sola pieza anclada al suelo. La
matriz también nos indica que los espacios que favorecen la interaccion gracias a sus bajos niveles
de ruido son el area arbolada del lago, el area de picnic, y la zona de meditacién.

Durante la investigacion de campo se identificaron los sonidos naturales predominantes de los
espacios mencionados en el parrafo anterior, donde se identificé el predomino trino de aves en la
zona de meditacidn, la brisa de los arboles en el acceso peatonal, asi como en el corredor arbolado
del lago.

Los espacios que cumplen una funcidn para el desarrollo de actividades fisicas son principalmente
el acceso (como distribuidor espacial) y la explanada central.

Desde la temdtica de placer se revisaron 3 categorias: Dimensionado a la escala humana,
oportunidades para disfrutar del clima y la naturaleza y experticias sensoriales positivas. Como
resultado de esta examinacion se obtuvo la tabla 33.

Espacio Ac.Pe. La Ex. Ce. Ar. Pi. Zo. Me.
Categoria : Dimensionado a la escala humana
Distancias cortas entre elementos 0 0 0 1 2
Mobiliario con las caracteristicas del disefio universal 0 0 0 0 0
Valor méx.: 4 ‘0/4 ‘0/4 ‘0/4 ‘1/4 2/4
Categoria : Oportunidades para disfrutar del climay la naturaleza
Aprovechamiento de luz, sombras, brisas 1 1 1 0 0
Vegetacion endémica 1 1 1 1 1
Valor max.: 4 2/4 2/4 2/4 ‘1/4 ‘1/4
Categoria : Experiencias sensoriales positivas
Materiales adecuados 1 1 1 0 0
Aprovechamiento de vistas 1 1 1 1 0
Valor max.: 4 2/4 2/4 2/4 ‘1/4 ‘0/4

Tabla 33. Criterio de calidad en relacién al placer. Fuente: Elaboracion propia con base en MINVU & PNUD, 2017.

Como se aprecié en la tematica de confort, los elementos del parque suelen carecer de puntos de
descanso que son indispensables, considerando que los recorridos son prolongados y en muchas
ocasiones los mismos no ofrecen proteccién contra el sol.
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A pesar de que la sombra, luz y brisas son elementos naturales abundantes en el parque, estos no
han sido aprovechados para generar paisajes olfativos y sonoros. También se ha observado que se
han integrado algunas jardineras para animales polinizadores, pero se encuentran posicionadas en
una seccién reducida del acceso peatonal y la cancha de futbol cercada.
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CONCLUSIONES

De acuerdo a la revisidon de analogos se puede mencionar que las temdticas que abordan van en
direccion a espacios terapéuticos y recreativos, sin embargo, el Jardin Sensorial y Botdnico de
Chapultepec es el Unico que forma parte de un parque publico. Ante esta situacién se puede sefialar
que este tipo de infraestructura verde se ha enfocado en dar un servicio generalizado, por lo que
las personas suelen recurrir a estas areas Unicamente para hacer ejercicio, por lo que el Unico acceso
a areas facilite entornos de relajacion son de acceso restringido o con un costo extra.

A partir de los referentes se pudieron sentar bases que funcionan como herramientas de disefio
para el planteamiento de la propuesta, ya que se rescataron caracteristicas como el origen de cada
proyecto (como la rehabilitacidn, creacién desde cero y rescate colectivo), personas usuarias,
materialidad, accesos, puntos de interés, mobiliario empleado, recorridos (internos y externos) y
vegetacidn utilizada. Una ventaja para la revisién de este apartado fue que se pudieron visitar los
dos referentes nacionales, puesto que se tuvo una mejor apreciacion de dindmica espacial.

Con respecto a los resultados obtenidos de las encuestas, entrevistas y cuestionarios, se puede
mencionar que el estudio del grupo 1 mostrd que el rango de edad que tiene preferencia por el
PMB, abarca un rango de edad de entre 15 y 70 afios, siendo que las personas que pertenecian al
grupo de 70, mencionaban que era un lugar grato para visitar, pero que requeria de mejoras para
facilitar su movilidad y transito entre espacios. Los visitantes comentaron que la sefialética no es
perceptible a primera vista y que requiere de mantenimiento, situacién que se dificulta ya que los
mapas de ubicacion presentan informacién desactualizada.

Otra caracteristica a resaltar es que el parque es frecuentado entre semana por madres de familia
y sus hijos, ya sea para hacer uso de los juegos o para asistir a talleres organizados, también es
posible encontrar estudiantes de medicina (ya que la facultad se encuentra a dos cuadras del
parque) y personal médico (perteneciente al Hospital Materno Perinatal Ménica Pretelini, ubicado
a una cuadra del parque) que recurre al PMB como un medio de descanso, lo cual propicia una
actividad interesante en el parque, ya que no solo es utilizado para fines de ejercicio libre, si no
como un lugar de aislamiento del acelerado ritmo en sus actividades cotidianas.

De acuerdo con el grupo 2 (focus group), se pudo observar que en relacién a las personas con
discapacidad visual, 2 de tres participantes cuentan con un acceso proximo a espacios verdes,
mientras que uno comentd que no tiene esta posibilidad, por lo que tiene que recurrir a mayores
trayectos para tener contacto con areas verdes recreativas; un rasgo a contemplar desde la
perspectiva que se obtuvo del participante con discapacidad auditiva, es la importancia de contar
con informacion grafica, mapas, iluminacién adecuada y personal de seguridad.

Considerando los comentarios hechos por las personas entrevistadas que cuentan con
sordoceguera, se puede mencionar que es importante contar con la ayuda de una persona para que
puedan transitar peatonalmente, cabe mencionar que uno de los participantes enfatizé que su
asistencia a un parque depende de la disponibilidad que tengan terceros para llevarlo a un lugar,
ademas de no contar con espacios verdes cercanos. Ante estas situaciones podemos apreciar que
las intervenciones urbanas en materia de parques, se encuentran limitadas tanto en nimero como
en localizacidn y que, de ser existentes, presentan caracteristicas que obstaculizan su uso.
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Los tres grupos coincidieron en que buscan los parques como un medio para poder salir a caminar,
relajarse, descansar y hacer ejercicio, también coincidieron es que los principales accidentes a los
que se enfrentan se relacionan con su movilidad como peatones, ya sea por obstaculos en sus
recorridos, materialidad, inexistencia de guias podotactiles y sefialética ausente o confusa. En las
tres categorias las personas mencionaron que las caracteristicas que consideran importantes para
que frecuenten un parque se relacionan con el tamafio (que sea amplio), que su vegetacion sea
diversa y que puedan tener contacto con espacios boscosos.

Tras haber realizado el andlisis contextual del Parque Metropolitano Bicentenario y retomando las
actividades que suelen efectuar sus visitantes, se puede indicar que los espacios que son
frecuentados como medios de apreciacidn natural (ya sea de pie o sentados), recreacién y relajacion
son la explanada central, el area de picnic y la zona de meditacién. Dichos espacios se consideran
subutilizados, por lo que se puede aprovechar esta caracteristica para promover el uso de un mayor
numero de personas por medio de intervenciones puntuales.

Si bien los elementos naturales del parque presentan caracteristicas agradables para los visitantes,
la integracion de elementos artificiales sigue teniendo una mirada limitada para generar espacios
gue realmente favorezcan la integracién social. A partir de este enfoque se generé la tabla 34, con
la finalidad de realizar una valoracién por categorias, para comprender hasta que grado deservicio
llegan los criterios de calidad por tematica. Los datos sombreados, sefialan las zonas que cumple
con menos del 50% de calidad retomado del andlisis previo.

VALORACION DE CARACTERISTICAS

Espacio Ac.Pe. La Ex. Ce. Ar. Pi. Zo. Me.
PROTECCION
Categoria : Movilidad = 36%
Valor max.: 50= 18 C 20 410 410 ¥ 5
Categoria : Crimen y violencia = 77.5%
Valor max.: 40=31 7/8 ‘6/8 ‘7/8 ‘6/8 '5/8
Categoria : Proteccion de experiencias sensoriales desagradables= 42%
Valor max.: 50= 21 EEE -0 BEEE oo '6/10
CONFORT
Categoria : Oportunidades para caminar y andar en bicicleta = 35%
Valor max.: 40 = 14 4/8 s TS
Categoria : Oportunidades para sentarse y estar = 65%
Valor méx.: 20 =13 ‘3/4 ‘3/4 ‘3/4 2/4 2/4
Categoria : Oportunidades para sentarse = 70%
Valor méax.: 20=14 3/4 2/4 ‘3/4 3/4 3/4
Categoria : Espacios de observacion = 50%
Valor méx.: 30 =15 36 B 6 o6 B
Categoria :Espacios de interaccion social = 65%
Valor max.: 20=13 2/4 ‘3/4 2/4 ‘3/4 ‘3/4
PLACER
Categoria : Dimensionado a la escala humana =15%
Valor mix.: 20=3 [ 2 7 /7 S V. S
Categoria : Oportunidades para disfrutar del climay la naturaleza = 40%
Valor méx.: 20=8 “2/4 “2/4 2 [
Categoria : Experiencias sensoriales positivas = 75%
Valor max.: 20=7 2/4 2/4 2/4 _

Tabla 34. Valoracion de caracteristicas. Fuente: elaboracion propia.
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Con respecto a la movilidad se obtuvo un 36%, donde aquellas dreas que presentan una mayor
deficiencia son el acceso peatonal, el lago, la explanada central y el drea de picnic; la proteccidn de
experiencias sensoriales desagradables abarca un 42%, donde el acceso y la explanada son las zonas
mas vulneradas. Desde la tematica del confort, las oportunidades para caminar y andar en bicicleta
arrojaron un 36% de servicio, en el caso de los espacios de observacion unicamente se llegd al 50%,
donde el lago y la zona de meditacidn resaltaron por no haber aprovechado los elementos espaciales
con los que cuenta.

Desde el topico de placer, se aprecié que la escala humana abarca Unicamente un 15% de atencion,
esto demuestra que se ha dejado de lado la consideracién de la diversidad funcional de actividades
gue requieren los visitantes, ya que constantemente se ha dado atencidn a elementos deportivos.
Las oportunidades para disfrutar del clima y de la naturaleza desde el area de picnic y meditacién
guedan atendido a menos del 50%, ya que no se han utilizado sus virtudes naturales como medios
de contemplacion y descanso.
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CAPITULO 5. PROPUESTA DE
DISENO

Este apartado muestra las caracteristicas establecidas para
el desarrollo del modelo de intervencidn de jardines
sensoriales, asi como el ejercicio de aplicacién en uno de los
puntos de interés del PMB.

Permita que la paz de la naturaleza fluya en usted como fluye la luz del sol en los drboles.

John Muir
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5.1 DESARROLLO DE PROYECTO ARQUITECTONICO

En este apartado se mostraran los elementos que dan origen a la propuesta del modelo de disefio
de jardines sensoriales en espacios verdes urbanos recreativos, siendo estos aplicados al Parque
Metropolitano Bicentenario de Toluca; dichos criterios parten del andlisis desarrollado en torno al
marco tedrico conceptual, el marco juridico y a la revision de los elementos contextuales y
referenciales descritos en los capitulos previos.

El planteamiento del modelo desarrollado se establecié en tres partes, la primera considerd una
intervencién a nivel macro, para lograr esta actividad fue necesario retomar la informacién
recopilada durante el analisis de referentes, asi como las observaciones de los 3 grupos consultados
y lainformacion obtenida tras las visitas de la zona de estudio. Posteriormente se definié establecer
una ruta peatonal que conectara la plaza de acceso hasta aquellos puntos de interés destinados al
descanso y contemplacion de areas verdes dentro del parque.

En segundo lugar, se retomaron las caracteristicas fisicas para plantear el tipo de elementos
sensoriales a colocar en dichos sitios, con el objeto de generar un cddigo de interpretacion espacial.
Posteriormente se retomaron las bases sensoriales sentadas en los puntos anteriores para llevar a
cabo el tercer punto, un ejercicio de aplicacidn a un nivel micro, en el cual se eligié la segunda
seccion de la zona de meditacidn, para asi ejemplificar el funcionamiento de los mismos.

5.1.1 MEMORIA DESCRIPTIVA

INTERVENCION A NIVEL MACRO

Contemplando las perspectivas recopiladas del focus group con respecto a las caracteristicas que
consideraban importantes para un transito seguro que les permitiera tener contacto con espacios
abiertos amplios y con la vegetacidon en parques, podemos mencionar que la mayoria de las
personas hacia alusion a la necesidad de recorridos libres de obstaculos, uso de sefialética clara,
aplicacion de mapas de ubicacién e integracion de guias podotactiles. Mejorar la mejorar la calidad
de los itinerarios peatonales ayudard a que los visitantes en los parques puedan interactuar con los
espacios verdes, de tal manera que puedan realizar caminatas, descansar, jugar y meditar.

Por lo tanto, se propuso que los itinerarios peatonales fueran complementados con piso podotactil,
donde la explanada de acceso al parque seria el primer punto a intervenir. En esta seccidn se
pretende conectar el cruce peatonal, la parada de autobuses y la explanada, ubicados en la Avenida
Paseo Tollocan, para posteriormente dirigir a los visitantes hacia el acceso peatonal. Por medio de
esta accion se busca que las personas con discapacidad visual que llegan al parque por medio de
transporte publico o caminando, puedan contar con un recorrido externo que los dirija
directamente a un mapa de ubicacién y distribucién, siendo este el primer contacto con el recorrido
interno.
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La cinta podotdctil consta de 2 texturas de referencia implementadas en losetas para el transito
peatonal, la primera consta de una textura en relieve con forma circular para indicar prevencion,
mientras que la segunda utiliza lineas verticales en relieve para sefalar guia, ver figura 38.

GUIA PREVENCON

0.30m 0.30m

— o —
0.30m 0.30m

Figura 38. Caracteristicas de la loseta podotactil. Fuente: Elaboracién propia, imagenes retomadas de
https://podotactil.com.mx/piso-de-ceramica-para-invidentes/

Para lograr una instalacion adecuada de baldosas es indispensable que se haga una canaleta para
empotrarlas, de tal manera que solo sobresalgan las texturas descritas anteriormente; como
recomendacion complementaria se hace referencia al uso de losetas amarillas para favorecer el
contraste con el pavimento, mismas que deben de ser de PVC debido a que presentan mayor
resistencia al desgaste por exposicién en espacios abiertos y concurridos. Dichas piezas deben de
estar centradas en el itinerario peatonal y su modo de colocacién determinara el recorrido que se
debera de seguir, consultar figura 39.

FIN DE GUIA CAMBIO DE DIRECCION CAMBIO DE DIRECCION

AN INANSNSYSSSAAS
ANANAAANANIANANANNAA
AN NTN AN AANANASNAN
Sl T e e e e e T e e s B
AN NASANASNSAANN
AN AN NN NSNS

Figura 39. Colocacién de baldosas podotactiles. Fuente: Elaboracién propia, imagenes retomadas de
https://podotactil.com.mx/piso-de-ceramica-para-invidentes/

El Parque Metropolitano Bicentenario es un espacio publico que cuenta con una barda perimetral
(con acabado de piedra gris y enrejado verde), en la cual podemos encontrar una puerta de acceso
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y de salida peatonal colocadas sobre la misma reja, por ello se han implementado dos letreros
blancos con letras negras que muestran el texto “ENTRADA” Y “SALIDA” para ser diferenciadas, sin
embargo, los visitantes suelen confundir su uso ya que la ubicacién de los letreros no es favorable
para su visualizacién. Ante esta situacidn fue necesario considerar la integracién de elementos
graficos en el piso de la plaza de acceso para definir cudl es la puerta de entrada y cual la de salida
del parque. Véase la figura 40 y 41.

SIMBOLOGIA

Entrada p—
Salida -
Guia podotactil

Gréficos de entrada

Graficos de salida ammm
Mapa principal ammm
Cruce peatonal —_—

Figura 40. Propuesta de intervencion en la plaza de acceso. Fuente: Elaboracion propia con base en Google, 2024.
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Figura 41. Propuesta de elementos graficos para la puerta de entrada y de salida. Fuente: Elaboracion propia.
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Ante la modificacidon hecha en el acceso peatonal, se recomienda que el mapa y reglamento del
parque reciban una actualizacion multimodal, para que los visitantes puedan consultar informacion
relacionada con los servicios, espacios y puntos de reunién con los que cuenta el parque, asi como
horarios e instancias de servicio publico. Ver figura 42.

L\ REGLAMENTO PARA EL USO Y PRESERVACION
“PARQUE METROPOLITANO B!!:ENTE!\IARIG"

e

Figura 42. Mapa de ubicacion y reglamento para el uso y preservacion del Parque Metropolitano Bicentenario. Fuente:
Elaboracion propia con base en trabajo de campo.

Habiendo establecido estas adecuaciones, se procedid a definir que sitios dentro del parque
representan puntos de interés para la relajacion, meditaciéon y descanso con base en la consulta
hecha alos visitantes del parque, siendo los mas frecuentados el lago, el drea de picnic, la explanada
central y la zona de meditaciéon (donde se incluyen sus 2 secciones), dichos lugares también
favorecen la contemplacién y contacto con la naturaleza debido a las caracteristicas fisicas que
presentan.

Para complementar esta informacidn se revisaron las rutas peatonales que efectian los visitantes
del parque. Dentro de los recorridos fue indispensable identificar aquellas intersecciones
conflictivas que se derivan de los cruces entre los senderos peatonales, las ciclopistas y trotapistas.
Como se muestra en la figura 43, los cruces que generan mayores conflictos de circulacion son
aquellos que se ubican alrededor de la explanada central. Ya que este lugar representa la
interconexidn entre el lago y la zona de meditacidn, y a la invasion de los carriles peatonales por
parte de los ciclistas, fue importante considerar elementos de alerta entre las intersecciones, para
facilitar la seguridad del transito peatonal.
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A lago

B.  Area de picnic

C.  Explanada central

D. Zona de meditacion, 12
seccion

E.  Zona de meditacion, 22
seccion

Acceso peatonal —

Ruta peatonal - -

Zonas a intervenir —

Intersecciones conflictivas  mm

SIMBOLOGIA

Figura 43. Espacios a comunicar en el PMB. Fuente: Elaboracion propia.

Habiendo identificando los senderos frecuentados por las personas, se definieron 4 recorridos que
se identificarian con 4 colores distintos, los cuales se acompanaran de guias podotactiles en su
distribucidn. Las rutas definidas con las siguientes:

Ruta del arbolado (verde)

Considera el corredor arbolado que colinda de forma paralela con el lago y una seccidn
pavimentada del parque donde se encuentran las oficinas de la Secretaria del Medio
Ambiente. Solo presenta una interseccién peatonal y una que requiere de elementos de
aviso.

Ruta del lago (azul)

Es paralela a la Avenida Paseo Tollocan, se conecta con el acceso peatonal y con el inicio de
la trotapista que recorre el perimetro del parque. También cuenta con 2 cruces conflictivos.
Se recomienda que se integren 2 senderos peatonales que completen el recorrido
perimetral del lago, puesto que la mitad de este espacio estd destinado al servicio de los
usuarios de la trotapista y ciclopista.

Ruta activa (naranja)

Se conecta con la ruta del lago, la ruta de meditacién y con las canchas de usos multiples y
el skate park. Presenta 4 intersecciones que requieren de elementos de advertencia (uno
con la ruta de meditaciéon y uno con la ruta del lago).

Ruta de meditacion (blanco)

Contempla una parte del acceso peatonal, la explanada central y el estacionamiento. Tiene
una sola intersecciéon peatonal y un cruce con la ruta activa que requiere cédigos de
advertencia.

Los colores seleccionados para la diferenciacion de los recorridos también se consideraron para ser
aplicados en la sefializacion vertical (letreros y bolardos) y en las sefiales horizontales como las
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intersecciones peatonales y en los cruces conflictivos. En la figura 44 se aprecian las areas a
conectar, los cruces conflictivos, asi como las rutas representadas con sus colores asignados.

SIMBOLOGIA

Lago

Area de picnic
Explanada central

Zona de meditacion, 12
seccion

E.  Zona de meditacion, 22
seccion

o>

Ruta del arbolado » -
Rudadel lago -
Ruta activa S
Ruta de meditacion A S
Propuesta de integracion de

senderos peatonales - -
Intersecciones conflictivas
Intersecciones peatonales
Acceso peatonal —— -

Figura 44.Propuesta de rutas peatonales. Fuente: Elaboracién propia.

A pesar de que el color de la guia podotactil es contrastante, se propone la integracién de bandas
de colores en el pavimento para la identificacidn de las 4 rutas mencionadas. Para ello también se
considerd que hay personas que pueden presentar daltonismo, por lo que se decidié integrar uno
de los sistemas de identificacion de los colores, conocido como Color ADD.

Esta estrategia se basa en el uso de 5 simbolos graficos basicos (consultar figura 45) para representar
el color azul, amarillo, rojo, blanco y negro, donde en caso de requerir una mayor representacion
de gama de colores como los secundarios, tonos claros, sombras, grises y metalicos, es necesario
combinar los simbolos establecidos en el sistema (Neiva, 2024).

s /vy v (S

Figura 45. Sistema Color ADD. Fuente: Neiva, 2024.
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En la figura 46 se puede observar la aplicacion de los simbolos del sistema Color ADD utilizados para
los colores definidos en cada una de las rutas.

Linea verde A

]
Linea blanca |j —
|
]

Linea naranja 7

Linea azul ‘

Figura 46. Aplicacién de Color ADD en las rutas peatonales. Fuente: Elaboracion propia con base en Neiva, 2024.

Con respecto a su implementacién en el piso podotactil se establecié que las bandas de color
utilizadas para brindar direccién a las personas sobre las rutas, deben de contar con un ancho de
0.15m, siendo el largo dependiente de la ruta, también deben de ser ubicadas en el costado derecho
de la misma, tomando en cuenta que los simbolos del sistema Color ADD estén direccionados hacia
el punto de interés de llegada, esta distribucidén busca que no se confundan los cddigos de color. Ver
figura 47 y 48.

Figura 47. Aplicacién del sistema Color ADD en la guia podotactil. Fuente: Elaboracidon propia con base en Neiva, 2024.
Imagen retomada de https://www.freepik.es/fotos-vectores-gratis/grava-textura , https://podotactil.com.mx/piso-de-
ceramica-para-invidentes/

Figura 48. Ubicacién de la banda de color en la guia podotactil. Fuente: Elaboracién propia.
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Para complementar la informacién de los recorridos, se seleccionaron 4 iconos que hacen referencia
al hito representativo de cada una de las rutas, para posteriormente aplicarlos en la sefializacién
vertical, como los letreros y bolardos. Ver figura 49.

SIMBOLOGIA
A lago @
B. Corredorarbolado ()
C.  Zonadeportiva o
D.  Zona de meditacion o
Ruta del arbolado

Rudadel lago e
Ruta activa - -
Ruta de meditacion

Intersecciones conflictivas
Acceso peatonal

Figura 49. Iconografia de las rutas. Fuente: Elaboracion propia, iconos retomados de https://www.flaticon.es/

Para la ruta del lago se utilizé un icono que hace referencia a las ondas del agua, en la ruta activa se
utiliza un circulo para simplificar la forma de los balones utilizados en las canchas deportivas con las
cuales colinda este recorrido, la ruta de meditacién retoma una flor que hace referencia a los
elementos naturales que se aplicaran en el disefio puntual que se mostrara mas adelante y la ruta
del arbolado se identifica con dos hojas que se relacionan con el recubrimiento vegetal presente en
los arboles caracteristicos de esta zona. Estos iconos son de color blanco y tienen como fondo el
color de la ruta al cual pertenecen. Ver figura 50.

Ruta del lago Ruta activa Ruta de meditacion Ruta del arbolado

@ O O O

Figura 50. Iconografia por ruta. Fuente: Elaboracién propia, iconos retomados de https://www.flaticon.es/
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Del lado izquierdo de la figura 51 se muestra uno de los letreros informativos con los que cuenta el
parque, en esta sefializacion se pueden apreciar los iconos con los que se identifican algunos
espacios del sitio, asi como flechas que indican la direccién en la que se encuentran, mientras que
del lado derecho se muestra la modificacidn disefiada para esta sefialética, haciendo uso del sistema
Color ADD vy de los iconos propuestos. El objeto de cambiar algunos elementos de la iconografia es
facilitar el reconocimiento de los datos de ubicacidn, para que los visitantes puedan identificar los
espacios de forma segura y comoda.

Zona Cultural Zona Cultural

Area de Picnic Area de Picnic

Lago Lago

& Cancha de
Futbol 7

F;“ Area de
= Juegos Infantiles

Cancha de
Futbol 7

E;‘k Area de
A

Juegos Infantiles

Figura 51. Sefialética con sistema Color ADD. Fuente: Elaboracidn propia con base en Neiva, 2024. Iconos retomados de
https://www.flaticon.es/

Los bolardos propuestos tienen la finalidad de indicar la aproximacion a los sitios de interés, en ellos
se integraron los 4 iconos afiadiéndoles relieve para facilitar su reconocimiento a través del tacto,
consultar la figura 52. Esta infraestructura se contemplé para los recorridos peatonales, de tal
manera que estén distribuidos al inicio de la ruta, en las intersecciones (ya que son puntos de toma

de decisiones) y al final del itinerario, justo cuando se haya llegado al punto de interés para el
descanso relajacion.

« @ ‘'8 @

Figura 52. Iconografia aplicada en bolardos. Elaboracién propia, imagen e iconos retomados de https://www.flaticon.es/
https://mx.pinterest.com/pin/7318418132421066/

121


https://www.flaticon.es/
https://www.flaticon.es/
https://mx.pinterest.com/pin/7318418132421066/

Se tiene un total de 7 intersecciones importantes a indicar, siendo que solamente una pertenece a
la ruta del arbolado, cabe mencionar que, para la aplicacidn de bolardos, se considerd un total de 4
por cada interseccién, para ser colocados en las esquinas de las mismas, consultar la figura 53. Es
importante sefialar que algunas de estas intersecciones deben de ser complementadas con
tapajuntas para las canaletas, ya que las encontradas en la explanada central y la ruta del lago,
presentan espacios de separacion entre el cruce y el sendero peatonal, representando un factor de
riesgo para la movilidad de los visitantes.

SIMBOLOGIA

Lago

Corredor arbolado
Area de picnic
Explanada central
Zona de meditacién, 12 seccién
Zona de meditacion, 22 seccion
Ruta del arbolado _—
Ruda del lago

Ruta activa

Ruta de meditacién
Acceso peatonal

LML) (0

Figura 53. Distribucion de iconografia de acuerdo a las intersecciones. Fuente: Elaboracidn propia, iconos retomados de
https://www.flaticon.es/

No obstante, también se utilizd la misma paleta de colores para sefialar los empalmes entre las vias
peatonales, las ciclopistas y trotapistas, siendo estos representados por circulos de pintura que son
colocados sobre un tratamiento de piso liso con fondo de color gris, ver figura 53 y 54. Este criterio
tiene la finalidad de advertir a la gente del posible cruce con otras personas, siendo importante
fomentar la pirdmide de movilidad, donde los peatones tienen prioridad de circulacién.

Ruta del lago Ruta activa Ruta de meditacion Ruta del arbolado

Figura 54. Iconos de interseccion por ruta. Fuente: Elaboracion propia.

La definicidn del color de circulos para el pavimento de los nexos entre senderos, se distribuira de
manera similar a la de la iconografia de la figura 53, por ejemplo, la ruta del lago requerira de dos
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intersecciones de color azul como se representa en la figura 55. Estos elementos deben de
conectarse con la guia podotactil de tal manera que se favorezca la seguridad para el transito
peatonal.

Figura 55. Ejemplo de aplicacidn de iconografia en intersecciones. Fuente: Elaboracidn propia.

APLICACION DE ELEMENTOS SENSORIALES

Habiendo trabajado la definicion de los recorridos, asi como su reconocimiento por medio de
sefialética tanto horizontal como vertical, fue necesario establecer un cédigo de interpretacion
espacial olfativo, auditivo y visual, que permitiera favorecer la identificacidn de los recorridos
peatonales, asi como de los espacios de contemplacion, descanso. Para ello se hizo una selecciény
distribucidn de objetos sonoros y paletas vegetales. En la figura 56 se puede apreciar la distribucion
de la codificacidn en conjunto, asi como su relacién con los puntos de interés seleccionados para
efectos de este trabajo.

SIMBOLOGIA
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Corredor arbolado

Area de picnic

Explanada central

Zona de meditacién, 12 sec.
Zona de meditacion, 22 sec.
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PV2

PV3

PV4

PV5

PV6

PV7

pPV8

Area de oficinas (SMA),

uso de cadenas de lluvia

Acceso peatonal

Mmoo ®>

Figura 56. Aplicacién de los elementos sensoriales en los recorridos y puntos de interés. Fuente: Elaboracidn propia.
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Con respecto a los elementos sonoros, se buscé la implementacidn de méviles que se coloquen en
las ramas del corredor arbolado y en la primera seccion del drea de meditacidn. Los mdviles deben
de tener formas lineales de diferentes longitudes para no afectar la imagen actual de los espacios,
considerando que lo que se busca aprovechar de esta instalacion es el sonido, estas lineas tienen
gue contar con cascabeles y campanas para aprovechar el movimiento del viento, asi como ser de
colores que no presenten un alto contraste con el follaje. Véase la figura 57.

Figura 57. Moviles utilizados en la instalacion "Arboleda sonora" de Maribel Portela en el Museo de Arte Moderno de la
Ciudad de México. Fuente: Elaboracién propia con base en investigacion de campo.

Otra intervencién sonora que se plantea para este proyecto es el uso de cadenas de lluvia, ya que
dichos elementos pueden ser incluidos en los sistemas de canaletas para la bajada de agua pluvial.
La caida del agua de lluvia sobre la cadena brinda un efecto visual temporal, ademds de que ayuda
a simular un sonido parecido al de una cascada.

Estos objetos deben de presentar un disefio predominante de copas en vez de eslabones, para evitar
que se salpiquen los muros de los edificios que se localicen de manera contigua a ellos; la instalacién
de las cadenas requiere que cuando estas lleguen a ras del suelo se les coloque un sistema de
filtracidn y captacién pluvial, consultar figura 58. Esta técnica es favorable para recargar los mantos
acuiferos y para proveer al parque de reservas de agua para el mantenimiento de sus areas verdes.

Se decidi6 ubicar las cadenas de lluvia con forma de copa, en las oficinas de la Secretaria del Medio
Ambiente (SMA) debido a que son parte de la ruta arbolada y de la ruta del lago (ver figura 59 y 60),
ademads de presentar un disefio de cubiertas a dos aguas que puede ser aprovechado para su
conexién con canaletas, situacién que también se ve beneficiada por la proximidad a jardineras en
las que se pueden colocar drenes para el agua pluvial.
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Figura 58.. Cadena de lluvia de copa. Fuente: Figura 59. Oficinas de la SMA ubicadas en la ruta

Imagen retomada de del lago. Fuente: Elaboracion propia con base en
https://www.cadenasdelluvia.com/produit/otema investigacion de campo
chi-es/

SIMBOLOGIA
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B.  Corredor arbolado
C.  Explanada central
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Ruta del arbolado

Ruta del lago
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Figura 60. Distribucion de cadenas de lluvia. Fuente: Elaboracion propia.

Para llevar a cabo una codificacion olfativa y auditiva dentro del parque, se generaron 8 paletas
vegetales que consideran el uso de flora local, observada durante la vista de campo, con la finalidad
de facilitar su plantacion y distribucién en distintos espacios del caso de estudio. Con este
planteamiento se busca el reconocimiento de las transiciones peatonales y de los puntos de interés
estudiados, por medio de la implementacién de vegetacidon aromatica.

La primera paleta vegetal se basa en el uso de la corteza de los arboles que se encuentran en el
corredor arbolado y en la primera seccién de la zona de meditacion. Esta propuesta sienta sus bases
en la recopilaciéon de las investigaciones realizadas por Miyazaki (2018) donde describe que tanto el
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contacto con la madera sin tratar, como su aroma pueden disminuir los niveles de hemoglobina
oxigenada y la actividad de la corteza prefrontal del cerebro humano, ademas de incrementar la
actividad del sistema parasimpdtico, lo cual propicia un estado de relajacién en el cuerpo humano.

De la paleta 2 ala 7 se definio el uso de al menos una planta aromatica para la identificacion espacial,
siendo seleccionadas las siguientes: Toronjil (agastache mexicana), hierbabuena (mentha spicata),
salvia (salvia leucantha), lavanda (lavandula angustifolia) y ruda (ruta graveolens). Cabe mencionar
que las fragancias florales ayudan a que la actividad presente en la corteza prefrontal del cerebro
se reduzca, asi como los niveles de estrés en las personas (Miyazaki, 2018).

En la paleta 3, 4 y 5 que se distribuyen a lo largo de la ruta activa y de meditacidn, se considerd la
aplicacion de agapanto (agapanthus africanus) y margaritas (leucanthemum x superbum), dichas
plantas fueron seleccionadas porque pueden presentar floracién blanca. Dicha caracteristica facilita
su reconocimiento debido a que tiene un mayor contraste entre los espacios sombreados. La
propuesta numero 6 sera desarrollada en el apartado de la intervencién micro del parque.

La paleta 7 y 8 fueron establecidas como elementos de advertencia, donde la nimero 7 tiene la
finalidad de ser aplicada en los cruces conflictivos, por ello se utilizé amaranto (iresine herbstii), que
presenta coloracion roja en sus hojas, lo cual favorece su identificacion a la distancia, y el uso de
ruda (ruta graveolens) debido a que es una planta aromatica.

En el caso de la propuesta nimero 8, se consideraron dos especies vegetales, siendo la cola de zorro
(pennisetum alopecuroides) la de primer contacto con el perimetro del lago para indicar los cambios
de nivel presentes en este espacio, mientras que la segunda es el carrizo de las pampas (cortaderia
selloana) ya que sus vainas al chocar producen un sonido hueco (parecido al del bambu),
caracteristica que favorece el reconocimiento del limite del sendero peatonal que rodea al lago.
Véase la figura 61.

Figura 61. Aplicacién de carrizo de las pampas en los bordes de lago. Fuente: Elaboracidn propia.

126



A continuacion, se presenta la tabla 35, la cual incluye la descripcidn las caracteristicas de las paletas
vegetales. Dicha tabla cuenta con una columna de clave de identificacién, una de cona o ruta de
aplicacion, vegetacion a utilizar y una seccién con las imagenes muestra de dichas plantas.

| | raletasvegetals
| Cave  Zona/Ruta  Vegetadn  Muesta

PV1

PV2

PV3

PV4

PV5

PV6

PV7

PV8

Corredor arbolado
Zona de meditacion 12
seccion

Ruta del lago
Area de picnic

Ruta activa
Explanada central

Acceso peatonal

Ruta de meditacion
Zona de meditacion

Zona de meditacion 22
secciéon

Intersecciones
conflictivas

Lago

Arbolado existente

Toronjil (aromatica)*
Pasto liriope

Hierbabuena
(aromatica)**
Agapanto (color)
Margarita (color)

Salvia (aromatica)
Agapanto
Margarita

Lavanda (aromatica)
Agapanto
Margarita

Lavanda
Hierbabuena
(aromatica)**

Amaranto
Ruda (aromatica)

Cortaderia selloana
Pennisetum
alopecuroides***

Tabla 35.Propuesta de paletas vegetales. Fuente: elaboracién propia.

* Imagen retomada de https://mexico.inaturalist.org/taxa/281591-Agastache-mexicana

** Imagen retomada de https://www.eluniversal.com.mx/menu/cuales-son-los-beneficios-de-la-hierbabuena/

*** Imagen retomada de https://www.mundodeportivo.com/uncomo/salud/articulo/cuales-son-las-propiedades-de-la-

citronela-35010.html
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INTERVENCION A NIVEL MICRO

Para llevar a cabo este planteamiento se tomd como espacio de intervencion a la segunda seccidn
de la Zona de Meditacién, contemplando que el tiempo para generar una propuesta de diseifo que
retome los parametros del andlisis de andlogos es limitado, se considerd este lugar debido a que sus
dimensiones son menores en comparacién a los demds puntos de interés. La segunda seccion de la
Zona de Meditacidn se ubica en el borde suroeste del PMB, al sur colinda con la avenida General
Alvaro Obregén, al este con la primera seccién de la zona de meditacién y al norte con la pista de
patinaje. Consultar figura 62.

SIMBOLOGIA

A. lago

B. Corredor arbolado

C. Area de picnic

D. Explanada central

E. Zonade meditacién, 12 sec.

F. Zona de meditacion, 22 sec. ww
G. Pista de patinaje _—
Av. Gral. Alvaro Obregon R
Ruta de meditacién

Acceso —

Figura 62. Localizacion de la segunda seccién de la Zona de Meditacion. Fuente: Elaboracidn propia con base en Google,
2024.

Existen 3 senderos peatonales de 2 metros de ancho, que cumplen la funcién de acceso y salida al
sitio, dichos recorridos cuentan con un tratamiento de piso de loseta en tonos verdes con textura
rugosa. Este espacio también posee 2 plazoletas con forma cuadrada, la mas grande (de 14 metros
de ancho) funge como espacio central y de distribucidn, mientras que la segunda (con 11 metros de
ancho) es utilizada como espacio de encuentro social, ya que cuenta con 4 mesas de picnic, ver
figura 63 y anexo 1.

SIMBOLOGIA

1
Accesos _—
Plazoleta central — |
Plazoleta Secundara  smmm—",

PISTA DE PATINAJE

Figura 63. Planta arquitectdnica de la segunda seccidn de la Zona de Meditacidn. Fuente: Elaboracion propia con base en
Google, 2024.
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El mobiliario existente en la zona se conforma por las mesas mencionadas en el parrafo anterior,
algunos postes de luz, bancas de metal y botes de basura, los cuales se distribuyen tanto en el
perimetro del lugar como en los trayectos peatonales. Véase la figura 64.

Figura 64. Mobiliario presente en la segunda seccion de la Zona de Meditacion. Fuente: Elaboracion propia con base en
investigacion de campo.

APLICACION DE CRITERIOS DE DISENO NEUROARUITECTONICO

Para llevar a cabo la propuesta de intervencidn se considerd la aplicacion de 4 tematicas que
resultaron en los siguientes espacios: 2 areas de mesas de picnic (cada una complementada con un
area de fuentes), 8 zonas de contemplacidn de aves y vegetacion, un espacio de meditacion (el cual
funge como punto central del disefio) y dos plazoletas de descanso y relajacion. En la figura 65 vy el
anexo 2 se puede apreciar la planta arquitectdnica obtenida.

\ "\ PISTA DE PATINAJE

Figura 65. Propuesta de planta arquitectdnica para la segunda seccion de la Zona de Meditacion. Fuente: Elaboracién
propia con base en Google, 2024.

A continuacidn, se describira la aplicacién de los parametros relacionados con las circulaciones y sus
usos, junto con la descripcidn de las caracteristicas espaciales modificadas para lograr su ejecucion
en el disefio arquitectdnico del planteamiento a nivel micro.
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e Acceso principal

Para facilitar el reconocimiento de la zona de meditacion se propuso reducir el nUmero de accesos
peatonales a 2 (consultar figura 66). Siendo que el principal fue colocado entre arboledas, con la
finalidad de aprovecharlas como un hito perceptivo, mientras que el segundo acceso que conectaba
con la pista de patinaje se preservd, donde las modificaciones se realizaron en el tratamiento de
piso y el punto de conexidn con el sendero principal sus Unicas modificaciones. En el acceso principal
se plantea integrar un mapa multimodal que permita describir las caracteristicas espaciales de la
zona de meditacién.

e Ruta externa

Se establecid la creacidon de un sendero principal que funge como eje rector del disefio, el cual se
conecta con las 4 tematicas establecidas. Este recorrido fue establecido con 4 metros de ancho para
facilitar el transito peatonal; asi mismo cruza el terreno rectangular de este a oeste debido a que se
busca marcar su jerarquia como centro orientador.

Este recorrido integra el uso de la banda blanca son la sefializacion en sistema Color ADD para que
las personas pueden reconocer que este espacio pertenece a la ruta de meditacidn. Véase la figura
66.

e Rutainterna

La planta arquitectdnica cuenta 4 senderos de 4 metros de ancho, que van de norte a sur y uno de
2 metros de ancho, que tiene direccion de este a oeste. Los primeros permiten que los visitantes
tengan acceso a las mesas de picnic, a los espacios de relajacién y a la zona de meditacidn, mientras
que la de 2 metros de ancho se comunica con 4 zonas de contemplacién de aves y la zona de
meditacidn. Ver figura 66.
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Acceso principal — PlSTA DE PATINAJE |

Acceso secundario —
Ruta externa -——
Ruta interna - -

Figura 66. Propuesta de circulaciones y uso en la zona de meditacion. Fuente: Elaboracidn propia.
e Pavimentos

Se propone el uso de concreto permeable para evitar que tanto el sendero de la ruta externa como
el de la ruta interna se vean invadidos por el agua, este se debe a que el exceso de la misma puede
provocar que los recorridos se vuelvan resbaladizos, poniendo en peligro a los peatones. Ya que el
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concreto mencionado puede ser pigmentado, se definié que los dos senderos con direccidn este-
oeste y los 4 con distribucién de norte a sur, posean un color gris natural, mientras que el pavimento
aplicado debajo de las mesas de picnic y las zonas de contemplacién (se incluyen los espacios con

bancas) cuenten con una tonalidad rojiza.

Tanto la ruta externa como la ruta interna cuentan con la instalacién de una guia podotictil (figura
67) que se encuentra centrada entre los recorridos, la instalacion de las piezas cumplira los mismos
requerimientos que se mencionaron en el apartado de intervencién a nivel macro. Dicha cinta
permite que las personas ubiquen el mobiliario existente, los cambios de direccién y puntos para

una mayor apreciacion ambiental.
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SIMBOLOGIA PISTA DE PATINAJE |

Guia podotactil
Acceso principal —

Figura 67. Distribucién de la guia podotactil en la zona de meditacion. Fuente: Elaboracidn propia.

En los siguientes puntos se muestra la descripcion de las areas que conforman el disefio, asi como
las caracteristicas del mobiliario y vegetacion a utilizar.

e Zonas de interés

Para mejorar la dinamica social y fisica de la zona de meditacién se buscd generar espacios con
cardcter para facilitar el transito y reconocimiento por parte de las personas. Para esta intervencién
se tomaron en cuenta 2 plazoletas como espacios de relajacion, las cuales cuentan con 4 bancas
cada una para que los visitantes puedan descansar y observar los elementos naturales propuestos

para el sitio.

El proyecto suma un total de 8 zonas de contemplacién de aves, puesto que una de las
particularidades del sitio es la presencia de diversos trinos, ademas de una reducida contaminacion
sonora, situacidn que quiso ser aprovechada para la estimulacidn sensorial. Cada una de las zonas
se encuentra distribuida en los bordes norte y sur del terreno, debajo de las copas de los arboles
para facilitar el acceso a espacio con sombra natural; estas zonas también tienen como remate visual

un disefio paisajistico que integra una paleta vegetal complementaria.

En el centro del proyecto es posible encontrar una seccion destinada a la meditacién, la cual no
presenta un tratamiento particular de piso, ya que se buscaba preserva el pasto existente con la
finalidad de que las personas pueden utilizarlo de manera libre.

131



e Zonas de descanso

Se integraron 2 zonas de descanso localizadas al inicio y al final de la ruta externa, en ellas se puede
notar la presencia de un area de fuentes que tiene la funcién de disminuir parcialmente la
temperatura del espacio, asi como el bullicio de la gente, también se buscd que funcionara un
remate visual que se volviera un elemento identificador. Debido a que los visitantes actuales utilizan
las mesas de picnic como punto de encuentro, se decidid preservar este concepto en las plazoletas
descritas, por medio del uso de 3 mesas de picnic en cada una. En la figura 68 se puede apreciar la
distribucidn de zonas de la intervencidn a nivel micro.

SIMBOLOGIA

Zona de relajacion —_

wvee ccomememan__ - PISTA DE PATINAJE 1

Espacio de meditacién
Zona de descanso

Figura 68. Distribucién de zonas del proyecto. Fuente: Elaboracidn propia.
e Mobiliario

Para establecer la selecciéon del mobiliario requerido para el proyecto se tomaron en cuenta las
sugerencias establecidas en los manuales creados por la Corporacion Ciudad Accesible (2021b) y la
Unidn de Discapacitados del Principado de Asturias (UMA) en colaboracion con el Ayutamiento de
Gijon Seccién Parques y Jardines (2008). Dichas caracteristicas se desarrollan a continuacion:

Bancos: Altura del asiento debe de ser de 45 cm (+/- 2 cm), fondo de 40 - 45 cm, altura de respaldo
de 45-61 cm; deben estar sujetos al suelo y con espacio libre debajo de ellos, se recomienda que
cuenten con apoya brazos. Se deben de emplazar fuera de los senderos, con aproximacién a los
bordes, también se sugiere colocar asientos individuales para personas mayores. Ver figura 69.

Figura 69. BKT Mobiliario urbano, Ban-001. Fuente: Imagenes retomadas de
https://www.bktmobiliario.com/shop/banca-001-madera-19872?category=1#attr=2489,2492,2487,2590,2493
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Mesas: Deben de tener un espacio libre de 70 cm bajo cubierta y de 80cm sobre cubierta como
maximo. Este componente debe de ofrecer al menos un espacio de aproximacién para silla de
ruedas, con un ancho minimo de 80 cm. Consultar figura 70.

VISTA LATERAL

154

- Concreto

fe=150 ka/cm2

Figura 70. BKT Mobiliario urbano, BKT-MP-001. Fuente: Imagenes retomadas de
https://www.bktmobiliario.com/shop/mesa-picnic-002-14399?category=7#attr=653,654,648,646,2147,655,650

Basureros: Estos dispositivos deben de ser colocados principalmente en los accesos, pero sin invadir
las vias peatonales, su altura debe de estar comprendida entre los 70 y 90 cm, ver figura 71.

Figura 71. BLT Mobiliario urbano, BA-002/MA. Fuente: Imagenes retomadas de
https://www.bktmobiliario.com/shop/basurero-003-madera-12215?category=4#attr=308,309,302,306,307,918,303,300

e Vegetacion

Esta seccion tiene como base la paleta vegetal nimero 6 (PV6), la cual se conforma por 2 plantas
aromaticas, la hierbabuena (mentha spicata) y la lavanda (lavandula angustifolia). Dicha vegetacidn
tiene como propdsito orientar a las personas a través de los recorridos con direccidon este-oeste.

Sin embargo, esta paleta se amplié con la finalidad de generar un cédigo de identificacién de
espacios, donde se considerd iris sudafricana (dietes grandiflora) para las zonas de descanso,
relajacidon y de fuentes, ya que las caracteristicas de sus hojas alargadas permiten establecer una
barrera perceptible. También se incluyé el uso de acanto (acanthus mollis) y cola de zorro
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(pennisetum alopecuroides), las cuales fueron ubicadas para ser plantadas como remates visuales
con la finalidad de establecer un espacio que favorezca la atraccion de aves.

En la tabla 36, se pueden apreciar los codigos asignados para la paleta vegetal utilizada en la zona
de meditacidn, asi como los espacios en los que se emplaza cada especie.

- Paletas vegetal de la zona de meditacion

Lavanda (aromética)
PVM1 Recorridos peatonales Hierbabuena
(aromatica)**

PVM2 Area de fuentes Iris sudafricana
Zona de contemplacion Acanto
VM de aves Cola de zorro***

Tabla 36. Paleta vegetal de la zona de meditacidn. Fuente: Elaboracion propia.

** Imagen retomada de https://www.eluniversal.com.mx/menu/cuales-son-los-beneficios-de-la-hierbabuena/

*** Imagen retomada de https://mountainviewnursery.com.au/products/penalo

Por consiguiente, se presenta en la figura 72 con la distribucidn en planta de los elementos
vegetales. Se puede observar que el iris africano se distribuye con direccion norte-sur (ruta interna),
mientras que las plantas aromaticas de la PVYM1 tienen una direccidn de este-oeste (ruta externay
ruta interna). La paleta PMV3 se complementa con bebederos para aves.

SIMBOLOGIA

PISTA DE PATINAJE

PMV1 —
PMV2 —
PMV3 —

Figura 72. Distribucidn de la paleta vegetal en la segunda seccion de la zona de meditacion. Fuente: Elaboracidn propia.
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APLICACION DE PRINCIPIOS DE DISENO INCLUSIVO EN LA ZONA DE MEDITACION

Retomando los principios neurocognitivos establecidos por Solano-Meneses (2021), podemos
identificar su aplicacion en la zona de meditacion de las formas mostradas a continuacién:

Sistematizacion de patrones funcionales (mapa cognitivo): Se homologaron los acabados de los
recorridos peatonales (tanto de la ruta interna como de la externa), sin embargo, se logrd crear un
codigo para el uso de espacios y de conductores peatonales, donde el concreto permeable gris
representa los recorridos de distribucién, mientras que el concreto permeable rojo sefala el
emplazamiento para desarrollo de actividades de ocio pasivo. Al igual que el tratamiento de piso,
se buscé estandarizar el acabado del mobiliario, el cual resultd en acero al carbdn (en tonos grises)
y madera (en tono rojizo claro), ver figura 73.

SIMBOLOGIA
A. Concreto B. Concreto
permeable gris permeable
rojizo

C. Madera D. Acero
Guia podotactil
Banda blanca (Color ADD) [—]
Fuentes
Acceso —

Figura 73. Ampliacién con aplicacidon del mapa cognitivo. Fuente: Elaboracidon propia, imagenes retomadas de
http://www.concretopermeable.com/colores-y-acabados-del-concreto-permeable/,
https://www.bktmobiliario.com/shop/banca-001-madera-19872?category=1#attr=2489,2492,2487,2590,2493 ,
https://www.bktmobiliario.com/shop/basurero-003-madera-12215?category=4#attr=308,309,302,306,307,918,303,300

Elementos de orientacion (hitos perceptuales): Gracias a la distribucién de vegetacion y paletas
implementadas, es posible establecer puntos de encuentro que permitan el transito peatonal
seguro. Esta situacién se replica en la banda blanca (que recurre al sistema Color ADD) que
Unicamente esta presente en la ruta externa que conduce al acceso y salida de la segunda zona de
meditacion.

Color como cédigo (cambio de zona): Desde esta perspectiva se retoma el cambio de color en el
pavimento, los colores presentes en la seleccidn de vegetacidn, la guia podotactil (que resalta sobre
el concreto permeable) y el contraste generado entre las areas con césped y los caminos peatonales.
No obstante, esta caracteristica se replica en el mobiliario, ya que con ella es posible identificar un
espacio de reposo y relajacién por distinguir su materialidad.

Guia olfativa y sensorial (luz, aromas, corrientes de aire): Se buscé aprovechar la mayor cantidad
de caracteristicas sensoriales del terreno, con la finalidad de generar un ambiente de aislamiento
del acelerado ritmo de vida de la ciudad. La segunda seccidén de la zona de meditacidén es un sitio
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qgue destaca por la gran cantidad de iluminacién natural con la que cuenta, sin embargo, para
proteger a las personas de una sobre exposicidn se decidié aprovechar la sombra proyectada por
las copas de los arboles sobre el perimetro del lugar.

También se resalta que el emplazamiento de la hierbabuena y de la lavanda tiene el objetivo de
indicar los recorridos de mayor longitud puesto que atraviesan el terreno de este a oeste y que
comunican con el acceso y la salida. Consultar figura 74.

SIMBOLOGIA V ZONA DE CONTEMPLACION DE
3 AVES
Hierbabuena Lavanda 3 RS
Acanto Cola de zorro

ESF’A1 10 DE
RELAJ A\CION

Iris sudafricana

NPT + 0.0

Guia podotactil I [

Banda blanca (Color ADD) — X
Bebederos para aves -
Acceso —

Figura 74. Ampliacién con la aplicacion de la guia olfativa y sensorial. Fuente: Elaboracion propia.

Tanto la ruta externa como en la interna cuentan con un elemento adicional de proteccion, ya que
en lugar de utilizar guarniciones (ya que representa un elemento sobresaliente entre senderos)
como elemento delimitador entre jardineras y los recorridos, se decidié integrar un sistema de
drenes (figura 75) que funciona como mecanismo sonoro y tactil de delimitaciéon espacial; cabe
resaltar que este sistema funciona como una alternativa para la captacidn de la escorrentia que no
pueda ser filtrada por el concreto permeable. Asi mismo, esta técnica sirve para aprovechar el agua
pluvial, ya que puede ser almacenada y utilizada para dar mantenimiento y servicio tanto a la
vegetacién del area como de las fuentes.

FILTRO CAPA DRENANTE DE
GEOTEXTIL GRAVILLA
ACCESODE
NPT AGUA CAPA DRENANTE DE
\ GRAVAS FINAS
N ™ - ——
5 B /_
) - b CAPA DRENANTE DE
s ——  GRAVAS GRUESAS
3 1
o Z
: TUBERIA DREN
= |~ PerFORADA
2 A CAPA DRENANTE DE
L ARENA

Figura 75. Representacion del sistema de drenes. Fuente: Elaboracién propia con base en Green Blue Management S. L.
U.etal., 2018.
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Las caidas de agua generadas por el uso de fuentes permiten que se disipen los sonidos ajenos al
parque (bordes vecinales), también representan la presencia de las dreas de descanso y de las mesas
de picnic.

Recorridos directo, rectos y sin barreras: La diferencia de caracteristicas entre estratos vegetales
permite la identificacidn de los limites entre las areas sociales y las dreas de contemplacién. Las
areas verdes no representan un riesgo de invasion para el trayecto de los peatones debido a que los
drenes integrados funcionan como punto intermediario y de limite.

Se incluyeron plazoletas y recorridos rectos entre ellas para facilitar la comunicacién entre las
subzonas del proyecto, con la finalidad de que las personas pudieran aprovechar los recorridos
peatonales para poder experimentar la mayoria de las experiencias sensoriales del espacio.

El mobiliario se encuentra distribuido en una franja diferente de los recorridos peatonales para
evitar disminuir el ancho de los senderos; para la identificacién y acceso al mismo se utilizé la guia
podotdctil, donde se retomd el posicionamiento de interseccién y advertencia mostrados en la
seccion de intervencién a nivel macro del parque

Jerarquizaciéon: El pardmetro fue abordado por medio del redisefio de anchos de los caminos
peatonales, esto se debe a que la ruta externa representa el primer medio de contacto y distribucion
con el terreno, seguido de los recorridos que van de norte a sur, puesto que a pesar de presentar el
mismo ancho, no tienen la misma relevancia en cuanto a comunicacion, es asi como el sendero de
2 m de ancho que va de este a oeste pasa a ser un medio alterno de trénsito paralelo a la ruta
externa, el cual permite la distribucion de personas pero no tiene la funcidn de punto de acceso ni
salida de la zona de meditacion.

Remates como guias (hitos): Desde este enfoque podemos mencionar la presencia de los
bebederos en las jardineras como medios de atraccidn para las aves, ya que se busca integrar su
avistamiento y trino como medio de reconocimiento del sitio; el disefio favorece un contacto
cercano con esta fauna, mas no invasivo.

El uso de fuentes implica que también se reconozcan los extremos del recorrido de la zona de
meditacidn, ya que se ubican préximas al acceso y al final de la ruta externa. Esta caracteristica se
retoméd del acceso peatonal del parque, ya que junto a esta se puede encontrar una fuente que
funciona como medio para refrescar el ambiente y reductor sonoro del estacionamiento y de la via
automouvilistica contigua al PMB.

APLICACION DE CARACTERISTICAS SENSORIALES EN LA ZONA DE MEDITACION

Habiendo mencionado las caracteristicas tanto de los grupos estudiados, de los proyectos analogos,
las circulaciones, puntos de interés, la vegetacidon, la distribucidon espacial de actividades y
elementos de disefio, es importante mostrar las aplicaciones sensoriales establecidas en el
planteamiento macro y micro que favorecen el acceso de personas con discapacidad visual y
auditiva a espacios verdes urbanos recreativos.

Retomando el listado de caracteristicas sensoriales utilizado en el estudio de referentes, se
obtuvieron los siguientes resultados:

137



Intervencidon macro

Circulaciones (ruta accesible): Los senderos seleccionados para la intervencion y propuesta de rutas
fueron retomados de aquellos frecuentados por los visitantes actuales.

Se generd un cédigo cognitivo que permite conectar las areas de meditacion, descanso y relajacion,
de tal manera que los peatones puedan circular de forma segura entre los puntos de interés y las
intersecciones de los senderos. Igualmente se afiadid sefialética que brinda informacién sobre las
rutas establecidas, asi como la integracidon de mapas multimodales.

Vegetacion (aromatica): El modelo propone el uso de una planta aromatica que caracterice cada
ruta, logrando que esta sea identificada desde el sentido del olfato, para este parametro se
considerd la vegetacion local, con la finalidad de que el mantenimiento de las plantas no sea de alta
demanda.

También se aprovechd el aroma proveniente de la corteza de los arboles que en conjunto destaca
de manera inmediata, lo cual puede verse reflejado en el corredor arbolado y la primera seccion de
la zona de meditacién. Estos espacios favorecen la reduccién de la contaminacién auditiva
proveniente de las vialidades que rodean al parque, por lo que se favorece un espacio de aislamiento
acustico, permitiendo que se vuelvan lugares de interaccién social.

Sombras (zonas de descanso): Se aprovechd la sombra natural de los elementos vegetales
existentes, ya que se busca incrementar la distribucién de mobiliario a lo largo de las areas verdes,
de tal manera que se propicien los espacios de contemplacién y de descanso entre recorridos.

Texturas (vegetacion, piedras del lugar, maquetas): Ademas de una propuesta aromatica con
respecto a las paletas vegetales, también se considerd la textura de la floracion como un elemento
de referencia y de advertencia entre cambio de zonas y de niveles.

La guia podotactil se integra a esta tematica, pero como un elemento artificial afiadido a los
senderos existentes en el espacio, asi como los bolardos que cuentan con la iconografia de
identificacion de los puntos de interés de las rutas establecidas. Si bien no se cuenta con una
maqueta de representacion del parque, se integraron los mapas multimodales en su lugar.

Sonido (viento, caida de agua): Esta caracteristica fue abordada en zonas cuyos darboles
representaran una mayor jerarquia debido a las alturas de los troncos y que al entrar en contacto
con las corrientes de aire generan un efecto sonoro por medio de méviles propuestos, ya que no
interrumpen el flujo de circulacidn de los senderos peatonales.

Asi mismo se buscd intervenir la seccidn de oficinas por medio de las cadenas de lluvia de tal manera
gue se aprovechara el efecto visual resultante de la interaccidn del agua con la cadena, junto con el
juego sonoro que se genera al memento de la caida pluvial.

Color (formas, floracion, tonalidades): Esta caracteristica fue retomada en primera instancia en los
pictogramas anadidos en la plaza de acceso, posteriormente se aplic el sistema de identificacidn
Color ADD que se complementd con la guia podotactil.

Desde la vegetacion se establecié un cddigo de advertencia por medio de la planta de amaranto y
de transicién entre espacios a través de margaritas y agapanto principalmente en las zonas con
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mayor sombra, tomando en cuenta que su floracién blanca logra un mayor contraste en estas
secciones.

Intervencidon micro

Circulaciones (ruta accesible): Se establecieron senderos rectos y sencillos de tal manera que laruta
interna guie a las personas hacia un sendero principal, ademds dicho elemento representa mayor
jerarquia por su ancho.

Se buscé reducir en la mayor medida posible la invasion vegetal por medio del uso de drenes como
barrera de crecimiento, al igual que una distribucién adecuada que contempla los didmetros de
crecimiento de las especies vegetales seleccionadas.

Vegetacion (aromatica): Se retomo la paleta propuesta en la intervencidn macro, solo que en esta
zona se trabajo con 2 plantas aromaticas con la finalidad de aprovechar las propiedades terapéuticas
de la hierbabuena y la lavanda en conjunto.

Sombras (zonas de descanso): Se considerd ola sombra perteneciente a los arboles perimetrales
del espacio, de tal manera que se promueva la aproximacién de las zonas de contemplacion y
descanso con los mismos.

Texturas (vegetacion, piedras del lugar, maquetas): Este parametro fue abordado por medios de la
estandarizacién de texturas entre el mobiliario, de tal manera que se genere un contraste con el
tratamiento de piso, pero que por las caracteristicas de su materialidad sea identificable.

Tampoco se afadid una maqueta del espacio, si no que se aplico el uso de un mapa multimodal de
distribucidn de los elementos generados y emplazados en la propuesta de planta arquitectdnica.

Sonido (viento, caida de agua): Se incluyeron bebederos para la atraccidon de las aves del lugar,
mismas que representan una guia sonora particular en el espacio. También se propusieron dos
fuentes que a través de las caidas de agua favorecen el reconocimiento de la ubicacion de la zona
de mesas de picnic; como caracteristica positiva se menciona que, en relacién a un tema térmico,
estos elementos pueden ayudar a disminuir el incremento de temperatura en el sitio.

Color (formas, floracion, tonalidades): En el sendero principal de loa zona de meditacidn se
mantiene la guia color ADD blanca, para facilitar el retorno al acceso del lugar, asi como de las rutas
establecidas en la intervencién macro.

Con respecto al tratamiento de pisos se generd un codigo que permite identificar las areas de
descanso y las areas de transicion (que incluyen las guias podotactiles), al igual que los limites
establecidos por los drene y la vegetacion.

La paleta vegetal aromdtica se complementd con especies cuyas caracteristicas sirvieran como
elementos de identificacion de zonas de transicion (lavanda y hierbabuena), de descanso (iris
sudafricana) y de apreciacion natural (acanto y cola de zorro).

A continuacion, se presenta la figura 76 con la representacion final de la planta arquitectdnica
generada para la propuesta de la segunda seccién de la zona de meditacién del parque:
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CONCLUSIONES

Con respecto a la consulta de proyecto analogos, fue posible generar cuadros comparativos que
permitieran llegar a un nivel de investigacion descriptivo, de donde fue posible obtener
herramientas de aplicacién neurocognitivas, sensoriales y de disefio universal. No obstante,
también fue posible determinar caracteristicas de riesgo (como el disefio de recorridos sin
tratamiento de piso) de tal manera que no se replicaran en el planteamiento macro ni micro.

Gracias a las observaciones hechas por los 3 grupos consultados fue posible determinar los
pardmetros de aproximacion al parque, tomando como punto de partida la parada de autobus y el
cruce peatonal que colindan con la plaza de acceso del PMB, para posteriormente resolver una de
las necesidades que las personas sefialaron constantemente, la ausencia de un elemento que
permita diferenciar la entrada de la salida.

Al hacer la reflexién de la colocacion de guia podotdctil y de la propuesta de una banda de color
como elemento guia, se considerd que una persona con discapacidad visual no solo es aquella que
pueda presentar perdida parcial o total de la vista, sino que también la diferenciacion de tonos y
gamas de colores debia de ser atendida, por ello se retomd el sistema Color ADD.

Integrar una sefalética multimodal en los mapas de ubicacién da apertura a que mas personas
conozcan los espacios de interés, rutas sugeridas, zonas restringidas y la distribucidon tematica del
parque, por lo cual se sefiala que la integracién de sistemas tecnoldgicos accesible que faciliten la
transmisién de informacién a teléfonos moéviles es un area de oportunidad para investigaciones
futuras. Por cuestiones derivadas del tiempo, no fue posible llegar a la propuesta formal del mapa
multimodal, pero se sugiere que se trabaje en un futuro para establecer criterios o lineamientos
para la réplica de este tipo de guia orientativas.

El disefio de iconografia puede variar en caso de que se desee implementar el ejercicio en otro lugar,
puesto que se busca establecer un cédigo cognitivo de reconocimiento de las particularidades de
un parque o jardin.

Generar la propuesta de un mapa de distribucién de elementos sensoriales requirié de la mezcla
adecuada de elementos actuales, locales y complementarios (que pueden ser artificiales como los
bolardos y méviles), por ello se sugiere que en caso de realizar la réplica de este ejercicio en algin
lugar con condiciones fisicas y climaticas diferentes a las de Toluca, se considere la revisidn de una
paleta vegetal que se adecue al espacio a intervenir.

Fue posible llegar a la intervencién de uno de los puntos de interés relacionados con olas areas de
descanso, meditacidn y relajacién, sin embargo, lo ideal es que en investigaciones o propuestas de
intervencién futura se puedan generar planteamientos de las areas faltantes o que se retomen los
codigos establecidos en dichos lugares, para proyectos con fines similares.

También se lograron integrar elementos de disefio sustentable desde la materialidad, tratamiento
de pisos y captacién pluvial, este Ultimo elemento puede servir para generar la propuesta de un
sistema completo de mantenimiento de las areas verdes del PMB.
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Si bien en el apartado de la memoria descriptiva se detallaron lo elementos que conforman el
parque, en los puntos siguientes se mostraran los criterios para el cddigo de disefio establecido para
el modelo de jardines sensoriales en espacios publicos:

e Identificacidon de primer punto de contacto de la persona con el espacio a nivel macro
(paradas de autobus, cruces peatonales, plazas de acceso, puertas y estacionamientos).

e Elementos graficos para el reconocimiento de entradas, salidas y puntos de reunion.

e Establecer puntos estratégicos para la colocacion de mapas multimodales (visibilidad
inmediata a corta y larga distancia).

e Distribucién de rutas de relajacion, de acuerdo a las actividades de las personas usuarias.

e Instalacidn de guia podotactil con sistema Color ADD (los colores pueden ser modificados,
siempre y cuando no se utilice el amarillo ya que causaria confusién con la guia, asi como
negro o gris).

e Definicion de icnografia representativa de los puntos de interés (lo mas simplificada
posible).

e Indicar cruces riesgosos como cambios de nivel o intersecciones con senderos de vehiculos,
mediante elementos de advertencia (graficos, sonoros y olfativos).

e Para la formulacién de paletas vegetales se sugiere que cada paleta cuente con 1 o dos
aromas caracteristicos para los espacios a intervenir, igualmente es importante que se
busquen elementos vegetales endémicos para facilitar el mantenimiento de las mismas.

e Se sugiere que se seleccionen plantas para la definicion de los recorridos (espacios activos
y temporales), asi como de zonas de descanso e interaccion social.

e Generar una codificacién para el tratamiento de pisos, de preferencia que no se integren
elementos que puedan presentar elementos sobresalientes u obstaculos para el transito
peatonal. Este criterio implica la definicidn de cambios de tonalidad del material para definir
transiciones entre las actividades de los espacios.

e Esposible incorporar el sonido producido por la fauna como un elemento guia, siempre con
la consigna de respetar limites de preservacion de la misma para no afectar la dinamica
existente.

Durante el desarrollo del proyecto se encontraron complicaciones como la consulta de
investigaciones que abordaran la tematica desde el urbanismo, ya que se le ha dado mayor énfasis
a la construccion de criterios de jardines sensoriales en hospitales, por lo que aun quedan diversos
pardmetros a estudiar desde la perspectiva de aplicacidn en espacios publicos.

Otro obstaculo en el proceso de disefo fue la busqueda del focus group, ya que las personas locales
no mostraban interés por querer compartir s u experiencia, por lo que se tuvo que recurrir a
entrevistas virtuales con personas de diferentes estados de la republica mexicana. A pesar de ser un
aspecto negativo en la recopilacidn de datos, también se volvié una fortaleza del proyecto, ya que
las perspectivas coincidian en varias tematicas a pesar de las diferencias de ubicacién de los
participantes consultados.

Ante esta situacidn se puede resaltar que el modelo planteado puede ser replicado y adaptado
segln las condiciones del parque o jardin a disefiar, ya sea que sean pertenecientes a escuelas, casas
para personas mayores, hospitales o espacios publicos.
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