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|. Datos de identificacion

Licenciatura Administracion 2003

Unidad de aprendizaje Simulacion Mercadotecnia Clave L30084
Carga académica 0 4 4 4
Horas tedricas Horas practicas Total de horas Créditos

Periodo escolar en que se ubica | 1 2 3 4 5 6 8 9

Seriacion | Técnicas de . Ninguna
a Mercadotecnia
UA Antecedente UA Consecuente
Tipo de Unidad de Aprendizaje
Curso Curso taller
Seminario Taller X
Laboratorio Practica profesional
Otro tipo (especificar)
Modalidad educativa
Escolarizada. Sistema rigido No escolarizada. Sistema virtual
Escolarizada. Sistema flexible X | No escolarizada. Sistema a distancia
No escolarizada. Sistema abierto Mixta (especificar)
Formacion comun
Contaduria 2003 Informética Administrativa 2003
Mercadotecnia 2010

- . Unidad de Aprendizaje
Formacion equivalente

Contaduria 2003

Informéatica Administrativa 2003

Mercadotecnia 2010
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[l. Presentacién

La presente Unidad de Aprendizaje forma parte del Plan de Estudios de las
Licenciaturas en Administracion y tiene como objetivo formar profesionales
con las capacidades de enfrentar los retos y cambios de las nuevas
tendencias en Mercadotecnia.

El curso de Simulacion de Mercadotecnia hace énfasis en la elaboracion de un
plan de Mercadotecnia, el desarrollo de una investigacion de mercados y las
estrategias de mercadotecnia con casos practicos aplicados a los diferentes
sectores sociales.

Los conocimientos adquiridos se consideran bases firmes y contundentes para
la adecuada Administracion de la Mercadotecnia en una empresa.

lll. Ubicacién de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular

Nucleo de formacion: | Sustantivo

Area Curricular: Finanzas

Caracter de la UA: Obligatoria

IV. Objetivos de la formacion profesional.
Objetivos del programa educativo:

Formar profesionales éticos con capacidad para enfrentar los retos y cambios de
las nuevas tendencias en el campo de la administracion con una vision
estratégica, sentido humanista y aplicando las técnicas y herramientas
administrativas bajo un enfoque sistematico en el manejo de recursos, con
especial énfasis en el ser humano y su entorno.

Al término de la carrera el alumno:

Poseera nuevos paradigmas de la ciencia administrativa como liderazgo
participativo, trabajo en equipos interdisciplinarios y cultura de calidad.

Dispondra de una formacién que incluya conocimientos en disciplinas relacionadas
con la administracion, como informatica, economia, ciencias sociales y el dominio
de al menos un idioma extranjero, lo que le permitira desarrollarse
profesionalmente con una vision mas amplia.

Manifestara un interés emprendedor para el disefio, creacion y desarrollo de
empresas.
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Hara uso de sistemas de informacién para la toma de decisiones, apoyandose en
tecnologia informativa.

Visualizara la unidad productora de bienes y servicios como elemento basico del
desarrollo econémico, analizando las relaciones concretas entre los sistemas
productivos y su entorno.

Poseera valores éticos y humanisticos, vocacion de servicio y sensibilidad a la
sociedad y sensibilidad para detectar y proponer soluciones interdisciplinarias a
los problemas econdmicos y sociales relacionados con su campo profesional.

Tendra los conocimientos necesarios de su disciplina para desarrollarse en el
entorno econdmico cada dia mas competitivo y globalizado.

Desarrollara la habilidad de autoaprendizaje y superacion constante.

Objetivos del nucleo de formacion:

Introducir y formar a los estudiantes en las ciencias y las disciplinas del
conocimiento en donde se ubica la profesion de la administracion.

Objetivos del area curricular o disciplinaria:

Aplicar los conceptos y técnicas relacionadas con la administracion financiera que
permita generar informacion oportuna y confiable para apoyar la toma de
decisiones y mantener un monitoreo constante de la salud financiera de la
empresa.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje.

Analizar y aplicar los conocimientos y técnicas mediante casos practicos en la
elaboracion de un plan de Mercadotecnia, la realizacion de una investigacion de
mercados Yy el desarrollo de casos practicos para la toma de decisiones en la MIX
de la Mercadotecnia.

VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje y su organizacion

Unidad 1. Plan Estratégico de Mercadotecnia

Objetivo: Identificar los componentes de un plan estratégico de mercadotecnia, en
el disefo las estrategias de promocion, publicidad y ventas.

1.1 Describir un plan de MKT con su estructura o contenido.
1.2 Realizar un analisis de la situacion actual.
1.3 Explicar la planeacion y los programas de accion.
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1.4 Elaborar un plan de promocién y publicidad, asi como la descripcion de
cada una de las secciones.

1.5 En el plan de ventas se debera contestar las siguientes preguntas.
¢, Como desarrollar el plan de ventas?
iQué vender?
¢, Coémo vender?
¢,Donde vender?
¢, Quién debe vender?

Unidad 2. Investigacion de Mercados

Objetivo: Identificar los elementos que sirven de apoyo para la elaboracion de una
investigacion de mercados.

2.1 Disenfiar la investigacion y la fuente de datos
2.2 Explicar la importancia de la recoleccion de datos.
2.3 Demostrar la trascendencia del analisis de datos.

2.4 Valorar la elaboracion del informe y la interpretacion de los datos
arrojados.

Unidad 3. Estrategias de Mercadotecnia

Objetivo: Evaluar las diferentes estrategias en la mercadotecnia para una
adecuada toma de decisiones en el disefio de una mezcla de mercadotecnia
eficaz.

3.1 Evaluar en estudio de caso

3.2 El método de cada etapa de analisis
3.3 Informe escrito

3.4 Presentacion oral

3.5 Valorar y aplicar en el estudio:

3.6 Estrategias de producto

3.7 Estrategia de precio

3.8 Estrategia de plaza

3.9 Estrategia de promocién y publicidad
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VII. Sistema de Evaluacion

VIII. Acervo Bibliografico

1. Fischer Laura, Espejo Jorge, 2006: Marketing, México. DF:
Mc. Graw Hill

2. Lamb Charles W y otros, 2006: Marketing, México. DF: Mc
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3. Lerma, Kirchner Alejandro, 2003: Planes Estratégicos de
Mercadotecnia, México. Gascasicco

4. Taylor, Kinnear, 2004: Investigacion de Mercados, México.
DF: Mc Graw Hill

5. Fischer, Laura y otros, 2006: Introduccion a la
Investigacion de Mercados, México. DF: Mc Graw Hill

6. Ibarra, David, 2006: ¢, Como le hago para vender mas?:
Mercadotecnia en 6 pasos, México. DF: Limusa

7. Urefia Lefa, Francisco, 2000: Todos somos vendedores,
México. DF: Trillas



