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Todas las personas tienen el talento y las habilidades del emprendedor, de esta
manera podrian encontrar las oportunidades de trabajo mas convenientes, esto es;
llegan a tener una actitud emprendedora.

Desde el punto de vista social, el desarrollo es crucial y las organizaciones e
instituciones de apoyo son cada vez mas consientes de su papel como factor de
progreso y paz en la avalancha del desempleo que se avecina en nuestras
comunidades. Los millones de desocupados y personas que cada vez se suman
ponen en alerta a nuestras organizaciones (publicas o privadas) y hacen volver a los
ojos del emprendedor y verlo como ejemplo y solucién a todos nuestros problemas.

Ser emprendedor exige un nuevo espiritu, una nueva mentalidad que hace que el
hombre no espere, sino actué. Al empresario se le exige una mayor preparacion y
espero en la planeacion de su negocio para enfrentarse a un mercado que no perdona
errores y que cada dia se vuelve mas exigente.



m Aplicar los conocimientos adquiridos a los largo
de la carrera en la elaboracion y desarrollo de
un proyecto productivo que promueva la

posibilidad de autoempleo en su profesion.
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Desarrollo empresarial

Concepto e importancia del
emprendedor, descripcion
del proyecto

Estudio Financiero

Estudio de
comercializacion

Estudio administrativo

Impacto y beneficio socio-
economico



Se sugiere iniciar con una sesion de encuadre en la que se haga la presentacion
del instructor y de los participantes, la deteccion o diagnoéstico de expectativas
y necesidades, campo del desarrollo empresarial.

El docente, dara a conocer el programa de la unidad de aprendizaje citando las
formas de organizacion y evaluacion, asi como todos aquellos acuerdos
generales sobre el desarrollo de la unidad, lineamientos tanto del profesor
como del participante senalados en el Programa de Estudios.

Para todos los apartados de la unidad de aprendizaje, es indispensable establecer
y ponderar estrategias como lectura comentada, trabajo en equipos

colaborativos, grupales y vivénciales, asesoria con retroalimentacion durante
todo el proceso.
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= Analizar el proceso de produccion del bien o
servicio; observando aspectos cOmo: materia prima,
maquinaria, mano de obra, instalaciones, inversion y
costos de operacion, a fin de coordinar
eficientemente las operaciones de la empresa.
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m Especificaciones técnicas del producto o servicio

m Descripcion del proceso de produccidon y/o prestacion
del servicio

= Determinacion de la capacidad de produccion

= Descripcion de la  maquinaria, equipo e
Instalaciones

® Requerimientos de materia prima
m Diseno, distribucion y ubicacion de la planta y oficinas
= Programa de produccion



= Estudio técnico del plan de negocios
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Qué, coOomo y para quién?

mEn este apartado se van a definir
diferentes estrategias de la produccion,
pero debes ser realista para que eéstas
sean las mas adecuadas, de acuerdo con
la situacion de tu empresa
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m DOnde
= Cuanto
= Cuando
m CoOmo

= Con queé
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m En el caso de servicios, debe describirse
detalladamente los procedimientos al

prestar un servicio.
b i:
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Principales Estrategias

El tipo de
servicio que quieres

ofrecer
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Estrategia de localizacion m S
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= Un factor importante para definir la ubicacion es el tipo
de producto o actividad que se va a realizar y con ello,
su tamano y condiciones fisicas.

m Estas caracteristicas a su vez, influyen en la demanda
que tienen por parte de los clientes, el nimero de veces
gue piden el producto y los momentos en que se solicita,

entre otros.


http://mx.wrs.yahoo.com/_ylt=A0S0zvgBi_ZITi8AmarF8Qt.;_ylu=X3oDMTBqdDQ1MzhvBHBvcwMyOQRzZWMDc3IEdnRpZAM-/SIG=1l0qleen3/EXP=1224203393/**http%3A//mx.images.search.yahoo.com/images/view%3Fback=http%253A%252F%252Fmx.images.search.yahoo.com%252Fsearch%252Fimages%253Fp%253Dmapa%2526js%253D1%2526ei%253Dutf-8%2526fr%253Dslv8-cclean%2526xargs%253D0%2526pstart%253D1%2526b%253D21%2526ni%253D20%26w=990%26h=976%26imgurl=www.telzas.com.pl%252Fenglish%252Fetc_group%252Fbits%252Fmapa_dojazdu%252FMapa_Ostrowiec.jpg%26rurl=http%253A%252F%252Fwww.telzas.com.pl%252Fenglish%252Fetc_group%252Fbits%252Fmapa_dojazdu%253FC%253DN%2526amp%253BO%253DD%26size=399.6kB%26name=Mapa_Ostrowiec.jpg%26p=mapa%26type=JPG%26oid=dad357b9a5557a00%26no=29%26tt=1.663.606%26sigr=128mae770%26sigi=128f3tv8o%26sigb=13fjgr2ev
http://mx.wrs.yahoo.com/_ylt=A0S0zvgBi_ZITi8AmarF8Qt.;_ylu=X3oDMTBqdDQ1MzhvBHBvcwMyOQRzZWMDc3IEdnRpZAM-/SIG=1l0qleen3/EXP=1224203393/**http%3A//mx.images.search.yahoo.com/images/view%3Fback=http%253A%252F%252Fmx.images.search.yahoo.com%252Fsearch%252Fimages%253Fp%253Dmapa%2526js%253D1%2526ei%253Dutf-8%2526fr%253Dslv8-cclean%2526xargs%253D0%2526pstart%253D1%2526b%253D21%2526ni%253D20%26w=990%26h=976%26imgurl=www.telzas.com.pl%252Fenglish%252Fetc_group%252Fbits%252Fmapa_dojazdu%252FMapa_Ostrowiec.jpg%26rurl=http%253A%252F%252Fwww.telzas.com.pl%252Fenglish%252Fetc_group%252Fbits%252Fmapa_dojazdu%253FC%253DN%2526amp%253BO%253DD%26size=399.6kB%26name=Mapa_Ostrowiec.jpg%26p=mapa%26type=JPG%26oid=dad357b9a5557a00%26no=29%26tt=1.663.606%26sigr=128mae770%26sigi=128f3tv8o%26sigb=13fjgr2ev
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Otros aspectos que podemos considerar para tomar una
decision en cuanto a la ubicacidon de la empresa son:

= Estar cerca del cliente

= Buscar el lugar con el tamano apropiado y al
menor costo

= Organizar el equipo y forma de distribucidn del
producto

= Estar cercade los proveedores



-

Ubicacion del lugar.

m A continuacion describe la localizacion de
tu negocio y anexa un mapa gue muestre
la ubicacion fisica del mismo.


http://mx.wrs.yahoo.com/_ylt=A0S0zu9mjfZIjH8BYU7F8Qt.;_ylu=X3oDMTBrdWN1ajVxBHBvcwMxMzYEc2VjA3NyBHZ0aWQD/SIG=1la93mq9a/EXP=1224204006/**http%3A//mx.images.search.yahoo.com/images/view%3Fback=http%253A%252F%252Fmx.images.search.yahoo.com%252Fsearch%252Fimages%253Fp%253Ddistribuci%25C3%25B3n%252Bde%252Bla%252Bplanta%2526js%253D1%2526ni%253D20%2526ei%253Dutf-8%2526fr%253Dslv8-cclean%2526xargs%253D0%2526pstart%253D1%2526b%253D121%26w=743%26h=549%26imgurl=img300.imageshack.us%252Fimg300%252F8002%252Fplantabajaug8.png%26rurl=http%253A%252F%252Fwww.soloarquitectura.com%252Fforos%252Fshowthread.php%253Fp%253D74098%26size=15.6kB%26name=plantabajaug8.png%26p=distribuci%25C3%25B3n%2Bde%2Bla%2Bplanta%26type=png%26oid=72d9b7b63501bf34%26no=136%26tt=354%26sigr=11s6m23mh%26sigi=11ibra33t%26sigb=14638nnqh
http://mx.wrs.yahoo.com/_ylt=A0S0zu9mjfZIjH8BYU7F8Qt.;_ylu=X3oDMTBrdWN1ajVxBHBvcwMxMzYEc2VjA3NyBHZ0aWQD/SIG=1la93mq9a/EXP=1224204006/**http%3A//mx.images.search.yahoo.com/images/view%3Fback=http%253A%252F%252Fmx.images.search.yahoo.com%252Fsearch%252Fimages%253Fp%253Ddistribuci%25C3%25B3n%252Bde%252Bla%252Bplanta%2526js%253D1%2526ni%253D20%2526ei%253Dutf-8%2526fr%253Dslv8-cclean%2526xargs%253D0%2526pstart%253D1%2526b%253D121%26w=743%26h=549%26imgurl=img300.imageshack.us%252Fimg300%252F8002%252Fplantabajaug8.png%26rurl=http%253A%252F%252Fwww.soloarquitectura.com%252Fforos%252Fshowthread.php%253Fp%253D74098%26size=15.6kB%26name=plantabajaug8.png%26p=distribuci%25C3%25B3n%2Bde%2Bla%2Bplanta%26type=png%26oid=72d9b7b63501bf34%26no=136%26tt=354%26sigr=11s6m23mh%26sigi=11ibra33t%26sigb=14638nnqh
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= Ubicacion de la planta

Servicios (alcantarillado, manejo de
desperdicios)

= Instalacion fisica (escalas y medidas)
= |nstalaciones eléctricas
= Instalaciones hidraulicas
Transporte
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= Legislacion local
(regulaciones)

m Situacion laboral de la
localidad

= Tipo de construccion !
m Servicios  especiales [y
(aire, gruas, agua, | , X
refrigeracion, vapor) '

= Ventilacion
® [luminacion
m Vias de acceso
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Distribucidon del producto

Traza la ruta que seguirias para hacer la entrega de los
pedidos saliendo desde tu negocio, a partir de la
siguiente informacion




] . .
Descripcion de productos y/o
Servicios

= En este apartado se estableceran las lineas de
producto y servicios, el desarrollo del producto,
pruebas del producto y el mercado de prueba.

m Una vez definida la idea y la oportunidad de
negocio a traves del analisis del mercado, se
procede a realizar un estudio de factibilidad
tecnica, que consiste en determinar los
requisitos técnicos para disefiar y producir el
concepto.
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m Estos datos se deben traducir a un lenguaje
tecnico que permita evaluar si es factible
realizar el producto y servicio que la empresa
ofrecera, por lo que hay que considerar la
tecnologia, el tiempo y los costos requeridos
para convertir la idea en productos y servicios
reales que satisfagan las expectativas del
mercado meta.



REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE I

4’{ REQUERIMIENTOS DE DISENO I

ESPECIFICACIONES

DISENO DE PROCESO I—
REQUERIMIENTOS DE PRODUCCION F

A 4
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m Describe el producto que vas a ofrecer, de
acuerdo con los aspectos considerados en el
apartado anterior: Qué producto es, que
ventajas ofrece, que ingredientes contiene,
cual es su presentacion, etc.

m Cabe mencionar que, una vez que
describiste tu producto, es necesario hacer
referencia a una fuente fidedigna para
constatar que tu descripcion tiene
fundamento técnico.



g
Proceso productivo

m La secuencia de transformacion depende
del equipo, maquinaria, instalaciones vy
personal que llevaran a cabo dicha
elaboracion.

A esta secuencia de transformaciones se le
denomina proceso:



TECNOLOGIA
EQUIPOS
MATERIAS
PRIMAS
MATERIALES
MANO DE
OBRA
INFORMACION
CAPITAL

RECURSOS
T

PROCESO
DE
TRANSFORMACION
DE LOS

RECURSOS

EN
PRODUCTO
TERMINADO

O
SERVICIOS

RETROALIMENTACION

BIENES
SERVICIOS
COSTOS
CALIDAD
OPORTUNIDAD
FLEXIBILIDAD

RESULTADOS
|




I

m Asi, un proceso productivo esta
conformado por todas las operaciones gque
se realizan para transformar la materia
prima en el producto final, con las
caracteristicas técnicas requeridas por el
cliente; para ello se tienen que definir las
especificaciones operativas, es decir
determinar los siguientes factores:
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Compras a efectuar

Diseno del mapa de procesos
Determinacion de la tecnologia
Capacidad de produccion
Mano de obra requerida
Costos operativos
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Elaborar el diagrama de flujo del
proceso productivo

m E| diagrama de operaciones es una
representacion grafica de los pasos que se
siguen durante todo el proceso productivo,
mediante el uso de simbolos; éste diagrama
muestra la secuencia cronologica de todas
las operaciones del taller, desde la llegada
de la materia prima hasta el empaque o
arreglo final del producto terminado.



p—

Operaclon: Indica las principales fases del proceso, método o procedimiento.

Inspeccion: Indica que se verifica la calidad o cantidad de algo.

Desplazamiento o transporte: Indica el movimiento de los empleados,
material y equipo de un lugar a otro.

Daposito provisional o espera: Indica demora en el desarrollo de los hechos.

Almacenamiento permanente: Indica el depdsito de un documento o
informacion dentro de un archivo, o de un objeto cualquiera en un almacen.

<0100
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m Elabora el diagrama de flujo del proceso
de tu producto y/o servicio, considerando
los siguientes elementos: entrada,
transformacion y salida:
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Requerimiento de materiales

m Para comprar es importante responder de
manera practica las siguientes cuestiones:
¢,qué comprar?, ¢cuanto comprar?, ¢como
comprar? y ¢como organizar lo que se
comprd?, es decir, comprar lo necesario,
en las variedades y con_ la calidad
requerida -




"
Considerar:

m La cantidad gque se necesita de cada
material por producto; los productos que
se consumen en un periodo de tiempo; la
rapidez con que se venden, es decir, la
cantidad y frecuencia de los pedidos; los
precios de los diferentes productos vy, los
recursos financieros con que se cuenta
para efectuar y pagar las compras de
recursos.
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Para determinar la necesidad de materia prima
para cierto pedido, lo primero que debemos hacer
es calcular los requerimientos por unidad (un

producto).

INSUMos Cantidad por Unidades
Unidad a producir

Necesidad de
insumos
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Seleccion de proveedor

CRITERIO

CALIFICACION

Precios bajos

Créditos blandos

Entrega a tiempo, en fecha y hora acordada

Responsabilidad y garantias en el cuidado de materiales y servicios

Bajo costo de entrega en tu negocio

Trato respetuoso y personalizado

Politicas de descuentos por volumen de compra

Precios constantes o contratos por precios fijos por periodos de tiempo largos
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Posibles proveedores
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Factores que determinan la
capacidad de produccion:

m La capacidad en unidades de cada una de las
maquinas y la capacidad real de produccion que
tienen en caso de posibles contingencias y
restricciones del sistema a emplear.

m [/Las restricciones del sistema o0 linea de
produccion.

m [/La capacidad real de produccion del sistema o
linea de produccion.
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Cuanto necesito producir?

B
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Caracteristicas del equipo

=Especificacion de maquinaria, equipo
*Infraestructura
*Forma de adquisicion de equipo

=Politicas de mantenimiento
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EQUIPO, MAQUINARIA, HERRAMIENTA

CAPACIDAD, CANTIDAD
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Personal

AREA DE PROCESO

No. DE TRABAJADORES

TOTAL DE
TRABAJADORES




N
Al
Layout
m Esta distribucion del area de trabajo
Incluye tanto los espacios necesarios para
el movimiento de materiales, de
trabajadores, almacenamiento y las
actividades o servicios gue se realizan en
la empresa.
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Para una adecuada distribucion debes seguir
algunos criterios como:

= Funcionalidad
= Economia

= Comodidad

= [luminacion

= Ventilacion

= Flexibilidad

= Seguridad
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Control de calidad

m Es importante verificar la calidad de los
productos, control de Inventarios Yy
procedimientos de inspeccion  que
garanticen costos minimos Yy eviten
problemas de insatisfaccion en los
clientes. R AT e e




-

Componente visual

® La importancia de la presentacion que le
des a tu empresa depende del tipo de
productos gque  ofreces, de las
caracteristicas de tus clientes y de la
presentacion de la CompetenC|a entre
otros aspectos. p———
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m Por dltimo, conviene recordar que
cualquiera que sea el tipo de negocio,
debe mantener las minimas normas de
higiene y seguridad para guienes trabajan
en el.
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