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INTRODUCCION

Los jovenes conforman un grupo social altamente vulnerable, ex-
puesto en muchos sentidos a las contingencias generadas por las
transformaciones econémicas, sociales y culturales. Viven en una
sociedad diametralmente diferente a la de sus antecesores, con
las ventajas que implican las posibilidades de acceso a estructuras
de oportunidades mas amplias; pero a la vez, en circunstancias
de mayor competencia y mds expuestos a los riesgos de exclusion
social. Su insercién en el mercado de trabajo es una problematica
creciente sobre la que inciden el desempeno de la economia, en
lo que corresponde a la capacidad de generacién de empleos y a
la calidad de los mismos, sumado a la dindmica demogrifica, da-
dos el desplazamiento en la estructura de edades y el incremento
relativo de la poblacién en edad de trabajar.

El modelo laboral vigente en México introdujo cambios im-
portantes en las formas de organizacion y gestion del trabajo. Las
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nuevas relaciones laborales implican estructuras ocupacionales
muty distintas a las que caracterizaron al modelo de Estado de
bienestar previo. La flexibilizacién laboral modificé las formas
tradicionales de contratacién y uso de la fuerza de trabajo, sustitu-
yemdo el empleo permanente “normal” por otras formas atipicas
de ocupacion, entre las que destacan el empleo por contratacién
ternporal y el trabajo a tiempo parcial, asi como la promocién del
au toempleo. La nueva organizacién del trabajo modificé no sélo
el 2ambito de lo laboral, sino también trastocé otras esferas de la
vidla social, y llevé a crear nuevos estilos de vida que cambiaron los
marcos de referencia en los procesos de construccion de las iden-
tid ades personales y sociales. En este escenario, particularmente
los jovenes buscan otros espacios y referentes de sentido, ya no
los tradicionales —la familia, la escuela, el deporte, el trabajo—,
pox lo que se podria hablar de un nuevo entorno de referencia
identitario, con nuevas formas de consumos sociales y culturales,
individuales y colectivos, derivados del “no trabajo” o de las con-
diciones de inseguridad laboral que enfrentan.! El contexto de
desempleo, precariedad y exclusion laboral casi “rutinizada” de-
termina en los jévenes nuevas trayectorias vitales? (Weber, 1984;
Bawuman, 2003; Bourdieu, 1990; Wortman, 2001; Fitoussi y Rosan-
vallon, 1997; Dubet y Martuccelli, 2000).

' Con la modernidad, el trabajo pasé a representar la principal herramienta
parza encarar el destino y forjar la identidad personal y social. De ahi que, segun
N%Wu:czﬁ Bauman, la construccién de identidad “tuvo como determinantes prin-
cipales la capacidad para el trabajo, el lugar que se ocupara en el proceso social
de produccion” y el proyecto de vida elaborado en torno a ello. Lo que impli-
caba que “una vez elegida, la identidad social podia construirse de una vez y
para siempre, para toda la vida”. No obstante, con la emergente flexibilizacion
y desregulacion del trabajo introducida con la globalizacién neoliberal, “la per-
spectiva de construir, sobre la base del trabajo, una identidad para toda la vida
ya guedé enterrada definitivamente”, particularmente para los jévenes que se
incorporan al mercado laboral. Congruente con ello, lo que se produce es una
identidad “itinerante”, efimera, volatil, de corto plazo y precaria y, en ese senti-
do”, abierta “a todas las opciones” (Bauman, 2003: 49-50).

* Ern el modelo de sociedad anterior, muy notorio durante el periodo de Esta-
do dle bienestar, habian “trayectorias relativamente claras” vinculadas a las voca-
ciopes y la formacion profesional de los jovenes; hoy, por el contrario, “existen
cantidad de trayectorias poco claras” (Bourdieu, 1990: 167).
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Este capitulo parte del supuesto central de que el actual mo-
delo sociolaboral neoliberal basado en el trabajo flexible, preca-
rio, inestable e inseguro, ha generado una nueva cultura laboral
y, con ella, se han modificado los mecanismos y fuentes tradicio-
nales en torno a los cuales se producen y recrean nuevas identida-
des personales, laborales y sociales en grupos etarios especificos
como el de los jovenes excluidos del mercado de trabajo (Casti-
llo, 2017). Esta investigacion intenta responder en qué medida
la precariedad laboral impacta en los procesos de consolidacion,
modificacion y crisis de las identidades laborales, personales y so-
ciales de los jovenes trabajadores mexicanos, y como y en torno
a qué dicho grupo construye sus nuevas identidades. Si asumi-
mos —como en efecto lo hacemos— que el trabajo ha perdido
centralidad como elemento constituyente identitario, la pregun-
ta que inevitablemente toca enfrentar: ¢sobre qué aspectos en-
tonces se fundan las identidades de los jévenes hoy?* (Wortman,
2001; Bauman, 2003; Dubet y Martuccelli, 2000).

A falta de informacién cuantitativa o bases de datos que con-
templaran las variables consideradas y permitieran establecer
relaciones empiricas entre ellas, se realizé el estudio siguiendo
estrategias de metodologia cualitativa, a partir de un estudio de
caso construido sobre una muestra no probabilistica de jovenes
—de entre 14 y 29 anos— desempleados, empleados “regulares”
y precarios de la region centro de México —Estado de México,
Ciudad de México, Puebla y Tlaxcala—; apoyado en entrevistas
estructuradas y semiestructuradas en funcion de los objetivos y
presupuestos teéricos del trabajo. El capitulo se estructura en tres
apartados: el primero, que plantea la problematica del empleo y
la precariedad laboral de los jévenes en el contexto del modelo
econémico neoliberal flexibilizador; el segundo, que analiza los

* Se trata, como senalan Baca, Castillo, Vélez y Arzate (2011: 81), de recuperar
“los significados que los sujetos atribuyen a sus acciones, pero al mismo tiempo,
también el contexto: los condicionamientos sociales y materiales con y en los
(ue interactian los sujetos son factores ‘clave’ para el acercamiento a la comp-
rension de esos significados, es decir: el espacio social tiene una funcién en la
formacion de las identidades de los sujetos, sin olvidar las caracteristicas socio-
ccondémicas individuales de cada quien que le atribuyen el significado particular
al fenémeno que [...] interesa analizar a través de las entrevistas”.
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procesos de construccién de identidad de los Jjovenes en el mar-
co de inserciones laborales precarias, y el tercero, que plantea,
apoyado en evidencias empiricas, el entorno de crisis identitaria
y la emergencia de nuevas formas de identidades fragmentadas
en México.

uOéZva TRABAJO Y PRECARIEDAD

La “juventud”, como concepto, hace referencia a una de las eta-
pas biologicas y transitorias de la vida humana definible como
un v.mioao temprano de ella, que deja atrés la nifiez y la adoles-
CEncia para entrar a una nueva etapa mdas avanzada y compleja,
caracterizada por la conclusién de la actividad escolar, la incor-
poraci6n al mercado de trabajo y la conformacién de un ntcleo
familiar. En esta etapa se aspira a instaurar un plan o proyecto de
vida, que exige tener claro el rol que se desea asumir en relacién
con los distintos miembros de la sociedad. Asi, se comienzan a
definir por si mismos los proyectos de vida en relacién con el con-
texto y las estructuras de oportunidades que ofrece la sociedad,
como las experiencias, los conocimientos alcanzados, las habili-
dades e intereses personales.

Con el concepto de joven es preciso reconocer una categoria
socialmente construida (Lenoir, 1993; Bourdieu, 1990): la “ju-
ventud”, originada a partir de los procesos de socializacién, prin-
cipalmente a través de instituciones como la familia, el Estado,
la religion, la escuela, el trabajo, etc. En la cotidianidad, en los
medios de comunicacién y desde las diferentes esferas sociales,
se construye una imagen predeterminada de “la juventud”, vin-
culada con la apariencia fisica, la forma de vestir, pensar, actuar,
estilos de consumo, etc. No obstante, esa imagen no necesaria-
mente permite conocer los roles que los jévenes desempenan
en relacion con su contexto, sus demandas y necesidades. En su
construccion, se requiere conocer y reconocer las necesidades
sociales “concretas” de este segmento poblacional teniendo en
cuenta, ademds, que se trata de un grupo socialmente heterogé-
neo, cambiante y altamente vulnerable. Desde el punto de vista
de Remi Lenoir, “no se puede tratar ‘la edad’ de los individuos
como una propiedad independiente del contexto en el que ad-
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quiere sentido, y esto tanto mds cuanto que la fijacion de una
edad es producto de una lucha que enfrenta a las diferentes ge-
neraciones” (Lenoir, 1993: 65).

La categoria de “joven” o “juventud” hace referencia a otro en
un mismo u otro contexto determinado. De alli que sea arbitraria
y resultado de las luchas generacionales entre los que llegan y
pretenden ocupar un espacio en la sociedad y los que pretenden
mantenerse y no ser desplazados. Segtin Pierre Bourdieu (1990:

164y 171):

Siempre se es joven o viejo para alguien [...] la juventudy la vejez
no estan dadas, sino que se construyen socialmente en la lucha
entre jovenes y viejos. [Por lo que] cada campo [como toda socie-
dad] tiene sus leyes especificas de envejecimiento. Los jovenes se
definen como los que tienen porvenir, los que definen el porvenir.

El criterio del nimero de anos de la poblacion joven, la edad,
es uno de los componentes mads utilizados en la construccion de
dicha categoria. No obstante, congruente con lo indicado, el
“ser joven” entrana otras connotaciones que “la edad” no refleja,
referentes a las inquietudes, retos, conductas, formas de pensar
y roles que desempena el individuo dentro de la sociedad,” En
cuanto a la insercién al mercado laboral, cabe senalar que ésta
aumenta a medida que incrementa la edad de las personas; aun-
que también, a mayor edad, la participacion suele ser mas res-
tringida y acotada por las posibilidades de insercién que ofrezca
el mercado laboral. A menor edad, la realidad laboral es muy
incierta, con empleos interrumpidos y discontinuos, y, general-
mente, mas precarios.’

* Congruente con ello, la Encuesta Nacional de Dindmica Demografica (INEGI,
1997) define al “joven” como el subgrupo poblacional comprendido en el rango
de entre 15y 29 anos.

® Nauhardt (1997: 39) sefiala que “asi joven y adolescente, y también adoles-
cencia y juventud, son siné-nimos de aprendiz, novicio, inexperto, desarrollo,
crecimiento, inmaduro, verde, etc., entre otras muchas denominaciones que
requieren complementariedad; es decir, todas las denominaciones presuponen
que el joven no estd completo, que estd en una etapa de ‘llegar a ser’”

®En el caso particular de México, el INEGI define a la poblacién en edad de tra-
bajar o edad activa desde los 14 afnos, aunque la realidad es otra, debido a que,
por razones econémicas y sociales, muchos nifios participan de forma efectiva
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Desde hace algunos anos demografos, economistas, entre
otros especialistas (Saad, Miller, Martinez y Holz, 2008; Pinto
Aguirre, 2015; Castillo y Vela, 2005), han planteado la existen-
cia del llamado “bono demogrifico”, que no es otra cosa que la
poblacion en edad productiva, que demanda al sistema econémi-
co suficientes puestos de trabajo para cubrir la oferta; exigencia
en gran medida insatisfecha, debido a los desequilibrios entre la
oferta laboral excedida y las posibilidades de generacion de em-
pleos del mercado, que en el contexto del modelo neoliberal asu-
me como parte de las estrategias de acumulacion el despido y la
reduccion de puestos de trabajo asi como la desregulacién y pre-
carizacion de los empleos ofrecidos. Valle (2006) argumenta que
en los ultimos anos el modelo capitalista en la region y el mundo
no ha podido emplear a la fuerza de trabajo disponible y que el
consecuente desempleo afecta principalmente a los jovenes.

En suma, México, como los demds paises de América Latina
que acogieron el modelo econdémico neoliberal, enfrenta un cre-
ciente deterioro de las condiciones del mercado de trabajo y con
ello de las condiciones de bienestar de los trabajadores, debido
a las dificultades del modelo para generar el volumen de em-
pleos formales y de calidad requerida para absorber la creciente
fuerza de trabajo. Si bien el “bono” demogrifico se sustenta, en
gran medida, en el desacople entre oferta y demanda de trabajo
producto de las condiciones demogrificas y circunstancias eco-
nomicas y sociales, esto implica que dicho “bono” sélo tendrd un
efecto positivo si las condiciones econémicas y de politicas econé-
micas y sociales proporcionaran a los trabajadores una insercién
productiva suficiente y de calidad en el mercado de trabajo. En
este entorno, los jovenes han tenido que buscar otras alternativas
de insercién laboral, como el trabajo auténomo y el ambulante,
situacion que en muchos casos los ha llevado a adaptarse e inclu-
so naturalizar el hecho de acceder al mercado de trabajo en con-
diciones de contratacién precarias, dado el desaliento generado,
salir del mercado de trabajo y solventar sus “frustraciones” en el

en el mercado laboral previamente, por lo general en actividades informales
vinculadas con el trabajo “familiar no remunerado” o como “ninos de la calle”,

explotados por personas relacionadas al “ambulantaje”, por ejemplo.
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entorno familiar troncal o recurrir a otras fuentes —incluso en
los margenes de la ilegalidad—, para obtener ingresos minimos
para la subsistencia (Oliveira, 2006). .

El escenario y destino laboral mas comin y creciente de _A.vm
nuevos trabajadores que aspiran a ingresar al mercado de Qm@&@
es el de la precariedad u ocupaciones al margen de la H.H\oﬁbmss-
dad laboral, que los exponen a una mayor desproteccion de los
derechos laborales, la seguridad social y tutela sindical, contras-
tes salariales, facil rotacion, pero falta de movilidad ascendente
en los puestos de trabajo, excesiva duracion de la _.ogwmm _mv.oar
contratos temporales, una mayor probabilidad de sufrir acciden-
tes en los trabajos, entre otras situaciones de indefension laboral.
Estos indicadores de la precariedad influyen negativamente en la
calidad de vida de los trabajadores, fenémeno que no sélo impli-
ca inestabilidad y desprotecciéon laboral —lo que no es menor—,
sino que ademads repercute en las condiciones sociales y la posi-
cién que ocupa el trabajador tanto en el mercado laboral como
en la estructura social (Salviay Tissera, 2011; Castillo, 2009; Lope,
Gilbert y Ortiz de Villacian, 2002; Baca, Castillo, Vélez y Arzate,
2011). .

Desde otra 16gica, en relacién con el modelo econémico du-
rante el periodo de hegemonia del Estado benefactor |o~.§\wnmm-
rizado por el predominio del modelo “fordista” de produccion—,
el mercado laboral ofrecia seguridad en el empleo, periodos lar-
gos y estables de contratacion, jornadas oOBEQmm y mamncwmmm e
ingresos suficientes para garantizar la satisfaccion Q\m necesidades
basicas y una mejor calidad de vida; es decir, ofrecia mayores 82
rantias y prestaciones laborales, acordes al modelo de regulacion
social y laboral vigente en las décadas de 1950 y 1960.” Eso cam-
bi6 diametral y profundamente para muchos paises de ?:mﬁnm
Latinay, en particular, en México —al ser uno de los paises, quiza
junto con Chile, Panama y Costa Rica— que mads temprana y orto-

doxamente se subordiné al modelo econémico neoliberal, por lo

7 El cambio pudo haber implicado varias aristas; pero en esencia lo que nm.B_um@
fue la forma de “gestion regulada de la desigualdad” sustentada en las nw_wmuo:mm
de trabajo estable y de condiciones salariales mas justas, con la aparicion del
riesgo al desempleo y a la precariedad (Castel, 2008).
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que las caracteristicas del empleo generado en estas economias
10 son exactamente iguales (Bizberg, 2015). La precarizacién
del trabajo es resultado de las nuevas transformaciones en la pro-
duccién que buscan maximizar las ganancias capitalistas a costa
de reducir los salarios de la mano de obra, conjugadas con una
mayor incorporacién de tecnologia en los procesos productivos,
relegando a muchos trabajadores a aceptar condiciones de baja
calidad en las ocupaciones laborales con tal de acceder a un pues-
to de trabajo que garantice, al menos, un ingreso.
Al respecto, Castillo (2009: 72) senala que la precarizacion:

[...] refiere a una cualidad del trabajo en la sociedad actual. La
mala calidad del trabajo, relativa a ocupaciones con salarios por
debajo de lo minimo legal, a empleos temporarios e inestables ya
.E m:mo:n.mm de beneficios laborales, no es nueva, pero su marcada
Eoﬁmbn_w es propia de las etapas de reestructuracién y flexibili-
zacion generadas en torno a la globalizacién y al modelo laboral
neoliberal dominante.

La precariedad incluye diversas formas de empleos no estan-
dar o desprotegidos respecto a los niveles de salario, extensién
de las jornadas, estabilidad en el puesto, seguridad y proteccién
laboral, asi como derechos de asociacion. La precariedad —tal
€omo se asume en este estudio— es la forma tipica de explota-
cion del trabajo en la era de la globalizacién y el aumento de la
Q.u::omﬁm.:Qm econdmica internacional, adoptando como estrate-
gia la reduccién de los costos de la fuerza de trabajo para lograr
maximizar las ganancias capitalistas. La precariedad laboral des-
cribe stricto sensu el caricter flexible, desprotegido e inseguro que
asume el trabajo en el marco del desarrollo de las economias de
corte neoliberal (Castillo, 2009; Castillo y Sotelo, 2018). En térmi-
nos generales, se la define en relacién con la carencia o falta de
garantias sociales y laborales en la contratacién de trabajadores.

El trabajo precario implica diversas modalidades de trabajo
mc\wwnmmv en relaciéon con la carencia de seguridad y proteccién
.monr e irregulares, en cuanto a las formas de contratacién y Uso
de la fuerza de trabajo. El concepto guarda semejanzas con el de
.Qm_u&.o informal, en el sentido de que apunta a tipos de traba-

Jjo inestables y legalmente desprotegidos (Cartaya, 1987; Portes y
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Benton, 1987). No obstante, la precariedad del trabajo no refiere
a un estrato o sector de la actividad econ6mica, limitada a una
situacion de trabajo auténomo, no asalariado, sino que esta en
funcién de las relaciones, formas o tipos de vinculacién laboral
—y no de un sector adscrito— entre los trabajadores publicos y
privados, y los demds agentes de la produccién y el mercado.

En términos operativos, la precariedad del trabajo implica
por lo menos tres dimensiones que la distinguen claramente del
trabajo regulado, a tiempo completo y permanente: la primera,
referida a los ingresos, conformada por diversas ocupaciones con
salarios inferiores al minimo legal establecido; la segunda, con-
cerniente a la estabilidad y duracién de las ocupaciones, integra-
da por el trabajo temporal u ocasional y el trabajo por horas o de
tiempo parcial, entre otras caracteristicas; y la tercera, que refie-
re a las ocupaciones desprovistas de las protecciones que suelen
atarse a la relacion de empleo, tales como la seguridad social y
médica, entre otras prestaciones laborales (Castillo, 2009; Mora,
2009). Una definicion restrictiva, como la que se suele adoptar
en Estados Unidos, incluiria sélo al trabajo temporal y al de tiem-
po parcial (Vosko, Zukewich y Cranford, 2003).

No obstante lo anterior, la precariedad laboral hace referencia
a una relacion entre el mundo laboral y el social, que trasciende
una cuestion meramente contractual, dado que no es el contrato
el principal elemento definitorio del concepto; la precariedad
esconde mas bien relaciones de poder y dominio del capital so-
bre la fuerza de trabajo, con lo que se aumenta la explotacién y
el sufrimiento, se deteriora la salud y, todo ello, repercute sobre
la calidad de vida de los trabajadores. Cuando no se respetan los
acuerdos pactados por el colectivo —empleador y empleado—
que garantizan las condiciones laborales 6ptimas por parte de
las empresas industriales, el establecimiento comercial o de servi-
cios, o cualquier lugar de trabajo, se contribuye a que los trabaja-
dores busquen con mayor rapidez un nuevo empleo que ofrezca
mayor estabilidad y asegure un proyecto de vida mas duradero.
Las malas condiciones laborales los llevan a recurrir a nuevas es-
trategias laborales o extralaborales, incluso extralegales, como
mecanismos de sobrevivencia individual y familiar.
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Con la pérdida de importancia de la industria, caracteristica
de la nueva dindmica de la economia global, se deterioraron pro-
gresivamente las condiciones de empleo particulares del modelo
industrial-salarial (Castel, 2008). Y precisamente son los jovenes
quienes enfrentan las consecuencias de la reduccién del sector
industrial (Diez de Medina, 2001). En gran parte de los paises,
el empleo juvenil aumento, especialmente en las ramas econé-
micas de servicios modernos y comercio al por mayor y menor.
En este entorno algunos construyen expectativas de empleos de
“cuello blanco”, acorde a la disminucién relativa de las labores en
la agricultura, la industria y la construccion, aunque no siempre
sea posible acceder a ellos. De alli que, por el contrario, sea ne-
cesario considerar una modalidad de trabajo asalariado cada vez
mas precarizado, al que mayoritariamente acceden los jovenes.
La flexibilidad en la produccién modificé las relaciones entre los
trabajadores y empleadores. Como sehalan Baca, Castillo, Vélez
y Arzate (2011), el mercado de trabajo reproduce y transmite
los impactos externos de la economia y de la reestructuracién
economica a los trabajadores. Asi, con las transformaciones en la
relacion capital-trabajo, la mano de obra tendi6 a ajustarse a las
exigencias empresariales a través de la flexibilizacién, desregula-
cion y precarizacion de las relaciones laborales.

La organizacion del trabajo ya no necesariamente exhibe las
caracteristicas del modelo laboral tradicional, con la presencia fi-
sica del trabajador en los puestos (Castillo y Sotelo, 2013), un lu-
gar fijo de trabajo y jornadas continuas, a diferencia de lo que de-
mandaba el sector industrial y manufacturero durante el modelo
de industrializacién por sustitucién de importaciones (Federici,
2010). La flexibilizacion, y con ella la precarizacién, cambié total-
mente la naturaleza en las relaciones laborales, entre los trabaja-
dores y las empresas, debilitindolas y haciendo mds vulnerable al
trabajador. En el nuevo entorno, éstas buscan fundamentalmente
mejorar la productividad a costa de la calidad en las ocupaciones
y la reduccion de los salarios para todos los trabajadores o poten-
ciales trabajadores en edad de trabajar. Bajo estas nuevas l6gicas
de reproduccién de la fuerza de trabajo, se traslada el riesgo eco-
nomico que debieran asumir los empresarios a los trabajadores,

vulnerando los derechos ciudadanos y laborales® (Ferreira, 2006;
Beck, 2000).

El perfil del puesto de trabajo se transfor:
precario, reconvirtiendo de la misma manera el perfil “idéneo”
de los trabajadores para colocarlos en una situacion de doble ries-
go y vulnerabilidad: ante ellos mismos, en situaciones de perma-
nente competencia, y ante el capital, que opera en condiciones
de mayor libertad y desventaja sociolaboral para los trabajadores.
En cierto modo, es necesario pensar en la precariedad como una
condicion que refleja indeterminacion, desorientacion y pérdida
en la continuidad de los trabajos, asi como transformadora del
modo de vivir de los trabajadores, predisponiendo su futuro en
una situacion dificil e incierta (Comision Confederal Contra la
Precariedad, 2004). L.a nueva realidad laboral es la inestabilidad
permanente y discontinuidad en las trayectorias ocupacionales y
de vida de los trabajadores, particularmente jovenes; lo que se-
gun Zubiri Rey (2008: 3y 4):

5y se convirtié en

[...] impone una creciente transitoriedad en las relaciones que se
establecen con el trabajo y la percepcion de renta. [Resultando]
cada vez mas frecuentes y diversificadas las transiciones entre di-
versas ocupaciones y formas de contratacion laboral, asi como la
movilidad viciada (sic) (y muchas veces desprotegida) entre situa-
ciones de empleo, paro, formacién e inactividad.

El modelo laboral emergente y flexible exige fuerza de trabajo
con un cierto nivel de calificacién para garantizar y mantener su
empleabilidad; aunque ésta es cada mas insuficiente y superflua
(Castillo, 2017), en particular entre los jévenes que acceden o as-
piran ingresar al mercado laboral. Ciertamente, la economia estd
cada vez mas concentrada en el conocimiento, lo que conlleva a
que las condiciones y relaciones productivas se tornen cada vez
mas flexibles, llevando a los trabajadores asalariados a situaciones
de mayor desigualdad e incertidumbre laboral (Salvia y Tissera,
2011). El capitalismo necesita cada vez menos de Ia participaciéon
del trabajo material, vivo —trabajo humano— en los procesos
productivos, y cada vez mds recurre y se basa en la utilizacion de

8 En la perspectiva de Ulrich Beck (2000: 21), “el ciudadano no se concibe si no
es como ciudadano trabajador”, en particular, el trabajor asalariado.
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la tecnologia y conocimiento, elementos que se han convertido
en el motor principal de la acumulacién capitalista, que poco a
poco sustituye a la fuerza de trabajo y obliga a una porcién impor-
tante de ella a emplearse en actividades temporales, con jornadas
parciales, en condiciones de subutilizacién 0, peor aun, las relega
al desempleo® (Ferreira, 2006; Federici, 2010).

Las exigencias empresariales por incrementar la productivi-
dad y la resistencia que pone el trabajador ante éstas, crean con-
flictos que se refuerzan con la incorporacién de tecnologias en la
produccion, y la presién sobre la fuerza trabajadora con adverten-
cias de ser remplazada por mano de obra desocupada, lo cual le
exige una mayor inversién —fisica, intelectual o de tiempo— en
la actividad productiva desarrollada (Dubet y Martuccelli, 2000).

Al respecto, Martinelli y Schoenberger (citados por Ferreira,
2006: 8) afirman que:

[...] la precariedad laboral se une a la apologia de la mentalidad
empresarial para favorecer cierta forma de auto explotacién la-
boral; esto mediante la persuasién de los trabajadores a pensarse
como ‘independientes’ y comprometidos individualmente con el
progreso de la empresa como contrapartida a su implicacién, aun-
que s6lo sea porque no existe alternativa.

Ante las condiciones laborales dadas, la busqueda de trabajo
particularmente por los jovenes que aspiran a su primer empleo,
esta condicionada por las habilidades, capacidades y caracteristi-
cas que cada individuo posee para ubicarse en uno u otro puesto
de trabajo; pero al hacer esa biisqueda se enfrenta a una realidad
adversa: los trabajos que encuentra generalmente no contribu-
yen a forjar un desarrollo personal, profesional o laboral y no
corresponden con el nivel de formacién educativa alcanzada. Lo
paradgjico es la pérdida de importancia que, coincidentemente,
representa el capital humano vy, en particular, la educacién o for-

? Con el capitalismo en la fase neoliberal perdi6 relativa importancia la acumu-
lacién via la explotacion y sobreexplotacién ampliada de la fuerza de trabajo;
ésta se mantiene, pero no es la tnica ni la mas importante en determinadas
circunstancias. Una parte importante de la acumulacién capitalista en esta fase
se sustenta en el “despojo” o “desposesion”, recurriendo a estrategias propias de
la fase de acumulacién originaria, con todas sus implicaciones (Harvey, 2005).

33

macion educativa en las posibilidades de insertarse en el merca-
do laboral en las condiciones deseadas.

En un articulo reciente, Castillo (2017: 78) muestra que:
s sin titulacion
wdo de trabajo,

En México, particularmente, los trabajadores jo
suelen insertarse mas ficil y rapidamente al

que quienes cuentan con niveles de educacion media superior o
superior, pero no siempre lo hacen en las condiciones y circuns-
tancias laborales deseadas. La educacion no es, o lo es cada vez

menos, una herramienta o recurso suficiente para abatir el des-
empleo.

Los impactos de la precariedad no s6lo perjudican a los traba-
Jos en si mismos, al desregular la seguridad e instaurar regimenes
de inestabilidad laboral, sino ademas, afectan la vida y la digni-
dad humana de los trabajadores, los erosiona psicolégicamente,
los enajena para ser mas productivos y menos solidarios con sus
propios compaineros en el desarrollo de los procesos productivos,
y los coloca en una situacién de vulnerabilidad y exclusién social
ante los demas.

LA “CENTRALIDAD” DEL TRABAJO Y LAS NUEVAS FORMAS
DE IDENTIDADES FRAGMENTADAS Y PRECARIAS

Existe una variedad de definiciones sobre la identidad, muchas
de ellas relacionadas con la autoidentificacion, el reconocimien-
to propio ante los demds y por los demads, asi como conjuntos
de cualidades —responsables, cooperativos, eficientes, etc.—.
Autores como Alvarez (2001), Mortola (2006), Sanchez (2001),
Garabito (2010), Dubet y Martuccelli (2000), entre otros, coin-
ciden en conceptualizar las identidades a partir de la relacién
de permanencia, semejanzas y diferencias que se dan en un pro-
ceso especifico de socializacién. Su construccién surge a través
de las diferentes experiencias —biogrificas o laborales— que se
adquieren a lo largo de la vida de las personas y en los distintos
planos sociales, cargados de muiltiples sentidos que influyen en la
concepcion y estilos de vida de los sujetos.

El concepto de identidad asumido en este capitulo plantea
la identificacion de las dimensiones, variables e indicadores que
nos permiten describir el fenémeno de las identidades, parti-
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cularmente las laborales, personales y sociales en los jovenes
trabajadores o potenciales trabajadores. Este concepto hace re-
ferencia, por lo menos, a tres factores importantes: el primero,
estd relacionado con el reconocimiento del individuo como tal;
el segundo, establece la relacién del individuo con los otros, a
través del proceso de socializacion; y el tercero, se refiere a la
semejanza que se da entre ellos. En cuanto al primer factor, el
reconocimiento propio y por los otros esti determinado, por un
lado, por la convivencia y la idea e imagen que tienen las perso-
nas de los otros, ya que se generaliza a los demds en cuanto que se
es diferente a ellos; ¥y, por otro lado, el reconocimiento se debe a
la semejanza que existe entre el colectivo al compartir una misma
imagen o idea.

Dado que toda identidad requiere la sancién del reconocimiento
para que exista social y publicamente, esta no podria ser nunca
una esencia, un atributo o una propiedad intrinseca del sujeto,
sino que, por el contrario, es el resultado de un proceso intersub-
jetivo y relacional (Bulloni, Frassa y Muniz, 2008: 6).

Las formas de socializacion también se deben considerar a
partir del tiempo, espacio y dependiendo de los grupos sociales
en los que se genera. Alvarez (2001) plantea que las identidades
de los jovenes responden a un tiempo y espacio determinado, y la
convivencia del individuo con otros grupos sociales, en entornos
como la familia, trabajo, escuela, etc., permiten ir construyendo
las identidades a partir de distintas identificaciones que el sujeto
realiza en la interaccién con los otros, y que son significativas en
su contexto. En la construccién de identidad, ademas, hay una
cualidad de semejanza que refiere a que los individuos compar-
ten actividades, un mismo grupo y espacio, y quizas los mismos
significados, aunque cada uno los aprehende o los internaliza de
distinta manera. Comparten un mundo en particular con intere-
ses comunes, por ejemplo, el mundo del trabajo.

[...]laidentidad se conceptia como una relaciéon tautolégica don-
de el yo, o el ser, se reconoce en su yO, O en su ser mismo. Asi el
principio l6gico de identidad establece una relacién de igualdad
y de semejanza; la identidad es, por tanto, aquello que hace a un
individuo o grupo ser si mismo (Sinchez, 2001: 140).
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La construccién de la identidad pres¢ita dos cjes: el indivi-
dual y el colectivo. El primero plantea lo qU¢ SOMos o queremos
ser, por lo que las preguntas como quié 1! S0Y?, (qué quiero ser?
son planteadas muy a menudo en este _:v.: o nivel de construc-
cion identitaria. El segundo se crea a patrtit de la definicién y el
reconocimiento que hacen los demas de 108 0ros, es decir, ;c6mo
me ven los otros? Garabito (2010) senala u€ se trata de una dua-
lidad identitaria, esto es, “identidades por si” e “identidades por
los otros”. Dubet y Martuccelli (2000: 271) consideran que en
una amplia medida, el individuo es una “abstraccion”, ya que no
hay “yo sin Nosotros”, “no hay —asi— identidad individual sin
identidad colectiva”, al estar intimament€ relacionadas la una
con la otra. En el proceso identitario se discute lo individual y so-
cial, pues ambos elementos participan en SU conformacién, cada
uno de ellos en diferentes momentos y desde sus propios modos
de ejecucion; es decir, lo psicoldgico y lo social (Sanchez, 2001).

La cultura juega un papel muy importante en las identidades
de todo tipo, ya que a partir de ella exister? I245g0s materiales, ins-
tituciones, creencias, valores y simbolos que la particularizan; es
decir, elementos culturales que caracteriza 2 10s grupos sociales,
que desde luego, les otorgan un sentido Y Un significado a sus
acciones y una comprension de su context©; de igual manera que
conforman una “matriz cultural” que permite alos grupos distin-
guirse y diferenciarse de otros (Sanchez, 2001). Alvarez (2001)
senala que la identidad estd relacionada ¢On nuestra historia de
vida, que es influida por un concepto de “Mundo” con el que se
tiene contacto y que predomina en sus int€racciones cotidianas,
por lo que existe un necesario cruce entre 10 individual-gr upal-so-
cietal en las historias personales y sociales. EN este sentido, las cri-
sis de identidades imponen la existencia de NUevas articulaciones
entre los individuos y la sociedad, en circinstancias en las que
las identidades colectivas y los valores comt€s ya no garantizan
continuidad e integracién (Dubet y Martuccelli, 2000) . Ellas se
diferencian de otros momentos en los que 12 identidad continuia
ligada a la idea de permanencia, duracién ¥ diferenciacion pero,
al mismo tiempo, de integracién y ubicacio €0 un contexto es-
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pecifico con un consumo y reproduccién particular de valores
(Sanchez, 2001)..

La identidad laboral se define como la idea del “yo” y un no-
sotros que se construye en espacios laborales particulares (Mér-
tola, 2006); al ser el resultado a la vez estable y transitorio, indi-
vidual y colectivo, biogrifico y estructural dado por los distintos
momentos de socializacién generados en y por el trabajo (Bu-
lloni y Frassa, 2008); al tiempo que expresa un sentimiento de
autoidentificacién y de permanencia con el lugar de trabajo y
una importante conexion o articulacion entre los trabajadores.
Se les denominan “identidades laborales” porque se crean en un
proceso de interaccion y socializacion entre los trabajadores, en-
tre ellos y los demds integrantes de un espacio laboral especifico.
Cuando se aborda este tipo de identidades se debe hacer referen-
cia a dos conceptos o componentes importantes: el primero, que
estd relacionado con la identidad como tal y el segundo, con el
trabajo, la actividad en si, el cual representa un “espacio social”
determinado por relaciones sociales muy particulares, asi como
un espacio de socializacion, productor y portador de significados
en la construccion de las identidades de cardcter personal o co-
lectivo relacionadas con el ambito laboral.

La centralidad del trabajo, a pesar de los cambios experimen-
tados, no se define sélo por la capacidad que tiene dicha actividad
como unica fuente generadora de valor y riqueza social (Sotelo,
1999; Antunes, 2000). El trabajo, y particularmente el remunera-
do, es también el medio fundamental a través del cual el indivi-
duo es reconocido e incluido en la sociedad, con el que adquiere
una relativa autonomia y establece las bases objetivas y subjetivas
para su existencia y realizacion personal. El trabajo, ademas de
ser esencial como medio que asegura la existencia y subsistencia,
es fuente de significados e identidad social. Sobre ello, Ulrich
Beck (2000: 21) sostiene que el individuo “logra su identidad y
personalidad sélo en y a través del trabajo”. Normalmente no la
adquiere en otra instancia, sino en la esfera de la produccién y
consumo, en la que produce y reproduce su ser biol6gico, social
y espiritual, por lo que el propio ciudadano, en tanto que sujeto
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social, no se concibe sino en relacion con su cntorno laboral,
como un ciudadano-trabajador.

El trabajo es una practica social que se
nes con otros. Se refiere a practicas relacionadas con maneras de
saber-hacer las cosas y con estrategias de interaccion social, por
lo que, mas alla de ser una actividad estrictamente econémica, es
un espacio social especifico, en donde se promueven las relacio-
nes sociales entre trabajadores y medios de produccion, por ello
tiene que ser visto de manera integral, también como un deber
moral y social, y no s6lo como un medio de vida para los trabaja-
dores (Machado y Lemes, 2010). Es preciso, en este sentido, ver
en el trabajo una fuente portadora de significados, con un valor
para el individuo en la conformacién simbélica de su vida. En
este sentido, el trabajo ocupa un lugar esencial en la vida de las
personas, al formar parte de la construccién de identidades, que
tienen conexion directa con los valores sociales y con otro tipo
de valores; dado que a partir de éste, particularmente los jovenes,
buscan crear personalidades consolidadas.'

El trabajo posee un universo simbolico con significados pro-
pios que lo identifican, lo marcan y diferencian de otros espa-
cios y actividades. No obstante, las nuevas trasformaciones en la
produccion y en el trabajo han hecho que éste se distinga de los
anteriores, principalmente en las dltimas tres décadas. Los traba-
jadores y el trabajo ya no son lo que tradicionalmente se conocia,
dada la hegemonia del trabajo flexible, desregulado, precario,
inestable e inseguro, indefinido y temporal, caracteristicas que
han originado una nueva cultura laboral y una dinamica sui ge-
neris en el mundo laboral; los trabajadores, por su parte, estan
mas calificados, poseen nuevas habilidades y capacidades relacio-
nadas con la ciencia y la tecnologia, cualidades que marcan de
forma distinta los procesos de construccién identitaria.

La calidad de las ocupaciones implica, por lo menos, dos dis-
tinciones interrelacionadas: por un lado, la que esta vinculada

iza en interaccio-

" De ahi que, segun Francois Dubet y Danilo Martuccelli (2000: 151), “el trabajo
pone en escena una ‘personalidad’ en el sentido amplio de la palabra, que ob-
liga a una implicancia en el trabajo que desdibuja progresivamente la frontera

entre la vida personal, la vida profesional y la vida social”.
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con la calidad del puesto de trabajo ¥, por el otro, la asociada con
las particularidades de la fuerza de trabajo (Marcos y Goni, 2003;
Castillo, 2009). La calidad del empleo no deriva asi exclusivamen-
te de las condiciones del puesto en determinados ambitos de los
sectores productivos, sino que guarda relacién con las caracteris-
ticas de los trabajadores o, a la inversa, trabajadores con iguales
caracteristicas sociodemograficas y de capital humano podrian
enfrentar situaciones disimiles en cuanto a las condiciones que
ofrece el puesto de trabajo. La calidad del trabajo no sélo se de-
fine a partir de los niveles de productividad e ingresos, sino que
abarca una gama amplia de otros aspectos referidos a las condi-
ciones laborales de los trabajadores, en particular en cuanto al
tipo de contrato, la duracién de la Jjornada, la proteccién social
de los trabajadores y el ejercicio de los derechos laborales y po-
liticos.

En este marco, cabria sostener que el trabajo y el cambio en
éste tienen un impacto diferenciado en la vida de los individuos,
dado que éstos articulan su propia vida social en relacién con el
trabajo (Sdnchez, 2004: 16), lo que impacta en la realizacién del
individuo como persona y como portador de conductas sociales
que lo “normalizan”. El trabajo es un espacio comin comparti-
do entre quienes se desenvuelven en él, pero existen posiciones
iguales o diferentes en un mismo espacio social (Sanchez, 2001).
Las identidades laborales se configuran como un repertorio que
involucra las ocupaciones desempeniadas, el status que se tiene
dentro de las ocupaciones y el que se puede adquirir, a partir
de las trayectorias laborales ya sean positivas —ascendentes— o
negativas —descendentes o de degradacién—, asi como la valo-
rizacion del trabajo y, particularmente, por las condiciones labo-
rales, las cuales impactan en la construccién y consolidacion de
las identidades. Si bien, el trabajo sigue jugando un papel muy
relevante en la vida de los trabajadores, ya que de él se despren-
den'y obtienen elementos tanto para la sobrevivencia econémica
personal como familiar, su funcién ha cambiado notablemente.
El trabajo no sélo interviene en la realizacién de un objeto o ser-
vicio como tal 0 como productor de una determinada mercancia;
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en €l, el sujeto interviene en la aprehension de conductas que se
veran reflejadas en los individuos y en la propia sociedad. :

Las ideas usuales del trabajo y su importa 'n nuestra vida
varian dia a dia en funcién de nuestras experiencias, expectativas
e imagen que construimos de nosotros mismos. De alli que ._w
riqueza simbolica del trabajo sea construida desde el sujeto mis-
mo, en tanto que de €l surge un caudal de significados que dan
cuenta del impacto de las transformaciones y sus estrategias para
afrontarlas (Garabito, 2010). Como lo demuestra Dubet y Mar-
tuccelli (2000), la significacién subjetiva del trabajo difiere mmwm\:
la posicién del individuo, en lo alto o en lo bajo de la jerarquia
profesional. Es arriba de ésta que se colocan en primer lugar las
dimensiones expresivas, mientras que las categorias sociales que
se encuentran en el nivel mas bajo de la jerarquia tienen ten-
dencia a acentuar las dimensiones instrumentales. No obstante,
actualmente existe una desvalorizacion del trabajo; es decir, ha
adquirido otro “valor”, otra importancia para las nuevas genera-
ciones de trabajadores. |

El trabajo, por definicion, muestra en esencia dos modalida-
des importantes: la primera, que define el valor extrinseco, re-
presentado por el ingreso que obtiene la persona de dicha acti-
vidad econémico-laboral; y la segunda, que remite al significado
del trabajo en cuanto a valor intrinseco, el cual involucra la rea-
lizacion del individuo y el valor “subjetivo” que otorga la persona
al trabajo en si mismo (Sanchez, 2004), ambas trastocadas con
el modelo laboral neoliberal vigente. El trabajo va mds alla de
la compensacion econémica que ofrece, éste ha sido y sera por
mucho tiempo el modelador de la personalidad y de la conduc-
ta, ademas de definir la identidad. El vinculo social con otros
trabajadores otorga, ademads, otros tipos de compensaciones ex-
traeconomicas, ligadas al desarrollo de la persona, los valores y
expectativas a futuro. En las sociedades modernas, el trabajo me,
ne la organizacion del tiempo y las formas de integracién social.
No obstante, la ausencia de trabajo, asi como su flexibilidad, y
consiguiente precarizacion, parecieran generar una nueva ética,
visible en mayor medida en los jovenes (Wortman, 2001: 27; Cas-
tillo, 2017), entre quienes se produce una mayor rotacién en los
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puestos de trabajo, en parte, también porque existe una mayor
propension de dicho grupo a experimentar mds frecuentemente
procesos de busqueda del em pleo hasta encontrar mejores opcio-
nes para su desarrollo econémico, laboral y personal.

Las nuevas condiciones laborales han llegado a trastocar una
parte significativa en los patrones tradicionales de las conductas
de los jovenes y de las relaciones sociales ante el trabajo. Como
senala la Comisién Confederal Contra la Precariedad (2004: 4),
“la misma incertidumbre sobre el futuro, no sélo el laboral, sino
el social del individuo, aumenta conforme se amplian las dificul-
tades para conformar y afianzar identidades individuales y colec-
tivas en torno al trabajo”. Ese “llegar o no llegar a ser” al que
hace referencia Nauhardt (1997) esta relacionado con lo que
Bourdieu (1990) ha sefialado como “el porvenir”, al indicar que
son los jovenes quienes tienen que establecer la conquista del
futuro en beneficio de ellos mismos y de la propia sociedad. El
porvenir de hoy se encuentra vinculado con los discursos hechos
por la sociedad v, principalmente, por los medios de comunica-
cion, asi como por las distintas instituciones, como la escuela, la
familia, etc. Ejemplo de ello es Ia conocida frase “los jévenes son
el manana”, que hace referencia a que ellos tienen la posibilidad
de establecer un mejor futuro para si mismos, para la sociedad y
para generaciones futuras, asi como a que ayuden a dar un buen
cause a diversas problematicas que se generan alrededor de las
distintas esferas sociales y les garantice un mejor nivel de vida. En
eéste entorno, los jévenes, al ser un importante grupo poblacio-
nal, podrian fungir como promotores de iniciativas y provisores
auténomos de oportunidades ¥> en el mismo sentido, impulsores
del desarrollo social y no s6lo un grupo que demanda atencion:

Lajuventud [...] no se debe de ver solamente como una poblacién
necesitada de intervencién o preparacion, sino como un colectivo
de sujetos provistos de oportunidades y medios para actuar, de-

cidir ante las dificultades y los retos que la sociedad le presenta
(Fandino, 2011: 10).

No obstante, las restricciones de acceso a trabajos decentes
coloca a los j6venes en una situacion de doble vulnerabilidad y
exclusién social (Conapo, 2010). Su participacion en el mundo

4]

laboral no puede desligarse de las nuevas condiciones E%Cmmﬁmm
por el modelo econémico que favorece so6lo a unas regiones, ac-
tividades econ6micas y a ciertos grupos poblacionales. La pobla-
cion joven se enfrenta a vivir en un mundo con nmwm vez BWSMm
empleos de calidad, inciertos, altamente flexibles v\. rotantes”, de
corta duracion e indefinidos en cuanto a lugar y jornada, pero
con mayores oportunidades de establecer miwﬁosom. con oﬁom
espacios inmediatos y distantes, en un Bcsao.m_ovw_ﬁmao‘v\ _ol
minado por las comunicaciones. En este sentido, en particu ar
los jovenes que acceden por primera <mN.m._ mercado de H.SU&O
estdn en una constante realizacién de actividades en los diferen-
tes planos laborales y sociales.

LA INSERCION LABORAL PRECARIA Y LA CRISIS DE IDEN-
TIDAD DE LOS JOVENES EN MEXICO

En México el segmento de poblacion joven, con edades de entre
14y 29 anos, representa 25.7 por ciento, una cuarta parte de *m
poblacién total (Encuesta Intercensal, INEGI, 2015b); por su ma-
yor vulnerabilidad demografica y social, enfrenta INEyOIEs TIEgpes
de terminar relegada a inserciones informales it.mc_mo:oa:wm e
independientes— o asalariadas, inestables y precarias'' (Castillo,
2017). ”

Segun la Encuesta Nacional de Ocupacién y mﬁ@_mo Amzo_,ww
(INEGI, 2005 y 2015a), la tasa de desempleo de los jovenes Qw.owo
de 5.4 a 7.1 por ciento, entre 2005 y 2015; _.m tasa de ocupacion
bajo ligeramente, de 48.6 a 47.7, y la wamm.mimmma mm:oam_.m@ _Mm
trabajadores asalariados —medida a partir de _m. proporcion de
ocupados con menos de un salario minimo, con jornadas labora-
les menores o superiores a la normalidad laboral, falta de acceso
a servicios de salud, carentes de prestaciones laborales y sin con-
trato o con temporal—, aun cuando bajo :mmwwgmbﬂmv al pasar de
79.5 a 78.9 por ciento, mantuvo niveles excesivamente altos que
muestran las limitaciones “endémicas” del mercado de trabajo

I En este sentido, México, con una de las mas m:mm\mwmmm de ma.o.nw:wrawa de
América Latina, presenta una situacion atin mas dramatica w.m\ﬁm los jovenes, maoﬂ.
siderando que, como sefiala Cruz Vargas (2016), de cada 10 jovenes que accede
n en el empleo formal.

a un empleo, sélo tres lo ha




42

formal, a pesar de la reforma laboral flexibilizadora aprobada en
2012.

Condicién de actividad econdmica de los jovenes, 2005-2015

Condicion de actividad 2005 2015
Tasa de desempleo (TD = (D / PEA) * 100 5.4 7.1
Tasa de ocupacién (TO = (O / PET ) ¥ 100) 48.6 47.7

Porcentaje de ocupados asalariados con algtin nivel

de @amﬁmimmwm AF /3 P W:vﬁoo i 5
Con menos de un salario minimo o no recibe ingreso (P;) 11.1 12.5
Con jornada laboral de menos de 35 horas y mas de 48 (P;) 47.0 49.4
Sin acceso a instituciones de salud (P;) 494 49.1
Sin prestaciones laborales (P;) 43.4 40.2
Sin contrato escrito, con contrato 85@05_ 0 con contrato

65.9 63.0

de tipo no especificado ()

Media de ingreso mensuyal (en pesos corrientes)

del total de ocupados 3 (X; / n)

Tasa de desaliento labora]

(DL = Inactivos disponibles / PEI + desocupados) * 100
Fuente: elaboracién propia.

2909.56  3491.52

13.2 15.2

El desempleo, la informalidad y el desaliento laboral
—que pPaso6 de una tasa de 13.2 a 15.2 por ciento en el periodo
considerado—, se presentan como uUnica alternativa para los
Jjovenes, que no pueden realizar sus aspiraciones ocupacionales
aun con niveles medios o altos de escolaridad.!?

Datos de la Encuesta Nacional de Juventud (Enj) (M7, 2005),
son indicativos de la importancia y significado que los jévenes en
México otorgan al trabajo, al considerar en la jerarquia de utili-
dades al ingreso con 80.7 por ciento, la posibilidad de ser inde-
pendientes, 32.5 por ciento y ayuda familiar con 29.9 por ciento.

En otro ambito, los aspectos que mds ponderan los jévenes
de su trabajo, segun dicha encuesta, son la adquisicién de ex-
periencia y el ambiente de trabajo. La insercién de los jovenes
en actividades precarias depende en gran medida de sus intere-

' La educacién, segin Castillo (2017), ha perdido importancia como herra-
mienta o recurso suficiente para abatir el desempleo, la precariedad e informal-
idad ocupacional en Méxjco.
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ses y necesidades; ello determina las razones por las que aceptan
trabajos de baja o nula calidad, en funcion de aspectos como la
insatisfaccién de las necesidades basicas, obligaciones como jefes
de familia o simplemente por eleccion propia, etc.; en este sen-
tido, los motivos que los llevan a aceptar ¢ insertarse en ciertos
trabajos son diferentes para cada individuo, dependiendo de sus
circunstancias particulares.

En cuanto al significado y los aspectos mas importantes del
trabajo para los jévenes asalariados en México —a partir de los
testimonios de los jovenes considerados en el estudio, en funcién
de sus experiencias, motivos, intereses y el valor que otorgan al
trabajo en si mismo, asi como de sus trayectorias laborales y ex-
pectativas de vida personal y laboral—, se observa que el trabajo
conlleva una diversidad de situaciones y representaciones con
importancias diferenciadas.” Los jévenes otorgan un significado
particular al trabajo al estar inmersos en las nuevas modalidades
de empleo precario, caracterizado por cargas excesivas de traba-
jo, ausencias de contratos, malos ingresos, conflictos e insatisfac-
ciones laborales, etcétera.

Ante la pregunta “¢qué significa para ti trabajar?”, los entrevis-
tados respondieron lo siguiente:

® Mucho, de alli me sostengo y sobrevivo gracias a €l (Juan, 23
anos).

* Esprestar tus servicios a cambio de una remuneracién econé-
mica, eso es para mi (Elizabeth, 26 afios).

* Pues para mi es un pasatiempo el cual te deja rendimientos
(Fernando, 29 anos).

* Ganar dinero para poder pagar otras cosas, como en mi caso
la escuela (Claudia, 20 afos).

* Superacién personal, para no estar siempre en lo mismo, te-
ner experiencia, conocer otras personas y relacionarte con
los demas (Adriana, 28 afos).

" Esto resulta congruente con lo seialado por Gracia et al. (2001: 202), en el
sentido de que “la persona construye un significado determinado a partir de la
interpretacién que hace de las experiencias laborales”.
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El valor del trabajo depende de cada individuo al conceptua-
lizarlo y entenderlo de distinta manera: para algunos visto como
una necesidad, una obligacion, un pasatiempo, algo que les gusta
o les disgusta, etc.; pero tan cotidiano y rutinario que en oca-
siones pierden la nocion de la importancia que tiene para ellos
el trabajar. El trabajo sigue jugando un papel muy relevante en
la vida de los trabajadores, de €l se desprenden y se obtienen
elementos tanto para la sobrevivencia econémica como para la
aportacion familiar. El trabajo influye en la realizacion del objeto
como tal o como productor de una mercancia y en el sujeto con-
tribuye a la aprehensiéon de conductas que se veran reflejadas en
lo individual y social (Baca, Castillo, Vélez y Arzate, 2011). Con
la nueva organizacion en la produccién surge otra modalidad de
trabajo flexible y precaria. La insercién de los jovenes a dichas la-
bores precarias depende en gran medida de sus necesidades e in-
tereses, como la insatisfaccion de las necesidades basicas, obliga-
ciones como jefes de familia o simplemente por eleccién propia.

Al respecto, una de jovenes entrevistadas comenta lo siguiente:

Al principio lo hice porque necesitaba dinero para ahorrar para
costearme la carrera universitaria, pero ya después me gusté mi
puesto porque me permite aplicar mis conocimientos, se desa-
rrollan diferentes aspectos ya sean politicos, sociales, culturales,
educativos, etc., abarcando la demanda social y la exploracién de
nuevas areas (Mayte, 19 anos).

Yo creo que al igual que todos, tu bienestar, el cual siempre lo en-
cuentras con el dinero (Carlos, 22 anos).

Los jovenes entrevistados expresan que los ingresos que obtie-
nen por su trabajo son el principal motivo para trabajar, aunque
aseguran que existen otros factores igualmente o mas importan-
tes en la duracion en sus puestos laborales. A pesar de que a al-
gunos no les parezcan trabajos bien remunerados, coinciden en
que les gusta desempenarlos. La informacién revelada indica que
la inclinacién a trabajar se vincula con las preferencias personales
o con el acervo de conocimiento; otros opinan que se mantie-
nen en sus ocupaciones porque aprenden y logran aplicar co-
nocimientos adquiridos, factores que influyen en la percepcion
positiva del trabajo. Asimismo, algunos expresan que en sus pla-
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nes no esta quedarse por mucho tiempo en sus trabajos, solo los
ven como transitorios, hasta al concluir sus estudios o su actual
contrato laboral e ir en busca de otros que se vinculen con sus
formaciones académicas y laborales.

Otros sefialan que les gusta su trabajo porque tienen contacto
con los clientes, lo que corrobora el argumento de que el em-
pleo es un integrador y un formador de vinculos sociales. Bajo
estos conceptos y mecanismos, la ocupacion laboral genera una
socializacién primaria que conlleva intercambios de solidaridad,
amistades, cooperaciones, €tc., con otros grupos de personas o
de empleados en el lugar de trabajo. Existen diversos motivos que
influyen en los trabajadores para que se mantengan €n sus ocupa-
ciones, algunos son el gusto por la realizacion de las actividades,
el aprendizaje, la aplicacién de conocimientos o por adquirir mads
experiencia; la cual les ha de servir en el futuro y ante los demas,
dados los entornos de competencia e individualizacion a los que
deberdn afrontarse, pero también les permitird acceder a ciertos
puestos y adquirir cierto nivel social y econémico.

Los jévenes crean expectativas relacionadas con los empleos
que desean encontrar. Cada individuo anhela “hallar algo bue-
no” a través de su ocupacion, desde un buen sueldo hasta un
buen ambiente; aunque, al salir al mundo laboral las expectativas
“[...] se van a modificar por la experiencia de la realidad laboral,
por la experiencia directa de lo que es y de lo que valen deter-
minados aspectos del trabajo” (Gracia y Martin, 2001: 203); una
cosa es lo que desean encontrar y otra, la realidad laboral a la que
se enfrentan.

El trabajo sigue siendc fuente de expectativas, en el que apren-
den y fijan sus proyectos laborales futuros:

Yo quiero adquirir experiencia y conocimiento para alcanzar nue-
vos horizontes y ocupar mejores niveles labora'es, que se van a ver
reflejados en mi futuro (Mayte, 19 anos).

Aprendizaje, nuevas amistades, nada mads y para superarme €n otro
trabajo (Adriana, 28 anos).

Los entrevistados esperan obtener de su trabajo experiencia,
conocimiento, progreso profesional y personal, un buen ingreso
a través del cual buscan mayor autonomia. Para ellos es impor-
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tante la realizacion personal y econémica. Fernando opina que
“el ganar bien” significa “no tener que depender de alguien”, la
autonomia economica lleva consigo dejar de rendir cuentas a los
padres, principalmente, cuando atn se vive con ellos.

Los jovenes entrevistados afirman que les gustaria modificar
de sus ocupaciones aquellos aspectos que estdn relacionados con
las personas —patrén y companeros— y con el lugar donde de-
sarrollan sus actividades, factores que se vuelven deseables y que
influyen en la satisfaccion que obtienen de sus trabajos; asimis-
mo, desean que las tareas laborales sean mas ligeras y que las re-
laciones laborales sean prolongadas, agradables y solidarias entre
los companeros y jefes. Al plantearles la pregunta: “Si tuvieras la
oportunidad de cambiar algo en tu trabajo, ;qué te gustaria cam-
biar?”, sus respuestas fueron las siguientes:

Son muchos aspectos, pero los mas importantes: el salario; mi pa-
trén, mis companeros de trabajo y mis horas de trabajo (Elizabeth,
26 anos).

Mi lugar de trabajo, porque esta muy feo y la actitud de mi patrén
(Carlos, 22 anos).

Dos aspectos fundamentales, el sueldo y el horario, no mas (Adria-
na, 28 anos).

Manifiestan el deseo de que los horarios no fueran tan ab-
sorbentes, que tuvieran tiempo libre para dedicarse a actividades
como el ocio, recreacion y convivencia con la familia, lazos que
se han visto fracturados con las emergentes nuevas estructuras fa-
miliares y por las dindmicas del trabajo y, consecuentemente, por
las malas remuneraciones, con las que no alcanzan a satisfacer
las necesidades basicas y de otro tipo, como son las afectivas. Asi-
mismo, expresan su rechazo ante las actitudes rigidas y autorita-
rias de sus empleadores. Pero aun en estas circunstancias de pre-
cariedad, entre los jévenes el trabajo sigue siendo un portador
de identidad, un medio que potencia los vinculos sociales entre
los empleados y sus empleadores.' A través de €l construyen sus

" El trabajo mads que una fuente para la obtencién de un salario es una actividad
a través de la cual los individuos logran definirse a si mismos y ante los demas,
expresa la identidad del individuo (Sanchez, 2004); por ello, la interaccion y
las relaciones que se generan en el trabajo se transfieren del lugar de trabajo
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proyectos personales y laborales, buscan la ..:__:_._.A..._:En,.aw y la
autonomia econémica y laboral. En definitiva, los jovenes tienen
una buena apreciacién sobre el trabajo en si mismo, a pesar de su
insercién en ocupaciones precarias, en donde los factores labora-
les que las caracterizan —como las largas jornadas _m_uog_mm.v los
bajos ingresos, la exposicion a riesgos en las tareas que realizan,
la relacion con los jefes y con sus companeros y la nms,cgcwm de
sus lugares de trabajo—, influyen en la percepcion negativa o
positiva de €l.

CONSIDERACIONES FINALES

La reestructuracién econémica experimentada en México desde
comienzos y mediados de la década de 1980 marc6 un impor-
tante cambio en el mercado de trabajo, favoreciendo principal-
mente al sector terciario y el desplazamiento de los trabajos de
la industria al sector de servicio. Dicho cambio trajo consigo la
desregularizaciéon del mercado laboral evidenciada por dos fac-
tores importantes: por un lado, la nueva organizacion Q@.E pro-
duccién y, por otro, el abaratamiento de la fuerza de trabajo, ade-
mads de la incorporacién de nuevas tecnologias en los procesos
productivos y el incremento de la competitividad. Las actividades
econémicas cambiaron transfiriendo las consecuencias adversas
de esos ajustes a los trabajadores, quienes se vieron ov:w.mgom a
responder a ello a través de la adquisicion de nuevos conocimien-
tos y habilidades para la nueva organizacion de la ﬁﬁomﬂnﬁow yel
trabajo. La industria, que garantizaba empleos de mejor nm_ﬂma
y duracion indefinida, dio paso a la flexibilizacion, mswoﬁbm:am&
y precarizacién del trabajo asalariado, con el mmHmU_QQB.EEo de
nuevas reglas laborales con contratos definidos o nulos, jornadas
laborales deficitarias o excesivas, malas condiciones laborales y
bajos salarios, lo cual contribuy6 a la degradacion de las condicio-
nes de vida de los trabajadores.

La nueva dindmica de la sociedad no ha sido capaz de gene-
rar una estructura de posibilidades ocupacionales que fomente
el desarrollo social y personal de los trabajadores. Normalmente

a las personas mismas, impactando en la personalidad y en el actuar frente a la

sociedad.
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el trabajo, mas alld de ser una actividad econémica, es un espa-
cio social creador e incitador de relaciones y vinculos sociales; su
significado tiene una dimension psico-sociolégica que involucra
las expectativas del individuo en el contexto laboral en que se
desenvuelve. No obstante, la nueva organizacién de la produc-
cion y del trabajo propicié que los trabajadores, particularmente
los jovenes o de nuevo ingreso, se relacionen de manera distinta
en las diferentes esferas de sus actividades productivas y laborales
cotidianas. Al transformarse el entorno del trabajo, junto con €l
lo han hecho los sujetos, como trabajadores y como individuos.
Al mismo tiempo que se han generado diversas formas de organi-
zacion e interaccion en los espacios laborales, han cambiado los
espacios sociales en los que se desenvolvia la juventud de genera-
ciones pasadas.

En este sentido, la nueva estructura de relaciones laborales
modificé la percepcion y valorizacién del trabajo de los jovenes,
otorgandoles una carga positiva o negativa. La importancia con-
cedida y la manera de conceptualizar las ocupaciones son dife-
rentes a las de décadas pasadas. Las nuevas condiciones laborales
no aseguran a los jovenes un posicionamiento que les permita
ver a traves de sus actividades un claro horizonte futuro, mas alla
del corto plazo, como si sucedia con las generaciones predeceso-
ras en las que el “proyecto profesional” estaba intrinsecamente
anclado a la “carrera laboral”. Ante los cambios significativos en
las estructuras de ocupacion y dadas las experiencias laborales
vividas, el futuro de los jovenes es cada vez mas incierto, fragil
y confuso. Con la flexibilizacién y desregulacién del trabajo, el
significado que los jévenes otorgan a dicha actividad, vinculada a
sus experiencias y al proceso de sociabilizacién, se da de maneras
inestables, discontinuas y fragmentarias. Ellos se enfrentan hoy
a un entorno laboral cuya diversidad va desde la inexistencia de
los puestos demandados hasta ocupaciones caracterizadas por su
mala calidad, desproteccion social y, debido a su inestabilidad, de
menor importancia en los procesos de construccion de biografias
de los jovenes a través del trabajo; de alli que su conceptualiza-
cion del trabajo variara segun sus valores, motivos, expectativas y
experiencias personales y laborales como trabajadores.
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No obstante, a pesar de las transformaciones del mundo la-
boral, el trabajo sigue siendo un factor que contribuye ya sea a la
construccion o reconstruccién de una identidad laboral y social
entre los trabajadores, aunque ya no represente los mismos refe-
rentes identitarios de décadas pasadas. Ahora, por el contrario,
existe una diversidad de elementos portadores de sentido dentro
de los mismos trabajos, que tienen como referente dicha activi-
dad economica. El trabajo ya no necesariamente define una cen-
tralidad “tnica”, en ese sentido, pero atin guarda su importancia.
Si bien entre los trabajadores ya no son una prioridad las identi-
dades colectivas en los lugares de trabajo, si existe una preferen-
cia por crear y mantener las identidades personales. En términos
de la identidad laboral, en cierto modo existe un desplazamiento
de la accion colectiva a la individual, lo que conlleva una falta de
experiencia y de permanencia colectiva; es decir, ya no necesaria-
mente se estan identificando con algtin grupo laboral, sino que
son otros los factores en torno a éste: los lugares de trabajo, las
actividades que se ejecutan, el grado de satisfaccién o de gusto en
sus ambientes laborales, etc., que pasan a constituirse en fuentes
generadoras de identidad personal y social.

El trabajo sigue otorgando a los individuos personalidad e
identidad, al colocarlo en lo mds alto de su valor intrinseco e
impactar en sus expectativas y conductas. Aun con las dificultades
que giran alrededor del trabajo, éste sigue siendo importante en
el imaginario social de los jovenes, ya que a través de €l articulan
su futuro, por lo que anhelan conseguir buenos empleos, con
ingresos adecuados que les permitan gozar de beneficios sociales
basicos y realizar sus proyectos personales y familiares; pero al
no alcanzarlos, aumenta su incertidumbre y se activan los me-
canismos de desintegracion social. La inestabilidad, la rotacién
laboral y el desempleo son, cada vez mas, parte de la realidad del
mercado de trabajo que afecta mayoritariamente a los jovenes.
La insercion en ocupaciones de baja o nula seguridad con bajos
ingresos, cortas o extensas jornadas laborales, repercute en diver-
sos ambitos del desarrollo de su personalidad; particularmente,
en aspectos ligados a su subjetividad y construccion de identidad
personal y social.
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Los jovenes atin otorgan valor, sentido e importancia al traba-
Jjo a través de sus experiencias laborales y personales que adquie-
ren a partir del proceso de socializacién en el trabajo mismo; no
obstante, el cardcter generalmente inestable y transitorio de los
puestos de trabajo perturba sus proyectos de desarrollo personal,
familiar y social para ellos y su entorno cercano; lo que, contrario
a lo deseable, genera una légica de consumo inmediato, es de-
cir, “vivir al dia” y no visualizar o pensar a futuro. Los contextos
de crisis y las condiciones de precariedad actual no deberian ser
obstaculos para la juventud en sus aspiraciones de acceso a las
instituciones sociales, como el trabajo y la educacién. Es nece-
sario tomar conciencia de esta situacién y asumirla como punto
de partida para el disefio e impulso de acciones politicas diversas
tendientes a revertir los procesos de precarizacién, desencanto y
desaliento laboral a los que se ven sometidos los jovenes.
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