Ur:i;asidad Auténoma del Estado de México ¢ ,,:l UAEM EACULTAD DE /‘\f . ﬂﬂ innover
S b= TURISMO Y GASTRONOMIA iy | [ mTrascender

Titulo: © La transformacion de la sociedad desde el paradigma
tecnoldgico

Facultad de Turismo y Gastronomia
Programa Educativo: Licenciado en Turismo

Unidad de Aprendizaje: Tecnologias en Sociedades
Contemporaneas

Responsable de elaboracion: M. en E. T. Victor Almeida
Delgado

Periodo 2019A



Mapa curricular

& vAEM i — AT

3.9 Mapa Curricular de la lJconcla!ura en Turismo 2015

o
]
L
'
A
T
[+]
"
'
A




Guion explicativo

El presente material permite identificar al alumno [a
importancia que en la actualidad tienen las tecnologias de la
informacion mediante la revision de sus dimensiones social,
economica, cultural, politica, ambiental y empresarial para
entender sus impactos en la sociedad contemporanea,
contenidos en la Unidad 1.



Presentacion

La Unidad de Aprendizaje (UA) se encuentra ubicada en el
area curricular Desarrollo Humano y Profesional, tiene
como objetivo examinar el entorno profesional en turismo,
analizando los fendmenos sociales y los inherentes a su
desarrollo, que le permitan tomar decisiones con
humanismo y responsabilidad social. La UA busca analizar
para identificar el impacto de las tecnologias de la
informacion en la sociedad contemporanea.



Ubicacion de la Unidad de Aprendizaje

Sexto periodo escolar

UNIDAD DE APRENDIZAJE

Administracion Estrategica

Inglés 9

Marco Juridico y Normativo del Turismo

Optativa 3, Nucleo Sustantivo

Tecnologia en las Sociedades Contemporaneas™

Temas Emergentes y Tendencias del Turismo

TOTAL

** UA en la modalidad educativa mixta




Objetivos del area curricular o disciplinaria

Examinar el entorno del profesional en turismo, analizande
los fendmenos sociales y los inherentes a su desarrollo,
que le permitan tomar decisiones con humanismo vy
responsabilidad social.

Objetivos de la unidad de aprendizaje
Usar las tecnologias, distinguiendo el ambito de aplicacion

y las necesidades de procesamiento y transmision de la
informacion.



Contenido tematico de la UA

Transformaciéon de la sociedad desde el paradigma
tecnoldgico

-Las tecnologias en las dimensiones social, econdmica,
cultural, politica,ambiental y empresarial.

-El individuo en la sociedad informacional contemporanea

La informacion como base de las tecnologias

Comunicacion e Interaccion




Transformacion de la sociedad desde el
paradigma tecnoldgico

De acuerdo con Manuel Castells (2000), las tecnologias no
determinan la sociedad si no parten de la sociedad. Y en
efecto, la capacidad o falta de capacidad de las sociedades
para dominar la tecnologia, y en particular las que son
estratégicamente decisivas en cada periodo historico, definen
en buena medida su destino.




Capacidad de las sociedades para dominar la
- tecnologia
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Transformacion de la sociedad desde el
paradigma tecnologico

La tecnologia por si misma no determina la evolucion
historica y el cambio social, la tecnologia (0 su carencia)
plasma la capacidad de las sociedades para transformarse,
asi como los usos a los que esas sociedades, siempre en un
proceso conflictivo, deciden dedicar su potencial tecnoldgico.




Capacidad de las sociedades para transformarse
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Las tecnologias en las dimensiones social,
economica, cultural, politicaambiental vy
empresarial.

La innovacion es social porque impacta a la sociedad,
genéricamente hablando, es decir, satisface necesidades de
grupos humanos, soluciona con su participacion, problemas
que inciden en el mejoramiento de su situacion, condicion y
calidad de vida, o al menos crea las condiciones favorables
para el logro de estos propdésitos.




Las tecnologias en las dimensiones social




De |la sociedad de la informacion al conocimiento

Cualquier tecnologia unida a la ciencia produce un cambio
en la forma de vivir y de entender la realidad. En los ultimos
anos se ha producido un intenso y acelerado conocimiento
del universo y ademas la tecnologia ha permitido Ia
transformacion de este mundo y de los propios seres
humanos.




Cambios en la forma de vivir y de entender la realidad
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Las tecnologias en las dimension econdmica

En el contexto actual se quiere ser competitivo, la forma
de realizar las actividades exige, no solo sefiala que debe
preocuparse de las innovaciones tecnologicas y asi poder
evaluar si se incorporan a la organizacion.




La nueva manera de operar la economia

Requiere soOlo cuatro indicadores de rendimiento:

- Calidad
- Tiempo total de fabricacion

- Costo

- Servicios



Junto con el entorno tecnoldgico que la sustenta, viene
operando profundos cambios sociales, econdémicos Yy
culturales, los cuales es necesario tratar de dimensionar
no solo desde el punto de vista de su importancia como
determinantes y moldeadores de un nuevo tipo de
sociedad.




Las tecnologias en las dimensidén ambiental

En las ultimas décadas se manifiesta la preocupacion y
prioridad por salvar el futuro de la humanidad Rio +20
(2012). Esto responde a las exigencias del mercado vy la
sociedad, de que los productos y servicios sean
"amigables" con el entorno.




Por el impacto positivo que tiene el mejoramiento
ambiental en la competitividad de las organizaciones,
también representa el accionar favorable del hombre
hacia la explotacion irracional de la madre naturaleza.




Las tecnologias en las dimension politica

El diseno, la propuesta e implementacion de politicas
publicas permite o limita la calidad y capacidad en la
organizacion de los sectores economicos, la participaciéon
publica relacionada con el rumbo del desarrollo
tecnocientifico, es cada vez mas relevante y determinante.




Determinar si  este nuevo tipo de organizacion
economico-social, tiene la impronta de lo que el ser humano,
en su dimension social-racional, ha buscado siempre: la
justicia, la equidad y el respeto; categorias éstas que
constituyen el fundamento de su estructuracion ética y moral.




Las tecnologias en las dimension empresarial

Con base en las condiciones y alcances de las dimensiones
anteriores, se desprende la necesidad de disenar una
estrategia orientada a crear "empresas que aprenden”. Estas
empresas deben concebirse como agentes vinculados a las
demandas sociales, culturales y ambientales de cada region,
ser incluyentes en su contexto.




Las tecnologias en las dimensidn cultural
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El conocimiento implica a su vez una construccidon socio
cultural, revestida de caracteristicas particulares, maxime en
las circunstancias predominantes a nivel mundial.




El individuo en la sociedad informacional contemporanea

Estas circunstancias destacan por la ruptura ética y legal en
el manejo del poderio tecnocientifico, en medio de una
globalizacion ampliamente recolonizante, asi como de la mas
compleja e inmoral de las conexiones entre dominacion,
exterminio masivo y desarrollo tecnologico.




¢El aumento en la conectividad permite mayor comunicacion?

El individuo en la sociedad informacional
contemporanea



Papel del Estado

La conformacion del paradigma actual es sin duda la
consecuencia del obrar del hombre sobre las cosas, dentro
del marco de las instituciones que este proceso ha ido
delineando a través de la historia.




La informacidén como base de las tecnologias

Términos como "lenguaje”, "comunicacion”, "informacion" vy
"conocimiento”,como el hombre se comunicO con sus
congeneres; qué medios utilizd; cuales fueron los contenidos
que formaron parte del proceso de comunicacion y cual fue el
resultado de todo este proceso.




Comenzando por los procesos basicos de manufactura, el
uso practico de utensilios y el desarrollo de un lenguaje
complejo para la comunicacion, el hombre ha llegado al
estadio en el cual mediante el desarrollo tecnoldgico, provisto
basicamente por el desarrollo de las comunicaciones y la
informatica, y echando mano, como herramienta, de la
digitalizacion, hoy en dia puede tener acceso a cantidades
insospechadas de informacion y conocimiento.



El ambito del desarrollo social del hombre

Desde la tradicion oral al internet, esta relacion ha sido
determinante para explicar como el hombre se comunica,
como asimila, forma y transmite conocimiento, cmo cambia
su entorno y, naturalmente, como se cambia a si mismo.
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La mas noble y beneficiosa invencion de todas fue el
lenguaje, mediante las cuales, los hombres registran sus
pensamientos, los recuerdan cuando han pasado y se los
declaran tambien unos a otros para utilidad mutua vy
conversacion, sin lo cual no habria existido entre los hombres
ni republica, ni sociedad ni contrato ni paz.




"La tradicion oral”

Cuando no se tiene la escritura como medio para transmitir
conocimiento, la palabra hablada es la unica manera de
recordar y aprender sobre acontecimientos pasados y sobre
la acumulacion de conocimientos necesarios para hacer y
transformar las cosas. e




Siglo de la Industrializacion

El acervo informacional

Sistema utilizado por el hombre para transmitir
informacion y conocimiento.

La estructuracion de un sistema formal de educacion
publica (escuelas, colegios, universidades, etc.).

La aparicion de la prensa escrita en su doble funcion de
transmitir informacion y formar opinion publica.




Siglo XX

El siglo de las guerras, de la revolucion tecnologica, de la
geopolitica, del comercio, de las telecomunicaciones y la
informatica.

Cambia lo analogico por lo digital,

Cambios en las formas que el hombre contemporaneo ha
venido utilizando para vivir, conocer, pensar y comunicarse.




Evolucion social

El hombre acustico (lenguas habladas).

El hombre tipografico (lengua hablada + escritura).

El hombre electrénico (comunicacion electronica basada en
la digitalizacion).




La comunicacién en el proceso de evolucidn
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., la conformacion de la sociedad de la informacion,

fundamentada en el desarrollo de las nuevas tecnologia
(telematica) terminara con la diversidad linguistica y cultural

del ser humano?.







Turismo / tecnologia
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