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DEL ASISTENCIALISMO Y EL. CONTROL SOCIAL
HACIA LA CONSTRUCCION DE POLITICAS SOCTALES
BASADAS EN EL PRINCIPIO SOCIOLOGICO
DE COHESION SOCIAL

Jorge Arzate Salgado
Introduccion

Este capitulo es de naturaleza polémica, ya que plantea una
serie de hipotesis tedricas sobre la posible deriva del estado
democrdtico frente a las desigualdades, las violencias y las
carencias (pobrezas). El tono utépico corresponde a una imagi-
nacion teorica que debe buscar nuevos y arriesgados sentidos,
sobre todo en torno de la idea de como se puede generar bien-
estar desde la ciudadania.

El sistema institucional de bienestar mexicano actualmente se
encuentra compuesto por un subsistema de caracter residual de
atencion a las clases trabajadoras y otro subsistema integrado por
una constelacion de programas de lucha contra las diversas formas
de la pobreza, el cual opera bajo una légica asistencial, cuyo obje-
tivo de sus programas es compensar satisfaciendo microzonas de
bienestar. El sistema en su conjunto llega al final del modelo neo-
liberal en un estado lamentable: fragmentado y de baja calidad en
el servicio, por lo tanto excluyente (Arzate, 2017b); por su parte,
los programas de lucha contra la pobreza, los cuales llevan casi 30
anos trabajando, como es el caso del Programa Oportunidades-
Progresa-Prospera (en adelante POP), no han logrado su objetivo:
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Jorge Arzate Salgado

evitar la transmision intergeneracional de la pobreza, asi como la
reduccion de la misma (Arzate, 2015b).

El sistema institucional de bienestar mexicano presenta una
marafia de instituciones, politicas y programas que, a pesar de
su densificacion en el territorio, no pueden atajar las multiples
formas de exclusion social, discriminacion, explotacién econé-
mica, carencia econémica, acceso a las oportunidades, movili-
dad social, inclusién educativa y violencias en la que viven las
clases sociales y grupos étnicos mds destavorecidos. Ante este
panorama, preguntarse qué posibilidades tedricamente hablando
existen, es relevante en un momento de cambio de régimen.

Como ideal el estado democritico mexicano deberia
construir un verdadero estado de bienestar, es decir, una ins-
titucionalidad para el bienestar basada en los principios de uni-
versalizacion desmercantilizacién y, dado que existe una gran
cantidad de poblacion fuera del mercado de trabajo formal,
de solidaridad; no obstante, considerando que las finanzas del
estado mexicano son débiles, debido a la poca recaudacién fis-
cal y a una pesada deuda interna y externa, quiza sea poco pro-
bable la apuesta por la constitucién de un estado de bienestar en
el régimen que viene.

Lo que si se podria mejorar de manera inmediata son los
programas de lucha contra la pobreza, los cuales operan actual-
mente bajo los principios de control social, de densificacion del
espacio social y dotacién de microzonas de bienestar (Arzate,
2015a; Arzate, 2017a), y con escasos principios ciudadanos, en
donde su naturaleza asistencial reduce al beneficiario a una con-
dici6n de no-sujeto politico. Los programas de lucha contra la
pobreza se han convertido en dispositivos de intervencién que,
mds que generar formas eficaces de bienestar, han producido
control social y corporativismo politico, lo que se denomina
como problema de orden intrademocritico (Arzate, 2017b).
Este subsistema de lucha contra las pobrezas, a final de cuentas,
ha dado como resultado una estabilizacién de todo conflicto
social que se gesta en torno de la problemitica de la pobreza.
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Del asistencialismo v ¢l control social

Es evidente que es necesario cambiar la logica de interven-
cion de los programas compensatorios y/o basados en prueba de
medios, es decir, cambiar del modelo asistencial-patrimonialista
a uno basado en la construcciéon de cohesion social y democra-
tizacion del espacio publico. Esto significa que los programas
sociales de lucha contra la pobreza deberfan producir bienestar
fortaleciendo a tres instituciones fundamentales de la sociedad
mexicana: la familia, la comunidad v la escuela pablica.

Estas tres instituciones son las que desde siempre han gestio-
nado el grueso del riesgo social en el pais. Lo importante serfa
que dichas instituciones se fortalecieran desde la accion de los
syjetos sociales que les habitan, esto es a través de la construc-
cion social de cohesion social, asi como desde practicas ciudada-
nas democraticas producidas desde la sociedad civil v el estado.

Es importante que el fortalecimiento de la escuela publica
como institucion ya que, siguiendo las teorfas de la estructura
y las clases sociales contemporaneas (Erik Olin Wright y John
H. Goldthorpe), la incorporaciéon a la educacién y su culmi-
nacion en una profesion (Max Weber) son determinantes para
el acceso a las oportunidades. Una escuela pablica en nuestros
contextos marcados por la exclusion y la pobreza debe asegurar
que sus estudiantes permanezcan en las aulas, es decir, debe
trabajar con modelos pedagdgicos vy organizacionales centrados
en la nociéon de inclusion educativa, algo que es todo un reto
considerando las multiples formas de desigualdad en las que
funcionan muchas escuelas en México.

Cobesion social y su uso ideoldgico

El concepto socioldgico de cohesion social es quizds uno de los
menos comprendidos por las ciencias sociales. Tiene su origen
en el argumento durkheimiano de la solidaridad orgénica y de
las significaciones colectivas; durante su deriva, este concepto ha
ayudado a acunar otros como el de soportes institucionales de
Robert Castel, asi como la teoria de la creatividad de la accién
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de Hans Joas. En lo que sigue se utilizaran a estos autores para
producir una nocién de cohesion social semdnticamente ale-
dana, politicamente hablando, a la nocién de ciudadania activa,
es decir, en donde los ciudadanos acttian plena y proactivamente
en los asuntos y el espacio publico.

Para comenzar, hay que tener en cuenta que la cohesién social
no es una teoria normativa, sino una teoria de la accién social,
que ayuda a comprender la construccién de las instituciones
sociales como unidad solidaria, con lo cual se garantiza su per-
sistencia historico-social.

El concepto de cohesion social muchas veces se confunde con
la idea de solidaridad (incluso asi aparece como sinénimo en los
diccionarios de sociologia y ciencias sociales). En este sentido se
trata de un concepto que ha sido adaptado segtin la necesidad de
cada disciplina u organismos internacionales; asi, por ejemplo,
la economia entiende por cohesion social al mecanismo por el
cual se mejora la calidad de vida y la distribuciéon del ingreso por
medio de la productividad v la competitividad; la psicologia lo
entiende como la manera en que un grupo comparte conductas
y emociones; mientras que la perspectiva de la salud la entiende
como el conjunto de factores que influyen en el desarrollo de
los riesgos o proteccion de la salud (Medina, Arévalo v Acevedo,
2016). En estas perspectivas disciplinarias al ser instrumentali-
zado, el concepto pierde su naturaleza sociologica.

Los organismos internacionales también han hecho uso del
concepto de manera mas bien ideoldgica e instrumental. De esta
torma, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) lo entiende
como el resultado del capital social mas la suma de aquellos
factores que buscan el equilibrio en la distribucién de las opor-
tunidades —una concepcion claramente afincada a las teorfas de
la movilidad social estadounidenses—; mientras que la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe (Cepal, 2007) lo
entiende como los mecanismos instituidos de inclusion y exclu-
sion social, asi como las respuestas, percepciones y disposicio-
nes de la ciudadania frente a éstas (Sojo, 2007), en donde las
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situaciones de inclusion/exclusion quedan determinadas por
la accion que los ciudadanos tengan, sin definir qué realmente
es la cohesion social, es decir, una definiciéon mds cercana al
concepto de ciudadania contemporaneo, el cual se encuentra
semanticamente unido a la concepcién de modernizacion que la
Cepal ha trabajo desde sus inicios. Tanto el BID como la Cepal
entienden la cohesion social como un mecanismo para la movi-
lidad social y de inclusion en contextos democriticos.

Por su parte, Tironi (2007) entiende la cohesion social como
sinénimo de modelo de sociedad moderna, en donde distingue
una matriz curopea de cohesion social y otra estadounidense; la
primera tiene como eje vertebrador del trabajo y la vida social al
estado a través del Estado de bienestar, mientras que la segunda
se centra en la propiedad, el mercado y la sociedad civil. En este
caso, el concepto se parece mas al de modelo civilizatorio que al
de cohesion social.

También se entiende por cohesiéon social a la gestion de
los riesgos que realizan los diversos regimenes de bienestar en
el capitalismo avanzado (segtn la tipologia cldsica de Gosta
Esping-Andersen), en tanto que mecanismos de integracion
social; de esta forma en cada régimen de bienestar «la forma
dominante de cohesion social es una respuesta politica a los
programas de integracion social de las sociedades modernas»
(Barba, 2011, p. 76).

Sojo (2007) advierte que en los discursos de la cohesién
social se suele relacionar con la problemaitica de la pobreza,
la exclusién y la movilidad, pero que, en términos analiticos,
pobreza y exclusiéon son dos conceptos diferentes, ya que las
situaciones exclusion/inclusion aluden a relaciones sociales
complejas que no tienen que ver con los procesos de genera-
cion y perpetuacion de la carencia a los cuales hace referencia
el concepto de pobreza y agrega: «Ningtn pafs de la region
[América Latina] ha logrado avances en la inclusién social a
partir de programas acotados de atencién a la poblacién en
condiciones de pobreza» (2007, p. 79).

[02e)
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En todos estos usos se escapa el asunto medular y sociol6-
gico del concepto: la cohesion social es una teoria de la accion
social basada en la construcciéon de identidad individual y de
una nueva moral proclive a la generacion del bien coman en
torno de las instituciones sociales o solidaridad orgdnica. En
un doble movimiento estructurador, la cohesién social instituye
a las instituciones, pero también construye la historia de una
sociedad; es decir, el asunto de la cohesiéon social no se puede
reducir a una vision microsocioloégica de la construccion de la
sociedad, sino que constituye el meollo de la deriva histérica
que pueda tomar la unidad social en el mundo moderno.

La cobesion social desde ln sociologin clisica v contemporanen

La primera referencia al concepto viene de la obra de Durkheim,
en particular de La Adivision socinl del trabajo, en donde aparecen
dos tipos de solidaridad: solidaridad mecénica, en la cual la con-
ciencia social se configura a partir de una conciencia colectiva;
y la solidaridad organica, basada en la interdependencia funcio-
nal, en donde las formas de relacion se encuentran basadas en
la implicacién mutua entre desarrollo individual e integracion
social (Vazquez, 2008).

El argumento de Durkheim es que en la sociedad moderna
industrial se da un proceso de indeterminacién de la conciencia
comun, es decir, la conducta deja de predeterminarse de manera
rigida, rompiendo las formas de control locales y personaliza-
das; y en la medida en que hay menos vigilancia colectiva se va
dando paso a la libertad individual.

La integracion social supone el reconocimiento de la posicién
social como fuente autébnoma de accion, lo cual tiene como fun-
damento la diferenciacién general por la division del trabajo: «ser
una persona es ser una fuente autonoma de accion» (Durkheim,
citado en Vazquez, 2008, p. 263). El proceso de individuacion
como fuerte autonomia de los sujetos es la caracteristica de la
sociedad moderna, lo cual determina la accién de los sujetos, ast
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como su relacion con los grupos sociales, las instituciones y con
el estado mismo. De acuerdo con Joas (2013): «La solidaridad
organica serfa, entonces, un tipo de moralidad que surge en los
participantes, sobre la base de un acto de reflexion acerca de las
condiciones universales de su actuar conjunto» (p. 115). La cons-
titucion social del sujeto como ser personal y distinto es crucial
en el proceso de construccion de la identidad, sin la cual no es
posible autonomia de accion.

Siguiendo la huella de Durkheim, A. Giddens (citado en
Castaneda, 2017) determina que la cohesion social es posible
por dos mecanismos: la regulacion, que tienen que ver con
la moral cooperativa, una moral que trabaja en torno del bien;
y la integracion social, que tienen que ver con la conciencia
comun remanente y referida al culto del individuo, una moral
que significa el deber. Entonces, en una concepcién contempo-
ranea, la bisqueda del bien v el deber se convierten en los dos
clementos estructurales de la cohesién social.

Entre la tensién tipica de la sociedad moderna que va de
la regulaciéon (reglamentacion institucional) a la integracion
(entendida como identidad que da significado de la existencia)
se construye socialmente la cohesion social; a su vez dos fuerzas
sociales que solo pueden operar bajo el principio de la autono-
mia de la accion, o sea, sin individuo no hay modernidad.

Tales ideales suponen un marco de valores comunes que
tungen como base de lo social, los cuales deben girar en torno
de una idea de produccién democritica del bienestar, sin lo
cual, hoy en dia, una nocién de cohesion social carece de sen-
tido politico, a la vez que corre el riesgo de convertirse en un
concepto instrumental, el cual de forma ingenua puede suponer
que la movilidad social es posible por un mero efecto de moder-
nizacion institucional o de goteo de la riqueza econdmica.

Siguiendo a Hans Joas (2013), v en consonancia con el
argumento de Durkheim respecto a la solidaridad organica, no
puede existir cooperacién sin una retlexion moral de por medio
por parte del actor sobre si mismo o moral de la cooperacién;
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de esta forma lo indica el mismo autor, siguiendo a Durkheim,
que la moral de la cooperacién es la base de un orden justo.

Desde este argumento sociologico, la solidaridad no consiste
sélo en el sometimiento a obligaciones comunes (reglamentacion),
sino consiste sobre todo en la construccion de valores comunes
(integracién como identidad y como sentido de la vida).

La solidaridad orgdnica seria, entonces, un tipo de morali-
dad que surge en los participantes, sobre la base de un acto de
reflexion acerca de las condiciones universales de su actuar con-
junto. Cuanto mds extendida estuviera la cooperaciéon, mayor
serfa la posibilidad de tal acto reflexivo. Justamente por eso, la
moderna divisién del trabajo puede conducir a una nueva moral
(Joas, 2013, p. 115).

Por lo tanto, argumenta Joas, toda institucionalizacion de
los procesos para producir cohesion social supone la accién
extraordinaria, colectiva y expresiva, finalmente creativa, de
los sujetos, en donde el individuo es innovador. Esto es lo que
Durkheim llamaba la creaciéon de una nueva moral, una moral
que hace posible la restitucion del individuo de manera cons-
tante y sistematica a una sociedad inmediata de adscripcion
frente a la desintegracién, la patologia y el suicidio; es decir, la
cohesién social como torma moral de la sociedad (Joas, 2013).

Dando un salto en el argumento tedrico, es posible que la
cohesion social produzca, en las sociedades contemporaneas
bajo el régimen sociedad salarial (Castel, 2014), instituciones
que funcionan como soportes institucionales de los individuos;
de esta forma la cohesién social supone un sistema institucio-
nalizado donde existen mecanismos que vinculan a los sujetos
a la vida, que les regulan y dan soporte solidario, a la vez que le
dan sentido a su existencia dentro de su grupo de adscripcién.

La cohesion social, entonces, es una cuestion que insti-
tuye lo social en el mundo moderno, usando una expresion
de G. Simmel, como unidad,' pero como unidad consciente,

"La unidad para Simmel es «la sintesis de las personas, de las energlas v
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reflexiva, creativa, comunicativa y expresiva tanto de las reglas
institucionales de accién que habilitan y constrifien al individuo
(teoria de la doble estructuracién), como de una ideologia a
favor del bien comiin (que bien emparenta con la nocién de ciu-
dadania moderna o capacidad de agencia del ciudadano activo).

El asunto central, y de ahi su dificultad para su compren-
si6n, es que el concepto de cohesién social tiene como eje al
sujeto con capacidad de reflexién; es decir, mds que un concepto
de naturaleza normativa se trata de un concepto que gira y es
parte de una teorfa de la accién social: para que exista cohesién
social es necesario que los sujetos acttien bajo un criterio moral
a favor de la unidad social y, de preferencia, en favor de la gene-
racion y preservacion del bien comin. La cohesién en tanto que
forma de la accién social supone una teorfa de la organizacion
en torno de la unidad y el bien comtn de la unidad.

Como teorfa de accién social, la idea de cohesién puede
decantarse, con el fin de una mejor comprension ¢ instrumenta-
lizacién, en una légica de racionalidad en torno de la vida en el
mundo moderno; en donde tal racionalidad supone, necesaria-
mente, el componente individual de la identidad como sustrato
vy ¢je de la accion social a favor de la vida v el bien comiin, sin
ese sustrato individual no puede haber generacién de conciencia
critica y reflexiva. De esta forma el concepto tiene una doble
sincronicidad: la produccion de significados individuales para
con una concepcion identitaria y sobre estos significados un
funcionamiento en términos de una accién social que usa una
bioracionalidad para hacer posible la unidad social, su mejora y
su continuidad histérico-social.

Si el concepto de cohesion social permite comprender la
construccion de la historia de las instituciones sociales desde la
accion de los sujetos, entonces, su politicidad deviene del poder
que surge de este proceso constructivo de indole individual,

las formas constitutivas del grupo consideradas en su globalidad final, inclu-
yendo los factores tanto unitarios como dualistas» (Simmel, 2010, p. 19).
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pero a la vez colectivo por su organicidad anunciada; en este
sentido, el supuesto es que una vez que exista una ideologia que
sostiene la accion social en torno del bien comtn es posible
que se instituya un poder a favor del mismo bien comiin; con
lo cual este ultimo no deviene del soberano, tampoco de las
estructuras (organizaciones) que el estado programe para el fin
del bienestar, sino de la accion social reflexiva del sujeto crea-
tivo que vive en las instituciones. La cohesiéon social supone
la existencia de una bioracionalidad basada en una racionali-
dad sustantiva cuyo objetivo es la manutencion de la vida en la
esfera de la labor; bioracionalidad que deviene en acciéon social
y luego en formas de organizacién y finalmente se decanta en
un poder que defiende la construccion del bienestar mdas alla
de todo orden juridico, o sea, que defiende el bienestar en el
orden sustantivo de la vida cotidiana: el bienestar como forma
de organizacion social, accién social y socialidad es importante
en si mismo en la medida que supone la permanencia de la
sociedad y sus instituciones.

Esta nueva moral —para continuar con el discurso de
Durkheim— como ideal teérico normativo ¢ ideoldgico, no es
mas que un magma de significados en torno del bienestar v el
bien comun; por lo que todo proceso constitutivo de cohesion
social tiende a la unidad reflexiva del grupo v a la integracion
democratica del individuo (es decir, respetando su individua-
cion), que opera en los dmbitos privados (la familia) como
publicos (la comunidad, la escuela, el estado).

Siguiendo el argumento tedrico, la sociedad moderna produce
cohesion social en tanto que funge como un poder moral que
reglamenta y opera como fuente de ideales compartidos; en rela-
cion con esto dltimo, para que existan tales ideales deben existir
una serie de mecanismos pedagogicos e ideologicos a favor de la
vida en un sentido amplio: el bienestar, la cooperacion, la solidari-
dad entre pares, el cuidado, el respeto a la dignidad y los derechos
humanos, justicia social y la no-violencia; es decir, la interdepen-
dencia funcional bajo la cual opera ¢l mundo moderno supone
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la existencia de una conciencia moral desde y por el sujeto, sin la
cual éste no puede construir formas de identidad y sentido en su
trayecto de vida; evidentemente esta moral fundamenta en forma
paralela el ideal democratico del bien coman.

Politicas de lucha contra la pobreza y produccion
pedagigica de cobesion social: produccion de ciudadanos activos

La hipotesis de este capitulo es que todo contenido normativo
que produzca y pretenda sustentar procesos sociales e institucio-
nales de cohesion social sélo es posible de generarse a través de
una practica dialégica democratica, o sea, a través del uso de dis-
cursos y practicas pedagodgicas en torno del bien comtn, las cua-
les reconozcan al sujeto como interlocutor. Esto en la medida
que el asunto central en la produccion de cohesion social es la
necesaria capacidad creativa y reflexiva de los sujetos a favor del
grupo y su bienestar.

Lo anterior plantea que, para poder generar significaciones
a favor del bienestar, es necesario tener una conciencia de las
desigualdades y las formas de violencia, asi como de las caren-
cias econémicas que aquejan al grupo inmediato; se considera
que sin esta reflexiéon es dificil que un sujeto pueda producir
acciones (habilitaciones) a favor de la produccion de bienestar.

Si bien los estados de bienestar, al dotar a los individuos de
seguridades (de ingreso, acceso a los sistemas universales y des-
mercantilizados de salud, educaciéon y pensiones), generan de
manera estructural un contexto de bienestar al gestionar el
riesgo, puede ser en este sentido habilitante para la producciéon
de una nueva moral que permita la cohesién social; aunque en
estricto sentido, siguiendo la teorfa, faltarfa una acciéon pedagd-
gica de naturaleza democritica para alcanzar una serie de signi-
ficados a favor del bien comiin desde los sujetos sociales. En el
caso de la Unién Europea, estos signiticados vienen de la mano,
ademas de la existencia del estado de bienestar, de tres sistemas
estructurales mas: 2) La existencia de un modelo meritocratico
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de sociedad basado en lo que Castel denomina la sociedad sala-
rial, 4) el funcionamiento de estados democraticos robustos que
hacen realidad los derechos ciudadanos, los derechos humanos
y el estado de derecho, ¢) y el crecimiento del PIB basado en
cconomias con un papel hegemoénico dentro del capitalismo
mundial. Hay que agregar, y esto no es un adorno, que estas
sociedades han alcanzado desde hace décadas la universaliza-
cion de la educacion superior, con lo cual una buena parte de su
poblacion joven alcanza una formaciéon ciudadana.

En el caso de América Latina, v en particular de México,
ninguna de estas condiciones existe de manera plena. En
estricto sentido, no hay estado de bienestar, podemos hablar
de un estado social muy bdsico, en lo esencial, heredado de
la lucha revolucionaria que cristalizé los derechos sociales en la
Constitucion de 1917, el cual se encuentra desestructurado en
términos de sus fines e instituciones; de esta forma, siguiendo
un modelo cldsico de estado de bienestar, hoy en dia el sistema
institucional de bienestar mexicano no ha podido construir
un sistema nacional de salud de naturaleza universal desmer-
cantilizada, solidaria y de calidad; el sistema educativo ptblico
muestra severos problemas de calidad, asi como de inclusiéon
educativa en todos sus niveles y de pertinencia respecto a su
contexto de desarrollo; el sistema de pensiones ha sido priva-
tizado, y el modelo de Afores, mds que certidumbre, presenta
enormes dudas sobre su eficacia para satisfacer bienestar a los
trabajadores a mediano y largo plazo.

El modelo de sociedad salarial esta muy lejos, sobre todo
cuando una mayoria de la poblacidon en edad de trabajar se
encuentra en la economia informal y los que estin en el sector
formal —la clase obrera y de servicios de baja cualificaciéon— se
encuentran en empleos precarizados y de baja remuneracién.
Ademas de esto, la contencién salarial iniciada en la década de
1980 ha restado al salario minimo una gran capacidad de com-
pra, por lo que los procesos de explotacion via el salario son
importantes en el pais.
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Qué decir del estado democratico mexicano, el cual se ha
movido en la impunidad durante décadas; preocupante es que
en el sexenio que termina las instituciones de fiscalizacion y
rendiciéon de cuentas del estado fueron intervenidas en favor de
los intereses de la clase gobernante. El estado mexicano tiene
enormes deudas en términos de la defensa de las garantias indi-
viduales y derechos humanos, presentando un estado de dere-
cho débil que expresa la existencia de un estado corrompido en
todos sus ordenes de gobierno.

Por su parte, el sistema educativo no logra superar el cuello
de botella que existe en el transito de la educacion media a la
educacion superior, por lo que cerca de tres millones de jovenes
no se encuentran matriculados en preparatoria. Muy dramdtico
es el estado financiero de las universidades ptblicas, las cuales,
por lo menos una veintena, presentan importantes problemas
en sus finanzas.

La economia mexicana en las décadas del modelo neoliberal
no ha logrado un crecimiento importante del PIB, y si bien hoy
en dia es una economia diversificada con un fuerte componente
exportador, contintia siendo, en esencia, un modelo econémico
ensamblador y exportador de materias primas; la economia
mexicana es dependiente de capitales y tecnologia del exterior.
Ademads de todo esto se hereda un estado muy endeudado y una
paraestatal, como lo es Pemex, en nimeros rojos. No se debe
olvidar que, si bien la capacidad recaudatoria del estado mexi-
cano ha mejorado, todavia se encuentra lejos de los porcentajes
de recaudacién necesarios para poder soportar un verdadero
Estado de bienestar que supone por lo menos un gasto de entre
30 y 40 por ciento del producto interno bruto.

Es dificil saber, a estas alturas, si el nuevo régimen que asu-
mio6 el gobierno el primero de diciembre de 2018 tiene entre
sus planes la decision de construir un verdadero Estado de
bienestar o siquiera tiene intenciones de reestructurarlo; en
términos técnicos, mientras ¢l Estado mexicano no cuente con
los ingresos fiscales suficientes se ve dificil generar un Estado
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de bienestar basado en la universalidad en el acceso a derechos.
En todo caso, lo que se ha anunciado es una serie de programas
compensatorios dirigidos a jovenes, adultos mayores y campesi-
nos, entre otros. En este sentido, no parece haber cambios en la
dindmica social de los programas compensatorios del tipo POT.

En el pafs, la gestion del riesgo, ante la ineficiencia v baja
cobertura del sistema institucional del bienestar, es un asunto
de las familias y las comunidades. Si esta realidad no va a cam-
biar sustantivamente en los proximos afos, al menos los dise-
fios de politica compensatoria, que en el nuevo régimen buscan
ampliar la base social v de clase de los beneficiarios, deberian
virar hacia el fortalecimiento institucional de las familias, las
comunidades y la escuela ptblica, de tal manera que estas 1ns-
tituciones sean SOpPOrtes institucionales para los nifios, jovenes,
mujeres jefas de familia y adultos mayores; €s decir, deberian
abandonar los disefios de dotacion de insumos y oportunidades
minimas que funcionan bajo la logica de microzonas de bienes-
tar, y que funcionan bajo esquemas abiertamente clientelares y
de control social de los cuerpos y las familias.

Es decir, se deberfa incluir en los disefios de los programas estra-
tegias que busquen de manera pedagogica la habilitacion de capa-
cidades ciudadanas entre los beneficiarios, de tal manera que tales
habilitaciones funcionen para la constitucion de cohesién social.

Disefios de este tipo deben de estar basados, por ejemplo, en
pedagogfas criticas, cuyo objetivo sea la produccion de ciudada-
nos activos frente a los programas; en este sentido, vendrian
bien disefios participativos en donde los beneficiarios actien de
manera activa en cada una de las fases de la politica (diseno,
implementacion y evaluacién); es decir, la constituciéon de las
familias comunidades y escuelas como sOpOrtes institucionales
debe hacerse con el trabajo activo de sus miembros (nueva moral
a favor del bien coman democritico). Todo lo cual supone una
concepcion critica de las politicas y sus programas de interven-
cion en lo social. Producir ciudadanos activos desde los pro-

gramas sociales compensatorios significarfa un gran cambio
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en el caso de estas politicas; pues se pasaria de la concepcién
de no-sujeto, cuando no de homo sacer (Agamben), hacia una
concepcion en donde hay sujetos ciudadanos activos constru-
yendo sus propias instituciones como soportes institucionales,
es decir, ciudadanos con plena agencia.

Nada sencillo este viraje en los disenos de las politicas com-
pensatorias de lucha contra la pobreza, ya que requieren de
trabajo social a cargo de educadores, socidlogos, trabajadores
sociales, médicos comunitarios, antropologos sociales com-
prometidos con la cuestién social, los cuales sepan hacer inter-
venciéon con metodologias de educacion popular de naturaleza
dialégicas, criticas y democraticas. Esta, consideramos, serfa la
tnica manera de evitar el uso de los programas compensatorios
como mecanismos de corporativismo de los pobres a favor de la
clase gobernante (uso patrimonial de los pobres).

Conclusiones

Vale la pena tomar en cuenta las siguientes ideas en el caso de
que se quieran producir procesos de bienestar en torno de las
instituciones fundamentales de la sociedad desde una perspec-
tiva de cohesion social:

1) Toda intervencion de Estado, bajo un contexto democri-
tico, debe buscar la construccion de un ideal de bienestar
que sea fundamento de la cohesién social.

2) Este ideal debe estar basado en una razén critica en contra
de las formas de desigualdades sociales y econémicas, y
violencias realmente existentes, por lo que es primordial
visibilizar tales procesos.

3) Toda intervencién de estado en torno de la desigual-
dad-violencia debe partir del hecho de que trabaja con
ciudadanos, dotados de agencia, de una nueva moral asen-
tada en un principio de creatividad de la accién social.

4) Por lo que los derechos ciudadanos son una construccion
colectiva con un sustrato pedagogico en favor del bienestar.

O
(@2



Jorge Arzate Salgado

Considerando lo anterior es posible plantear un modelo
sociologico alternativo de intervencion social v econémicas de
los programas de lucha contra las pobrezas basado en ¢l con-
cepto de cohesion social, el cual haga de las familias, las comu-
nidades y las escuelas pablicas soportes institucionales efectivos
que funcionen a favor de sus miembros, es decir, que generen
accion social de sus miembros en contra de las desigualdades
sociales y econémicas, asi como en contra de la violencia.

Tal modelo de intervenciéon debe, por su naturaleza, buscar
no solo la construccion del bienestar sino la construcciéon de
una sociedad mds justa y humana (es decir pacifica). Para lo cual
los sujetos asuman una actitud critica a la vez que activa frente
a las desigualdades y la violencia.

Otra cualidad de este modelo es que las familias, comuni-
dades y escuelas, por efecto de la accidn social reflexiva de sus
miembros, puedan reconocer nitidamente su sistema de nece-
sidades, asi como puedan visualizar con mayor claridad un
horizonte de desarrollo desde su contexto. En este sentido, la
cohesion como sistema de accidn social a favor del bien comin
funciona como una metodologia que religa a los sujetos con su
unidad social solidaria, asi como religa a las instituciones con su
contexto histoérico, cultural y geografico inmediato, resituando
la accién individual en una totalidad historica a favor del bien
comun y la democratizacion de los espacios publicos.

Sobre el caso concreto de la escuela, basta mencionar que
su accioén social debe ser pedagogica v critica frente a las des-
igualdades sociales v educativas, entonces el docente, siguiendo
¢l ideal de Henry Giroux (1992) deberia ser, mis que instructor
o burdcrata, un intelectual comprometido con el cambio social
y el bien comun.

Para culminar, se sugiere generar al menos ¢inco proyectos
estratégicos basados en una pedagogia de cohesion social, cada
uno de los cuales trabaja un tema de vital importancia para la
produccion de bienestar en el pais:
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Proyecto de seguridad alimentaria a nivel tamilia, comu-
nidad y regién. En donde los programas que compongan
este proyecto estratégico busquen la generacion de una
ideologia a favor del bien comun alimentario, asi como una
organizacion social basada en las familias y comunidades
rurales que trabajen diferentes aspectos de la seguridad
alimentaria de manera auténoma, sobre todo fomentando
el principio de produccién autosustentable de alimentos,
asf como haciendo énfasis en los procesos de generacion
de conocimiento en torno de la alimentacion.

Proyecto de inclusién educativa. En donde los progra-
mas que compongan este proyecto estratégico busquen
la generacion de una ideologia a favor del bien comun
educativo que sea la base para construir socialmente una
organizaciéon social en torno de las escuelas publicas, en
donde sean los maestros comprometidos a favor de los
procesos educativos de sus alumnos, los que garanticen la
generacion de estratégicas de inclusiéon educativas reales.
Sobre todo, poniendo énfasis en la escuela secundaria y la
media superior.

Proyecto de seguridad econdémica a nivel familia, comu-
nidad y regiéon. En donde los programas que compongan
este proyecto estratégico busquen la generacidon de una
ideologia en favor del bien comtn econémico, asi como
una organizacion social que ponga a funcionar emprendi-
mientos econémicos comunitarios, los cuales permitan la
generacion de ingresos a las familias excluidas del mercado
de trabajo, en donde el Estado tuncione como aval tinan-
ciero, a la vez que realice transferencias de conocimiento y
de tecnologia a cada emprendimiento.

Proyecto de cuidado de los miembros mds desprotegidos
de cada familia, con énfasis en ninos, jovenes y adultos
mayores. En donde los programas que compongan este
proyecto estratégico busquen la generacion de una ideo-
logfa en favor del bien comin familiar que sea la base
para construir una organizacion social que busque otor-
gar cuidado de manera solidaria y sistematica dentro de
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los entramados familiares y comunitarios a las personas
en situacion de discapacidad, abandono y/o enfermedad
cronico degenerativa.

5) Proyecto de paz y accién civica a nivel escuela, familia,
comunidad y region. En donde los programas que com-
pongan este proyecto estratégico busquen la generacion
de una ideologia a tavor del bien coman en términos de
seguridad comunitaria y situacion de paz, la cual sea la
base para construir socialmente una organizacién social
que sostenga una red de autovigilancia del espacio comu-
nitario, basada en principios ciudadanos de no violencia,
respeto a los derechos humanos y acciéon ciudadana activa
dentro del espacio comunitario.
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