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Resumen 

 

El punto central del presente trabajo de investigación es examinar las estrategias 

laborales que implementan los habitantes del municipio de Tonatico, a partir de su 

experiencia migratoria entre México y Estados Unidos, con el fin de determinar las 

repercusiones que tienen en la construcción de su resiliencia. Para ello, se realizó una 

revisión bibliográfica para la construcción del estado del arte sobre la migración de 

retorno, estrategias laborales y resiliencia, que permitieran comprender el tema de 

estudio, así como para la elaboración del marco contextual sobre las dinámicas 

migratorias a nivel internacional, nacional y local. Asimismo, se utilizó la metodología de 

corte cualitativa y el método de Trabajo social individualizado, para el análisis de estudio 

de caso, para ello se realizaron entrevistas semiestructuradas a 12 personas migrantes 

que trabajaron y radicaron en Estados Unidos por más de un año y retornaron a Tonatico, 

Estado de México. La información recopilada permitió plantear una propuesta de 

intervención desde la perspectiva de Trabajo Social, misma que se basó en las 

necesidades sociales que los sujetos de estudio externaron, así como sus percepciones 

y opiniones sobre sus propias experiencias. 
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Presentación 

 

El presente trabajo se deriva del proyecto de investigación ¿Mi límite es Tijuana? 

Procesos derivados de la implementación del Programa Quédate en México. El cual tiene 

registro ante la Secretaría de Educación Pública con clave UAEM-CA-293. Por ello, los 

objetivos de la presente investigación se encuentran alineados a contribuir con el 

proyecto mencionado y, a su vez, con el compromiso de formación de recursos humanos 

en el área de Trabajo social. Por ello, el documento producto de la investigación pretende 

aportar una perspectiva diferente respecto a la comprensión de las estrategias laborales 

enmarcadas en el fenómeno migratorio, esto a través de la mirada de Trabajo social 

mediante el enfoque resiliente, el cual, explora las capacidades personales e 

interpersonales, así como las fuerzas internas de los usuarios que se pueden reforzar 

para aprender y crecer en situaciones de adversidad, tal y como lo es en la migración de 

retorno. 
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Introducción 

 

En la presente investigación se desarrolla el tema de estrategias laborales que han 

implementado los migrantes retornados entre México y Estados Unidos radicados en el 

municipio de Tonatico, Estado de México. Lo anterior, se realiza con el objetivo de 

examinar si las estrategias laborales han repercutido en la construcción de la resiliencia 

de los migrantes de retorno para, posteriormente, plantear una propuesta de intervención 

desde la perspectiva de Trabajo Social. Dicha propuesta tiene la intención de que incida 

de forma positiva en la inserción laboral de los migrantes retornados que se establecen 

en el municipio. 

 

Dada la complejidad del tema que se pretende investigar, los resultados de la 

investigación se organizarán y presentarán en cuatro capítulos. En el primer capítulo, se 

expondrá el estado del arte en el que se desarrollarán y discutirán las diferentes teorías 

y conceptos, mismos que serán retomados a lo largo de la investigación, así como los 

aportes que existen desde el Trabajo Social y la migración. En el segundo capítulo, 

denominado “Método de investigación” se presenta el planteamiento del problema, la 

pregunta de investigación, el método, objetivo general y específicos, tipo de estudio, 

categorías de análisis, características de las y los participantes, así como las técnicas de 

recolección, sistematización y análisis de la información. 

 

En el tercer capítulo se aborda el marco contextual, el cual tiene por objetivo presentar 

datos y cifras, que dan cuenta de la migración que ha existido durante décadas entre 

México y Estados Unidos, a su vez, se presentará de manera específica la migración de 

retorno en el Estado de México, con el fin de contextualizar bajo que sucesos históricos, 

leyes y reformas políticas, se ha propiciado el retorno de los migrantes a la entidad 

mexiquense, finalmente se enunciarán todas aquellas características físicas, sociales, 

económicas, laborales, culturales y políticas del municipio de Tonatico, lugar en el que se 

pretende llevar a cabo la presente investigación. Dicha información, permitirá comprender 

desde un enfoque general de qué manera se ha dado el proceso de migración a nivel 

nacional, estatal y local, de la población objeto de estudio. 
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Finalmente, en el cuarto capítulo se presenta el análisis de los resultados obtenidos a 

partir de las entrevistas semiestructuradas realizadas a los sujetos de estudio, para 

determinar si las estrategias que ha implementado la población migrante repercuten en 

la construcción de su resiliencia. Posteriormente, se plantea la propuesta de intervención 

formulada desde la perspectiva de Trabajo Social. Finalmente, se cierra con las 

conclusiones correspondientes de la presente investigación.  
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Capítulo 1. Apertura sobre los componentes teóricos y conceptuales de la 

migración de retorno, inserción laboral, estrategias laborales, resiliencia y su 

vínculo con Trabajo Social. 

 

Introducción 

 

Para estudiar la realidad social y compleja que se construye a partir de la migración, se 

dispone del presente capítulo, el cual permite captar aquellos elementos que han 

aportado valor significativo para su explicación. Por ello, el capítulo 1 tiene por objetivo 

presentar una serie de definiciones y teorías vinculadas entre sí que permiten explicar la 

migración en general, migración de retorno, inserción laboral de los migrantes de retorno, 

así como las repercusiones que genera la implementación de estrategias laborales en la 

resiliencia de estos y, a su vez, el papel del trabajador social ante el fenómeno en su 

conjunto. 

 

Por lo anterior, el capítulo se divide en cinco secciones. En la primera sección, se analiza 

el concepto de migración, así como sus tipologías, formas y teorías que dan cuenta y 

explican las diferentes dinámicas en las que se ha presentado alrededor del mundo, 

retomando como elemento principal a la migración de retorno, misma en la que se 

adscribe la presente investigación. En la segunda sección, se abordan las tipologías de 

la migración de retorno y los principales referentes teóricos que dan cuenta de las causas 

e implicaciones que asumen los migrantes de retorno. 

 

Posteriormente, en la sección número tres, se retoma a la inserción laboral como una de 

las principales implicaciones que representa la migración de retorno, así como las 

estrategias laborales que se implementan, los factores que contribuyen en la inserción 

laboral y los obstáculos que dificultan la misma. En la cuarta sección, se analiza el termino 

resiliencia, en el cual se plantea el vínculo que existe entre la resiliencia y la migración 

de retorno para identificar de qué manera repercute el proceso de inserción laboral en la 

resiliencia de los migrantes de retorno. Asimismo, se presentan las diferentes teorías que 
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explican la manera en la que se construye la resiliencia, esto con la finalidad de identificar 

sus componentes.  

 

Finalmente, en la quinta sección se presenta la disciplina de Trabajo Social y su 

vinculación con la migración, las estrategias laborales y la resiliencia, con el fin de 

reconocer las aproximaciones teóricas del Trabajo Social con la población migrante, así 

como el papel que ha desempeñado el trabajador social en cuanto a la incidencia e 

intervención en la resiliencia de los migrantes de retorno.  
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1.1 Migración 

 

La migración es un fenómeno que engloba una serie de movimientos de población, tanto 

al interior como al exterior de los países, a su vez, dicho fenómeno ha estado presente 

en la historia de la humanidad desde que el ser humano existe. Por otro lado, siguiendo 

a Gutiérrez et al., (2020) la migración “ha contribuido en mejorar la calidad de vida de 

muchas personas tanto en el país de origen como en el de destino” (p.301) sin embargo, 

la migración responde a una serie de factores que dan cuenta de la magnitud, y dinámica 

en la que se ha presentado. 

 

De modo que, en el presente apartado, se enuncian las diferentes propuestas que 

plantean diversos autores, con respecto al abordaje conceptual y teórico de la migración, 

los cuales explican desde diferentes perspectivas el fenómeno en su conjunto. 

 

1.1.1 Definición de la migración  

 

Siguiendo a Micolta (2005) la migración, es entendida como el “desplazamiento o 

cambios de residencia a cierta distancia que debe ser significativa y con carácter 

relativamente permanente o con cierta voluntad de permanencia” (p.60) por otro lado, 

Romero (citado en Micolta 2005) propone, que la migración es “el desplazamiento de una 

persona o conjunto de personas desde su lugar habitual de residencia a otro, para 

permanecer en él más o menos tiempo, con la intención de satisfacer alguna necesidad 

o conseguir determinada mejora” (p.61). A partir de las definiciones que plantean Micolta 

y Romero, es posible observar, que sus propuestas por definir la migración se enfocan 

en tres aspectos, es decir en el lugar, el tiempo y la necesidad que se pretende cumplir a 

partir del desplazamiento. 

 

No obstante, León y Vargas (citados en Gutiérrez et al., 2020) plantean una definición 

más elaborada con respecto a la migración, en la que afirman, que se trata de “un cambio 

de residencia de un lugar llamado ‘origen’ a otro llamado ‘destino’, con un carácter casi 

permanente, el cual es motivado por razones económicas, sociales y/o políticas” (p.302) 
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de este modo, es posible reconocer que León y Vargas (citados en Gutiérrez et al., 2020) 

le otorgan un nombre al lugar de residencia, del cual procede el migrante, denominándolo 

como “origen” y al mismo tiempo, señalan que el “destino” responde al lugar, al cual el 

migrante se desplaza con el fin de residir en el (ver esquema 1). 

 

Esquema 1. Esquema de la migración 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia.  

 

En este sentido Gutiérrez et al., (2020) señalan, que es posible distinguir dos tipos de 

migraciones, las internas y las internacionales, las cuales se presentan a continuación 

(ver esquema 2).  

 

Esquema 2. Mapa conceptual de los tipos de migración 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia con información de Ramírez (1992, citado en Gutiérrez et 

al., 2020) y Valente (2012, citado en Gutiérrez et al., 2020). 
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De este modo, es posible visualizar que Ramírez (citado en Gutiérrez et al., 2015) 

reconoce que la migración se da a partir de desplazamientos al interior de un país, ya 

sea de un municipio, estado, condado, distrito o región a otra. Mientras que Valente 

(2012, citado en Gutiérrez et al., 2015) propone un segundo tipo de migración, al cual 

denomina “migración internacional” donde el desplazamiento se da en escalas mayores, 

es decir, entre países, siendo una de las características principales el “cruce de fronteras” 

que marcan la división entre un país y otro.  

 

A partir de esta serie de propuestas respecto a los tipos de migración, es preciso señalar 

que, para fines de la presente investigación, el enfoque está en la migración de tipo 

internacional. Esto se debe a que, interesa conocer las experiencias migratorias de los 

participantes del estudio, especialmente de aquellos que estuvieron por lo menos un año 

radicando en Estados Unidos y que, al momento de la recopilación de la información, se 

encontraban radicando en Tonatico, Estado de México. 

 

Ahora bien, de acuerdo con Blanco (citada en Micolta 2005), se proponen tres 

dimensiones, en las cuales se retoman ciertos criterios para definir la migración con 

mayor precisión. Las dimensiones son: 

 

• Espacial: el movimiento ha de producirse entre dos delimitaciones geográficas 

significativas como lo son los municipios, provincias, regiones o países. 

• Temporal: el desplazamiento a de ser duradero, no esporádico. 

• Social: el traslado debe suponer un cambio significativo de entorno, tanto físico 

como social. 

 

De este modo, es posible reconocer, que Blanco (citada en Micolta 2005) y Gutiérrez et 

al., (2020) coinciden en que el aspecto espacial responde a las delimitaciones 

geográficas de forma nacional e internacional. Sin embargo, Blanco (citada en Micolta 

2005) plantea dos criterios más para poder definir la migración. Respecto a la 

temporalidad, la autora establece que el desplazamiento ha de ser duradero, sólo no 

señala qué tanto tiempo debe durar. En ese sentido, las Naciones Unidas (1998, citado 
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en Gandini et al., 2015) sostienen que el tiempo deberá ser de al menos un año. Aunque 

Gandini et al., (2015) señalan, que aún no se encuentran justificaciones que expliquen la 

pertinencia de dicho periodo de tiempo. 

 

Finalmente, Blanco (citada en Micolta 2005) enuncia un tercer criterio, el cual responde 

al aspecto social, donde el traslado implica un cambio significativo en su entorno físico y 

social, es decir, en las relaciones sociales y la cultura del propio migrante, por lo que 

resulta de gran relevancia enunciarla en la presente investigación, dado que, retoma las 

implicaciones sociales que conlleva el proceso migratorio, desde la perspectiva personal 

del propio migrante con respecto a su entorno social, lo cual en el apartado de resultados 

permitirá determinar el impacto que genera la migración con sus esferas sociales. Por 

otro lado, Blanco (citada en Micolta 2005) asume, que la migración es un “proceso” el 

cual se compone de tres subprocesos que se muestran a continuación (ver tabla 1). 

 

Tabla 1. Proceso de la migración 

Proceso de la migración 

• La emigración 

El Consejo Nacional de Población (2020) señala que la emigración es la “acción 

mediante la cual una persona deja de residir en una unidad geográfica 

determinada (municipio o delegación, entidad federativa o país), para 

establecer su residencia habitual en otra”. 

• La 

inmigración 

El Consejo Nacional de Población (2020) plantea que la inmigración es la 

“acción mediante la cual una persona llega a radicar a una unidad geográfica 

determinada (municipio o delegación, entidad federativa o país)”. 

• El retorno 

Gandini et al., (2015) señalan que el retorno hace referencia a “movimientos en 

el espacio territorial de cierta población que regresa al punto de partida u origen” 

(p.26). 

Fuente: Elaboración propia con información de Blanco (citada en Micolta 2005), El 

Consejo Nacional de Población (2020) y Gandini et al., (2015). 
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A partir de este proceso, Blanco (citada en Micolta 2005) explica que la migración se da 

mediante tres fases, de las cuales, la emigración hace referencia a la acción, de “dejar” 

de residir en cierto espacio territorial, mientras que la inmigración, se da a partir de que 

el migrante llega a residir al país o lugar de destino y, el retorno, responde al movimiento 

que realiza el migrante cuando regresa a su país de origen. 

 

Sin embargo, a diferencia de Blanco (citada en Micolta 2005), Bovenkerk (citado en 

Castillo 1997) propone diferentes clases de migración, para su explicación. La primera 

de ellas es la emigración, misma que responde al momento en el que una persona se 

desplaza desde su país de origen con la intención de cambiar su residencia actual. Otro 

tipo de migración que el autor plantea es la migración de retorno, la cual se da cuando el 

migrante “retorna por primera vez a su país o región de origen” (p.32), misma que coincide 

con la propuesta que plantea Blanco. También, se encuentra la migración de tránsito, la 

cual de acuerdo con Bovenkerk (citado en Castillo 1997) es “cuando la gente se traslada 

a un segundo destino” (p.32), es decir, que primero deben de transitar por un primer país, 

para posteriormente llegar al país de destino. Tal es el caso de los migrantes 

centroamericanos que buscan llegar a Estados Unidos, sin embargo, previo a su llegada 

deben transitar por los países intermedios como México.  

 

Asimismo, Bovenkerk (citado en Castillo 1997) plantea que la reemigración se presenta 

cuando se emigra nuevamente al país de destino después de haber retornado una 

primera vez. En la nueva emigración, el mismo autor propone que es cuando se emigra 

a un nuevo destino tras haber retornado. Finalmente, el autor enuncia a la migración 

circular, la cual, responde a los movimientos de ida y vuelta, entre dos lugares que 

incluyen más de un retorno (ver esquema 3). 
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Esquema 3. Clases de migración 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia, a partir de la información planteada por Bovenkerk (citado 

en Castillo 1997). 

 

A partir de del esquema 3, se puede identificar que Bovenkerk (citado en Castillo 1997) 

establece diferentes clases para explicar la migración de acuerdo con los 
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desplazamientos entre los países de origen, destino y tránsito. Sin embargo, en la 

presente investigación se retoman dos de las clases que el autor plantea, las cuales son 

la migración de retorno y la migración circular, puesto que ayudan a explicar el fenómeno 

migratorio, dentro del cual se inscriben los sujetos de este estudio.  

 

1.1.2 Tipologías de la migración  

 

Siguiendo a Micolta (2005), existen varios criterios específicos para el estudio de la 

migración. Al respecto, García et al. (Citado, en Micolta 2005) plantean una serie de 

aspectos y criterios tales como el tiempo, modo de vida, necesidades y demandas 

profesionales, edad y grado de libertad, los cuales se presentan a continuación (ver tabla 

2 y 3). 

 

Tabla 2. Tipologías de la migración propuestas por Tizón García et al. 

Según el tiempo 

Estacionales: En las que aquellos individuos, en su mayoría trabajadores, 

se trasladan durante determinadas temporadas del año a otros países para 

ejercer su trabajo. 

Temporales reiteradas: Consiste en la renovación del contrato de trabajo, 

en medida que la empresa contratante así lo solicite, hasta que finaliza lo 

establecido en el contrato. 

De varios años: En un principio, el migrante contempla quedarse solo por 

algunos años, sin embargo, termina quedándose de forma prolongada. 

Definitiva: Se parte del lugar de origen con la perspectiva de no volver al 

mismo, a excepción de vacaciones o en ocasiones especiales. 

 

Según el modo de vida 
Este aspecto, tiene que ver con las expectativas de un modo de vida, de 

acuerdo a las actividades que realicen las personas en su día a día. 

Según las demandas y 

necesidades 

profesionales 

Búsqueda de un status profesional estable 

Exigencia de la actividad profesional 

Búsqueda de un desarrollo superior 

Según la edad Comprende al sector infantil, adultos y ancianos 
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Según el grado de 

libertad 

Se puede dar de forma voluntaria, o forzada y comprende a los deportados, 

desterrados y refugiados. 

 Fuente: Elaboración propia, con información de García et al. (citado, en Micolta 2005) 

 

Tabla 3. Tipologías de la migración propuestas por Cristina Blanco 

De acuerdo con el límite 

geográfico las migraciones 

pueden ser: 

• Internas: Hace referencia al traspaso de ciertos límites 

establecido por los estados.  

• Externas: Cuando traspasan por fronteras nacionales, y los 

movimientos están sujetos a un control administrativo.  

De acuerdo con la duración 

pueden ser: 

• Transitorias: Se trata de los trabajadores que están por una 

temporada, en un lugar determinado.  

• Definitivas: Es aquella en la que los migrantes, establecen su 

residencia por un tiempo prolongado o definitivo.  

De acuerdo con los sujetos de 

la decisión se presentan 

migraciones: 

• Espontaneas: El migrante decide de manera voluntaria 

abandonar su lugar de origen, lo anterior sin verse forzado.  

• Dirigidas: En este caso, las agencias favorecen el 

desplazamiento de los migrantes a un espacio determinado.  

• Forzadas: En este caso, el migrante no decide volver de manera 

voluntaria, sino más bien se trata de los deportados o exiliados.  

De acuerdo con las causas que 

motivan la migración: 

• Ecológicas: Son causados por catástrofes naturales.  

• Políticas: Son por situaciones sociales altamente conflictivas.  

• Económicas: Es motivado por la escasez de recursos 

económicos.  

Fuente: Elaboración propia, con información planteada por Blanco (citada en Micolta 

2005). 

 

Derivado de esta serie de tipologías, se puede observar que existen ciertas similitudes 

entre los diferentes autores con respecto a las diferentes causas, motivos y 

circunstancias, bajo las cuales, los migrantes se han desplazado a los países de destino. 

Sin embargo, se considera que la tipología más pertinente para la investigación, es la 

propuesta por Cristina Blanco, ya que retoma criterios indispensables para conocer las 

causas de migración de los sujetos de estudio. 
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Por otro lado, existe una serie de teorías que dan cuenta de las diferentes dinámicas 

migratorias manifiestas alrededor del mundo, en las cuales, se retoma la migración desde 

diferentes perspectivas, mismas que serán abordadas en el apartado siguiente. 

. 

1.1.3 Teorías de la migración internacional  

 

En el presente apartado se abordan las teorías que explican a la migración internacional, 

las cuales permiten reconocer las diferentes miradas y enfoques sobre el fenómeno 

migratorio. El estado del arte de este apartado se basa en la teoría neoclásica, teoría de 

los factores push-pull, teoría del mercado de mano de obra dual, teoría de los sistemas 

mundiales, teoría de redes, teoría trasnacional, teoría institucional, causalidad 

acumulada, la nueva economía de la migración y la teoría de los sistemas de migración 

(ver anexo 1). 

 

Derivado de la serie de teorías, es posible asumir que los autores (Ravenstein 1889; 

Micolta 2005; Gómez 2010; Lewis 1954; Todaro 1969; Sandell et al., 2010; Massey 1990; 

Piore 2010; Massey et al., 2000; Glick et al., 2013; Izcara 2013; Arango 2000; Kritz y 

Zlotnik 1982) han explicado la migración internacional a partir de diferentes perspectivas 

y enfoques, reconociendo de esta manera ciertas diferencias y similitudes entre una 

teoría y otra. 

 

En un primer momento, se aborda la teoría neoclásica, donde Micolta (2005), Gómez 

(2010) e Izcara (2013), concuerdan en que dicha teoría explica la migración desde una 

perspectiva económica. De acuerdo con los autores, las causas de la migración desde la 

teoría neoclásica, es motivada por la pobreza, la diferencia salarial entre países o bien 

para mejorar su calidad de vida, a partir de una remuneración más elevada por su trabajo. 

Sin embargo, se considera que la teoría neoclásica omite los aspectos políticos, sociales 

y culturales que pueden incidir para que una persona decida migrar a otro país, 

reconociendo únicamente el aspecto económico como el principal motivante de la 

migración. 
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Por otro lado, en la teoría de los factores push-pull, Micolta (2005) reconoce los factores 

de expulsión del país de origen y los de atracción del país de destino. De este modo, el 

autor plantea que la falta de libertad en cuanto a aspectos políticos, bajo nivel de calidad 

de vida y falta de oportunidades laborales, son las principales causas de migración, ya 

que en los países de destino ofrecen todo lo contrario a los países de origen. Por ello, es 

posible identificar que el autor únicamente reconoce los aspectos contextuales de ambos 

países para poder explicar la dinámica migratoria. 

 

En la teoría del mercado de mano de obra dual, a diferencia de la teoría anterior, Massey 

et al., (2000) plantean que la migración no necesariamente es causada por factores de 

“empuje” por parte de los países expulsores, es decir, que la decisión de migrar no tiene 

que ver con las condiciones bajo las cuales se viven en el país de origen. Más bien, es 

causada por factores “atrayentes” en los países receptores, en los que la demanda de 

trabajo es uno de los principales factores. De este modo, los autores reconocen que la 

migración es motivada por la demanda de trabajo que existe en el país de destino y, esa 

demanda la explican a partir de las labores que los trabajadores nativos de ese país no 

quieren realizar, tal y como lo es en el sector primario. Sin embargo, la población migrante 

está dispuesta a cubrir esos puestos y de ahí surge la alta demanda de trabajo entre la 

población migrante. No obstante, dicha teoría únicamente responde a factores 

atrayentes, sin contemplar las causas que la motivan a partir del país de origen, lo cual 

limita su estudio, dado que, solo se tiene la perspectiva del lugar de destino y no de 

ambos.  

 

En cuanto a la teoría de los sistemas mundiales, Massey et al. (2000) explican las causas 

de la migración a partir de la globalización en países con poco desarrollo económico e 

industrial, dado que, mediante la penetración de las empresas multinacionales, el 

desarrollo tecnológico en el campo agropecuario, minero, manufacturero y comercial, se 

han presentado cambios en cuanto a los procedimientos que se llevaban a cabo de forma 

tradicional. A partir de dichos cambios, las personas se han visto en la necesidad de 

buscar empleos en los que se les ofrezcan oficios tradicionales. Por ello, los autores 

consideran que es otra de las causas que explican la migración, sin embargo, únicamente 
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enfatizan en aspectos que tienen que ver con el desarrollo industrial de los países, sin 

tomar en cuanta otro tipo de aspectos, tales como los sociales y personales. 

 

Por otro lado, respecto a la teoría de redes, Massey et al., (2000) explican que la dinámica 

migratoria entre un país y otro puede ser a partir de las redes sociales que forman los 

migrantes en ambos países. Es decir, una vez que el migrante llega al país de destino y 

empieza a formar redes de apoyo con familiares, amigos, compañeros de trabajo, etc, es 

más fácil que sus familiares en el país de origen se vean motivados a migrar, dado que 

las redes sociales de un primer migrante facilitan su estancia en el país de destino y 

pueden facilitar su acceso a algún trabajo. En este sentido, se considera que la teoría de 

redes sociales aborda aspectos sociales, contextuales y culturales, que representan 

elementos importantes de análisis para la presente investigación debido a que involucra 

las principales esferas sociales y contextuales del migrante. 

 

Respecto a la teoría transnacional, los autores Glick et al., (Citado en Izcara 2013) e 

Izcara (2013) hablan de una dinámica migratoria, en la que no necesariamente el 

migrante se establece en el país de origen o destino de forma definitiva, más bien, 

mantiene un constante ir y venir entre ambos países a partir de las redes que los 

migrantes logren formar en el país de destino y origen. En cuanto a las causas, tienen 

que ver con el cumplimiento de los objetivos personales de cada migrante, a diferencia 

de la teoría de redes, en esta teoría, se puede observar una circularidad entre ambos 

países y, al mismo tiempo, concuerda con la propuesta de Bovenkerk (citado en Castillo 

1997) (Ver figura tres), sobre la clase de migración que propone a partir de la circularidad.  

 

Posteriormente, en la teoría institucional, Massey et al., (2000) reconoce que, derivado 

de la alta demanda por parte de los migrantes para acceder a países de difícil acceso, 

han surgido ciertas instituciones no gubernamentales que facilitan el acceso mediante un 

“mercado negro de la migración” en el que se les proporcionan papeles falsos o transporte 

clandestino a cambio de grandes cantidades dinero. De este modo, Massey et al., (2000) 

explica que, la migración se podría ver motivada a partir de estas modalidades de acceso, 

ya que, al no ver otro tipo de posibilidades, recurren a los famosos “polleros.” Por otro 
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lado, los autores también plantean la teoría desde otra perspectiva, ya que menciona el 

surgimiento de otro tipo de instituciones encargadas de “proteger al migrante”, las cuales 

ofrecen asistencia legal, refugio, entre otras cosas. Sin embargo, una vez que los 

migrantes conocen las empresas y organizaciones que los “protegen”, surge para ellos 

una forma de capital social que suelen usar para tener acceso a los mercados laborales 

extranjeros. No obstante, esta teoría únicamente visualiza el fenómeno a partir de los 

servicios que brindan ambas modalidades y no de todas las causas que los motivaron a 

tomar la decisión de migrar. 

 

Por otra parte, en la teoría de causalidad acumulada, Massey et al., (2000) plantea que 

el acto de migrar altera significativamente el contexto social de las personas que se 

quedan en el país de origen, lo cual, propicia que se vean más propensas a migrar. Lo 

anterior se explica a partir de factores sociales, económicos y laborales en el que 

reconoce que, a partir del “cumulo” de bienes muebles e inmuebles por parte del migrante 

en el país de origen, sea una de las principales causas para que otras personas aspiren 

a conseguirlas por medio de la migración. Por otro lado, en cuanto al aspecto laboral, los 

autores plantean que, derivado de las etiquetas sociales en el país de destino, respecto 

a los trabajos que ejerce la población “inmigrante”, ha tenido como consecuencia que los 

trabajadores nativos del país no los ejerzan y, por lo tanto, se abra aún más el campo 

laboral para los trabajadores migrantes. 

 

Por otro lado, respecto a la teoría de la nueva economía de la migración laboral, Massey 

et al. (2000) mencionan que la decisión de migrar se ve influenciada por la familia del 

migrante. Lo anterior se deriva de las condiciones económicas, laborales y contextuales 

del país de origen, de modo que, la familia toma la decisión de que uno o más de sus 

integrantes migren a otro país para poder solventar sus gastos a partir de las remesas 

que envíen. En esta teoría es posible reconocer que la decisión de migrar es visualiza 

desde el núcleo familiar, más que individual, lo cual la hace peculiar en contraste con las 

demás teorías, ya que considera a una de las principales esferas sociales del ser 

humano, la familia.  
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Finalmente, en la teoría de sistemas de migración Kritz y Zlotnik (1982, citado en Gómez 

y Alberto 2010) plantean cinco aspectos para su estudio en los que retoman el contexto 

político, social, económico, demográfico y otros motivos de unión, como lo son: vínculos 

históricos, culturales, coloniales y tecnológicos. De este modo, los autores señalan que, 

a partir de estos elementos, es posible explicar la migración, por lo que, representa una 

de las teorías con mayor abordaje en cuanto a los elementos que la conforman. 

 

A partir del análisis de las similitudes, diferencias y oportunidades que se observan en 

cada una de las teorías, es necesario señalar que, para fines de la presente investigación, 

se estará retomando la teoría del transnacionalismo. Desde la perspectiva de dicha 

teoría, es posible reconocer que la población migrante de retorno no busca establecerse 

en un solo sitio, más bien, gira en torno a una movilidad circular entre dos países, la cual 

se ve fuertemente influenciada por sus redes sociales, familiares y laborales. Sin 

embargo, un punto relevante de la teoría, es que permite identificar la manera en que los 

migrantes de retorno logran establecerse e implementar las estrategias laborales, así 

como los mecanismos para insertarse laboralmente en su país de origen, considerando 

para ello los factores sociales, culturales, políticos y laborales que giran en torno a su 

movilidad. 

 

Otra teoría retomada para la presente investigación, es la de redes. Esta teoría da la 

posibilidad de reconocer la migración desde dos perspectivas. La primera de ellas es a 

partir de las redes sociales y familiares que previamente otros migrantes logran formar 

en el país de destino. Dichas redes dan la posibilidad a los nuevos migrantes de tener 

una migración “segura”, ya que son recibidos por sus familiares, amigos o conocidos y, 

al mismo tiempo, les apoyan para tener un trabajo asegurado. En segunda instancia, a 

través de dicha teoría también se considera que será posible identificar cómo es que las 

redes sociales y familiares que se quedan en el país de origen contribuyen a que el 

migrante de retorno pueda implementar sus estrategias laborales para poder insertarse 

una vez a su llegada, ya que, tal y como lo acogieron en el país de destino, se esperaría 

a su llegada que sus redes familiares le brindarán el mismo apoyo.  
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Si bien, ya se abordó el fenómeno de la migración en relación con sus dimensiones, 

procesos, tipologías, causas y dinámicas, resulta necesario abordar de manera especial 

a la migración de retorno, la cual ya se ha mencionado previamente con autores como 

Micolta (2005), Gómez (2010) e Izcara (2013). En el apartado siguiente se abordarán los 

diferentes conceptos, teorías y supuestos que dan cuenta de cómo ha sido retomada la 

migración de retorno a partir de diferentes perspectivas, lo cual, contribuirá en la presente 

investigación para reconocer bajo qué circunstancias los migrantes vuelven a su país de 

origen, dado que, no en todos los casos se da de la misma forma.  

 

1.2 Migración de retorno 

 

La migración de retorno entre México y Estados Unidos se ha presentado en los últimos 

años en grandes magnitudes, ya que se produce a un ritmo constante, extendiéndose en 

todos los grupos de edad. No obstante, resulta necesario retomar las diferentes teorías 

que abordan dicha migración, ya que permiten analizar la realidad e implicaciones que 

los migrantes retornados viven día con día al regresar a su país de origen. A continuación, 

se presta la atención teórica que merece.  

 

1.2.1 Definición de la migración de retorno 

 

En la presente investigación se enuncia la migración internacional entre México y Estados 

Unidos, por ello se considera importante retomar la propuesta que plantea King (citado 

en Jáuregui y Recaño, 2014) donde se señala que el termino de migración de retorno se 

utiliza “cuando las personas deciden volver a su país después de haber permanecido en 

el extranjero durante un período significativo de tiempo” (p.2). Asimismo, en el Glosario 

de la Organización Internacional de Migraciones (OIM) (2019) se indica, que la migración 

de retorno es el “movimiento de personas que regresan a su país de origen después de 

haberse marchado de su lugar de residencia habitual y haber cruzado una frontera 

internacional” (p.125). 
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No obstante, por su parte Bovenkerk (1974 citado en Castillo, 1997) plantea una serie de 

distinciones respecto a la migración de retorno: 

 

Cuando la gente retorna por vez primera a su país o región de origen, sólo en este caso se usará 

él término migración de retorno; cuando la gente se traslada a un segundo destino, emplearemos 

él término migración de tránsito; cuando se emigra de nuevo al mismo destino después de haber 

retornado por primera vez, lo denominaremos reemigración; cuando se emigre a un nuevo destino 

tras haber retornado, lo llamaremos nueva emigración; cuando los movimientos de ida y vuelta 

entre dos lugares incluyan más de un retorno llamaremos a esto migración circular (p.32) 

 

Si bien, el retorno se podría explicar específicamente a partir del regreso al país de origen, 

Bovenkerk (1974 citado en Castillo, 1997) hace un esfuerzo por clasificar el retorno, 

partiendo de diferentes términos para identificar mediante ciertos criterios el tipo de 

retorno que se lleva a cabo. De modo, que para fines de la presente investigación se 

estará retomando tres de las clasificaciones que plantea Bovenkerk (1974 citado en 

Castillo, 1997) las cuales son el retorno, la reemigración y la migración circular. 

 

Lo anterior, derivado de que la presente investigación centra su objeto de estudio en la 

experiencia migratoria de migrantes que han radicado en Estados Unidos y hoy en día 

radiquen en Tonatico, por lo que dichas categorías, permitirán identificar el tipo de retorno 

bajo el cual, han ejercido su experiencia migratoria. 

 

Sin embargo, analizar la migración de retorno requiere de un amplio panorama, por lo 

que existen otros elementos que se involucran en la definición de la migración de retorno. 

Por ello, es necesario identificar las tipologías que tienen que ver con el motivo de regreso 

al país de origen o residencia. Este tema se abordará en el apartado siguiente. 

 

1.2.2 Tipologías de la migración de retorno 

 

La literatura con respecto a las tipologías de la migración de retorno, que han surgido 

durante las últimas décadas, da cuenta de los determinantes que influyen en cada una 
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de ellas, por lo que, a continuación se enuncian diversas tipologías retomadas por 

Jáuregui y Recaño (2014) y Larios (2018) para el estudio de la migración de retorno, las 

cuales permiten identificar los criterios que las conforman (Ver tabla 4,5,6 y 7). 

 

Tabla 4. Tipología de Gmelch 

Migrantes 

temporales 

Contempla a los migrantes que se desplazan motivados por un objetivo en 

específico, es decir, para comprar una casa o automóvil y una vez que lo 

consiguen retornan a su lugar de origen. 

Retorno forzado 

Este grupo de migrantes se conforma por aquellos que tenían la intención 

de residir de manera definitiva en el lugar de destino. Sin embargo, por 

factores externos como la deportación o situaciones imprevistas, los inducen 

a regresar. 

Retorno voluntario 

Son los migrantes que se planteaban en un inicio no retornar a su lugar de 

origen. Sin embargo, por condiciones adversas en el lugar de destino, tales 

como la poca capacidad de adaptación, nostalgia o falta de empleo, los hace 

tomar la decisión de regresar, 

Fuente: Elaboración propia con información de Gmelch (1980, citado en Jáuregui y 

Recaño 2014). 

Tabla 5. Tipología de la UNESCO 

Fuente: Elaboración propia con información de UNESCO (2008, citado en Jáuregui y 

Recaño 2014). 

Tabla 6. Tipología de Álvarez 

Voluntario 

Este tipo de migración de retorno está vinculado con los refugiados que 

regresan a su país de origen de forma voluntaria, después de permanecer 

un determinado tiempo en el extranjero, lugar a donde tuvieron que 

trasladarse, huyendo de algún conflicto 

Involuntario 
Es un regreso obligado al país de origen, relacionado generalmente con la 

política de expulsión de migrantes indocumentados 

Retorno previsto 

Lo conforman un grupo de migrantes laborales que se dirigen al extranjero 

con un objetivo concreto, por ejemplo, para ahorrar dinero, de forma que se 

realiza una migración planificada, con un tiempo de estancia entre cinco y 

diez meses 
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Fuente: Elaboración propia con información de Álvarez (1996, citado en Jáuregui y 

Recaño 2014). 

 

Tabla 7. Tipología de Cerase 

Fuente: Elaboración propia con información de Cerase (1974, citado en Larios 2018). 

 

A partir de esta serie de tipologías, se puede observar una cierta similitud y concordancia 

entre las propuestas que plantean un autor y otro. En un primer momento, Gmelch (1980, 

citado en Jáuregui y Recaño 2014) y Álvarez (1996, citado en Jáuregui y Recaño 2014) 

coinciden en que el retorno forzado se da por factores externos, mencionando por un 

lado, la situación legal de los migrantes y, por otro, las condiciones económicas, sociales 

Retorno por 

inadaptación 

Este tipo de retorno se da cuando la persona no logra adaptarse a las 

costumbres, idioma o cultura, por tal razón, lo obliga a tomar la decisión de 

volver a casa 

Retorno forzado 

Son personas que migraron cuando eran niños al extranjero, donde vivieron 

la mayor parte de su vida. Sin embargo, ante diversos factores como la falta 

de oportunidades laborales, condiciones económicas adversas o problemas 

políticos, optan por volver a su país de origen, enfrentándose de esta 

manera a un mundo desconocido 

Retorno al fracaso 

Se compone por los migrantes que volvieron a casa después de trabajar en 

Estados Unidos por un periodo de tiempo no mayor a dos años, en el que 

sufrieron una serie de adversidades y dificultades, mismas que 

probablemente les impidieron adaptarse en el país de destino. 

Retorno del 

conservadurismo 

Se conforma de las personas que deciden migrar de manera temporal, es 

decir, que son aquellas que tienen el propósito de trabajar y ahorrar una 

cierta cantidad de dinero, el cual, les permitirá alcanzar un objetivo en 

específico. 

Retorno de la 

jubilación 

Las personas que migran en su juventud y, después de permanecer en el 

extranjero gran parte de su vida productiva, deciden volver motivados por la 

nostalgia, vínculos familiares o por necesidad. 

Retorno de la 

innovación 

El retorno de la innovación se da cuando los migrantes aprovechan su larga 

estancia de entre 10 y 20 años en el país extranjero para incrementar su 

capital económico. Sin embargo, una vez que retorna a su país de origen, 

pone en práctica todos los conocimientos adquiridos en las tareas que 

decide realizar. No obstante, tiene que enfrentarse a una serie de obstáculos 

culturales, debido al extenso tiempo que pasó en el exterior y, por tanto, sus 

costumbres y forma de pensar cambiaron. La autora enfatiza, en que es “un 

extranjero en su propia tierra”. 



 
 

36 

y laborales del contexto. Sin embargo, la UNESCO (2008, citado en Jáuregui y Recaño 

2014) también coincide en que el factor político es determinante en el regreso involuntario 

de los migrantes, ya que, su intención es permanecer en el país de destino, pero por 

factores externos a ellos, se ven obligados a retornar.  

 

Por otro lado, en el retorno voluntario que plantea Gmelch (1980, citado en Jáuregui y 

Recaño 2014) basa su clasificación en condiciones que tienen que ver con aspectos 

personales, dentro de los cuales menciona la poca capacidad de adaptación que posee 

el migrante en el lugar de destino. De este modo, se puede asumir que el retorno 

voluntario depende meramente de la decisión de la persona. No obstante, Gmelch (1980, 

citado en Jáuregui y Recaño 2014) señala que existen otros factores que lo conforman, 

como la nostalgia de volver a su país de origen y los vínculos familiares. 

 

Sin embargo, a diferencia de Gmelch (1980, citado en Jáuregui y Recaño 2014) la 

UNESCO (2008, citado en Jáuregui y Recaño 2014) propone que el retorno voluntario 

está vinculado, por ejemplo, con los migrantes refugiados, los cuales regresan a su país 

de origen después de permanecer un cierto tiempo en otro país al que arribaron derivado 

de algún conflicto en su país de origen, salvaguardando su integridad y salud física, de 

manera que, si bien la decisión sigue siendo un tema personal, las causas del retorno 

voluntario Gmelch (1980, citado en Jáuregui y Recaño 2014) las plantea desde una 

perspectiva social y UNESCO (2008, citado en Jáuregui y Recaño 2014) desde una 

perspectiva de “seguridad.” 

 

Respecto al retorno previsto, migración temporal y retorno del conservadurismo 

propuestos por Glmech (1980, citado en Jáuregui y Recaño 2014) y Álvarez (1996, citado 

en Jáuregui y Recaño 2014), hablan de migrantes con un objetivo en específico en el 

país de destino, el cual, es meramente económico, ya que buscan adquirir algún bien 

material en un periodo determinado de tiempo, para posteriormente regresar a su país 

de origen. En cambio, en la tipología que formula Álvarez (1996, citado en Jáuregui y 

Recaño 2014) respecto al retorno por inadaptación y el retorno al fracaso que plantea 

Cerase (1974, citado en Larios 2018), se puede observar un panorama totalmente 
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distinto, ya que ambos coinciden en que los migrantes que sufren una serie de 

adversidades o dificultades en el país de destino, les impide adaptarse y, por tal razón, 

los obliga a tomar la decisión de volver a casa.  

 

Por su parte, Cerase (1974, citado en Larios 2018) propone una clasificación muy 

interesante, el retorno de la innovación, en la cual, habla de un aprovechamiento por 

parte de los migrantes, no solo de recursos económicos, también de los conocimientos 

que adquirió en ese país, los cuales, tiene la capacidad de aplicarlos en cualquiera de las 

tareas que desarrolle una vez a su retorno en el país de origen. De este modo, es 

sumamente enriquecedor, ya que a partir de su experiencia migratoria le da la posibilidad 

de innovar y ejercer su labor de manera diferente. No obstante, la autora señala una serie 

de dificultades a las cuales se enfrentan este tipo de retornados, ya que el periodo en el 

extranjero es de entre 10 y 20 años, por lo que se ven enfrentados a una serie de 

obstáculos culturales, debido al cambio en su forma de pensar en el país de destino. 

 

Ahora bien, cabe destacar que para fines de la presente investigación, las tipologías del 

retorno previamente expuestas permitirán identificar de qué forma se ha dado el retorno 

en los sujetos de estudio, con ello, se podrá comprender las circunstancias en las cuales 

regresaron a su país de origen y a bajo qué circunstancias enfrentaron a su llegada, por 

lo que a partir de lo anterior, será posible observar de qué manera implementaron las 

estrategias laborales para poder insertarse en su lugar de origen.  

 

Si bien, el presente apartado abordó cada una de las tipologías de forma individual, cada 

una encierra una gran complejidad, ya que no están sujetas únicamente a un simple 

movimiento de ida y vuelta entre el país de origen y de destino, por lo que existen diversos 

autores, que plantean múltiples enfoques y teorías, con variables destinadas a la 

comprensión de las causas que propician la migración de retorno, las cuales, se exponen 

en el apartado siguiente. 
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1.2.3 Enfoques teóricos asociados con las causas de la migración de 

retorno 

 

Larios (2018) señala que “el retorno de los migrantes a su lugar de origen es un fenómeno 

que forma parte de la complejidad de los desplazamientos del ser humano” (p. 627). A 

partir de la necesidad de explicar los contextos y circunstancias en las que surge la 

decisión de retornar, ha dado pie, a diversas teorías respecto a las causas de la migración 

de retorno, las cuales, han tomado relevancia en estudios migratorios alrededor del 

mundo. 

En el presente apartado, se enuncian las causas de la migración de retorno a partir de 

las teorías y enfoques, que dan cuenta y, al mismo tiempo, aportan conocimientos 

valiosos para reconocer los avances que se han tenido respecto al abordaje teórico de 

las causas de dicho fenómeno (ver tabla 8) 

 

Tabla 8. Enfoques asociados a las causas de migración de retorno 

C
a
u
s
a
s
 

Enfoque 

Demográfico Económico Sociológico 

La teoría del ciclo de 

vida plantea las 

siguientes causas. De 

acuerdo con Jáuregui 

Recaño (2014), la 

migración de retorno 

se explica a partir de 

las causas que tienen 

que ver con la vida 

individual, familiar y el 

momento histórico. 

La teoría neoclásica propone que las 

causas son: el desempleo, o el no 

poder acceder a un empleo bien 

remunerado 

 Teoría del 

transnacionalismo: las 

causas asociadas al 

retorno desde la presente 

teoría, responde a que el 

migrante tiene una doble 

lealtad entre el país de 

origen y destino, por lo 

tanto, mantiene viajes de 

ida y de vuelta, ya sea 

para relacionarse, trabajar 

o realizar negocios 

La teoría del capital humano establece 

como causa que, es el resultado de un 

proceso de selectividad negativa, ante 

la incapacidad del migrante, para 

prosperar en el país de destino y 

superar los obstáculos de la migración. 
La teoría de la 

circularidad y la 
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migración dinámica 

plantean que las 

causas asociadas al 

retorno responden: a 

la edad del migrante, 

su situación 

económica y a los 

costos de migración 

 

La teoría del ingreso objetivo: Jáuregui 

y Recaño (2014) plantean que la causa 

del retorno se asocia a una elección del 

migrante después de acumular una 

cantidad óptima de ingresos en el país 

de destino para incrementar su nivel de 

consumo futuro 

Teoría de las redes 

sociales: Jáuregui y 

Recaño (2014) señalan 

que la existencia de una 

serie de vínculos, formales 

o informales, del migrante 

en el país de origen del 

migrante, afectan de forma 

positiva o negativa como 

causa del retorno. Sin 

embargo, dichas redes, 

sirven de apoyo una vez 

que el migrante regresa a 

su país de origen. 

La teoría de la decepción asume que: 

los migrantes que no pueden encontrar 

empleos o ganan salarios bajos en el 

país de destino, son más propensos a 

retornar en comparación a los 

migrantes que tienen trabajo y salarios 

altos. 

 

Teoría de la nueva economía de la 

migración laboral: Jáuregui y Recaño 

(2014) plantean que el cumplimiento de 

objetivos y metas concretas, respecto a 

su situación financiera y el logro de 

esos objetivos, es la causa del retorno. 

Teoría estructuralista: las 

causas, no se producen 

solo por una decisión, sino 

que están relacionadas 

por fuerzas estructurales 

sociales e institucionales 

asociadas con el país de 

origen y destino del 

migrante, las cuales 

determinan su decisión 

Fuente: Elaboración propia con información de Jáuregui y Recaño (2014). 

 

A partir de la tabla 8, se puede observar que los autores explican las causas de la 

migración de retorno mediante tres enfoques, los cuales, responden al demográfico, 

económico y sociológico. Respecto al enfoque demográfico, es posible reconocer que 

Jáuregui y Recaño (2014) plantean como causas principales aspectos biológicos y hablan 

de las perspectivas de vida que tiene cada uno de los migrantes en cuanto a su regreso. 

No obstante, también reconoce que los costos de la migración es una de las causas para 

finalizar el ciclo migratorio, sobre todo en el caso de los migrantes circulares. 
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Por otro lado, el enfoque económico explica las causas a partir de diferentes teorías La 

teoría del ingreso objetivo y la teoría de la nueva economía de la migración laboral 

asumen que las causas están vinculadas con el cumplimiento de metas y objetivos en 

cuanto a ahorros. De este modo, se puede afirmar que las causas suelen ser positivas. 

Sin embargo, la teoría neoclásica, la del capital humano y la teoría de la decepción 

señalan que las causas de retorno tienen que ver con el desempleo, falta de una buena 

remuneración por su trabajo, o bien, por la incapacidad del migrante para adaptarse en 

el país de destino y prosperar ante los obstáculos que surgen derivado de la migración, 

presentando una posición negativa.  

 

Posteriormente, se encuentran las causas a partir del enfoque sociológico, en el que 

Jáuregui y Recaño (2014) reconocen tres teorías para su explicación. La primera de ellas 

es el transnacionalismo, en la que señalan que el migrante posee una doble lealtad, tanto 

con el país de origen y destino, por lo tanto, sus causas de retorno entre ambos países 

tienen que ver con mantener una constante relación entre sus redes sociales y familiares, 

así como por cuestiones de trabajo o negocios.  

 

Por otro lado, en cuanto a la teoría de las redes sociales, los autores plantean que la 

existencia de los vínculos familiares y sociales son causas para que el migrante retorne. 

Sin embargo, los autores señalan que pudiesen incidir de forma negativa en el migrante, 

pues en ocasiones, no logran concluir con sus objetivos. Sin embargo, desde una 

perspectiva positiva las redes sociales pueden ser un apoyo para el migrante retornado, 

en términos de su inserción laboral y social en el país de origen.  

 

Finalmente, Jáuregui y Recaño (2014) reconocen una tercera teoría, la cual es la 

estructuralista en la que señalan que las causas de la migración de retorno tienen que 

ver con fuerzas estructurales, sociales e institucionales asociadas con el país de origen 

y destino del migrante, las cuales, determinan la decisión. De este modo, los autores 

consideran que la decisión de retornar, no se toma desde una postura individual, más 

bien, son otro tipo de instituciones las que inciden, tales como la familia o las empresas 

contratistas.  
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A partir del análisis de las diferentes perspectivas sobre las causas de la migración de 

retorno, es posible señalar que, el enfoque retomado en este estudio para dar cuenta de 

las causas que orillaron a los sujetos de estudio a retornar es el sociológico. Este explica 

las causas de migración a partir de una perspectiva social, lo cual compete con el enfoque 

de estudio del profesional en Trabajo Social, debido a que se involucra en las esferas 

sociales que rodean al migrante en su espacio vital para comprender las causas 

asociadas a su retorno. 

 

Dado que, de eso dependerá en gran parte la forma en la que los migrantes de retorno 

implementen sus estrategias laborales, una vez a su regreso. Tal y como se observó en 

el presente apartado, la migración de retorno está sujeta a una serie de elementos, 

factores y causas que dan cuenta de su explicación. Pero, ¿qué pasa una vez que los 

migrantes de retorno llegan a su país de origen? En el apartado siguiente, se pretende 

abordar las implicaciones que surgen a partir de la migración de retorno, en el país de 

origen, las cuales, permitirán visualizar las oportunidades y debilidades en las cuales se 

ven involucrados los migrantes de retorno. 

 

 

1.2.4 Implicaciones asociadas a la migración de retorno 

 

Hasta el momento, el análisis de la migración de retorno se ha centrado en las teorías y causas 

que explican bajo qué dinámicas y circunstancias se da el fenómeno. Sin embargo, el retorno 

más allá de representar una movilidad de un punto a otro, responde a ciertas implicaciones en el 

país de origen una vez a su llegada. En este sentido, el presente apartado reconoce dos grandes 

implicaciones asociadas al retorno, las cuales son la inserción social y laboral del migrante 

retornado en el país de origen. Lo anterior, sin perder vista los factores individuales, redes de 

apoyo y condiciones de cada país bajo las cuales los migrantes retornan. 

 

Dicho lo anterior, Parella et al. (2019) afirman que, en algunos casos, el retorno implica para los 

migrantes “empezar de cero en entornos que prácticamente desconocen”. Lo anterior se debe a 

una posible desconexión de muchos años con su país de origen, una vez que regresan, los 
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contextos pueden cambiar significativamente. Por otro lado, los mismos autores mencionan que, 

a menudo, se produce un desajuste entre la realidad y las expectativas del migrante retornado, 

debido a que cuenta con información incompleta o errónea respecto al escenario al que regresa, 

lo cual, trae como consecuencia que se le dificulte llevar a cabo su proceso de inserción. 

 

Ahora bien, respecto a las implicaciones sociales, Rendón y Wertman (2017) plantean que, al 

retornar, el migrante se ve expuesto a factores de riesgo. Bajo este enfoque, dichos autores 

entienden como factor de riesgo como “la presencia de vulnerabilidades y situaciones 

contextuales y personales de carácter negativo que incrementan la posibilidad de que las 

personas desarrollen problemas emocionales, de salud, conductuales o interpersonales” (p.39). 

Lo cual, desde la perspectiva de Trabajo social, se puede decir que el bienestar social de los 

migrantes de retorno se vería amenazado ante dichos factores de riesgo, ya que disminuyen su 

calidad de vida y, a su vez, les impide lograr su autorrealización.  

 

Por otro lado, Castañeda et al., (2019) asumen que, una de las dimensiones que ha quedado 

fuera de muchos de los análisis de las implicaciones a las que se enfrentan los migrantes 

retornados, es la reintegración en cuanto al acceso a la vivienda. De este modo, los autores 

plantean que una vez a su regreso, se ven limitados al acceso o adquisición de vivienda, debido 

a la dependencia de créditos asociados al trabajo formal. 

 

Asimismo, la Comisión Nacional de Derechos Humanos y el Colegio de México A.C (2019) 

destacan los graves efectos que ha tenido el incremento de las deportaciones, en relación con la 

protección del derecho a la vida familiar, el principio de unidad familiar, así ́como el principio del 

interés superior de los niños, niñas y adolescentes que quedan atrás. Es decir, que las 

consecuencias no sólo son para el migrante retornado, también para su familia, ya que la 

separación puede generar conflicto en su dinámica familiar. 

 

Respecto a la inserción laboral, Parella et al. (2019) argumenta que la capacidad del país de 

origen de generar espacios y absorber las habilidades adquiridas por parte de las personas 

retornadas, será un elemento clave y decisivo para determinar la inserción de estos. Sin embargo, 

la Comisión Nacional de Derechos Humanos y El Colegio de México, A.C. (2019), señalan que 

quienes regresan a México, después de estancias cortas o largas en Estados Unidos, enfrentan 

a su regreso retos en cuanto a la acogida y el arraigo que les brinda su país, debido a que 
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constantemente violan sus derechos humanos, entre los cuales se incluyen el trato discriminatorio 

y el estigma social.  

 

De modo que, la Comisión Nacional de Derechos Humanos y El Colegio de México, A.C. 

(2019) asumen que “quienes son deportados y cuentan con antecedentes penales en 

Estados Unidos, o bien, han sido parte de pandillas y tienen tatuajes o marcas en sus 

cuerpos que los estigmatizan en las sociedades de retorno, obstaculizan su 

competitividad en el mercado laboral” (p.34). De esta manera, trae como implicaciones 

que se vean limitados en su inserción laboral, ya que suelen ser discriminados por ser 

deportados y por su aspecto físico. 

 

No obstante, también es posible identificar consecuencias positivas del retorno. Ante 

esto, Cobo (2005) plantea que los migrantes “pueden adicionarle a su capital humano, ya 

que pueden adquirir conocimientos sobre estilos de vida, idioma que se habla en el país 

receptor, prácticas de empleo, calificación laboral” (p.16). En esta lógica, se señala que 

la experiencia laboral o las habilidades obtenidas de las experiencias migratorias pueden 

repercutir de cierta forma en el “estatus” ocupacional de los migrantes una vez que 

regresan a su país de origen, ya que les brinda la posibilidad de ubicarse en actividades 

económicas que les ofrezcan una mayor remuneración por su trabajo. 

 

Cabe señalar que la disciplina en Trabajo social busca potencializar las cualidades, 

habilidades y posibles herramientas que le permitan al usuario lograr un bienestar social, 

por lo que el capital humano es una herramienta fundamental para poder lograrlo, pues 

depende meramente del propio usuario. En el apartado siguiente se aborda la inserción 

laboral en la migración retorno, con el fin de identificar cuáles son los factores que 

contribuyen y obstaculizan su proceso de inserción, así como las estrategias laborales 

que, de acuerdo con los autores, han sido implementadas por los migrantes de retorno 

para su inserción. 
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1.3 Inserción laboral en la migración de retorno 

 

Tal y como se vio anteriormente, una parte fundamental del análisis de la migración de 

retorno es la inserción laboral, ya que, dicho fenómeno engloba una serie de variables 

relacionadas con la ocupación, condiciones de trabajo, ingresos y acceso a prestaciones 

sociales, de ahí la importancia de analizar dicho término, el cual se aborda a continuación. 

 

1.3.1 Definición de inserción laboral 

 

De acuerdo con García y Gutiérrez (1996), la inserción laboral es entendida como el 

“proceso de incorporación a la actividad económica de los individuos (p.269). Por otro 

lado, Bisquerra (1992, citado en Cilindro y Blanco 2005) plantea que “es un proceso 

integral en el que intervienen factores en su realización, desde las características que 

presentan las personas y las oportunidades que ofrece el mercado laboral originándose 

un encuentro efectivo entre la empleabilidad y la ocupabilidad” (p.22). De modo que, se 

puede asumir que la inserción laboral responde, no solo a factores personales, también, 

a las características del contexto y las oportunidades que ofrezca el mercado laboral. 

 

Es así, que a partir de las propuestas de García y Gutiérrez (1996) y Bisquerra (1992, 

citado en Cilindro y Blanco 2005) es posible reconocer que la inserción laboral gira en 

torno a un proceso subsecuente, ya que se ve influenciada por múltiples actores y, por 

ende, no está sujeta a una sola persona, más bien, depende de todo un sistema que 

propicie las áreas de oportunidades laborales, que le permitan a las personas poder 

insertarse e incursionar en dicha área.  

 

Ahora bien, con respecto a la inserción laboral específicamente en los migrantes de 

retorno Franco et al., (2018) plantea, que los migrantes de retorno ante la inserción laboral 

“son aquellos que actúan como agentes sociales que median entre las condiciones 

estructurales y su propia experiencia, quienes diseñan estrategias de reinserción como 

parte del proceso migratorio” (p.616). El autor propone que, mediante el diseño de 

diversas estrategias, los propios migrantes tienen la capacitad de propiciar su inserción 



 
 

45 

laboral, a través de las diferentes condiciones contextuales y a su vez, con su propia 

experiencia migratoria, por lo que en el apartado siguiente se estarán retomando las 

estrategias laborales, que ha utilizado la población migrante de retorno, para insertarse 

en su país de origen. 

 

1.3.2 Estrategias laborales 

 

De acuerdo con Westreicher (2020), la estrategia es un “procedimiento dispuesto para la 

toma de decisiones y/o para accionar frente a un determinado escenario” (p.1). Por otro 

lado, con respecto al aspecto laboral, siguiendo a Bembibre (2008) es entendido, como 

aquellos “elementos vinculados de una u otra forma con el trabajo, entendido este último 

como cualquier actividad física o intelectual que recibe algún tipo de respaldo o 

remuneración en el marco de una actividad o institución de índole social” (p.1). 

 

Por su parte, Juárez et al., (2011) plantean que la estrategia laboral depende, por un lado, 

de la demanda de fuerza de trabajo y, por otro, del desarrollo de capital humano a través 

de la educación formal. De este modo, se puede decir que las estrategias laborales 

implementadas por la población migrante de retorno es aquel procedimiento estructurado 

por elementos sociales, tales como las redes familiares del migrante, elementos 

contextuales, como lo son las características del lugar en el cual se pretenden 

implementar dichas estrategias, así como elementos que tienen que ver con las 

características y habilidades personales del migrante las cuales, en su conjunto con los 

diversos elementos conforman alternativas que les permiten insertarse en el sector 

laboral. 

 

Ahora bien, de acuerdo con Durand (2006) “la estancia en el extranjero le permite al 

migrante adquirir ciertos oficios o habilidades que hacen factible el retorno a su país de 

origen en mejores condiciones” (p.182) por lo que, se esperaría que los migrantes 

retornados utilizaran sus conocimientos en relación con ciertos oficios o habilidades como 

una estrategia laboral para poder insertarse laboralmente en su país de origen, sumado 

a los otros elementos ya mencionados. En este sentido, en el apartado siguiente, se 
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abordan los factores que influyen en la inserción laboral de los migrantes retornados, para 

reconocer, de qué manera se apoyan para lograr una inserción exitosa. 

 

1.3.3 Factores que influyen en la inserción laboral 

 

Franco et al., (2018) plantean que uno de los factores con mayor influencia en la inserción 

laboral, es que se encuentren dentro de la población económicamente activa, la cual, de 

acuerdo con Peralta (2016) se considera a partir de los 15 hasta los 64 años de edad, es 

decir, que mientras los migrantes se encuentren dentro de este rango de edad, tienen 

mayor probabilidad de insertarse laboralmente. 

Por otro lado, Anguiano et al., (2013, citado en Ramos et al., 2017) plantean que, “la 

inserción laboral exitosa de la población migrante de retorno procedente de Estados 

Unidos dependerá́ tanto del capital humano y de los recursos monetarios adquiridos en 

aquel país como de las oportunidades de empleo e inversión existentes en las 

comunidades de origen (p.51)”, De modo que, es posible reconocer que la inserción de 

los migrantes de retorno no depende únicamente de él y sus recursos, sino también de 

la capacidad que tenga su lugar de origen para poder solventar su empleo. 

Asimismo, de acuerdo con Mariscal y Torre (2018) señalan, que el utilizar las remesas 

de manera productiva ayuda a una inserción laboral exitosa, esto se traduce a la inversión 

o creación de algún negocio. Por su parte, Tapia et al., (2021) proponen que, el 

emprendimiento funciona como una estrategia de desarrollo y, al mismo tiempo, permite 

al migrante retornado autoemplearse y generar proyectos, por lo que ambas propuestas 

coinciden en que la creación de un negocio resulta una estrategia favorable para poder 

insertarse en el ámbito laboral. 

 

Dicho lo anterior, siguiendo a Joseph Schumpeter (citado en Tapia et al., 2021), el 

emprendedor es entendido como una persona que incorpora algo nuevo a la economía, 

un nuevo método de producción, un producto nuevo, un recurso nuevo o un nuevo 

mercado, en este sentido, se puede asumir que los migrantes de retorno cuentan con una 

fortaleza en particular, ya que, a diferencia de la población en general, ellos cuentan con 
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experiencias y conocimientos adquiridos en el país de destino, lo cual, les permite 

implementar nuevas técnicas y habilidades en sus emprendimientos. 

 

Si bien, el presente apartado permite visualizar algunos factores que han contribuido en 

la inserción laboral de los migrantes de retorno, se considera pertinente presentar un 

segundo panorama con respecto a la inserción laboral, el cual responde a los diversos 

obstáculos que dificultan dicho proceso, esto con el fin de evidenciar los elementos que 

pueden interferir en dicho proceso, los cuales serán abordados en el apartado siguiente. 

 

1.3.4 Obstáculos que dificultan su inserción laboral 

 

Siguiendo a Arowolo (2000, citado en Mena 2019) “el obstáculo más importante para la 

integración plena de las personas retornadas es la incapacidad de asegurar un empleo 

remunerado a su regreso” (p.3). Por otro lado, Mariscal y Torre (2018) señalan que, 

dentro de las dificultades a las que se enfrentan los migrantes retornados es que 

generalmente no disponen de tiempo para planificar su regreso y por lo tanto, poseen un 

bagaje cultural y contextual a la hora de pretender insertarse en el mercado laboral. 

 

Otro de los obstáculos a los que se enfrentan, siguiendo a Mariscal y Torre (2018), es el 

“estigma de la deportación”, ya que, dicho estigma consiste en una mala fama asociando 

al sujeto deportado como un criminal, esto debido a las normas y leyes que ha 

implementado varios países tal y como lo es el gobierno de los Estados Unidos, lo cual 

puede dificultar que encuentren empleo una vez a su regreso. Por otro lado, Mariscal y 

Torre (2018) plantean que el aspecto físico es fundamental en su proceso de inserción. 

Sin embargo, el uso de tatuajes resulta un obstáculo más, debido a que son interpretados 

como un signo o símbolo de delincuencia, lo cual, genera desconfianza en los 

empleadores. Asimismo, Valdivia (2018) asume, que los migrantes retornados de manera 

forzada, suelen sufrir problemas psicológicos, de inestabilidad, problemas económicos y 

son proclives a la desintegración familiar, lo cual, dificulta aún más su proceso de 

inserción laboral. 
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Por lo que, desde la perspectiva de Trabajo social, es posible reconocer que las diferentes 

esferas sociales de los migrantes de retorno se ven expuestas a sufrir cambios negativos. 

Esto se deriva de las diferentes problemáticas sociales que se desprenden de dicho 

fenómeno, sobre todo cuando se presenta de manera forzada y, a su vez, dificultan su 

proceso de inserción laboral, afectando de manera directa el bienestar social de los 

migrantes al no conseguir una estabilidad social y laboral. 

 

No obstante otro de los obstáculos a los que se enfrentan, es la falta de algún documento 

que acredite su identidad que le permita realizar trámites o gestiones básicas a su 

regreso. De igual forma, Valdivia (2018) plantea que en muchos casos, las instituciones 

políticas y sociales requieren la certificación de las habilidades que adquirieron en su 

estancia en el país de destino, sin embargo, la mayoría de los migrantes retornados no 

cuenta con dichos certificados que acrediten sus habilidades y experiencia adquirida.  

 

Como se aprecia, son múltiples los obstáculos a los que se enfrentan día con día los 

migrantes retornados, ya sea por su aspecto físico, por las etiquetas sociales o por no 

tener previamente herramientas para llevar a cabo un plan de inserción laboral o social a 

su regreso. Sin embargo, la manera en la que han enfrentado y superado dichos 

obstáculos da cuenta de la resiliencia que han forjado con el paso de los años, por lo que 

de acuerdo con Villalba (2006) “aunque no se haya hablado de prácticas basadas en la 

resiliencia, éstas se llevan a cabo en numerosas ocasiones” (p.3). De este modo, la 

autora pone de manifiesto que, las personas no tienden a identificar que están llevando 

a cabo una construcción en su resiliencia en el afrontamiento de diversas situaciones, 

pero en la realidad, dicha habilidad está presente en cada una de estas situaciones. En 

el apartado siguiente se abordará la resiliencia en la migración de retorno.  

 

1.4 La resiliencia en la migración de retorno 

 

Sin lugar a dudas, la migración no es fácil para ninguna persona, si bien ya se han 

retomado aspectos políticos, familiares, sociales, económicos y laborales, asociados a la 

migración de retorno, aún no se ha expuesto del todo, el aspecto personal, que tienen 
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que ver con el sentir y la manera de percibir el fenómeno, desde la perspectiva de los 

propios migrantes retornados. 

 

En ocasiones, se tiende a pensar, que el retorno podría representar el final “feliz” del 

proceso migratorio, sin embargo, tal y como se mencionó con anterioridad, no es así en 

todos los casos, ya que, en las diferentes tipologías y teorías mencionadas, se reconoce 

que también existen retornos forzados, no planeados e incluso retornos como resultado 

de un proyecto fallido. 

 

En este sentido, Parés (2017) afirma, que “la dificultad para sentirse identificado con las 

propias raíces y encajado en el círculo social del país de origen, más el duelo por lo 

dejado en el extranjero, pueden provocar una crisis al migrante retornado” (p.6), de modo 

que, los migrantes retornados tendrán que hacer frente, a circunstancias de difícil manejo 

y carga emocional que requerirá de habilidades internas que les permitan superarlas. 

 

Dicho lo anterior, existen habilidades tales como la resiliencia, la cual, es un aspecto 

fundamental durante todo el proceso migratorio, que le permite al migrante, superar 

ciertas dificultades en la medida en que desarrolle dicha habilidad, siempre y cuando así 

lo dese, por lo que, en el apartado siguiente se estará retomando dicho término. 

 

1.4.1 Definición de resiliencia 

 

De acuerdo con Villalba (2006) “la palabra resiliencia ha sido generalmente aplicada a 

las personas que se sobreponen a las dificultades” (p.6). Dicho término permite incluir a 

los migrantes de retorno, debido a los obstáculos y dificultades a los que se enfrentan 

una vez a su regreso. Desde la perspectiva de Trabajo social, diversos autores como 

Fraser, Richman Y Galinski (1999, citados en Villaba 2006) han sugerido que la resiliencia 

implica “(1) sobreponerse a las dificultades y tener éxito a pesar de estar expuestos a 

situaciones de alto riesgo; (2) mantener la competencia bajo presión, esto quiere decir, 

saber adaptarse con éxito al riesgo y (3) recuperarse de un trauma ajustándose de forma 

exitosa a los acontecimientos negativos de la vida” (p. 6). 
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A partir de lo señalado, la resiliencia tiene como resultado una respuesta positiva ante las 

dificultades, la cual se logra mediante la adaptación, el ajuste y la recuperación de 

adversidades. Asimismo, el Institute on Child Resilience and Family (1994, citado en 

Barba 2012) propone que es una “habilidad para resurgir de la adversidad, adaptarse, 

recuperarse y ceder a una vida significativa y productiva” (p. 207). De acuerdo con esta 

última cita, se considera pertinente retomar la resiliencia como una habilidad, ya se 

pueden desarrollar e ir perfeccionando con el paso del tiempo. 

 

Por ello, se podría decir que, los migrantes retornados tienen la posibilidad de lograr 

construir su resiliencia a partir de ciertos factores y herramientas. Dicho lo anterior, 

siguiendo a Pareda (2006, citado en Parés 2017) “en los procesos migratorios existen 

tanto factores de riesgo como factores de protección” (p.45), los cuales contribuyen en la 

construcción de la resiliencia de cualquier persona.  

 

No obstante, de acuerdo con Pareda (2006, citado en Parés 2017), en el caso de los 

migrantes retornados, los factores de riesgo responden a aquellas características que 

incrementan la posibilidad de sufrimiento, disfunciones o desajustes, los cuales desde la 

perspectiva de Trabajo social, se pueden considerar como factores de riesgo los 

problemas económicos, la disfunción familiar o bien, la inestabilidad personal. En tanto, 

los factores protectores son “aquellas fuerzas internas y externas que contribuyen a que 

la persona o la familia resista o aminore los efectos de riesgo, reduciendo la posibilidad 

o disfunción de problemas en estas circunstancias” (p.45).  

 

A partir de un enfoque social se puede decir que, en los factores protectores, se ven 

involucradas las principales esferas sociales de los usuarios, tales como sus redes 

sociales compuestas por su familia, amigos, comunidad e instituciones sociales. De modo 

que, se puede decir que es posible construir la resiliencia a partir de estos dos factores 

ya mencionados, en los que, en la medida de lo posible, el migrante retornado pueda 

aumentar los factores protectores y disminuir los factores de riesgo para construir una 

resiliencia más oportuna. 
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Ahora bien, respecto a la construcción de la resiliencia siguiendo a Vanistendael (2020 

citado en Barba 2012) propone ciertos elementos bajo el esquema de “la casita de la 

resiliencia,” (ver ilustración 1) en la que, cada una de las partes de la edificación, 

representa un elemento potencial, los cuales ayudarán a la construcción de dicha 

habilidad. En la parte inferior de la casa, representada por los cimientos, consta de las 

necesidades básicas tales como la alimentación, sueño, salud y sexualidad, por otro lado, 

en el subsuelo se encuentra la red de relaciones sociales, dentro de las cuales se 

encuentra la familia, amigos, vecinos y la aceptación total de la persona. En el primer piso 

se encuentra el sentido de la vida, el cual, se puede realizar a través de proyectos que 

se vinculen con su entorno.  

 

Por otro lado, el segundo piso, se compone de tres habitaciones separadas, en la primer 

habitación se encuentra el empoderamiento y autoestima, los cuales favorecen a la 

seguridad personal y, al mismo tiempo, ayuda a sentirse a gusto con uno mismo. En la 

segunda habitación, se encuentran las habilidades sociales que incluyen aspectos 

cognitivos-emocionales y, posteriormente en una tercera habitación se ubica el sentido 

del humor. Finalmente, se encuentra el techo de la casa, el cual, representa la apertura 

a nuevas expectativas y experiencias que pueden presentarse en ambientes poco 

explorados. 
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Ilustración 1. La casita de la resiliencia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia con información recabada en Barba (2012).  

 

De esta manera, la construcción y el desarrollo de la resiliencia en los procesos 

migratorios da la posibilidad al migrante de generar un nuevo significado a la vida, esto, 

sin dejar de reconocer de alguna manera las vulnerabilidades a las que se ven expuesto, 

pero, al mismo tiempo propiciando factores de protección que les permitan afrontar las 

adversidades. De acuerdo con lo anterior, Rutter (1985, citado en Barba 2012) sostiene 

que “la vulnerabilidad y el mecanismo protector es la capacidad de modificar las 

respuestas que tienen las personas frente a las situaciones de riesgo, constituyen el polo 

negativo y positivo de una misma situación” (p.209). 

 

Por otro lado, Rutter (1985, citado en Kotliarenco et al., 1997) señala que el concepto de 

factor protector alude a “las influencias que modifican, mejoran o alteran la respuesta de 

una persona a algún peligro que predispone a un resultado no adaptativo” (p.11). De este 
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modo, el autor señala que los eventos displacenteros o peligrosos pueden fortalecer a 

los individuos frente a eventos similares y, de esta forma, se va mejorando la capacidad 

de respuesta. Asimismo, se plantea que los factores protectores manifiestan sus efectos 

ante la presencia posterior de alguna situación de estrés, modificando la respuesta del 

sujeto en un sentido más adaptativo que el esperado.  

 

En resumen, se puede decir, que las experiencias negativas resultan positivas para 

sucesos posteriores, ya que se empiezan a desarrollar factores que contribuyen a mejorar 

la adaptabilidad y capacidad de respuesta ante ciertas circunstancias. No obstante, la 

propuesta que plantea Vanistendael (2020 citado en Barba 2012) respecto a la “casita de 

la resiliencia”, para construir una resiliencia es indispensable que sea de forma 

equilibrada para generar las mejores condiciones a los migrantes de retorno en inserción 

laboral y social en el país de origen.  

 

Una de las disciplinas que promueve y fomenta la resiliencia en las personas es el Trabajo 

social, por lo que este enfoque, de acuerdo con Villalba (2006), le ha permitido al 

profesional basarse en las capacidades de los usuarios para persistir frente a los 

obstáculos y proceder positivamente con los acontecimientos de la vida. De igual forma, 

siguiendo a Germain (1990, citado en Villalba 2006), “los trabajadores sociales están 

comprometidos desde hace tiempo con prácticas basadas en las fortalezas, capacidades 

y protecciones de los usuarios. Estos son los factores que les movilizan, motivan y 

orientan hacia su crecimiento, su autocuidado y su autodirección” (p.3). Esto hace alusión 

al bienestar social de los usuarios, el cual responde al principal objetivo de la disciplina. 

 

Dicho lo anterior, el apartado siguiente tiene como finalidad, presentar la vinculación que 

existe con respecto a la migración de retorno y el Trabajo Social, esto con el fin de poner 

de manifiesto, las aproximaciones teóricas, e intervenciones que se han realizado desde 

la perspectiva de trabajo social con los migrantes. 
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1.5 Trabajo Social y su vinculación con la migración de retorno 

 

Debido a las múltiples problemáticas sociales que se desprenden de la migración el 

profesional en trabajo social es fundamental para su estudio. Al respecto, Chávez (2017) 

señala que “el Trabajo Social se visualiza como área de oportunidad el situarse en la 

transdisciplinariedad para estudiar e intervenir en el fenómeno migratorio” (p.25). Dado 

que el profesional en trabajo social, mediante su propia metodología tiene la facultad de 

comprender la realidad social de los migrantes, a través de sus diferentes esferas 

sociales, para posteriormente brindarle herramientas adaptadas a sus necesidades, e 

incrementar su bienestar social, siendo una de estas principales herramientas, la 

resiliencia.  

 

En el apartado siguiente, se muestran algunas definiciones planteadas por diversos 

autores para reconocer el abordaje teórico que se ha tenido con respecto a la disciplina 

en Trabajo Social, que permiten reconocer, su importancia e impacto que puede generar 

ante diversas problemáticas sociales, mediante su metodología de intervención, 

focalizándolo para la presente investigación, con la problemática social en cuestión de 

los migrantes de retorno. 

 

1.5.1 Definición de Trabajo Social 

 

Siguiendo a la Federación Internacional de Trabajadores Sociales (2021), el Trabajo 

Social es “una profesión basada en la práctica y una disciplina académica que promueve 

el cambio y el desarrollo social, la cohesión social y el fortalecimiento y liberación de las 

personas” (p.1). Por otro lado, Montoya et al. (2002 citado en Ander-Egg 2017) afirman 

que es una “profesión que promociona los principios de los derechos humanos y la justicia 

social por medio de la utilización de teorías sobre el comportamiento humano y los 

sistemas sociales” (p.81). 

 

Asimismo, Montoya et al., (2002 citado en Ander-Egg 2017) plantea, que el trabajo social 

“se interesa en la resolución de problemas sociales, relaciones humanas, el cambio social 
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y en la autonomía de las personas” (81). Por su parte Valero (2009), asume que el Trabajo 

social es “una disciplina de las ciencias sociales que estudia al hombre en su situación 

social, a través de diversas estrategias metodológicas que le permiten determinar las 

necesidades y carencias, mediante las funciones de investigación, administración, 

orientación, gestoría y educación, todo ello con el fin de lograr el desarrollo humano” (p.8). 

 

A partir de las definiciones anteriores, se considera que la propuesta que plantea Valero 

(2009) contiene los elementos principales y fundamentales que explican de manera 

concisa el objeto de estudio de la presente disciplina. Asimismo, Valero (2009) enuncia 

una serie de objetivos y funciones bajo las cuales se desarrolla el Trabajo Social, mismas 

que se muestran a continuación (Ver tabla 9). 

 

Tabla 9. Objetivos y funciones de la disciplina en Trabajo Social 

Los objetivos generales del Trabajo social son: 

Investigar la problemática 

social a través de la 

identificación de las 

necesidades y las carencias de 

la población, para generar 

políticas de servicio tendientes 

a prevenir y atender las causas 

y efectos de estas situaciones 

Promover la participación 

de los individuos y grupos 

en el plano de las 

decisiones y la acción, a 

través de un proceso de 

educación social y 

capacitación 

Contribuir al desarrollo humano 

mediante la atención y satisfacción 

de las necesidades y aspiraciones 

de los individuos, grupos y 

comunidades, particularmente, de 

aquellos colocados dentro del 

sistema social en una posición de 

desventaja y que reconocemos 

como grupos de atención prioritaria. 

Funciones genéricas del Trabajo Social 

Investigar las 

carencias y 

necesidades sociales 

de los individuos, 

grupos y 

comunidades, así 

como de aquellos 

Planear y programar 

políticas y acciones a 

nivel micro y macro 

social 

Administrar programas y 

servicios de asistencia, 

seguridad social y 

desarrollo social 

Supervisar las 

actividades de Trabajo 

Social y los servicios 

que ofrecen las 

instituciones públicas, 

instituciones privadas y 

organismos no 

gubernamentales. 
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grupos de exclusión 

social 

Evaluar el alcance de 

los programas de 

acción de los 

servicios que las 

instituciones 

proporcionan y las 

actividades del 

trabajador social. 

Coordinar programas 

de capacitación y 

promoción social. 

Promover y divulgar 

programas institucionales 

de desarrollo social 

tendientes a la 

participación de la 

población, su organización 

y promoción social 

Promover y organizar 

grupos en las 

instituciones y en la 

comunidad tendientes 

a la generación de una 

actitud solidaria y de 

compromiso social 

Funciones especificas 

Investigación 

social: Mediante 

una metodología 

especifica, el 

trabajador social 

conoce, interpreta y 

diagnostica 

situaciones 

sociales que 

caracterizan a los 

sectores que 

presentan mayores 

necesidades o 

carencias. 

Orientación y gestoría: 

A través del 

conocimiento de 

recursos institucionales, 

oficiales, particulares y 

de organismos no 

gubernamentales, 

refiere y canaliza a la 

población que requiere 

de atención 

especializada conforme 

a su problemática 

específica. 

 

Administración: El 

trabajador social 

elabora, dirige, ejecuta, 

evalúa y supervisa en 

diversos niveles 

operativos programas 

de bienestar social. 

Educación social: Generar 

conciencia en la población 

acerca de sus 

potencialidades, recursos, 

derechos, así como de sus 

obligaciones en la 

convivencia social. 

Mediante esta función, se 

pretende contribuir a 

generar conductas 

creativas e innovadoras en 

la población, todo ello en 

el ámbito de la educación 

no formal. 

 

Fuente: Elaboración propia con información de Valero (2009). 

 

De esta manera, la tabla 9 permite reconocer algunas de las funciones y objetivos que se 

tienen dentro de la disciplina en Trabajo social. Por lo que, la presente investigación parte 

de la función de Investigación social, dado que, tal y como se muestra en la tabla a partir 

del método de Trabajo Social, se podrá conocer, interpretar y a su vez, reconocer las 
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principales necesidades detectadas en la población migrante de retorno, para 

posteriormente como resultado, emitir una propuesta de intervención a efecto de 

contribuir en dicho sector de la población. 

 

Por otro lado, la metodología tradicional de Trabajo social se conforma, del Trabajo social 

de casos o individualizado, grupo y comunidad, los cuales se abordan a continuación (Ver 

tabla 10). 

 

Tabla 10. Metodología tradicional de Trabajo Social 

Metodología tradicional de Trabajo Social 

Trabajo Social de 

Individualizado 

Siguiendo a Valero (2009), el principio del Trabajo Social individualizado 

consiste en “considerar que ningún usuario es igual a otro en sus necesidades 

y, por lo mismo, los conocimientos y técnicas de la profesión deben aplicarse 

de diferentes maneras en cada caso” (p.111). Esta intervención entra en acción 

cuando las dificultades económicas o sociales de un individuo no pueden 

definirse en términos colectivos, es decir, que no es posible resolverlos por 

medio de medidas dirigidas al individuo como un miembro de un grupo o 

comunidad, ya que se tratan de resolver los problemas de manera individual. 

Trabajo Social de 

Grupo 

Citando a Valero (2009), el trabajador social se ocupa del individuo en su 

calidad de miembro de un grupo, de modo que, las actividades que se realizan 

tienden al desarrollo social del individuo persiguiendo objetivos útiles, e 

interesantes para el grupo. 

Trabajo Social en 

Comunidad 

En la opinión de Valero (2009), se realiza un proceso tendiente a lograr el 

equilibrio entre las necesidades asistenciales de la comunidad y los recursos 

para cubrirlos. El trabajo social en comunidad implica el estudio de las 

condiciones de vida, la promoción del trabajo en equipos, el establecimiento o 

mejoramiento de las relaciones entre los diferentes sectores que conforman a 

la comunidad, desarrollo de programas sociales y, en general, el mejoramiento 

de las condiciones de vida. 

Fuente: Elaboración propia con información de Valero (2009). 

 

A partir de la tabla anterior, es posible identificar la metodología de trabajo social bajo la 

cual se desarrolla. Para fines de la presente investigación, se llevará a cabo a partir de la 
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metodología de trabajo social individualizada, ya que permite trabajar de manera 

individual con cada uno de los sujetos de estudio, dado que, cada uno de ellos, aportará 

información desde su propia perspectiva e individualidad. 

 

Por otro lado, existen diferentes áreas de intervención en las que le es posible al Trabajo 

Social intervenir, una de ellas es la migración. No obstante, es necesario presentar ciertos 

criterios que conforman la clasificación de las áreas de intervención en Trabajo Social, 

las cuales se clasifican en tradicionales, potenciales y emergentes. 

 

Áreas tradicionales: Siguiendo a Valero (2009) el área tradicional, “atiende problemas 

sociales que desde los inicios de la profesión han sido abordados, centrándose 

básicamente en la atención de necesidades esenciales para el hombre” (133). Dentro de 

las cuales se encuentran: 

• Área de salud 

• Área de educación 

• Área de asistencia social 

 

Áreas potenciales: Citando a Valero (2009), “se abocan a problemas sociales que han 

estado latentes, sin embargo no se han abordado en toda su magnitud, lo que ha limitado 

la trascendencia de la participación profesional” (p.133). Dentro de esta área se 

encuentran los siguientes sectores: 

• Área empresarial 

• Área de promoción social 

• Área de procuración e impartición de justicia 

 

Áreas emergentes: De acuerdo con Valero (2009), “se ubican en problemas y grupos 

sociales cuya manifestación y repercusión no se tiene prevista” (p.133). Asimismo, la 

autora señala que, entre algunas de estas subáreas se pueden señalar los derechos 

humanos, desarrollo municipal, regional, atención a situaciones de desastre y grupos 

vulnerables y emergentes.  

• Área de ecología y medio ambiente 
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• Área de prevención de riesgo y desastres 

 

Si bien es posible identificar las diferentes áreas bajo las cuales el trabajador social 

interviene, en esta investigación se pretende retomar la migración de retorno desde el 

área potencial, ya que, dentro de sus funciones, se encuentra la investigación y educación 

social. Esto permite indagar las causas de la problemática social y, a su vez, plantear una 

propuesta de intervención para poder desarrollar el rol de educador social, a efecto de 

contribuir con la población migrante de retorno. 

 

Si bien el presente apartado, permitió visualizar de manera puntual la facultad que tiene 

la disciplina en Trabajo social para intervenir en temas migratorios, mediante la 

investigación de corte social, a partir de su metodología en caso, grupo y comunidad. 

Ahora bien, el siguiente apartado tiene como finalidad presentar las aproximaciones que 

se han tenido con respecto al estudio de la migración, desde la mirada de trabajo social 

con el fin de analizar desde qué perspectivas ha sido retomado el fenómeno por los 

teóricos en Trabajo social, aunque es de reconocer que ha sido escaso su abordaje. 

 

1.5.2 Aproximaciones teóricas al estudio de la migración desde una 

mirada de Trabajo Social  

 

La antigüedad y relevancia del vínculo entre Trabajo Social y la migración, ha permitido 

la consolidación de literatura de carácter teórico y metodológico por parte del trabajador 

social. De este modo, Balgopal (2000, citado en Lacomba 2020) plantea que “los pioneros 

de trabajo social asumieron el rol de mediadores y defensores de los inmigrantes y su 

adaptación al nuevo medio” (p. 297). Por lo que, dicho autor, da cuenta de que el 

trabajador social ha intervenido como defensor de los derechos humanos de los 

migrantes y a su vez, como facilitador de herramientas que le han permitido a dicho sector 

adaptarse a su realidad social, lo cual representa un rol significativo por parte del 

trabajador social ante la población migrante. 
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Por otro lado, siguiendo a Lacomba (2020), “las más destacadas promotoras del trabajo 

social contemporáneo tuvieron un papel fundamental en la atención y protección de los 

derechos de migrantes y refugiados en los Estados Unidos de comienzos del siglo XX” 

(p.294). Asimismo, Mary Richmond también destacó por su colaboración y trabajo con 

los inmigrantes llegados a Estados Unidos, desde finales del siglo XIX en condiciones 

difíciles, por lo que, a partir de su experiencia, plasmó los acontecimientos en su libro 

Social Diagnosis en el año de 1917, en el que dentro de su contenido , destaca el capítulo 

dedicado a la familia del migrante, así como las dificultades en la integración de los recién 

llegados al país.  

 

Ahora bien, de acuerdo con Lacomba (2020), en un estudio sobre la migración y el refugio 

en el ámbito científico del trabajo social elaborado por Shier, Engstrom y Ghaham en el 

2011, concluyeron, que la literatura tiende a centrarse en las implicaciones de la 

migración internacional y patrones de retorno, exclusivamente en los sistemas políticos y 

económicos. No obstante, señalan que existe una falta de discusión respecto a los 

factores culturales, ya que se necesita mayor información sobre las formas específicas 

en la que los grupos culturales interactúan con los programas y profesionales que 

promueven el bienestar social. 

 

Respecto a lo anterior, Ortiz y Congress (2016, citado en Lacomba 2020) plantean que 

los trabajadores sociales necesitan comprender en su conjunto los problemas que 

enfrentan los migrantes antes de salir de su país de origen y a su llegada al país de 

destino. Asimismo, señala que deben desarrollar competencias respecto a la 

comprensión y conciencia cultural, esto en función de reconocer los problemas y contexto 

del migrante  

 

Por su parte, Williams y Graham (2014, citado en Lacomba 2020) plantea que “las 

migraciones empujan a la profesión a tener presentes los problemas en las 

intervenciones, en la capacitación de las y los trabajadores sociales y en los tipos de 

investigación que emprendan” (p.295). De este modo, se puede decir que, dado a que la 

migración no es un fenómeno estático, por el contrario, es dinámico y cambiante, día con 
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día surgen nuevas problemáticas, dificultades y circunstancias en los que el trabajador 

social debe mantenerse en constante actualización respecto a las problemáticas, ya que 

no se pueden ver los problemas aislados del fenómeno, más bien, en su conjunto, con el 

fin de poder intervenir de forma oportuna. 

 

Ante esta realidad, Alemán y Soriano (2014, citado en Lacomba 2020) plantean que 

algunas aportaciones desde el trabajo social han impactado en el ámbito de políticas 

sociales respecto a la migración. De este modo, existen trabajos que advierten a los 

trabajadores sociales tener muy en cuenta a la hora de intervenir con la población 

migrante o refugiada, la cuestión legislativa, así como la importancia del duelo migratorio 

y los valores. 

 

Sin embargo, pese a los avances teóricos y metodológicos del trabajo social respeto a la 

intervención con la población migrante de retorno, no han logrado una gran relevancia. 

Por ello, resulta necesario atender y dar respuesta a las nuevas problemáticas, retos y 

tendencias que implica la migración. 

 

Por otro lado, el papel del trabajador social respecto a la migración, es parte fundamental 

en la investigación, ya que permite conocer de qué manera interviene y las posibles 

contribuciones que se han realizado en los temas de la migración de retorno, por lo que, 

de acuerdo con Vázquez y González (1996), independientemente del área de 

intervención, el trabajador social busca mejorar las situaciones de carencia, motivando a 

que sea la propia persona el protagonista de ese proceso y que se involucre, es decir, 

que decida por sí mismo que las soluciones respondan a sus propios recursos y se 

ajusten de acuerdo con su realidad. 

 

Por otro lado, siguiendo a Delgado et al. (2017) en el campo de la migración, el 

profesional en trabajo social sigue una línea de actuación fundamentada en una filosofía 

humanista apoyada en los Derechos Humanos, así ́ como en los principios y valores 

tradicionales del trabajo social. Asimismo, Delgado et al., (2017) plantean, que en el 

proceso de intervención con migrantes, el trabajador social sigue un modelo científico 
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intrínseco al trabajo social, el cual consiste en un estudio, valoración, planificación, 

ejecución y evaluación. Ello permite realizar una sistematización con el fin de generar 

nuevas teóricas para estudios futuros. 

 

Asimismo, Payne y Askeland (2008, citado en Lacomba 2020) señalan que, el trabajo 

social internacional, incluye actividades como el trabajo en agencias de desarrollo del sur, 

trabajo en agencias oficiales de desarrollo, trabajo sobre temáticas transnacionales y el 

trabajo para organizaciones del trabajo social Internacional, en esta línea, es evidente 

que el conocimiento internacional es fundamental para las intervenciones del trabajador 

social. 

 

Finalmente, se puede decir que, el papel del trabajador social no solo busca hacer valer 

los derechos de los migrantes, también, busca la consolidación de políticas que 

favorezcan sus condiciones. De este modo, en el apartado siguiente se presenta la 

incidencia e intervención del trabajador social respecto a la inserción laboral de la 

población migrante, el cual resulta un aspecto fundamental en la migración, tal y como se 

ha expuesto con anterioridad, ya que, no deja de ser un determinante indispensable en 

la vida del ser humano. 

 

1.5.3 Incidencia e intervención del trabajador social en la inserción laboral 

de la población migrante 

 

Las personas migrantes en su condición de retornados se ven expuestos a una dificultad 

que conlleva el propio hecho migratorio. Sin embargo, dentro del fenómeno migratorio se 

presentan circunstancias diferentes, dentro de las cuales se pudiera enunciar su escaso 

o nulo conocimiento en cuanto al entorno social en el país de origen, dificultades en el 

idioma, duelo migratorio, inexistencia de vínculos sociales, entre otros obstáculos que los 

ponen en un estatus de desventaja ante el resto de la población. De ahí la importancia 

de atender de forma oportuna a dicho sector. 
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En ese sentido, la inserción laboral es clave y fundamental en su proceso de adaptación 

con su entorno, ya que le brinda posibilidades de interactuar con la población, cumplir 

con sus objetivos y, sobre todo, satisfacer sus propias necesidades. Sin embargo, como 

ya se mencionó previamente, por el grado de desventaja al que se enfrenta, no siempre 

las inserciones laborales suelen ser exitosas del todo. 

 

De acuerdo con García (2016), “en el mundo actual, y teniendo en cuenta la gran cantidad 

de implicaciones presentes en el trabajo social con migrantes, las condiciones propias de 

la migración desafían a las y los trabajadores sociales a utilizar de manera creativa y 

crítica las teorías y los conceptos en línea con el mandato ético y profesional” (p. 104). 

Por ello, resulta necesario que el profesional en trabajo social se mantenga en constante 

actualización con respecto a los movimientos migratorios, y por ende, a las problemáticas 

sociales desencadenadas por dicho fenómeno. 

 

Sin embargo, se reconoce que uno de los retos para la disciplina es enriquecer la 

literatura sobre los estudios de migración, esto con el fin de brindar una metodología 

oportuna que realmente atienda las necesidades de los migrantes, ya que, hoy en día el 

Trabajo social se enfrenta, no solo a la falta de referentes teóricos, metodológicos y 

prácticos, también, a numerosas limitaciones en el campo de la migración debido a la 

poca incidencia del trabajador social en esta área. 

 

Conclusiones 

 

En este primer capítulo se retomaron una serie de términos y teorías, que permitirán 

atender la problemática social en cuestión. En un primer momento se abordó a la 

migración en general, como el tema del cual se desprenden los tipos de migración. Para 

la presente investigación se estará retomando la migración internacional. Posteriormente, 

se reconocieron las diferentes propuestas en cuanto a clases y proceso de la migración, 

sin embargo, para poder explicar el fenómeno de estudio, se estará abordando la 

migración de retorno. 
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Asimismo, se realizó el estado del arte sobre las teorías que dan cuenta de las diferentes 

dinámicas migratorias que existen alrededor del mundo. Del mismo modo, se puntualizó 

en dos de las teorías que se estarán retomando para la presente investigación, las cuales 

son la teoría del transnacionalismo y la teoría de redes sociales. La primera teoría 

permitirá conocer cómo es que, a partir de la circularidad entre dos países, los migrantes 

de retorno logran establecer ciertas estrategias que les permiten insertarse laboralmente 

en su país de origen. A su vez, la teoría de redes permite reconocer cómo es que, a partir 

de las redes conformadas por familiares, amigos y conocidos, los migrantes de retorno 

se ven acogidos en su país de origen para poder implementar dichas estrategias. 

 

Por otro lado, en cuanto al abordaje teórico y conceptual de la migración de retorno, se 

considera pertinente retomar la propuesta conceptual que plantea Bovenkerk (citado en 

Castillo 1997), en la que, reconoce a la migración de retorno cuando la gente regresa por 

vez primera a su país o región de origen. Asimismo, se presentó una serie de tipologías, 

dentro de las cuales se clasifican a los diferentes tipos de retornados, de las cuales se 

considera que la tipología propuesta por Cerase (1974, citado en Larios 2018) es la más 

adecuada para dar cuenta del tipo de retornado al que responden los sujetos de estudio. 

 

Asimismo, se presentaron las teorías y enfoques que analizan las diferentes causas que 

plantean los diferentes autores a partir de diferentes teorías y enfoques dentro de los 

cuales se destacó el enfoque sociológico para dar cuenta de las causas bajo las cuales 

retornaron los sujetos de estudio, posteriormente en el tercer apartado se abordó la 

inserción laboral, la cual surge a partir de la identificación entre las implicaciones del 

retorno, así como lo que se ha dicho de las estrategias laborales que ha implementado 

la población de retorno y los factores que han influido y obstaculizado la inserción de los 

mismos.  

 

Por lo que, cabe destacar que dentro de las estrategias a partir de las aportaciones que 

plantea Durand (2006) fue posible identificar, que existen ciertas habilidades adquiridas 

a través de diversos oficios, que el migrante de retorno puede implementar como una 

estrategia laboral en su país de origen o bien el uso de capital humano y económico, para 
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hacer uso de sus ahorros en la inversión de un negocio, emprendimiento o empleo, lo 

cual permitirá corroborar en el apartado de resultados, si los planteamientos del autor, 

coinciden con las estrategias que implementan hoy en día los sujetos de estudio. 

 

En el cuarto apartado se presentó el tema de la resiliencia en la migración, la cual, es 

clave para el proceso de inserción social y laboral de la población migrante de retorno. 

Asimismo, se enunciaron algunos factores que sirven para construir una resiliencia, 

dentro de los cuales destacan los factores protectores, los cuales son aquellas fuerzas 

internas y externas que de acuerdo con Pareda (2006, citado en Parés 2017), contribuyen 

en que la persona aminore los factores de riesgo, como el sufrimiento, lo cual resulta ser 

de suma importancia, ya que durante el proceso del análisis de los datos se podrá 

identificar si efectivamente se está llevando a cabo dicha construcción. 

  

Finalmente, en el último apartado se retomó el tema del trabajo social y migración, por lo 

que, se expusieron las aproximaciones teóricas al estudio de la migración desde la 

perspectiva de Trabajo Social. También, se reconoció el papel que funge el trabajador 

social a partir de sus diferentes áreas de intervención y específicamente con la población 

migrante, de modo que el apartado final que corresponde a la incidencia e intervención 

del trabajador social en la inserción laboral de la población migrante, se expusieron 

alguna de las funciones y metodologías que utiliza, así como su importancia dentro del 

proceso de inserción. 

  

También, se enfatizó en la importancia que tiene hoy en día que el trabajador social se 

vea inmerso en temas de migración, ya que existe poco abordaje y aportaciones teóricas 

con respecto al Trabajo Social y migración. Dicho lo anterior, el presente capítulo 

compuesto por conceptos y teorías, se considera fundamental dentro del proceso de 

investigación, ya que da cuenta de los aspectos que han sido estudiados y analizados.  

 

Sin embargo, también es posible reconocer las áreas que aún no han sido abordadas 

desde la perspectiva de Trabajo Social. Ante esta realidad, es necesario atenderlas con 

el fin de contribuir con la población migrante y ejercer la labor ante situaciones de 
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vulnerabilidad, así como desarrollar información que aporte a la elaboración de políticas 

sociales que contribuyan en su bienestar social, así como generar nuevas teorías que 

den cuenta de la incidencia positiva que pudiese llegar a tener el trabajador social en 

temas de migración. 
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Capítulo 2. Método de la investigación 

 

Introducción 

 

El segundo capítulo de la tesis tiene como finalidad presentar el problema de 

investigación a partir de la perspectiva de trabajo social. Asimismo, se indica el objetivo 

general y los objetivos específicos del trabajo de investigación, mismos que marcan la 

pauta para poder llevar a cabo la propuesta de intervención. Por otro lado, se enuncia el 

método y el tipo de estudio, los cuales proporcionan el sustento metodológico para 

realizar el estudio.  

 

En este mismo capítulo se presentan las categorías de análisis de manera articulada de 

la presente investigación, con la finalidad de reconocer la congruencia que existe entre 

cada una de ellas, ya que son fundamentales en el proceso de análisis de la información 

recabada para el cuarto capítulo. De igual forma, en el apartado de participantes se 

enuncian lo criterios para considerar a los posibles sujetos de estudio y, de esta manera, 

invitarlos a participar en el presente trabajo de investigación a través de sus diferentes 

testimonios, opiniones y percepciones sobre su experiencia migratoria entre México y 

Estados Unidos. 

 

Respecto a las técnicas e instrumentos a emplear, se expondrán las propias para realizar 

el estudio desde el enfoque de Trabajo Social, con el fin de describir su utilidad durante 

el proceso de recolección de la información. Finalmente, en el apartado de análisis de la 

información se especifica el tipo de transcripción y codificación a emplear para poder 

analizar de manera objetiva los datos y hallazgos de la investigación. 
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2.1 Planteamiento del problema y pregunta de investigación  

 

La migración es un fenómeno social que tiene presencia alrededor del mundo, siguiendo 

a Gutiérrez et al. (2020) “desde tiempos remotos las personas tuvieron que partir de su 

lugar de origen a lugares de destino en búsqueda de alimentos vivienda y vestimenta” 

(p.300), lo cual indica que las personas migraban principalmente en búsqueda de 

satisfacer sus necesidades básicas. 

 

Sin embargo, Valera et al. (2017) sostienen que existe un factor de expulsión, que es la 

incapacidad del entorno para satisfacer las necesidades de los miembros de una región. 

Y, a su vez, está el factor de atracción, el cual ofrece al migrante la posibilidad de 

encontrar en el lugar de destino una mayor satisfacción de sus necesidades. Por lo tanto, 

se puede decir que las personas tienden a migrar hacia nuevos lugares de destino con la 

expectativa de mejorar su calidad de vida. 

 

Por otro lado, Gutiérrez et al. (2020) sostienen que, en la actualidad, el fenómeno 

migratorio responde a ciertos factores que promueven el desplazamiento de las 

personas: personales, sociales, económicos, políticos y naturales. El factor personal hace 

referencia a la frustración con respecto a la autorrealización. El factor social concentra 

aspectos que tienen que ver con las condiciones de vida de la población como la 

educación, salud, seguridad, vivienda, transporte y acceso a servicios públicos. El factor 

económico responde a la imposibilidad de adquirir un ingreso digno y a la necesidad o 

deseo de alcanzar mejores condiciones socioeconómicas. El factor político hace 

referencia a las crisis que suelen presentarse en ciertos países a partir de las reformas, 

políticas y leyes emitidas por el gobierno, mismas de las que se desprende la corrupción, 

injusticia e impunidad. Finalmente, el factor natural tiene que ver con las catástrofes 

generadas por terremotos, inundaciones, ciclones, tsunamis, entre otros eventos 

naturales en la que los residentes se ven obligados a desplazarse hacia otro lugar. 

 

No obstante, uno de los factores cruciales respecto a la migración es el laboral ya que, 

de acuerdo con Rentería (2015), en la actualidad la migración “es el resultado natural del 
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equilibrio entre la falta de oportunidades en los países con poco desarrollo y la demanda 

de mano de obra en los países con un nivel de desarrollo alto” (p.41). Por ello, se 

reconoce que el desplazamiento a países desarrollados se debe a que los salarios suelen 

ser más atractivos, así como la calidad de vida de sus habitantes. 

 

Dicho lo anterior, se entiende que la falta de oportunidades laborales es un detonante 

decisivo en la migración, ya que las personas buscan mejores condiciones de vida a 

través de una mayor remuneración por su trabajo. Por lo tanto, es preciso señalar que la 

migración se puede llevar a cabo de forma interna e internacional. 

 

A partir de lo anterior, de acuerdo con indicadores del Portal de Datos Mundiales sobre 

la Migración (2019), los países con mayor flujo de trabajadores migrantes en el mundo 

son Canadá con 80,9 mil personas, Estados Unidos con 65,8 mil, Alemania con 61,7 mil, 

Australia con 58,1 y Japón con 53,1 mil. Estos datos destacan la importancia que tienen 

los países desarrollados en las dinámicas migratorias en el mundo. 

 

Por otro lado, según datos de la Organización de las Naciones Unidas (2019), un tercio 

de los migrantes internacionales proceden de solo diez países en todo el mundo, en el 

que el país líder es India con 18 millones de personas, seguido de México con 12 

millones, junto a 11 millones de chinos y 10 millones de rusos. Además, la misma fuente 

señala que tres de cada cuatro migrantes internacionales están en edad laboral la cual 

se encuentra fijada entre los 20 y 64 años. 

 

De manera específica, Estados Unidos es una de las potencias mundiales más 

importantes en el mundo debido al poder adquisitivo al que tienen acceso sus habitantes. 

Doménech (2020) plantea que el dominio económico de Estados Unidos se debe al 

resultado de su liderazgo en capital humano, así como a la inversión en la investigación, 

desarrollo e innovación del funcionamiento de sus instituciones. Es así, como la 

conjunción de estos aspectos ha logrado que se genere un gran crecimiento en la 

población y en su productividad, lo cual hace que Estados Unidos sea un país atractivo 

laboral y económicamente para establecerse y buscar oportunidades. 
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Por otro lado, el Anuario de Migración y Remesas en México (2020), señala que “en 

relación con los principales corredores migratorios en dirección Sur-Norte destaca el de 

México-Estados Unidos con 11.5 millones de personas” (p.26). Esta información 

concuerda con los indicadores de la Current Population Survey (citado en el Consejo 

Nacional de Población 2018), en el que se estima que alrededor de 38.5 millones de 

personas que residen en Estados Unidos son de origen mexicano, por lo que Ramos et 

al. (2017) plantean que “la necesidad de trabajos mejor remunerados por parte de los 

mexicanos, así ́como la de mano de obra barata para el mercado laboral estadounidense, 

ha sido la constante en el proceso migratorio entre México y Estados Unidos” (p.13). 

 

Del mismo modo, Li et al. (2020) indica que los principales estados expulsores de México 

a Estados Unidos son: Michoacán con un total de 82, 858 migrantes lo cual representa 

un 10.4% a nivel nacional; Guerrero con 70, 474 migrantes (8.9%); Guanajuato con 62, 

693 (7.9%); Jalisco con 60, 161 migrantes (7.6%); Oaxaca con 53, 914 migrantes (6.9); 

Puebla con 55, 012 migrantes (6.8%); Ciudad de México con 44, 574 migrantes (5.6); y, 

el Estado de México con 39, 449 (5.0%). 

 

Sin embargo, de acuerdo con Durand (2016, citado en Giorguli et al., 2019), “a partir del 

endurecimiento de las políticas migratorias en Estados Unidos, la militarización de la 

frontera y el control del crimen organizado, han aumentado las personas retornadas a 

México” (p.49). En este sentido, Ramos et al. (2017) señalan que el Estado de México, 

Veracruz, Puebla, Oaxaca, Guerrero, Hidalgo y Ciudad de México “se han posicionado 

como nuevos destinos de residencia de la población retornada”. Esto se debe, de acuerdo 

con Russell King (1986, citado Ramos et al., 2017), que las personas que vuelven a su 

país de forma voluntaria o forzada, después de haber permanecido en el extranjero 

durante un periodo significativo de tiempo. De esta manera, se observa que la entidad 

mexiquense tiene relevancia en el fenómeno migratorio a nivel nacional, por lo que la 

presente investigación se centra en esta entidad. 
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Dicho lo anterior, el municipio de Tonatico, localizado en Estado de México, se ha 

caracterizado por ser receptor de migrantes retornados y, al mismo tiempo, mantiene una 

estrecha relación de flujo migratorio con la ciudad de Waukegan perteneciente a Illinois, 

Estados Unidos, donde, de acuerdo con Ramos et al. (2017) reside un 6% de la población 

mexicana.  

 

Asimismo, Mora y Sandoval (2010) mencionan que la dinámica migratoria tonatiquense 

se ha pronunciado por ser un fenómeno cultural, mismo que es visto como una tradición 

de redes sociales y familiares y, ha trascendido de generación en generación. Todo este 

contexto ha dado pie a que se dé una migración circular como lo señala Bovenkerk (citado 

en Alaminos et al., 2009), quine indica que es “una forma de migración gestionada de 

manera tal que permite un cierto grado de movilidad legal de ida y vuelta entre dos 

países”. De esta manera, los hijos con nacionalidad estadounidense de padres 

tonatiquenses tienden a practicar este tipo de migración en el municipio de Tonatico. 

 

En este contexto, una parte fundamental del análisis de la migración de retorno es la 

inserción laboral, ya que, de acuerdo con Corona (2018), al retornar lo primero que 

afronta el migrante es a una realidad totalmente diferente a la que dejó alguna vez. Sin 

embargo, ante la necesidad de generar ingresos económicos es posible que el migrante 

retornado busque insertarse laboralmente. Dicho lo anterior, Anguiano et al. (2013), 

argumentan que “la inserción laboral exitosa de la población migrante de retorno 

procedente de Estados Unidos dependerá tanto del capital humano y de los recursos 

monetarios adquiridos en aquel país como de las oportunidades de empleo e inversión 

existentes en las comunidades de origen” (p. 116). 

 

Por otro lado, Corona (2018) señala que, dependiendo de la actividad en la que se empleó 

el migrante en el país vecino, así como las capacidades, habilidades y actitudes que logró 

adquirir durante su estancia, jugarán un papel importante en su proceso de inserción. 

Asimismo, dicho autor sugiere que, para lograr insertarse, el migrante habrá de utilizar 

“los activos comprados con las remesas que envió durante su experiencia migratoria o el 

ahorro con el que haya regresado, si es que pudo acumular” (p.460).  
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Pero ¿Qué pasa cuando el migrante no cuenta con los recursos monetarios ni 

oportunidades de empleo en el país de retorno? El debate sobre los deportados y los 

retornos voluntarios convierten el retorno en un tema de implicaciones laborales, sociales, 

económicas, políticas y culturales, mismos que repercuten en su persona y afectan su 

bienestar social. Siguiendo a Nina (2018), se plantea que, al ser la migración un proceso 

dinámico y de adaptación, implica tener ciertas fortalezas que, en medida de lo posible, 

permitan la recuperación e incorporación del migrante, así como el crecimiento positivo 

ante las adversidades de la vida. 

 

Dicho lo anterior, Nina (2018) señala que existen ocho factores resilientes que 

contribuyen a que las personas superen de manera positiva el efecto de migrar. Los 

factores son; “la satisfacción de las necesidades afectivas, al igual que la satisfacción de 

la necesidad de vincularse, la aceptación, consideración y el reconocimiento, la 

satisfacción de las necesidades sociales, la comunicación, la participación comunitaria y 

la solidaridad de la sociedad receptora” (p.33). De manera que, ante esta realidad, es 

importante conocer las repercusiones que se generan en la resiliencia de los migrantes 

que, para fines de la presente investigación, se estaría hablando ante dificultades o 

adversidades con respecto al proceso de inserción laboral.  

  

Resulta preocupante que la población migrante de retorno, después de años de ausencia 

en su país de origen, no cuente con una recopilación de información o de apoyos para 

desarrollar las estrategias laborales que contribuyan en su inserción laboral. Pese al flujo 

migratorio que ha existido durante años entre Tonatico y Waukegan, uno de los 

principales grupos afectados son los Dreamers, ya que se enfrentan a un espacio 

totalmente diferente a lo que conocían con anterioridad y su proceso de inserción laboral 

y social se puede tornar complicado. Por otro lado, los migrantes retornados al 

encontrarse con un contexto diferente al que conocieron y no contar con un plan de 

inserción laboral, es posible que deserten y abandonen Tonatico al no tener el resultado 

que esperaban, lo que conlleva a una pérdida de activos económicos y laborales en el 

municipio. 
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De igual forma, es necesario conocer las diferentes estrategias laborales que desarrollan 

las personas que se encuentran en constante flujo migratorio, sobre todo para que los 

futuros migrantes retornados cuenten con información y puedan conocer de la 

experiencia colectiva. Además, es necesario para los habitantes de Tonatico pensar en 

estrategias para incorporar laboralmente a las personas que migran, con el fin de 

incrementar el flujo de remesas que ingresan al municipio, así como de inversiones que 

aporten a la economía del lugar. 

 

Dicho lo anterior, a partir de la perspectiva de Trabajo Social es indispensable atender 

las problemáticas y necesidades de la población migrante de retorno dado que, a partir 

de sus técnicas y habilidades adquiridas en el país vecino, pueden contribuir en el 

desarrollo de la comunidad. Con ello, se puedan generar nuevos empleos, así como 

implementar propuestas innovadoras de trabajo que le brinden a la población una 

perspectiva diferente en el ámbito laboral. 

 

Por otro lado, es necesario que el Trabajo Social se involucre cada vez más en el tema 

de la resiliencia, ya que, si se construye de manera adecuada, le dará la posibilidad a los 

migrantes de retorno de incidir de manera positiva en su bienestar social. Por ello, el 

trabajador social busca que se logre una autorrealización a través de los recursos que 

tienen a su alcance. Debido a la ubicación geográfica de Tonatico, así como sus 

atractivos turísticos, recursos naturales y materiales con los que cuenta, se pueden 

generar estrategias para que sus habitantes se desempeñen en diferentes ámbitos y, así, 

se abran las posibilidades para establecerse laboralmente y llevar una vida plena. 

 

Dada la complejidad del tema que se desea estudiar, se plantea como pregunta que 

guiará la investigación: ¿Cuáles son las estrategias laborales que los habitantes de 

Tonatico han implementado a partir de su experiencia migratoria entre México y Estados 

Unidos y como estas estrategias repercuten en la construcción de su resiliencia? 
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A partir de la pregunta anterior, se asume que los migrantes de retorno cuentan con un 

plan estratégico para su inserción, no solo laboral, también social una vez que regresan 

al lugar de origen. Para ello, han de utilizar su capital económico y humano para poder 

insertarse laboralmente en Tonatico, tal y como son sus ahorros, conocimientos y 

habilidades previamente adquiridos en Estados Unidos. Sin embargo, no se tiene la 

certeza de que en todos los casos sea así, ya que los que regresan de manera forzada, 

no cuentan con un plan establecido para su inserción en su país de origen. 

 

Por otro lado, respecto a las contribuciones en la resiliencia de los migrantes derivada de 

la implementación de las estrategias laborales para su inserción, se esperaría que tuviera 

una incidencia positiva, ya que en medida que resulte favorable las estrategias en su 

inserción, el bienestar social de los migrantes de retorno incrementaría. Sin embargo, la 

resiliencia no se podría determinar únicamente a partir del aspecto laboral dado que 

engloba otro tipo de factores sociales tal y como lo es el económico, político o cultural.  

 

Es por eso, que la presente investigación requiere contar con información consistente 

respecto de las condiciones de su inserción laboral, a efecto de contribuir con elementos 

de análisis para la toma de decisiones. Por ello, resulta necesario conocer cuáles son las 

estrategias laborales que han implementado los migrantes de retorno y, al mismo tiempo, 

han contribuido en su resiliencia, ya sea de forma positiva o negativa.  

 

Lo anterior, es necesario para plantear una propuesta de intervención que incida de forma 

positiva en el bienestar social de las personas con experiencia migratoria en Tonatico y, 

de igual forma, garantice su estancia en el país. De acuerdo con Gutiérrez et al. (2020), 

una de las consecuencias positivas de la migración para el país receptor es que 

contribuyen en el surgimiento potencial de muchos sectores productivos, así como el 

incremento de oportunidades crecimiento y desarrollo al municipio. 

 

Asimismo, desde la perspectiva de Trabajo Social es necesario promover un cambio en 

la cultura laboral de nuestro país, con la premisa de que se valoren las capacidades y las 

habilidades que esa población haya adquirido durante su estancia en el exterior, que le 
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den la posibilidad de lograr incorporarse en el ámbito laboral, social, económico, político 

y cultural y, sobre todo, que su regreso sea digno, productivo y benéfico, en provecho del 

bienestar familiar y del desarrollo personal, regional y nacional. 

 

2.2 Objetivos 

 

Objetivo general:  

 

El objetivo general del trabajo de investigación es examinar las estrategias laborales que 

implementan durante el 2020 y 2021 los migrantes de retorno de Tonatico a partir de sus 

experiencias migratorias entre México y Estados Unidos, con el fin de determinar las 

repercusiones que tienen en la construcción de su resiliencia.  

 

Objetivos específicos: 

 

• Distinguir los estudios teóricos y empíricos sobre migración y trabajo con especial 

énfasis en las estrategias laborales para la inserción de la población migrante. 

• Documentar las estrategias laborales que han sido implementadas por los migrantes 

en el municipio de Tonatico. 

• Identificar las estrategias laborales que han repercutido en la resiliencia de la 

población migrante en el municipio de Tonatico. 

• Diseñar un plan de intervención desde la perspectiva de Trabajo Social, al que tengan 

acceso la población migrante que contribuya con su inserción laboral en Tonatico. 

•  

2.3 Método y tipo de estudio 

 

La presente investigación parte de un paradigma interpretativo que, de acuerdo con 

Moreno (2013), “trata de descubrir el significado de las acciones humanas y de la vida 

social” (p.145). De esta manera, permiten conocer las causas y factores que motivan a la 

población migrante a insertarse laboralmente en Tonatico. Por otro lado, Burgardt (2004) 

plantea que dicho paradigma nace con la propuesta de Weber, quien menciona que 
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“practicar una ciencia de la realidad de la vida que nos rodea y en la cual estamos 

inmersos mediante la comprensión, por una parte, del contexto y significado cultural de 

sus distintas manifestaciones en su forma actual y por otra, las causas que determinaron 

históricamente que se haya producido así y no de otra forma” (pág.4). 

 

Por lo tanto, dicho paradigma ayuda a adentrarse en el mundo personal de los individuos, 

con el fin de conocer las motivaciones que los orientan, así como su perspectiva de vida 

respecto a la migración y, por otro lado, interpretar de qué forma repercuten las 

estrategias laborales en la construcción de su resiliencia. 

 

El paradigma interpretativo se vincula de manera directa con el enfoque metodológico 

cualitativo ya que, siguiendo a Marshall y Rossman (1999, citado en Fernández y del 

Carpio 2017), se considera que la investigación cualitativa es pragmática, interpretativa 

y está asentada en la experiencia de las personas. Por otro lado, Martínez (2013) señala 

que el objeto de estudio del enfoque cualitativo es el “desarrollo de conceptos que ayuden 

a comprender los fenómenos sociales en medios naturales, dando la importancia 

necesaria a las intenciones, experiencias y opiniones de todos los participantes” (p.5). De 

este modo, para fines de la presente investigación, dicho paradigma permite conocer los 

hechos, procesos y el fenómeno migratorio en general, a partir de la recolección de datos 

e información adquirida mediante entrevistas, así como experiencias y otras fuentes de 

información.  

 

Asimismo, en esta investigación se pretende utilizar el método de Trabajo Social 

Individualizado en el que, siguiendo a Fernández y Ponce de León (2006), dicho método 

posee una serie de peculiaridades que son importantes señalar, dentro de las cuales se 

encuentra que “es de carácter flexible y dinámico de la realidad que pretende explicar” 

(p.3). Por otro lado, Zenteno et al. (2016) plantean que este método “tiende a ayudar a 

individuos con dificultades en algún aspecto de su existencia” (p. 27), por lo que se realiza 

cerca de personas cuyas dificultades se originan en aspectos económicos o sociales de 

sus vidas.  
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De modo que, para fines de la presente investigación, el método de Trabajo Social 

Individualizado permite abordar de manera individual la experiencia de cada uno de los 

sujetos de estudio, dado que las circunstancias, dificultades y procesos por los que han 

atravesado, no siempre son los mismos. Dicho lo anterior, Valero (2009) señala que 

“ningún usuario es igual a otro en sus necesidades y, por lo mismo, los conocimientos y 

técnicas de la profesión deberán aplicarse diferente en cada caso” (p.111), esto con el fin 

de brindar una intervención personalizada. 

 

Por otro lado, el estudio por emplear en la presente investigación es de tipo descriptivo 

ya que, de acuerdo con Vásquez (2005), “las ciencias sociales se ocupan de la 

descripción de las características que identifican los diferentes elementos y 

componentes, y su interrelación” (p.1). Por lo tanto, permite conocer a profundidad la 

dinámica de migración de retorno y todas las implicaciones que conlleva el insertarse 

laboralmente en el municipio de Tonatico a partir de la implementación de las estrategias 

laborales que adquirieron durante su experiencia migratoria entre México y Estados 

Unidos. 

 

Finalmente, García (2004) señala que en el estudio descriptivo sólo se observa lo que 

ocurre con el fenómeno de estudio para, posteriormente, describir los hechos y 

acontecimientos recopilados, ya que no se interviene ni manipula al factor de estudio y 

permite que la investigación se lleve a cabo de forma objetiva. Bajo esta referencia, se 

busca describir la manera en que han repercutido dichas estrategias en la resiliencia de 

los migrantes, dado que la resiliencia responde de manera diferente en cada una de las 

personas, por lo que no todos se enfrentan a las mismas circunstancias, dificultades o 

incluso vulnerabilidades a las que se ven expuestos. 

 

2.4 Categorías de análisis 

 

A continuación, se presenta una serie de categorías que se consideran indispensables 

abordar en la presente investigación, mismas que son recuperadas a partir de la revisión 

teórica y conceptual previamente expuesta. 
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Migración: Es definida por Sánchez (2000) como el “desplazamiento que tiene como 

objetivo buscar mejores oportunidades de vida, ya sea porque en su lugar de origen o de 

establecimiento actual no existen tales oportunidades, o bien no satisfacen todos sus 

criterios personales” (p.6). Por su parte, Grinberg y Ginberg (citado en Micolta 2005), 

plantean que la migración es entendida como “el traslado que se realiza de un país a otro, 

o de una región a otra lo suficientemente distinta y distante por tiempo suficientemente 

prolongado como para que implique vivir en otro país y desarrollar en él las actividades 

de la vida cotidiana” (p.60). 

 

Tomando como referencia las presentes definiciones, se indica que la migración es un 

fenómeno social en el que las personas tienden a desplazarse de un lugar a otro durante 

un tiempo determinado, con el fin de mejorar su calidad de vida y, al mismo tiempo, 

cumplir con las expectativas a las que aspiran en ese momento. 

 

Respecto a la migración, se consideran elementos que se vinculan con: 

 

• Factores que promueven la migración  

• Experiencia migratoria 

 

Migración de retorno: De acuerdo con la Organización Internacional para las Migraciones 

(2006), “es el movimiento de personas que regresan a su país de origen o residencia 

habitual, generalmente después haber pasado por lo menos un año en otro país” (p.39). 

Sin embargo, Bovenkerk (citado en Castillo, 1997) señala que, “cuando la gente retorna 

por vez primera a su país o región de origen, sólo en este caso” (p.32), a lo cual se estaría 

hablando de la migración de retorno. 

 

Por lo tanto, se puede decir que la migración de retorno consiste en el regreso al país de 

origen del migrante, después de residir un tiempo determinado en el país de destino. 

Respecto a la migración de retorno se toman en cuenta elementos que se vinculan con: 
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• Causas del retorno  

• Motivos de asentamiento en el país de origen  

• Perspectiva del lugar de asentamiento  

 

Estrategias laborales: De acuerdo con Westreicher (2020), la estrategia es un 

“procedimiento dispuesto para la toma de decisiones y/o para accionar frente a un 

determinado escenario” (p.1), con el fin de alcanzar uno o varios objetivos. Por otro lado, 

el aspecto laboral, siguiendo a Bembibre (2008), es entendido como aquellos “elementos 

vinculados de una u otra forma con el trabajo, entendido este último como cualquier 

actividad física o intelectual que recibe algún tipo de respaldo o remuneración en el marco 

de una actividad o institución de índole social” (p.1). 

 

Por su parte, Juárez et al. (2011) plantean que la estrategia laboral se encuentra 

vinculada directamente con la migración y dependen, por un lado, de la demanda de 

fuerza de trabajo y, por otro, del desarrollo de capital humano a través de la educación 

formal. De este modo se puede decir, que las estrategias laborales implementadas por la 

población migrante dependen de ciertos factores que pudiesen incidir en su proceso de 

inserción laboral.  

 

Respecto a las estrategias laborales se toman en cuenta los siguientes elementos: 

 

• Habilidades o conocimientos adquiridos 

• Capital económico 

• Capital humano 

 

Inserción laboral: Siguiendo a García y Gutiérrez (1996), la inserción laboral es entendida 

como el “proceso de incorporación a la actividad económica de los individuos (p.269). Por 

otro lado, Bisquerra (1992, citado en Cilindro y Blanco 2005) plantea que “es un proceso 

integral en el que intervienen factores en su realización, desde las características que 

presentan las personas y las oportunidades que ofrece el mercado laboral originándose 

un encuentro efectivo entre la empleabilidad y la ocupabilidad” (p.22).  
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De este modo, es posible asumir que la inserción laboral no es más que un proceso, el 

cual se compone de dos criterios. En primer lugar, se encuentran las características o 

habilidades que pudiera poseer una persona y, por otro lado, las oportunidades que 

ofrezca el medio o mercado laboral para que los individuos tengan acceso a una 

inserción. Es así como la inserción laboral se ve vinculada con la oferta de mano de obra 

y la demanda del mercado laboral.  

 

Respecto a la inserción laboral se retoman los siguientes elementos: 

 

• Factores que facilitan la inserción laboral 

• Obstáculos que dificultan la inserción laboral 

 

Resiliencia: Siguiendo a Granados et al. (2017), se plantea que “el concepto en sus 

orígenes emerge para dar cuenta de los tránsitos del sujeto para hacerse más humano 

en medio de sus adversidades” (p.52). Asimismo, Cyrulnik et al. (2004, citados en 

Granados et al., 2017) sugieren que “se utilizó este término para dar cuenta de la 

capacidad humana que permite a las personas atravesar situaciones adversas, dolorosas 

o difíciles y puedan salir de ellas, no solamente a salvo, sino aún enriquecidas por la 

experiencia” (p.52). 

 

Dicho lo anterior, se puede determinar que la resiliencia es una capacidad que se va 

desarrollando a medida de cómo se vayan presentando diferentes obstáculos o 

adversidades a lo largo de la vida del ser humano. No obstante, se coincide con los 

autores mencionados al enfatizar que el aprendizaje adquirido es sumamente 

enriquecedor posterior a un hecho traumático o desagradable. 

 

En relación con la resiliencia se retoman los siguientes elementos: 

 

• Implicaciones de la inserción laboral en la resiliencia 

• Construcción de la resiliencia  
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Red de apoyo social: De acuerdo con Guzmán (2002, Citado en Aranda y Pando, 2013) 

la red de apoyo es “una práctica simbólica-cultural que incluye el conjunto de relaciones 

interpersonales que integran a una personas con su entorno social y le permite mantener 

o mejorar su bienestar material, físico y emocional” (p.238). Por su parte, Yanguas y 

Leturia (2006, citados en Aranda y Pando, 2013) consideran que es “el conjunto de 

relaciones sociales, entre las que destacan las familiares, que proveen al sujeto de afecto, 

ayuda, imagen positiva, información, etc., y que es, al mismo tiempo un mediador 

importante en el proceso de afrontamiento de los acontecimientos estresantes” (p.238) 

 

Respecto a la red de apoyo social, se toman en cuenta los siguientes elementos: 

 

• Redes familiares 

• Red comunitaria 

• Apoyo gubernamental para migrantes retornados 

• Organizaciones sociales en la atención de migrantes retornados 

 

Bienestar social: Siguiendo a Duarte y Jiménez (2007), se entiende al bienestar social 

como el “conjunto de factores que participan en la calidad de la vida de la persona y que 

hacen que su existencia posea todos aquellos elementos que den lugar a la tranquilidad 

y satisfacción humana” (p.306). Por otro lado, Egg (1986) propone que el bienestar social 

es “el grado en el cual una determinada comunidad, sector social, grupo o familia, 

satisface las necesidades humanas fundamentales” (p.1). En ese sentido, el autor plantea 

que el desarrollo económico y social incide en la calidad de vida, por lo que implica una 

organización con respecto a las políticas, leyes, servicios e instituciones sociales que 

promuevan y les permitan desarrollar plenamente sus potencialidades en armonía con su 

entorno. 

 

De este modo, es posible reconocer que el bienestar social responde a un conjunto de 

elementos que forman parte de la vida cotidiana del ser humano, los cuales permiten el 
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desarrollo pleno en su entorno. Respecto al bienestar social se consideran elementos 

que se vinculan con: 

 

• Percepción política 

• Percepción económica 

• Percepción cultural 

• Percepción laboral 

 

2.5 Participantes 

 

Para la presente investigación, las y los participantes que conforman el grupo de estudio 

son los migrantes retornados que cuenten con experiencia migratoria entre México y 

Estados Unidos y que residen en la cabecera municipal de Tonatico, Estado de México, 

durante el periodo de años 2020-2021. 

 

Otra característica para su elegibilidad es, que las y los participantes deben ser 

laboralmente activos, de manera que se toman en cuenta a las personas mayores de 15 

años, ya que, de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo (2019), en su artículo 22 se 

establece que “los mayores de 15 años pueden prestar libremente sus servicios con las 

limitaciones establecidas en esta ley” (p.7). 

 

Asimismo, los participantes tienen que implementar durante el tiempo de investigación 

estrategias laborales en Tonatico o municipios aledaños, tales como emprender un 

negocio o emplearse en alguna empresa o institución de gobierno. Esto se puede 

presentar en cualquiera de los tres sectores económicos, los cuales, de acuerdo con 

INEGI (2007) puede ser en actividades asociadas al sector primario, mismo que se 

conforma por la ganadería, agricultura, pesca o cualquier labor que haga referencia al 

trabajo con materias primas. También en el sector secundario, donde se incluyen a 

aquellas actividades que produzcan bienes y servicios como la industria que se conforma 

por el sector automovilístico, aeronáutico y textil, así como la construcción, producción 

de alimentos, calzado o productos de higiene personal. Finalmente, los del sector terciario 
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son todas las actividades encargadas de la distribución y comercialización de los 

productos obtenidos a través de los dos sectores ya mencionados.  

 

De esta manera, se pretenden retomar dichos criterios en función de que los migrantes 

aporten perspectivas, opiniones y experiencias que permitan comprender de qué manera 

perciben su resiliencia a partir de la implementación de las estrategias laborales que 

utilizaron para insertarse laboralmente en Tonatico. 

 

2.6  Instrumentos y técnicas de recolección de información 

 

A partir de la propuesta de Ávila (2017), los instrumentos aplicables en la metodología de 

Trabajo Social Individualizado que se utilizan para la investigación son: 

 

• Mapa de redes: Permite medir a través de gradientes la intensidad o lejanía que el 

usuario tiene con diversos aspectos sociales, tales como la familia, el trabajo, 

comunidad etc.  

• Entrevista: Posibilita conocer a profundidad las causas que motivaron a los 

participantes a migrar, así como el proceso que siguieron para ir aplicando las 

estrategias laborales que les permitieran establecerse en Tonatico y determinar si 

dichas estrategias repercutieron en su resiliencia. 

• Diario de campo: Sirve para registrar los acontecimientos, sucesos, sensaciones, 

emociones y hechos percibidos por el Trabajador Social durante el proceso de 

investigación. 

• Diagnostico social: Permite conocer las problemáticas y necesidades por las que 

atraviesan los migrantes para poder incorporarse laboralmente en Tonatico. 

• Mapa: Ayuda a conocer ampliamente la ubicación geográfica de Tonatico, así como 

la ubicación de elementos requeridos para la investigación. 

 

Por otro lado, en correspondencia con el método de Trabajo Social individualizado, las 

técnicas planteadas por Ávila (2017), que se implementarán son las siguientes: 
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• Observación: Para mirar el fenómeno de forma minuciosa. 

• Visita domiciliaria: Para acudir al domicilio de los migrantes y realizar las entrevistas 

correspondientes. 

• Rapport: Ayuda a establecer un vínculo de confianza entre los informantes y la 

trabajadora social. 

• Investigación: A través de la investigación se plantea un plan de intervención que 

contribuya con el establecimiento laboral de los migrantes. 

• Análisis: A partir de la investigación obtenida se realiza un análisis detallado y a 

profundidad para extraer las conclusiones y hallazgos obtenidos. 

• Diálogo informal: A través esta técnica es posible dialogar con los posibles 

informantes que contribuyan con su testimonio en la presente investigación. 

 

2.7 Obtención de la información 

 

Para poder obtener la información que requiere la presente investigación, se llevan a 

cabo una serie de actividades. Las cuales se enuncian a continuación: 

 

1. Se realizó la consulta de diferentes fuentes de información bibliográficas que 

proporcionaron datos respecto a la dinámica migratoria entre México y Estados 

Unidos. 

2. Se revisó la bibliografía ya existente respecto a los antecedentes históricos de la 

migración y trabajo, para el desahogo del marco teórico. 

3. Se identificó a los posibles sujetos de estudio a partir de visitas a Tonatico y por 

medio de conocidos.  

4. Una vez identificados los sujetos de estudio, se realizó la invitación vía telefónica 

y/o presencial para solicitar su colaboración en la presente investigación a través 

de entrevistas semiestructuradas. 

5. Se acordó la fecha y horario para llevar a cabo la prueba piloto con un sujeto de 

estudio. 

6. A partir de las modificaciones realizadas a la guía de entrevista, se realizaron las 

entrevistas semiestructuradas a los sujetos de estudio  
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A pesar de las dificultades asociadas a la contingencia sanitaria, se realizaron las 

entrevistas semiestructuradas de manera presencial, por lo que, se consideró pertinente 

tomar las medidas sanitarias necesarias, para poder llevar a cabo un total de 12 

entrevistas, las cuales resultaron de manera satisfactoria.  

 

2.8 Análisis de la información 

 

En el análisis de la información obtenida a partir de las entrevistas a profundidad, 

realizadas a los sujetos de estudio, se pretende llevar a cabo bajo una codificación abierta 

en la que, siguiendo a Mongue (2015), se van analizando los datos tal y como se 

recabaron y, al mismo tiempo, se identifican categorías emergentes o códigos que 

revelan una mayor significancia. Por otro lado, Strauss y Corbin (2002, citados en 

Cantero, 2014) señalan respecto a la codificación abierta que, “para descubrir y 

desarrollar los conceptos, debemos abrir el texto y exponer los pensamientos, ideas y 

significados contenidos en él” (p.110). De forma que, a partir de dicha codificación, se 

puede visualizar, descubrir y comprender de qué manera han repercutido las estrategias 

laborales que implementan los migrantes de retorno en la construcción de su resiliencia. 

 

Por otro lado, la transcripción de las entrevistas realizadas semiestructuradas se pretende 

llevar a cabo de forma manual, clasificando por colores las diferentes categorías que se 

logren identificar, ya que, a través de dicha transcripción, se podrá visualizar con mayor 

facilidad la significancia de las respuestas para, posteriormente, realizar las conclusiones 

correspondientes. 

 

Finalmente, una vez realizado el análisis de la codificación de la información, se pretende 

contrastar los resultados y hallazgos obtenidos con la información teórica que compone 

la presente investigación. Esto con la finalidad de analizar la información y plantear una 

adecuada propuesta de intervención desde la perspectiva del Trabajo social.  
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Conclusiones 

 

En el capítulo dos, se observó en el apartado del planteamiento del problema cifras y 

datos sobre el tema, evidenciando que es necesario atender las problemáticas sociales 

que aquejan a la población migrante de retorno. Por ello, se plantearon la pregunta de 

investigación, y los objetivos que marcan la pauta para poder disponer de información 

consistente, que permita atender a dicha problemática. 

 

Por otro lado, respecto al apartado del método y tipo de estudio, es posible visualizar que 

la investigación de corte cualitativa permite captar y recabar los datos necesarios, para 

poder analizar la información de manera objetiva y desde una perspectiva analítica. En 

conjunto con la metodología de Trabajo social, se pueden analizar los resultados 

obtenidos a partir de las entrevistas realizadas a los migrantes de retorno, donde cada 

uno de ellos cuenta con diferentes vivencias y testimonios. 

 

Respecto a las categorías de análisis, los principales ejes analizados están relacionados 

con migración, trabajo, resiliencia y trabajo social, mismas que en su conjunto permiten 

determinar de qué manera se relaciona una categoría con otra, con la finalidad de 

justificar el problema de investigación. Por otro lado, en el apartado de participantes se 

enunciaron todos los criterios que deben ser contemplados para la selección de los 

participantes para aportar sus testimonios al presente trabajo de investigación. 

 

De igual forma, se presentó y justificó la utilidad de cada una de las técnicas e 

instrumentos para recolectar la información necesaria para la investigación. Finalmente, 

se expuso el proceso de codificación a utilizar para poder analizar la información una vez 

recabada, puntualizando de forma específica, la utilidad que tendrá en el momento de 

emitir y plantear los hallazgos encontrados. 
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Capítulo 3. Contexto migratorio internacional, nacional, estatal y municipal. 

 

Introducción 

 

El presente capítulo, tiene como objetivo presentar las principales tendencias, dinámicas 

y comportamientos, bajo los cuales, se ha presentado la migración y el retorno en México. 

De modo que, a partir de los presentes datos será posible reconocer la importancia de 

estudiar el fenómeno migratorio, en el Municipio de Tonatico, ya que dadas sus 

características, representa un elemento central para el estudio. 

 

De este modo, el presente capítulo se conforma de dos grandes apartados, el primero de 

ellos, responde a la dinámica migratoria que existe entre México y Estados Unidos, en el 

que se abordará como primer punto, la migración laboral entre ambos países, ya que, tal 

y como se analizó en el capítulo teórico, el aspecto laboral ha sido un determinante en el 

proceso migratorio, sin embargo, no siempre se ha dado bajo las mismas circunstancias 

y factores. 

 

En el segundo punto, se muestran los niveles y tendencias de retorno a México, dado 

que, a partir de una serie de sucesos y políticas migratorias, ha oscilado el número de 

retornados. De este modo, se discutirá sobre las principales causas y determinantes que 

han conducido a miles de migrantes a retornar a México. En un tercer punto, se enfatiza 

en la migración de retorno en el Estado de México, entidad en la cual se inscribe la 

presente investigación, en este sentido, se presentan todos aquellos datos y cifras, que 

permitan reconocer el comportamiento migratorio en dicho estado.  

 

Posteriormente, el segundo apartado se enfoca en Tonatico, una aproximación al 

municipio, dado que, a partir de los datos recabados en el apartado anterior, nos dará la 

pauta para reconocer a Tonatico como uno de los principales municipios receptores de 

migrantes retornados. Como primer punto de esta sección, muestra el contexto del 

municipio a partir de factores políticos, sociales, económicos, laborales y culturales. 
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Por otro lado, se presentarán los principales antecedentes históricos, con respecto a la 

dinámica migratoria que existe, entre el municipio de Tonatico y la ciudad de Waukegan 

Illinois, perteneciente a Estados Unidos, lo anterior, con el fin de dar cuenta de las redes 

sociales que se han conformado en ambos lugares, lo cual ha permitido una migración 

circular entre los mismos. 

 

Asimismo, se presentarán algunas organizaciones, clubes y asociaciones, que han 

surgido derivado del gran flujo migratorio entre ambos destinos, con la premisa de atender 

a la población migrante radicada en Waukegan. De esta manera en el presente capítulo 

se abordará el impacto social y cultural que representa la migración en Tonatico, con el 

fin de dimensionar el contexto, bajo el cual, se llevó a cabo la presente investigación. 
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3.1. Dinámica migratoria entre México y Estados Unidos 

 

El presente apartado, ofrece un panorama de las cifras, tendencias, dinámicas y 

comportamientos, bajo los cuales se ha dado la migración y el retorno, entre México y 

Estados Unidos, dado que, de acuerdo con la Fundación BBVA Bancomer y el Consejo 

Nacional de Población (2020) “el principal corredor migratorio en 2020 fue el de México 

a EE.UU con 3.9% de la migración mundial y 10.9 millones de personas migrantes” (p.16). 

Dicho lo anterior, se considera pertinente abordar la dinámica migratoria que, durante 

más de cinco décadas, los migrantes mexicanos han mantenido entre México y Estados 

Unidos, presentado las cifras y datos que permiten dar cuenta de dicha dinámica. 

 

3.1.1 La migración laboral México-Estados Unidos 

 

Tal y como se vio con anterioridad en el capítulo teórico, el aspecto laboral es y ha sido 

una de las principales causas por la cual, los migrantes han cruzado fronteras durante 

décadas, no obstante, de acuerdo con el Portal de Datos Mundiales Sobre Migración 

(2020) indica, que no existe una definición estadística de la migración laboral que esté 

aceptada a nivel internacional, sin embargo, señala que los protagonistas de la migración 

laboral son propiamente los trabajadores migrantes. 

 

Por otro lado, siguiendo a Castillo (1997) propone, que la migración laboral responde a 

un “proceso de construcción de redes que depende y, a su vez, refuerza las relaciones 

sociales establecidas a través del espacio” (p.43). De igual forma, la OIT (2019) plantea 

que la migración laboral, es el “movimiento de personas de un país a otro, o dentro del 

mismo país de residencia, con fines laborales” (p.128). Finalmente, Molina (2016) afirma, 

que es “el flujo de personas que se mueven de su país de origen a otro con fines 

laborales. Esta movilidad puede ser temporal o definitiva y se puede dar de manera 

regular (permiso de trabajo y/o permiso de residencia) o irregular” (p.7).  

 

A partir de esta serie de concepciones y en concordancia con los autores ya 

mencionados, se puede asumir, que cuando se habla de migración laboral, se hace 
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alusión a los migrantes que se desplazan a un país extranjero con el fin de trabajar en el 

mismo, ya sea de forma documentada e indocumentada. 

 

Dicho lo anterior, la migración laboral entre México y Estados Unidos data desde el año 

1909, en el que, de acuerdo con Durand (2007) el presidente Porfirio Díaz y el presidente 

de los Estados Unidos William. H Taff, firmaron un convenio para la exportación de 1,000 

trabajadores, los cuales debían laborar en los campos de betabel. Por lo que, siguiendo 

a Vargas y Campos (1964, citados en Durand 2007) estos primeros braceros fueron 

reclutados en poblaciones del norte de México, para posteriormente dirigirse a trabajar al 

sur de California. 

 

Ahora bien, siguiendo a Delgado y Márquez (2007), a partir del Tratado de Libre Comercio 

en América Latina de 1994, la migración laboral entre México y Estados Unidos creció 

exponencialmente, lo anterior, derivado de diversos factores tales como la oferta y la 

demanda de mano de obra mexicana en Estados Unidos, así como el deterioro laboral 

en México, el cual, orilló a miles de mexicanos a buscar opciones ocupacionales en el 

extranjero. 

 

Por otro lado, de acuerdo con estimaciones de la ONU (2006, citado en Delgado y 

Márquez 2007) “durante 2000-2005 México figuró como la nación con el mayor número 

de personas que anualmente establecieron su residencia en el extranjero” (p.25) 

asimismo, México durante ese mismo periodo, experimento un crecimiento en la 

recepción de remesas, en el que, de acuerdo con Canales (2008) “pasaron de 6.5 

millones de dólares en el 2000 a 23 mil millones de dólares en 2006” (p.5). De modo, que 

el territorio mexicano experimentó una incidencia migratoria internacional durante esa 

época, puesto que, de acuerdo con Delgado y Márquez (2007) en el 2000, el 96.2% de 

los municipios registró algún tipo de migración.  

 

Así pues, de acuerdo con datos más recientes, emitidos por el Anuario de migración y 

remesas México 2021, Fundación BBVA Bancomer y Consejo Nacional de Población 
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(2021) a lo largo de los años, los migrantes mexicanos han incrementado los ingresos de 

remesas a México, tal y como se presenta en la siguiente gráfica (ver gráfica 1). 

 

Gráfica 1. Ingresos de remesas de Estados Unidos a México de 1980 al 2020 

 

Fuente: Elaboración propia, con datos de Fundación BBVA Bancomer y Consejo 

Nacional de Población (2021).  

 

De modo, que derivado de la gráfica 1, es posible reconocer que el ingreso de remesas 

al país ha ido en aumento con el paso de los años, por lo que, para el 2020 el ingreso de 

remesas ha alcanzado una cifra de 40.6 millones de US dólares, lo cual de acuerdo con 

Fundación BBVA Bancomer y el Consejo Nacional de Población (2021) representó un 

crecimiento de 11.4% de la tasa anual. Por otro lado, con respecto a la dependencia de 

las remesas por entidad federativa en México durante el 2020, la Fundación BBVA 

Bancomer y el Consejo Nacional de Población (2021) plantean los siguientes datos (ver 

gráfica 2). 
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Gráfica 2. Principales entidades, receptoras de remesas en México durante el 2020 

 

Fuente: Elaboración propia, con datos de Fundación BBVA Bancomer y el Consejo 

Nacional de Población (2021). 

 

Derivado de la gráfica 2, permite reconocer en que entidades de México durante el 2020, 

se distribuyeron las remesas enviadas por los migrantes mexicanos en Estados Unidos, 

de modo, que a partir de los datos anteriores, se podrá identificar a las principales 

17.1%

14.4%

12.9%

12.0%
10.3%

8.4%

7.8%

7.3%

7.0%

7.0%

6.5%

5.9%

5.7%

5.5%

4.7%

4.2%

4.1%

3.7%

3.7%

3.5%

3.5%

3.2%

2.7%

2.1%

2.1%

1.9%

1.6%

1.5%
1.3%

1.2%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0%

Michoacán

Guerrero

Oaxaca

Zacatecas

Nayarit

Guanajuato

Durango

Chiapas

Morelos

Hidalgo

San Luis Potosí

Jalisco

Colima

Puebla

Sinaloa

Tlaxcala

Aguascalientes

Chihuahua

Veracruz

Queretaro

Baja California

Tamaulipas

Estado de México

Sonora

Coahuila

Quintana Roo

Yucatán

Baja California sur

Nuevo León

Ciudad de México



 
 

93 

entidades en México, que destacan por su participación en la recepción de remesas, lo 

cual, da cuenta de su incidencia laboral en Estados Unidos. 

 

Ahora bien, respecto a una de las principales causas, por las cuales ha surgido el 

constante envío de remesas a México por parte de los trabajadores migrantes, se puede 

decir, que es debido a la enorme diferencia salarial entre ambos países, puesto que, el 

salario mínimo en Estados Unidos de acuerdo con Silva (2021) ronda, entre los 7.25 USD 

hasta los 14 USD por hora, de modo que, por una jornada laboral de 8 horas representaría 

entre 58 y 112 USD lo cual, traducido en pesos mexicanos equivaldría entre $1,160 y 

$2,240. Mientras que, el salario mínimo en México según datos de la Comisión Nacional 

de Salarios Mínimos (2020) ronda, entre los $213 en la frontera norte, y para el resto del 

país en $141, ambos salarios por una jornada laboral de ocho horas al día, lo cual 

representa un monto de $17 por hora.  

 

Sin embargo, de acuerdo con Gómez (2017), se debe tener en cuenta que el costo de 

vida en México es más bajo que en Estados Unidos, por lo que en teoría los sueldos se 

ajustan al costo de vida de cada país. De este modo, se puede explicar que sin lugar a 

dudas la remuneración laboral en Estados Unidos, representa una oportunidad para los 

migrantes mexicanos al momento de enviar remesas a su país de origen, dado que les 

brinda un mayor poder adquisitivo. 

 

Características laborales 

 

Por otro lado, respecto a las características laborales de la población migrante mexicana 

en Estados Unidos, la Fundación BBVA Bancomer y el Consejo Nacional de Población 

(2021) plantean los siguientes datos que se muestran a continuación (ver gráfica 3). 
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Gráfica 3. Población ocupada, nacida en México residente en Estados Unidos, por sector 

de actividad en 2020 

 

Fuente: Elaboración propia, con datos de la Fundación BBVA Bancomer y el Consejo 

Nacional de Población (2021). 

 

La gráfica 3, permite visualizar las principales actividades laborales, en las cuales se 

desempeñó la población migrante mexicana en Estados Unidos durante el 2020, de modo 

que, a diferencia de épocas anteriores en las que los migrantes se desempeñaban 

principalmente en actividades relacionadas con la agricultura, hoy en día el panorama es 

diferente, dado que la principal actividad laboral es la construcción y la minería. 

 

Características demográficas 

 

Dicho lo anterior, siguiendo a la Fundación BBVA Bancomer y al Consejo Nacional de 

Población (2021) de acuerdo con los datos más recientes del lugar de residencia de la 

población mexicana en Estados Unidos, reportan que para el 2019, las principales 

entidades de Estados Unidos, en las cuales se estima que residió un mayor número de 

migrantes mexicanos son, California con un 30.6% a nivel nacional, Texas (21.7%), 

Illinois (8.6%), Florida (3.5%) y Nueva York (3.3) (Ver mapa 1). 
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Mapa 1. Principales entidades de residencia de la población mexicana, en Estados 

Unidos en 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia, con datos de la Fundación BBVA Bancomer y el Consejo 

Nacional de Población (2021). 

 

A partir del mapa 1, es posible identificar que los estados de California, Texas e Illinois, 

poseen un porcentaje significativo de migrantes mexicanos residiendo en ellos, lo cual, 

permite asumir que dicho sector de la población, tiende a establecerse laboral y 

socialmente en las entidades ya mencionadas. A su vez, es preciso señalar que, el mapa 

1 permitirá identificar cuáles fueron los estados en los cuales los sujetos de estudio se 

asentaron una vez a su llegada. 

 

Si bien, ya se realizó un reconocimiento de las principales entidades receptoras de 

migrantes en Estados Unidos, así como las principales actividades económicas en las 

que laboran, por su parte México, también cuenta con ciertos estados los cuales han 

destacado por ser emisores de migrantes.  
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Dicho lo anterior, de acuerdo con la Fundación BBVA Bancomer y el Consejo Nacional 

de Población (2021) durante el periodo 2015-2020, las principales entidades expulsoras 

de migrantes, de México a Estados Unidos fueron; Guanajuato con 62,476 migrantes lo 

cual representa el 7.8% a nivel nacional, Jalisco con 60,587 migrantes (7.5%), Michoacán 

con 50,770 migrantes (6.3%), Estado de México con 43,459 migrantes (5.4), Ciudad de 

México con 43,459 migrantes (5.4%), Veracruz con 36, 493 migrantes (4.5%), Oaxaca 

con 35,936 migrantes (4.5%), Puebla con 31,404 migrantes (3.9%), Chihuahua con 

30,905 migrantes (3.8%) y Guerrero con 29,235 migrantes (3.6%) (ver mapa 2). 

 

Mapa 2. Principales entidades de México, expulsoras de migrantes a Estados Unidos 

durante el periodo 2015-2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia, con información de la Fundación BBVA Bancomer y el 

Consejo Nacional de Población (2021). 

 

A partir del mapa 2, es posible identificar que el Estado de México resulta significativo 

como expulsor de migrantes, dado que, se posiciona en cuarto lugar a nivel nacional y a 

su vez, tal y como se observó en la gráfica 2, destaca por ser receptor de remesas, por 
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lo que la presente investigación centra su objeto de estudio en dicho estado, derivado de 

su incidencia migratoria con Estados Unidos.  

 

Si bien, ya se abordaron los principales datos que dan cuenta de la magnitud y 

características laborales en las cuales se desempeña la población migrante mexicana en 

los Estados Unidos, cabe destacar, que por otro lado, existe una precariedad laboral en 

los trabajadores migrantes, misma que de acuerdo con Padilla (2019) es entendida como 

una situación que sufren los trabajadores, y se caracteriza por la inestabilidad en la 

contratación, así como la vulneración de sus derechos laborales, dado que, debido a las 

condiciones en las que los migrantes ejercen su trabajo, se ven expuestos a la 

inseguridad y miedo a la deportación, así como a la falta de garantías en sus contratos 

laborales y las condiciones bajo las cuales ejercen su trabajo, no siempre son las más 

adecuadas.  

 

Sin embargo, se asume, que debido a la diferencia salarial entre ambos países, así como 

la búsqueda por cumplir “el sueño americano” y por ende, mejorar las condiciones de vida 

del migrante y su familia, los trabajadores migrantes tienden a lidiar con la precariedad 

laboral, con tal de cumplir con sus objetivos, pese a las dificultades.  

 

No obstante, siguiendo a Valdivia (2018) “en las últimas dos décadas, México se ha 

consolidado en un país de destino para los migrantes de retorno. Entre 2005 y 2015, más 

de 1.2 millones de mexicanos regresaron al país” (p.38). De este modo, los migrantes 

retornados ante la necesidad de satisfacer sus necesidades básicas y sociales, así como 

dar continuidad a sus objetivos y proyectos, se han visto en la necesidad de insertarse 

en el mercado laboral mexicano.  

 

Dicho lo anterior, en el siguiente apartado se abordarán los niveles y tendencias de 

retorno en México, que permitan entender las causas y sucesos que han incidido para 

que los migrantes mexicanos decidan retornar a su país, dado que, a partir de diferentes 
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hechos políticos, sociales y económicos ha incrementado de manera significativa el 

número de retornados a México. 

 

3.1.2 Niveles y tendencias de retorno en México 

 

El presente apartado, pretende mostrar un panorama de los datos y cifras, ante diversos 

hechos y acontecimientos históricos, que dan cuenta de los porcentajes de población 

migrante mexicana que ha retornado a México en las últimas décadas. Por lo que, de 

acuerdo, con Canales y Meza (2018), “los perfiles y patrones de los migrantes que 

actualmente regresan a México no son los mismos que se observaron en los años setenta 

y ochenta” (p.220). Por ello, resulta necesario analizar la composición de los flujos y 

patrones de retorno de los últimos años, debido a que son indicadores de los cambios 

estructurales que han sufrido ambos países.  

 

En este sentido, Montoya y Gonzáles (2015) plantean, que “la dispersión o variación 

irregular de la migración de retorno, ya sea retorno voluntario o involuntario, obedece a 

diversos factores, que van desde motivos de índole personal hasta macroeconómicos e 

incluso a la percepción en materia de violencia o seguridad” (p.54) dicho lo anterior, de 

acuerdo con Sánchez (2014, citado en Montoya et al., 2018) en 1929 el desempleo 

incrementó en los Estados Unidos, alcanzando tasas por encima del 20% por lo que, el 

gobierno estadounidense hizo lo posible por preservar los puestos de trabajo a sus 

connacionales, despidiendo de esta manera a miles de migrantes mexicanos. 

 

De modo que, siguiendo a Montoya et al., (2018) de 1929 a 1939 fueron 469 mil 

mexicanos invitados, y a su vez forzados a salir de los Estados Unidos, por lo que, de 

acuerdo con Montoya et al., (2018) dicha época fue llamada por Douglas Massey, la “era 

de las deportaciones.” Por otro lado, para el año 1964 con el fin del programa bracero, 

dio inicio la migración no documentada y la circularidad migratoria entre México-Estados 

Unidos por lo que, de acuerdo con Massey et al., (2009, citado en Montoya et al., 2018) 

se estima, que entre 1965 y 1986, el 85% de los migrantes indocumentados que iban a 

Estados Unidos, regresaban tanto de manera voluntaria e involuntaria. 
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Ahora bien, con respecto al año 2001, Montoya y Gonzáles (2015) distinguen un notable 

incremento en cuanto al número de migrantes retornados a México, lo anterior debido a 

dos grandes sucesos. Por un lado, derivado de las consecuencias del atentado terrorista 

a las Torres Gemelas en la Ciudad de Nueva York en 2001, en el que, a partir de dicho 

suceso el gobierno estadounidense incrementó sus medidas de seguridad en las zonas 

fronterizas, por lo que, se puso mayor atención en las políticas migratorias motivando de 

esta manera, el retorno de los mexicanos debido al miedo e incertidumbre que se vivió 

en esa época.  

 

Y por otro lado, de acuerdo con Álvarez y Campos (2004, citado en Montoya y Gonzáles 

2015) debido la psicosis colectiva provocada por el riesgo de contagio con ántrax, durante 

el 2001, suceso que se dio posterior al atentado de las Torres Gemelas. De modo que, 

ambos ataques terroristas de alguna manera influyeron para que muchos migrantes 

decidieran retornar. Al respecto, Brooks y Cason (2020, citado en Montoya y Gonzáles 

2015) afirman que “el Consulado de México reportó en 2001 un incremento en el número 

de documentos para quienes pretendían regresar a México” (p.55). Esto da cuenta de un 

incremento inusual en cuanto al flujo de migrantes retornados. 

 

Asimismo, de acuerdo con Montoya et al., (2018) durante el 2001, el Instituto Nacional 

de Inmigración de México reporto, que cerca de 350 mil mexicanos retornaron a México, 

mientras que, la Encuesta sobre Migración en la Frontera Norte (EMIF) reportó en ese 

mismo año, 1.7 millones de eventos de retorno a México, lo cual pone en evidencia el 

alto flujo de migrantes retornados a México durante ese año, derivado de lo acontecido. 

 

Por otro lado Montoya y Gonzáles (2015) mencionan, que para el 2003 la migración de 

retorno comenzó a disminuir, y durante el periodo 2003-2006 se mantuvo una cierta 

estabilidad, sin embargo los autores consideran que a partir de las reformas y leyes que 

se modificaron posterior al atentado de las Torres Gemelas, trajo consigo una serie de 

consecuencias, tales como el aumento en la duración de estancia de los migrantes en 
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los Estados Unidos, y la pérdida de la circularidad migratoria que había sido una 

característica fundamental entre México y Estados Unidos. 

 

Otra de las tendencias de retorno destacadas por Montoya y Gonzáles (2015), fue la Ley 

para el control de la inmigración, el antiterrorismo y la protección de las fronteras, 

proyecto que se aprobó en diciembre de 2005 por el senado estadounidense, el cual, 

incluía una serie de medidas punitivas y restrictivas para la población migrante. La más 

controversial de acuerdo con Montoya y Gonzáles (2015), fue el “criminalizar a migrantes 

indocumentados convirtiendo en delito estar en Estados Unidos “ilegalmente” (p.56). Su 

controversia radica en que la migración se criminaliza y a su vez, los inmigrantes son 

vistos como potenciales terroristas. 

 

Por otro lado, para el año 2007 Montoya y Gonzáles (2015) afirman, que repuntó la cifra 

de migrantes de retorno al grado de alcanzar nuevamente un pico significativo, debido a 

que en el 2007 comenzó la crisis económica en Estados Unidos, ya que su producto 

interno bruto tuvo un declive de un 4.7% en el primer trimestre del 2007, al 3% para el 

tercer trimestre del mismo año, lo cual afectó a mucho migrantes, ya que aumentaron las 

tasas de desempleo sobre todo en la industria de la construcción, donde los mexicanos 

desde la década de los noventa se habían adentrado de manera significativa, de este 

modo, Montoya y Gonzáles (2015) señalan, que era de esperarse que, ante ese 

panorama se desalentaran muchos migrantes a permanecer en Estados Unidos, y 

consecuentemente motivara el regreso a México. 

 

Por otro lado, Montoya et al., (2018) indica, que en el año 2008, con la reciente crisis 

económica de Estados Unidos, afectó negativamente a los trabajadores migrantes, dado 

que, las oportunidades de empleo en los mercados de trabajo en los que tradicionalmente 

solían trabajar los migrantes mexicanos, disminuyeron significativamente.  

 

De este modo Maestries (2013) puntualiza, que entre el 2007 y el 2009 los retornos no 

voluntarios pasaron de 13 mil a 51 mil 452, esto según datos de la Encuesta sobre 

migración en la frontera norte, lo cual, incidió de manera significativa en los retornos a 
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México. Por otro lado, Durand (2013, citado en Montoya y Gonzáles 2015), asume que el 

triunfo de Barack Obama en 2009 y la esperanza de una reforma migratoria para 

favorecer las condiciones de los migrantes, le dio muchas esperanzas a los migrantes 

mexicanos. Sin embargo, Maestries (2013) afirma, que durante el 2009-2010 casi 400 mil 

indocumentados fueron retornados de manera forzada a su país de origen. 

 

Asimismo, en 2010, de acuerdo con Montoya y Gonzáles (2015) “fue aprobada en el 

estado de Arizona, Estados Unidos la Ley Migrante SB 1070, llamada coloquialmente 

como ‘La Ley Arizona’, que establece que cualquier persona sospechosa de ser 

indocumentada puede ser detenida e interrogada por la policía” (p.57). Esto causó 

incertidumbre en la población migrante, pero las estadísticas de retorno no se elevaron 

debido a que el panorama en México no era muy alentador ya que, para el mismo año, 

México reportaba una tasa de desempleo del 4.94% del total de la población 

económicamente activa.  

 

Por su parte, Maestries (2013) plantea que, en las elecciones del 2012 Obama otorgó la 

amnistía temporal a jóvenes de 18 a 30 años, siempre y cuando hubieran llegado a los 

Estados Unidos con menos de 16 años, y que se encontraran cursando la secundaria o 

realizando el servicio militar en las fuerzas armadas, de este modo, su propuesta detuvo 

de alguna manera el retorno de migrantes a México, tal y como se muestra en la siguiente 

gráfica (ver gráfica 4). 
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Gráfica 4. Volumen de migrantes de retorno a México durante los periodos 2004-2009 y 

2009-2014 

 

 

Fuente: Elaboración propia, con datos de la ENADID (2009 y 2014, citados en Montoya 

et al., 2018). 

 

Derivado de la gráfica 4, es posible visualizar que durante el periodo 2009-2014 

disminuyó significativamente el número de migrantes retornados a México, dado que, 

comparado con el periodo 2004-2009, disminuyó cerca de la mitad del total de dicho 

periodo, por lo que, se podría afirmar que la propuesta de Obama tuvo un impacto positivo 

ante el retorno de migrantes. Ahora bien, a partir de la información planteada 

anteriormente y de acuerdo con datos emitidos por la Fundación BBVA Bancomer y el 

Consejo Nacional de Población (2021) la población migrante de retorno del 1995 al 2020, 

ha sido la siguiente (ver gráfica 5). 

 

Gráfica 5. Población migrante de retorno, procedente de Estados Unidos a México de 

1995 al 2020. 

 

 

Fuente: Elaboración propia, con datos de Fundación BBVA Bancomer y Consejo 

Nacional de Población (2021). 
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Tal y como se observa en la gráfica 5, el retorno de los migrantes mexicanos ha variado 

en cuanto a cifras en las últimas décadas, no obstante, durante el periodo 2005-2010 

alcanzó un pico máximo de 851,148 migrantes retornados, sin embargo para el periodo 

2015-2020 mismo que representa el más reciente durante la elaboración del presente 

trabajo de investigación, es posible identificar que ha disminuido de manera significativa, 

al reportar únicamente a 319,183 migrantes retornados.  

 

Asimismo, siguiendo a la Fundación BBVA Bancomer y al Consejo Nacional de Población 

(2021) las principales entidades en México como receptoras de migrantes retornados 

durante el periodo 2015-2020 han sido las siguientes (ver mapa 3). 

 

Mapa 3. Principales entidades en México como receptoras de migrantes retornados 

durante el periodo 2015-2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia, con datos de Fundación BBVA Bancomer y Consejo 

Nacional de Población (2021). 

 

A partir del mapa 3, es posible identificar que el Estado de México, nuevamente se vuelve 

a posicionar dentro de los 10 estados con mayor incidencia migratoria, dado que, no solo 

funge como expulsor de migrantes y receptor de remesas, también como receptor de 

migrantes retornados. A su vez, dicho mapa permite reconocer que la migración de 
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retorno tiene gran relevancia a lo largo del país, de modo, que pese a lo acontecido en 

décadas anteriores con respecto a los sucesos, reformas y leyes que incidieron en el 

retorno de miles de migrantes mexicanos, también existen causas puntuales, que 

explican el regreso de los migrantes. 

 

Por lo que, de acuerdo con los hallazgos del estudio “El fin de una era: por qué los 

mexicanos están regresando a México” emitidos por el Instituto de México del Wilson 

Center en conjunto con Mexicanos y Estadounidenses Pensando Juntos (2014) plantean, 

un ranking de las causas por las que los migrantes mexicanos están regresando a México 

(ver gráfica 6). 

 

La principal causa tiene que ver con la familia del migrante, por lo que dan a conocer 

algunas circunstancias por las cuales el migrante tiende a retornar, la primera de ellas es 

cuando algún miembro de la familia del migrante es deportado, de esta manera se ve en 

la necesidad de regresar a su país de origen para volver a reunirse con los miembros de 

su familia. Otra de las circunstancias siguiendo a El Instituto de México del Wilson Center 

en conjunto con Mexicanos y Estadounidenses Pensando Juntos (2014) responde a la 

necesidad de volver a casa, específicamente con sus padres ancianos para cuidar de 

ellos, asimismo señalaron que en algunos casos, regresaban a México para poder 

casarse y comenzar a formar una familia. 

 

Por otro lado, otra de las causas que enunciaron, es por nostalgia ya que los migrantes 

suelen extrañar la cultura, la comida y la música de su país de origen, seguido de otras 

causas que tienen que ver con; Dificultad para encontrar trabajo en Estados Unidos, 

problemas familiares en México, por cuestiones de salud, miedo a ser deportado, 

problemas familiares en Estados Unidos, por jubilación, por sentirse discriminado o 

porque ya culminó su trabajo en los Estados Unidos. 
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Gráfica 6. Causas de retorno a México de 2005 al 2020 

 

Fuente: Elaboración propia, con datos emitidos por El Instituto de México del Wilson 

Center en conjunto con Mexicanos y Estadounidenses Pensando Juntos (2014). 

 

La conclusión que se desprende de la gráfica 6 es que, si bien existen factores 

económicos como la recesión en Estados Unidos, así como factores políticos tales como 

las reformas y políticas migratorias, también es posible reconocer otro tipo de causas 

emocionales que vinculan a las personas con su lugar de origen y fungen como 

determinantes en su retorno.  

 

Ahora bien, con respecto a los migrantes que retornan a partir de una circularidad, la cual, 

de acuerdo con Bovenkerk (1974, citado en Alaminos et al., 2009) es entendida como 

“una forma de migración gestionada de manera tal que permite un cierto grado de 

movilidad legal de ida y vuelta entre dos países” (p.64). De acuerdo con la Fundación 

BBVA Bancomer y Consejo Nacional de Población (2021) la población migrante circular 

entre México y Estados Unidos entre 1995 y 2020, ha sido la siguiente (ver gráfica 7). 
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Gráfica 7. Población migrante circular entre México y Estados Unidos de 1995 al 2020 

 

Fuente: Elaboración propia, con datos de Fundación BBVA Bancomer y Consejo 

Nacional de Población (2021). 

 

Como se observa en la gráfica 7, la población migrante circular entre México y Estados 

Unidos alcanzó un pico máximo durante el periodo 2005-2010, no obstante, de acuerdo 

con la Fundación BBVA Bancomer y el Consejo Nacional de Población (2021) “la 

población migrante circular entre 2015 y 2020 ascendió a 178 mil personas, de las cuales 

33% son mujeres y 67% hombres” (p.52), por lo que, el mismo autor refiere, que más de 

tres cuartas partes del total, es decir el 76% cuando emigraron a Estados Unidos se 

encontraban en una edades laborales entre los 15 y 44 años. 

 

Ahora bien, con respecto a la población migrante circular entre México y Estados Unidos, 

y sus causas de emigración y retorno, la Fundación BBVA Bancomer y el Consejo 

Nacional de Población (2021) plantea los siguientes datos (ver gráfica 8 y 9).  
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Gráfica 8. Población migrante circular, según causas de migración entre el 2015-2020 

 

Fuente: Elaboración propia, con datos de la Fundación BBVA Bancomer y el Consejo 

Nacional de Población (2021). 

 

Gráfica 9. Población migrante circular, según causas de retorno entre el 2015-2020 

 

Fuente: Elaboración propia, con datos de la Fundación BBVA Bancomer y el Consejo 

Nacional de Población (2021). 

 

Tal y como se observa en ambas gráficas, las causas de emigración y retorno en la 

población migrante circular difieren entre sí, dado que, en las causas de emigración la 

causa principal responde a la búsqueda de trabajo, en cambio, en las causas de retorno 

se ubica en primer lugar el reunirse con la familia, de esta manera se puede decir que la 

circularidad que mantienen los migrantes mexicanos, se ve motivada por ambas causas, 

35%

20%
17%

16%

1%
1%

0%
0%

10%0%

Buscar trabajo

Estudiar

Reunirse con la familia

Cambio u oferta de trabajo

Se casó o unió

Por inseguridad o violencia

Le adoptaron

Por desastres naturales

Otra causa

No especificado

56%

9%

7%

5%

3%1% 1%

0%

17% 1%

Reunirse con la familia

Estudiar

Cambio u oferta de trabajo

Buscar trabajo

Lo deportaron

Se casó o unió

Por inseguridad delictiva o
violencia
Por desastres naturales

Otra causa



 
 

108 

ya que si bien, en un primer momento buscan una estabilidad laboral, a su vez, regresan 

para reunirse con su familia.  

 

Por otro lado, de acuerdo con Martínez et al., (2016) las principales entidades de Estados 

Unidos en las cuales los migrantes residieron antes de retornar, durante el 2009-2014 

son; California, con 80, 021 migrantes circulares, lo cual representa el 32.3% a nivel 

nacional, Texas con 43, 371 (17.5%), Florida con 13, 935 (5.6%), Arizona con 10, 717 

(4.3%) e Illinois con 1, 459 (3.8) (Ver mapa 4). 

 

Mapa 4. Principales entidades de residencia de migrantes circulares, en Estados Unidos 

antes de retornar a México durante el 2009-2014 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Fuente: Elaboración propia, con datos de Martínez et al., (2016). 

 

El presente mapa, nos permite visualizar las cinco principales entidades en las cuales 

residen los migrantes de retorno a partir de una circularidad entre México y Estados 

Unidos, asimismo, es posible reconocer, que el Estado de Illinois, no solo es uno de los 

principales destinos para los migrantes, sino también se puede observar que en dicho 

estado los migrantes suelen mantener una circularidad respecto a México. 
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Por otro lado, de acuerdo con Martínez et al., (2016), entre los años 2009-2014 las 

entidades que predominaron en México, en cuanto a recepción de migrantes que 

mantienen una constante circularidad entre ambos países son; El estado de México con 

un porcentaje del 11.6% a nivel nacional, Guanajuato (10.8%), Michoacán (9.9%), Jalisco 

(5.6%) y Baja California (4.8%) (Ver gráfica 10). 

 

Gráfica 10. Entidades de residencia de migrantes retornados, a partir de la circularidad 

entre México y Estados Unidos entre 2009 y 2014 

 

 

Fuente: Elaboración propia, con información de Martínez et al., (2016). 

 

Derivado de la gráfica 10, es posible identificar nuevamente, que el Estado de México se 

sigue posicionando en las principales entidades con mayor incidencia migratoria, por lo 

que, en el apartado siguiente se abordará de manera específica la migración de retorno 

en dicho estado, con la finalidad de destacar su relevancia en cuanto a incidencia 

migratoria respecto a Estados Unidos.  

 

3.1.3 Migración de retorno en el Estado de México 

 

El Estado de México se toma como base de la presente investigación, dado que, tal y 

como se observó con anterioridad, en las últimas décadas ha destacado de manera 

significativa en los diversos índices presentados: principales entidades emisoras de 

migrantes, receptora de remesas, y como receptora de migrantes retornados. De este 
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modo, en el presente apartado, se abordan las principales cifras y elementos que 

permiten contextualizar la magnitud de la migración de retorno, específicamente en la 

entidad mexiquense. 

 

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadística y Geografía (2017) el Estado de 

México, cuenta con una extensión territorial del 1.1% a su vez, colinda al norte con 

Michoacán de Ocampo, Querétaro e Hidalgo; al este, con Tlaxcala, Puebla, Morelos y 

Ciudad de México; al sur, con Guerrero, y al Oeste con Michoacán. Por otro lado, la 

misma fuente señala, que cuenta con 125 municipios, y 5,296 localidades urbanas y 

rurales (ver mapa 5). 

 

Mapa 5. Ubicación geográfica del Estado de México 

 
 

Fuente: Instituto de Información e Investigación Geográfica, Estadística y Catastral del 

Estado de México (2021). 

 

Ahora bien, de acuerdo con el INEGI y el Consejo Estatal de Población y vivienda (2020) 

en el 2020, la población total del Estado de México representó el 13.48% del total de la 

población nacional, por lo que, su población para ese mismo año fue de 16,992,418 

habitantes, de los cuales 8 millones 741 mil 123 lo conformaron mujeres y 8 millones 251 

mil 295 por hombres. 

 



 
 

111 

Por otro lado, respecto a temas migratorios, en un estudio realizado por Montoya et al., 

(2011) se encontró que, en términos generales, los migrantes retornados en el Estado de 

México, respecto al lugar de residencia previo a su regreso, tienden a residir en “Los 

Ángeles, Chicago y una serie de lugares como Pensilvania, El Paso, Alabama, Nueva 

York, las dos Carolinas y Dallas” (p.166). Esta información coincide con los datos 

planteados por la Fundación BBVA Bancomer y al Consejo Nacional de Población (2021), 

donde se señala que en California e Illinois reside un número considerable de migrantes 

mexicanos. 

 

Causas de migración  

Ahora bien, siguiendo a Salas et al., (2019) el Estado de México en sus 125 municipios 

registra migración internacional, misma que empezó a principios del siglo pasado, así 

pues, de acuerdo con el INEGI y el Consejo Estatal de Población y vivienda (2020) para 

el año 2015, las causas de migración en la entidad mexiquense fueron las siguientes (ver 

gráfica 11). 

 

Gráfica 11. Causas de migración en el Estado de México durante el 2015 

 

Fuente: Elaboración propia, con datos de INEGI y el Consejo Estatal de Población y 

vivienda (2020). 
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Tal y como se puede observar en la gráfica 11, las dos principales causas de migración 

por parte de los habitantes mexiquenses es la familia y el trabajo, lo cual permite 

reconocer que a partir de las redes sociales y familiares que han logrado conformar los 

migrantes mexiquenses, les ha permitido en los últimos años crear lazos consanguíneos 

y por ende, que sea la primer causa la familia, sin embargo, se puede decir que el trabajo 

es un subsecuente de las redes familiares, dado que, tal y como se abordó con 

anterioridad, las redes familiares le facilitan al migrante acceder a un trabajo. 

 

Características demográficas de los migrantes de retorno en el Estado de México 

 

No obstante, de acuerdo con Giorguli y Bautista (2018) en el 2015, el Estado de México 

se posicionó dentro de las 5 entidades con mayor número de migrantes retornados con 

un total de 33,593 ahora bien, con respecto a la edad promedio de la población retornada, 

Giorguli y Bautista (2018) plantea los siguientes datos (ver gráfica 12). 
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Gráfica 12. Personas retornadas por grupo de edad y sexo en el Estado de México en 

2015 

 

Fuente: Elaboración propia, con datos de la Encuesta Intercensal (2015, citada en 

Giorguli y Bautista 2018). 

 

A partir de los datos emitidos en la gráfica 12, se puede decir que el sexo predominante 

en la migración de retorno en el Estado de México es el masculino, dado que ocupa el 

61.1% y a su vez, tienden a regresar en mayor medida entre los 30 a los 59 años, por lo 

que, se podría decir que se encuentran en una edad laboral y económicamente activa, 

sin embargo en cuanto a las mujeres, se puede observar que el porcentaje es menor en 

comparación a los hombres, dado que solo ocupan el 38.9% y la mayor parte de ellas, 

tiende a regresar entre los 30 a los 70 años. 

 

Por otro lado, en cuanto al responsable de familia por parte de los migrantes mexiquenses 

retornados, Giorguli y Bautista (2018) plantean, que en 2015 el 48.1% de los hombres 

declaró ser jefe o responsables de familia y por su parte las mujeres, declaro serlo, solo 
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el 15.4%. Ahora bien, respecto a la condición de actividad de las personas retornadas en 

el Estado de México en 2015, de acuerdo con la Encuesta Intercensal (2015, citada en 

Giorguli y Bautista 2018) se identificó a la población retornada ocupada, la cual trabajó 

en la semana de referencia al periodo de levantamiento de la encuesta, a su vez, se 

identificó a la desocupada, es decir, a quienes buscaron activamente trabajo y no lo 

encontraron, y finalmente a la Población No Económicamente Activa (PNEA) los cuales, 

no realizaron ninguna actividad remunerada (ver gráfica 13). 

 

Gráfica 13. Condición de actividad de las personas retornadas por sexo, en el Estado de 

México en 2015 

 

Fuente: Elaboración propia, con datos de la Encuesta Intercensal (2015, citada en 

Giorguli y Bautista 2018). 

 

Derivado de la gráfica 13, se puede decir que la participación en el trabajo remunerado 

en Estados Unidos, tiene diferencias significativas entre los hombres mujeres, ya que los 

hombres, suelen predominar en cuanto a la población ocupada. Si bien, ya se logró 

reconocer los porcentajes en cuanto a edades y condición de actividad por parte de los 

migrantes mexiquenses retornados, por su parte Giorguli y Bautista (2018) plantean los 

siguientes datos, respecto a la ocupación que desempeñaron en Estados Unidos, 

previamente a su retorno (Ver gráfica 14). 
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Gráfica 14. Ocupación desempeñada por la población retornada en el Estado de México 

en 2015 

 

Fuente: Elaboración propia, con datos de la Encuesta Intercensal (2015, citada en 

Giorguli y Bautista 2018). 

 

La gráfica 14, permite reconocer que en mayor medida, la población retornada se ocupó 

como empleado u obrero previamente a su retorno, por lo que, se podría decir que la 

mayoría de ellos, se desempeñó en actividades que no requerían de alta calificación 

académica, no obstante, cabe destacar que la diversidad de empleos, les permitió 

adquirir diferentes habilidades y conocimientos, para poder desempeñarse en sus 

diferentes ocupaciones. Asimismo, siguiendo a Salas et al., (2019) afirma, que “en el 

Estado de México cuando mucho el 13% de los retornados aplica todo lo que sabe hacer 

y vive de eso, otro 47% aplica algo, pero los demás emplean sus conocimientos para uso 

propio y el hogar pero no en forma productiva” (p.15). 

 

Causas de retorno de los migrantes del Estado de México 

 

Ahora bien, de acuerdo con un estudio reciente, realizado por Salas et al., (2019) con 

migrantes retornados en el Estado de México, entre el 2012 y 2013 se encontró que la 

razón principal del retorno fue por dificultades sociales y económicas posterior del ataque 

61%
22%

6%

4%

3%

4%
Empleado (a) u obrero (a)

Trabajador (a) por cuenta propia

Ayudante con pago

Patrón (a) o empleador (a)

Trabajador (a) sin pago

Jornalero (a) o peón (a)



 
 

116 

de las torres gemelas, dado que, se empezó a vivir una escasez de empleo e ingresos, 

así como restricciones de acceso a servicios públicos, redadas, deportaciones, 

estereotipos y discriminación. 

 

Sin embargo, Salas et al., (2019) puntualizan, que también influyeron otro tipo de factores 

personales y familiares en su retorno, ya que afirman, que un 80% volvió debido a una 

combinación de causas, tales como “reunirse con la familia, escasez y dificultades de 

empleo, atender una enfermedad (propia, familiar), aburrimiento y soledad, haber 

cumplido sus metas” (p.10). Por otro lado, los mismos autores plantean, que un 20% 

regreso por motivos de “casarse, criar a sus hijos en México, arreglar documentos, 

deportación y miedo a la portación, iniciar un negocio, problemas con la policía y otros” 

(p.10). 

 

En este sentido, es posible reconocer que las causas asociadas con el retorno de los 

migrantes en el Estado de México, son similares a las que plantea la teoría anteriormente 

expuesta, dado que, el retorno responde a factores sociales, económicos, políticos, 

laborales, culturales, personales y contextuales, que inciden para que el migrante asuma 

la decisión de regresar a su lugar de origen. De este modo, y a partir de los datos 

anteriores, es posible reconocer a nivel estatal, cuáles son las principales causas y 

ocupaciones que ejercen los migrantes retornados, una vez a su regreso. 

 

Municipios de arribo de los migrantes de retorno en el Estado de México 

 

No obstante, cabe destacar que existen ciertos municipios que reportan los índices más 

altos en cuanto a intensidad migratoria, dicho lo anterior, de acuerdo con cifras y datos 

de la CONAPO (2010) plantea, un índice absoluto de intensidad migratoria, de acuerdo 

con los municipios del Estado de México dentro de los cuales destacan los siguientes; 

Luvianos (1), Zumpahuacán (2), Tlatlaya (3), Coatepec Harinas (4), Amatepec (5), 

Almoloya de Alquisiras (6), Ixtapan de la Sal (7), Tejupilco (8), Tonatico (9), Malinalco 

(10). Los municipios anteriormente mencionados, son los que destacan a nivel estatal 

debido a su intensidad migratoria (ver mapa 6). 
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Mapa 6. Municipios en el Estado de México con mayor intensidad migratoria en 2010 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: 

Instituto de Información e Investigación Geográfica, Estadística y Catastral del Estado 

de México (2021). 

 

Tal y como se observa en el mapa 6, los municipios con mayor intensidad migratoria se 

ubican al sur del Estado de México, lo cual demuestra una tendencia migratoria en dicha 

entidad. Por lo anterior, la presente investigación se centra en Tonatico, dado que, tal y 

como se observa en el mapa, en 2010 ocupo el lugar número 9 a nivel estatal en 

intensidad migratoria. Además, es un municipio relevante de investigación por ser tanto 

emisor de migrantes, como receptor de remesas y emigrantes retornados.  

 

Sin embargo, pese a no tener cifras recientes, existen antecedentes históricos, que dan 

cuenta del constante flujo migratorio que existe entre Tonatico y la ciudad de Illinois, la 
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cual, tal y como se observó anteriormente, se encuentra entre las primeras cinco 

entidades de destino de los migrantes en Estados Unidos. De este modo, en el apartado 

siguiente se retoman los principales antecedentes históricos, cifras y datos del municipio 

de Tonatico. 

 

3.2. Tonatico, una aproximación al municipio 

 

La dinámica migratoria que existe en el Municipio de Tonatico resulta relevante debido a 

la incidencia migratoria que presentan sus habitantes, así como en el peso económico, 

político, social y cultural, de sus migrantes residentes en Waukegan Illinois, de modo que, 

el presente apartado, tiene como objetivo aportar un panorama general de Tonatico, en 

relación con sus características geográficas, económicas, laborales, del sector salud, 

educación y migración, entre otros aspectos, que permitan reconocer las características 

contextuales del lugar, bajo el cual se llevará a cabo la presente investigación. 

 

3.2.1 Panorama general del municipio de Tonatico 

 

Características geográficas 

 

De acuerdo con la Secretaria de Turismo (2020) el municipio de Tonatico, pertenece a la 

región sur del Estado de México, y cuenta con una extensión territorial de 91.98 km2 que 

representa el 0.41% del territorio estatal. Ahora bien, siguiendo al Plan de desarrollo 

municipal 2019-2021 del H. Ayuntamiento de Tonatico (2019) Tonatico, limita al norte y 

al poniente con Ixtapan de la Sal, al oriente con Zumpahuacán y al sur con el municipio 

de Pilcaya, Guerrero (ver mapa 7). 

A su vez, se encuentra ubicado a 52.74 kilómetros de distancia, de la capital de la entidad, 

es decir de la ciudad de Toluca. Por otro lado, respecto a las principales medios de 

comunicación terrestre que dan +acceso al municipio, se identifican dos principales vías, 

la primera de ellas por el municipio de Ixtapan de la Sal, o bien, por la carretera Taxco-

Tonatico. 
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Mapa 7. Municipio de Tonatico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Plan de desarrollo municipal 2019-2021 del H. Ayuntamiento de Tonatico 

(2019). 

 

Siguiendo con la descripción territorial de Tonatico, de acuerdo con la Gaceta oficial del 

H. Ayuntamiento Constitucional de Tonatico, México (2021), su territorio se conforma de 

la siguiente manera (Ver tabla 11). 

 

Tabla 11. Conformación territorial del municipio de Tonatico 

Conformación territorial del municipio de Tonatico 

I. Cabecera Municipal, con asiento en la Villa de Tonatico. 

II. Un pueblo; Terrero, con las siguientes 

Colonias: 

a) Centro 

b) El Carmen 

c) Emiliano Zapata 

III. Colonias: 

a) Paso de San Juan 

b) El portón del Sueño 

IV. Rancherías: 

a) Los Amates 

b) La Audiencia 

c) San Bartolo 

d) San Miguel 

e) Ojo de Agua 

f) La Puerta 

g) El Rincón 

h) Salinas 

i) Tlacopan 

V. Caseríos: 

a) El trapiche 

b) La comunidad 

c) Colixtlahuacán 

d) San Martín 
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j) La Vega 

k) El Zapote 

e) El Picacho 

 

Fuente: Elaboración propia con información de la Gaceta oficial del H. Ayuntamiento 

Constitucional de Tonatico, México (2021). 

 

Características demográficas 

 

A partir de los presentes datos expuestos, es posible reconocer que el municipio de 

Tonatico cuenta con una diversa extensión y conformación territorial, ahora bien, con 

respecto a la población en el municipio de Tonatico, Camacho y Hernández (2005) 

afirman, que “a consecuencia del fenómeno migratorio en el municipio a lo largo de 

décadas se han presentado varios cambios de tipo demográfico; la población ha 

cambiado en cuanto a su estructura y tamaño” (p.209) en este sentido, ambos autores 

argumentan que para el año 1970 el municipio contaba con 6,969 habitantes, de modo 

que, el incremento de población respondía a un 3.34% anual, dado que, en el año 1980 

se registró una población de 9,852 habitantes. 

 

No obstante, de acuerdo con Camacho y Hernández (2005) entre los años 1980 a 1990 

se registró una población de 9 712 habitantes, lo cual representó una tasa negativa del -

0.15% sin embargo, la tasa de población volvió a sufrir un cambio, dado que, de acuerdo 

con datos de INEGI (2020) para el año 1995 su población fue de 9,966 habitantes, 

mientras que en el año 2000 reportó a 11,502 lo cual evidencia un crecimiento 

significativo, sin embargo con respecto al año 2005 fueron 10, 901 y en el año 2010 

registro a 12, 099, finalmente en el año 2020 INEGI (2020) reportó, que son 12, 912 

habitantes con los que cuenta Tonatico (ver grafica 15). 
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Gráfica 15. Población en el municipio de Tonatico de 1970 al 2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia con datos de INEGI (2020). 

 

La gráfica 15, permite reconocer el incremento de población en el municipio de Tonatico, 

desde el año 1970 hasta la fecha más reciente de la cual se tienen datos, que responde 

al año 2020, asimismo es posible decir, que a lo largo de los años se ha observado que 

no se ha mantenido una constante con respecto al número de habitantes, dado que, va 

en incremento y a su vez disminuyendo, sin embargo durante el periodo 2010 y 2020 es 

posible identificar que se han mantenido los números. 

 

Por otro lado, de acuerdo con datos de INEGI (2020) de la población total en Tonatico en 

2020, el 48.3% correspondió al sexo masculino y el 51.7% al femenino (ver gráfica 16) 

de modo que, el sexo femenino es que el predomina en el municipio, del mismo modo, 

se puede decir que la mayoría de la población se encuentra entre los 4 y 44 años de 

edad. De igual forma, la misma fuente afirma, que de las 18 localidades con las que 

cuenta Tonatico, las localidades en las que se concentra un mayor número de población 

son Tonatico con 7,021 habitantes, El terrero con 1,365 y La Puerta de Santiago con 747.  
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Gráfica 16. Composición por edad y sexo de los habitantes de Tonatico en 2020 

 

Fuente: Elaboración propia con datos de INEGI (2020). 

Vivienda 

 

Ahora bien, respecto a las características de la vivienda en Tonatico, de acuerdo con el 

INEGI (2020) en 2020 se reportó un total de 3,602 viviendas particulares, lo cual 

representa el 0.1% del total estatal, de igual forma se reportó un promedio del 3.6 de 

ocupantes por vivienda y un 1.2% de las viviendas cuenta con piso de tierra. 

 

Educación 

 

Por otro lado, en cuanto a infraestructura y equipamiento en el sector educativo, el H. 

Ayuntamiento de Tonatico 2019-2021 (2019) sostienen, que el municipio cuenta con “33 
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escuelas, de las cuales 30 pertenecen a la modalidad escolarizada, mientras que 3 

corresponden a la modalidad no escolarizada” (p.80). Sin embargo, Tonatico aún no 

cuenta con espacios educativos para el nivel superior, por lo que sus habitantes que 

desean continuar con sus estudios superiores, suelen desplazarse a otros municipios, 

como Ixtapan de la Sal, Villa Guerrero, Tenancingo de Degollado, o bien a la ciudad de 

Toluca, dicho lo anterior, de acuerdo con el INEGI (2020) las características educativas 

de los habitantes en Tonatico en 2020 son las siguientes (Ver gráfica 17 y 18). 

 

Gráfica 17. Características educativas de los habitantes en Tonatico en 2020 

 

Fuente: Elaboración propia con datos de INEGI (2020). 

 

Gráfica 18. Asistencia escolar por edad, en Tonatico en 2020 

 

Fuente: Elaboración propia con datos de INEGI (2020). 

 

Tal y como se observa en la gráfica 17, la mayoría de los habitantes en Tonatico tiende 

a estudiar en mayor medida la educación básica, por el contrario la educación media 

superior ocupa un porcentaje del 14.9% lo cual representa un porcentaje menor a las dos 

categorías anteriores. Por otro lado, en lo que respecta a la gráfica 18, se reconoce que 

de los 3 a los 14 años, el porcentaje de asistencia escolar es mayor al de 15 a 24 años, 

lo cual, concuerda con la información expuesta en la gráfica 17, en el que se corrobora 

que la educación superior ocupa un menor porcentaje en ambas tablas.  
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Actividades económicas 

 

Continuando con las características territoriales del municipio, cabe destacar que, en 

relación con su clima Vázquez (1999) afirma, que Tonatico cuenta con un clima 

subtropical, por lo que, su temperatura anual es de alrededor de 28º Celsius, de igual 

forma las lluvias en dicho municipio se dan de junio y hasta mediados de septiembre, de 

modo que, Camacho y Hernández (2005) plantean, que Tonatico “cuenta con la mayor 

parte de suelo agrícola y forestal lo cual indica que la agricultura es una de sus principales 

potencialidades, ya que principalmente, se cultivan productos básicos como maíz frijol, 

cebolla, diferentes hortalizas y flores” (p.212).  

 

En este sentido, se puede afirmar que las características territoriales de dicho municipio 

son propicias para que sus habitantes realicen actividades económicas del sector 

primario, tales como el cultivo de alimentos. Sin embargo, Iracheta (2015) afirma, que los 

tonatiquenses también desempeñan otras actividades económicas como la comercial, 

con la venta de ropa, calzado, abarrotes, pollerías, carnicerías y otros negocios, que 

generalmente se encuentran formalmente establecidos, y con respecto a los oficios, 

Iracheta (2015) identifica la carpintería, plomería, herrería, zapatería, cerrajería, entre 

otros. 

 

Dicho lo anterior, de acuerdo con el INEGI (2020) en 2020, las características de la 

población económicamente activa y no activa en el municipio de Tonatico fueron las 

siguientes (ver gráfica 19 y 20). 
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Gráfica 19. Porcentaje de la población económicamente activa en Tonatico en 2020 

 

Fuente: Elaboración propia con datos de INEGI (2020). 

 

Gráfica 20. Características de la población no económicamente activa, de Tonatico en 

2020 

 

Fuente: Elaboración propia con datos de INEGI (2020). 

 

A partir de los datos expuestos en la gráfica 19, se observa que el sexo masculino 

predomina respecto a la población económicamente activa, no obstante en relación con 

la gráfica 20, el porcentaje que destacó fue el de las personas dedicadas los quehaceres 

de su hogar y en un segundo lugar los estudiantes. 

 

Salud 

Por otro lado, respecto al sector salud de acuerdo con datos del IGECEM (citado en el H. 

Ayuntamiento de Tonatico 2019-2021 2019) afirma, que “existen 4 unidades médicas de 

las cuales 2 pertenecen al ISEM, 1 al ISSEMyM, 1 al SDIFEM” (p.76). Por otra parte, la 
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misma fuente indica que el municipio cuenta con la Unidad de Rehabilitación e Integración 

Social del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, el cual brinda 

asistencia médica a personas con alguna discapacidad de forma gratuita, por lo que, en 

dicha unidad les proporcionan servicios de medicina, así como rehabilitación, terapia 

física, estimulación temprana, detección de discapacidades y enfermedades crónico-

degenerativas. Dicho lo anterior, de acuerdo con el INEGI (2020) en 2020, la población 

tonatiquense afiliada a los servicios de salud fue la siguiente (Ver gráfica 21).  

 

Gráfica 21. Población tonatiquense afiliada a servicios de salud en 2020.  

 

Fuente: Elaboración propia con datos de INEGI (2020). 

 

Tal y como se observa en la gráfica 21, la mayoría de los tonatiquenses, se encuentran 

afiliados al INSABI y en menor medida al ISSTE e IMSS, de modo que, pese a contar con 

un número limitado de unidades médicas, en su mayoría toda la población se encuentra 

respaldada por algún servicio médico.  

 

Servicios básicos 

 

Ahora bien, respecto a la cobertura de servicios básicos en las viviendas de los 

tonatiquenses, de acuerdo con el INEGI (2020) la disponibilidad y equipamiento de 

servicios públicos en Tonatico para el 2020 fue la siguiente (Ver gráfica 22). 

 

Gráfica 22. Disponibilidad de servicios y equipamiento en Tonatico, 2020 
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Fuente: Elaboración propia con datos de INEGI (2020). 

 

La gráfica 22, pone en evidencia las limitantes que existen en cuanto a los servicios 

básicos en dicho municipio, si bien es cierto, la mayoría de las categorías cubren casi el 

100% de la demanda, desde la perspectiva de Trabajo social, es posible reconocer que 

la vivienda como base del patrimonio familiar, representa un indicador importante del 

bienestar social, por lo que la gráfica 22 permite reconocer que no en todas las viviendas 

tonatiquenses se alcanza a cubrir del todo dicho bienestar, debido a la carencia de 

servicios básicos. 

 

Acceso a vías de comunicación 

 

En cambio, en cuanto al servicio y acceso a la comunicación Camacho y Hernández 

(2005) indican, que es un aspecto “muy importante para este tipo de municipios donde la 

migración es alta” (p.212) ya que, Tonatico cuenta con mucha población migrante y este 

tipo de servicios como la telefonía e internet, son indispensables para mantenerse en 

contacto con sus familiares, por lo que, los autores sostienen que la mayoría de la 

población, a diferencia de otros servicios, en este caso, si tienen acceso a líneas 

telefónicas e internet, de este modo, siguiendo al INEGI (2020) la disponibilidad de las 

tecnologías de la información y comunicación en Tonatico en 2020 fueron las que se 

muestran a continuación (ver gráfica 23). 
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Gráfica 23. Disponibilidad de TIC en Tonatico, 2020 

 

Fuente: Elaboración propia con datos de INEGI (2020). 

 

Tal y como lo plantea Camacho y Hernández (2005), la mayoría de la población en 

Tonatico cuenta con telefonía, lo cual les permiten mantener comunicación con sus 

familiares en el extranjero, no obstante en cuanto al servicio de internet es posible 

observar que solo el 45.2% de la población tiene acceso a dicho servicio, lo cual limita la 

comunicación con sus familiares a partir de los medios digitales. 

 

Migración 

 

Tal y como se abordó en el presente apartado, y en concordancia con Camacho y 

Hernández (2005) “Tonatico es un municipio relativamente pequeño que por su clima y 

características geográficas se caracteriza por ser un lugar turístico, al mismo tiempo que 

se identifica como un municipio con amplia tradición de migración hacia Estados Unidos” 

(p. 209) por lo que, derivado de dicho argumento propuesto por los autores, se desprende 

el motivo de realizar la investigación en dicho municipio, con respecto al fenómeno 

migratorio. En este sentido, siguiendo al INEGI (2020) en 2015 las causas de migración 

de la población tonatiquense fueron las siguientes (Ver gráfica 24). 
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Gráfica 24. Causas de migración por parte de la población tonatiquense, con lugar de 

residencia en marzo de 2015 distinto al 2020 

 

Fuente: Elaboración propia con datos de INEGI (2020). 

 

A partir de los datos expuestos en la gráfica 24, se puede decir que la causa principal de 

migración por parte de la población tonatiquense, es la familia, dado que han logrado 

conformar redes familiares y sociales en el extranjero, lo cual les ha permitido mantenerse 

en una constante circularidad con sus familiares en Estados Unidos. A su vez, también 

es importante destacar, que la segunda causa responde al trabajo, de modo que, se 

podría decir que es un subsecuente a la primer causa, ya que los familiares de los 

migrantes en el extranjero, tienden a facilitar el acceso a un trabajo en dicho país, 

haciéndolo aún más atractivo y de alguna forma seguro, para sus familiares 

tonatiquenses. 

 

Ahora bien, respecto al flujo de remesas por parte de los migrantes tonatiquenses, de 

acuerdo con el H. Ayuntamiento de Tonatico 2019-2021 (2019) “en cuanto al municipio 

de Tonatico, las remesas juegan un papel muy importante” (p.100). La misma fuente 

indica que, con la finalidad de identificar el impacto de las remesas que pueden tener en 

la generación del desarrollo local, se aplicó una encuesta en la que se pudo reconocer 

que un 42.9% de los hogares reciben envíos de sus familiares en Estados Unidos. Sin 

embargo también se encontró, que en algunos casos no recibían remesas debido a que 
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los migrantes habían formado una familia en aquel país, por lo que se deslindaban de 

responsabilidades con sus familiares en el municipio. 

 

Por otra parte, respecto al tipo de remesas que suelen recibir en Tonatico, el H. 

Ayuntamiento de Tonatico 2019-2021 (2019) indica que está conformado por “recursos 

económicos y por especie, como vehículos, aparatos electrodomésticos, ropa o 

herramientas que son utilizadas para desarrollar alguna actividad económica en Tonatico” 

(p.100). Por lo que, a partir de lo anterior, es posible reconocer que el municipio mantiene 

una dependencia económica y estrechos vínculos con sus familiares en Estados Unidos.  

 

Del mismo modo, en cuanto a la población migrante de Tonatico, Vázquez (1992 citado 

en Iracheta 2015) indica, que alrededor del 72.8% de los habitantes, el equivalente a 8, 

374 personas, tiene como mínimo dos familiares directos que han emigrado a los Estados 

Unidos, del mismo modo, Quiroz (2004 citado en Iracheta 2015) plantea que el 57% de 

la población de la ciudad de Waukegan es Hispana, y en su mayoría es de origen 

mexicano procedente del Estado de México.  

 

Asimismo Iracheta (2015) señala, que diversos estudios sobre el nivel de vida y la 

marginación en Tonatico “indican que éste ocupa una posición media dentro de los 

municipios del Estado de México; en otras palabras, el municipio no se caracteriza por 

ser pobre conforme a las mediciones de la marginación” (p.92). Por lo que, la autora 

asume que la pobreza no necesariamente es uno de los factores que incidan en la 

migración internacional, tal y como se podría pensar. 

 

Cultura 

 

Finalmente, otro de los elementos a destacar con respecto al municipio de Tonatico, es 

el aspecto cultural, dado que, tal y como se mencionó con anterioridad, la migración, el 

turismo y la cultura son aspectos sumamente relevantes del municipio, por lo que, 

siguiendo a la Secretaria de Turismo (2020) destaca los siguientes atractivos turísticos; 
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el Santuario de Nuestra Señora de Tonatico, el balneario municipal, el parque 

Tzumpantitlán, la gruta de la estrella y el campamento Nitze.  

 

Respecto a sus principales conmemoraciones y festividades, la Secretaria de Turismo 

(2020) señala las siguientes: Consumación de la Independencia, la cual se conmemora 

el 27 de septiembre, la Feria Anual de Nuestra Señora de Tonatico del 11 de enero al 2 

de febrero, a la cual asisten miles de peregrinos, misma que permite un acercamiento 

con la cultura y tradición, a través de las danzas, música, artesanías y su gastronomía, y 

finalmente se enuncia la Semana Santa del 10 al 16 de abril, entre otras actividades 

cívicas y religiosas del municipio. 

 

No obstante Mora y Sandoval (2010) señalan, que una de las festividades más 

importantes al municipio responde a “el día del migrante ausente” misma que se celebra 

durante la fiesta del pueblo, que generalmente inicia la segunda semana de enero y 

concluye la primera de febrero, por lo que muchos migrantes que vienen de Estados 

Unidos, visitan a sus localidades, familiares, realizan negocios, compran casas, las 

amplían y las construyen. Por lo que, a partir del planteamiento de Mora y Sandoval 

(2010), así como los señalamientos que realiza Vázquez y Quiroz (citados en Iracheta 

2015) permiten reconocer de manera puntual, que en el municipio de Tonatico se ve una 

fuerte incidencia migratoria, sin embargo, la dinámica migratoria que han mantenido sus 

habitantes, data de décadas atrás, por lo que, se podría decir que sus altos índices de 

porcentaje migratorio se deben al constante flujo migratorio entre el municipio y la ciudad 

de Waukegan Illinois.  

 

Dicho lo anterior, en el apartado siguiente se pretende abordar los principales 

antecedentes históricos, que dan cuenta de la dinámica migratoria entre Tonatico y 

Waukegan, Illinois, con la finalidad de reconocer bajo qué características se ha mantenido 

el constante flujo migratorio entre sus habitantes.  
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3.2.2 Antecedentes históricos de la dinámica migratoria entre el municipio 

de Tonatico y Waukegan Illinois 

 

De acuerdo con Moreno y Palma (2016) los primeros desplazamientos de los 

tonatiquenses a Estados Unidos, se remontan a los convenios del Programa Bracero 

entre 1940 a 1964 por lo que, de acuerdo con ambos autores “se pensó que la migración 

de mexicanos al país del norte redituaría un beneficio para los países involucrados; sin 

embargo, el programa generó un impacto desigual para ambas naciones ya que las 

remesas económicas sólo fueron y siguen siendo, utilizadas para el sustento básico 

familiar” (p.15) por lo que, en concordancia con los autores, en realidad a nivel local no 

se observaron alternativas de sustentabilidad y por ende se continuaron generando 

desplazamiento al país del norte. 

 

Ahora bien, siguiendo a Pérez y Godínez (1996) en cuanto al aspecto laboral, ambos 

autores sostienen que los tonatiquenses “generalmente desempeñaban la misma 

actividad que en Tonatico, es decir la agricultura pero contaban con maquinaria y con un 

ingreso seguro, sin embargo la misma fuente señala, que a partir de 1965 con el cierre 

del Programa Bracero y a su vez, con el cierre del acceso legal de los mexicanos a 

Estados Unidos, la inmigración por parte de los migrantes tonatiquenses se comenzó a 

presentar de forma ilegal, es decir sin documentos. 

 

Dicho lo anterior Mora y Sandoval (2010) afirman, que “los tonatiquenses que han 

emigrado a los Estados Unidos de Norteamérica, en calidad de documentados e 

indocumentados, se localizan principalmente en Waukegan” (p.55). Del mismo modo, 

Iracheta (2015) señala, que aproximadamente un 90% de los inmigrantes de Tonatico, 

una vez a su llegada a Estados Unidos, suelen dirigirse a Waukegan, Illinois (ver mapa 

8). 
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Mapa 8. Waukegan, en el estado de Illinois 

 
Fuente: Mapsofworld (2020). 

 

De acuerdo con Moreno y Palma (2016) “la ciudad de Waukegan está localizada a orillas 

del Lago Michigan, 57.93 kilómetros al norte de la ciudad de Chicago y a 96.56 kilómetros 

de la ciudad de Milawaukee” (p.86). A su vez, se encuentra ubicada en el Condado Lake 

County (ver mapa 9) y siguiendo a Moreno y Palma (2016) “es una comunidad residencial 

con distritos comerciales, industriales, financieros cuidados de la salud y servicios 

legales” (p.86). 

 

Mapa 9. Condado Lake County 

 
Fuente: TheCuriusGnome (2010).  
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Ahora bien, siguiendo a Pérez y Godínez (1996) sostienen, respecto a las causas de 

migración, que “el principal factor de expulsión de tonatiquenses ha sido y es la 

problemática económica que enfrenta el municipio. Sin embargo, existe otra modalidad 

de inmigrantes, es decir, aquellos que no tuvieron la necesidad de salir por falta de 

empleo o ingresos” (p.78). Ambos autores concluyen que, en muchos de los casos se 

trata de una “simple curiosidad” por parte de los migrantes, por conocer otro lugar y estilo 

de vida.  

 

Asimismo, Iracheta (2015) plantea que el flujo migratorio entre Tonatico y Waukegan 

obedece a diversas motivaciones y objetivos de las personas, por lo que, la autora 

considera, que “la principal razón para migrar es de carácter económico y se encuentra 

ligada a las aspiraciones de mejorar la calidad de vida y tener una mejor remuneración 

salarial” (p.99). Esto coincide con la propuesta de Pérez y Godínez (1996) al proponer 

como principal causa el factor económico.  

 

Por otro lado, Iracheta (2015) señala, que otra de las motivaciones de los migrantes es 

“las inversiones en proyectos productivos que algunos de ellos realizan en el municipio 

de origen para su retiro” (p.99). Dentro de estos proyectos, la autora destaca 

principalmente dos, los cuales son los invernaderos y las posadas familiares. No 

obstante, otro factor que logran identificar Moreno y Palma (2016) son las redes sociales, 

ya que “han contribuido en buena medida el aumento de la migración, gracias a la 

autoayuda entre los mismos migrantes, desde antes de salir de su comunidad hasta su 

retorno” (p.16). 

 

De modo que, desde la perspectiva de este último autor, se puede decir que las redes 

que construyen los migrantes a partir de los vínculos familiares y de amistad, les han 

permitido estructurar lazos afectivos, facilitando su traslado y estancia en el país vecino. 

 

Dicho lo anterior, Pérez y Godínez (1996) sostienen que, anteriormente los migrantes 

tonatiquenses tenían dos vertientes de estadía en Waukegan una circular y otra 

permanente, lo anterior, debido a que generalmente los migrantes se conformaban por 
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trabajadores temporales que se trasladaban por temporadas de 6 meses, de igual forma 

ambos autores señalan, que en ese tiempo lo que determinaba su estadía en aquel país, 

era el factor climatológico, por lo que en temporada de invierno, los migrantes solían 

regresar a Tonatico. 

 

A su vez, Pérez y Godínez (1996) afirman, que lo que permitía dicha circularidad entre 

ambos destinos era, que en el caso de los tonatiquenses, los altos salarios en Chicago 

les permitían cubrir los gastos de cruce o bien, cierta población lograba obtener una 

tarjeta de residencia temporal, permanente o ciudadanía. Si bien es cierto, a partir de los 

planteamientos que exponen los autores ya mencionados, es posible identificar que 

efectivamente las redes sociales que se han logrado conformar con el paso de los años, 

ha sido un determinante clave para que siga persistiendo la circularidad entre Tonatico y 

Waukegan.  

 

Así pues, situándonos en la actualidad se puede decir que a partir de las prácticas 

trasnacionales y a su vez, el arribo de los migrantes de retorno al municipio de Tonatico, 

han logrado que se identifique en dicho municipio una dinámica migratoria trasnacional, 

lo cual ha impactado de manera significativa en factores económicos, políticos y sociales, 

lo anterior debido a su partición con aportaciones monetarias, así como en la participación 

en candidaturas para puestos políticos en el ayuntamiento del municipio, y su 

colaboración en la organización de desfiles y festividades del pueblo.  

 

En este sentido, en la actualidad, el impacto social que representan los migrantes de 

retorno en Tonatico, se puede ver reflejado en diversos aspectos, ya que, de acuerdo con 

Corona (1997 citado en Iracheta 2015) los continuos flujos migratorios entre Tonatico y 

Waukegan, han permitido que el entramado de las redes sociales existentes, conecten al 

lugar de origen con el de destino, por lo que ha impactado de forma significativa al 

municipio respecto a su cultura y tradición migratoria. 

 

Por otro lado, es posible identificar que, en realidad los participantes de dicha tradición 

migratoria son los familiares, amigos y paisanos tanto en Waukegan como en Tonatico, 
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por lo que, su manifestación de manera más clara, es posible observarse en su papel de 

ayuda y apoyo tanto en los emigrantes, como en los migrantes retornados. Ahora bien, 

cabe mencionar que, derivado de la incidencia migratoria que existe en el municipio de 

Tonatico, han surgido diversas organizaciones sociales, así como también apoyos 

gubernamentales y no gubernamentales, los cuales parten de la necesidad de atender a 

la población migrante, tanto en Waukegan como en Tonatico, dado que, en ambos 

destinos, persiguen un mismo objetivo, el cual, es brindar apoyo a los migrantes. 

 

Dentro de dichas organizaciones, Pérez y Godínez (1996) plantean, que en Waukegan 

han surgido las siguientes; Sociedad Civil México- Americana, Comité Político México-

Americano y el Club Social y Deportivo Tonatiquense, las cuales, en general brindan 

apoyo a los migrantes recién llegados a Waukegan. 

 

Al respecto, de acuerdo con Moreno y Palma (2016) El Club Social Tonatico fue fundado 

en 1983, el cual tuvo como tarea central “brindar apoyo para que cada tonatiquense 

adquiriera una casa propia en Estados Unidos” (p.109). Como parte de los principales 

quehaceres del club se encuentra la cooperación y gestión para el traslado de los 

tonatiquenses fallecidos, así como para la inserción al mercado laboral de los recién 

llegados y el respaldo con becas a estudiantes de escasos recursos, de igual forma funge 

como enlace institucional de la comunidad migrante con el ayuntamiento de Tonatico y 

otros funcionarios. 

 

De igual modo Moreno y Palma (2016) afirman que, sin duda los miembros más 

emprendedores han logrado que el club permanezca vigente a través de los años, ya que 

la mayoría de los clubes anteriormente mencionados, han desaparecido por múltiples 

razones, especialmente por la falta de tiempo. 

 

Por otro lado, respecto a los clubes y organizaciones sociales relacionadas con la 

población migrante en Tonatico, destaca el club Tuzantlan, el cual, tiene como objetivo 

reunir a los padres de los tonatiquenses con sus hijos radicados en Waukegan, esto a 
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través de visas de turista, las cuales se les otorga a través de un procedimiento 

administrativo gestionado por dicho club. 

 

Asimismo el club social mexiquense del sur, por su parte, es el encargado de promover 

que los niños del municipio, visiten Waukegan a partir de actividades culturales y 

escolares, por medio de la participación en la banda de guerra de las escuelas de 

Tonatico, con la finalidad de que conozcan a sus paisanos radicados en Waukegan desde 

una edad temprana. No obstante, se sabe que han existido otros clubes como lo es, el 

Club Tonatico tierra del sol y la Casa Mexiquense, sin embargo, la información con la que 

se cuenta de dichos clubes, es escasa, debido a la poca bibliografía que existe al 

respecto.  

 

A partir de los planteamientos en el presente apartado, permitirán conocer a través de los 

diferentes testimonios y experiencias que brinden los sujetos de estudio a la 

investigación, si han tenido la oportunidad de acceder a dichos clubes y organizaciones 

sociales, y en su caso, conocer cuál es su percepción respecto al apoyo o servicios que 

brindan.  

 

Conclusiones 

 

Concluyendo este tercer capítulo, se puede afirmar, que la información planteada con 

anterioridad, permite reconocer de manera puntual la importancia de estudiar el 

fenómeno migratorio en el municipio de Tonatico. Por lo que recapitulando, en un primer 

momento se abordó la dinámica migratoria entre México y Estados Unidos, y a su vez, 

fue posible identificar que el flujo de migrantes ha existido durante décadas, motivado 

principalmente por la migración laboral, ya que la diferencia salarial sin lugar a dudas es 

el determinante principal económicamente hablando. 

 

Asimismo, se reconocieron las principales entidades de Estados Unidos, en las cuales, 

los migrantes mexicanos suelen establecerse, una vez a su llegada, por lo que destaco 
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significativamente Illinois, entidad bajo la cual se mantiene la dinámica migratoria con el 

municipio de Tonatico 

 

Por otro lado, respecto a los niveles, tendencias y causas de retorno a México, se pudo 

comprender, bajo que hechos históricos han cambiado las cifras de retorno a México, por 

lo que, derivado de las políticas migratorias implementadas por los Estados Unidos, así 

como hechos terroristas y redadas de inmigrantes, muchos mexicanos han tenido que 

regresar a México bajo circunstancias desfavorecedoras, no obstante, también se 

reconoció que existen otro tipos de causas que tienen que ver con aspectos personales, 

proyectos de vida y objetivos a corto y mediano plazo, lo cual resulta de suma importancia 

ya que, es posible afirmar, que las redes sociales y familiares en México se mantienen 

fuertes en cuanto a vínculos emocionales. 

 

Del mismo modo, fue posible identificar las principales entidades en México que fungen 

como emisoras de migrantes y a su vez, receptoras de migrantes retornados, dentro de 

las cuales se ubica el Estado de México destacando en ambas tendencias y a su vez, 

posicionándose en los primeros lugares a nivel nacional, por lo que, la importancia de 

reconocer a dicha entidad, radica en que el Municipio de Tonatico es de los municipios 

pertenecientes al Estado de México, que registra una mayor incidencia migratoria, mismo 

en él que se adscribe la presente investigación.  

 

De este modo, en el apartado siguiente se abordó una aproximación general al municipio, 

con el fin de brindar un amplio panorama, respecto a sus características territoriales, 

sociales, educativas, laborales, culturales y sobre todo migratorias, por lo que, en un 

primer momento se puntualizó en que, una de sus características particulares en cuanto 

a migración, es la dinámica migratoria que ha mantenido durante años con Waukegan, 

Illinois. Asimismo, se abordaron los principales antecedentes históricos que dan cuenta 

de dicha dinámica migratoria y a su vez, permiten reconocer bajo qué circunstancias se 

dio, de modo, que sin lugar a dudas el programa braceros fue clave para que muchos 

migrantes de Tonatico, tuvieran la oportunidad de trasladarse al extranjero. 

 



 
 

139 

Posteriormente, se presentaron algunos datos y cifras, planteados por diversos autores 

los cuales, permiten reconocer que las causas de migración en la actualidad responden 

a diversos factores vinculados entre sí. Por otro lado, los índices de población en el 

municipio reflejan un incremento considerable de habitantes en los últimos años, en los 

que, diversos autores como Corona (1997 citado en Iracheta 2015) plantean, que en gran 

parte es debido a los migrantes de retorno que vuelven al municipio, no obstante derivado 

a la circularidad que llegan a mantener algunos de ellos, difícilmente es posible precisar 

con certeza el número oficial de migrantes retornados al municipio.  

 

Asimismo, también se abordó el impacto social que tiene la migración en el municipio de 

Tonatico, ya que, los diversos eventos culturales, se ven fuertemente influenciados por 

las contribuciones que llegan aportar los migrantes retornados, así como, en cuanto a 

infraestructura y perspectivas de vida, laboral y social, por lo que, adoptan una nueva 

perspectiva, habilidades y capital humano, lo cual repercute de manera directa e 

indirectamente en la población general del municipio. 

 

Finalmente se retomaron los principales apoyos gubernamentales, organizaciones 

sociales y asociaciones de Waukegan encargadas de contribuir con los actuales y nuevos 

migrantes, del mismo modo, se abordaron en el municipio de Tonatico, sin embargo 

dichas organizaciones y clubes anteriormente expuestos, atienden otro tipo de vertientes 

con respecto a la migración y no necesariamente a los migrantes retornados, por lo que, 

cabe destacar que durante el proceso de recopilación de información, se encontró muy 

pocos referentes contextuales en cuanto a la población migrante de retorno en el 

municipio de Tonatico, por lo que, la información fue escasa en cuanto a la incidencia y 

atención que el municipio de Tonatico le brinda a dicho sector de su población. 
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Capítulo 4. Análisis de los resultados de acuerdo con las estrategias laborales y 

resiliencia. Experiencia de migrantes retornados en Tonatico 

 

Introducción 

 

El presente capítulo tiene como objetivo plasmar los resultados obtenidos durante el 

proceso de recolección de información. De acuerdo con la metodología establecida en el 

capítulo dos, se realizó a través de entrevistas semiestructuradas aplicadas a los sujetos 

de estudio, quienes compartieron sus diferentes perspectivas, experiencias y vivencias, 

desde su postura como migrantes de retorno. 

 

De este modo, en el primer apartado del presente capítulo, se plantea una descripción 

del estudio, el cual permite identificar datos generales de la recopilación de la información 

obtenida a partir de las entrevistas realizadas. Posteriormente, se dan a conocer cada 

uno de los resultados obtenidos, con la finalidad de realizar un análisis que permita 

reconocer las diferentes perspectivas manifiestas en los testimonios. 

 

En el tercer apartado, se expone el análisis de los diferentes obstáculos o dificultades 

encontradas durante el proceso de inserción laboral, con la premisa de identificar bajo 

qué contextos y realidades se enfrentó cada uno de los migrantes de retorno para, 

posteriormente, enunciar las estrategias laborales que implementó dicha población. 

 

De tal manera que, como siguiente punto, se plantea un análisis de las repercusiones en 

la construcción de la resiliencia de los migrantes de retorno, ante el papel que desempeña 

su comunidad, los apoyos gubernamentales y su familia, dado que son los círculos 

primarios, secundarios y terciarios que intervienen en el bienestar social de dicho sector 

de la población. Finalmente, se plantea una propuesta de intervención desde la 

perspectiva de Trabajo Social, la cual tiene como objetivo contribuir con la población 

migrante de retorno de manera oportuna y objetiva.  
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4.1 Presentación y descripción del estudio 

 

El presente estudio, se realizó bajo la perspectiva en Trabajo Social, por lo que, el método 

que se empleó para poder llevarlo a cabo fue el de Trabajo Social individualizado, el cual 

de acuerdo con el proceso metodológico de la disciplina, incluye tres fases; la 

investigación, el diagnóstico y el tratamiento, de modo que, traducido en la presente 

investigación, todo el abordaje teórico y contextual presentado con anterioridad, 

corresponden a la primera fase de la metodología. 

 

Ahora bien, respecto a la fase del diagnóstico, se puede decir que el capítulo en cuestión, 

corresponde a dicha fase, ya que para poder obtener los resultados de la investigación 

se utilizaron diversas técnicas e instrumentos propios de la disciplina en Trabajo Social, 

tales como la guía de entrevista, entrevista semiestructurada, observación, visita 

domiciliaria entre otros elementos, que contribuyeron a obtener dicho diagnóstico, el cual 

se interpreta como los resultados del estudio. 

 

A su vez, el presente estudio se realizó bajo el enfoque cualitativo dado que, de acuerdo 

con Martínez (2013) permite el “desarrollo de conceptos que ayuden a comprender los 

fenómenos sociales en medios naturales, dando la importancia necesaria a las 

intenciones, experiencias y opiniones de todos los participantes” (p.5) lo anterior, a partir 

de la vinculación que existe con el paradigma interpretativo, el cual, de acuerdo con 

Moreno (2013) “trata de descubrir el significado de las acciones humanas y de la vida 

social” (p.145). A través del análisis de los testimonios emitidos por los participantes, se 

podrá plantear una propuesta de intervención a efecto de contribuir con los migrantes de 

retorno. 

 

En general, se logró recopilar un total de 12 entrevistas semiestructuradas, las cuales se 

estructuran a partir de diversas experiencias, perspectivas y opiniones, emitidas por los 

participantes, los cuales están conformados por hombres y mujeres de entre 18 a 57 

años, que de acuerdo con los criterios de inclusión de esta investigación, radicaron por 

lo menos un año en Estados Unidos, y hoy en día se encuentran radicando en el 
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municipio de Tonatico, Estado de México, encontrándose en una edad laboralmente 

activa e implementen estrategias de inserción laboral. 

 

Por lo que, para obtener los resultados correspondientes, se realizaron las entrevistas 

durante el mes de junio y julio de forma presencial, pese las dificultades presentadas por 

la contingencia sanitaria, no obstante, cada una de las entrevistas se realizó sin mayores 

inconvenientes. Así pues, cabe señalar que, a partir de los diferentes testimonios emitidos 

por cada uno de los migrantes de retorno, se brinda a la presente investigación la 

evidencia empírica para reconocer de viva voz su proceso de inserción laboral y conocer 

las repercusiones que han generado en la construcción de su resiliencia.  

 

Lo anterior, a partir del análisis de cada una de las categorías bajo las cuales se 

estructura el trabajo de investigación, dentro de las cuales se encuentran: migración, 

migración de retorno, estrategias laborales, inserción laboral, resiliencia, red de apoyo y 

bienestar social, las cuales se presentan en el apartado siguiente. 

 

4.2 Resultados de la investigación 

 

El presente apartado, tiene como objetivo presentar un amplio panorama de los diferentes 

resultados obtenidos, a partir de las 12 entrevistas semiestructuradas (ver anexo 2 y 3) 

realizadas con los sujetos de estudio (ver tabla 12), lo anterior mediante un análisis de 

cada uno de los testimonios en relación con las categorías y subcategorías de análisis, 

al igual con las diferentes teorías, y supuestos planteados por diferentes autores en 

relación con el tema en cuestión.  

 

Tabla 12. Datos generales de los participantes 

Np. Nombre Sexo Edad Ocupación actual 
Último año de 

retorno 

1 Roberto M 25 Campesino 2020 

2 Kelly F 19 Estudiante/Microempresaria 2019 
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3 Francisco M 23 Estudiante/Gerente 2019 

4 Carlos M 27 Restaurantero 2020 

5 Jaime M 57 Campesino 2003 

6 Orlando M 42 Comerciante 2001 

7 Celso M 50 Mesero 2010 

8 Lupita F 44 Comerciante 2010 

9 Sergio M 21 Comerciante 2020 

10 Antonio M 27 Mecánico 2021 

11 Margarita F 56 Comerciante 2003 

12 Marco M 26 Comerciante 2017 

Fuente: Elaboración propia 

 

Migración  

 

Como parte de esta categoría se analizan los factores que promueven la migración 

internacional y la experiencia migratoria de los sujetos de estudio. 

 

Partiendo del testimonio de Francisco (2021) originario del municipio de Tonatico, el cual 

emigró en 2018 a la ciudad de Waukegan en, Illinois señala, que dentro de los factores 

que promovieron su migración a dicha ciudad fue, porque “el sueldo era muy poco [en 

Tonatico]”. Sin embargo, su experiencia migratoria fue planeada e ingresó a Estados 

Unidos con visa de turista, por lo que el refiere “yo lo planeé de acuerdo con el tiempo 

que me daba la embajada, pues el tiempo que me daban en mi pasaporte, todo ese 

tiempo era lo que iba a estar ahí”. De igual forma, respecto a su experiencia migratoria, 

Francisco (2021) señala que “no fue fácil” puesto que  

 

“ahí [Estados Unidos] el sistema que manejan es muy diferente, el sistema de trabajo es algo muy 

pesado, ¿no? Más que nada es llegar, salir de la casa a las 6, llegar casi casi a su casa a las 6 de 

la tarde, y es muy pesado, el chiste si te cuesta más que nada por las estaciones del año que tiene, 

los cambios de clima por decir, cuando llegué, cuando todavía estaba ahí, estaba nevando y pues 

de ahí ya lo que viene es el verano y es un cambio muy drástico.” 
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Por otro lado, siguiendo a Kelly (2021), quien es una migrante de retorno circular y cuenta 

con la nacionalidad mexicana y estadounidense y su último año de retorno fue en 2019 

refiere, que los factores que promueven la migración entre ambos países son su familia 

y el factor económico 

 

“aparte de que voy a ver a mi mamá, puedo aprovechar como para hacer otras cosas como trabajar, 

generar dinero, bueno que también aprovecho como para conocer otros lugares, pero pues más 

que nada es por mi mamá, igual por ámbitos económicos”. Por otro lado, respecto a su experiencia 

migratoria señala que ella va y viene sin ningún problema, “desde pequeña he sido una persona 

que se adapta a los cambios, porque estar de acá para allá, ya me acostumbré y ya no está difícil”. 

 

Ahora bien, en el caso de Roberto (2021), quien es un migrante que se va contratado a 

Estados Unidos durante cierto tiempo definido, quien regreso en 2019, señala que el 

factor que promovió su migración fue el trabajo “a mí me recomendó mi cuñado, me 

apunto y ya fui a Estados Unidos porque me recomendaron, porque la compañía en la 

que yo fui ocupaba gente y fui y salí sorteado”. Respecto a su experiencia migratoria 

Roberto (2021) plantea, “mi sueño no era irme a Estados Unidos, pero se presentó la 

oportunidad”, de modo, que de acuerdo con la tipología que establece García et al., 

(citado, en Micolta 2005) respecto a los motivos de migración, Roberto se identifica dentro 

de la clasificación de temporales reiterados. 

 

Por otro lado, Carlos (2021) es un migrante de retorno circular y cuenta con la ciudadanía 

estadounidense, mismo que retorno por última vez en 2020. Él sostiene que uno de los 

factores que promovió su migración fue la falta de recursos para costear sus estudios. 

“Cuando era estudiante no trabajaba, pero terminé la prepa y mis papás ya no pudieron 

continuar con la carrera, entonces yo con los papeles y todo, decidí irme para allá 

[Estados Unidos, en 2013] con unos familiares y estuve trabajando ahí”. Continúa, 

“necesitábamos trabajar y salir adelante en esta parte, entonces se me hizo fácil, me fui 

a lo más viable, entonces se me hizo buena opción irme para allá”. Con lo que respecta 

a su experiencia migratoria, Carlos (2021) señala que “la verdad allá tienes otro estilo de 
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vida, sí trabajas mucho, pero igual, yo lo que les platico que puedes comprar lo que tú 

quieras, haces lo que tú quieras, vas a donde tú quieras, traes el carro que tú quieras y 

aquí no”. 

 

Por su parte, Jaime (2021), quien es un migrante retornado de manera voluntaria en 2003, 

a diferencia de Roberto (2021), plantea que el principal motivo por el cual decidió migrar 

fue “por los sueños”. Jaime hace referencia al “sueño americano”. Sin embargo, respecto 

a su experiencia migratoria solo se reservó a expresar “no me gustó”. Por ello, después 

de 3 años decidió volver a México de manera “voluntaria”.  

 

Por su parte, Antonio (2021), otro de los migrantes que cuenta con ciudadanía 

estadounidense y por lo tanto mantiene una constante circularidad entre Waukegan y 

Tonatico, quien retorno por última vez en 2021 señala, que el factor principal por el cual 

se ha mantenido en constante migración es el factor económico “malos sueldos, no hay 

trabajo”. No obstante, en cuanto a su experiencia migratoria plantea, “no me adapto a 

vivir aquí [en Tonatico], por comodidad, ante todo comodidad y necesidades, no son las 

mismas por muchas cosas”.  

 

Indagando un poco más en su argumento, Antonio (2021) lo sustento a partir de un 

ejemplo, “si necesitas algo, no sé, allá [Estados Unidos], hay una Walmart cada 10 km a 

la redonda, necesitas cualquier cosa vas al Walmart y encuentras cualquier cosa que tu 

necesites. Aquí [Tonatico] no, si no lo tienen en la tienda de la esquina tienes que ir a 

otra, otra y otra y es muy raro que encuentres en una tienda lo que necesitas. Es más 

caro vivir allá [Estados Unidos], pero es más cómodo vivir allá”. 

 

En el caso de Orlando (2021), un migrante retornado de forma voluntaria en 1999 y 2001 

señala, que el factor principal para migrar a Estados Unidos fue el trabajo. En su 

experiencia migratoria plantea que “me fui (en 1998) indocumentado, para los papeles 

era una situación muy complicada”. Continúa, “allá [Estados Unidos] es una vida muy, 

muy rápida, todo el tiempo tienes que estar trabajando porque hay que pagar renta, los 
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gastos de la semana, discriminan mucho, por eso no me gustaba mucho Estados Unidos” 

de modo que, se puede decir que su experiencia no fue del todo grata. 

 

Finalmente, Marco (2021) quien tuvo su último retorno en el año 2017 de manera 

voluntaria señala, que el factor laboral fue el detonante para que el decidiera migrar 

 

“me fui en busca de mejores oportunidades, las oportunidades laborales que teníamos aquí 

[Tonatico] con una preparatoria concluida son muy pocas”. Respecto a su experiencia migratoria, 

Marco expresa “me costó más trabajo adaptarme allá [Estados Unidos], al estilo de vida este que 

si de allá, pero este a pesar de que me adapté, seguí extrañando la vida de aquí, del pueblo pues”. 

 

A partir de los testimonios, es posible reconocer que el factor predominante dentro de las 

causas de migración es el económico, laboral y familiar, lo cual coincide con los datos 

emitidos por INEGI (2020), en los que señala que las dos principales causas de migración 

en Tonatico en 2015, fue por la familia y el trabajo (ver gráfica 11), de modo que en la 

actualidad ambas causas siguen persistiendo. 

 

En relación con la experiencia migratoria, se puede observar que existen dos panoramas 

totalmente diferentes. Por un lado, es posible identificar que la teoría trasnacional en la 

que Glick et al., (citado en Izcara 2013) plantea que responde a las “redes que permiten 

a los migrantes enraizarse en la sociedad de acogida al mismo tiempo que mantienen los 

lazos con sus lugares de origen” (p.42). A partir de los testimonios de Carlos, Antonio y 

Kelly, quienes mantienen una circularidad entre ambos países facultada por su doble 

ciudadanía, se observa que sus percepciones son relativamente positivas, dado que 

hacen alusión al poder adquisitivo, comodidad que les brinda el país de destino y facilidad 

de trasladarse de un país a otro por tiempo indefinido y su familia. 

 

No obstante, en contraste a lo anterior, en los testimonios de Orlando, Marco, Roberto y 

Francisco, es posible observar su descontento a partir de los factores climatológicos, 

estilo de vida, ritmo de trabajo y discriminación. 
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Migración de retorno  

 

En esta categoría se analizan factores que tienen que ver con las causas del retorno, los 

motivos de asentamiento en el país de origen y la perspectiva del lugar de asentamiento. 

 

Partiendo del testimonio de Margarita (2021), quien es una migrante retornada de forma 

involuntaria dese hace 18 años menciona “yo ya no me quedé [en Estados Unidos] por 

mi marido, por no destruir nuestro matrimonio y por seguirlo vaya”. Respecto a los motivos 

de asentamiento en el país de origen, Margarita (2021) expresa lo siguiente: 

 

“mi motivo fue, ya como pareja yo sí quería irme otra vez, pero mi marido ya no, pero pues por no 

destruir a la familia verdad, porque él [su marido] me dijo ‘si tú te quieres ir, vete. ¿Qué puedo 

hacer? Yo ya no me voy a ir, mis papás ya están grandes’, y pues me quedé”. En cuanto a la 

perspectiva del lugar de asentamiento, Margarita menciona “haz de cuenta que volví aquí 

[Tonatico] a empezar otra vez. Tonatico es un buen lugar para poner un negocio, pero céntrico, en 

la orilla no va la gente”. 

 

De acuerdo con el testimonio de Orlando (2021), la primera vez que retorno en el 1999, 

la causa se debió a cuestiones familiares.  

 

“Ya estaba cansado de estar en Estados Unidos y extrañaba a mi familia, ya quería regresar a mi 

país”. La segunda vez en el 2001, la cusa que propicio su retorno “fue después de los atentados 

del 11 de septiembre de las Torres Gemelas, es donde yo decido a los dos días, ya mejor venirme 

a mi país y no participar en este conflicto que había de luchas entre países por el terrorismo y todo 

eso”.  

 

El testimonio de Orlando permite constatar lo que plantea Montoya y Gonzáles (2015) al 

distinguir un notable incremento de migrantes retornados a México. Lo anterior derivado 

de las consecuencias del atentado terrorista a las Torres Gemelas en la Ciudad de Nueva 

York en 2001, en el que, a partir de dicho suceso el gobierno estadounidense incrementó 
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sus medidas de seguridad en las zonas fronterizas, por lo que, se puso mayor atención 

en las políticas migratorias motivando de esta manera, el retorno de los mexicanos debido 

al miedo e incertidumbre que se vivió en esa época. Orlando (2021) fue uno de los tantos 

migrantes en retornar a su país de origen por esta causa. 

 

Continuando con el testimonio de Orlando (2021), respecto a los motivos de 

asentamiento en su país de origen menciona, “es más bonita la vida aquí en mi país 

[México], aquí tienes más garantías, tienes derechos, tienes obligaciones y, si tienes, si 

eres emprendedor, si eres dueño de algún negocio, la vida también es de buena calidad, 

es bonito estar cerca de toda la familia, para mí eso es importante”. De este modo, es 

posible observar que las redes familiares del migrante juegan un papel importante en su 

retorno, así como la añoranza que tienen por regresar a su país de origen, por lo que, el 

presente testimonio corrobora el planteamiento que propone Gandini et al., (2015) al 

señalar que los motivos del retorno pueden ser asociados a las “redes familiares” que 

tienen raíces en los lazos históricos del migrante o bien, por aquella noción de “el regreso 

al hogar”. 

 

No obstante, existe otro panorama respecto a las causas de retorno cuando es de manera 

forzada, específicamente por una deportación, tal y como ese expresa en el caso de 

Celso (2021) quien señala  

 

“la primera vez que fui, no dure mucho, de hecho, fue la primera deportación que tuve y realmente, 

si en ese tiempo yo hubiera pensado un poco más o alguien me hubiera orientado, posiblemente 

hubiera agarrado mis papeles, pero fue en el 91 cuando me agarró migración. Yo tenía la corte, la 

primera vez fui, pero fui sin abogado, entonces me dijo el juez ‘tienes que traerte un abogado’ y yo 

preferí mejor regresarme a México”. Continúa su relato, “tuve la oportunidad, pero en ese tiempo 

no, no tenía dinero suficiente y ya no tenía trabajo, entonces fueron algunos factores que 

desperdicié o posiblemente por falta de información pude haber agarrado los papeles, pero me 

vine”. 
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El testimonio de Celso (2021), permite reconocer que, cuando se trata de un retorno 

forzado, existen factores relevantes que intervienen en el proceso, tal y como lo es la 

ausencia de información, trabajo y dinero. Respecto a los motivos y perspectiva del lugar 

de asentamiento, Celso (2021) menciona  

 

“ya no sabía cómo era mi casa, ya eran muchos años, era muy cambiado todo. Me siento extranjero 

en mi propio país. Mi vida se quedó en Estados Unidos, completamente al perder todo lo que 

teníamos, toda nuestra vida estable. Llegar aquí, comenzar en ceros y mirar qué voy a hacer. 

Honestamente no hablo mal ni de su familia [esposa], ni de mi familia, yo sé que nos ayudaron, 

pero al mirar que todos nos miraban mal, tanto desde el lado de su familia como del lado de mi 

familia, fue muy feo”.  

 

Como se observa en las palabras de Celso (2021), desde la perspectiva en Trabajo social 

se puede decir que, el panorama que implica el retorno en el lugar de asentamiento no 

siempre es el más favorable dado que, a partir del recibimiento o trato por parte de sus 

redes familiares, la perspectiva del migrante puede cambiar de forma negativa. Sin 

embargo, en contraste a lo anterior, los motivos de asentamiento de Carlos (2021) los 

expresa de la siguiente manera. “Creo que sería más familiar ¿no? porque mis papás 

viven acá, entonces la mayoría de mi familia está aquí cerca por Ixtapan, Villa Guerrero, 

Tenancingo, entonces pues consideré que aquí era quedarme, era como que mi 

estabilidad de estar acá”.  

 

De este modo, es posible reconocer que las redes familiares del migrante de retorno 

juegan un papel clave en la toma de decisiones respecto a su perspectiva en cuando al 

asentamiento, ya que, tanto pueden representar una estabilidad o bien, una incomodidad 

para ellos, de ahí parte la importancia que como profesional en Trabajo social se 

identifique las redes de apoyo familiares con las que cuente el migrante. 

 

Por otro lado, de acuerdo con el testimonio de Marco (2021) respecto a los motivos de 

asentamiento menciona,  
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“la verdad me quedé mucho tiempo allá, creo que extrañaba México, la familia. Ya tenía un buen 

capital para que yo pudiera invertir aquí y hacer mi vida aquí. Creo que la mejor oportunidad para 

iniciar con un negocio era aquí con el apoyo de mi familia”. En relación con la perspectiva del lugar 

de asentamiento, Marco (2021) refiere “yo considero que Tonatico tiene muchas oportunidades 

porque es un lugar turístico que, además, está pegado a esta parte de Ixtapan de la Sal y se mueve 

mucha gente los fines de semana”  

 

El testimonio de Marco permite retomar aspectos importantes para poder comprender 

que, los motivos para asentarse en Tonatico en su retorno se pueden visualizar a partir 

de la añoranza de volver a su lugar de origen y estar nuevamente con sus familias. Sin 

embargo, también es posible reconocer que las expectativas también giran en torno a un 

posible emprendimiento o negocio por parte de los migrantes retornados. 

 

Por lo anterior, es posible concluir que los motivos y perspectivas respecto al lugar de 

asentamiento, varían de manera significativa de acuerdo con el tipo de retorno, es decir, 

ya sea de manera forzada o voluntaria, tal y como se observa en el caso de Margarita 

(2021) y Celso (2021). En ambos casos, su retorno fue de forma involuntaria y forzada, 

por lo que su percepción respecto a los motivos y lugar de asentamiento es, en cierto 

grado, negativa. A partir de ello, es posible asumir que se debe a que no fue un retorno 

planeado y mucho menos esperado. 

 

Sin embargo, también es posible reconocer que, a partir de los casos de Marco (2021) y 

Orlando (2021), las perspectivas son de forma positiva. Ambos tenían como objetivo 

trabajar por un tiempo establecido en Estados Unidos y, a su vez, planear su regreso. Lo 

anterior se explica a partir de la añoranza de volver con su familia e iniciar a construir su 

patrimonio en su lugar de origen, por lo que, la presente categoría permite identificar que 

la perspectiva en cuanto al lugar de asentamiento va ligada en relación con motivo bajo 

el cual se dio el retorno.  
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Dicha información, resulta de gran relevancia en la investigación, sobre todo, para poder 

comprender cómo repercute la experiencia migratoria en la construcción de la resiliencia 

de los migrantes de retorno. 

 

Estrategias laborales 

 

Esta categoría analiza las habilidades adquiridas durante la experiencia migratoria, el 

capital humano y capital económico por parte de los migrantes de retorno. 

 

De acuerdo con el testimonio de Francisco (2021), dentro de las habilidades que él 

adquirió, se encuentra “el manejo de herramientas para este tipo de trabajo [jardinería]”. 

En cuanto al capital humano que logró adquirir, Francisco comenta, “uno aquí se complica 

un poquito más el trabajo, o allá tú te das cuenta de que puedes implementar otras 

maneras, otras formas de hacerlo y te va a salir mejor”. Con lo anterior, es posible 

reconocer que, como parte de las habilidades que Francisco adquirió, únicamente fue el 

manejo de máquinas. Por su parte, el capital humano que es posible visualizar dentro de 

su testimonio, es precisamente la perspectiva diferente que tiene respecto a la forma de 

trabajar, dado que conoce otras formas y herramientas que le permitirán obtener un 

resultado más fácil y efectivo. 

 

Respecto al aspecto económico, Francisco (2021) señala, “pude ahorrar un poquito de lo 

que estuve allá, de hecho, yo tenía pensado tener aquí mi propio taller, igual de lo que yo 

ya había trabajado aquí en México que eran suspensiones y llantas, pero por diferentes 

cuestiones que pasaron, ya no pude tenerlo. Pero sí, la verdad sí trabajé”. Si bien, 

Francisco no logró establecer su propio taller por diferentes circunstancias, su 

experiencia migratoria le permitió generar ahorros al planear su estancia en Estados 

Unidos.  

 

Por otro lado, siguiendo el testimonio de Antonio (2021) con relación a sus habilidades 

adquiridas, menciona “aprendí otro idioma, a ser un poquito más coherente, aprendí más 

habilidades de mecánica, fontanería, electricidad, aprendí demasiadas cosas”. Respecto 
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a su capital humano, Antonio (2021) señala que “te hace más despierto, te hace buscar 

mejor el problema, tratar de desarrollar mejores habilidades, que ciertas personas aquí 

no tienen y, aparte, tienes otro tipo de enseñanza tecnológica que aquí [México] no la 

tienen”. De lo anterior, es posible asumir que su perspectiva respecto al desempeño en 

su trabajo ha adquirido un valor significativo en consecuencia de su capital humano, por 

lo que, en lo que respecta a su capital humano Antonio menciona “ahorré lo suficiente, 

porque sabía lo que quería, entonces nunca toqué ese dinero para poderlo invertir”. 

 

A partir del testimonio de Antonio (2021), se puede decir que, cuando las habilidades, el 

capital humano y económico están dirigidos en un mismo objetivo, da como resultado a 

una estrategia laboral satisfactoria, sumado a un factor clave que Antonio (2021) identifica 

“la gente me conoce, soy originario de este pueblo, ya conozco a la mayor parte de la 

gente y conozco como trabajan. La economía más o menos sé cómo se maneja”. Por 

ello, no solo basta con las habilidades y capital humano y económico, también, es 

importante reconocer las características sociales y económicas del lugar en el cual se 

implementan dichas estrategias. 

 

En contraste a lo anterior, Celso (2021) comenta sobre las habilidades adquiridas que 

“aprendí a hablar inglés, a tomar las ordenes de las personas en los restaurantes en su 

idioma. En un restaurante aprendí un estilo diferente de envolver hamburguesas, de 

trabajar de esa manera, y en diferentes tiempos, tenían como un estilo único”. Esas 

habilidades representaron un capital humano para él, ya que señala “me puse un negocio 

de hamburguesas, inspirado en el estilo en el que yo trabajé en Estados Unidos, y sí 

funcionaba, pero realmente tenemos que estar en un lugar como en el centro de Tonatico, 

porque nosotros [su esposa y el] estábamos a la vuelta y teníamos menos cantidad que 

todos lo que estaban en el centro”. Si bien Celso reconoce que contaba con habilidades 

y capital humano, él considera que su negocio de hamburguesas no prosperó debido a 

la ubicación del lugar, por lo que se puede decir que, otro factor clave dentro de las 

estrategias laborales, es contar con una ubicación concurrida o céntrica. 
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El capital económico, en el caso de Celso (2021) y su esposa Lupita (2021) quien tuvo 

que regresar de forma inesperada a México debido a la deportación de su esposo, fue 

poco favorable. Lupita menciona “Celso llegó así, tal cual estaba vestido, sin una maleta, 

sin dinero, sin nada, así lo mandan a uno. Llegamos sin nada, sin un dólar, sin nada 

digamos”. De lo anterior, es posible observar que, cuando el retorno es forzado, el capital 

económico se ve afectado significativamente, ya que, al no tener contemplado un 

regreso, se pierden los ahorros y bienes materiales adquiridos en Estados Unidos durante 

su estancia. 

 

Los testimonios de Lupita y de Celso ponen en evidencia que difícilmente es posible 

implementar una estrategia laboral, es decir un emprendimiento o negocio sin recursos 

económicos. No obstante, Celso (2021) enfatiza “simplemente se debe tener el dinero, 

antes de iniciar con ese empleo o los que quieran hacerse de un restaurante o algo, 

tienen que analizar muy bien lo que van a hacer, porque hay muchas veces que uno tiene 

todas las intenciones, pero simplemente ese gusto a la gente no le llama la atención”. 

Dicho lo anterior, permite reconocer un factor más a tener en consideración al momento 

de implementar una estrategia laboral, el cual es analizar a la población a la cual va 

dirigido el empleo o servicio que se ofrezca, ya que tal y como menciona Celso, no 

siempre llama la atención de las personas, por lo que resulta en la pérdida de su capital. 

 

Finalmente, se plantea el testimonio de Orlando (2021) en relación con sus habilidades 

adquiridas durante su experiencia migratoria. “Aprendí cómo se mueve el negocio en 

Burger King, aprendí a hacer las hamburguesas de esa franquicia. También, aprendí 

algunas cosas de construcción y jardinería”. Respecto a su capital humano, Orlando 

(2021) menciona que “ya tenía experiencia y siempre he sido gente de trabajo, pues 

desde muy pequeño, a la edad de 12 años, empecé a trabajar y siempre ha sido mucho 

trabajo en la vida, y me gusta el trabajo, me gusta trabajar y hay muchas oportunidades 

aquí en México en el ramo que yo domino que es la costura”. A partir de lo anterior, se 

observa que el capital humano de Orlando radica en la experiencia y seguridad con la 

que él cuenta. Por otro lado, en lo que respecta al capital económico, Orlando (2021) 

menciona que, “sí, si contaba con capital, porque a eso me había yo propuesto, esa meta 
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de ahorrar, tener ahorros, para poder tener una vida de calidad aquí en México”. El 

testimonio de Orlando, así como de Antonio, permiten comprender de qué manera se 

relacionan las habilidades y ambos capitales para que resulten de forma satisfactoria. 

 

En este apartado se plasmaron ambos escenarios, tanto el de los migrantes que planean 

su retorno, como el de los que regresan de manera inesperada o forzada. Los testimonios 

anteriormente expuestos, brindan diversos panoramas a la investigación a efecto de 

contribuir con perspectivas, que los migrantes de retorno refieren, por lo que la tabla que 

se presenta a continuación plantea de manera puntual cada una de estas estrategias 

laborales y la utilidad que tuvieron con los sujetos de estudio (ver tabla 15) 

 

Tal y como se presenta en la tabla 14, a partir de los testimonios de cada uno de los 

participantes, se encontraron 11 estrategias laborales que le han permitido a los 

migrantes de retorno insertarse laboralmente en el municipio, no obstante, más adelante 

se realizará un análisis puntual de cada una de estas estrategias. 

 

Factores que posibilitan u obstaculizan la inserción laboral 

 

En esta categoría se analizan los factores que contribuyen en la inserción laboral y los 

obstáculos que dificultan la inserción laboral de la población migrante de retorno. 

 

Partiendo del testimonio de Margarita (2021), respecto a los factores que facilitan la 

inserción laboral, menciona que “la ubicación o el local que encontré podría ser. Mi local 

se encuentra cerca del centro y eso me ha ayudado a mantenerlo, porque mucha gente 

lo ve”. Sin embargo, son múltiples los obstáculos que de alguna manera han dificultado 

su inserción laboral, por lo que Margarita señala “sí fue difícil, porque pues yo no 

trabajaba aquí. Nomás trabajaba mi marido y pues todo lo que él trabajó era en el campo, 

y lo que él trabajaba no valía, era más lo que metía, que lo que sacaba” no obstante, 

margarita señala  
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“de verdad no teníamos nada, y ya poco a poco, como a mí me gustaba así hacer cosas [de 

comida], y fue entonces cuando yo empecé a vender cositas [frituras] en la casa que se vendían. 

Según Toño [su hijo] era su negocio, me decía ‘hazme palomas, chicharrones y yo los vendo’, y ya 

le hacía poquitas palomas, chicharrones y de ahí empecé, las vendía bien y al otro día hacía más 

y más, y así me fui. Después fui metiendo coctelitos de fruta y así me fui con lo del comercio”.  

 

En el testimonio de Margarita, es posible identificar que la ubicación de su local es un 

aspecto clave que ha contribuido en su inserción laboral. Sin embargo, en un inicio el 

aspecto económico fue un obstáculo debido a su escasez. No obstante, gracias a la 

perseverancia de Margarita, logró establecer su propio negocio pese a las dificultades. 

 

De acuerdo con Celso (2021), en relación con los obstáculos que dificultaron su inserción 

laboral, señala que 

 

“a mí me venían esos fantasmas de estar tan estable allá y estar ahora aquí vendiendo 

hamburguesas, no ganando lo que yo ganaba allá. Estos me atormentaron por mucho tiempo, por 

mucho tiempo la verdad, porque mirar que venían personas de Estados Unidos y que se 

regresaban y que nosotros nos quedamos aquí. La verdad muy, muy difícil sí muy difícil”.  

 

Sin embargo, lo que contribuyó en su inserción laboral, después de cerrar su negocio de 

hamburguesas, fue que “aquí [Tonatico] había una oficina que nos conectaba con Toluca 

y, la verdad, puedo decir que el señor que estaba hizo un excelente trabajo. Cuando me 

dieron el trabajo, fui a decirle que me iba para Canadá, él estaba súper orgulloso de que 

pudiera gente ir”. Celso contó con el apoyo de un mediador para tener acceso a las 

ofertas de trabajo en Canadá. No obstante, debido a la pandemia, Celso se encuentra 

laborando nuevamente como mesero en un restaurant del municipio. 

 

Por otro lado, Lupita (2021) identifica otro aspecto que ha dificultado su inserción laboral. 

“Hay mucha discriminación también por la gente que tiene tatuajes, no te dan trabajo aquí 

[México], allá [Estados Unidos] no. Allá puedes estar todo tatuado y te dan trabajo”. 
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Derivado del testimonio de Lupita, es posible asumir que los estigmas que persisten en 

la sociedad respecto al aspecto físico de las personas siguen siendo un obstáculo que 

dificulta la inserción laboral de los migrantes de retorno. Ello coincide con lo que plantea 

Mariscal y Torre (2018), al señalar que el aspecto físico es fundamental en su proceso 

de inserción. Sin embargo, el uso de tatuajes resulta un obstáculo más debido a que son 

interpretados como un signo o símbolo de delincuencia, lo cual, genera desconfianza en 

los empleadores. 

 

Por parte Kelly (2021) respecto a los factores que facilitaron su inserción laboral menciona  

 

“la verdad estuvo muy fácil, sí, la verdad estuvo muy fácil porque nada más había una empresa 

antes que nosotros, entonces pues la gente ya la conocía, la gente le gusta lo nuevo y lo más fácil 

fue que estábamos en tiempos de COVID, bueno seguimos en tiempos de COVID, entonces la 

pandemia fue un punto favorable a mi favor, porque pues nosotros somos delivery, te llevamos tus 

cosas para que precisamente tú no salgas y te expongas, entonces creo que fue algo muy fácil, la 

verdad, o sea un día publique que iba a abrir Vadoo y todo se dio, o sea, no me costó nada de 

trabajo, ahora lo que nos cuesta trabajo yo quiero pensar que es mantenernos, porque pues entran 

muchos porque no cuesta trabajo entrar precisamente por eso hay mucha competencia, porque no 

es difícil, en cambio, en el transcurso de, pues la evolución y el progreso si es difícil”  

 

De este modo, es posible observar que en realidad la contingencia sanitaria por COVID-

19 lejos de ser un obstáculo, Kelly lo tomo como una oportunidad para emprender su 

negocio, sin embargo, reconoce que el mantenerse dentro del mercado laboral ha 

resultado complejo, debido a la competencia por parte de otras empresas. Ahora bien, 

respecto a los obstáculos Kelly (2020) plantea lo siguiente  

 

“fíjate que el obstáculo más grande, es interno porque te digo que he tenido un problema con la 

gente que contrató entonces pues se supone que yo siempre debo de tener disponibilidad en mis 

servicios, entonces, cada semana antes no tenía como esa organización de hacer los horarios por 

semanas y yo les decía, la noche anterior, pues tal día entras no, pero ahora los organizo, se los 



 
 

157 

recuerdo cada día en el chat, pero no sé, si los organizó desde una semana antes porque yo ya 

debo de planear toda mi semana de trabajo, entonces, pues como te digo, he tenido conflictos con 

esa gente porque de repente ya no vienen y no me avisan” 

 

Del mismo modo, Kelly agrega “Entonces ese ha sido el obstáculo más grande, mi propia 

gente, lidiar con gente, porque de verdad que hay gente que le digo, mira, es que la 

verdad, estoy buscando gente muy comprometida y responsable, y al otro día ya no 

llegaron” de modo, que se puede decir que uno de los obstáculos que ha dificultado que 

su negocio prospere, es la falta de compromiso por parte de sus empleados, lo cual afecta 

directa e indirectamente su negocio. 

 

Ahora bien, de acuerdo con el testimonio de Orlando (2021) respecto a los factores que 

facilitaron su inserción laboral, menciona que  

 

“hay mucha oportunidad con las escuelas, con los festivales, con los negocios, con las bolsas [que 

regalan los locatarios y comerciantes en fechas decembrinas] de fin de año, muchas cosas. Para 

mí fue fácil, lo único que si necesitaba era un capital para la maquinaria, para invertir la materia 

prima y para pagar la raya de las de las personas que me ayudan a realizar los productos”. 

 

En ese caso, se puede decir que los días festivos, de alguna manera, facilitan el proceso 

de inserción dado, que la demanda de sus productos suele ser más altas durante dichas 

festividades. Sin embargo, respecto a los obstáculos, Orlando señala que 

 

“ya somos muchas personas que nos dedicamos a lo mismo y se ha malbaratado nuestro trabajo. 

Ya se ha devaluado mucho y, realmente, ya no nos pagan lo justo. En ese aspecto sí lo veo 

complicado porque todo es caro, la gasolina, los impuestos, la materia prima ha subido mucho, 

consecuencia de que ha subido mucho el dólar. La mayoría de los productos son importados, es 

complicado, pero sí podemos aun así ir sobreviviendo”. 
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A partir del testimonio emitido por Orlando, se puede decir que, si bien, existen elementos 

que facilitan e impulsan la inserción laboral de los migrantes de retorno, también es 

posible visualizar que el factor económico sigue persistiendo dentro de los obstáculos, al 

relacionarlo con el abaratamiento de productos y servicios, el incremento de la gasolina 

o el dólar entre otros aspectos. Sin embargo, al finalizar su testimonio menciona 

“podemos aun así ir sobreviviendo”, lo cual, resulta de gran relevancia para la presente 

investigación dado que, es posible observar una repercusión significativa en la resiliencia 

del migrante retornado.  

 

Resiliencia  

 

Dentro de la esta categoría se analizan las implicaciones de la inserción laboral en la 

resiliencia y la construcción de la resiliencia de los migrantes de retorno. 

 

Partiendo del testimonio de Celso (2021), menciona que  

 

yo me siento extranjero en mi propio país, mi vida se quedó en Estados Unidos. Completamente 

al perder todo lo que teníamos. Toda nuestra vida estable. Llegar aquí, comenzar en cero. Cuando 

llegué aquí [Tonatico], llegué con mi autoestima, pero hasta abajo. Para mí fue muy difícil, yo creo 

que para los dos [para él y su esposa] no solamente para mí verdad, pero este si fue muy muy muy 

difícil. Tal vez, no sé, muy deprimido, no sé muy triste, la autoestima. Creo que, si mal no recuerdo, 

algunas veces tanto mi esposa como yo nos pusimos a llorar juntos, porque la verdad, pasaron los 

meses, empezaron a pasar los años y fue todo muy difícil, de estar tan estables y también tener 

amistades, y aquí llegamos a un lugar donde veníamos de toda esa estabilidad y tener que lidiar 

ahora con personas, muy desagradables. 

 

Lupita (2021) señala que,  

 

“yo creo que sí afecta mucho psicológicamente llegar aquí con las manos vacías, porque estás 

acostumbrado a estar allá, una vida estable, a ir los fines de semana a comer, a pasear a estar con 



 
 

159 

tus amigos, pero más a nosotros, más nos dolió porque decimos ‘¿nosotros qué hicimos como para 

que te agarrara inmigración?’ Nada, porque dijera ‘ok hicimos esto, chocamos o peleamos con 

alguien o andamos de borrachos o vendiendo droga o no sé, algo’, Nada, o sea, éramos una familia 

tranquila. Él [su esposo] se iba a trabajar, yo me quedo en la casa, fines de semana a la Iglesia, a 

las compras o lavar. O sea, una vida que hace cualquier familia tradicional. Le decía a mi esposo 

‘y tanto borracho que anda en la calle manejando, chocando, matando a la gente, tanto delincuente, 

o sea a ellos que agarren y estoy de acuerdo que los manden para sus países ¿pero nosotros qué? 

¿Qué pasa? ¿Cuál fue nuestra razón?’ No lo sabemos, solamente Dios sabe verdad, pero pues ya 

pasaron 11 años. Aquí es difícil, le digo a mi esposo, ‘México es bien bonito lo malo es que no hay 

dinero para ir a pasear, por eso otra gente de otros países vienen a México”  

 

Ambos testimonios permiten visualizar un panorama difícil en el proceso de inserción 

laboral, dado que, cuando el retorno es de manera forzada, la perspectiva se vuelve 

negativa ante el regreso. Sin embargo, la resiliencia con la que ambos han logrado 

superar las dificultades es evidente, como se refleja en el siguiente testimonio. 

 

“Creo que lo primordial, lo principal, es confiar en Dios, que tiene un plan para todo, verdad. Para 

mí ha sido eso, creo confiar mucho en Dios y bueno, después ya decíamos ’ay pues vamos a hacer 

una casita’. Bueno, ya era como una ilusión verdad. Fíjate, allá nunca iba poder, pues estando 

ilegal y es difícil hacer una casa, tener una casa. Aquí, aunque sea chiquita, pero pues ya lo 

logramos, y no pagamos renta. Ya no estamos en casa de mi mamá o de su mamá [ su esposa] y 

aquí nadie nos dice nada” (Celso, 2021).  

 

El testimonio da cuenta de, si bien Celso y Lupita no describen su experiencia a partir de 

la resiliencia, a partir del análisis se detecta que ha estado presente durante todo su 

proceso de inserción laboral y social, ya que se han enfrentado a obstáculos tales como 

la deportación, despojo e iniciar de cero en su país de origen. Sin embargo, uno de los 

aspectos que menciona Celso, es el aspecto espiritual, mismo que ha representado una 

esperanza durante su proceso. De igual forma, otro de los elementos que se logra 

identificar a través de su testimonio, es la ilusión por adquirir bienes materiales, tales 
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como la casa, ya que representa un símbolo de protección, privacidad y sobre todo 

refugio ante las adversidades. 

 

Respecto a los migrantes de retorno que han planeado su regreso, el panorama no 

siempre ha sido el más favorable, tal y como lo es el caso de Orlando (2021) en el que 

menciona 

 

“en ocasiones cuando hay muy poca venta, como no hay demanda de mi producto, cuando tengo 

que descansar a mi gente, sí pienso a veces en cambiar de giro, o cómo conseguir un empleo en 

alguna actividad formal, como servidor público, como en otro en una empresa, como chofer o como 

taxista. Lo importante que veo es que genere ingresos para mi familia”. 

 

 Sin embargo, la resiliencia que Orlando ha logrado construir se explica a partir de lo 

siguiente, “en ocasiones el innovar, el adaptarte, el tratar de ver cuál es la necesidad, la 

demanda que está necesitando la población y, de alguna manera, volver a darle vida a 

mis máquinas a mi trabajo”. De modo que, la innovación resulta el factor para buscar 

alternativas y enfrentar los tiempos difíciles. 

 

Por otro lado, Marco (2021) señala, 

 

“tuve miedo a perder todo mi dinero, porque yo llegué con poco dinero para invertir. Tuve que 

conseguir un poquito más para poder invertir y comprar algunas cosas para acondicionar el 

espacio. Mí temor era que no fuera a jalar mi negocio y quedar endeudado, sin el capital que yo 

tenía para empezar aquí algo. Algunos días eran de frustración, porque no se vendía nada, estaba 

muy tranquilo. Había meses que no salía ni para la renta. Había veces que se vendía muy bien y 

días que no se vendía nada, era muy impredecible, o sea, era muy incierto. Como se podía vender 

mucho, como no se podía vender nada”. 

 

 No obstante, la resiliencia de Marco se vio reflejada en el siguiente enunciado, “con el 

apoyo de familiares y amigos que, a veces cuando se ponía muy difícil la cosa, me 
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echaban la mano, me ayudaban a sacar para la renta o para la comida, o sea, poco a 

poco se fueron dando las cosas y salían”. 

 

En este apartado se enuncia elementos de dificultad, lo cual, es precisamente en lo que 

radica la resiliencia, en enfrentar las dificultades y salir fortalecido de las adversidades. 

Si bien, el retorno implica un fuerte impacto emocional en el migrante, el presente trabajo 

de investigación considera permitente recalcar que, la inserción laboral también implica 

un proceso de resiliencia, la cual se va construyendo en medida de que se enfrenten los 

obstáculos o dificultades. Sin embargo, existen otros elementos como las redes de apoyo 

social con las cuales cuenta el migrante para poder fortalecerse. 

 

Red de apoyo social 

 

En esta categoría se retoman los siguientes elementos: redes familiares, red comunitaria, 

apoyo gubernamental para migrantes retornados y organizaciones sociales en la atención 

de migrantes retornados. 

 

Respecto a las redes familiares, en el testimonio de Francisco (2021) se señala que, 

“tanto allá [Estados Unidos] como aquí [Tonatico] ha sido mi familia la que me ha echado 

la mano. Allá un primo me contrató y aquí mis papás me han apoyado”. Asimismo, 

Francisco agrega que  

 

“desde el inicio, yo ya le había comentado [a su primo] de que estaba buscando algo mejor porque 

aquí no me rendía y de hecho él fue quien me estuvo echando la mano. Él me pagó mi boleto para 

que me fuera para allá [Estados Unidos]. Él me dio hospedaje todo el tiempo que estuve allá sin 

ningún problema, nunca me cobró nada. Igual para moverme, él tenía sus camionetas y ya podía 

irme con él”. 

 

Derivado del presente testimonio, se puede decir que el planteamiento que proponen 

Massey et al. (2000), respecto a las redes familiares del migrante, fue corroborado en el 

testimonio de Francisco al señalar que las estructuras de parentesco facilitan su estancia 



 
 

162 

en el país de destino y reduce los costos de migración. A partir de ese suceso, los 

familiares o amigos del migrante son motivados a migrar, tal y como lo fue en el caso de 

Francisco. 

 

Por otro lado, Kelly (2021) menciona “la verdad, me siento muy motivada por mi mamá, 

mi hermano, mi papá. Mis papás son separados. Mi mamá vive en Estados Unidos, pero 

voy a visitarla. Al fin y al cabo, la comunicación más cercana es con mi papá”. El 

testimonio de permite analizar su perspectiva familiar desde la teoría del 

transnacionalismo planteada por Glick et al. (Citado en Izcara, 2013), donde se menciona 

que son “redes que permiten a los migrantes enraizarse en la sociedad de acogida al 

mismo tiempo que mantienen los lazos con sus lugares de origen” (p.42). De este modo, 

existe una circularidad en el país de origen y destino, lo cual es posible verlo reflejado en 

el caso de Kelly, quien mantiene una circularidad entre ambos países debido a los lazos 

familiares con los que cuenta. 

 

Ahora bien, de acuerdo con Sergio (2021), quien es un joven comerciante, menciona que 

“mi familia me apoya con ideas, me dicen qué tipo de mejoramiento puedo tener con los 

clientes, el trato y eso”. Por su parte Marco (2021) indica, en relación con sus redes 

familiares que “cuento con el apoyo de mi familia. Ellos fueron los que me ayudaron a 

moverse con la gente que conocían de aquí del pueblo para poder conseguir un buen 

local y a un buen precio”. Derivado de los testimonios anteriores, se puede decir que las 

redes familiares suelen ser positivas y de gran aporte significativo en los migrantes de 

retorno, ya que, tanto participan en el proceso de acogida en el país de destino, como 

también en el país de origen una vez a su regreso. De esta manera, es posible asumir 

que la teoría de redes y del transnacionalismo dan cuenta de los procesos sociales que 

se viven día con día en la migración. 

 

Sin embargo, existe otro panorama respecto a las redes familiares, el cual es posible 

identificar a partir del testimonio de Celso (2021) 

“Tuvimos una historia muy, muy, muy difícil. No teníamos un apoyo realmente, que dijeran, ‘déjame 

aquí a tus hijos te lo voy a cuidar’. A cuidar, no a maltratar. Ellos [sus hijos] con nosotros, todo el 
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tiempo que estuvimos en Estados Unidos. Si por alguna razón ella [su esposa] no podía ir a 

trabajar, sabíamos que un trabajo nos solventaba para pagar nuestra renta, para pagar nuestro 

carro, para salir todavía hasta pasear. Todos esos gastos hay mucha diferencia entre aquí 

[Tonatico] y Estados Unidos, por eso, nuestra ilusión de volver a regresar a Estados Unidos”.  

 

De igual forma, Lupita (2021) agrega “como dicen, ‘tú llegas a Estados Unidos y no falta 

quien te diga mira te traje este una bolsita con ropa, tenis o lo que sea’. Aquí [Tonatico] 

pues no nada, porque aquí todos estamos en necesidad, y allá, pues como alguien dijo 

una vez ‘es el país de la abundancia’ y, pues sí, hay mucho apoyo hasta de tus vecinos 

y todo”. 

 

Ambos testimonios permiten analizar las redes de apoyo desde una perspectiva diferente, 

dado que, ante la falta de apoyo familiar, es más difícil el proceso, no solo de inserción 

laboral, también social, sumada a la ilusión y añoranza de volver a la vida que se quedó 

en Estados Unidos. De esta manera, el estudio de la categoría analítica brinda ambos 

escenarios con el fin de reconocer que las repercusiones en la construcción de la 

resiliencia de los migrantes de retorno, se puede ver fuertemente afectada o beneficiada 

a partir de las redes familiares, tanto en el lugar de origen como de destino. 

 

Por otro lado, la red comunitaria también es un factor importante de análisis, ya que 

engloba a la sociedad en su conjunto. De acuerdo con el testimonio de Antonio (2021), 

él indica, “la verdad sí me he sentido apoyado en mi negocio por la gente del pueblo”. 

Mientras que Carlos (2021), quien es un restaurantero de comida corrida, señala “va 

mucha gente, bueno de aquí del pueblo este si vienen, nos visitan, les gusta y regresan”. 

Por otro lado, Sergio (2021) refiere “sí tenemos apoyo por parte de la gente de la zona, 

de Coatepec, Ixtapan y Pilcaya también”. Por su parte, Marco (2021) menciona “creo que 

el 50% de venta es de gente local y, el otro, 50% es de turistas. Sin la gente local, yo creo 

que mi negocio no habría salido adelante”. No obstante, en contraste con los testimonios 

anteriores, Jaime (2021), dedicado al campo, comenta que “no me gusta venderles aquí 

[Tonatico], a todo le hayan. Si hay un jitomate aguado te reclaman. Entonces prefiero allá 

[en Toluca]”. De igual forma, Margarita (2021) menciona “no siento tanto apoyo [por parte 
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de los habitantes del municipio], clientes es raro, vendes [ropa para niños] y ya es bien 

raro que vuelvan a venir”. 

 

Si bien, en la mayoría de las opiniones, la perspectiva respecto a las redes comunitarias 

es favorable, a su vez, también existe un descontento por parte de los migrantes de 

retorno en cuanto al apoyo en el consumo de sus productos o servicios, por parte de su 

comunidad, de modo que no en todos los casos es posible visualizar dicho apoyo, lo cual 

resulta relevante debido a que la comunidad más cercana al migrante es la propia gente 

del pueblo. 

 

La siguiente subcategoría responde a los apoyos gubernamentales, específicamente 

dirigidos para los migrantes de retorno, los cuales consisten en brindar atención y apoyo 

oportuno a dicho sector de la población, por lo que, derivado de la pregunta, a su llegada 

a México, ¿contó con algún apoyo institucional para insertarse laboralmente? En todas 

las respuestas emitidas por los participantes se manifestó una expresión negativa. Por lo 

tanto, se puede concluir que, si bien existen apoyos federales y estatales para la 

población migrante de retorno, en realidad, ninguno de los participantes tuvo acceso a 

dichos apoyos, a pesar de los datos y estadísticas que reporta INEGI (2020) respecto a 

la intensidad migratoria en el municipio. 

 

Bienestar social 

 

Desde la perspectiva en Trabajo Social y, en concordancia con Heinz (2001, citado en 

Ander-Egg 2017), el bienestar social se entiende como “el grado en el cual una 

determinada sociedad, comunidad, sector social, grupo o familia satisface las 

necesidades humanas fundamentales. En ese sentido va acorde con el desarrollo 

económico y social que incide en la calidad de vida” (p.11). De igual forma, el mismo 

autor plantea que el presente concepto hace referencia a el logro de niveles satisfactorios 

de vida, así como relaciones sociales y personales que les permita desarrollar 

plenamente sus potencialidades, en armonía con su entorno. Dicho lo anterior, en esta 
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categoría se retoman aspectos vinculados con la percepción laboral, política, económica 

y cultural  

Percepción económica 

 

Por otro lado, respecto a la percepción económica, se les preguntó, con lo que usted 

gana en su actual trabajo, ¿considera que es suficiente para cubrir las necesidades de 

usted y su familia? Orlando (2021) menciona “pues sí, sobrevive uno, tal vez no vives 

como quisieras, con un poder de compra fuerte, pero pues para las necesidades básicas 

y administrándose un poquito, sí alcanza”. Por otro lado, Marco (2021) señala, “sí, yo 

creo que las necesidades básicas sí se alcanzan a cubrir, porque me va dando para vivir, 

o sea, mis condiciones laborales son buenas” 

 

En contraste a lo anterior, Roberto (2021) indica 

 

“no pues, aquí la verdad no, en el campo solamente que tú siembres y te vaya bien. Así como uno 

que trabaja alquilado, pues nada más para comer. No hay para darte una mejor vida, para vestirte 

bien o esas cosas no”. Finalmente, Carlos (2021) manifiesta “es como todo, hay días que me basta 

y me sobra, pero hay días que le tengo que quitar a la otra semana para salir, pero pues sí”.  

 

A partir de los presentes testimonios, se puede decir que existen dos panoramas en 

cuanto a la percepción económica, por lo que, por un lado, manifiestan sentirse 

conformes con lo que perciben en su trabajo o negocio y, por otro lado, indican que solo 

es lo suficiente para sobrevivir y no suele quedar un extra, por lo que su poder adquisitivo, 

para satisfacer sus necesidades básicas y sociales, se ven limitadas. 

 

Percepción política 

 

Por otro lado, para analizar el aspecto político, se comienza con el testimonio de Jaime 

(2021), quien señala “la verdad me es indiferente todo eso, porque el gobierno es muy 

raro que se meta aquí, nada más cuando son elecciones”, Por su cuenta, Celso (2021) 

menciona, “cuando yo conseguí el trabajo, había la Secretaría del Trabajo aquí en 
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Tonatico, bueno, una oficina. Entonces, al quitar esa ayuda, quitaron muchas 

oportunidades y, la verdad es que conseguir un trabajo, vas y preguntas y ya no está, ya 

no lo hacen. Entonces en vez de ir para adelante, vamos hacia atrás”. Por su parte, Carlos 

refiere “me es indiferente, pues no sabe uno tanto del tema”. Por otro parte, Roberto 

señala “yo diría que no estoy conforme, porque hay veces que todos se preocupan por 

ellos nada más”. Finalmente, Celso expresa lo siguiente, “no hay ni un apoyo, ni del 

gobierno, ni del mismo presidente, así que pueda apoyar a la persona que llega 

deportada, muchas veces con 1, 2, 3, 4, 5 integrantes por familia, es muy difícil comenzar. 

Ni el mismo gobierno te apoya con nada. Sí, para nosotros fue muy difícil”. 

 

Procedente de los testimonios expuestos, se puede decir que, la opinión respecto al 

aspecto político, de la mayoría de los participantes es desfavorable, ya que manifiestan 

sentirse inconformes en cuanto a apoyos e impulso provisto por el gobierno local respecto 

a su inserción laboral, dado que, no han percibido apoyos económicos o de orientación 

que les permita tener un primer acercamiento laboral en el municipio. Asimismo, 

reconocen que es poco o nulo el impulso al sector laboral, de modo que, se puede decir 

que una de las esferas fundamentales para complementar el bienestar social de los 

migrantes de retorno, se ve limitado de alcanzar, derivado de la percepción negativa que 

manifiestan los participantes respecto a este aspecto. 

 

Percepción cultural 

 

Ahora bien, en relación con la percepción cultural, todos los participantes manifestaron 

sentirse satisfechos y enorgullecidos de sus tradiciones y raíces, tal y como lo expresó 

Antonio (2021), quien menciona “es un pueblo muy bonito muy tranquilo, cultural. Tiene 

muchas tradiciones que otros lados no ofrecen. La gente es cálida, siempre tienen la 

cordialidad de saludarte en las mañanas, tardes. Gente que a lo mejor no has visto en tu 

vida, pero te dicen ‘buenos días, buenas tardes.’” De igual modo, Sergio (2021) señala, 

“creo que sí, porque estoy acostumbrado a cómo se hacen las cosas aquí, a las 

costumbres. Que el carnaval, que el día de muertos. Toda esta parte, para mí es bueno, 

son nuestras raíces y creo que de eso mismo es como el restaurante vive”. Derivado del 
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testimonio de Antonio, es posible reconocer como la cordialidad de las personas, 

representa para él una satisfacción al sentirse como parte de su comunidad, a su vez, en 

el testimonio de Sergio es posible visualizar la importancia y relevancia que cobra el 

aspecto cultural en relación con su restaurante, por lo que se considera un aspecto 

fundamental para poder determinar el bienestar de los migrantes de retorno. 

 

Por su parte, Kelly (2021) puntualiza,  

 

“sí han influido mucho en las costumbres, las tradiciones, nuestra forma de vivir, nuestros 

alimentos. Todo eso ha influido mucho para que prefiera estar aquí, porque, obviamente, es como 

una forma una convivencia cálida, o sea, se sienten tus raíces. Como que lo valoras mucho y, pues 

allá, por ejemplo, el 4 de julio, Halloween y eso, como que nunca se va a comparar al 16 de 

septiembre, un 27, no sé, la feria”.  

 

El testimonio anterior, pone en evidencia la importancia del aspecto cultural en migrantes 

circulares, ya que predomina la inclinación por la cultura tonatiquense, cuando se trata 

de conmemorar festividades. 

 

De igual forma, es posible reconocer entre los testimonios, que el aspecto cultural como 

parte fundamental del bienestar social de los participantes, resulto ser satisfactorio en 

cada uno de ellos, debido a la pertenencia que manifiestan tener con sus raíces, cultura 

y tradiciones que caracterizan al municipio de Tonatico, lo cual resulta positivo dado que 

la pertenencia cultura incide significativamente en la prospección contextual respecto al 

lugar de asentamiento que en este caso, representa a Tonatico. 

Percepción laboral 

 

Ahora bien, en relación con la percepción laboral Sergio (2021) señala, “me siento bien, 

puedo decir que hemos sido reconocidos como uno de los mejores restaurantes de la 

zona”. Por su parte Antonio (2021) refiere sentirse “feliz [con su taller mecánico]”. En 

tanto, Marco (2021) menciona “me siento bien, me siento satisfecho con lo que he logrado 

todos estos años de esfuerzo, pues logré darle estabilidad a mi negocio”. Por su parte, 
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Francisco (2021) menciona “pues la verdad sí me siento a gusto aquí eh [en su trabajo], 

soy sincero no, no me veo que a futuro aquí por lo mismo de mi carrera, yo quiero crecer 

en lo que voy a estudiar, pero hasta el momento sin problemas aquí estoy contento”  

 

Mientras que Kelly (2021) señala “pues creo que me siento satisfecha con mi trabajo, 

porque he cambiado mucho, no sé si he cambiado para bien, pero por ejemplo Vadoo 

[nombre de su empresa] tomo toda la atención de mi vida, o sea, ahora solamente es 

Vadoo, y pues tengo que tomar la responsabilidad” por otra parte, Carlos expresa “Pues 

bien creo que se siente uno bien o sea pleno en el sentido que estás haciendo algo que 

te gusta algo en lo que te sientes bien” asimismo, el señor Jaime indica “Bueno mi 

satisfacción es que, por decir, gracias a Dios nunca hemos carecido de nada siempre 

hemos tenido poquito o mucho, pero hemos tenido lo necesario, todo, o más de lo 

necesario, hay ciertos pues ciertos lujitos que se puede uno ir dando” 

 

Finalmente, Margarita (2021) concluye “sí, sí se me he sentido bien, en eso porque me 

gusta, me gusta el comercio.” Derivado de los presentes testimonios se puede decir que 

en su mayoría los participantes manifiestan sentirse satisfechos en su actual trabajo, lo 

cual resulta positivo en las repercusiones que dicha satisfacción pudiera tener en la 

construcción de su resiliencia.  

 

El último elemento que resulta relevante de análisis, son las expectativas laborales de los 

migrantes de retorno, sobre todo, porque el retorno no es una fase en la cual termine la 

migración, se reconoce que es un proceso constante, dinámico. Sin embargo, es 

importante destacar que cada uno de los participantes poseen expectativas diferentes. 

 

En relación con las expectativas laborales se encontró lo siguiente. Francisco (2021) 

señala “pues ahora sí, que concluir mi carrera y ejercerla de la mejor manera que se 

pueda”. Por su parte, Margarita (2021) menciona “yo pienso empezar a vender comida, 

acá en un tiempecito, nada más que pase un poquito más esto del COVID, empezaré a 

vender comida. Si veo que se vende bien lo de la comida, pues tratar de traspasar este 

si veo que este ya no nos da, pero si vemos que se compone, pues seguir”. Por otro lado, 
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Sergio (2021) puntualiza, “tal vez ampliarme, más que nada en algunas otras zonas, 

creciendo para ser más reconocido, igualmente brindar una buena atención”. Finalmente, 

Marco (2021) menciona “estamos considerando abrir otra sucursal aquí en el municipio 

vecino de Ixtapan de la Sal”.  

 

A partir de los testimonios previos, se da cuenta de que las exceptivas laborales por parte 

de los migrantes de retorno, por lo que, respecto a su empleo o negocio, suelen ser 

favorables debido a que las expectativas se vinculan con el crecimiento de su empleo o 

negocio, así como su expansión a partir de sucursales, lo cual resulta benéfico, no solo 

para los migrantes de retorno, también a la economía del municipio y a su vez a la 

población en general 

 

En general, se puede decir que, los participantes manifestaron sentirse satisfechos con 

su desempeño, logros y esfuerzos, lo cual, desde la perspectiva en trabajo social 

representa un aspecto importante debido a que, el aspecto laboral, podría representar un 

subsecuente del aspecto económico y así de cada uno de los aspectos que 

complementan las esferas sociales del ser humano. 

 

En este apartado, se mostraron los principales resultados obtenidos durante las 

entrevistas, por lo que cada una de las categorías y subcategorías dan cuenta de la 

manera en que los aspectos cobran un papel importante en el proceso de inserción 

laboral de los migrantes de retorno y, a su vez, repercuten en la construcción de su 

resiliencia. Es importante señalar que no se puede observar cada uno de los elementos 

de forma aislada, dado que se relacionan entre sí, y por lo tanto complementan cada una 

de las esferas sociales del ser humano. 

 

Si bien, cada uno de estos aspecto se retomó por separado, resulta necesario precisar 

que la disciplina en Trabajo Social busca fortalecer y a su vez, potencializar cada una de 

las herramientas, posibilidades y cualidades de cada uno de los usuarios, para adaptar 

espacios favorables y condiciones de vida dignas para un buen desarrollo social, por lo 

que, cada uno de los aspectos ya mencionados, se complementan entre sí para poder 
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lograrlo, sin embargo cada uno de ellos está sujeto a carencias o deficiencias las cuales 

fue posible observar en el sector político, sin embargo, en las otras esferas sociales se 

pudo observar una percepción relativamente positiva, lo cual resulta benéfico para el 

bienestar social de los participantes. 

 

4.3 Análisis de obstáculos o dificultades en el proceso de inserción laboral 

 

En este apartado se presentan, analizan y debaten los diferentes obstáculos o 

dificultades identificados durante el proceso de inserción laboral por parte de los 

migrantes de retorno entrevistados. Esto, a efecto de contribuir con una propuesta de 

intervención enfocada en atender a dichas dificultades y obstáculos, desde la perspectiva 

de Trabajo social (ver tabla 13). 

 

Tabla 13. Obstáculos y/o dificultades encontradas durante el proceso de inserción laboral 

 Dependencia económica  Abaratamiento en el trabajo 

 Falta de información  Añoranza por volver al país vecino 

 Discriminación 

 Falta de profesionales que implementen 

programas gubernamentales y no 

gubernamentales para la población 

migrante de retorno 

Fuente: Elaboración propia  

 

El contenido de la tabla 13 pone de manifiesto algunos obstáculos que dificultan el 

proceso de inserción laboral, misas que se identificaron en las entrevistas 

semiestructuradas aplicadas a cada uno de los participantes. Respecto a la dependencia 

económica, se considera un obstáculo debido a que en algunos casos, el migrante 

retornado no dispone de recursos económicos para emprender un negocio y, a su vez, 

dependen de forma voluntaria e involuntaria de más personas. 
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Por lo que, desde el enfoque social, se puede decir que se ven afectaciones en dos 

esferas sociales, las cuales son el sector económico y a su vez, el aspecto personal del 

propio migrante debido a dicha dependencia. Otro de los factores que se logró identificar 

a partir de las entrevistas, es la falta de información u orientación a la llegada del migrante 

retornado al municipio de Tonatico, debido a que no existe un organismo o institución que 

le brinde al migrante una contextualización respecto al municipio, oportunidades 

laborales, albergues, etc. Por tal motivo, se considera como un obstáculo, ya que, de 

alguna manera, dificulta la inserción laboral de los migrantes de retorno. 

 

De esta manera, se observa que el aspecto social que se estaría viendo afectado es el 

institucional, al existir una ausencia de dichos servicios o apoyos. Por otro lado, es posible 

reconocer que los estigmas sociales y la discriminación hoy en día siguen siendo un 

obstáculo al momento de pretender insertarse laboralmente, debido a los juicios de valor 

que le otorgan al aspecto físico de los migrantes retornados, se les puede limitar las 

oportunidades de trabajo y, a su vez, les genera una especie de exclusión social.  

 

De modo que, desde la perspectiva social, se puede afirmar que las esferas sociales 

afectadas responden al aspecto personal y laboral, debido a las limitantes que existen en 

dicha área, por los juicios de valor que le otorga la sociedad al aspecto físico de los 

migrantes retornados. Por otra parte, respecto a los bajos ingresos obtenidos por el 

trabajo, se puede decir que, la falta de remuneración económica justa y correspondiente 

al trabajo desempeñado, es una limitante en el momento de pretender insertarse, sobre 

todo después de tener una experiencia laboral en Estados Unidos. 

 

De igual manera, lo que corresponde a la añoranza de volver a Estados Unidos, se 

considera como un obstáculo, dado que, debido a la esperanza de algún día regresar, 

impide que los migrantes se establezcan de manera formal en un negocio o busquen un 

empleo estable. Estas condiciones generan una inconformidad emocional al no contar 

con un plan establecido respecto a su futuro laboral y social. Finalmente, cabe destacar 

que uno de los obstáculos en los que se ven más afectados los migrantes de retorno, es 
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la falta de instituciones sociales y gubernamentales, que cuenten con profesionales 

especializados en atender problemáticas sociales, que provean orientación y brinden las 

herramientas necesarias para tener un retorno digno. 

 

A partir de los puntos expuestos, resulta pertinente plantear la importancia de la profesión 

en Trabajo social en temas migratorios. Por lo que, tal y como se observa en el presente 

apartado, es necesario atender a todas necesidades, limitantes y deficiencias que se 

presentan en cada uno de los aspectos sociales del migrante retornado, dado que, el 

profesional en trabajo social busca potencializar todas aquellas habilidades y cualidades 

con las que cuenta cada uno de los migrantes y así, complementarlas a partir de 

herramientas que le permitan al migrante lograr un bienestar social en su lugar de origen, 

tal y como lo es en Tonatico.  

 

Sin embargo, ante la falta de orientación por parte de un profesional que atienda la 

problemática social en cuestión, los migrantes de retorno se han visto en la necesidad de 

implementar estrategias laborales que les han permitido, en medida de lo posible, 

insertarse en el ámbito laboral del municipio a partir de su capital económico y humano, 

entre otros elementos, los cuales se abordan en el apartado siguiente. 

 

4.4 Estrategias laborales implementadas por la población migrante de retorno y 

circular 

 

Tal y como se abordó en el apartado anterior, existen ciertos obstáculos que han 

dificultado, de alguna manera, en el proceso de inserción laboral de los migrantes de 

retorno en Tonatico. Sin embargo, ante dichas dificultades, los migrantes de retorno se 

han visto en la necesidad de crear estrategias laborales, las cuales han contribuido en 

sus diferentes actividades. Por ello, el presente apartado tiene como objetivo plasmar 

cada una de las estrategias, con la premisa de plantear una propuesta de intervención 

que contribuya en los procesos de inserción laboral y social de futuros migrantes 

retornados (ver tabla 14). 
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Tabla 14. Estrategias laborales implementadas por la población migrante de retorno y 

circular en Tonatico. 

 Nuevas perspectivas de trabajo 
 Nuevo conocimiento tecnológico y uso 

de herramientas de trabajo 

 Aprendizaje del idioma inglés como 

herramienta de trabajo 

 Conocimiento de las caracterizas 

sociales y laborales del municipio 

 Capital económico  Capital humano 

 Estudio del mercado al que está dirigido 

el negocio 

 Búsqueda de puntos estratégicos en el 

municipio para negocios 

 Apoyo por parte de las redes familiares 
 Apoyo por parte de las redes 

comunitarias 

 Aprovechamiento de las festividades culturales del municipio 

Fuente: Elaboración propia. 

 

En la tabla 14, se identifican las estrategias laborales implementadas por los participantes 

que conforman la presente investigación, identificando 11 estrategias. Como primer 

punto, se encuentran las nuevas perspectivas de trabajo, por lo que, los migrantes 

entrevistados mencionaron contar con una perspectiva diferente a la que se tiene 

tradicionalmente en el pueblo, principalmente relacionado a los servicios que buscan 

atender necesidades de los habitantes, tal y como lo es el caso de Francisco (2021), 

quien menciona contar con formas diferentes de solucionar o atender a las necesidades 

de los clientes, por lo que cuenta con técnicas que facilitan su trabajo y lo hacen más 

eficiente, tal y como lo es el uso de herramientas a través de técnicas de corte específicas 

para darle una vista estéticamente hablando, a los jardines en los que él trabaja. 

 

Por su parte, el idioma inglés, como una lengua extra a la nativa, resulta una estrategia 

más de inserción laboral, para la población migrante de retorno, ya que les permite 
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acceder a más trabajos, mejor remunerados, tales como maestros de inglés o bien, como 

traductores en espacios turísticos de Tonatico, como lo es el caso de Sergio (2021) el 

cual menciona que su restaurante [México lindo] ha tenido un auge en el municipio debido 

a que el funge como traductor entre el cliente y el mesero.  

 

Ahora bien, el conocimiento de las características sociales y laborales del municipio, se 

consideran como una estrategia laboral debido al amplio panorama que brinda respecto 

al clima, espacios turísticos, calles principales, o actividades comerciales que destacan 

en el municipio, como las artesanías, por lo que al momento de determinar el tipo de 

negocio a establecer, es importante reconocer dichos aspectos. 

 

El capital económico, se considera como una de las estrategias fundamentales, ya que, 

al tener un ahorro o acceso al recurso monetario, es más fácil iniciar con el negocio e, 

incluso, en la búsqueda de oportunidades de trabajo, lo cual se corrobora con el caso de 

don Orlando (2021) el cual, tenía muy claro en que destinar sus ahorros, por lo que la 

compra de su maquinaria y equipo de trabajo, le brindo la independencia laboral que el 

buscaba con su negocio. 

 

Respecto al capital humano, se logró reconocer que todas aquellas habilidades y 

cualidades con las que cuenta el migrante, también resultan como estrategias laborales 

que pueden utilizar a su favor, sobre todo cuando se busca un perfil de trabajo que se 

asemeje al suyo, como lo fue en el caso de Carlos (2021) el cual, adquirió conocimientos 

y habilidades culinarios, así como el manejo y administración del restaurante en el que 

laboraba, el cual le permitió tener conocimiento al momento de iniciar con su negocio de 

gran variedad de cocción y elaboración de alimentos así como la parte logística del 

restaurante.  

 

El estudio de mercado al que está dirigido el negocio, se asume que es una estrategia 

laboral ya que permite conocer las características sociales y económicas para tener 

mayor certeza de que el negocio prospere, esto de alguna manera le brinda al migrante 

la seguridad de que su emprendimiento o negocio le generará una remuneración a largo 
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plazo. Por otra parte, en cuanto a la búsqueda de puntos estratégicos en el municipio, se 

considera pertinente retomarlo como una estrategia, dado que, en palabras de Celso 

(2021), el negocio puede ser muy bueno, pero si no está bien ubicado en lugares 

céntricos o concurridos, difícilmente va a prosperar, es por eso, que se sugiere como una 

estrategia laboral. 

 

Ahora bien, el apoyo por parte de las redes sociales y comunitarias, se consideran como 

una estrategia debido a los testimonios emitidos por los participantes, en los que, en su 

mayoría fueron apoyados por su familia, comunidad y amigos para el emprendimiento o 

para el establecimiento de sus negocios, tal es el caso de Marco (2021) que menciona, 

que su familia ha sido un gran apoyo cuando no le alcanza lo suficiente para pagar la 

renta, y a su vez reconoce que el apoyo local y turístico han contribuido en que su negocio 

prospere, por lo que a palabras de Marco “de no ser así, ¿quién sabe si habría aguantado 

el negocio?” 

 

 Finalmente, en relación con el aprovechamiento de las festividades del municipio, se 

asume que es una de las estrategias laborales características del municipio de Tonatico. 

Lo anterior se debe a la denominación como pueblo mágico. Esto genera que un gran 

número de personas visiten al municipio. Otro factor de atracción de personas, son las 

festividades tanto religiosas como cívicas. Todo, en su conjunto, resulta una oportunidad 

laboral para los migrantes de retorno, debido a las peculiaridades con las que cuenta el 

municipio. 

 

De esta manera, se pretende contribuir con información significativa para la población 

migrante de retorno, con el fin de proveer un amplio panorama al momento de su retorno, 

en el que a partir de la experiencia de otros migrantes retornados, retomen aspectos 

positivos que contribuyan con su proceso de inserción laboral y a su vez, conozcan las 

posibles implicaciones que podrían tener en caso de implementarlas. 
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4.5 Repercusiones en la construcción de su resiliencia: El papel que desempeña 

su comunidad, los apoyos gubernamentales y su familia. 

 

Esta sección tiene el objetivo de presentar las repercusiones que tienen las estrategias 

laborales implementadas por los migrantes de retorno en la construcción de la resiliencia, 

así como el papel que desempeña su comunidad, apoyos gubernamentales y su familia. 

Esta información se construye a partir de los resultados obtenidos a través de las 

entrevistas semiestructuradas. 

 

Las estrategias laborales que ha implementado la población migrante de retorno, 

repercuten de forma significativa en la construcción de su resiliencia. Esto se debe a que 

les permiten enfrentar las adversidades y buscar nuevas técnicas, herramientas y redes 

sociales para insertarse en ámbito laboral del municipio. Por ello, se puede decir que 

existen diversas experiencias, tanto positivas como negativas en relación a las 

estrategias laborales, ya que en el caso de los retornos voluntarios y de circularidad, sus 

respuestas en cuanto a satisfacción personal se tornan favorables. 

 

Mientras que, en el caso de los retornos forzados, suelen tornarse negativas, por lo que 

la construcción de su resiliencia la construyen a partir de una perspectiva espiritual, tal 

es el caso de Celso y Lupita (2021) en el que ambos coinciden, que su fe en Dios les ha 

permitido de alguna manera enfrentar situaciones desfavorables que se han presentado 

a partir de su retorno. Ahora bien, por otro lado, se puede decir que los migrantes de 

retorno se ven fortalecidos en su resiliencia debido a las implicaciones circunstanciales 

que conlleva la migración, tal y como lo es el cambio climático, el riesgo de cruzar de 

manera ilegal, el retorno forzado, el despojo de sus bienes materiales y económicos así 

como el desprendimiento de la familia tanto en el lugar de origen como destino, así pues 

en lo que respecta a la familia, se encontró que la mayoría de los migrantes de retorno 

se ven fortalecidos y apoyados por sus familiares cercanos, los cuales le brindan los 

medios económicos o materiales, para tener un retorno digno e inserción laboral 

satisfactoria. 
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En lo que respecta a los apoyos gubernamentales, se puede decir que, lejos de contribuir 

en la construcción de su resiliencia, en realidad están ausentes, dado que no interfieren 

durante su proceso de inserción laboral y no cuentan con la figura de un profesional, para 

pedir orientación u apoyo. Por ello, se generan una percepción de exclusión y olvido, tal 

y como lo expresa don Jaime y Margarita al no visualizar ningún tipo de apoyo o 

acercamiento por parte de las autoridades. 

  

Ahora bien, retomando “la casita de la resiliencia” propuesta por Vanistendael (2020 

citado en Barba 2012) permitirá encontrar los puntos fuertes y débiles de los migrantes 

de retorno, con el fin de reconocer el papel que juega cada uno de los aspectos sociales, 

que conforman su espacio vital. 

 

Ilustración 2. Construcción de la resiliencia del migrante retornado 

Fuente: Elaboración propia. 
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A partir de la ilustración 2, es posible reconocer los aspectos bajo los cuales se construye 

la resiliencia, desde la perspectiva de Trabajo social respecto a los migrantes de retorno, 

por lo que, estos elementos son los factores que les movilizan, motivan y orienta hacia 

su crecimiento, autocuidado y autorrealización, lo cual desde el Trabajo social es 

entendido como el bienestar social de los propios migrantes retornados. 

 

La importancia de reconocer como cada uno de los presentes elementos conforma la 

resiliencia de los migrantes, es identificar las oportunidades con las que se cuenta, para 

trabajar bajo las mismas y a su vez, potencializarlas para poder perfeccionar habilidades 

o respuestas ante la adversidad, con el fin de superar los obstáculos y por ende lograr 

los objetivos planteados. Del mismo modo, resulta importante destacar que, cada uno de 

estos elementos se complementan entre sí, dado que, no podrían faltar los cimientos o 

el techo para poder construir la casa, que en este caso sería la resiliencia, por lo que no 

se puede perder de vista la utilidad de cada uno de estos elementos. 

Así pues, en el apartado siguiente, se pretende plantear una propuesta de intervención 

desde la perspectiva de Trabajo social, a efecto de contribuir con la población migrante 

de retorno, en el municipio de Tonatico. 

 

4.6 Propuesta de intervención 

 

Si bien, de acuerdo con Villalba (2006) “la noción de la resiliencia se construye en Trabajo 

Social sobre esta perspectiva de las fortalezas” (p.3) se considera pertinente plantear una 

propuesta de intervención fundamentada por Villalba (2006) la cual se construye a partir 

de las etapas de la investigación en resiliencia. 

 

Misma que, a su vez, se pretende vincular con el modelo de intervención social sistémico, 

lo anterior debido a que, de acuerdo con Viscarret (2015) contribuye en la superación de 

dificultades que les plantea la vida, por lo que, dependen del apoyo que les presten los 

sistemas sociales existentes en su entorno social inmediato, tal y como lo es su familia, 

amigos, e instituciones sociales, por lo que la presente propuesta, pretende retomar 

dichos aspectos. Así pues, cabe mencionar que este mismo sistema, le permite al 
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trabajador social poner en práctica su capacidad de resolver problemas y superar 

situaciones vitales, por lo que, funge el rol de agente de cambio, con los migrantes 

retornados. 

 

Ahora bien, respecto a la propuesta de intervención (ver tabla 15) la primera etapa, tal y 

como se observa en la tabla 17 consiste en un diagnóstico en el cual, se identifican las 

cualidades resilientes con las que cuentan los migrantes, es decir los factores 

protectores, sus redes de apoyo y la identificación de posibles estrategias, cualidades o 

habilidades especificas con las que cuente el migrante, por lo que dicho diagnostico 

permitirá obtener un panorama general de las posibles oportunidades con las que cuenta 

el migrante, y a su vez, ubicar si existen posibles amenazas o debilidades. 

 

Ahora bien, en la segunda etapa se plantea al migrante el escenario ante el cual se 

enfrentan exponiendo los factores protectores ya identificados en la etapa anterior, y a su 

vez, los posibles factores de riesgo, con el fin de concientizar al migrante, respecto a las 

oportunidades y debilidades con las que cuenta, por lo que en esta etapa se plantearán 

estrategias de fortalecimiento a partir de las redes de apoyo con las que cuente el 

migrante, es decir, con su familia, amigos o conocidos en el municipio. 

 

Asimismo, se plantea proporcionarle grupos de apoyo tales, como el contacto con otros 

migrantes de retorno, con los cuales el propio migrante pueda intercambiar experiencias 

o conocimientos que enriquezcan su perspectiva en torno al regreso. Así pues, en una 

tercer y última etapa, se plantea incorporar técnicas de introspección y de 

autoconocimiento descubrir los centros motivacionales del migrante, así como sus 

expectativas, con el fin de reconozca sus habilidades, para posteriormente transformarlas 

en estrategias laborales y poder potencializarlas a partir de su reconocimiento. 
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Tabla 15. Modelo de intervención desde la perspectiva en trabajo social con un enfoque 
resiliente 

Etapas Descripción resultados 
Aplicaciones a la 

intervención social 

Primera etapa: 

Cualidades de 

resiliencia 

Consiste en 

descripciones 

fenomenológicas de 

cualidades resilientes 

por parte de los 

individuos y sistemas 

de apoyo que 

predicen el éxito 

personal y social 

Se podrá obtener una 

lista de cualidades, 

valores o factores de 

protección que 

ayuden a los 

migrantes a crecer a 

través de la 

adversidad 

(autoestima, 

autosuficiencia, 

sistemas de apoyo, 

etc.) 

- Identificación de 

factores de 

protección en los 

migrantes. 

- Identificación de 

estrategias de 

reducción de riesgos 

y aumento de 

protección 

- Identificación de 

redes de apoyo 

Segunda etapa: El 

proceso y la Teoría de 

resilencialidad 

Resiliencialidad, es el 

proceso de poder 

hacer frente a 

estresores, 

adversidad y cambio u 

oportunidad, de 

manera que los 

resultados produzcan 

una identificación, 

fortalecimiento y 

enriquecimiento de los 

factores de protección 

Describe los procesos 

de reintegración en la 

adquisición de las 

cualidades de 

resiliencia descritas 

en la etapa anterior. 

Un modelo que 

enseña a usuarios y 

profesionales a elegir 

entre reintegración 

cómoda o 

reintegración con 

perdida. 

- Trabajar a partir de 

experiencias y de 

las capacidades de 

respuestas ante los 

cambios 

- Estrategias de 

fortalecimiento y 

complementación de 

las redes de apoyo 

- Grupos de apoyo 

que fomenten el 

intercambio, la 

autoconciencia y 

autorresponsabilidad 

Tercera etapa: 

Fuerzas 

motivacionales y 

resiliencia innata 

Esta etapa, se basa 

en la identificación 

multidisciplinaria del 

pensamiento y cree 

en las fuerzas 

Ayuda a los usuarios 

a descubrir y aplicar 

la fuerza que conduce 

a las personas hacia 

la auto-realización y 

-Descubrir centros 

motivacionales en los 

usuarios 

Incorporar técnicas de 

introspección, 
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motivacionales dentro 

de los individuos y la 

creación de 

experiencias que 

adoptan la activación 

y utilización de esas 

fuerzas 

hacia la reintegración 

resiliente de las 

dificultades y 

obstáculos de la vida 

interiorización, técnicas 

corporales y meditativas. 

Fuente: Elaboración propia, con información de Villalba (2006) 

 

Si bien, el profesional en Trabajo Social busca el cambio, fortalecimiento y bienestar 

social de las personas, desde una perspectiva resiliente se considera pertinente que, a 

partir del reconocimiento de las capacidades, fortalezas y recursos internos de cada uno 

de los migrantes de retorno, puedan tener una inserción laboral y social, más accesible y 

favorable, que contribuya en la construcción de su resiliencia, independientemente de 

culminar o dar continuidad a su proceso migratorio. 

 

El vínculo entre el profesional en Trabajo social y los migrantes de retorno, respecto a las 

posibles instituciones sociales y empleos a los que podría tener acceso dicho sector de 

la población, es fundamental para atender a necesidades sociales de carácter urgente, 

dado que la profesión vela por sus derechos humanos y, a su vez, potencializa sus 

habilidades y capacidades mediante el reconocimiento de estos. 

 

Desde la perspectiva de Trabajo Social es necesario promover un cambio en la cultura 

laboral de nuestro país, con la premisa de que se valoren las capacidades y las 

habilidades que esa población haya adquirido durante su estancia en el exterior, que le 

den la posibilidad de lograr incorporarse en el ámbito laboral, social, económico, político 

y cultural y, sobre todo, que su regreso sea digno, productivo y benéfico en provecho del 

bienestar familiar y del desarrollo personal, regional y nacional. 

 

De esta manera, se pretende contribuir desde la mirada de Trabajo Social, al fenómeno 

migratorio, además de apostar por una metodología de intervención basada en la 

prevención es decir, atender oportunamente al migrante una vez a su llegada, para 
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facilitarle y brindarle todas aquellas herramientas que contribuyan con su inserción 

laboral, dentro de las cuales será fundamental la resiliencia, dado que, en medida de lo 

posible, se esperaría que a mayor resiliencia, será mayor la facilitad para insertarse. Es 

por eso que, bajo esta premisa, es necesario que se promuevan programas y proyectos 

sociales de diferentes tipos, para poder plantear todo tipo de modelos de intervención 

partiendo del objetivo la prevención de situaciones de riesgo tales como el desempleo, la 

desintegración familiar, la pobreza o bien las adicciones. 

 

Bajo este contexto, la propuesta de intervención, pretende atender oportunamente a las 

necesidades sociales de los migrantes retorno, en su proceso de inserción laboral, por lo 

que, cabe destacar que la inserción laboral - estrategias laborales – resiliencia – Trabajo 

social no se pueden observar como elementos de manera aislada, dado que se 

complementan unos a otros y resultan ser un subsecuente, dado que se propician entre 

sí.  

 

Conclusiones 
 

En el presente capítulo, se plasmó cada uno de los elementos que permiten dar cuenta 

del sentir de cada uno de los 12 migrantes de retorno que participaron en la presente 

investigación, por lo que, a modo de recopilación, en un primer apartado se dio a conocer 

de manera general, los datos que pudieran aportar valor significativo a la investigación, 

por lo que se enunció la edad, la ocupación actual y el último año de retorno de cada uno 

de los participantes, con la finalidad de reconocer posibles similitudes o diferencias a 

partir de los datos generales de cada uno de los y las participantes. 

 

Posteriormente, se enunció cada una de las categorías y subcategorías bajo las cuales, 

se estructura el apartado de análisis de la presente investigación, por lo que fue posible 

reconocer como es que, a partir de la experiencia migratoria que han tenido cada uno de 

ellos, han logrado implementar estrategias de inserción laboral y a su vez, como dichas 

estrategias les han permitido construir una resiliencia más sólida, por lo que dicho análisis 

implicó reconocer todos aquellos aspectos que se ven inmersos en la vida del ser humano 

tal y como lo es el ámbito laboral, social, económico, cultural, político y personal. 
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Y por otro lado, visualizar como es que las redes familiares, sociales y gubernamentales 

influyen de manera significativa en la percepción de los migrantes en torno a su inserción 

laboral, por lo que, posteriormente se planteó un cuadro el cual recopila los principales 

obstáculos identificados a partir del testimonio de los migrantes de retorno, con el fin de 

plasmar bajo qué criterios han dificultado u obstaculizado su proceso de inserción, para 

posteriormente, presentar las estrategias que han implementado para poder enfrentar 

dichos obstáculos y a su vez, salir fortalecidos en su resiliencia. 

 

Por lo que, dentro de los principales hallazgos de la investigación se plantean las 

siguientes; nuevas perspectivas de trabajo, nuevo conocimiento tecnológico y uso de 

herramientas de trabajo, aprendizaje del idioma inglés como herramienta de trabajo, 

conocimiento de las características sociales y laborales del municipio, capital económico, 

capital humano, estudio del mercado al que está dirigido el negocio, búsqueda de puntos 

estratégicos en el municipio para negocios, apoyo por parte de las redes familiares, apoyo 

por parte de las redes comunitarias, aprovechamiento de las festividades culturales del 

municipio. 

 

Lo anterior, a efecto de contribuir con la presente propuesta de intervención, la cual se 

plantea a partir de la perspectiva en trabajo social, bajo el sustento teórico de Villalba 

(2006) en el que se reconoce la importancia de promover la resiliencia en los migrantes 

de retorno de forma oportuna, para facilitar su inserción laboral, mediante el uso de 

estrategias laborales y a su vez de su propia resiliencia, por lo que resulta de suma 

relevancia dar continuidad a los procesos de investigación que aporten evidencia 

empírica, para poder enriquecer la propuesta planteada. 
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Conclusiones finales 

 

Los resultados de la presente investigación permiten dar respuesta a la pregunta de 

investigación respecto a ¿Cuáles son las estrategias laborales que los habitantes de 

Tonatico han implementado a partir de su experiencia migratoria entre México y Estados 

Unidos y si dichas estrategias contribuyen en la construcción de su resiliencia? La 

respuesta a tal interrogante se obtuvo a partir de las entrevistas semiestructuradas 

realizadas a migrantes de retorno radicados en Tonatico. Dentro de las principales 

estrategias que suelen implementar los migrantes son, sus redes familiares, su capital 

humano y económico. No obstante, en relación con la construcción de su resiliencia se 

puede decir que, si bien es cierto que hay una repercusión positiva, aún existen 

deficiencias por parte de las instituciones sociales y gubernamentales para dar atención 

oportuna a las necesidades sociales. 

 

Por otro lado, el bienestar social de los migrantes de retorno sigue siendo un tema que 

no ha sido atendido. Sin embargo, la presente investigación permitió reconocer que el 

retorno no siempre se da bajo las mejores circunstancias, dado que existen retornos 

forzados, los cuales en su mayoría suelen ser inesperados. De ahí, surge una gran 

cantidad de problemáticas sociales, dado que suelen perder su patrimonio, ahorros, 

estabilidad, intimidad de sus hogares y, en algunos casos, hasta su libertad o la vida. 

 

Se considera firmemente que, como profesionales en Trabajo Social, no se puede quedar 

expectantes ante tantas problemáticas sociales en torno a la migración. Hoy en día, es 

necesario generar estrategias, planes, proyectos y programas desde la presente 

disciplina, dado que una de las cualidades del Trabajador Social es que tiene la capacidad 

de observar ciertos elementos sociales, políticos, contextuales, económicos, culturales y 

laborales que le permiten generar diagnósticos oportunos, y posteriormente a partir de 

una planeación, plantear estrategias y herramientas que les permitan a las personas 

alcanzar un bienestar social en su espacio vital, por lo que resulta de gran relevancia 

involucrar a profesionales en Trabajo social en los temas migratorios y aportar desde este 

enfoque, nuevas perspectivas de análisis. 
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Así pues, los testimonios plasmados en el presente trabajo de investigación dan cuenta 

de que, a pesar de las adversidades, los migrantes retornados siguen en la lucha por 

buscar mejores condiciones de vida en su propio país. No obstante, es necesario 

potencializar cada una de las cualidades y habilidades con las que cuenta cada uno de 

ellos, con el fin de hacerles saber que tienen los elementos necesarios para salir adelante 

y, a su vez, reforzar sus redes sociales y familiares. 

 

Por lo anterior, la atención de necesidades sociales desde una perspectiva resiliente 

resulta de gran apoyo para poder maximizar sus capacidades, mediante el 

reconocimiento de las diferentes redes de apoyo, así como elementos contextuales y 

sociales que contribuyan en la atención de dichas necesidades. 

 

Finalmente, se debe manifestar que no fue una investigación sencilla, por un lado, debido 

a los limitantes por la contingencia sanitaria, y por otra parte, debido a la poca 

participación que ha llegado a tener el trabajador social en temas migratorios, por lo que, 

la sociedad suele desconocer sus funciones o actividades que le competen al profesional 

en Trabajo social, respecto al tema. 

 

Sin embargo, se reconoce que, como profesional en trabajo social, es muy satisfactorio 

aportar una perspectiva diferente con respecto al estudio del fenómeno migratorio. Por lo 

que, desde el enfoque en Trabajo Social, se considera que existen muchas áreas de 

oportunidad para abordar las problemáticas desde la teoría, hasta modelos que atiendan 

dicho fenómeno social. Sin embargo, es necesario contribuir con el desarrollo del 

abordaje teórico desde el Trabajo Social, dado que es necesaria una mayor incidencia 

por parte de los alumnos y profesionistas con el fin de contribuir con elementos que 

permitan explicar los fenómenos desde un enfoque social.  

 

Así pues, como parte final del presente trabajo de investigación se plantea como posibles 

líneas de investigación, los efectos sociales en la familia de los migrantes circulares entre 

Tonatico y Waukegan Illinois, así como el impacto socioeconómico en el municipio de 
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Tonatico derivado de la incidencia migratoria de sus habitantes, lo anterior a efecto de 

contribuir con referentes teóricos que permitan dar cuenta de los impactos asociados a 

la migración en dicho municipio. 
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Anexos 

 
Anexo 1. Teorías de la migración internacional 

 

Teoría Supuestos 

Teoría 

Neoclásica 

Siguiendo a Ravenstein (1889, citado en Izacara 2013) “el principal elemento que 

guía las corrientes migratorias, es el deseo inherente en la mayor parte de los 

hombres a mejorar desde el punto de vista material” (p.35). Por otro lado, Micolta 

(2005) plantea que, de acuerdo con la teoría neoclásica, las migraciones 

internacionales responden a “decisiones individuales sobre costo-beneficio 

adoptadas para maximizar la renta, es decir, por diferencias entre las tasas 

salariales entre el país de origen y destino” (p.68). 

 

En este sentido, se puede asumir que la teoría neoclásica concibe que la 

migración se da a partir de causas económicas tal y como lo es la diferencia 

salarial entre un país y otro. No obstante, Gómez (2010) señala que dicha teoría 

se refleja en “el nivel de ingresos, como también en las disparidades de bienestar 

social” (p.92). De modo que en los países de destino se puede observar un mejor 

nivel de ingresos y, en consecuencia, un mayor bienestar social en sus habitantes. 

 

Por otro lado, Izcara (2013) plantea que el desempleo es el único elemento que 

impide la permanencia del migrante en el lugar de destino, por lo que, en 

consecuencia, el migrante tiende a retornar a su comunidad de origen, si es que 

en el país de destino no logra encontrar un beneficio en el mercado laboral. 

 

Ahora bien, Gómez (2010) plantea una serie de subteorías derivadas de la teoría 

neoclásica, las cuales explican las causas que motivan la migración, mismas que 

se presentan a continuación: 

 

• El enfoque de la teoría del desarrollo económico: Según Lewis (1954, 

citado en Gómez (2010) “los trabajadores migran del sector primario al 

industrial motivados por las diferencias salariales” (p.92) 

• El enfoque de la decisión individual: Este enfoque, siguiendo a Todaro 

(1969, citado en Gómez 2010), “se basa en la decisión individual a emigrar 

dentro de una elección de racionalidad económica, estableciendo de esta 

manera una búsqueda en la mejora del bienestar individual” (p.92). 

• El enfoque de la estrategia familiar: Siguiendo a Sandell et al., (citados en 

Gómez 2010) plantean que, la decisión de migrar, parte de una estrategia 

en la obtención de ingresos para cubrir los gastos de la familia y, así, 

poder garantizar de alguna manera una mejor calidad de vida. 

• La nueva economía de la migración de mano de obra: Para Massey (1990 

citado en Gómez 2010) los problemas financieros, de bienes, tecnológicos 

y de información repercuten en los bajos salarios e ingresos, motivando 

de esta manera al fenómeno migratorio. 

El enfoque de la convergencia: Siguiendo a Gómez (2010) este enfoque considera 

que “hay una relación entre migración, desarrollo y pobreza, lo cual explica que 
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los países tienen que implicarse en políticas de integración económica” (p.94). Lo 

anterior, con el fin de alcanzar una “convergencia” en materia de desarrollo 

económico, contrarrestando de esta manera las causas que motivan la migración. 

Teoría de los 

factores push-

pull 

Siguiendo a Micolta (2005), la presente teoría se basa en “una serie de elementos 

asociados tanto al lugar de origen como al lugar de destino” (p.68). En este 

sentido, la autora hace referencia a que “push” responde a los factores que 

empujan a abandonar el país de origen y, por otro lado, “pull” hace referencia a 

los factores de atracción, generándose de esta manera una dinámica de expulsión 

y atracción. 

 

Asimismo, Micolta (2005) afirma que dentro de los factores de expulsión se 

encuentran la elevada presión demográfica, falta de tierra, bajos salarios y niveles 

de vida, falta de libertad política, represión, entre otros aspectos. Mientras que los 

factores de atracción se asocian al potencial del lugar de destino, los cuales, 

serían lo contrario a los anteriores. 

 

Por otro lado, Micolta (2005) postula que la decisión de emigrar se analiza a partir 

de “una racionalidad instrumental que induce a elegir libremente entre las 

oportunidades que ofrece el mercado dentro y fuera del país” (p.68). Sin embargo, 

el autor enfatiza en que se asumiría que la gente más pobre es la que más tiende 

a emigrar, no obstante, en realidad es la clase media la que más emigra. 

Teoría del 

mercado de 

mano de obra 

dual 

Siguiendo a Piore (citado en Gómez 2010), la presente teoría asume que la 

migración internacional “se debe a una permanente demanda de mano de obra 

de los países desarrollados económicamente y que producen una segmentación 

de los mercados de trabajo” (p. 95). En tanto, Massey et al., (2000) plantean que 

la migración no necesariamente es causada por factores de “empuje” por parte de 

los países expulsores, sino más bien, es causada por factores “atrayentes” en los 

países receptores, en los que la demanda de trabajo es uno de los principales 

atrayentes. 

 

Esta demanda de trabajo que señalan Massey et al., (2000) la explican a partir de 

cuatro características de las sociedades avanzadas y sus economías, las cuales 

se muestran a continuación: 

• La inflación estructural: Los autores señalan que los salarios deben de 

incrementarse proporcionalmente a partir de la jerarquía “social” para 

mantener a los trabajadores de acuerdo con las expectativas sociales. 

• Problemas motivacionales: Los autores plantean que, al inicio de la 

carrera migratoria de los migrantes, buscan hacer méritos, es decir, van 

en busca de ganar dinero para cumplir metas específicas. Pero, al mismo 

tiempo, buscan mejorar su “estatus” o prestigio que lo haga sentir como 

miembro de la sociedad en la que reside. 

• Dualismo económico: Los autores hablan de los beneficios que se tienen 

al ser un trabajador del sector primario, ya que sus empleos son estables 

y calificados. Al mismo tiempo, trabajan con herramientas y bajo 

capacitación. Sin embargo, los que pertenecen al sector secundario, 

tienen empleos inestables y descalificados, por lo que se ven expuestos 

a despidos. De este modo, la fuerza de trabajo se ve segmentada y 
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permite que los empleadores miren a los migrantes como futuros 

trabajadores. 

La demografía de la oferta de trabajo: Siguiendo a Massey et al., (2000), las 

mujeres tienden a ingresar a la fuerza de trabajo como un ingreso complementario 

para ellas mismas y sus familias, sin embargo, han estado dispuestas a aceptar 

salarios bajos e inestabilidad, ya que concibieron su trabajo como “transitorio” y 

sus ingresos como “complementos”. De igual forma, señala que los adolescentes 

han entrado y salido de forma momentánea en la fuerza de trabajo, ya que buscan 

obtener un dinero “extra”. 

Teoría de los 

sistemas 

mundiales 

Siguiendo a Massey et al., (2000) “la penetración de las relaciones económicas 

capitalistas en las sociedades periféricas no capitalistas crea una población móvil 

que es propensa a la migración internacional” (p.22). 

 

Por otro lado, Gómez (2010) asume que “la penetración de las multinacionales, 

unida a los procesos y técnicas de alto desarrollo tecnológico tanto en el campo 

agropecuario, minero y manufacturero, como en la comercialización, cambian los 

procesos y procedimientos que tradicionalmente se llevaban a cabo” (p.95). De 

modo que, a partir de los cambios y alteraciones presentados en el sector primario, 

se ha propiciado a un desplazamiento de mano de obra en búsqueda de empleos, 

por lo que este grupo tiene una alta probabilidad de emigrar a países 

económicamente desarrollados para poder ejercer oficios “tradicionales” que los 

habitantes nacionales de ese país no quieren ejercer. 

Teoría de 

redes 

De acuerdo con Massey et al., (2000), las redes de migrantes son “un conjunto de 

lazos interpersonales que conectan a los migrantes en las áreas origen y destino 

mediante lazos de parentesco, amistad y de compartir un origen común” (p.27). 

De este modo, el autor platea que las conexiones entre estas redes constituyen 

una forma de “capital social” que las personas pueden usar para acceder al 

empleo en el extranjero. 

 

Por otro lado, Massey et al., (2000) plantean que, derivado de la naturaleza de las 

estructuras del parentesco y la amistad, cada nuevo migrante crea un conjunto de 

redes sociales con gente en el área de destino, lo cual, facilita su estancia en el 

país de destino y reduce los costos de migración, por ello, los familiares o amigos 

del migrante son inducidos a migrar. Asimismo, los autores señalan que las 

“redes” también propician que la migración internacional sea atractiva, ya que, si 

las redes están bien desarrolladas, los migrantes tienen un mayor alcance de 

acceder a un trabajo y hacen que la migración sea confiable y segura como una 

fuente de ingreso, es decir, que los migrantes ya no se exponen a encontrar o no 

trabajo, sino que, ya cuentan con posibilidades de acceder a ellos. 

 

Finalmente, los autores enfatizan en que, a partir de las redes, también es posible 

que disminuyan los riesgos de migración, como lo es en el traslado. De este modo 

se incrementa la probabilidad de que otros decidan migrar. 

Teoría 

transnacional 

Siguiendo Glick et al., (citado en Izcara 2013) el transnacionalismo, responde a 

las “redes que permiten a los migrantes enraizarse en la sociedad de acogida al 

mismo tiempo que mantienen los lazos con sus lugares de origen” (p.42), de modo 

que, existe una circularidad en el país de origen y destino. 
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Por otro lado, Izcara (2013) afirma, que lo transnacional no se trata del retorno ni 

el que se va para siempre al país de destino, ya que más bien, se da una 

permanencia en los procesos migratorios de circularidad, los cuales se facilitan a 

partir de las redes sociales formadas por los migrantes en el país de origen y 

destino. 

Teoría 

institucional 

Citando a Massey et al., (2000) se afirma que, una vez que la migración 

internacional ha iniciado, han surgido instituciones privadas y organizaciones, las 

cuales buscan satisfacer la demanda creada por el desbalance entre el número 

de personas que pretenden entrar a los países de primer mundo y el número 

limitado de visas que se les otorgan. De este modo, los autores asumen que, 

varias instituciones, se dedican a promover los movimientos internacionales con 

fines de lucro y, a su vez, impulsan el “mercado negro de la migración.” Algunas 

de las practicas que se desarrollan en dicho mercado, siguiendo a los autores, son 

la falsificación de documentos y visas, arreglos matrimoniales entre migrantes y 

residentes legales, el transporte clandestino e intermediarios en la contratación 

laboral. 

 

Lo anterior propicia la explotación y la victimización de los migrantes. Sin embargo, 

Massey et al., (2000) reconocen que, ante esta problemática, han surgido 

organizaciones humanitarias para reforzar los derechos y mejorar el trato hacia 

los migrantes legales o indocumentados, en los que se les auxilia mediante 

consejos, servicios sociales, refugio, asistencia legal y a un posible aislamiento de 

las autoridades legales de migración. 

 

Por otro lado, de acuerdo con los autores, una vez que los migrantes conocen las 

empresas y organizaciones que los “protegen,” surge para ellos una forma de 

capital social, el cual, los migrantes suelen usar para tener acceso a los mercados 

laborales extranjeros. 

Causalidad 

acumulada 

Desde la posición de Massey et al., (2000) la causalidad “se acumula en tanto que 

cada acto de migración altera el contexto social dentro del cual se toman 

subsecuentemente otras decisiones para migrar, típicamente en formas que 

hacen más probable el traslado adicional” (p.30). Sin embargo, los autores 

plantean seis factores socioeconómicos para explicar la presente teoría, los 

cuales se abordan a continuación: 

• La distribución del ingreso: Massey et al., (2000) afirman que, si bien las 

personas pueden migrar para incrementar sus ingresos personales, 

también reconocen que, cuando el migrante mejora los ingresos en sus 

familias, surge una sensación de “privación relativa” en las demás 

personas de su comunidad, las cuales, después de observar que cada 

vez más incrementan los ingresos son inducidas a migrar. 

• La distribución de la tierra: Siguiendo a Massey et al., (2000), un objetivo 

muy importante para los migrantes de las comunidades rurales es la 

compra de tierras, de este modo, una vez que se encuentran en el país 

de destino, adquieren las tierras como un símbolo de prestigio o bien, 

como una fuente de ingreso para su retiro. Sin embargo, al no darle 

utilidad a las tierras para el trabajo agrario, disminuye la demanda de 
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trabajo y, por tanto, los habitantes de la comunidad al verse sin fuentes 

de empleo, incrementan las probabilidades de migrar al extranjero. 

• La organización de la producción agraria: Con base en Massey et al., 

(2000), cuando las familias de los migrantes cultivan las tierras que 

poseen, tienden a utilizar métodos intensivos de producción gracias a las 

remesas, tales como maquinaria, fertilizantes o semillas mejoradas. Lo 

cual, a diferencia de las familias que no cuentan con familiares en el 

extranjero, se ven rebasadas en cuanto a producción y calidad. Esto 

genera una motivación para los agricultores a migrar. 

• La cultura de la migración: En la opinión de Massey et al., (2000) pese a 

que los migrantes comienzan con ciertos objetivos a lograr y con un 

propósito limitado, “después de migrar adquieren un concepto muy fuerte 

de la movilidad social y un gusto por el consumo y otros estilos de vida 

difíciles de obtener mediante el trabajo local” (p.31). De modo que, una 

vez que ha migrado, es más probable volver a migrar. 

• La distribución regional del capital humano: Desde la posición de Massey 

et al., (2000) el mantenimiento de la migración “conlleva el agotamiento 

del capital humano en las regiones expulsoras y su acumulación en las 

regiones que las recibe, aumentando la productividad de las segundas, 

mientras que baja la de las primeras” (p.32). Esto tiene como 

consecuencia un fenómeno de “estancamiento” en las regiones 

expulsoras y, por lo tanto, sus habitantes se ven en la necesidad de migrar 

hacia el extranjero. 

Etiquetación social: Citando a Massey et al., (2000), una vez que los migrantes 

han sido reclutados en ocupaciones particulares en el país receptor, esos empleos 

u ocupaciones son etiquetadas como “empleos de inmigrantes” y, en 

consecuencia, los trabajadores nativos de ese país se rehúsan a trabajar en ellos, 

lo cual, propicia la demanda de trabajadores migrantes en esos empleos. Sin 

embargo, los autores enfatizan en que no hay nada de malo en el trabajo, más 

bien, el estigma proviene de que sean ocupados por inmigrantes. 

La nueva 

economía de 

la migración 

Siguiendo a Massey et al., (2000), un punto clave de este enfoque, es que “las 

decisiones sobre la migración, no las toman los actores individuales aisladamente, 

sino unidades más grandes de gente relacionada” (p.11). De modo que, el autor 

ejemplifica el argumento anterior, a partir de la influencia que la familia del 

migrante suele ejercer en la decisión de migrar. 

 

Por otro lado, los autores señalan que, en caso de que las condiciones 

económicas locales se deterioren y, al mismo tiempo las actividades locales fallen 

para obtener recursos e ingresos económicos, las familias tienden a depender de 

las remesas de los migrantes, por lo que, mientras algunas familias pueden tener 

integrantes en actividades económicas en su localidad, otras familias pueden 

optar por enviar a trabajar a uno o más de sus integrantes en mercados 

extranjeros, donde el salario es más alto. 

Teoría de los 

sistemas de 

migración 

Siguiendo a Arango (2000, citado en Gómez 2010), “los sistemas de migración 

son espacios caracterizados por la asociación relativamente estable de una serie 

de países receptores con un número determinado de regiones de origen” (p. 95). 



 
 

207 

De modo que, estas asociaciones se ven reforzadas por diferentes vínculos, los 

cuales, constituyen un contexto más adecuado para el estudio de la migración. 

 

Dicho lo anterior, Arango (2000, citado en Gómez 2010) hace referencia a que los 

vínculos tienen que ver con la homogeneidad estructural relativa, proximidades 

geográficas y la similitud de políticas. No obstante, Kritz y Zlotnik (1982, citado en 

Gómez 2010) plantean cinco aspectos para el estudio del comportamiento en un 

sistema de migración internacional, donde se retoma a los países de origen como 

a los receptores: 

• Contexto político: Examen de entradas y salidas, acuerdos políticos y 

examen de relaciones internacionales. 

• Contexto social: Estudio de las diferencias de bienestar y redes de 

migración 

• Contexto económico: Examen con respecto a los salarios y diferencia de 

precios, así como el estado de los bloques económicos regionales 

• Contexto demográfico: El análisis de las diferencias entre la fertilidad y 

viajes de corto plazo. 

Otros motivos de unión: Este apartado lo constituyen los vínculos históricos, 

culturales, coloniales y tecnológicos 

Fuente: Elaboración propia con información de Ravenstein (1889, citado en Izacara 

2013), Micolta (2005), Gómez (2010), Lewis (1954, citado en Gómez (2010), Todaro 

(1969, citado en Gómez 2010), Sandell et al., (citados en Gómez 2010), Massey (1990 

citado en Gómez 2010), Piore (citado en Gómez 2010), Massey et al., (2000), Glick et 

al. (citado en Izcara 2013), Izcara (2013), Arango (2000, citado en Gómez 2010), Kritz y 

Zlotnik (1982, citado en Gómez 2010). 
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Anexo 2. Consentimiento informado 

 
UNIVERSIDAD AUTONÓMA DEL ESTADO DE MÉXICO 

 

“FACULTAD DE CIENCIAS DE LA CONDUCTA” 

 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

 

Título de la investigación: Estrategias laborales de personas con experiencia migratoria entre 

México y Estados Unidos. Tonatico, Estado de México. 

Nombre de la investigadora: Brenda Betzabeth Madrid Mejía 

 

A través del presente documento yo______________________confirmo que mi participación en 

el proyecto de investigación titulada “Estrategias laborales de personas con experiencia 

migratoria entre México y Estados Unidos. Tonatico, Estado de México” es de forma voluntaria.  

 

Mi participación consistirá en aportar conocimientos, testimonios, opiniones, percepciones y otros 

datos que puedan ser significativos para la investigación, los cuales autorizo para ser utilizados 

únicamente para fines académicos.  

 

También, autorizo la grabación digital de la entrevista para el proceso de captura de datos, pero 

no para su divulgación amplia o para otros fines. Asimismo, autorizo la captura de imágenes 

(fotografías) de elementos que puedan servir para la investigación, siempre y cuando se 

salvaguarde mi integridad y la de mis familiares.  

  

Finalmente, conozco mi derecho a la protección de mis datos personales y que cuento con la 

libertad de retirarme del proceso de investigación en cualquier momento y cuando así lo desee, 

sin otorgar explicación alguna a sabiendas de que se respetara mi decisión. 

 

___________________________ _________________________________ 

 FIRMA DEL RESPONSABLE FIRMA DEL PARTICIPANTE 

 

Lugar y fecha: _________________________________________________________  

Anexo 3. Guía de entrevista 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DEL ESTADO DE MÉXICO 

 

“FACULTAD DE CIENCIAS DE LA 

CONDUCTA” 

 

ESTRATEGIAS LABORALES Y SU REPERCUSIÓN EN LA RESILIENCIA DE LOS 

MIGRANTES DE RETORNO 

 

Objetivo: Conocer las estrategias laborales que implementan los habitantes del 

municipio de Tonatico, a partir de su experiencia migratoria entre México y Estados 

Unidos, para determinar las repercusiones que tienen en la construcción de su resiliencia. 

 

 

• Migración 

1. ¿Cuénteme de donde es originario (a) usted? 

2. Antes de emigrar a los Estados Unidos, ¿cuál era su ocupación? 

3. ¿Cuál fue el motivo por el que decidió migrar a los Estados Unidos? 

4. ¿Usted se fue con papeles (residencia o de trabajo)? 

5. ¿Cuántas veces ha ido a dicho país? 

6. Aproximadamente, ¿cuánto ha sido su periodo de estancia en los Estados Unidos? 

7. ¿Cuántos y cuáles fueron sus trabajos en ese país? 

8. ¿Usted tenía la intención de quedarse a trabajar ahí? 

9. ¿Usted planeó regresar a México después de cierto tiempo o fue de manera 

imprevista? 

DATOS PERSONALES 

Nombre:  

Edad:  Sexo:  

Grado de 

estudios: 
 

Ocupación:  Estado civil:  
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 Migración de retorno 

10. ¿Cuál fue la causa de su regreso a México? 

11. ¿Cuál fue el motivo, por el que decidió asentarse en Tonatico? 

12. ¿Cómo se ha adaptado a vivir en Tonatico, posterior a su regreso?  

13. ¿Usted considera que Tonatico es un lugar óptimo para iniciar un negocio o 

emplearse? 

 Estrategias laborales 

14. ¿Usted contaba con algún capital para establecerse en un espacio laboral o invertir 

en algún negocio? 

15. ¿Me podría mencionar algunas habilidades o conocimientos que usted considera 

que adquirió en los trabajos que desempeñó en los Estados Unidos? 

16. ¿Usted ha tenido en algún momento la oportunidad de aplicar sus conocimientos 

y habilidades que adquirió previamente en su estancia en Estados Unidos para 

emplearse? 

17. ¿De qué manera considera usted que contribuyeron esos conocimientos y 

habilidades en su actual empleo o negocio? 

18. ¿Usted considera que esos conocimientos y habilidades que usted adquirió en el 

país vecino han marcado una diferencia entre los demás trabajadores o son 

irrelevantes? 

19. ¿Cuál es su actual trabajo u ocupación? 

20. ¿De qué manera considera usted que son sus condiciones de trabajo? 

21. Con lo que usted gana en su actual trabajo, ¿considera que es suficiente para 

cubrir las necesidades de usted y su familia? 

 Inserción laboral 

22. ¿Qué fue lo que más le costó trabajo al insertarse laboralmente? 

23. ¿Qué tanto tiempo le tomó conseguir un empleo o iniciar un negocio a su regreso? 

24. ¿En algún momento pensó en cambiar de trabajo? ¿Por qué? 

25. ¿Qué considera que contribuyó, para que usted pudiera acceder a un empleo? 

 Resiliencia 

26. ¿Qué miedos o temores tenía usted al momento de pretender establecerse 

laboralmente o iniciar con su negocio? 
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27. ¿Cuál considera usted que ha sido el obstáculo más grande para ejercer su 

trabajo? 

28. ¿Cómo recuerda usted que se sentía en esos días difíciles? 

29. ¿De qué manera usted enfrentó y logró salir de esas dificultades? 

30. ¿Qué sentimientos le genera el recordar cuando inició con su trabajo? 

31. ¿De qué manera ha impactado en su vida la satisfacción que le brinda ejercer su 

trabajo? 

 Apoyos gubernamentales/ONG´s/Asociaciones/Familia/Comunidad 

32. ¿Usted conocía los apoyos y programas gubernamentales y no gubernamentales 

que existen para la población migrante de retorno? 

33. A su llegada a México, ¿contó con algún apoyo institucional para insertarse 

laboralmente? 

34. ¿Algún familiar o conocido lo apoyó durante su proceso de inserción laboral? 

 Bienestar social 

35. A nivel personal, ¿cómo se siente ejerciendo su actual trabajo? 

36. ¿Le gustaría trabajar en algo diferente? 

37. ¿Cuáles son las expectativas laborales que tiene usted a largo plazo? 

38. ¿De qué manera su familia lo ha motivado o ha influido en su desempeño laboral? 

39. ¿Usted se ha sentido apoyado en su negocio/empleo por la gente del municipio 

de Tonatico y alrededores? 

40. En cuanto al aspecto político, ¿usted considera que han impulsado el empleo?  

41. ¿Usted se siente conforme con las acciones que ha implementado el gobierno 

actual del municipio de Tonatico? 

42. Con respecto al sistema de salud, ¿usted está afiliado a algún seguro? 

43. En cuanto a la cultura del municipio de Tonatico, ¿usted considera que de alguna 

manera han influido las tradiciones y costumbres para que usted siga radicando 

en el mismo? 

 

 

 

 


