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INTRODUCCION

Durante los ultimos afos, en el Estado de México, los delitos de media y alta
intensidad se ha disparado. Los jévenes que han delinquido en ellos también han
aumentado en nimero y las acciones gubernamentales han oscilado en las mismas

practicas de contencion, aprehension y sancion.

Cada ser humano, independientemente de la edad se rodea de diversos contextos
gue le moldean y que dan un curso en su desarrollo personal. Los aprendizajes,
aspiraciones, formas de entender el mundo y lo que concibe como correcto o

incorrecto se basan en lo que obtiene por medio de las relaciones sociales.

Los medios de comunicacion son sin duda generadores de opinion publica, forman
en el receptor una orientacion para su criterio. Los miles de estimulos y palabras
clave que son emitidos diariamente a través de diferentes plataformas, van

moldeando una posicion social.

Sin apelar al sentimentalismo, cabe sefialar que después de enfrentar un proceso
gue no favorece a la condicion de socializacion ni a la reintegracion social, como
son nombrados estos sitios encomendados a la reclusion de infractores, la
permanencia en un centro donde se estd alejado del contacto con el grueso
poblacional no resulta en lo mas minimo benefactora, en el sentido de lo que se
llamard la reintegracion. A esta condicion se agrega la estigmatizacion social, que
es fortalecida por los medios de comunicacién audiovisuales, y que genera en el
individuo una condicion etiquetante de por vida, que mas tarde transforma la manera

de comunicarse en sus relaciones.

En el caso de los noticieros, especificamente el tratamiento de la informacion
correspondiente a seguridad, el empleo de multimedia con un contenido explicito,
palabras e informacion especifica, como el nombre de los presuntos responsables
de la accidn delictiva; algunas expresiones de los presentadores que a pesar de ser
casi irreconocibles y, en ciertos casos involuntarias, impactan en la sociedad, que

mas tarde estigmatizara al que ha delinquido.



La etapa adolescente es sabida como sensible en cuestiones emocionales, fisicas
y psicologicas. La mayoria de las conductas que definiran el resto de la vida vienen
de lo que se pone en juego durante estos afos de vida.

“En la nacion no puede hablarse de una juventud Unica. La manera en que cada quién

vive este periodo se determina, entre otras cosas, por la condicién de clase, de género

y por el medio (rural o urbano) en que se vive. En este sentido, cada chavo tiene

oportunidades distintas que le brindan herramientas para afrontarla de acuerdo con
su realidad y posibilidades.” (Avilés, 2013)

El contacto diario con estimulos procedentes de la television y sus productos como
los noticieros, las telenovelas y programas de entretenimiento, reafirman los valores
de la sociedad. En la mayoria de los casos, lo que la persona presentadora de
noticias puede expresar al respecto sobre un delito sera considerado como una
norma, por el grado de veracidad que el sujeto a cargo, o los programas han

obtenido a lo largo del tiempo y contexto.

Esta investigacion nace con la idea de entender cdmo el mundo cambia para el

joven que ha cometido una falta, como _se comunica en sus circulos sociales

después de una experiencia de reclusién y también la manera en la que entiende el

papel y la influencia de los medios de comunicacién al referirse a alguna persona

gue haya infringido en un delito.

El presente trabajo intenta describir mediante la exposicion de temas de la esfera
psicoldgica, social, del derecho, e incluso la politica una forma en cémo el
presentador de noticias en television, desarrolla en su influencia sobre la opinion
publica, el reforzamiento de una perspectiva casi absoluta sobre los jovenes que
han delinquido, la construccion de un discurso que ha sido absorbido por la sociedad
y que resulta mayormente perjudicial para las relaciones y el desarrollo del joven en

etapa adolescente.

De este modo, se plantea como uno de los objetivos el demostrar que la divulgacion
y opinién en medios audiovisuales sobre el internamiento de los adolescentes y
joévenes en correccionales, afectan de manera permanente las relaciones sociales

en todas las esferas del desarrollo futuro del menor y del joven.



A partir de ello, demostrar a dificultad de la convivencia y comunicacion que tiene el
adolescente y el joven después de haber experimentado una condicion de reclusion
y el papel que juegan los medios de comunicacion audiovisuales para negar la
integracion social sin estigmatizarlo. Asimismo, entender de qué manera las
imagenes publicas influencian en la sociedad para ejercer juicios de valor sobre
otras personas, para finalmente analizar como los jévenes se comunican en sus

circulos cercanos, con el antecedente de ser juzgados por la sociedad.

En este sentido la hipotesis planteada en esta investigacion establece que el
impacto que los medios de comunicacion audiovisuales generan en sus contenidos
al referirse a un joven que haya experimentado una condicién de reclusion, provoca
una percepcion de degradacion y etiquetamiento del infractor que le aisla mas del

restablecimiento de sus relaciones sociales y procesos comunicacionales.

De este modo, la investigacion desarrollada se va desarrollando de la siguiente
manera: en el primer capitulo aborda la teméatica conceptual de la adolescencia,
comenzando por la definicion de este concepto en diferentes planos y segun varias
perspectivas. De este modo, se realiza también un andlisis de etapa mencionada y
se emplea como base para el desarrollo del capitulo, una de las teorias respecto
del aprendizaje, desarrollo y comportamiento de los menores, en este caso, la teoria

del comportamiento adolescente de Albert Bandura.

Asi mismo, se establece un puente tedrico que permite vislumbrar el concepto de
delito adolescente; en primera instancia mediante la definicion del concepto de
delito, méas tarde la especificacion de lo que se entiende por delito y su tipificacion

segun las leyes del Estado de México.

De este modo, se expone la situacion del delito en la delimitacion geogréafica
mencionada, mediante tablas obtenidas por las propias dependencias de gobierno
dedicadas a esta cuestion, y mas adelante, la relacion que guardaria con los
adolescentes en la cotidianidad propia del contexto, al relaciébn constante y la
significacibn del ambiente en el que se desarrollan, observan, aprenden y

reproducen.



En el segundo capitulo, “La Imagen Publica En México: Presentador De Noticias Vs.
Periodismo”, funciona como una explicacion sobre el contexto del periodismo en

Ameérica Latina, especialmente en México.

Comienza exponiendo los elementos claves para el desarrollo de una especie ideal
de periodismo, la deontologia y la ética periodistica. La definicion del concepto de
deontologia desde diferentes autores y un analisis sobre ellos, mas tarde una serie
de comentarios respecto a su aplicacion en América Latina de la mano de un breve
recuente cronolégico de la llegada de los medios de comunicacién y su insercién en
la sociedad. Asi, funciona como una ventana que permite relacionar entonces el
papel “ideal” de los medios de comunicacion frente a realidades, sociales, de

desarrollo y politicas.

Este apartado, muestra las primeras luces del comportamiento del periodista en
América Latina; muestra las ventajas que tiene un periodista en la construccion
social de quien tiene la verdad, sobre el que intenta verla, a través de la pantalla,
del otro lado del escritorio con el logotipo de la cadena televisiva, quien no ve lo que

hay en las tarjetas, quien espera ser iluminado, quien solo es audiencia.

El tercer capitulo se dedica a hacer un andlisis de un seguimiento de medios
previamente calendarizado, y con ello entretejer los lazos entre la ética, la practica
y la fuente periodistica con la conformacién de la realidad a partir de la profesion.
En este sentido, se describe como ciertas formas elegidas para el discurso
transmitido, funcionan y establecen un paradigma respecto a las acciones, otorgan
y descreditan a los sujetos de noticia, y que ademas, ellas han pasado
desapercibidas dada la normalizacion de ciertos conceptos empleados e incluso el

tono y estilo utilizado.

De la mano de Van Dijk, se desmenuzan aquellas frases que resultan interesantes
para su analisis, poniendo especial énfasis en la composicién del mensaje que esta
siendo enviado, y al mismo tiempo las funciones sociales que estan cumpliendo,
con el fin de discernir si es que lo transmitido en los medios de comunicacion moldea

0 no la conducta social respecto a cierto tema.



Finalmente, el capitulo cuarto se ha redactado con la ayuda de tres colaboradores
que han pasado una situacion de reclusién, quienes han colaborado contando su
historia de vida, guiados mediante una entrevista semiestructurada y a traves de la
cual describen la transformacion de su entorno y del propio mundo cuando son
reinsertos en la sociedad. Asi, se permiten hablar del cambio de la forma de
comunicarse con sus circulos cercanos y proporcionan a esta investigacion una

posicion desde la trinchera que es generalmente ignorada.

La interrelacion establecida entre la situacion social de violencia en el estado, la
naturaleza de la biologia y el proceso psicolégico que le acompafa, y la
construccion de la realidad mediante los medios de comunicacion y la proyeccion
de como esta es asumida por la sociedad, desencadenan un fenébmeno invisibilizado
gue en este texto se pretende rescatar para identificar la influencia de los discursos
utilizados en los mensajes enviados en medios masivos y que mas alld de la
informacion, se convierten en un molde de conciencia social, dando paso a la critica,

la razon, el prejuicio o indiferencia.



CAPITULO I.

ADOLESCENCIAY DELITO: APROXIMACIONES CONCEPTUALES

La adolescencia es sin temor a dudas, el proceso de maduracion de todos los seres
humanos que genera mas polémica y que resulta incluso mas delicado que la
infancia, dada la complejidad de situaciones tanto fisicas como emocionales que se

presentan en esta etapa.

Son muchas las teorias y definiciones que distintas areas de estudio en el nivel
social han hecho, la conceptualizacién de adolescencia versa sobre el area
psicoldgica, socioldgica, y bioldgica, en este caso, la definicion elaborada alrededor

de la esfera social sera el eje central del proyecto.

1. 1 Definicién de adolescencia

Adolescencia tiene su raiz en el latin, y si bien durante décadas se ha pensado que

la palabra significa “el que adolece”

Viene del participio presente del verbo latino adolescere, compuesto de ad, que indica
"direccién hacia', mas la forma incoactiva del ya mencionado alere (cf. § 20): alescere.
'Adolescente’, entonces, es 'el que comienza a ser alimentado', ‘el que recibe los
primeros alimentos’, y, en consecuencia, crece. El verbo latino adolescere,
precisamente, significa, en su sentido fuerte, 'crecer'. Asi, 'el que ha crecido', es el
‘adulto’ (Castello, A. y T. Marsico, 1995:10)

La Organizacion Mundial de la Salud, (OMS), en su pagina oficial, define la

adolescencia como:

periodo de crecimiento y desarrollo humano que se produce después de la nifiez y
antes de la edad adulta, entre los 10 y los 19 afios. Se trata de una de las etapas de
transicion mas importantes en la vida del ser humano, que se caracteriza por un ritmo
acelerado de crecimiento y de cambios. (2018)

Si bien esta organizacion advierte que los desarrollos en esta etapa sélo son
superados por los que presentan los lactantes por razones biolégicas, no en vano
el grueso de la sociedad le considera como una etapa donde se requiere especial

atencion y cuidados.

Para la sociologia, la adolescencia se define como una etapa “donde los jévenes

tienen que consumar los procesos de socializacion a través de la incorporacion de
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valores y creencias de la sociedad en la que viven y la adopcién de determinados

papeles o roles sociales.” (Adrian Serrano, J. E. y E. Rangel, 2013: 10- 11)

Si bien el cuidado que los mayores ejercen sobre el sujeto en edad adolescente es
uno de los factores que influye mucho en la conducta social del menor, también el
contexto que le rodea exige al individuo la necesidad de desarrollarse e integrarse
a la sociedad de manera activa, esto es, dejando a un lado el intermediario que
representaba la figura de los padres o tutores, quienes decidian, se comportaban e

introducian a ciertas actividades.

Segun el psicologo Piaget, la adolescencia cumple la funcion de preparar al
individuo en el aspecto social para poder lograr su insercion en el mundo adulto. La
transformacién de su pensamiento y estructuras mentales distantes de las
fomentadas en la nifiez adquiere la importancia de convertirlo en un par de los
adultos segun la perspectiva propia del adolescente capaz de entender y juzgar.
(Weissmann, 2005)

La adolescencia representa por su naturaleza, uno de los fendbmenos’ mas dificiles
de conceptualizar de manera universal, dado la multiplicidad de disciplinas que le
definen y en las que se encuentra inscrita. Si bien, la psicologia dentro de sus
diferentes representantes por escuelas o corrientes, la define, la sociologia, el
espacio juridico, la biologia, entre otras, utilizan sus propios medios y concepciones

para encasillar lo que cada una entiende de este proceso.

A principios del siglo pasado, surge de la mano de la psicologia y de Stanley Hall la
definicibn del concepto de adolescencia como un periodo personal de
contradicciones, caracterizada por una turbulenta transicion de etapas, donde la
justificacion de la rebeldia y la presencia de crisis personal era la constante (Hall
(1904), citado por Feixa, 2006). Por otro lado, Carlos Feixa, establece que el
concepto de adolescencia ha ido evolucionando a partir de los afios, ya que sus
nociones de la misma también se han transformado, asignando los valores propios

gue corresponden a esta etapa de la vida humana. (Feixa, citado por Lozano 2014).
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En este sentido, Feixa (2006) retrata uno de los puentes mas importantes que
entretejen la realidad de una crisis en el adolescente con la evolucion de un mundo
cada vez mas preocupado por la evolucién del mismo sistema politico y social:
Con las sociedades industriales modernas surgiran los teenagers y con el
postindustrialismo llegaremos al concepto de joven, siendo en los primeros afos del

siglo XX cuando se reconocera y democratizara el concepto a varios niveles:
educativo, psicolégico e incluso judicial (Feixa (2006), citado por Lozano 2014: 25)

El hecho de que haya una concepcion de la existencia del adolescente en varios
ambitos, habla de la inclusion del individuo en un sistema que intentara acoplarse
desde sus diferentes angulos en los que el adolescente se pueda desenvolver. Se
habla de un sentido psicoldgico con las implicaciones a nivel personal de lo que se
presenta al interior de cada sujeto; por otro lado, el aspecto educativo y el aporte de
probables métodos de los procesos de ensefianza- aprendizaje; asi mismo, el
contemplarlo dentro del marco juridico, con los derechos de los que pueda ser
portador, las obligaciones y por supuesto, la normatividad que debe seguir para
acoplarse a los lineamientos que requiere el sistema y todas sus instituciones, a la
par, las sanciones en caso de que este seguimiento del estandar conductual no sea

cumplido.

En este sentido, en el presente proyecto no se define la figura de adolescente segun
una perspectiva teérica dada la complejidad de situaciones disciplinarias, mas bien,
se posiciona a la adolescencia como una etapa socialmente concebida como
transitoria de la niflez, a la madurez social, donde el individuo enfrenta la
oportunidad de definirse a si mismo con base en los aprendizajes, juicios y valores
obtenidos durante su infancia y en la ejecucion de los mismos, convive con una

sociedad que le moldea desde diferentes ambitos.

Se trata de una etapa de crecimiento donde existen tensiones que enfrentan al
menor a dirigirse de tal o cual modo, poniendo en antesala lo que se espera de ély
lo que este a su vez, desea hacer. Se ve expuesto a experimentar la independencia
segun su propia capacidad légica y argumentos, que han sido previamente

sembrados y aprendidos por el mismo contexto.
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La OMS lo retrata en las siguientes palabras: “aunque la adolescencia es sinénimo
de crecimiento excepcional y gran potencial, constituye también una etapa de
riesgos considerables, durante la cual el contexto social puede tener una influencia
determinante.” (OMS, 2018)

1. 2 Teoria del comportamiento adolescente segun Albert Bandura

Bajo la proposicién anterior, los valores sociales y culturales que adquiere cambian
el antiguo pensar del sujeto, le sustituyen por la necesidad de integracion a nuevos
circulos donde el adolescente se siente completo, aceptado y encuentra al final de

cuentas afinidad en otros.

El psicologo canadiense Albert Bandura (1986), desde la perspectiva psicolégica
del desarrollo, plantea un proceso de aprendizaje basado en la observacion y la
imitacion. Es decir, el menor durante su desarrollo se enfrenta a la exposicion
constante de modelos conductuales, de los cuales almacena una pauta que mas
tarde, en caso de que se le presente un estimulo similar, reproducira tal vez con una

similitud notable.

Las conductas catalogadas como agresivas suelen ser las que llaman la atencion
de sobremanera, porque son las que rompen con un esquema sistematizado,
establecido y asumido por la sociedad. Cuando se presentan son criticadas o
examinadas; mas aun, proyectadas en contra de un tercero se vuelven objetivos de

erradicacion dado la naturaleza de disparidad ante el contexto (Bandura, 1961).

Explicando de modo general, Bandura plantea la transmision de las conductas
agresivas mediante la imitacion de un modelo. Lo hace a traveés de un experimento
en menores, a los cuales se les presenta el video de una joven que golpea a un
mufeco y mientras lo hace le grita llamandole “Bobo”. Mas tarde los menores son
expuestos ante el mismo mufieco y se les deja al alcance utensilios similares, a los

que la joven utilizaba para golpear a “Bobo” en el video que se les presento.
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La reaccion de los nifios consistio en imitar casi de forma idéntica las acciones de
la modelo, golpeaban y gritaban con la misma intensidad que la que se les habia
presentado en una primera instancia, sin embargo, una vez realizado el analisis se
concluyé que las conductas agresivas se transmiten no sélo de acuerdo con los
contextos a los que se enfrentan y la constancia con al que estos estimulos se

presentas, sino a la influencia directa del género. (Bandura, 1961)

Si el contexto en el que el joven se desenvuelve le exige actitudes agresivas o
narcotico-dependientes, sin duda alguna la gran mayoria de ellos son quienes se
inclinardn a reproducirlas en una cadena sociocultural que perdura hasta que sea la
mayoria quien se abstenga de este tipo de comportamiento; y si por el contrario, el
recato y una conducta opuesta, son las que predominan en el entorno, es posible

gue se conduzcan de este modo.

Mientras tanto, en la esfera externa, es decir, la sociedad que tiene contacto
constante con este nuevo joven da vida poco a poco a un juicio adquirido de lo que
ve a diario, no sélo en las calles sino también, segun lo expresa Mdnica Fernandez
(2010) baséandose en lo expuesto por el Ministerio de Educacion, Ciencia y

Tecnologia y la UNICEF, “gracias a los mensajes de los medios de comunicacion”.

El papel que estos ultimos desempefian en la opinidn publica sobre el proceder de
los adolescentes, la audiencia se da cuenta de la existencia de lo que llaman, “otra
adolescencia: a la que se teme, se discrimina y estigmatiza, porgue son la violencia,
la marginalidad, el hambre, las adicciones, el peligro, la enfermedad, la falta de

educacion, etc.” (Fernandez, 2010).1

Ahora bien, presentar el proceso adolescente bajo la influencia de un proceso tan
complicado de forma cognitiva y psicologica, representa un reto al momento de
explicar que los estimulos actuales se presentan cada vez con mas fuerza e
influencia en el sujeto que apenas esta descubriendo su persona, como ser
individual, diferente y capaz de decidir sobre si mismo. A la vez explicar que, varios

son los autores que insisten en que no existe una sola adolescencia, no hay modelo

1 Ménica Fernandez, (CECIES: Pensamiento Latinoamericano y Alternativo:
http://www.cecies.org/articulo.asp?id=269. Fecha de consulta: octubre, 2018)
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exacto de lo que sucede ni pasos concretos de lo que ocurre o atraviesa por la vida
de cada sujeto, sino que los contextos que le rodean a cada uno, son diferentes, los
estimulos y gustos varian de persona a persona y que en el intento de la
comprension de este entramado de relaciones biopsicosociales, la explicacion Unica

se queda varada.

La adolescencia se desarrolla en diversas etapas y bajo diferentes cuestiones. Los
factores que a cada una correspondan estan directamente relacionadas con el
entorno, en este caso, la probleméatica que aborda esta relacionada con la comision
de delitos por este sector joven en la delimitacién del municipio de Toluca en el
Estado de México.

1. 3 Delito adolescente en el Estado de México
1.3.1 Definicion de delito

Antes de iniciar la exposicion y explicacion del problema presentado en el presente
subcapitulo, vale la pena definir el objeto central del mismo. El delito, se define
segun la Real Academia Espanola (RAE), como “culpa o quebrantamiento de la ley”
(RAE, 2018), y para las nociones del Derecho, como una “accion u omision
voluntaria o imprudente penada por la ley” (RAE, 2018). Para efectos de la
investigacion, la definicion utilizada como punto de partida para el desarrollo de esta,

serd la que la rama del Derecho ha proporcionado.

En territorio mexicano los delitos y violaciones de la ley, asi como la clasificacion de
estos son tipificados de manera distinta. En este caso, el Estado de México, en su
codigo penal establece en el Titulo Segundo, Capitulo I, que “el delito es la conducta
tipica, antijuridica, culpable y punible”, y “pueden ser realizados por accién y por
omision.” (2010)

Asi mismo establece la clasificacion de ellos, de acuerdo con sus caracteristicas de

constituciéon y resultados.
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a) Dolosos: aquellos que tienen implicito el objetivo de dafiar a un tercero o
provocar una afectacion en algun bien y cuyo resultado se tiene previsto;

b) Culposos: Cuando el resultado obtenido de cierta accion no se tenia previsto
0 se tenia confiado que no sucederia de modo tal, sin embargo, se pudo
haber evitado teniendo los medios posibles para la interrupcion de su
ejecucion.

c) Instantaneos: Cuando la accion ha agotado en el mismo momento de la
ejecucion todos los elementos que le constituyen.

d) Permanentes: Cuando la consumacion del delito se prolonga.

e) Continuados: Se llama asi pues en él esta el propdsito delito, la identidad del
sujeto ofendido, varias conductas relacionadas y se viola el mismo precepto
legal. (2010)

Ana Luisa Guerrero, Investigadora Nivel Il del Sistema Nacional de la Agencia
Informativa Conacyt, especifica que el concepto de “adolescente en conflicto con la
ley”, ha sido designado para nombrar a aquellos jovenes menores de 18 afos y
mayores de 12, a quienes se les ha atribuido o comprobado una o varias conductas

tipificadas como delito. (Guerrero, 2017)

Bajo la definicion especificada anteriormente respecto al delito y presentacion de la
clasificacion de estos segun la ley del Estado de México, cabe mencionar que en
los ultimos afios, los adolescentes han incurrido con mas frecuencia en conductas
delictivas, posicionandose en el sector mas vulnerable y cuya rutina esta en entrar
y salir de las correccionales, en la reincidencia y el olvido social, en el sentido en el
gue nadie habla de ello abiertamente, pero sigue siendo dentro de la conciencia

colectiva, algo de lo que ‘nadie se tiene que enterar’.

1.3.2 Contexto del delito en el Estado de México
El panorama que la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcién sobre
Seguridad Publica arroja para 2017, decia que el grado de percepcion de

inseguridad a nivel entidad federativa, es de un poco mas del 90%, y que el 63.7 %
de la poblacion estima que uno de los problemas que mas aqueja al Estado de
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México es la Inseguridad. Asi mismo, la tasa de victimas por delito por cada 100 mil

habitantes fue de 47,648, incluso méas que el promedio nacional.

Bajo la estadistica anterior, se recalca el grave contexto en el que los adolescentes
estan sumergidos y que, si bien los numeros oficiales suelen decir una cosa y alaban
el descenso de los delitos a edad adolescente en los ultimos afios, la realidad esta
distanciada de los informes oficiales. Se trata de un contexto que esta compuesto
por una influencia brutal de acciones de este tipo que mas tarde terminaran por

envolver al adolescente en conductas delictivas.

Con el fin de aclarar las afirmaciones anteriores, se muestra a continuacion que el
Estado de México es una entidad cuya poblacion representa el 13.5% del total de
habitantes en territorio mexicano, son 16,187,608 personas las que cohabitan en el
estado, de los cuales, 2,915,076 son adolescentes de 10 a 19 afios, segun el ultimo
censo realizado en el estado de México. (2015) Es claro que, siendo este rango Uutil
el consultado para la presente investigacion y con base en la informacion
estadistica, es uno de los sectores con mayor poblacion, y como lo especifica la
tabla siguiente se esta hablando de un grueso poblacional de tipo progresivo, es
decir, que dentro de algunos afos, esta sera uno de los sectores mas amplios en la

entidad.
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Tabla 1. Piramide poblacional del Estado de México

La piramide del Estado de México es de tipo progresiva en etapa avanzada.

Grupos quinquenales de edad Total Hombres Mujeres
00-04 afios 1,337,907 678,929 658978
05-09 arios 1,455,675 740,982 714,693
10-14 afnos 1,495,243 752,054 743,189
15-19 afios 1,419,833 713,739 706,094
20-24 arios 1,457,684 716,552 741,132
25-29 afios 1,293,002 617,977 675,025
30-34 afios 1,250,220 588,853 661,367
35-39 afos 1,231,764 576,565 655,199
40-44 anos 1,188,083 556,842 631,241
45-49 anos 980,298 463,556 516,742
50-54 afios 878,595 415118 463477
55-59 afios 665,851 311,889 353,962
60-64 afios 523,050 242,488 280,562
65-69 afios 375,301 176,620 198,681
70-74 anos 261,021 121,015 140,006
75 afos y mas 358,053 153,261 204,792
No especificado 16,028 7,628 8,400

Fuente: Coespo con base en Inegi y Conapo, 2015.

Ahora bien, bajo los razonamientos anteriores, y habiendo mencionado el hecho de
que la influencia del contexto social en el adolescente es de vital importancia para
el desarrollo de este y uno de los promotores principales del comportamiento del
sujeto, los datos encontrados en relacion con el delito a nivel general, es un

incremento en el promedio de los delitos con respecto al afio anterior.

La mayoria de ellos estan registrados en la zona conurbada de la Ciudad de México
segun el Semaforo Delictivo del Estado de México (2018), los cuales zona su vez lo

gue mayor nimero de poblacién mantienen.

Tabla 2. Seméaforo delictivo en Estado de México, Agosto 2018
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Se trata de un involucramiento de adolescentes que siguen siendo en su mayoria
nifios cuando se inician en la comision de delitos, de alto y bajo nivel; se habla de
homicidio, secuestro, extorsidn y violacion, o en su caso robo en sus modalidades,
y dafio a propiedad. Se convierte en una escalera ascendente del delito, en una
rutina que, cuando no es manejada de la manera mas adecuada tanto por el nicleo
familiar del involucrado, como por los servicios estatales, oscila en el entrar y salir

de los centros correccionales.

El Estado de México cuenta con una estrategia de disminucién y prevencion del

delito basada en las preceptorias juveniles que “cumplen con la funcion de inhibir la



comision de los delitos por parte de los adolescentes”. (Gonzalez, 2017)? Segun
diversas fuentes, esta entidad en una de las pioneras en la implementacion de

estrategias para la prevencién y seguridad social.

Para octubre del afio 2017, la direccion de Prevencion y Readaptacion Social,
sefalaba una baja en los delitos cometidos por adolescentes registrada en el
ingreso de 470 menores en 2016, y que, para finales del 2017, habian sido recluidos
s6lo 130. Asi mismo, mencionan que el delito mayormente cometido por los
adolescentes corresponde al robo en sus diferentes modalidades -a transeunte, con
violencia, de auto, a casa habitacién- y que quienes delinquen en este precepto con
mayor frecuencia, oscilan entre los 14 y los 17 afios de edad. (Rodriguez, 2017)

Segun distintas fuentes, en 2014, el Estado de Meéxico, lider6 la lista de
adolescentes procesados por el delito de secuestro, habiendo sido 28 el nimero de
responsables detenidos. (Garcia, 2015). Del mismo modo, de acuerdo con un
articulo de Dennis A. Garcia, periodista de El Universal, para el afio 2014 fueron
13,960 adolescentes procesados a nivel nacional por cometer diferentes delitos, de
los cuales el 4% estaba relacionado con homicidios.

Este fendmeno resulta interesante en el sentido en el que si bien, se ha explicado
con anterioridad la complejidad de los procesos de evolucién e inclusion social que
sufren los adolescentes, parece ser que sigue siendo uno de los sectores mas

debilitados y vulnerables.
Contradicciones identifican la necesidad de abrir lineas de pesquisa que permitan
mostrar explicitamente al verdadero monstruo, aquel que brinda culto a un modelo de
adolescencia idealizada y al mismo tiempo estigmatiza a la otra adolescencia, aquella

de los sectores sociales mas postergados y marginados, sin trabajo, vivienda, salud,
educacion, alimentacion adecuada, etc. (Fernandez, 2006)

Si se analiza la informacién presentada hasta ahora, cabe sefalar que la
preocupacion por esta fraccion de la sociedad se ha desencadenado a partir de un

momento en el que una serie de eventos que no fueron controlados, y atendidos en

2 (Gonzélez, 2017.“Edomex: Preceptorias juveniles, pioneras en la prevencidn del delito”, Digital Mex, Fecha
de Consulta: agosto 2018, Seguridad)
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Su momento ocasionaron un problema a una escala mayor, que vio su fuga en

aquellos que no tenian la madurez para lidiar con ello.

Parece ser que la entidad se ha interesado mucho por la solucion del problema,
pero no por la fuente original. La insercion de menores de edad en preceptorias
significa una influencia del delito en mentes cuyo desarrollo va a empezar tomando
una causa, y para las cuales el impacto que genera la comision y pena de esta

accion ilegal transformaria mas tarde el panorama social y personal del adolescente.

El clima de violencia que se sufre a nivel nacional no es el Unico factor de influencia
en los adolescentes, si se le suma la alta tasa de violencia intrafamiliar que los
adolescentes detenidos han experimentado. Segun el seméforo delictivo en el
Estado de México, cuyo informe retrata hasta Julio del 2018, la violencia intrafamiliar
revela un foco rojo en la region, lo cual representa un problema dado la naturaleza
del aprendizaje en el nulcleo consanguineo y la gran carga psicolégica que
representa lo aprendido en él.

“Cuando los infantes y jévenes sufren violencia aumentan de manera pronunciada las

probabilidades de que vuelvan a ser victimas o se comporten de manera violenta al

llegar a la edad adulta. Esto es, que de victimas pasan a ser victimarios.” (Garcia,
2015)

La realidad que enfrenta la poblacién no es en nada parecida a la que tablas y
sondeos pudieran mostrar. El Estado de México tiene un alto grado de exposicién a
contextos violentos dentro y fuera de los hogares, la influencia del ambiente no es
propicia a demeritarse y mucho menos las consecuencias de un futuro préximo o

tal vez ya presente.

“El problema central de la delincuencia se encuentra en la forma en que es
considerada.” (Cisneros, 2007: 270) En este sentido, sin el fin de justificar las
acciones delictivas, cabe mencionar que la perspectiva sobre cémo son
considerados los delitos y quien los comete, esta estrechamente relacionado con el

sector involucrado en ello.
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CAPITULO 2

LA IMAGEN PUBLICA EN MEXICO: PRESENTADOR DE NOTICIAS VS.
PERIODISMO

2.1 El concepto de deontologia en el periodismo

Las figuras publicas y su actuar generan impacto en la sociedad; son aquellos
quienes se dedican a abrir brechas en la conciencia de las audiencias, a sembrar

ideas y noticias en el medio politico, social, de espectaculos, entre otros.

La capacidad que una figura de magnitud tal, como un presentador de noticias en
television tiene, para llevar una nota a las audiencias a nivel local, nacional e incluso
internacional, implica responsabilidades atribuidas a la forma en que cada uno de
ellos se expresa, no s6lo mediante el habla, sino mediante el discurso corporal y

todos los deméas componentes metalinguisticos que posee el mismo.

En primera instancia, se habla de una estructura ética para dirigirse al espectador,
haciendo a un lado la apelacion del criterio que cada uno tenga, ya que la forma en
que las palabras puedan ser asimiladas por la sociedad, repercute indirectamente
en las relaciones con su contexto y directamente en la objetividad y el grado de

veracidad de la informacién difundida.

El periodista que de este modo sea presentado, tiene la funcion de ser imparcial y
si bien no se exige una neutralidad respecto al sesgo de la ideologia politica, ni las
creencias personales, no se debe olvidar que la amplia difusiéon de su imagen en
cadenas nacionales y a través de un medio tan complejo como la television abierta,

posee una carga de influencia bastante grande sobre el espectador.

Aunado a ello, se encuentra el factor de la linea ideoldgica que posea el medio de
comunicacion en el que el profesional del periodismo se desarrolle, este intervendra
en el tipo de informacién que sea emitida pues la misma empresa de comunicaciéon
sera quien establezca los margenes a los que el periodista debe apegarse y que

idealmente sean muy similares a los valores personales del profesional.
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Las normas bajo las que cada periodista se conduzca, marcan la cantidad de
seguidores que su palabra posea, pues el sentido de pertenencia que el espectador
genera con el lider de opinion, se convierte en un lazo que crea conexiones
proyectadas en la conducta social. Es decir, si tal o cual periodista emite un juicio
de valor respecto a un suceso y un sujeto de la audiencia esta de acuerdo con ello,
entonces la conexion creada dara paso a la creacién de grupos cada vez mas
amplios que seran educados bajo esta perspectiva. En este sentido, se trata de una
escuela de pensamiento que es implementada desde los medios de comunicacion

masiva.

A nivel profesional, existen ciertos cédigos que subrayan la importancia de este
fendbmeno, y que por tanto han sido sujeto de estudio: la deontologia dentro de todos
los ambitos en los que existen relaciones sociales. Hablar de este concepto atribuye
otro nivel de calidad y compromiso con la practica periodistica, a su vez, interiorizar
estos cddigos en la practica diaria no solo lograria un progreso benéfico para el
gremio que ya se encuentra en el campo laboral, sino para quienes aun en las aulas,
conservan la bondad de pensar en la posibilidad de mejorar esta practica y

regresarle un poco de la humanidad bajo la que alguna vez fue concebida.

2.1.1 Deontologia y deontologia profesional

Jeremy Bentham habla acerca de la deontologia, un concepto ligado a la ética, de

cuya fuente se obtiene la conducta armoniosa del responsable con su entorno; la

explica del siguiente modo:
...la ley deontolégica presentada diestramente puede hacer en el espiritu una
impresion duradera, y llegar a ser un amonestador practico y eficaz en el momento
en que impulsiones imprudentes o maléficas quisiesen extraviarnos; porque volver la
pasion a las regiones de la virtud, de suerte que pueda reinar esta de un modo
soberano, o conducir con igual suceso la virtud al dominio de la pasion, es el mas
bello triunfo que es dado a la moral conseguir; triunfo que no puede mantenerse sino

por aquella prudencia previsora, que proveyendo a las necesidades futuras, acopia
tesoros de Utiles preceptos. (Bentham, 1836: 24)

Se trata de concebir la deontologia como el espacio de la ética que se relaciona
estrechamente con el control de las pasiones en todo sentido, y guarda conexién

también con la moral. Va mas alla de la prudencia y logra mas que ella.

23



Ahora bien, etimolégicamente, la palabra deontologia proviene (del griego deontos,
deber), que se define como ciencia o tratado de los deberes profesionales.
Deontologia trata precisamente de normar o sefalar taxativamente los deberes a
que deben atenerse los sujetos que desarrollan determinadas actividades,

problematica que se engloba en el concepto de ética o deontologia profesional.

Hablar de moral resulta complicado en la época actual, pues las distinciones de ella
cambian segun la persona y el contexto, lo que puede parecer adecuado para una
no lo es para otro y una tercera puede tener un punto de vista neutral al respecto,
lo cual no logra llegar a un acuerdo comun; sin embargo, la deontologia, es el punto
medio de entre ellas dos. Bentham dice también que, esta herramienta:
[...] le ensefara a aplicar estas mismas reglas de conducta, por las cuales se crea la
dicha y se evita la desdicha, y a seguir atentamente con la vista el flujo y reflujo que
su conducta con respecto a los demas puede ocasionar en su propio bienestar
individual. [...] le ensefiard la conducta que ha de observar con respecto a los
hombres en general, haciéndole ver como deben modificarse sus actos por todas las
circunstancias, que llaman toda su atencién especial en sus relaciones sociales. Ella
le guiara en las que tenga con aquellos a quienes lo unen conexiones habituales o
frecuentes, lo mismo que con aquellos con quienes solo las tiene accidentales, a
saber, sus amigos, sus conciudadanos, los extranjeros. Ella le ensenard a dar a cada

uno de ellos la porcion de simpatia prudencial, que por ultimo resultado debe conducir
a la mayor suma de bien definitivo. (Bentham, 1836: 5- 6)

La deontologia profesional es aplicada en la regulacién del quehacer de algun
colectivo profesional. Si bien relacionado con la ética, esta alejado de ella en tanto
al nUmero de conciencias en las que se inserta. La ética norma generalmente a nivel
individual, la deontologia desde un principio se encarga de un colectivo, en este

caso profesional.

Del mismo modo, Augusto Hortal describe de forma concreta la ética y su relacion
con el desempefio laboral del siguiente modo: “un profesional ético, es aquel que
hace el bien en su profesion, haciendo bien su profesién.” (Hortal, citado por Cortina
y Conill, 2000: 60), es decir, que el profesional que tenga un objetivo benéfico en la

accion que se refiera al gremio del que es parte, debe realizarlo de buen modo.

Angel Garcia Fernandez, Profesor de Filosofia de la Universidad de Salamanca,

Espafia, se refiere a la deontologia como:
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Un intento de conciliar lo formal, las generalidades modelizadas de una profesion, y
lo vital, las situaciones concretas de cada uno de los miembros pertenecientes a dicha
profesién, llevando asi los presupuestos de la ética individual a una colectiva.
(Fernandez, 2007: 72)

Asi, una vez que se ha dado paso a la definicion del concepto de deontologia y una
explicacion de su funcion en el &mbito profesional, se explica la razén del por qué
este concepto es el mas adecuado para ser estudiado en el contexto de la

comunicacion y el periodismo.

La presencia de un contacto tan cercano como el existente entre un periodista y la
sociedad, exige el maximo de responsabilidad y prudencia del profesional en
cuestion, de la creacién y seguimiento cabal de las normas que hubiesen sido
acordadas para el desempefio del grupo. A pesar de todo ello, la deontologia no
otorga un valor inequivoco al ejercicio profesional, mucho menos, tratAndose de un
involucramiento de otras conciencias, por ello, la regulacién propia juega un papel

fundamental como complemento de esta labor.

De acuerdo al ejercicio de la profesion, la censura es una de las actividades que
ponen en riesgo el desarrollo del pleno objetivo del periodismo, la difusion de la
verdad y objetividad de la informacién, pues atenta directamente contra uno de los
derechos humanos fundamentales; asi mismo, la autocensura es uno de los temas
que mas debates genera por el hecho de encontrarse a nivel personal y cuyas
fuentes de impulso pueden ser no sélo a nivel interno, es decir, en la conciencia
ética o moral del periodista, sino que pudieran estar motivadas por agentes externos
que manifiesten estimulos ya sea fisicos, psicolégicos o que vulneren directamente

al periodista y las esferas que componen sus relaciones sociales.

Sin embargo, hablar de la autorregulacién implica la conciencia de los limites de
difusion y expresion que se deben de tener al poseer una responsabilidad social tan
importante, al ser embajadores de este derecho fundamental. Se trata del ejercicio
de un periodismo que sepa dirigirse a sus audiencias, un ejercicio ampliamente

profesional.

Asi, se encuentra registrado el primer codigo orientado a la difusion de informacion

periodistica, pues para aquellos afios, la profesion no era catalogada como una
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actividad tal. Es publicado segun la posicion de Benjamin Harris, para el afio de

1690 que converge en varios puntos con los codigos modernos. (Barroso, 2011)

Harris, enfatiza la recogida de noticias y su difusion con verdad, objetividad, exactitud
y de forma completa, puesto que las medias verdades —dice él-, equivalen a mentiras.
En caso de que por cualquier motivo estas normas no se cumplieran, Harris promete
la correccion de errores cuando estos tengan lugar, y evitar a toda costa los falsos
rumores: reemplazarlos o sustituirlos por informaciones reales y objetivas. Harris
insistia en que todo periddico tenia la obligacion de redactar o transmitir noticias.
Reconoce que una de las funciones de la prensa es evitar la circulacion de falsos
rumores y sustituirlos por informaciones veridicas. Por ultimo, Harris y sus seguidores
prometieron exactitud y objetividad en sus informaciones. (Barroso, 2011: 142-143)

La lectura general de esta idea obliga a repensar el periodismo de la época actual.
Obliga a establecer un alto en el desarrollo de la profesion y en el seguir concibiendo
el objetivo de esta como benéfico a merced de la sociedad. Si bien Harris plantea la
difusion con verdad, objetividad, exactitud y de manera completa, la transmisién de
las noticias, cabe preguntarse si, ensalzando este codigo como base para la
elaboracion de los cddigos éticos periodisticos de cada pais alrededor del mundo,
segln sus normas y contextos, se pone realmente en practica la esencia de la
implicacion significativa del ser periodista o si, por el contrario el flujo crecente de
empresas de comunicacion y la dependencia de los medios a ellas, monopolios y
existencias del capital presente ha modificado las verdades transmitidas por estas

figuras sin duda importantes para la generacién de opinion publica.

En este sentido, cabe recalcar la idea de que “el periodismo tiene un apego a los
valores éticos que se reconocen en la sociedad, por la difusion de los ejercicios
periodisticos en los medios de comunicaciéon” (Barragan, 2007: 39), y que estos
mismos valores son los que han propiciado que el ejercicio de la profesion siga
significando uno de los estandares de verdad ante la sociedad que es quien recibe
tal informacién y que mas tarde, generan una suerte de cadena relacional entre

empresa- medio- informacion- sociedad que fluye en ambas direcciones.

Asi, la deontologia, sus cédigos y las demas ramas de la ética que se relacionen
con las profesiones y su labor, tienen el fin Gltimo de encausar la practica de las

mismas, para que sean llevadas a cabo con rigor y seriedad.
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La estrecha relacion de la ética con el periodismo y su desarrollo ha sido objeto de
diversos analisis y estudios, contrastes entre lo que se pueda escribir o0 establecer
bajo la ley, ya sea del Estado- Nacion donde la informacion esté siendo producida
y circulada, como de las politicas de la cadena a la que la informacion esté sujeta;
pero como una decision del profesional del periodismo, ademas de la moral que
como se menciond anteriormente, norma individualmente, “la ética trasciende
muchas veces la ley en cuanto que muchas acciones pueden ser legales... pero no

éticas.” (xxx)

2.1.2 Deontologia periodistica en América Latina

Para el caso que ocupa a América Latina, el gremio periodistico comenzé a tener
debates en torno a la cuestién ética de la profesién durante los afios 40. En ellos se
vislumbraba la debilidad en un principio, sin embargo, con el paso de los afios, las
conciencias profesionales comenzaron a unirse como asociacion profesional e
interesarse en el tema, dando paso a la creacion del Primer Colegio de Periodistas
de América Latina, fundado en Cuba en 1942. (Lépez, 1998)

A pesar de los contextos y variados intentos que el gremio en sus diversos contextos
nacionales e implicaciones tanto morales, inserto en cada uno de sus miembros y
representantes, asi como de algun otro tipo hubiese tenido, treinta aflos después se
logra la creacion del Cédigo de Deontologia Profesional, el cual “unificé los criterios

sobre Etica Periodistica en todo el ambito latinoamericano.” (Lépez, 1998: 38)

La existencia de un proceso histérico para la instauracion de un pensamiento sobre
la necesidad de una ética en esta profesion, relata la sensibilidad de ella. La regién
latinoamericana a lo largo de su existencia como naciones independientes han
sufrido una serie de crisis que se han dado en efecto cadena, la experimentacion
de gobiernos dictatoriales que van de la mano con crisis politicas, econémicas y
sociales, éxodos y muchas mas situaciones que han significado un reto a superar

no sélo en el &mbito econdmico, sino social y conjuntamente, politico.

De la mano de la politizacion y el crecimiento de esta region, viene el desarrollo de

los medios de comunicacion. La existencia de una sociedad va a exigir de los
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procesos de comunicacion y con ellos de la practica periodistica, los ejemplos mas
claros son el surgimiento de gacetas y peridédicos a partir del S.XIX. Mas tarde,
haciendo uso de un recuento cronologico de la llegada y uso de los medios de
comunicacién masiva, como la radio y la television, la implementacion tecnolégica

se apoyo0 de los recursos economicos para su difusion.

Para aquellos afios, quien tenia la posibilidad de adquirirlos, garantizaba la
informacion y la posicion del sujeto. Por cuestiones de importancia historica y social,
es pertinente recordar que en su mayoria, quienes presentaban esta caracteristica
de poder adquisitivo, eran las familias de altos recursos, criollos o extranjeros que
habian llegado después de las conquistas, aquellos que ostentaban el poder
econdémico, burgueses que se permitian emplear a la gente nativa de la regién con

salarios bajos y condicionantes sobre su trabajo.

Como resultado de este largo proceso que solo se vio modificado en el titular de las
posesiones y cuyos movimientos sociales sirvieron para nombrar entidad nacional
autonoma cada uno de estos paises, pero que al final del dia, no cambiaron la
esencia de control y de la existencia de estas clases manipuladoras. Es inevitable
pensar los medios de comunicacion en su l6gica pasada o actual, sin la existencia
de la relacion con el entorno politico, medios audiovisuales o la prensa escrita:

la relacion de la prensa con la politica en los paises latinoamericanos ha sido

histéricamente demasiado estrecha. Las medios escritos y hablados han nacido, en

muchos casos, como fruto de esa relacion: politicos metidos a periodistas o

profesionales de la informacion que se han introducido en politica para dar origen a
periddicos o emisoras al servicio del proselitismo politico. (L6pez, 1998: 40)

Se trata de un entramado de relaciones que se ven obligadas a existir por la
dinamica latinoamericana en la historia de los bienes, de quien los posee y les da
cabida para su desarrollo.

En este sentido, el establecimiento de una relacion entre el periodismo y la
democracia se vio gestada desde un primer momento, siendo un puente entre la
exigencia de informacién que requeria la misma sociedad respecto a lo que sucedia
a su alrededor como parte de un compromiso social, y la respuesta de quienes se

ocupaban de ello en pro de la misma.
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La significacion que tiene un medio de comunicacion como en un primer momento
la prensa escrita 0 més tarde la television o la radio, se refleja en su misma definicion
conceptual, son medios de comunicacién masiva, de masas, que llega a un gran
namero de personas, las cuales no necesitan poder adquisitivo para tener alguna
television o un radio en sus hogares, siendo el ndcleo mas inmediato, la raiz de la
cultura; sino que dada la suerte, si en lugar en el que la persona se encuentre hay
también un televisor, seguramente este sujeto serd acreedor de este estimulo, del

cual recibird emociones, opiniones, juicios, etc.

La dinamica que estos medios de comunicacion propicia una suerte de relacion
donde el espectador se comporta tibio ante lo que ve en pantalla. La gran parte de
la retroalimentacion se ve consumida por la presencia que el presentador de noticias
tiene ante el espectador, es un intercambio en el que el receptor espera ansioso del
otro lado de la pantalla las verdades que quien tiene el poder de la informacién, esta
por decirle.

La percepcion de la deontologia periodistica en América Latina, ha sido enmarcada
por la constante lucha entre los periodistas dedicados a la labor de informar y
aguellos pequefios grupos tanto politicos como econdémicos cuya influencia permea,
censura, indica y subraya los topicos que han de ser mencionados dentro de la
agencia mediatica. Sin embargo, cabe resaltar que aunque las estrategias de
comunicacioén y libre expresion para los periodistas han ido en aumento, ayudadas
de la gran ola tecnoldgica y de apertura mediante las redes sociales y la Internet,
hay un gran numero de audiencias que aun no cuentan con el acceso a estas
nuevas tecnologias y que por tanto, se ven consignadas a seguir consumiendo la

programacion elegida de la television.

El colombiano Javier Dario Restrepo (2017), al referirse al desarrollo de la
deontologia periodistica latinoamericana hace mencion de las relaciones entre el
periodista y su audiencia y establece una relacién proporcional entre la confianza y
permanencia de los espectadores y/o audiencias y el desempefio de un periodismo

ético.
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El estado de la deontologia periodistica en Latinoameérica, se ve profundamente
influida por el mercado de la informacién que se refleja en la lucha de las cadenas
periodisticas que buscan la primicia, el reconocimiento y las ganancias, no sélo en

capital econdmico sino capital de audiencias.

El periodista, siendo un trabajador por cuenta ajena aunque se ve forzado a cumplir
con las directrices de quien le ha contratado y le paga, no debe olvidar o disminuir la
importancia que tiene esa situacion, pues entre el principio de subsistencia
profesional y personal sobresaldra su conducta ética informativa, mas aun si su
trabajo es brindarle a los lectores una informacién exacta, veraz, imparcial, a tiempo,
y lo mas completa posible. (Barragan, 2007: 39)

De tal forma, el periodista latinoamericano tiene un compromiso incluso mas grande
no solo con las audiencias, sino con la sociedad en general, se trata de un
compromiso ético en la intervencion, pues su papel tiene como objetivo la mediacion
entre el acontecer cotidiano, los sujetos involucrados, la sociedad, el medio y la
lealtad a la profesion, a sus valores y su individualidad. Su principio de accién
fundamental dadas las circunstancias que han moldeado a América Latina deben

enfocarse en el respeto por la verdad y el cuidado en su difusion.

Si bien cada persona esta rodeada de circunstancias diversas, hablar de principios
éticos inequivocos en su practica resulta complejo, las mismas relaciones medio-
empresa que se han sefialado anteriormente otorgan una condicion en la que el
profesional se ve expuesto a intereses, presiones, negociaciones y vicisitudes que
determinan su aparicion o ausencia en los medios y las opiniones difundidas en
ellos. Al mismo tiempo, este trabajo profesional deber contar con dos caracteristicas

sumamente importantes: competencia y conducta ética. (Barragan, 2007)

Se supone gue la competencia en la labor periodistica no esta estrictamente ligada
a una relacion de poder o de adquisicion de audiencias, de jerarquias, sino de una
dinamica en la que el profesional pueda demostrar ser capaz de sobrellevar una
actitud de conciencia y responsabilidad a lo largo de su trayectoria, donde
desemperie de la mejor manera posible, el papel de representacion de los intereses

sociales un nivel por encima de iniciativas privadas o gubernamentales.
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2.2 Presentadores de noticias en México: figura incuestionable

A través del recuento sobre el desarrollo del periodismo latinoamericano y su forma
de desarrollarse, implica abordar de modo mas especifico el caso mexicano, basado
en el objetivo de este documento y al mismo tiempo, encarar un analisis sobre el
desempefio del periodista en el territorio de la informacion y la opinion, destacando

la fortaleza con la que esta figura ha sido visto con el paso de los afios.

En este sentido, se apoyan los argumentos de una revision de la teoria que mismos
periodistas han dejado a su paso y al mismo tiempo de algunos de los cédigos de
ética que han sido establecidos por las empresas que han incluido la practica

periodistica a sus actividades.

2.2.1 Periodismo mexicano y gobierno

Teniendo en cuenta la evolucién que el periodismo ha tenido en México desde la
primer instauracion con el nacimiento de las gacetas y los periddicos de la época
independentista, cabe sefalar que al periodismo en México se le ha visto ademas
de como una herramienta politica, como uno de los brazos derechos de los

gobiernos en curso y reforzador ideoldgico.

Este es uno de los argumentos que mas peso tiene en el desarrollo de esta
actividad, ya que sobre esta linea se han acomodado las empresas que ahora hacen
de la profesion un negocio. Es decir, si bien en un principio con la creacion de la
Productora e Importadora de Papel S. A. (PIPSA) se buscé la relacion medio-
gobierno, al dia de hoy y después de la desaparicion de esta productora y la
extension del periodismo escrito al &rea audiovisual, la relacion ha buscado nuevos
causes. Martinez Sanchez dice al respecto que “hasta la década de 1990 en que se
inicia su privatizacion, PIPSA signific6 el primer ingrediente simbiético de las
relaciones prensa-Estado en México, producto de la iniciativa presidencialista.”
(Martinez Sanchez, 2016: 47)

De modo que, desde un principio, las primeras ataduras tanto de la profesién como

de quienes se desempafiaban en ella implicaba una relacion de censura intrinseca.
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Observandose del lado democratico, implicaria al mismo tiempo una violacion de un
derecho, pues esta de mas profundizar la relacion condicionada al insumo principal
en el caso de la prensa escrita: me gusta-te doy, no me gusta- no te doy; y en este
sentido no se habla solamente de papel, sino de subsidios, compensaciones,
créditos y publicidad. (Martinez, 2016)

Desde este punto, la censura no solo es al medio sino al periodista quien tiene que
adaptarse a la linea que haya sido aceptada por quien le contrata y a quien se le

otorgan las concesiones para el ejercicio de su labor.

Después de los sexenios donde el periodismo se enfrenta a los dltimos embates
gubernamentales por la “buena conducta” de los medios, es decir, la oposicidon
discretamente critica en la prensa escrita sobre los hechos de 68, que fueron
castigados por el gobierno federal con la indisposicién de la presidencia ante los
medios y el cobro de la mencionada “lealtad” reflejada en concesiones como apoyos
financieros, insumos subsidiados, publicidad del estado, condonacion de deudas
del Seguro Social, entre otras cosas; asi como el cobro de un 25% (mas tarde un
12.5%) de impuesto sobre los ingresos de la publicidad, misma que la radio y
television debian pagar al Estado en especie, es decir, en tiempo gratuito para

promocién del mismo. (Martinez Sanchez, 2016)

Por su parte en el sexenio echeverrista, el periodismo se vivié entre movimientos y
ajustes en las plantillas periodisticas como la entrega a manos privadas de la
Cadena de Periédicos Garcia Valseca, el retiro de un lote de emisoras — hoy Radio
Formula-, por supuesta defraudacion fiscal, la fusion de las principales televisoras y
el desplazamiento del propietario de Canal 13 para pasar a circulos
gubernamentales y finalmente, la movilizacién de recursos de forma que orillarian
las circunstancias a la expulsiéon de la direccion del diario Excelsior. (Martinez
Sanchez, 2016)

El gobierno portilillista, termind por dejar en claro que el comportamiento periodistico
dependeria de las decisiones gubernamentales, ya que después de que las criticas
en medios escritos aumentaran y de este modo neutralizaran el clamor o adulacion

politica de los periodistas, el gobierno toma la decision de retirar la publicidad
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gubernamental que significaba alrededor del 85% de los ingresos de los medios y
que forzo6 a la caida del financiamiento, viéndose traducido en un aumento de los
despidos. (Martinez Sanchez, 2013)

De modo que, esta publicidad estaba condicionada al “buen trato” de los medios y
que el mismo Lépez Portillo al ser cuestionado al respecto, explica asi:
¢Una empresa mercantil organizada como negocio profesional, tiene derecho a que
el Estado le dé publicidad para que sistematicamente se le oponga? Esta, sefiores,
es una relacion perversa, una relacion morbosa, una relacion sadomasoquista que se
aproxima a muchas perversidades que no menciono aqui por respeto a la audiencia.

Te pago para que me pegues. jPues no faltaba mas! (Monsivais, citado por Martinez
Séanchez, 2013: 53).

En este sentido no queda mas que evitar el constante roce producto de la relacion
medios- gobierno que se tradujo en un rezago de la conducta critica y reflexiéon
sobre las diferentes esferas del contexto mexicano, se termina por decidir la
autorregulacion del periodista entre lo que puede y no puede, entre lo que debe

Yy no expresar abiertamente.

Después de una revision historica sobre la relacion medios- Estado, que Martinez
Sanchez hace, explica también “la ética periodistica, en realidad, no ha
significado a lo largo de la historia un tema muy relevante como para “atrapar” la
preocupacion o el interés de los periodistas ni de los directivos de los medios

mexicanos.” (Martinez Sanchez, 2016: 54)

2.3 La noticia, herramienta fundamental del periodista

Como parte fundamental de la investigacion, el seguimiento del medio de
comunicacién involucrado permite la contextualizacion y analisis de lo que mediante
él acontece. En este sentido, la familiarizacion con lo que se comenta en este caso,
a través de la televisién, es necesaria para poder entender la dinamica medio-

espectador.

Aunqgue gran parte de las teorias respecto al comportamiento de esta relacion nacen

en los afios 60’s, 70’s y 80’s, en la actualidad sigue jugando un papel sumamente
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importante en Latinoamérica por la cuestion social y politica en la que la region se

encuentra, la dinamicay la figura que tiene la practica periodistica en la television.

Al respecto, la construccion de la parte conceptual que permite manejar de una
manera mas concreta la informacion que nazca de este apartado y mas tarde los
resultados arrojados por la misma investigacion, de modo que se convierta en un

puente para el lector y la accesibilidad de la informacion rescatada.

Asi, la nocion tedrico-conceptual del periodismo obliga a plantear de manera
concreta la existencia de dos géneros que componen todo periodismo: el género
informativo y el género de opinidn. Por un lado, el género informativo se remite a la
noticia como primer elemento constitutivo de la informacion, la entrevista, el
reportaje y la crénica; del mismo modo, el género de opinidn por su parte, se divide

en editorial, articulo de opinién, columna y critica.

Como parte del presente trabajo de investigacion, la linea de orientacién tiene su
base en la noticia, que es definida por la Real Academia de la Lengua Espafiola
como: “Del lat. notitia. 1. f. Informacion sobre algo que se considera interesante
divulgar” (RAE, 2019) sin embargo, la integracion de esta palabra a la cotidianidad
hace que la multiplicidad de sentidos que toma, configure también un entendimiento
sobre la misma, es decir, la misma definicién dice que la noticia consiste en un
hecho que ha sido divulgado o un dato o informacién que resulta nueva y se refiere
a un asunto o persona, la ultima definicion de esta palabra menciona que se trata

de la nocién o el conocimiento respecto una materia o un asunto.

Por su parte, la definicion académica de la noticia dada por el Centro de
Investigacion y Documentacion Educativa en Espafia, dice ser un relato oral o
escrito de un suceso interesante y actual, que se convierte en noticia a razon de su
actualidad, proximidad con el lector, trascendencia, relevancia, capacidad para
emocionar, conflictos planteados, rareza, etc. (CIDE, 2009)

Ya en un sentido mas tedrico, Van Dijk dice sobre la noticia que “en la prensa, es
una clase especifica del discurso de los medios de comunicacion de masa que

sugiere posibles parecidos familiares si se relaciona con las noticias de la radio o la
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television” (Van Dijk, 1990: 14), de modo que en este parte Van Dijk se refiere
exclusivamente a la prensa escrita, pero que mas tarde se relaciona con “la media”,
refiriendose a los nuevos medios de comunicacion masiva es decir, la television y
la radio. Asi, dice que la noticia es una “nueva informacién” que divide en tres vifietas

segun su funcién o papel:

Se trata de una nueva informacién sobre sucesos, objetos o personas.

2. Un programa tipo de television o de radio en el cual se presentan items
periodisticos

3. O bien, un item o informe periodistico, como un texto o discurso en la radio,
television o diario donde se ofrece una nueva informacioén sobre sucesos

recientes.

De modo que la noticia no se caracteriza como una imagen de la realidad, que
puede ser correcta o deformada, sino como un marco a través del cual se construye

rutinariamente el mundo social. (Van Dijk, 1990)

La noticia también es vista como la esencia y materia prima del periodismo; es todo
hecho novedoso que resulta de interés para la audiencia y viene dada por un hecho
sorprendente, estremecedor, paraddjico, que trasciende y que sobre todo, es

reciente. (Grijelmo, 1997)

En este sentido, se han establecido ya las definiciones que abarcan de manera
puntual la delimitacion conceptual de una noticia, se trata entonces, de un relato y/o
narracién fundamental sobre algin suceso que resulta de interés para la audiencia,
atraida al mismo tiempo por la proximidad a su entorno, la trascendencia, el impacto
de los hechos que involucra y el tema, ademas de otros factores interpersonales

como las emociones que genera.

Algunas de las caracteristicas planteadas por el CIDE (2009), que deben estar

contenidas en una noticia son:

e Es un hecho de actualidad cuya variacion del valor de la noticia es
condicionada por el tiempo alrededor de los hechos.

e Los hechos relatados con veraces y verificables.
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e Lanoticia cuenta los hechos de la manera mas objetiva posible, sin adjetivos,
ni opiniones o afiadidos, se trata s6lo del hecho en si mismo.

e Es un texto breve y denso por la gran informacion que aporta s6lo mediante
las palabras precisas para describirlo.

e Se enfoca en el interés humano, en la medida en que solo es noticia aquello

que interesa al publico.

Por otro lado, la noticia también cumple con cierta estructura que le permite estar
completa: “tradicionalmente, se ha dicho que la noticia debe contener respuesta a
esas seis palabras del inglés que coinciden en su escritura con w: what, who, how,
where, when, why.” (Grijelmo, 1997: 34) Se trata de proporcionar los datos que
quiten la duda que traen consigo naturalmente estas seis preguntas, el ¢ qué paso?,

¢quién estd involucrado?, ¢ coémo sucedio?, ¢doénde?, ;cuando? y ¢,por qué?

Del mismo modo, Grijelmo habla de tres preguntas mas que por afiadidura deben
ser respondidas al espectador segun el tipo de noticia, ya sea economica, de
deportes, politica, etc., el “...segun quién” se estad obteniendo la informacion
presentada, luego viene el “jpara qué?”, en esta puntualiza que se debe ser
cuidadoso para no invadir los terrenos del género de opinion; y por ultimo “...y
cuanto”, que cumplen con completar la noticia para darle contexto y pueda ser mejor
entendida. (Grijelmo, 1997)
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CAPITULO IlI

ANALISIS DEL SEGUIMIENTO DE MEDIOS Y EL DISCURSO DEL
PRESENTADOR DE NOTICIAS

Después de haber presentado y discutido el marco teérico referente al ideal del
periodismo y sus valores tanto intrinsecos como determinados por la sociedad y los
grupos de profesionales y habiendo expuesto un marco teorico de la noticia y sus
caracteristicas, ademés de la breve presentacion de la situacion del periodismo
televisivo en México, el presente capitulo hace un analisis sobre las funciones de la
noticia dentro de los marcos sociales, al mismo tiempo que va analizando de entre
las notas obtenidas por el seguimiento realizado en los medios seleccionados el
discurso presente en los textos de los presentadores de noticias.

De ahi que con el transcurso del presente texto, se exponga y afiancen los lazos
que sitlan a dos figuras: -el adolescente en situacibn de pos-reclusion y el

presentador de noticas- en relacion con el entorno y las interacciones existentes.

3.1 La noticia como constructor del mundo social

Los medios de comunicacién como principal difusor de noticias accionan el
entendimiento del mundo a partir de los mensajes que son elaborados, en este
sentido, el andlisis critico del discurso en el seguimiento de los medios que se
presenta a continuacion, permite visualizar de un modo general los elementos tales
como el abuso del poder, control social, dominacién, desigualdades sociales o

marginacion y exclusion social.

De modo que, siendo un puente tedrico se permita la visualizacion de elementos
gue si bien pasan por un filtro informativo, contienen en un nivel latente las brechas
de desigualdad y beneficencia que otorga la posicion jerarquica del sujeto de noticia,
es decir, como mediante un discurso elaborado de la narracion de un
acontecimiento en el marco de informacion de seguridad y la preparacion para su

transmision en television abierta, son tratadas y referenciadas mediante adjetivos y
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acciones las imagenes o narraciones de los acontecimientos que involucran a

servidores publicos o ciudadanos comunes.

Para esto, se realizd la calendarizacion de un seguimiento en dos medios de
television abierta, Televisa e Imagen Television, enfocados especialmente en los
noticieros televisivos de las 5:50 am., Las noticias con Danielle por el Canal de las
Estrellas (Televisa); y Las Noticias con Ciro Gémez Leyva, transmitidas a las 10:30

pm. por Imagen Television.

Durante dos meses -marzo y abril del 2019-, se eligieron dos dias por semana al
azar para realizar este seguimiento de las noticias y del andlisis del discurso
empleado por los presentadores de estos noticieros de television, con el fin de
encontrar en estos textos caracteristicas que se refieran a la utilizacién de

conceptos sobre personas que han cometido algun delito.

Si bien anteriormente se ha mencionado que es a partir de la comunicacién de la
cual se construye una perspectiva del contexto que rodea a una persona, cabe
sefalar, que los noticieros televisivos aportan a la sociedad elementos de

interaccion diaria, atencion casual e impacto de trascendencia variable.

En La Noticia como Discurso, el autor apunta que “la noticia no se caracteriza como
una imagen de la realidad, que puede ser correcta o deformada, sino como un
marco a través del cual se construye rutinariamente el mundo social.” (van Dijk,
1990: 22), y es en este sentido en el que sirve como un medio para reforzar las

creencias, valores y actitudes de toda una sociedad.

En este sentido, el analisis critico del discurso (Martin Rojo y Wittaker (1998) citado

por Ifliguez Rueda, 2003) es una préactica que se desarrolla en tres dimensiones:

» El discurso en tanto su funcion como texto (es decir, el resultado de una
produccion a nivel oral o escrito).

» El discurso como una practica discursiva que se enmarca en una situacion
social especifica.

» EI discurso como ejemplo de una préactica social, que expresa o refleja

identidades, practicas, relaciones, sino que las constituye y conforma.
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A decir de lo anterior, apunta que “el discurso no sélo se determina por las
instituciones y estructuras sociales, sino que es constitutiva de ellas.” (ifiquez
Rueda, 2003: 94) No hay institucion sin discurso, ni discurso sin la representacion
ya sea tangible o intangible del mismo, porque el discurso es holistico y

omnipresente, es en si, el origen de la comunicacion.

De modo que, de la mano de las aportaciones de van Dijk, lo observado y analizado
durante el seguimiento del medio, ademas de apegarse a los elementos
estructurales de una noticia que han sido mencionados anteriormente, tiene la
funcién de identificar y analizar la trascendencia o funcién que las noticias halladas
cumplen. Para ello, es de vital importancia remarcar que el texto o discurso
contenido en ellas puede tener algunas propiedades generales, abstractas o libres
de contexto alguno, las cuales pueden ser explicadas a través de determinado tipo
de gramatica y otros elementos constitutivos que podrian variar mediante los
diferentes contextos, es decir, los momentos o quien habla y que tiene lugar en la

cultura referenciada. (van Dijk, 1990)

Las dimensiones del discurso giran en torno a campos tales como la semantica, la
pragmatica, el estilo del discurso y la retérica, de los cuales pueden ser aplicados
mas de uno en un solo texto. La identificacion de estos campos para su analisis
depende en gran parte de cdmo esté compuesto el texto, y a su vez de la relacién

de preponderancia de alguno de estos campos en su composicion original.

Del seguimiento de medios realizado, se muestra en una tabla la calendarizacién
del seguimiento en los noticieros antes mencionados (Anexo 1), de modo que sirvan
como referencia para la explicacion siguiente sobre la relacion del discurso con los
acontecimientos transmitidos en television. Esta tabla permite categorizar los
elementos encontrados en el discurso que cada linea de las cadenas televisoras
maneja y a su vez, brinda un panorama general de la situacion a la que los

audiencias son enfrentadas al recibir cierto texto, mayormente oral.
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3.2 Tratamiento de temas de seguridad en television abierta: Informacion en
imagenes publicas

Las imagenes publicas mostradas sobre todo en television abierta, es decir, canales
de televisidbn que no necesitan estar suscritas o un sistema de television por cable,
sino que, solo con encender el aparato son captadas por la antena receptora, son
de las imagenes que mayor cobertura tienen. Su alcance en la sociedad mexicana
esta determinado no so6lo por una cultura televisiva inserta en el publico, sino por la

historia de las concesiones dadas en México a las comunicaciones.

A pesar de la rapida revision de la relacion entre el gobierno y los periodistas del
apartado anterior, la esfera mediatica esta cubierta por relaciones que si bien, no
son tan notorias en los Ultimas fechas, la pertenencia de los medios a ciertos
sectores evidencia la situacion. Se hace mencién de concesiones, especialmente
los casos de Television Via Satélite (TELEVISA) y Television Azteca (TV AZTECA),
quienes por muchos afios conformaron el monopolio de la informaciéon en
Television, beneficios brindados por el entonces presidente Manuel Avila Camacho,
y que, tras varias modificaciones tanto de proceder social como de la ley, han

perdido fuerza y territorio sobre las audiencias.

Histéricamente en México las politicas de comunicacion han favorecido a los
consorcios mediaticos (Televisa y Television Azteca) permitiéndoles una clara
concentracion en las distintas ramas de las industrias audiovisuales, y su control
sobre el mercado de la publicidad (Gomez, 2008, 2009), una de ellas ha sido la
escasa regulacion de ese sector por parte del Estado. (Pareja Sanchez, 2010)

Si bien en un principio estas dos televisoras eran completamente opuestas,
competencia recia una de la otra, hoy en dia han sumado esfuerzos ante el
desarrollo de las nuevas tecnologias y la transformacion de la sociedad, con el

objetivo de conservar espectadores que las puedan mantener a flote por otro lapso.

En las ultimas fechas, nuevas televisoras se han abierto camino, tal es el caso del
Grupo Angeles, que con el nombre de Imagen, ha desarrollado un concepto de
comunicaciones bastante parecido pero que presume de un poco mas de critica y

se presenta como una de las caras nuevas de la informacion y entretenimiento.
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Al respecto, a pesar de que una gran fraccion de la sociedad se haya mudado de la
television anéloga a digital y haya contratado paquetes de television por cable, la
cultura televisiva sigue siendo orientada al consumo de las dos principales
televisoras y sus diferentes canales. Televisa, con el “Canal de las Estrellas” y Tv
Azteca en Azteca uno, son los principales productos comunicacionales consumidos.
Ya en ultimas fechas, el consumo de Imagen television ha ido al alza, sobre todo
influenciado por el movimiento de figuras del medio artistico a la televisora y por la
importacion de telenovelas extranjeras, consumidas por la cultura de la telenovela

bien recibida en la sociedad.

Por otro lado, la actividad periodistica, después de su llamada “transformacion” ha
representado una de sus esperanzas, al menos en el caso de Televisa. Reemplazar
los clasicos rostros de Lopez Doriga y Lolita Ayala, por un concepto mas fresco y
que al mismo tiempo diera una imagen de ser un periodismo objetivo, critico y que
estuviera mucho mas cerca de las realidades de las audiencias, le ha funcionado

hasta ahora.

Dar espacio a rostros jovenes como Danielle d’lthurbide, Paola Rojas, Denise
Merker y jugar con ellos en diferentes espacios y horarios, alternarlos y mostrar una
imagen en la que las noticias ya no dependen de un presentador Unico y quiza
“sabelotodo”, sino que es apoyado por especialistas en el tema. La férmula sigue

siendo practicamente la misma, pero la imagen es diferente.

Para proceder con el analisis de la informacion rescatada del seguimiento del medio,
cabe mencionar la busqueda de un cédigo de ética de cada televisora (Anexo 2) de
modo que, en comparacion con el proceder, se pueda explicar la transformacién de
la informacién a través de una relacién que se ha venido planteando desde el

capitulo segundo y que se esquematiza de la siguiente manera:
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Cuadro 1. Transformacién de la informacion: proceso de creacion de la realidad del espectador.

Fuente: Elaboracion propia.

El presente diagrama representa siete esferas que son de suma importancia para
el proceso de comunicacion que se da entre la television y la audiencia; si bien las
televisoras han optado por volver parte de sus contenidos a los espectadores, la
mayoria de las acciones y la informacion que reciben, sobre todo tratandose de
temas nacionales, internacionales o informacion de seguridad, no parecen prestarse
para la participacion de la audiencia, simplemente son hechos que se transmiten en

el tono que indigue el suceso.

La primer esfera, es de la informacion, porque los datos obtenidos son siempre mas
complejos de lo que aparentan y convertidos en informacién son la fuente principal
de todo periodismo, que intenta reducir en una segunda esfera, toda esta
informacién segun sus caracteristicas. El medio, cumple con acomodar los hechos

segun la linea periodistica que maneje, dando paso a un tercer filtro de informacion.

La cuarta base de este proceso corresponde al presentador de noticias, quien

acomoda la informacion y funciona como la voz de la noticia. La voz que transmite
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la verdad, es en si, ante la audiencia la encarnacion del valor intangible que
representa el periodismo. Sin embargo, esta figura trae consigo los valores
agregados de la misma persona, mas el apego a la linea que le marque el medio
para el que se desempefia y el estilo. De modo que, esta figura es el ultimo filtro de
la informacion antes de que la convierta a un discurso en el que se dirija a las
audiencias para transmitirles ademas de informacion una forma de pensar, un
indicio de critica 0 posicionamiento respecto a cierto tema, que no se hace presente

en los datos como tal, sino en el habla y en los gestos.

Al respecto, Van Dijk, teorizando sobre el andlisis del discurso refiere que hay algo
llamado “actos del habla”, los cuales Searle (1969) ubicaria dentro de la pragmatica
del discurso. Explica lo siguiente: “Prometer, acusar, felicitar y aseverar son
ejemplos de estos actos del habla. Son actos sociales que van acompafados del
uso de palabras, es decir, por declaraciones verbales o partes del discurso.” (Van
Dijk, 1990: 47), y por ello, es tan importante el actuar del presentador, todo aquello
gue mencione en pantalla, estd formando parte de un discurso preparado para ser

recibido por audiencias y que representara la realidad.

Asi, después de tener un universo de informacion, lo seleccionado, transmitido,
mencionado y utilizado sera constituyente basico de las relaciones que la audiencia

establezca con los demas actores sociales y que se conciban como el “suceso real”.

Ahora bien, para tomar parte de este analisis de la informacion presentada se han

establecido categorias sobre las cuales el andlisis versa:

1) Dia de seguimiento (calendarizado)

2) Numero de noticias presentadas

3) Adijetivos utilizados al mencionar a la persona

4) Fotografias (en caso de que se muestren, cOmo son presentadas)

5) Video (en caso de que se muestre, qué es lo que esta presentando)

6) Narracidon (anota las caracteristicas de la narracién del presentador, o si de
pronto ha hecho algiin comentario que sea pertinente de analisis)

7) Opinion (qué es lo que el presentador ha mencionado, incluyendo adjetivos,

frases, pensamientos y estilo del presentador que sea pertinente de analisis).
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3.2.1 Analisis critico del discurso: Las noticias con Danielle

En este caso, el primer ejemplo consta de los datos obtenidos del dia 11 de marzo
en el noticiero de Danielle d’lIthurbide, donde se presenta un comentario que obliga

a repensar al periodismo en su faceta critica:

Lun/11-marzo 7 Lider Fotografias del lugar Narracion del Narracion breve "PUES A PESAR DE
huachicolero video mientras de la situacion QUE SABEMOS

los hechos juridica QUIENES SON, un
suceden juez ordené su
liberacion..."

Delincuentes Fotografias de las Video como Detallada a la

personas detenidas: apoyo visual, el par de lo que
pixeles en los ojos y lugar de los sucede en el
resto de los rasgos hechos. video
identifiables

Acusados Video de la

detencidn, ojos
cubiertos con
cina negra en
posproduccion

Hombres

armados

Agresores

Presuntos

clonadores de

tarjetas

Presunta

Operadora

financiera del

CSRL

Se presentaron 7 noticias, dentro de las cuales los adjetivos identifican la situacién
en la que la persona se encuentra, es decir, el delito por el que se le acusa. Sin
embargo, en dos de ellas la ambigtiedad de la palabra “delincuentes” y “agresores”
da la vuelta al orden de lo negativo de la persona, que mas tarde se hace notoria
cuando sélo se narra de manera breve el suceso y ademas se expone su situacion
juridica.

Mas tarde, en la opinion de la presentadora se externa: “PUES A PESAR DE QUE
SABEMOS QUIENES SON, un juez ordené su liberacion”. Es en este punto cuando
el cuestionamiento de este acto del habla entra en funcién. Cabe preguntarse si

como espectadores o como periodistas se sabe en realidad quiénes son.

Parece que la expresion queda fuera de lugar si s6lo se sabe que se habla de
“Presuntos clonadores de tarjetas” y entrando un poco al terreno social, se interpreta

de modo que la persona no esta compuesta de una sola situacién, sino que arrastra
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consigo un contexto, tanto actual como pasado y que ambos son constituyentes de
las acciones desempefiadas por el sujeto en cuestion. Decir “sabemos quiénes son”
da pauta a que también se le explique al espectador de donde viene esta persona
o la situacién completa, la causa y el seguimiento. Asi mismo, si se toca también el
tema de la situacion juridica de las personas, explicar si tiene un abogado de oficio
0 uno particular, porque también eso lo incluye. La presuncion del delito, en lugar
de la presuncion de la inocencia resulta uno de los factores que terminan por
etiquetar a la persona, porque a las audiencias no les interesan las presunciones,

sino las verdades.

Al final del caso, el beneficio de la duda que se le brinda a las personas presentadas
como “presuntos clonadores de tarjetas”, se les ha retirado cuando se asevera de

la siguiente manera: “A pesar de que sabemos quiénes son”.

Tal vez es una forma desapercibida de la transmision de un mensaje, pero la
audiencia ya ha entendido a estas personas como clonadoras de tarjetas y les ha
asignado un lugar que refuerza en la ambigtiiedad de los conceptos presentados
primero como “delincuente”. El significado que le ha asignado a la presuncion es de

culpabilidad, porque asi mismo se lo ha marcado la linea de la presentadora.

En el desarrollo del andlisis del discurso no sélo se describen las formas o el
significado/ referencia de las aserciones verbales, sino el acto social que se cumple
al utilizar una asercion determinada en una situacion especifica (Van Dijk, 1990). En
este caso, la funcion social que la expresion de la presentadora ha tenido se debate

entre informar y condenar.

Luis Velazquez, dentro de su texto “100 puntos para un codigo de ética periodistica”,
seflala como uno de los errores del periodismo el hecho de que existan adn
“periodistas que se erigen en fiscales y jueces” (1999). En este sentido, cabe hacer
incluso mas énfasis en la calidad y el objetivo de los comentarios periodisticos: no
se olvide que el periodista no se ha preparado para hablar sélo por instinto, sino

para hacerlo a conciencia.
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No se pretende en ninguna circunstancia, ser juez a su vez de la presentadora en
cuestion, sino la exposicion de uno de los comportamientos que se han normalizado
dentro de los medios y que, por un lado, merecen ser identificados, visibilizados y
corregidos con el fin de transformar y mejorar la calidad periodistica de la

informacion y, por supuesto, del gremio.

Del mismo modo, cabe destacar que, si bien uno de los objetivos del periodismo es
sacudir conciencias e incomodar, los comentarios y opiniones como parte de su
discurso son uno de los pilares de la configuracién cultural de la sociedad. Al

respecto, el andlisis del siguiente ejemplo:

Uswonamsconoawmuweowummoe

Dia NO. DE ADIETIVOS IMAGEN (ES) VIDEQ NARRACION OPINION
NOTICIAS
‘Flu!u:;'la!'j.l.'.‘ :lL armas, unifromes, I:I\u.'i:.-cu'l devideade Na:'x.ul de lashadchos ngzékpiﬂilztmm L
equipa tadica malta breve P——

Integrantes del CING

" Decidimes. mostrarde
Video de ladetenddn, estevideoyseguire la

Fotografias del lugar ojoscubientos on dna  pista, -seguido de “Sugimiendodiscredan..”
negra en paepraducd dn | estadisticns de
winkenda"
Grup«e aiminales
“Repressntaun GRAVE
PELIGRD {arfasiz] parae
. futura de esta pareja, que
e s e CLARAMENTE tizne un
) _ westimenta D tall ada a ka par de la
W) 13 mario 5 entama y unaneladan de
dentificable, namacdn  gue sucede enel video

WHON T, Que mounas
delas acdiones ala par.
oasianas tisne que sucader
diga as, unapuiidamiznta
para que se dencusmta.”
Banda de asahtantes

“00M0 51 SE NECESITARAN
ANTECEDENTES PENALES
DESPUES DE ARLEAR
SEXUAUMENTE DEUNDS
HIROS"

Espedficacgidnde la

situacdn bega

Sonia Amairan

La muwjer qua apufiaks a
ETRLE T

La agresara

Cardenal

En este caso, se tienen cinco noticias, dentro de las cuales la conservacion del
nombre o cargo se presenta sélo en dos, las primeras tres fueron tratadas bajo el
sustantivo y calificativo de grupos criminales, integrantes del Cartel Jalisco NG,
banda de asaltantes, etc; sin embargo, lo que llama la atencion es el hecho de que
en la cuarta noticia se menciona el nombre del sujeto de noticia, en este caso una
mujer de nombre “Sonia Amairani”, e inmediatamente se emplean calificativos del

tipo:
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-LA MUJER que APUNALO A su novio
-LA AGRESORA

Aunado a ello, la noticia prosigue con la exposicién de un video de los hechos,
donde, si la definicion de la cAmara es benevolente, sus rasgos permanecen semi-
identificables, pero las vestimentas delatan en modo alguno, o al menos para los
circulos cercanos, a la persona. Al mismo tiempo, se hace una narracion detallada
a la par de lo que sucede en el video, que al momento propiciaria la discusion
respecto a si es realmente necesario este elemento dada la naturaleza de la noticia

y aun mas, dada la presentacion de la persona segundos atras.

El hecho de que dentro de la narracién el texto mismo indique la situacion o accion
de la personas en cuestién, obliga al espectador a enterarse, sobre todo cuando se
trata de una situacion tal que genera en el instinto una reaccion por proteccion. El
receptor de esta informacién esta viendo lo que se esta proyectando, el discurso ya
esta elaborado, se trata de exposicion continua, de la noticia que ahora se esta

vendiendo.

Se habla de “la noticia que se esta vendiendo” dada la presentacion que tuvo, es
decir, el hecho de que el texto empleado para la introduccién de la vifieta
corresponda al nombre de una persona e inmediatamente se le describa con un
articulo indefinido (La), y que, seguido de ello, se haya utilizado otro sustantivo
ambiguo al cual se le atribuye un accién, (mujer que apufialé a su novio), habla de
un discurso que ya se habia empleado con anterioridad, pues esta definicion sirve

sélo para identificar el tema del que se esta hablando.
Funciona con una légica: “si no recuerdan su nombre, les digo qué hizo”.

Durante la transmisién del video donde se muestra la accién, no sélo se ve sangre,
sino la reaccion y la vulnerabilidad de los sujetos en cuestion, a la par, el comentario

de la presentadora. “le mostramos este video sugiriendo discrecion”.

La discrecion en este sentido entra en una especie de responsabilidad del
espectador, ya que el medio ha cumplido con la labor de informar o enterar a la

sociedad de lo que acontece, es ahora una responsabilidad involuntariamente
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“‘compartida” en la que el espectador después de ver un suceso asi, se da la
oportunidad de razonar e identificar el comportamiento y tal vez de juzgar si fue o
no correcto, si esta bien o esta mal, una especie de relacién en la que el espectador

‘mata la vaca”y el medio “le agarra la pata”.

Es esta responsabilidad asignada en la que se ve un actuar, al menos el discurso
asi lo refleja, donde el medio a través de su presentador “arroja la piedra y esconde
la mano”. La justificacion de esta accion viene seguida de un comentario de la

presentadora:

“Decidimos mostrarle este video y seguirle la pista...”, e inmediatamente se hace
referencia a estadisticas de violencia en el noviazgo que preceden un comentario
final haciendo referencia a la gravedad del asunto y el entorno y relacion de violencia
de la pareja en cuestion.

A todo esto, segun el discurso de la presentadora, la funcién de haber mostrado un
video de tal sensibilidad fue la reflexién en torno a la violencia en el noviazgo. Fue
una suerte de leccion por televisién sobre la violencia en el pais en el rango de edad
adolescente. Fue mostrar la violencia en accién, un fragmento de realidad utilizada
como ejemplo de un problema social y la exposicion de este desafortunado caso,
de dos desafortunadas individualidades con todo lo que el sustantivo implica,
mostradas a nivel nacional para visibilizar la cultura de violencia del pais. Fue la
casualidad de este suceso para hacer noticia por un par de dias y al mismo tiempo,
cumplir la responsabilidad social de informar, educar y reforzar la percepcion de la

realidad. Fue una clase de valores.

Del mismo modo, el seguimiento del dia 21 de marzo arroja la presencia de tres
noticias, dentro de las cuales, los adjetivos empleados por la presentadora indican

a grandes rasgos de qué va el tema del dia:

1. Comando armado

2. Hombres armados

3. Exoperador del Cartel de los Arellano Félix
4. Agresor
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5. Presunto atacante

6. Hombre

Al respecto de los ultimos dos adjetivos, estos corresponden a una sola noticia, y
en ella destaca que, a diferencia de las demés ocasiones, a la persona en cuestion
se le ha otorgado la presunciéon de inocencia y se le ha respetado, dejando el

siguiente calificativo en un simple sustantivo como “hombre”.

LAS NOTICIAS CON DANIELLE D'ITURBIDE

Dia NO. DE ADIETIVOS IMAGEN (ES) VIDED NARRACION OPINION
NOTICIAS
Juef 21 de 3 Comanda N/A Video de un Marracidn "LO PEOR DEL CASD
marzo armado joven mientras detallada a la ES QUE ES UN ROBO"
roba una banca par di los
hechos en el
videa
Hombres Video del "Usted no lova a
armados MOMEnto en que creer, PERO ASI ES.”

es efectuado un
secuestro
Exoperador del Video del lugar y “ESTO ES INCREIBLE,
CAF peritaje por qué no, quiero
un lugar ddnde
SEntarme, pues me
robo una banca.”
Agresores "LO QUE NO SE
PUEDE MORMALIZAR
ES EN PLENA LUZ DEL
Dia, EN CUALQUIER
CIUDAD DE ESTE
PAIS, SER TESTIGOS
DE UM SECUESTRO..."

Presunto
atacante
Hombre

El resto de las noticias conservan el tema de seguridad y violencia actual, sin
embargo son tratadas con una profundidad menor que el caso anterior, una de ellas,
la primera, se trata de la exposicion del video de una camara de seguridad donde
aparece un joven, a quien no se le aplica censura en los rasgos faciales, mientras
desinstala una banca anclada al suelo para luego marcharse, llevando consigo el

objeto.
En este caso, se emiten 3 opiniones:

e “LO PEOR DEL CASO ES QUE ES UN ROBO".
e “USTED no lo va CREER, PERO ASI ES".
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e “ESTO ES INCREIBLE, por qué no, quiero un lugar donde sentarme, PUES
ME ROBO UNA BANCA.”

Para iniciar el analisis del discurso sujeto a las opiniones registradas, resalta el

hecho de la forma en que se califica un robo, dice “lo peor del caso es que es un

robo”, de modo que de haber actuado de forma diferente no hubiera sido tan malo,
robar es lo peor que sucedid, sea cual sea la razon que por supuesto no se sabe y

tampoco se va a investigar, este joven ha cometido un acto atroz.

Después dice, “Usted no lo va a creer, pero asi es”, este este sentido se ha
involucrado directamente a la audiencia haciéndola parte de lo que se esta viendo,
rompiendo la cuarta pared una vez mas en la dindmica televisiva para lograr la
sinergia en las posiciones respecto a la accion, esta frase pone en duda que los
sucesos puedan ser asi, una posicion incrédula, y si se ahonda en la posicién de
conciencia social, hasta de tono burl6n podria resultar. Si, es un joven que se lleva
una banca, pero aqui se dice que la diferencia de exposicién radica en el tipo y

jerarquia del sujeto en cuestion.

Al igual que en las noticias analizadas anteriormente se insiste en que la exposicion
de ciertas acciones o el empleo de ciertos conceptos, frases, etc., no son suficientes
para explicar lo que hay detras de cada accién, ya que los contextos son parte
fundamental de todo actuar social, no sélo en la recepcion y adopcion de los
mensajes si se habla a nivel de la comunicaciéon y medios, sino en todo sentido, el
mismo actuar social se vera transformado, adaptado y desarrollado con base en lo
que suceda al interior de cada nicho cultural de donde provengan los sujetos.

De ahi que la ultima opinién resulte un comentario de tono burldn: “esto es increible,

por qué no, quiero un lugar donde sentarme, pues me robo una banca.” Se vuelve
una vez mas a posicionar al sujeto en un sitio desde donde se le pueda observar y
juzgar, mas aun cuando es totalmente expuesto en un video que se transmite a nivel
nacional y ademas se hace un comentario de este, incitando de cierto modo a que
el espectador que lo observe también adopte una posicién en la que no pueda creer
lo que esta viendo, y creer inconscientemente que el sujeto hace lo que hace porque

quiere un lugar para sentarse y su solucion es robar la banca.
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para ejemplo, la segunda noticia:

Se trata del secuestro de una persona quien se presume haber sido operador del
Cartel de los Arellano Félix, y mientras se narran los hechos se transmite a la par
un video que fue grabado por un testigo; en él se muestra en lo que parece ser una
avenida transitada, mientras estan en alto el momento de la agresion, al mismo
tiempo en el que las personas que participan de esta accion sostienen armas largas,
se dan algunos jalones y agresiones que no pueden ser tan definidas por la calidad

del video, la distancia y el angulo de grabacion.

Después de mostrar estas imagenes no se hace ningun otra aclaracion al respecto,
sino dos opiniones de la presentadora que ponen en tela de juicio la labor en
cuestion de seguridad por parte de los elementos de seguridad del lugar, y la del

propio estado donde se suscito esto.

Luis Velasquez (1997) apunta que toda omision, calumnia y/o nota ligera que sea
manejada bajo un discurso es uno de los errores mas comunes en el periodismo, y
aun asi después de mas de veinte afios, estos errores siguen siendo invisibilizados
u ocultados por los medios y el gremio.
Una inexactitud, un error, una afirmacion falsa, la invasion de la vida privada y/o dato
equivocado, un dato imparcial o malicioso, una negligencia, deben corregirse de

inmediato, adelantdndose a las consecuencias. Pero de igual modo, la prudencia
suele confundirse con la soberbia y la arrogancia. (Velasquez,1997: 2)

En ningln momento se intenta justificar a quienes han cometido alguna falta civil, lo
gue de este modo se intenta es mostrar que el mismo poder que tienen quienes
atraviesan las pantallas para enviar un mensaje con el finde informar a las personas,
muchas veces corren también el riesgo de caer en la situacion de emitir juicios y
generar lineas de opinion, las cuales son validas, pero no a costa de otras
humanidades que siendo completamente imparciales, tienen menos oportunidades

de ser respaldadas, pero mas espacio para ser sefialadas.

A continuacion se hace el analisis del registro seleccionado de las emisiones de otra
cadena, con una linea periodistica distinta, horario y presentador diferente; al final

de ello, el contraste que resulte de ambas sera lo que fortalezca este espacio de
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discusion sobre la distancia existente entre los sectores sociales y el sector
posicionado como intelectual, que en lo general, ha nacido del primero y al mismo
tiempo lo evidencia ante si mismo, lo divide en un sector correcto y un incorrecto, lo

convierte en un discurso.

3.2.2 Andlisis critico del discurso: Las Noticias con Ciro Gémez Leyva

Por otro lado, desarrollando otro analisis del texto periodistico que en si mismo
carece de discurso oral, se identifica un discurso visual, sobre el cual existen varias
anotaciones por discutir. Se trata del analisis del dia 13 de marzo, en la transmisién
de Las Noticias con CIRO GOMEZ LEYVA:

DiA NO. DE ADIETIVOS IMAGEN VIDEO NARRACION OPINION

NOTICIAS
M/ 13-marzo | 3 Huachicoleros | Fotografia del Video del Narracion breve | NJA
momento de los momento de los | de los hechos
hechos hechos
Supuestos Fotografia: ojos
delincuentes cublertos con cinta
negra en

pospraducadn,
demis rasgos y

vestimenta

dentificahles
Hombres Fotografia: detencidn
armados en condiciones

vulnerables.

Delincuentes
Presuntos
Isdrones

Sospechosos
Asaltantes
Einar

Joven

En este caso, se hace referencia a 3 noticias, de las cuales al mencionar a los
sujetos de noticia a quienes se aplica la presuncién de inocencia en tres ocasiones,
el resto de ellas se menciona el adjetivo calificativo: “delincuentes, asaltantes,
huachicoleros”, y la ultima noticia se menciona el nombre del sujeto y luego se le

dice “joven”.

Al comenzar una revision sobre el discurso oral empleado, se identifica que a pesar

de ser muy poco y carecer de opinion, la narracion de los hechos presentados no



da detalles de lo sucedido, sino que se mantiene al margen, criticable dada la carga

de sensibilidad del discurso visual.

Es decir, si bien no se argumenta nada mas que una narracién apegada a los
hechos, las imagenes presentadas donde se muestra la detencion de dos
personajes en condiciones vulnerables, (ropas rasgadas, sangre y una conexion a
oxigeno dentro de lo que parece un espacio reducido) salta en una légica de ética
periodistica. Repensar los métodos de atraer audiencias es una de las tareas que
puede salvar la imagen de un periodismo critico, de un periodismo real que no

dependa del amarillismo para sobrevivir.

La transmision en television abierta de este tipo de discursos visuales es de los
factores mas influyentes dentro de la dindmica diaria de los espectadores, pues
representa una de las anclas del pensamiento de las audiencias, genera emociones,
y reproduce un sentido critico que ha sido orillado en cierta direccion. La llamada
linglistica televisiva, en su desarrollo: “entabla el intercambio entre los codigos
televisivos y aquellos de las audiencias, poniéndose en juego signos y significantes
iconicos y sonoros variados, conformando desde la television una peculiar

interpelacién de sus audiencias.” (Orozco Gomez, 2001:28)

Por su parte, a través de esta eleccion de contenidos transformados en discurso, se
desemboca en uno de los conceptos mas aludidos por tedricos de la comunicacion:
el espectaculo. Cabe mencionar que en este punto y bajo el analisis critico del
discurso, manejar el concepto de espectaculo se considera pertinente pues después
de dos ejemplos desarrollados anteriormente, se comienzan a ver luces de un
comportamiento periodistico que se ha mediatizado a través de este recurso.

“El cuerpo, el cuerpo del otro, y ulteriormente el cuerpo de las cosas, del mundo, se

constituye en la materia nuclear de todo espectaculo. Y frente a esos cuerpos que en

el espectaculo se exhiben -tanto mas cuanto mas se vacia la dimensién semantica

del discurso, es decir, cuando los actos, los gestos y los personajes, ahuecado todo

universo narrativo, se perciben en si mismos, vaciados de significados, como cuerpos

y actos que s6lo importan por su capacidad de movilizar el deseo de la mirada-, es,

finalmente, la pulsién escopica la que impone su (rechazo de toda) ley.” (Gonzalez
Requena y Martin Arias, 1994: 9)
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Al respecto de esta afirmacion de Gonzalez Requena y volviendo sobre el andlisis
de la noticia, donde se transmite la imagen censurada de dos personas que han
sido detenidas después de haber sido atrapadas infringiendo la ley, y en donde se
les muestra en condiciones vulnerables, representa uno de los valores del
periodismo actual y sus recursos. Apoyandose de la retérica cabe preguntarse si
era realmente necesario mostrar esas imagenes aun cuando se hayan censurado

los rostros y ya se hayan mencionado los datos principales.

Del mismo modo, como en el analisis previo, se encuentra que mediante las
imagenes transmitidas y el adjetivos “asaltantes”, se les otorga un adjetivo de

culpabilidad sobre el delito a pesar de que se mencionen adjetivos como:

e “Presuntos ladrones”

e “Sospechosos”

Esta constitucion del espectaculo como elemento inserto dentro de la transmision
de lo que presume ser informacién nueva, fresca real y a la mano, representa una
afeccion no solo a la informacién en si, al engrandecer o minimizar tanto el hecho
como la persona, sino una afeccién a lo que las audiencias esperan encontrar en la

pantalla.

Marcar cierta linea en la informacién permite tener una idea de la calidad de la
misma, el tipo de periodismo ejercido y en cierta forma acostumbra al espectador a
determinadas imagenes. Se vuelve el tema para reflexionar una vez mas en torno
a la funcién social que estan cumpliendo estas elecciones en el discurso, donde se

oscila entre el informar y el entretener.

Generar morbo o utilizar ciertas condiciones de los sujetos expuestos para que sean
un catalizador de critica social, no se toma en este documento sino como una de
las estrategias de la venta de noticias que mas dafian no solo la imagen de un
ejercicio periodistico verdaderamente critico y deontologico, también utilizan la
imagen de una persona cuya susceptibilidad se ve expuesta, y que no se oculta en
la edicion de la imagen con un blur, pixeles o cintas negras, esto con el fin de que

se atraigan mas audiencias curiosas.
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En este sentido se cree que hay una linea de respeto al derecho humano que no
puede ser penetrada, y que no se esta tomando en cuenta como deberia. Utilizar
un cuerpo ajeno en tales condiciones de vulnerabilidad y exponerlo en cadena
nacional, se convierte en un juicio a nivel macro y en una minimizacion del valor
humano que la persona tiene. Se trata todavia de la motivacion del propio
periodismo a sus espectadores a erigirse como jueces sobre alguien que presume
haber sido detenido por quien deberia cometer este hecho, la ley.

Pareciera que en muchas de las ocasiones la eleccion del contenido en los
discursos emitidos funciona como una demostracion de causa y efecto, cuando los
pormenores de todo hecho social tienen una base comun, parece ser que se olvida
0 se intenta ignorar que, el factor de que la insatisfaccion de las primeras
necesidades por parte del Estado, con todos los organismos pensados para ello es

la semilla de gran parte de las problematicas.

Y se ha romantizado la idea de que la sociedad puede vivir bien en la honradez aun
cuando las carencias sean mas grandes que la voluntad de “salir adelante”, o se
puede acostumbrar a vivir y morir en la linea, porque es lo que ha visto en su
contexto, que mas vale andar con hambre que vivir con la vergiienza de haber sido
expuesto en televisién por robar un pan o un dulce, o un pan dulce porque eso va

contra la ley.
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Por otra parte, continuando con el analisis de noticias, destaca uno por su marcada
relacion con el tema central de esta tesis, ya que al mismo tiempo cuestiona el

ejercicio deontolégico del periodismo.

LAS NOTICIAS CON CIRO GOMEZ LEYVA

DiA NO. DE ADJETIVOS IMAGEN VIDEO NARRACION OPINION
NOTICIAS
Mié/ 10- abril 2 Asesinos Fotografias de la Video del lugar  "[Ariel Vélez] "AQUI HEMOS INSISTIDO
camara de seguridad.  y peritaje. ESTA PERSONA  SOBRE LO FACIL QUE
QUE ENTRAY RESULTA Y QUE SIGUE
SALE DE LAS RESULTANDO CADA VEZ
CARCELES, DE MAS MATAR A MAS
LOS PERSOMAS EN EL PAIS.”
MINISTERIOS
PUBLICOS UNA
Y OTRA VEZ"
Ariel Vélez Video editado Narracion de "Queda agui este
CON Sus rasgos condicién testimonio y COMO ES QUE
definidos y juridica. ESTE JOVEN BUSCA
entrevista con OBTENER SU LIBERTAD
su madre, NUEVAMENTE."

fotografias
aleatorias.
Michel Vélez

Joven

Corresponde al dia 10 de abril, donde se abordan dos noticias en temas de
seguridad; en ellas se menciona Unicamente el sustantivo asesinos para referirse a
la vifieta que hable Unicamente de lo que se aprecia mediante el material

recuperado de una camara de seguridad, ello seguido de un comentario que dicta:

e Agqui hemos insistido sobre lo facil que resulta y que sigue resultando cada

vez mas, matar a mas personas en el pais.

En este sentido, se trata en el contexto mexicano, de una critica al Estado sobre su
actuar en materia de seguridad, ya que se ve contrastado con el dia a dia. Al mismo
tiempo, funciona como un detonador del pensamiento social ya que involucra al
espectador en este “hemos insistido”, haciéndolo parte de esta posicion respecto al

tema y generando un proceso de critica.
En torno a este comentario, la siguiente aseveracion de Van Dijk recalca:

El grueso de nuestras noticias cotidianas es mas bien un ejemplo del acto de habla
asertivo. Para que estos actos de habla sean pertinentes, el escritor debe expresar
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proposiciones que el agente/lector todavia no conozca y que el escritor desea hacerle
conocer. La dimension perlocutiva o persuasiva que apoya estas intenciones en la
practica, pues, es la formulacion de significados de una manera tal que no sélo se
entiendan, sino que también se acepten como la verdad o al menos como una posible
verdad. Las estructuras retdricas que acompafan a los actos de habla asertivos,
como los que desarrollan las noticias en la prensa, deberan ser capaces de alimentar
las creencias de los lectores uniéndose a las proposiciones asertivas del texto. La
persuasién en este caso, por lo tanto, no necesita ningin cambio de opiniones o
actitudes. La persuasion asertiva es el nivel cero de los procesos persuasivos: sin
creer lo que el otro dice, dificilmente cambiaremos nuestras opiniones basadas en
esas creencias. (Van Dijk, 1990:124)

Asi, se tiene que la opinion emitida en este caso cumple con una de las funciones
del periodismo, que es incomodar y generar esa chispa de criterio en el espectador.
Tal vez, hasta este punto se hable de un periodismo que logra algo, a pesar de la
exposicion nuevamente de videos altamente sensibles y que son sélo presentados
sin una explicacion de lo apreciado sino solamente una opinion que desemboca en
una invitacion a cuestionar la labor de los agentes del Estado desde todas sus

posiciones.

Ahora bien, este momento se ve eclipsado por la presentacion de la siguiente noticia
donde se presenta de tres formas al sujeto de noticia, a quien se le identifica como

Michel Vélez, Ariel Vélez y joven.

La noticia es introducida por un comentario ubicado en el seguimiento como parte

de la narracion que dicta:

-"[Ariel Vélez] esta persona que entra y sale de las carceles, de los ministerios

publicos unay otra vez."

No siendo suficiente esta presentacion que se percibe agresiva, juiciosa, amarillista
y condenatoria, en torno a su situacion se ha preparado un video editado donde los
rasgos de la persona son plenamente identificables ya que no se le ha censurado
mediante posproduccion con cinta negra o algun blur al rostro, que es lo que
generalmente se hace para la presentacién de sujetos en medios, sino que es

expuesto al mismo tiempo que se detalla su condicion juridica.

En el video se aprecia la figura de su madre, igualmente expuesta mientras habla

de su posicion respecto a lo que sucede con el joven, respondiendo lo que parece
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ser una entrevista semiestructurada y que por razones de tiempo al aire, venta de
la noticia, armado del discurso noticioso, se recorta de modo que sélo se transmita

lo fundamental.

Dentro del video se incorporan también fotografias de la persona (Ariel), que
aparecen de forma aleatoria entre el audio con la voz de su madre, la voz del

reportero, y nuevamente fragmentos visuales de la entrevista a su madre.

La explicacion de su condicion juridica es dada de forma extensa, sin embargo,
cabe preguntarse si todo un contexto y condicion previa del sujeto expuesto se

puede explicar en un par de minutos.
Para terminar con esta noticia, se agrega un comentario por parte del presentador:

-"Queda aqui este testimonio y COMO ES QUE ESTE JOVEN BUSCA OBTENER
SU LIBERTAD NUEVAMENTE."

Efectivamente, la libertad que le ha sido retirada. Se trata de un sujeto privado de
ellay que, en este sentido, la libertad adquiere un sentido negativo para la persona
en cuestion, aun cuando la libertad esta posicionada en un nivel positivo, pacifico y
el valor que se le da es de suma importancia en las sociedades actuales. La
expresion advierte riesgo, la adquisicion del derecho fundamental de todo ser
humano en alguien que ha pagado de la manera que fuere su infraccion, representa
un peligro. En algiin momento del discurso, la libertad se convirtié en algo a lo que
se le habria de temer, que una persona adquiera de nuevo su libertad después de
haberse atrevido a desafiar las normas del sistema es un riesgo.

A ello no hay algo mas que agregar sino el hecho de que el joven ha sido
nuevamente juzgado, la primera vez en la presentacion, la segunda vez en el
comentario del presentador y una tercera vez por el espectador. Esta relaciéon la

explica Van Dijk de la siguiente forma:
“Puesto que las implicaciones negativas se asocian frecuentemente con grupos "de
ellos" politica o socialmente definidos, las implicaciones centrales o positivas pueden

asociarse con los actos de aquellos considerados como grupos "de nosotros". (Van
Dijk, 1990: 108)

58



Y asi sera durante las siguientes transmisiones en las que sea presentado una
persona que se convierta en sujeto de noticia: expuesto, sefalado, criticado. La
aseveracion anterior de Van Dijk lo ha definido de forma simple, pues se suele creer
en esa otredad de los sujetos como un caso muy diferente al actuar personal,
porque se creen que las implicaciones o las consecuencias directas de lo que sea
que realicen son para quien lo ve del otro lado de la plataforma, aun cuando la
principal implicacion es para el sistema, pues la norma es fundamental para la
supervivencia del mismo y aquel que la rompe le afecta primero. Como la
comunidad de un “nosotros” que no quebranta leyes es la que senala y juzga; el
estigma es lo que define el actuar, la realidad y en muchas ocasiones el futuro de la

comunidad de “ellos”.

El pilar del actuar social se constituye por el contexto de los sujetos, y el mismo
implica las uniones de quienes encuentren afinidad entre si. De modo que cuando
factores externos como discursos empleados no soOlo por los medios de
comunicacibn sino por agentes como gobierno, publicidad, relaciones
interpersonales, etc., son emitidos, la recepcion que tendran sera de acuerdo con la
linea que exija el contexto: si se trata de aseveraciones asimiladas o ignoradas por

la audiencia.

Van Dijk (1990) menciona la existencia de una relacion entre texto y contexto, es
decir, el andlisis aqui realizado implica entender la influencia de los procesos
cognitivos especificamente en el asunto de la produccién y la asimilacion de las
estructuras propias de todo discurso ademas de la manera en que ellas intervienen

y son intervenidas por el mismo contexto.

Del mismo modo pero en otra noticia, el andlisis va en torno al discurso oral
empleado y a lo que se emite mediante imagenes fijas y moviles. Se habla del
analisis para el dia 23 de abril, donde fueron transmitidas tres noticias de seguridad,
de las cuales se utilizan casi la misma cantidad de adjetivos que de los nombres de
los sujetos de noticia, sin embargo, en la mayoria de ellos se adjudica la

responsabilidad de los hechos mencionados.
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Solamente en dos ocasiones se menciona: “presuntos responsables” y “que habrian
asesinado”, dando oportunidad a la presuncion de inocencia. Una inocencia que se
pronuncia dos veces contra 14 ocasiones en las que se hizo alguna mencion de los

personajes de la noticia.

pia NO. DE ADJETIVOS IMAGEN VIDEO NARRACION OPINION
NOTICIAS
Mar/ 23- abril 3 Probables Fotografias del lugary  Video del lugar  Animacién a la "EL VOLUMEN DE ESTA
responsables camaras de ydespués delos pardela HISTORIA, DE ESTA TRISTE
seguridad. hechos. Los narracion de los  HISTORIA SE DIO AL PASO
voluntarios de hechos. DE LAS HORAS Y DEL FIN DE
la Cruz Roja SEMANA."
caminan entre
los cuerpos,
Tomas Fotografias: ojos Video del "COMO SEA [...) ESTE
Alvarado cublertos con cinta homenaje a REFORZAMIENTO EN LA
Chivez alias negra en victimas y SEGURIDAD NO SE VEEN LA
"€l Lagarto” posproduccién. funerales CIUDAD."
lefe de plaza Fotografias de JCVL Video del lugar.
Julio César Fotografias: ojos
Vizquez Lépez, cubiertos con cinta
“La Becky" negra en
posproduccion,

vestimenta y demds
rasgos identificables.
Detenidos.

Sicarios

Asesinos

Responsables

Grupo de
hombres
armados

Hombres que
habrian
asesinado

Detenido
Eduardo
Ignacio

Jovanhy
losé

A pesar de ser tres noticias las que fueron transmitidas, fue una de ellas en la que
se ahondd de modo particular y en la que se transmiti6 ademas de una narracion
de los hechos convencional en los medios, es decir, breve y superficial,
proporcionando los datos mas importantes para el entendimiento de la noticia, se
prepard ademas un video editado al que se incluye dramatizacién de los hechos,

como la animacion de ciertos elementos que componen la imagen.



Alrededor de esta noticia se encuentra una historia, la misma que fue introducida
por un comentario de presentador que prepara al espectador para que ponga

atencién a lo que est4 a punto de decir:

“‘EL VOLUMEN DE ESTA HISTORIA, DE ESTA TRISTE HISTORIA, SE DIO AL
PASO DE LAS HORAS Y DEL FIN DE SEMANA”

De modo que se le presenta el avance de una noticia que seguramente le llamara
la atencidon dado que involucra una emocion en la oracion: la palabra triste es de
tipo negativo, a pesar de que aun no se ha dicho de qué se trata, se sabe que nada
gue sea triste va a terminar en algo positivo, mas bien, hay que ponerle atencion a

ello porque de algin modo implica riesgo al bienestar.

La noticia es sobre la muerte de varias personas como dafio colateral de lo que se
presume como el asesinato de un objetivo principal, de quien se da el nombre
completo y apodo, ademas se expone su fotografia sin ningun tipo de censura en

los rasgos, aprovechando tal vez la muerte de este ultimo.

Mientras se empieza a explicar a detalle mediante el reportaje, se muestran
imagenes del lugar después de lo que en la transmision es llamado como “masacre”,
se utiliza la grabacion del celular de uno de los testigos de los hechos, y en ella se
aprecia sangre, gritos de miedo y angustia, movimiento. En cierto momento del
video, la cAmara esta en el suelo rodeada de sangre, y es este momento el utilizado
para detener la grabacion y convertir la imagen en un grafico 2D, donde se aprecian
los pies de los paramédicos de la Cruz Roja entrando al lugar y caminando entre los
cuerpos que yacen en el suelo, ademas la paleta de color oscila entre el rojo, negro

y los contrastes en blanco.

Claramente, aunque tal vez no se mencionen datos mas alla que el numero de
fallecidos, heridos y demas pormenores de la situacion, la eleccion de este discurso

visual como el color, las imagenes y ciertas palabras como “nifios”, “gente inocente”,
“‘muertos”, “una fiesta que termind en tragedia”, genera en el espectador, ademas
de una sensacion de sorpresa e indignacion, también un reflejo de violencia,

molestia y frustracion, agentes catalizadores necesarios para incrementar la
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indignacion y exigir justicia por los hechos ocurridos. Una suplica de justicia que se
esta gestando a través del temor de que a quienes observan esas imagenes les
suceda algo similar, o de que a algun otro inocente, entrando en la logica anterior

de un “nosotros” y un “ellos”, sea quien termine expuesto entre charcos de sangre.

Mas tarde y siguiendo el hilo de la noticia, durante el reportaje se aprecia el
seguimiento de la historia, colocando algunas imagenes de los funerales de las
victimas del hecho, en este sentido, la critica es respecto a la eleccién de las
imagenes, ya que si bien un funeral en toda cultura es un acto solemne, la
transmision del mismo y de las emociones mostradas por los familiares de las

personas, tienen un grado de sensibilidad muy alto.

Se entiende que se hable de un hecho doloroso, de una injusticia, de un alto a la
impunidad y que el periodismo y los mismos espacio en medios sirvan como una
ventana para la demanda al Estado en la garantia de la primera necesidad de la
sociedad que es la seguridad, pero pareciera a veces que mas que servir como un
apoyo o una plataforma para la educacion de la sociedad y del mismo gobierno
sobre las necesidades de su poblacion, propician el morbo. Parece ser que esa
delgada linea de pronto se desdibuja, y que el periodista guiado por las necesidades

del medio puede pasar de aqui para alla sin problema alguno.

Para finalizar, la opinion del presentador se inclina en esta ocasion mas que en un
sentido peyorativo hacia quienes indica como responsables directos e indirectos de
los hechos, la observacién es dirigida hacia la esfera gubernamental directamente
y luego hacia el espectador, incitando a que sea este quien también le demande
seguridad al Leviatan, dice:

“COMO SEA[...] ESTE REFORZAMIENTO EN LA SEGURIDAD NO SE VE EN
LA CIUDAD”

Al respecto no hay ningn comentario por hacer, la noticia se dio y todo lo que ella
implicaba. Al final, los medios mueven masas, pero mientras este mensaje no sea
lo suficientemente fuerte para llamarlas y que este mismo sea orientado en la mejor

manera posible, lo mismo dara que se haya dicho o no.
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La prudencia de un medio de comunicacion siempre sera de los elementos
constitutivos fundamentales. Repasar n cantidad de veces la informacion mas
delicada y seguir generando de ella un espectéaculo es lucrar con la imagen de la
persona afectada, del acusado en ciertos casos y con las emociones del espectador.
Es suficiente la propia carga que la noticia tenga para poder informar, mas bien
habria que reposicionar la seriedad y prestigio del gremio mediante la busqueda de

nuevas soluciones a la exigencia social de informacion.

Es cierto que hay violencia e inseguridad en el pais, es algo que indudablemente no
se puede ocultar, sin embargo también es cierto que la exposicion constante a cierto
contexto genera influencia, al principio de esta investigacion se hacia referencia a
una teoria de la psicologia en la transmision de la conducta agresiva (A. Bandura),
y que es algo que realmente sucede, la violencia mediatizada se agrega a la
violencia real y la tendencia social dificilmente se orillard a una cultura de paz

cuando los mensajes emitidos en todas sus formas tienen un sesgo opuesto.

3.3 El discurso como método

Después de un seguimiento de medios aleatorio en los dias con el fin de capturar
un panorama mas amplio que no estuviera marcado por algun tipo de tendencias
ajenas a la investigacion, se obtuvieron datos que satisfacen en cierta medida la
idea principal respecto al comportamiento de los presentadores en cuanto la emision

de sus discursos.

En un principio se planteaba la duda de la existencia de algun patron en la forma de
dirigirse a los espectadores para el tema relacionado con la violencia, y si habia
alguna palabra o palabras que fueran empleadas a menudo cuando se refirieran a
la exposicion de alguna persona involucrada en el hecho. Mas tarde se planteaba
un analisis del discurso con el fin de identificar ciertos factores que hicieran de la
noticia algo diferente, en el sentido de que se aumentara o disminuyera tanto la

importancia de la misma, asi como el valor de los sujetos involucrados en el hecho.

De aqui, la cuestion mas relevante era notar ciertos elementos que fueran

normalizados en la practica periodistica pero que resaltara en contraste con la idea
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de un periodismo critico verdadero y que, al mismo tiempo, al ponerlo en
contraposicion con lo establecido en sus codigos de ética como parte del medio,
tuviera alguna disonancia discursiva, ello con el fin de lograr una perspectiva de la
situacion del periodismo en México para mas tarde enfrentarla a la realidad de las
audiencias, especificamente la realidad de los jovenes vulnerados por la edad, por

el contexto social, por el sistema y por los medios de comunicacion.

Durante todo el seguimiento a los medios elegidos, se obtuvieron 30 dias por
televisora, es decir 15 dias por mes (marzo y abril), de los cuales se hizo una
revisién de cada elemento registrado, ya sea fotografia, nombres, adjetivos, videos
y finalmente opiniones, siendo este Ultimo uno de los factores a los que mayor peso
se le dio. De todo ello, se obtiene que a pesar de que las noticias en muchos de los
casos son diferentes y s6lo son algunas las que por el grado de intensidad tienen
mayor presencia, existen ocasiones en las que la figura del presentador aumenta o
reduce la presencia ya sea de la noticia o del sujeto de noticia, siendo que la
conformacion de la realidad comienza a ser vista desde las diferentes posiciones
gue cada presentador tenga, siendo resultado no so6lo de la accion del periodista,
sino como se ha mencionado anteriormente, los discursos construidos a partir de

los elementos de la estructura mediatica.

Si bien se expone el analisis de 6 dias, después de un seguimiento de sesenta, lo
observado en todos ellos coincide en los mismos puntos identificados a partir de la
clasificacion de categorias establecidas para el andlisis, donde después de ver
todas ellas se subraya aquellas conclusiones sobre las que en el siguiente capitulo
se ha de ahondar por considerarse que tienen mayor intervencién dentro del tema

que involucra tema de investigacion de este documento.

e Uso de la palabra delincuente o criminal como denostador de la conducta de

la persona, englobando la mayoria de los sucesos bajo esta caracteristica.

e Presuncion de inocencia concedida, pero después retirada bajo la acusacion
directa del acto mencionado.
e Uso de sustantivos que llaman la apersona por la accién cometida.

e Narraciones breves y superficiales de lo sucedido.
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e Narraciones donde se atribuyen sustantivos denotativos o que incitan al

espectador a emitir un juicio previamente sesgado.

e Exposicidon de las personas detenidas con censura de rasgos faciales.

e Exposicion de fotografias o videos, algunos de ellos con contenido sensible.
e Opiniones de presentadores sobre la situacion nacional con relacion a las

labores del Estado.

e Opiniones de los presentadores que resultan en juicios y sefialamientos de

los sujetos de noticia.

Los métodos del discurso se convierten poco a poco en el discurso en si, haciendo
del texto empleado una herramienta de convencimiento, de adoctrinamiento y una
caracteristica de quien emite el mismo. Es decir, el estilo del discurso de una
presentadora de noticias por la mafiana variara respecto al estilo del presentador
del noticiero nocturno, ya que esto se vera inducido no sélo por la hora, sino por la
cadena televisiva, el canal, los valores intrinsecos del periodista y lo que implique la

noticia en si.

El desempefio de la labor periodistica esta condicionado por factores externos, pero
el periodista como conocedor de los discursos, debe ser lo suficientemente agil para
manejar los textos emitidos en pro de la sociedad mas que de un medio, ya que de
la misma es de donde nace un periodista. Van Dijk en “La Noticia como Discurso”

lo explica:

De manera parecida al estilo, la retérica del discurso tiene que ver con el modo en
que decimos las cosas. Pero, dado que el estilo periodistico se halla muy limitado por
diversos factores contextuales procedentes del publico "massmediatizado" y la
naturaleza formal de las noticias, el uso de estructuras retéricas en la noticia depende
de los objetivos y los efectos buscados por la comunicacion. Las elecciones del estilo
indican la clase de discurso adecuada para una situacién particular o los antecedentes
ideoldgicos presupuestos, el recurso a la retoérica, en cambio, no viene dictado por el
contexto. Puede utilizarse libremente si lo que se quiere es hacer mas efectivo el
mensaje. Discursos utilizados para las funciones estéticas pueden asi organizar
estructuras superficiales de una manera en que aparezcan la rima, la entonacion
especial y las estructuras ritmicas, las aliteraciones y otros modelos sonoros. Lo
mismo vale para los usos especiales de los modelos sintacticos, como los
paralelismos o el uso de operaciones semanticas como las comparaciones, la
metafora, la ironia o los sobreentendidos. Con todo, lo estéticamente funcional
también puede usarse para fines persuasivos. (Van Dijk, 1990: 123)
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Al final, todo medio posee un discurso y cada uno de ellos se dara de acuerdo
con las necesidades tanto mediaticas como sociales, sin dejar al lado las que
sean exigidas por parte del gobierno u otras instituciones que sean de severa
influencia para los segmentos de espectadores.

Como se ha mencionado en el capitulo anterior, la mayoria de las ocasiones los
medios transmiten cierto tipo de informacion previamente manejada,
seleccionada y filtrada, si bien es cierto que al final del dia se termina por cumplir
con la labor de informar, también cabe analizar que de forma implicita se difunde
determinada posicion respecto a los hechos, sujetos u otros elementos que

conformen la noticia.

Poner en conjuncion el texto (raiz del discurso), con el contexto (objetivo del
discurso) supone comprender que el uso del discurso en alguna situacién social
es al mismo tiempo un acto social, en tanto que toda emisién de mensajes
presupone una intencion y toda intencion es al mismo elegida de acuerdo con el

sector seleccionado como receptor.

Este capitulo ha intentado visibilizar ciertas palabras, frases, y textos con sus
estilos y retorica utilizadas que han sido normalizados no sélo por parte de los
medios, a decir de la conveniencia de los mismos en su capacidad de manejar
los discursos, para ello es indispensable cuestionar el actuar de los profesionales
del periodismo en esta dependencia del medio, y la influencia por supuesto en la
construccion de la realidad.
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CAPITULO IV. LA EXPERIENCIA POS- CORRECCIONAL DEL JOVEN:
REINSERCION Y ESTABLECIMIENTO DE DIALOGOS

Después de establecer los puentes tedricos de esta investigacion, desde la
definicion conceptual de adolescente y el entorno tedrico psicolégico que permea
en la conducta social del mismo; una vez que se ha explicado también el denso
contexto de violencia que se vive en el Estado de México y las implicaciones para
la poblacion en general, y finalmente se ha hecho un andlisis de la posicion en que
los medios de comunicacion, especificamente la television a razén de su masividad,
manejan la forma de referirse a las personas que en su calidad de detenidos o

acusados, son presentados en televisién nacional.

En este sentido, la explicacién de las realidades enfrentadas y desmenuzadas
previamente, permite que el presente capitulo de la investigacion conjunte cada uno
de los temas tratados para observar este fendmeno de estigma hacia los jovenes y
adolescentes, el cual ha sido normalizado e invisibilizado en el tenor de informar y
proteger; ademas, se presenta con el objetivo de empatizar al lector con quienes
han colaborado narrando sus historias de vida, expresando su forma de pensar y
sus sentimientos, de modo que se pueda observar la situacién, desde la otra parte.

Asi que, retomando las esferas que componen este proceso, y observandolas desde
un enfoque critico, cabe mencionar la cuestion juridica bajo la que se somete a los

acusados, donde la primer justificacién para su detencion es la infraccion de la ley.

“La ley es por tanto el resultado de una contienda entre diferentes fuerzas sociales
en una interaccion agonistica” (Pegoraro, 2013: 22), que se da como resultado de
la dialéctica entre otredades, aquella que no ha sufrido de carencia o que ha tenido
por suerte el confort de un hogar, comodidades y necesidades satisfechas; ello en
comparacién con la otredad sefialada, rechazada, ignorada y minimizada,

invisibilizada hasta el momento en que por algiin medio se hace notar.

Es esta ley que castiga el actuar antisistema, el que no va acorde con lo establecido
y que urge a otros medios para sancionar desde diferentes posiciones: las

instituciones, los medios de comunicacion y como recurso ultimo, la misma
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sociedad, que hace de estas sanciones, elementos mas profundos, que nacen de
un discurso y se reproducen de forma oral, hasta impregnarse en la conciencia
social, bastando una palabra para definir a una personay pensar que se le describe

en su totalidad.

El presente capitulo es una reflexion y exposicion de los contextos pasados y
posteriores a una experiencia de reclusion experimentada por el joven en cuestion.
Para lo siguiente, se ha tenido una conversacion con 3 personas, que han decidido
compartir su historia de vida dedicando una fraccion de ella a esta etapa de
reclusion y que una vez fuera han enfrentado a la sociedad desde una trinchera

catalogada de “delincuentes”, “criminales” o “rateros”.

Se trata de Cirilo, Gordo, Miguel Antonio, quienes se han abierto a compartir este
tema, por lo que ellos llaman, ayudar a otros. Por cuestiones de ética, compromiso
y agradecimiento a quienes han abierto una fraccion de su vida para esta
investigacion, se decidié cambiar los nombres reales de los implicados en ella, con

el fin de proteger tanto su identidad como su intimidad.

En algunos casos, los nombres han sido elegidos por ellos mismos y en otros, la
autora de este texto los ha asignado, por tanto, los nombres aqui expuestos no son
veridicos en comparacion con el resto de la informacion expuesta. Es la Unica

alteracién que se ha hecho de la informacion.

Asi, segun las experiencias de cada uno de ellos, se narra cdmo es volver a una
sociedad que los juzga y los maltrata si no fisicamente, por lo menos
psicolégicamente, mediante el rechazo, el relego, la indiferencia y el sefialamiento,
y aun con ello, lidiar cada dia a partir de su regreso con ello, porque la mayoria de
ellos esta consciente de que no hay vuelta atrds, que lo hecho, hecho esta y que ya
no hay forma de salir del lugar donde vive, porque por mas que lo quiera, el sistema

no se lo permite.

Esa misma sociedad que les ensefié con el ejemplo a mentir, a sobrepasar los
limites, a ignorar las normas basicas de conducta, a continuar su vida y pasar

desapercibidos; quien los enfilo en la lista de otredades que seria mas comodo
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ignorar, o quien solo les ponia atencion cuando algo se decia de ellos, esa misma
sociedad que ni siquiera su nombre sabe, es la misma que hoy les cambia el nombre

por “ratero” o “delincuente”.

4.1 El regreso al nicho cultural: prejuicio y etiqueta

Las realidades de los contextos moldean el comportamiento del individuo desde
temprana edad, es un proceso explicado por la esfera psicolégica que se retoma en
esta investigacion como parte fundamental de comportamiento social. En este
sentido, el autor que se toma como base para desarrollar el tema es Albert Bandura,
en quien se deposita el sustento de este marco teorico, contando asi que, si bien
los entrevistados no son nifios, han pasado por esa etapa y el curso de sus vidas
les ha orillado a permanecer en el mismo contexto donde aprendieron gran parte de
lo que mas tarde, ejecutaron. Es parte de un proceso ensefianza aprendizaje

conocido como la Teoria de Aprendizaje Cognoscitivo Social:

La teoria del aprendizaje cognoscitivo social destaca la idea de que buena parte del
aprendizaje humano se da en el medio social. Al observar a los otros, la gente
adquiere conocimientos, reglas, habilidades, estrategias, creencias y actitudes.
También aprende acerca de la utilidad y conveniencia de diversos comportamientos
fijandose en modelos y en las consecuencias de su proceder, y actla de acuerdo con
lo que cree que debe esperar como resultado de sus actos. (Bandura, 1960:102)

De modo tal que de la mano de este aprendizaje se dan diversas etapas segun lo
explicado anteriormente, una de ellas es el aprendizaje bajo el cual esta sustentada

esta investigacion: el aprendizaje por observacion.

El aprendizaje por observacion de modelos sucede cuando se despliegan nuevas
pautas de comportamiento que, antes de la exposicion a las conductas modeladas,
no tenian posibilidad de ocurrencia aun en condiciones de mucha motivacion
(Bandura, 1969).

Asi, la estadia en un entorno viciado por actitudes, frases, saberes populares,
comentarios y siguientes, enfrentan al menor, al adolescente y mas tarde al joven a
una suerte de reaccion a determinadas situaciones que guardan semejanza y
conexién entre si mismas. Un parecido de experiencias que determinan el curso de

su vida y la identificacién con su propio contexto.
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Es parte de lo tratado en el primer capitulo de este documento. El Estado de México
es uno de los estados cuyos niveles de violencia estan mas elevados en
comparacion con el promedio nacional, y determinantemente para ciertos sectores,
esta influencia directa del entorno en su poblacion repercute en como son vistas,
tratadas y calificadas las personas que habitan en los sitios conocidos popularmente

como “los mas riesgosos”.

Enfrentar las realidades de un contexto violento y un entorno lleno de carencias,
resulta de las principales causas y factores sociales que desencadenan en la

llamada “delincuencia”.

Después de haber charlado con tres personas que colaboraron con esta
investigacion, se puede comenzar a determinar que todos ellos tienen sembrada la
idea de la permanencia sin remedio en el mismo contexto en el que crecieron y se
desarrollaron, a pesar de que sus aspiraciones hayan sido diferentes, y en algunos
casos se hayan visto superadas por el promedio de las aspiraciones en la
comunidad, dicen estar conscientes de que ya no hay otro camino para seguir o que

“no hay de otra”, porque su vida ya ha quedado marcada.

Gordo es un joven de 19 afios que fue acusado y detenido por un delito que niega
haber cometido. El acercamiento a él sucedié a causa de su padre, el primer
entrevistado para esta investigacion. En este punto, cabe resaltar la teoria que se

ha manejado con anterioridad: “aprendizaje por observacion”.

En este caso en especial no es precisamente una imitacion del comportamiento,
sino de asumirse como alguien que cometié una infraccion al cédigo penal y cuya
percepcion de lo acontecido oscila en un “no lo hice, pero ya pasé”. Se trata de algo
gue tal vez en el subconsciente se sabia que podria suceder algun dia, que alguno
de los hijos de esa familia podria experimentar, y que cuando sucedio, se tratdé con

tanta normalidad como fue posible.

[...]iba air el sdbado que nos detuvieron, ibamos por unos estudios con mi hermano
y yo dije, ‘ok, ps ya vamos’, y el lunes iba a dejar papeles para la policia municipal
porque quise entrar en el ejército y no quedé y yo todavia tenia esa idea, ¢no? A
fuerzas queria ser algo, policia, militar, lo que fuera, porque estoy centrado en eso de
proteger a la comunidad. Y pues ya, ahorita con los antecedentes que tienes, ps si
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vas a tener un poco de oportunidad pero como le digo, no te van a tener la misma
confianza, se pierde la confianza. Los Unicos que confian en ti son tus familiares,
porque ya la demés gente pues les vas a llegar a decir y pues: “sabes qué, tienes
antecedentes penales, como quieres que confie en ti". Gordo (2019) [entrevista
realizada por Gonzalez, G.] 19 de octubre, 2019

En este sentido, las ganas de salir adelante y los objetivos de Gordo se vieron
frustrados por esta experiencia, a pesar de ser un suefio que siempre le habia
acompafiado, hoy estd resignado a que sea algo que no va a suceder dada la
naturaleza de los hechos en los que se vio involucrado. Se trata de un aporte a la
comunidad que él mismo sabe que esta muy dafiada, sabe que, este nicho cultural
del que proviene necesita mas personas que puedan hacer algo por la gente con la
que convive y con la que crecid, y que desafortunadamente no sera el quien pueda

ayudarla de esta forma.

Los entornos inmediatos son los primeros que obtienen la informacién de que
alguno de sus miembros ha sido detenido, especificamente por algin caso de
infraccion a la ley y la posible causa, se habla de la familia inmediata: tios, primos y
los vecinos mas cercanos; son ellos los que se encargan de difundir la noticia
incluso mas rapido y de una manera mas profunda que lo que lo haria un periodista.
Sin embargo, esté presente también la otra parte, la que conoce al sujeto, pero que

se entera por otros medios,

Después de experimentar la reclusion, el entorno implica que la comunidad se haya
extrafiado, al menos en una ocasion de la ausencia de uno de sus miembros, y que
cuando este haya sido devuelto a las mismas calles, a visitar la miscelanea de
siempre, a ir a la misma recauderia o panaderia, el recibimiento no sea tan afectivo
como posiblemente se hubiera necesitado después de haber sido privado de la

libertad para cumplir un juicio o una condena.
En este sentido, la charla con Cirilo ha demostrado una de la posiciones a respecto:

No ps, sera porque la gente me conoce que yo siempre he sido este, un desastre,
¢no? ‘Tonces la gente de aqui del barrio, la gente me ve, pues igual. Yo digo que
piensan ps igual, “este es como normal, jeste wey ya se fue de vacaciones!” ps ya.
Yo digo que la gente asi piensa, ¢no?
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La dindmica que Cirilo ha desarrollado en cuestiones juridicas le da paso para poder
identificarse a si mismo como una persona que a pesar de sus infracciones
cometidas sigue adelante, yendo y viniendo sin problemas, sin que eso signifique
para €l un motivo por el cual esconderse o cerrar sus relaciones; y la relacion con
la comunidad es de cierto modo amable en el sentido de que prefiere ignorar los
comentarios que se hagan al respecto y posicionar el pensar de las personas en un
lugar de indiferencia, donde no importa mucho donde haya estado o a qué se haya

debido su ausencia.

A pesar de esta posicion, Gordo y Miguel Antonio a diferencia de Cirilo, si ven este
prejuicio y sefialamiento mas marcado. Aun ellos en una edad menor y con la
experiencia de haber sido acusado por un delito que no cometieron se enfrentan a
sentirse excluidos y rechazados, sefialados, no sélo por los actos cometidos, sino
por la misma ley y sus representantes, quienes se dedicaron en todo momento de
su experiencia a llamarles por un adjetivo que siendo falso, les fue implantado en
su conciencia. Un adjetivo que se uso para describirlos y someterlos a una ley que
castiga las faltas cometidas y que, segun sus métodos, no toma en cuenta el antes,

mucho menos el después, sino el momento de la accion.

Asi, el estigma y minimizacién sembrado en los grupos de jovenes que crecen en
ciertas zonas, no sélo es fomentado por quienes dedican parte de su tiempo a hacer
nombrar estos sitios como peligrosos, y tampoco tienen que ver con el creciente
namero de delitos acontecidos, sino que esta estrechamente ligado a lo que se

transmite de forma oral.

Es algo denigrante, ¢no? Porque como me decian; “;de donde vienes?”, “- no pues

LTS

de la Teresona”, “- no, ahi esta la mera mata”.

“-Pues si, pero pues asi como ¢ usted donde vive? sefiora Ministerio Publico”, “- no
pues que vivo en Metepec, en un Residencial tal, tal, tal”, “- ok, por donde vive usted,
¢no hay rateros, no hay delincuencia, no hay nada de eso?”, pues que “ si”, “ ahi
esta, no nada mas en el barrio, en el barrio hay gente trabajadora, hay licenciados,
hay personas que trabajan por la derecha... igual hay rateros porque ps no se va a
negar, pero ps no porque en el mero hecho de que digan ‘la Teresona’, ps ya te vas
a espantar, ¢no? Y digas la delincuencia. Usted sabe que hay delincuencia en todos
lados y es un poquito mas grave, que en donde vive usted sea gente como usted
sefiorita Ministerio Publico... Gordo (2019) [entrevista realizada por Gonzalez, G.] 19
de octubre, 2019.
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Se dan en una especie de comentarios que mas que una verdad, esconden
sensaciones de lastima y rechazo por quienes conviven en estos lugares,
convirtiéndolas en victimas inmediatas de discursos que esconden el sentirse

aliviados de no pertenecer a tal o cual contexto.

Asi, se define que por el hecho de pertenecer a una cierta colonia o de haber crecido
en algun lugar que sea considerado de riesgo, se les asocia inmediatamente con
los comentarios que existen en torno al sitio, no sélo en una sentido negativo sino
también positivo. Es decir, se pudiera pensar que de alguien que vive en Metepec,
es gente de alto estrato, con oportunidades, gente “nice”; en comparacién con el
barrio, como lo llama Gordo, que refleja un idea de inmundicia, de delitos, de relego

y demas atribuciones que se puedan encontrar el imaginario social.

La cuestion del estigma que se genera por parte de la sociedad hacia estos jévenes
incluye no sélo el sefialamiento directo, sino el que se hace de forma indirecta,
empieza desde el rechazarlos por la zona en la que crecieron o en la que se se
desenvuelven, y con ello sembrar una idea de que la causa de su problema radica
desde su origen, porque no solo se ataca al joven sino a la estructura familiar detras
de él, la cuestion de que ese haya sido el sitio que se le otorgd para crecer o para
lo que se le pudo dar. Es confinar al joven a ser lo que tiene que ser porque es de
“alla”. Regresando a lo mismo que se menciond anteriormente, a ese alla que es de

la otredad y que le corresponde a los rechazados, rateros, a los pobrecitos, a ellos.

Entonces, el momento de enfrentarse con una institucidn que ha de castigar la
accion cometida, se transforma en una perspectiva en la que no se castiga la accién
sino a la persona. Los hechos y consecuencias no son tomados desde un punto de
vista de responsabilidad sobre los actos, sino de una responsabilidad sobre si
mismos, de lo que son, de quienes son y de donde son. Todas estas cuestiones son
las que parecen tener mas influencia sobre la condena y la forma en que son

tratados, que incluso los hechos por los cuales se les acusa.

Continuando con la parte del retorno al nicho cultural, después de un tiempo en

internamiento, las cosas comienzan a ser diferentes. Miguel Antonio después de
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haber estado detenido en dos ocasiones y haber llegado en ambas ocasiones a
Almoloya, segun lo narra, dice que para él y su familia nuclear, nada ha cambiado
sino que se han afianzado los lazos de amor y confianza, sin embargo se han tenido

gue enfrentar a que se les juzgue, ya no solo a Miguel, sino a la familia completa.

“‘Rata de alcantarilla” le han llamado alguna vez, su propia tia, quien vive en la
misma casa que él, al haberse visto enfrentada a una situacion casi sin conexion
con lo que sucedia en el momento. “Rata de alcantarilla” le dijo, porque su yerno

también robaba, pero Miguel Antonio, “robé mas”.

Por su parte, Cirilo dice:

Una ocasién me dicen: “no, que ps qué va a decir la gente”. jNaaaa!, yo si la gente
habla, yo como y si la gente no habla, de todos modos yo como, o0 sea que a mi la
gente practicamente, ni me beneficia, ni me perjudica, nada.

Si yo dependiera de las personas, pues a lo mejor si me anduviera escondiendo, o
me importara el qué diran de mi, pues, pero asi pues practicamente el que digan,
¢no? como quiera todos tenemos algin punto malo, algan error que hayamos
cometido y pues no estamos exentos de cometerlos y pues mientras tengamos vida,
pues hay gente que hasta en las mejores familias. Cirilo (2019) [entrevista realizada
por Gonzalez, G.] 19 de octubre, 2019.

La historia de Cirilo es un poco similar, se trata de una persona que con el pasar de
los afios piensa asi, para quien lo que digan personas ajenas a su familia, queda de
lado. EI hecho de ser etiqguetado no representa para Cirilo una de las grandes
preocupaciones a las que haya de atenerse, pues si dice: “si la gente habla, yo como
y si la gente no habla, de todos modos yo como...”, es porque de algun modo ya ha

logrado esquivar los comentarios que pudieran afectarle.

En este sentido, la edad de Cirilo, en comparacién con la de Miguel Antonio, o la de
Gordo, le ha dado una ventaja en cuanto a la forma de percibir, ya que siendo Gordo
el menor de los entrevistados, la afeccion de la forma en que ve la vida actualmente
le ha dejado hasta las lagrimas y un nudo casi permanente en la garganta al tratar
este tema. Y es que, no se trata de lo que se haga y se pague por consecuencia
como lo explica Gordo, quien es fiel creyente de la logica ‘accion-reaccion’, sino

que, de una accion minascula, se desencadena una reaccion mayuscula, que no
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s6lo se cobra y se salda estando en reclusion, sino se sigue pagando el resto de la

vida.

Las 3 personas entrevistadas se desenvuelven en colonias colindantes, nacieron,
crecieron y viven en los “focos rojos” de la ciudad como son llamados estos puntos.
Su desarrollo en la edad mas importante se vio rodeado de sefialamientos hacia su
lugar de origen, su forma de hablar, y su aspecto fisico, siendo este, uno de los

factores que han mencionado como clave en el momento de su detencion.

La forma en que ven su vida pasada y futura se ha transformado, a pesar de tener
19, 26 o 37 afos. La gran parte de ellos, como lo explica Gordo, creen que su vida
se ha terminado, no en el sentido definitivo, sino en lo que deseaban experimentar

a futuro o que alguna vez imaginaron que podian lograr.

A diferencia de Cirilo, Gordo fue detenido por primera vez siendo mayor de edad,
sin embargo, la forma en que esta experiencia le ha afectado no le ha dejado ganas
de algo mas, sino esforzarse por hallar un trabajo decente mediante el cual pueda
sacar adelante a su hijo, que esta préximo a nacer. Por su parte, Cirilo, habiendo
sido detenido por primera vez antes de los 10 afios de edad, piensa lo siguiente:
La gente cataloga a la gente de eso y pues yo, yo estaba platicando a mi chavo, le
digo, “fijate que, si a mi me preguntaran una vez que cuantas veces habia estado en
la Procuraduria”, le digo, y “si esta pinche Procuraduria hablara, cabrén, yo creo que
ya me tendrian que dar un cuarto aqui, wey, porque yo he estado aqui desde que
tenia ocho afos, nueve anos”. En ese tiempo existia un articulo bien que, vagancia y
mal vivencia, ‘fonces te veian en la calle y te agarraban y te llevaban asi nomas de
barbas, y ya hasta tenia que ir tu mama por ti, asi pasaba en esos tiempos y desde

ese entonces, hasta esta fecha, no se me ha quitado la costumbre porque ahi, cada
dos, tres anos, ando visitando la Procuraduria.

Se trata de una persona que ha aprendido a conducirse dentro de ciertos estandares
de normas sociales, pero que en dadas circunstancias recae en lo que se asume
como conductas delictivas. La normalidad de una detencion ya se ha instalado en
su concienciay la percepcion de lo correcto, incorrecto o simplemente ‘lo que puede
pasar, pero se puede arreglar’ ha normado su comportamiento. Al final del dia, Cirilo
ya no reacciona a ningun tipo de prejuicio o sefialamiento que se haga de externos

o de aquellos que le rodeen en la colonia.
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Por su parte, Gordo explica:

Y pues de los amigos, pues el otro dia me conecté a Facebook, y pues yo lo que tenia
era de que le decia a mis amigos: “qué onda wey, vente vamos a fumarnos un cigarro
y a tomarnos un refresco”. El otro dia le mandé un mensaje, “qué onda wey, ¢como
estas? Pues no puedo salir por tal motivo wey”, dice: “si ya sé, pero ps mi mama o mi
papa ya no quiere que me junte contigo” y yo asi de “... pero ¢por qué?”, “-no, ps es
que dicen que no eres una buena influencia para mi”. “- Ah, ok. Esté bien.”

Le mando mensaje a otra amiga: “Oye, vente. Vamos a tomarnos un refresco, a
comernos unas papas’, “- no, es que mi mama ya no me va a dejar juntar contigo,

dice que eres un ratero”. “- Ah, ok, esté bien. No te preocupes, no pasa nada”.

Como a siete amigos que les dije, bueno, segliin amigos mios les dije, todos me dijeron
lo mismo.

La situacion que enfrenta Gordo actualmente, es una consecuencia de su propio
entorno, se trata de un entorno que lo molded y le permitié, pero el mismo que ya
no le reconoce como parte de, una vez que ha pagado el precio de una reclusion,
esta siendo excluido del mismo nicho cultural que le sefiala porque en la conciencia
esta que lo que ha sucedido no esta permitido por la ley, ni por la ley social, ni por

la ley humana.

4.2 Didlogos nuevos: transformacion de la relacién con la comunidad y
circulos cercanos

Una vez que el joven es reinsertado en su vida regular, las experiencias y el choque
cultural respecto a lo que tiene y tuvo, da como resultado un balance del que el
joven se da cuenta por la actitud que se desprende de quienes comparten con él el
mismo espacio. Las charlas, las palabras al aire, las miradas y todo lo que se

desenvuelve en el ambiente a la par de su regreso al mundo.

Dentro de esta dindAmica, Gordo explica cOmo es su acontecer diario, el toparse con
las mismas personas, y si bien explica, a pesar de que ya conocia que habia un
cierto concepto que se tenia de él, esta nueva etiqueta con la que ahora lidia,
representa un peso no solo social, sino psicologico y emocional contra el cual hay
que estar luchando. Es la agonia por la justicia, de la que se hablaba en lineas

anteriores.
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Si, tengo 19 afios y pues mi vida, si no se arruind, pues minimo quedé fichado, ¢,no?
¢Por qué? Porque ahora la gente pues, antes me veia y pues, si no me hablaba ps

[ T]

me saludaba, ¢ no? “-Hola buenos dias”, “-buenos dias”.

Y ahora ya toda la gente se te queda viendo, asi como diciendo: “no ps pinche ratero,
¢,no?”. Y siento que la gente ni siquiera sabe como las cosas sucedieron. Quedas
como fichado, ¢no? Gordo (2019) [entrevista realizada por Gonzélez, G.] 19 de
octubre, 2019.

A raiz de esto, el estigma sembrado no sélo por las autoridades o la gente externa,
respecto al entorno en el que se desenvuelve el joven, vuelve susceptible cualquiera
gue pueda ser su posicion, sino ademas lo desvaloriza como ser humano, y le quita
ese derecho de duda, que se veia en el capitulo segundo de esta investigacion. El
periodista lo hace en un afan de informar los hechos segln acontecieron y contar la
verdad desde una posicion objetiva, sin darse cuenta el grande prejuicio y condena

social en la que estéa incurriendo.

Entonces, cuando este joven intenta interactuar de nuevo con la comunidad, el
conjunto de saberes previos que han sido comunicados por los mismos miembros
de la comunidad y de quienes han compartido con él algin espacio, se torna
distante. El sefalar a discrecidn, si no de frente es una de las practicas comunes a
las que se enfrentan, todo ello motivado por una posicion en la que se enjuicia el

comportamiento, sin importar los motivos, como bien lo explica Gordo.

Mas tarde, otra de las situaciones de las que estan conscientes y que mas trabajo
representa para ellos en su llamado proceso de reinsercién es el mismo hecho de
buscar un lugar donde puedan laborar para poder demostrarse a si mismos y a la
misma comunidad que han cambiado o que intentan de algin modo reformarse
después de una experiencia de tal magnitud, porque quieren verdaderamente lograr
esa reintegracion en la sociedad, o al menos en el circulo que ahora les mira de
reojo en cada movimiento:
El otro dia venia con mi mama y habia una entrada, y le dije: “adelantate mas, voy a
preguntar aqui”, pero ps 0 no me acordaba que estaba una de las personas que
estaba en el dia de la detencion, trabajaba ahi en la tienda; y paso y le digo, “hola
buenas tardes, vengo a preguntar por lo del anuncio que se solicita”, y el vato le dice

al sefor, “- oiga don, ¢puede venir tantito?, y el sefior me hizo muy amable, me
preguntd y ya le dije, pero yo no le habia comentado que habia tenido problemas
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legales, y le dice el chavo: “oiga don, venga”, y ya se va el don y sale el sefior asi
como que todo desanimado, “ps este”, dice, “es que ya se ocupd”, y yo asi de “ah ok,
sale, gracias don”. Gordo (2019) [entrevista realizada por Gonzalez, G.] 19 de octubre,
20109.

De aqui que, cualquiera de las acciones realizadas va a tener la sombra de lo que
haya sucedido en el pasado, incluso cuando en el caso de Miguel Antonio y de

Gordo, no hayan cometido tales actos.

En el caso de Miguel Antonio, él narra codmo una ocasion mientras tomaba un par
de cervezas con quien solia ser el circulo cercano de convivencia antes de su
primera experiencia de reclusion, la platica fluia normal, o lo que a él le parecia
normal, hasta el momento en que uno de ellos decidio retirarse en aparente estado
de ebriedad. Menciona que a partir de ahi y al paso de unas horas, regresé la misma
persona y comenzo a insultarlo exigiéndole que le regresara su celular, a lo cual

Miguel Antonio respondié que no lo tenia.

Las palabras y ademanes fluyeron hasta que Miguel Antonio y quienes se hallaban
ahi se sintieron un poco incomodos con la situacién después de que Miguel le
reclamara que él fuera la Unica persona al que se le acusara de haber tomado un

celular que claramente no habia tocado.

Conforme la discusion terming, en parte por el estado inconveniente de una de las
partes y la indisposicion emocional de Miguel Antonio, en su conciencia quedaba
gue habia sido él el culpable en aquella discusién porque esa era la idea que tenian
las personas de lo que habia sucedido. Y aun mas se confirmo su posicion cuando
al otro dia, uno de los nifios de la familia a la cual pertenecia el primer sujeto que le
agredié llamandole ratero e insinuando que habia tomado su celular, acudié hasta
su domicilio por la mafana diciendo: “Que dice mi tio que si le puede devolver su
celular”. Miguel Antonio (2019) [entrevista realizada por Gonzélez, G.] 20 de
octubre, 2019.

Se vuelve una lucha al interior de su propia comunidad, una lucha que sigue de la
lucha que tuvieron que enfrentar en reclusion y previamente en la Fiscalia, y aun

anteriormente una lucha en silencio contra el relego social.

78



Asi, a partir de este momento hilando la parte del estigma en la experiencia juridica,
el estigma medianamente tratado en la parte de la experiencia social, se une a ello
el estigma y prejuicio por parte de los medios de comunicacion.

Si bien en un primer momento se habla de la television como uno de los medios
masivos, la otra parte que sustituye este aparato de masas es uno aun mas grande,

el Internet.

Dos de los casos aqui presentados fueron exhibidos no en television, pero si en
redes sociales y en el periddico, razones sobradamente poderosas para sentirse
sefalados, observados y condenados no solo por esa fraccién de territorio que
circunda su desarrollo social, sino por todos aquellos que hayan tenido acceso a
esa fotografia 0 a la noticia en su totalidad. En el caso de Gordo, explica como se
ha tenido que enfrentar hasta la fecha a ciertos elementos que le acompafan desde
el dia de su detencién hasta hoy, al momento de salir a la calle.

Ese es el Unico problema, que la gente que te conoce, la gente que te ve por la culpa

gue te subieron por las redes sociales porque no tiene caso que los policias te

pregunten si quieres que te suban a Facebook, ahi si tu les dices que no, ellos lo
suben.

También es una falta a sus derechos humanos, porque atentan directamente contra
la privacidad del individuo. Si bien en television la imagen es cuidada bajo cierto
tratamiento en la edicién de los contenidos, es decir, la raiz, la presentacion en
redes sociales si cuida esto de una manera mas organica pero no en todas las
ocasiones presentando los nombres de los implicados y sefialdndonos, sin usar
previamente un velo de presuncién de inocencia como el que emplearian los
periodistas en la television. En este caso, son presentados con fotografia y ediciéon

organica, sefialando el nombre completo y el delito cometido.

La fluencia de informacion en la actualidad tiene tanta actividad que ha dejado a un
lado los métodos convencionales para enterarse de algun tema en particular, en
este caso, la efectividad del Internet como medio de comunicacion sobre todo de
este tipo de noticias que generan un interés inmediato segun la proximidad con el

lector o espectador, que es una de las caracteristicas principales de la noticia,
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refiriendo el marco tedrico presentado en el capitulo dos, representa una de las

principales vias por las que todo lo que acontece es comunicado a amplios sectores.
[...] ahorita toda la gente en el barrio y en la calle. El otro dia me bajé, porque ando
con mi mama, me dijeron “ahorita tu tienes medida cautelar”, y pues como me dijeron
alla arriba [refiriéndose a Almoloya] “- no te creas eso que te dejaron libre, que te van
a dejar asi como tal” y pues si. Es eso cuando te das cuenta que pues ya el otro dia,
estaba una patrulla en el estacionamiento y pues si se me quedaron viendo asi, y ya
después sacaron sus teléfonos y volvi a subir y ya se me quedaron viendo. Eso es lo
Unico que me da gracia digo, “oye wey, ps si td no lo hiciste por qué te estan haciendo
esto”, y digo, yo me dejé detener, porque digo, el que nada debe, nada teme, y pues
ya vi que pues no es asi, aqui aunque tu no la debes, si puedes correr, correle wey

porque si no, ps ya te cargo y bonito. Gordo (2019) [entrevista realizada por Gonzalez,
G.] 19 de octubre, 2019.

A raiz de la presentacién de estas Ultimas lineas que sirven de testimonio, se
comprueba que no importa el haber saldado una cuenta, o el haber pagado una
multa que perdone el delito cometido, sino que aun fuera de la situacién se sigue
experimentado una situacion de persecucion. Donde ya no eres culpable segun la
ley, pero en el imaginario social es un acto imborrable, imperdonable y una etiqueta

que hasta el momento, luce permanente.

De este modo, esta misma trasmision de valores y conocimiento que se vuelve a
entretejer una vez mas con la parte teorico psicologica presentada por Bandura
respecto al Aprendizaje Social, sitla las siguientes palabras de Gordo en una
posicion de suma atencién para las generaciones que han de venir y aquellas que
en el presente, intervienen en la formacién de los proximos adolescentes, jovenes
y adultos, y con las cuales el medio de comunicacion tiene una relacion cada vez
mas estrecha:

El otro dia un amiga que tiene un hijo, dice, me manda mensaje bien alterada, dice:

“- jno! es que mi hijo te vio en Facebook y dice que quiere ser como tu”, y ps yo asi

me rei y le contesto: “jaja pero ps ‘ora por qué quiere ser como yo”, y dice: “ps porque
quiere que lo suban a Facebook por ratero”, y le digo: “- jno manches! ;en serio?”.

Y pues es a veces que los nifios, pues no sé si lo digan por jugar o lo digan por verdad.
Yo desde que era chiquito, dije “yo quiero ser soldado, vas a ser soldado”, no quedé
en la militar, ps no quedé pero queria ser policia y ps ya a Ultimas tu suefio se
destruye, ¢no? ¢Por qué? Porque estas en Facebook, toda, toda, toda la informacién
esta ahi en Facebook.
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La reproduccion social de estos acontecimientos se da no solamente en los
primeros nichos que frecuenta el ser humano, es decir la familia o el hogar, sino
todas aquellos con los que convive dia a dia'y aunque poco tiempo se vuelven parte
de su referente: la escuela, la colonia, los grupos de amigos, la iglesia, los parques,
etc. Todo contacto que el ser humano tiene, se vuelve parte de su referente social,
y la mejor plataforma de reproduccion son los momentos de tensién en lo que el
actuar no se ve mediado por la conciencia sino por el impulso. En este sentido, el
impulso de proteccion ante cualquier amenaza de violencia exige un actuar en el
cual salen a relucir las verdaderas ideas sembradas en la conciencia, aprendidas y

reforzadas por diversos medios.

4.3 Medios de comunicacion en la vida del adolescente después de la
infraccion: del otro lado de la pantalla.

Las relaciones sociales aqui mencionadas, se vuelven invisibles cuando todas ellas
estdn mediadas en el umbral de la normalizacion de los hechos. Si bien en el
capitulo tercero, referente al analisis de la informacién transmitida en los medios, se
habla de esta relacion del periodista con la informacion, la otra parte, quien esta
frente a esa pantalla experimenta una suerte de ejecucion de la informacién

presentada.

En este sentido, el periodista como lider de opinién y figura quiza totalizadora de la
informacion y veracidad de la misma, se erige en algunas ocasiones como un juez
de los sucesos. Es él la cabeza del medio, aunque no de facto pero si para las
audiencias, el medio establece una conexion con la sociedad, de modo que esta
misma sociedad al asumir las informacién que le es presentada, decide cual seria
Su posicién respecto a la misma, terminando en un sentido en el que crea y
posiciona los vinculos con cierto sujeto de noticia, ya sea persona fisica o elemento

del contexto. Asume una postura critica fijada, en parte, al modo de la noticia.

Finalmente, esta posicion que la sociedad ha interpretado de frente al individuo,
para el caso que ocupa esta investigacion, es enfrentada con la misma conciencia

social y moral del individuo, es un enfrentamiento a razéon de Individuo- Individuo
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sobre la que existe ya una discusion que, para el curso de una nueva investigacion,

se da en la comunicacion intrapersonal.

Preguntando al respecto con los colaboradores de esta investigacion sobre su
posicion sobre la exposicion de los individuos en la noticia, se obtienen las
siguientes palabras:
Se hace un mal plan, ¢no? Porque pues como digo, en la pagina de Facebook, nada
mas pasan tu foto, y dicen que te detienen por presunto, a nosotros en una pagina
nos ponen por robo a interior de vehiculo y en otra nos ponen por robo a transeulnte
y en el periddico dicen que creo que nos pusieron por no s€, no me acuerdo, del delito
gue nos ponen. Y pues se me hace, si ho chistoso, es como yo le digo a la morra que
va a ser la mama, me dice “- oye wey, pero ps ya estas fichado”, y yo le digo: “- pero
fichado ¢ por qué?”, aunque yo le digo nada mas para que no se preocupe, para que
no esté pensando, mortificandose, ya sé que pues la fama ya la tienes, no es una
buena fama, porque ps a nadie le gusta que te tachen de ratero, ¢no? Y pues son
muchas cosas, muchas variantes. Es ir6nica, en los comentarios de Facebook pues
a veces te hacen... te denigran bien feo y como dice la gente pues: “pinche ratero que
mafana sale”. Si pero no sabes por qué me detuvieron, o ¢ estuviste en el momento

en que me detuvieron? ¢O cuando segun, yo lo hice? Gordo (2019) [entrevista
realizada por Gonzéalez, G.] 19 de octubre, 2019.

Son acusaciones impulsadas y que dan la oportunidad de mayor medida en redes
sociales a raz6n de que esta plataforma permite que usuario de desenvuelva con
mucha mayor interactividad que como lo haria la radio o la televisién, sin embargo,
ambas plataformas dejan abierta la puerta a la posibilidad de que el receptor pueda
emitir un juicio, sino directamente como en caso de las redes sociales, por lo menos

a su circulo méas cercano que es la familia.

Es decir, explicando esto de un modo mas acotado, si un madre de familia ve la
nota de la detencion de Gordo o de Miguel Antonio en television, cuando termine la
misma, volteara y dird a sus hijos 0 esposo algun comentario en el tenor de “qué

bueno que agarraron a ese ratero”, “ojala no lo suelten luego, luego”, “solito se lo

busco, para qué nada robando...”.

En caso opuesto, las redes sociales en este caso Facebook, le brinda al usuario la
posibilidad de que estos mismos comentarios, pueda externarlos, de modo que
puedan ser leidos por mas personas y aprobados a su vez mediante la funcién de

los likes, ambas, fomentando una posibilidad de reaccién a la informacion,
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especificamente hablando para el caso presentado, la informacion de violencia y

seguridad.

Cabe resaltar que bajo el panorama de violencia que se vive, ya no solo a nivel
estatal, sino nacional e incluso mundial, Gonzalez, F. y Nateras, M. (2013)
mencionan que mientras mayor niveles de violencia sean presentados en la
sociedad, la proporcién de la tolerancia a ella sera inversamente proporcional,
dando como resultado para de la disolucién del conflicto, la fractura del tejido social.
Recayendo asi, en la existencia de esas otredades mencionadas al inicio del

capitulo.

Asi mismo, esta misma violencia proyectada sobre las calles a través de los medios
de comunicacion no solamente se trata de una violencia fisica que es ejecutada en
la mayoria de las ocasiones por las otredades ignoradas, sino una violencia que va
escalonada, es una violencia de contextos, donde la violencia fisica que es la ultima
consecuencia y la primer trasmitida en televisién y otros medios, es provocada por
la violencia estructural que es reproducida por las personas que no se identifican
como parte de esa otredad y cuya conciencia social esta en algun otro sitio. De ahi
gue es primera consecuencia de un tipo de violencia que no es identificada
plenamente dada su enraizada integracion en la sociedad, es invisible a la
conciencia, pero reproducida con mayor inmediatez que la misma violencia fisica:
la violencia simbdlica.
Vale decir que esta intensidad de la violencia [...], encuentra un punto de proteccion
mayor en los medios de comunicacion masivos. En este sentido, los interlocutores de
los criminales organizados no son necesariamente actores del Estado, sino los
actores de los mass media. La espectacularizacion de la violencia de terror consiste
en dejar marcas de su actuar espectral. De la misma manera, la espectacularidad con

que es presentada la noticia impacta en la percepcion de la sociedad respecto de la
violencia y el delito. (Gonzalez, F; Nateras, M., 2013: 318)

Asi pues, la conclusion de lo que acontece en realidad dentro de todo el entramado
social s6lo se ve a pocas luces, mostrado finamente en las redes sociales, en la
televisiéon algin otro medio que le de esa visibilizacion que tanto pugnan estos

sectores por tener.
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Gordo explica una proyeccion de si mismo en el reflejo de todo aquellos que han

corrido con la suerte de ser expuesto en un medio de comunicacién masivo:

E incluso las personas que agarran ahi eso de robarse, las suben a Facebook, igual
por ratero, igual por ratero, igual por ratero. Todas las gentes que he visto en
Facebook, me recuerdan a mi, todas, todas, todas, todas, este wey esta por ratero,
este wey esta por ratero, este wey esta por ratero, “pinche ratero, quémenlo, hubieran
dejado que lo quemaran”, okay si, me hubieran quemado, pero ps usted sabe que
todo se paga, ¢no?

Ademas, el verse proyectado no solo en otras personas, sino el que traiga a la
memoria sucesos pasado que le han seguido afectando el presente, y que a este
paso, seguramente afectaran su futuro. Para el caso, el hecho de revivir la escena
de su detencién mediante otro joven ha dejado en Gordo una huella muy profunda.
Lo mismo que dijo el oficial, me lo dijeron a mi, y es que es algo asi que si dije, oye
wey a ti te lo dijeron se lo dijeron al morro, wey. ¢ cuantas personas como tu wey, no
tienen el mismo problema, y es por nada. Y es asi como traumatizante, ¢no? verte en

las redes sociales ver a demas gente en redes sociales, escucharlo en la radio, verlo
en la tele.

Es una relacion de poder entre el ganador y el vencido, entonces, “la ley no nace de
la naturaleza, junto a los manantiales que frecuentan los primeros pastores, la ley
nace de las batallas reales, de las victorias, las masacres, las conquistas que tienen
su fecha y sus céreos de horror; la ley nace de las ciudades incendiadas, de las
tierras devastadas, surge con los famosos inocentes que agonizan mientras nace el
dia” (Foucault, 2001, citado por Pegoraro, 2013:22).

Quiz& entonces, esta agonia en el dia de una proclamada justicia se ve recalcitrada
por los sectores donde hay mas necesidades existentes e ignoradas, por los
sectores mas violentados de forma simbdlica y que por supuesto ha asumido las
consecuencias en una violencia estructural que hasta el momento no tiene una
fecha de caducidad, sino que, como leyenda urbana se ha transmitido por

generaciones.

Asi pues, cualquier error es plenamente identificado como un delito que merece ser
reprimido y castigado para evitar su reproduccion en masas mucho mas grandes
gue las evidentes necesitadas o involucradas, las masas sospechosas que

envueltas en un contexto de violencia necesitan ser controladas; [...] “para el
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ejercicio del control social, el orden legal pasa a ser dependiente del orden social y,
en tal caso, ha creado diversas instituciones, en particular el poder judicial para su

puesta en accion (Pegoraro, 2013: 23)".

Sin embargo, este mismo poder judicial es también uno de los factores que mas
perjuicio social provoca dejando a un lado la llamada reinsercion que se busca; es
en la actualidad una batalla que nace y permanece en la cultura social, que se
reproduce y refuerza con pequefios grandes estimulos recibidos de quien parece

autoridad: autoridad fisica, autoridad moral, autoridad intelectual, etc.

Son posiciones que se mantienen en un mismo lado, que le dan ventaja a una
misma opinion y que de ellas depende lo que el resto de las personas decidan que
estd bien o mal, donde el motivo de la accién vale lo mismo que las minorias
sefaladas, que esa propia otredad que no puede ser integrada, y a la misma que
tampoco se le permite reintegrase, readaptarse o reformarse.
Como sostiene Durkheim (1994), de la existencia y fortaleza el observable de esta
conciencia comun es el castigo de los delitos para asi reforzarla; en este sentido el

delito en cuanto es castigado cumpliria una funcién positiva (Durkheim, 1994) que
evita la disolucion de la sociedad. (Pegoraro, 2013: 24)

Y entonces, la sociedad no se diluye, gracias a estos mecanismos de sancion,
porque crean en los demas individuos una consciencia de la relacion accién-
reaccion, fomentando el orden social deseado, un comportamiento positivo para el
sistema. Porque posiblemente cualquiera, que se pueda atrever a corromper las
normas y barricadas de comportamiento que la ley impone, puede experimentar

semejantes consecuencias.

En este sentido, esa posibilidad de corregir a cualquiera se oculta en la absoluta
benevolencia de las causalidades:
Si observamos su funcionamiento no dudamos en reconocer que se ejerce de manera
doblemente selectiva: castiga a sujetos débiles y no castiga a sujetos poderosos. Lo

gue sugiere que el control social es una herramienta para mantener y reproducir el
orden social més alla de la ley.

Cabe sefalar que todo lo que aqui tratado y analizado tiene su raiz en el curso de
una lucha de posiciones, entre quienes tienen la conciencia social implantada en

cada elemento que les rodea, hasta los que quiza en algun momento salieron de
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esa otredad y se ven enfrentados a exponer un fragmento de la realidad, quien esta
ahora del otro lado de la pantalla, frente a las camaras, quien sostiene las tarjetas,
quien da la informacion.

Finalmente se termina este capitulo con la siguiente cita: “El empoderado ve en el
pobre lo que no desea y el pobre ve en el rico lo que anhela.” (Gonzélez, F; Néateras,
M., 2013: 322)
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METODOLOGIA

El Estado de México es una de las entidades cuya poblacion se acentGa en jovenes
a partir de la edad de 10 a 25 afios. Si bien este sector es muy amplio, las atenciones
y programas sociales para el manejo del entorno politico, es una de las principales
preocupaciones de las administraciones pasadas y presente, ademas de ser uno de

los temas en la agenda de la misma sociedad.

El clima actual que se vive en la entidad ha sido uno de los mas riesgosos y dificiles
a nivel nacional, la seguridad es uno de los temas que principalmente afectan la
vida de quienes habitan en el estado, ya que la platica constante y el mismo contexto
permiten que se obtenga una visién general de qué es lo que esta en la mente de

quienes viven en el Estado de México.

A partir de esto cabe sefalar que para comprender de manera total lo que a
continuacion se presenta, se han recabado algunas definiciones de diferentes
autores sobre los conceptos clave utilizados, tales como metodologia, método,
técnica y que, una vez empleadas, podran favorecer al establecimiento de una sola
definicién a utilizar, con el fin de comprender la orientacién y proceso de desarrollo

del presente documento.

Manuel Cortés Cortés y Miriam Iglesias Leon, investigadores de la Universidad
Auténoma del Carmen, Campeche, entienden la metodologia como una ciencia que
tiene el propésito de enseiiar al investigador como debe ser dirigido un proyecto de
modo que esta sea eficaz y logre alcanzar las metas fijadas, cumple, ademas, con

establecer la estrategia que sera utilizada a lo largo de la investigacion. (2004)

La planeacion de la forma en que seré utilizada representa uno de los primeros
pasos para poder continuar con el proyecto, ya que fija el precedente de la ruta a

tomar.
Al respecto de esto, la metodologia es definida como:

procedimientos y técnicas de operacion, y el método como movimiento del
pensamiento que en su vaivén constante y rico escudrifia la realidad y por tanto da
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cuenta de ella...Jambos] pueden facilitarnos un mejor abordaje de la realidad y por
tanto un enriquecimiento de la misma. (Pacheco, 1991: 43)

En este sentido: “la metodologia del proyecto incluye el tipo o tipos de investigacion,
las técnicas y los procedimientos que seran utilizados para llevar a cabo la
indagacion. Es el "como" se realizar4 el estudio para responder al problema
planteado” (Arias, 1999: 19)

De este modo, una vez que han sido retomadas algunas definiciones, corresponde
fijar la definicién obtenida del conjunto de las anteriores, y sobre la cual el proyecto
se orientard, es decir, se entiende la metodologia de investigacion como la decision
realizada por el investigador sobre la direccion que tomara el proyecto a su cargo,
con el fin de obtener la mayor cantidad de informacion util posible que pueda

enriquecer el estudio del fendbmeno que ha sido abordado.

Ademas, la utilizacién de un método incluye la labor de definirlo previamente, para
efectos de esto, un método es “un procedimiento de investigacion ordenado,
repetible y auto corregible, que garantiza la obtencion de resultados validos.”
(Abbagnano, 1986: 802)

Cabe sefialar, que la metodologia posee dos enfoques generales segun sus

caracteristicas, estos son definidos como cualitativos y cuantitativos. Para

especificar a qué se refieren de manera breve, Cortés e Iglesias los definen como:
Cualitativo: “Via de investigar sin mediciones numéricas, tomando encuestas,
entrevistas, descripciones, puntos de vista de los investigadores, reconstrucciones los
hechos, no tomando en general la prueba de hipétesis como algo necesario. Se
llaman holisticos porque a su modo de ver las cosas las aprecian en su totalidad,
como un TODO, sin reducirlos a sus partes integrantes, [...] intentan afinar las

preguntas de investigacion; [...] se pueden desarrollar las preguntas de investigacion
a lo largo de todo el proceso, antes, durante y después.” (Cortés e Iglesias, 2004: 10).

Recopilado del documento Estrategias Metodolégicas y Técnicas para la
Investigacion Social, se dice que la metodologia cualitativa “no es un analisis
impresionista, informal, basado en una mirada superficial a un escenario o a
personas. Es una pieza de investigacion sistematica conducida con procedimientos

rigurosos, aungue no necesariamente estandarizados.” (Martinez, 2004: 11- 12)
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En este enfoque de investigacion se habla de un proceso que resulta mas dinamico
en tanto la interpretacion de los hechos, pues su alcance busca entender las
variables que intervienen en el proceso mas que enfocarse en su mediacion. Del
mismo modo, resulta uno de los métodos ideales para trabajarse en las ciencias

sociales

Cuantitativo: toma como centro [...] las mediciones numéricas, utiliza la observacién
del proceso en forma de recoleccion de datos y los analiza para llegar a responder
sus preguntas de investigacion. Utiliza la recoleccién, la medicion de parametros, la
obtencion de frecuencias y estadigrafos de la poblacién que investiga para llegar a
probar las Hipoétesis establecidas previamente. En este enfoque se utiliza
necesariamente el Analisis Estadistico, se tiene la idea de investigacion, las
preguntas de investigacion, se formulan los objetivos, se derivan las hipotesis, se
eligen las variables del proceso y mediante un proceso de célculo se contrastan las
hipotesis. (Cortés e Iglesias, 2004: 10-11)

La utilizacion de este enfoque se da mas en procesos que por su naturaleza puedan
ser medibles o cuantificables, ademas, para propiciar que la investigacién esté
nutrida de datos que puedan presentar el tema de manera eficaz, la metodologia de
investigacion a realizar sera de tipo cualitativo y cuantitativo, donde se describira la
situacion y se presentara informacion basada en la indagacién mediante entrevistas,

estadisticas, reportes, articulos e historias de vida.

Un método se entiende como “herramientas que posibilitan indagar, esclarecer y
categorizar segmentos de la realidad que se han definido como problemas.”
(Aguilera, 2013: 86), esto se complementa ademas de las técnicas que para cada
método son distintas; estas son segun Monroe, procedimientos e instrumentos

utilizados con el fin de obtener cierto conocimiento. (2015)

En el caso de la investigacion cuantitativa, se busca presentar la estadistica del
namero de jévenes que cohabitan en la entidad, ademas del nimero de quienes
han experimentado una condicion reclusion en centros correccionales. Hablar sobre
la etapa adolescente después de vivir la reclusion en un centro correccional,
involucra abordar desde el aspecto cuantitativo, estadisticas que representen un
comportamiento concreto de cémo este fendmeno sucede, ademas, presentar las

variaciones y otros datos que ayuden a reforzar la presentacion general del tema,
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para brindar al lector una perspectiva holistica del tema antes de introducir los datos

cualitativos para el propio desarrollo de la problematica y su investigacion.

Por otro lado, el manejo de la informacion proporcionada por agencias federales
respecto a los indices de seguridad, incremento o decremento del nimero de
jovenes que han sido detenidos por la comision de algun delito, ademés de la
realizacion de estadisticas que representen el cambio de la percepcion de seguridad
a nivel estatal (ENVIPE), con un rango de 5 afios bajo la justificacion del como este
se ha desarrollado en el ultimo sexenio, sin dejar de lado las estadisticas obtenidas
del promedio que resulta a partir del sexenio anterior; ademas de que para reforzar
este, se obtiene la informacion que presenta la diferencia o continuidad
correspondiente con los dos periodos de gobernatura del estado que sucedieron en

la entidad durante este tiempo.

El lado cualitativo de la investigacion tomara un poco mas de trabajo. El enfoque de
esta serd en la perspectiva del joven sobre el cambio que experimenta en sus
procesos comunicacionales, especificamente con entablar un didlogo entre los
circulos sociales acostumbrados antes de la reclusion, después de enfrentarse al
juicio de los medios y la sociedad. Para el resto de la obtencién de informacion se
busca entender cdmo son los procesos dialégicos que estos jovenes experimentan
después de la reclusién y en su caso la reincidencia en el delito, para ello la idea
consta de la reunion con algunos jévenes que puedan platicar su historia de vida
con el fin de obtener una idea de cémo vivio esta etapa para que pueda colaborar

con la investigacion.

La utilizacion de la técnica cualitativa para la investigacion es con el fin de retratar
un fragmento de la vida del sujeto o en dado caso, informante clave con el fin de
llenar los vacios o ambigledades que puedan resultar de la descripcion y analisis
del tema. Tener las palabras de viva voz procedentes de quien ya tuvo una
experiencia de este tipo, aporta profundidad y cierto grado de sensibilidad a un tema

cuya linea resulta un poco delicada.

La historia de vida es una técnica:
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encaminada a generar versiones alternativas de la historia social, a partir de la
reconstruccion de las experiencias personales. [...] facilita el conocimiento acerca de
la relacibn de la subjetividad con las instituciones sociales, sus imaginarios y
representaciones simbdlicas. La historia de vida permite traducir la cotidianidad en
palabras, gestos, simbolos, anécdotas, relatos, y constituye una expresion de la
permanente interaccion entre la historia personal y la historia social. (Puyana y
Barreto, sin afio: 185, 186)

A partir de la definicion empleada anteriormente, se hace uso de una mas para
lograr una perspectiva mas completa de la técnica, al tiempo que se obtendra una

definicion propia al respecto de esta.

Una investigacion etnogréfica requiere del involucramiento y acercamiento con

quien brindara la informacién necesaria, sin embargo, sobre la historia de vida

el investigador sabe que necesita informacién de diverso tipo antes del registro fino.
Aqui puede valerse de otras formas técnicas de indagacién como redes exploratorias
sensitivas. Pudiera ser la historia de vida en una primera fase, una encuesta que
configure el perfil general de la poblacion sobre una serie de topicos a priori 0
entrevistas de profundidad sobre temas llave de informacion....El etndgrafo es muy
cauto en este oficio barroco de hilar delgado, de bordado en filigrana....En este punto
el indagador despega, se arma de los oficios del loco y el poeta, e inventa, crea,
descubre, y en el camino se encuentra con la joya invaluable del sentido y la nueva
percepcién. (Galindo; 1998: 356-357).

Bajo las anteriores definiciones, es claro que la utilizacién de esta técnica busca
encontrar de manera mas profunda lo que acontece en el proceso de reinsercion de
los adolescentes involucrados y que a pesar de que varios seran los que tengan ya
una vida en la que esta etapa haya sido superada, el rango del trabajo y sobre el

cual la informacion sera predominante dara pie a nutrir la perspectiva de sujeto.

Del mismo modo, se considera prudente dado el impacto de esta situacion que, si
el sujeto no encuentra un hilo para empezar la conversacion o empezar a hablar de
su historia de vida, hacer uso de una entrevista semiestructurada para fomentar la
confianza en el investigador, hasta el punto donde el sujeto sea capaz de hablar sin

ser incitado a decir o no ciertas cosas.

Para efectos de la investigacion y clarificacion de todos los conceptos empleados
en la explicacion de la metodologia, se mencionaran dos definiciones de diferentes

autores sobre la entrevista.
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...realizacién de una platica informal entre el investigador y el informante. Aun cuando
se debe contar con una guia de preguntas o temas a tratar el dialogo no es restringido
y muchas veces el curso de la entrevista va dependiendo de las respuestas del
informante. [...] es necesario una seleccion minuciosa de a quiénes se va a
entrevistar, concretandose a los informantes clave que pueden ser los representantes
formales o informales de grupos sociales y cuyas opiniones reflejan en cierta medida
el pensamiento del grupo al que pertenecen. (Martinez, 2004: 52-53)

Por su parte, Cortés e Iglesias sefalan que la entrevista es:

instrumento fundamental en las investigaciones sociales, pues a través de ella se
puede recoger informacién de muy diversos ambitos relacionados con un problema
gue se investiga, la persona entrevistada, su familia, y el ambiente en que se halla
inmersa. (Cortés e Iglesias, 2004: 37)

Es claro que la orientacion de esta misma tomara el curso segun las respuestas del
informante, y la direccién deseada no sucedera en la mayoria de los casos, pero
hay que resaltar que el resultado obtenido de esta sera de acuerdo con el empefio

gue el investigador tenga para la actividad.

La conjugacion de las técnicas de la metodologia cuantitativa que representen los
datos duros y la informacién concreta, con las variaciones que presenten lo obtenido
de las historias de vida escuchadas y recuperadas, guiadas segun el caso de las
entrevistas, representaran informacion que mas tarde puede encaminar al inicio de

una nueva investigacion.

El proceso mediante el cual se llevara a cabo el acercamiento con los informantes
sera mediante el contacto de al menos tres personas que hayan experimentado esta
situacion y que reconozcan o puedan realizar el contacto con mas jévenes o
personas que alguna vez se hayan encontrado en situacion de reclusion y que

hayan salido o en su caso, hayan reincidido.

Al mismo tiempo, se intentara lograr un acercamiento y convenio con el area de
servicio social del Centro de Prevencion y Readaptacion La Quinta, ubicado en el
Estado de México, y a cuya tutela son ingresados la mayoria de los jovenes que son
condenados a prision preventiva, con el fin de que se puedan compartir algunos
datos de jovenes que estén dispuestos a colaborar con la investigacion y de
aguellos cuya participacion no genere circunstancias riesgosas tanto para el

informante como para el investigador.
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De este modo, se platicara con ellos y se planteara la situacion del objetivo general
que cumple la presente investigacion, orientado a demostrar que la divulgacion y
opinion en medios audiovisuales sobre el internamiento de los adolescentes y
jovenes en correccionales, afectan de manera permanente las relaciones sociales
en todas las esferas del desarrollo futuro del menor, una vez que sale del
internamiento en estos Centros Correccionales; y se les solicitara la autorizacion
para grabar ya sea en formato audiovisual o solamente de audio el testimonio que

brinden mediante la platica de su historia de vida.

En el caso donde se presentara una dificultad del informante por expresar su historia
de vida, el investigador buscara la forma de obtener la informacién mediante el
planteamiento de una entrevista semiestructurada que sirva de guia para el sujeto

y le brinde una idea de qué es lo que se busca obtener de la historia de vida.

La entrevista se dirigira en los siguientes ejes tematicos:

Comisién del delito

Durante el

internamiento

Primer acercamiento
social después de la

reclusiéon

Posicion respecto a la
opinién de los noticieros

televisivos.

Delito cometido

Canal de

comunicacion

Primera reaccion de los

circulos sociales
frecuentados al saber que

ha salido del internamiento.

Manejo de la informacion y

presentacion de la
informaciébn del menor
infractor.

Cambio de

actitud notado.

Dificultades  presentadas

para entablar un dialogo.

Percepcion de un papel
influyente en la sociedad

(positivo, negativo).

Convivencia

Etiquetas obtenidas por los

circulos cercanos.

Aparicion de sentimientos
encontrados al enfrentarse

a noticias de detenidos.

Visitas y proceso
de comunicacion

con familiares.

Integracion

Estereotipos fomentados vy

condicién diaria.

La razon por la cual se toman en cuenta los cuatro ejes anteriormente descritos, es

con el fin de obtener no solo un fragmento de la informacion, sino un recorte de esa
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parte de la vida del adolescente que facilite la identificacion de como se va dando el
cambio en la forma de comunicarse y de relacionarse, especialmente con el dialogo
en sus circulos cercanos, que representa una de las acciones instintivas de todo ser
humano, sobre todo en etapa adolescente, por el simple hecho de ser un ser con

caracteristicas sociales adscritas.

Del mismo modo, comparar como la perspectiva que el adolescente tenia sobre la
posible influencia que los medios de comunicacién, especialmente los noticieros de
television podian representar, antes de experimentar la reclusion; y como se
transforma después de este proceso, y de enfrentarse tal vez a un entorno similar
al vivido antes de pasar por las correccionales. Si entienden los mensajes que son
enviados por los presentadores de noticias, si en algun caso tocan fibras sensibles

de la memoria o simplemente el pensar respecto a lo que en las notas esta incluido.

Al respecto, la justificacion sobre la eleccion de los ejes empleados para la

entrevista semiestructurada, se enfocan de la siguiente manera:
1. Comisién del delito:

Que el informante hable sobre este aspecto, permite contextualizar al investigador
dentro de la situacién personal y social en la que el joven se involucré, del mismo
modo, permitira al lector ubicar la diferencia que pueda hallarse entre los jovenes y
los cambios en la perspectiva de cada uno, segun su situacion y los pormenores

gue el sujeto explique.

Lo anterior, permitird que conforme la lectura se desarrolle y la entrevista avance,
el investigador y posteriormente el lector, puedan realizar un analisis y deduccion
segun la informacién proporcionada para establecer si finalmente el tipo de delito
cometido y la razon, su modo de pensar respecto a los medios o la dimension del

alcance de las consecuencias de esta accion influyeron en los procesos posteriores.
2. Durante el internamiento:

Se sabe que las condiciones de reclusién no son buenas ni proporcionan, en su
mayoria, comodidades. Es en cambio, una experiencia de soledad y condena; son

sentenciados a un encierro que tal vez proporcione algunos distractores mediante
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talleres y oficios, pero tienen que convivir con gente que quiza no habian visto antes,
con gente que a su vez ha delinquido y que pondria en duda una regeneracion o
readaptacion social y la prevencion de delitos futuros.

Cabe mencionar, que la disposicion para aceptar su conducta como perjudicial para
la sociedad, cambia segun la persona y que este proceso de internamiento
funcionaria como un espacio de reflexién que transforma su modo de relacionarse,
como se comunica en tanto su lenguaje y expresion corporal, sus metas,

aspiraciones personales y sus prioridades.

Asi mismo, la sensacion de apoyo y de no olvido que experimentan son informacion
clave que mas tarde pueden ser trascendentales en la conjuncién de informacion y
la relacion que todos los factores obtenidos de este eje tengan con la hipotesis del
proyecto.

3. Primer acercamiento social después de la reclusién:

Después de una experiencia de este tipo, y de pasar un lapso alejado de los circulos
sociales frecuentados, regresar a ellos podria representar un reto que muchos no

se atreven a enfrentar.

Resulta l6gico saber que las ausencias son notadas por quienes tienen mayor
contacto con el sujeto: un hermano, un padre, un amigo, el vecino. Los
cuestionamientos sobre la persona y el saber que esta recluida por delinquir, en
cierto modo cambia en su mayoria, la actitud de quien se enteray ejerce la creacion
de juicios al respecto. La primera reaccion de los circulos sociales frecuentados al
saber que el joven ha salido del internamiento, es fundamental para ambas partes,
ya que una se esta enfrentando a un sujeto que es llamado “delincuente”, a alguien
a quien se le han asignado etiquetas por parte de sus mismos circulos cercanos. El
contexto de estas dos partes se mezclay las relaciones ejercidas los ponen en algin
momento en el mismo nivel, por lo que en muchos de los casos se conoce que una
de estas partes prefiere alejarse; he aqui que se presentan las dificultades para

entablar un didlogo nuevo y lograr la integracion.
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Este eje permite explorar dentro de la experiencia del informante para saber como
sucede, y de qué modo los dos ejes anteriores han funcionado como factores
causales del modo en que esta situacion se podria conducir. Es de esta seccion de
cuya informacién se hara mayor uso para la comprobacion de la hipotesis planteada,

y en la cual el proyecto tiene su base.
4. Posicion respecto ala opinion de los noticieros televisivos:

La reintegracion de los jovenes a su ambiente frecuentado no se da Gnicamente con
personas sino con todo lo que convive dentro de los contextos, como las calles, los
negocios, los medios de comunicacion recurridos, etc. En este sentido, el empleo
de medios de comunicacion y como factor predominante la figura de los noticieros
televisivos, son un punto de referencia muy importante, ya que el empleo de notas
y encabezados de estas, contienen en muchas ocasiones caracteristicas negativas

gue buscan llamar la atencion del espectador con fines diversos

Se considera que no hay nadie mejor para explicar si, del otro lado de la trinchera 'y
con toda la experiencia de lo que implica un proceso de reclusion, el manejo de la
informacion y presentacion de los datos del menor infractor, como el nombre o las
caracteristicas fisicas en fotografia o algun otro formato, y su transmisién a nivel
nacional. Esto esta ampliamente relacionado con la aparicion de sentimientos
encontrados al enfrentarse a noticias de detenidos y que en algin momento
pudieran revivir memorias de esta experiencia; asi mismo permite conocer la
percepcion que el adolescente tiene sobre el ejercicio influyente de los medios en
la sociedad, ya sea positivo 0 negativo y con ello el fomento de estereotipos y la

condicion diaria que los adolescentes enfrentan bajo esta situacion.

Este aspecto representa también una base para el proyecto ya que la informacién
obtenida permitiria lograr la definicion holistica de la problemética y la solucion de
la hipotesis.

De este modo, la metodologia aqui planteada tiene como objetivo no sélo la
investigacion de este fenomeno desde el area disciplinar de la comunicacion, sino

lograr en algun momento empatar el dialogo con quienes han sido excluidos,
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segregados y juzgados, ademas si bien se les ve como lacras del sistema, también
tienen una parte de victimas de este. Donde el contexto no soélo local sino a
proporciones nacionales, no logra contribuir a lo que tanto alaba el sistema

penitenciario con el término de prevencion o con la readaptacion.

A su vez, el empleo de medios de comunicacion masiva como la television y en
especifico los noticieros televisivos, con la presentacion de estimulos mediante hot
words que, si bien atraen audiencia, también le dan al espectador posiciones
respecto a un tema, formando la opinién publica. El tratamiento de la informacion
de seguridad es abiertamente proporcionada con el fin de informar a la sociedad lo
que acontece, y eventualmente la sobreinformacion se presenta; le brinda la
seguridad a una parte de saber qué sucede, las acciones en pro de su seguridad, y
por otro lado, se vulnera a la otra parte, de quien se habla, de alguien que atraviesa
esta sensible condicion no sélo en el aspecto social mediante el internamiento en
un centro correccional, sino también la naturaleza lo ha hecho vulnerable con el
proceso adolescente, el contexto en el que desenvuelve lo hace a su vez a través

de las costumbres, los dialogos y las conductas sociales.

Al parecer no se habla de esa Unica adolescencia problematica y delictiva, aquella
gue tiende al escarnio social, sino también se habla de aquella que se transforma a
través de los diversos factores que le moldean y que mas tarde le excluyen por

comportarse segun lo aprendido. Se habla de confusion, de exclusion y prejuicio.

97



CONCLUSIONES

La etapa adolescente representa en el ambito psicosocial una de las fases mas
complicadas para su desarrollo en cualquier contexto, en especial por la naturaleza
de todos los procesos que suceden en este periodo de la vida humana. Del mismo
modo, esta etapa resulta uno de los procesos mas temidos por la sociedad, en el
sentido de que se enfrenta a un despertar en los paradigmas con los que se ha
crecido y enfrenta a la sociedad a una individualidad en formacion que responde a
los estimulos de su exterior, poniendo en peligro los cdnones de impuestos, dado
gue cuestiona, argumenta y decide sobre sus acciones, toda vez que esto resulta
en una cuestiéon estrechamente ligada con el ambiente en el que ha crecido el

individuo y se relaciona con los valores que le rodean.

La conexidén de una adolescencia problemética esta estrechamente ligada con el
entorno que rodea al individuo, pues esto esta sustentado en el aprendizaje por
observacion, postulado teorico desprendido de la teoria del Aprendizaje
Cognoscitivo Social de Albert Bandura y el cual se comprueba en lineas posteriores,
mediante la descripcidn y exposicion de los factores individuo-sociedad.

En este sentido, se rescata como factor importante del contexto estatal la situacion
demografica que involucra el sector joven. Asi, el Ultimo censo de poblacion (2015),
arroja que el numero de adolescentes y jévenes tiene los nimeros mas altos de
poblacién, por tanto, resulta el grupo mas vulnerable a la exposicion a la situacion
de violencia e inseguridad. Con ello, la relacién entre una juventud violenta se

entreteje, uniendo los datos con las realidades.

Hay un sector de jovenes y adolescentes que se ha desarrollado en el contexto de
violencia del Estado de México, el cual mantiene una de las cifras mas altas del
promedio nacional y eso se ve representado en la mayoria de las zonas mas
desatendidas, especialmente aquellas que son tratadas y conocidas popularmente
como el barrio, de ahi que quienes habitan en ellas se convierten en otredades de

las que no se habla pero que tienen un estereotipo definido.
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Continuando con este hilo respecto a la situacion de infracciones al cédigo penal
cometidas por adolescentes, resulta ser una de las areas de mayor atencion por
parte del gobierno en materia de seguridad, pero que no se aborda desde todas las
perspectivas y que resulta lamentable, ya que el ser social no sélo se desenvuelve
en el area juridica y social, sino que es un ser compuesto por otros factores, como
la psicolégica y biolégica, las cuales han resultado quedar desatendidas en los

casos involucrados en esta investigacion.

Asi, como parte del sustento tedrico sobre la hipétesis del delito adolescente, se
comprueba mediante las entrevistas realizadas, que el entorno social, ya no
solamente la familia, sino toda relacién directa que se de en el contexto donde el
joven se desenvuelve, influye directamente en su comportamiento, siendo
catalizador de la reproduccién de acciones segun lo observado en situaciones

previas.

Por otro lado, en el plano social, la interaccion de los medios de comunicacion con
la sociedad representa una de las principales plataformas de contacto entre lo que
sucede en las aristas del entorno y quienes viven en él pero que no tienen la
oportunidad de enterase de todo por la dinamica diaria que implican las vidas de

cada integrante de la sociedad.

Sin embargo, toando en cuenta la importancia que el periodismo tiene en la vida
diaria y la gran influencia que este tiene sobre el actuar de las personas, se ha
revisado y concluido que existe un postulado de todo ejercicio profesional,
nombrado deontologia. En este caso, la deontologia profesional ideada para el
gremio exige repensar la practica del periodismo actual y todo lo que en él se
involucra, ya que la concepcién original parece distar mucho de la realidad en los

ultimos arios.

Asimismo, hay que resaltar que la moral debe ser tratada aparte de la ética con el
objetivo de no confundir las subjetividades que van implicitas en la moral, y aiin con
ello, el periodista pueda dirigirse bajo las normas de un bien comin y no de un bien

gue so6lo se acomode con ciertos intereses.
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En el caso que ocupa los medios de comunicacidn escritos y hablados en América
Latina, y especificamente en México cabe mencionar que estos guardan una
estrecha relacién con las esferas gubernamentales dadas las condiciones de su
nacimiento y establecimiento. Respecto al papel mexicano, la posicion del periodista
ha estado mermada por los lineamientos que debe cumplir para satisfacer las
necesidades institucionales, hablando en cuestién de aquellas plataformas que

tienen mayor expansion y dominio de la informacién sobre el territorio nacional.

En este sentido, la mercantilizacion de la informacion en las ultimas décadas ha
provocado que gran parte de la labor periodistica se vea sometida a los lineamientos
de la empresa de informacion, y que los contenido estén modelados de tal o cual
manera, por su parte el periodista mismo se ve en la posicion de transmitir ciertos

discursos segun los requerimientos del contexto.

Asi, las noticias en su construccion permiten acercar la informacion a los sectores
gue han encontrado alejado en el momento que los hechos ocurrieron y, con ello
cumplir la responsabilidad social del periodismo, que consiste en informar a la
poblacion lo que acontece en su entorno y cumplir el derecho humano a la
informacion, sin embargo, se ha presentado un punto especial de observacion. Este
mismo proceso mediante el cual la noticia es transmitida, implica un proceso de
construccion mediante el cual es empleado un discurso que permite su transmision,
y este dependera del objetivo principal o los intereses para difundir tal o cual noticia,

gue se ven apoyados por la agenda setting.

No obstante, a pesar de que la noticia representa en el nivel social uno de los
elementos mas importantes para la construccion de la realidad y esta misma es
moldeada segun los discursos empleados por el periodista que emite la informacion,
el mensaje que llega al receptor ha sufrido previamente modificaciones para poder
adecuarla a la linea informativa de la cadena televisiva responsable de la emision,
de modo que de un universo que representan los datos de una realidad, el mensaje
final transmitido es una acotacién de las diversas posibilidades y contextos que se
hallan detras de ella, es una realidad recortada y asumida por quien esta recibiendo

eso al otro lado de la pantalla.
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Después de realizar el seguimiento de medios correspondiente con la metodologia
de esta investigacion, se obtuvo que de las dos cadenas televisivas, en sus
noticieros elegidos, la gran mayoria de las noticias analizadas segun las categorias,
los adjetivos encontrados para referirse a las personas detenidas, acusadas y
expuestas en television, el implicado era mostrado como culpable, y en las
ocasiones en las que se le otorgaba la presuncion de inocencia, era retirada unas

lineas después en la narracion colocandolo como responsable del delito.

Del mismo modo, se obtiene que en algunas ocasiones, en esta exposicion de
noticias se conjunta la parte informativa con la parte de opinion, dando como
resultado cierta subjetividad en la difusién de modo que resulta en una transmisién
no solo de informacion sino de posiciones respecto a los acontecimientos y sobre

todo a los sujetos de noticia.

La exposicidn de estas noticias representa uno de los mercados que mas receptores
atrae dada la naturaleza del contenido, sin embargo, la espectacularizacion logra
hacer de ella, una herramienta de educacion para la sociedad, en la que ciertos
ejemplos son utilizados para poder ejercer un tipo de control social, y transmisién
de valores y adoctrinamiento. Hablando en cuestiones discurso y la funcion del
mismo segun Van Dijk, la funcién social de los periodistas, especificamente los
presentadores de noticias en television, en comparacion con el ideal establecido por
la deontologia periodistica, cumplen con informar, sin embargo, también
desempeiian aquella en la que condenan, se olvidan de pronto de la influencia que
ser una figura lider de opinion representa en la sociedad y se erigen en jueces de
los acontecimientos y de las personas, dando paso a la integracion de una

conciencia social que juzga a la par.

Asimismo, el hecho de que se desarrolle una cultura de prejuicio y sefalamiento,
reforzada por las autoridades no solo a nivel juridico, o moral, en el caso de las
instituciones religiosas, sino que se vuelva aun mas fuerte con el consenso de una
autoridad intelectual como lo son los lideres de opinidn, significa una normalizacién

de la violencia simbdlica y lo que de ella se derive.
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La violencia simbdlica que ha sido sembrada en la sociedad se ve manifiesta en una
violencia fisica, siendo la Unica que es transmitida abiertamente en television y
juzgada aun con ella bajo los estandares establecidos por la misma violencia
simbdlica que la ocasion0. El acceso que se tiene a estos contenidos no es limitado
dada la masividad del medio, entonces todos los sectores de la poblacion pueden
tener contacto con la informacion con sélo ponerse en sintonia de ellos o incluso,

con personas que hayan estado en contacto con estos.

Después de las entrevistas, se obtiene que la autoridad judicial es uno de los
principales actores en el proceso de estigma hacia los jovenes que son detenidos,
ya que reproducen conductas y frases que enjuician, ya sea por la forma de vestir
0 apariencia fisica, les llaman rateros, ladrones, delincuentes y ejercen violencia
estructural representado en las criticas de la zona en la que los involucrados fueron
detenidos y de donde son originarios, siendo este el prejuicio mas reproducido en

sSu contra.

Se obtiene también que, una vez que los jévenes que han experimentado un
situacion de reclusion, ven su proceso de reinsercion, son desconocidos por su
propia comunidad, quienes les llaman rateros y ladrones, provocando en ellos un

relego y aislamiento, incluso de lo que solian ser sus circulos cercanos.

Por otro lado, cabe resaltar que a pesar de que en este trabajo se exponga la
manifestacion de las noticas en television, la investigacion arrojo que en la
actualidad gran parte de los acontecimientos relacionados con noticias de seguridad
tiene su plataforma de transmision en la Internet, especificamente en las redes
sociales, siendo Facebook, la principal. Esta misma exposicién de los sujetos a
niveles masivos, provoca en el joven un trauma que se desarrolla después, al

intentar interactuar y establecer dialogos nuevos con la comunidad.

Dos de los colaboradores con esta investigacion han sufrido el sefialamiento por los
miembros de su comunidad, y a pesar de que ambos dicen haber sido acusados de

delitos que no habian cometido, son sefialador por el delito que se les imputo.
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A su vez, las tres personas entrevistadas coinciden en que el hecho de salir de
reclusion les ha cerrado las puertas para perseguir una mejor calidad de vida,
empezando por oportunidades laborales, donde les son negadas por el hecho de
tener antecedentes penales y en los contactos que han tenido, la gente suele
llamarles ratero, ladrén o similares. De modo que todos ellos han recurrido a los

oficios, como la panaderia y albafiileria para poder obtener los medios de sustento.

El estigma al que se enfrentan diariamente significa una lucha constante, ya que la
condena por los actos cometidos no es saldada estando en prision, sino que, en el
retorno a su realidad, se sigue pagando al ser excluidos por su propia comunidad.
Bajo esta misma linea, el hecho de que dos de ellos hayan sido expuestos en redes
sociales y en el periodico local, ocasion6 que su contacto posterior con las personas
se haya visto obstaculizado por juicios de valor sobre ellos, aun cuando ambos

niegan haber cometido el delito del que fueron acusados.

Después de la reclusion, el momento de enfrentarse al contacto con las plataformas
donde se transmite esta informacion de seguridad, y cuyas noticias guardan
semejanza con su experiencia, provoca un choque de emociones y lo que los
joévenes describen como un trauma el identificarse a si mismos, y el ver en otros un
reflejo de como ellos pudieron verse en algin momento, representa una experiencia

gue ha marcado sus vidas definitivamente.

Todos ellos aceptan el estar fichados no so6lo por el area juridica al tener
antecedentes penales sino por la sociedad que ya los cataloga por cierto adjetivo,
ademas, los entrevistados dicen conocer la injusticia en el sentido en que fueron
acusados por personas que acudieron a practicas de corrupcion para agilizar la
ventaja sobre los implicados, y que notablemente tenian mayores oportunidades

econdmicas.

Uno de los hallazgos que mas ha provocado el analisis de la influencia de los medios
en los sujetos involucrados y el publico de estas plataformas, y que se considera un
foco de atencion, es la espectacularizacion de la violencia y la transmision de estas
noticias sobre seguridad, pues se ha logrado tal influencia en los sectores que

acuden a ellas, que las generaciones venideras ven en los sujetos exhibidos un

103



ejemplo de lo que quisieran ser, sélo para verse a si mismos en estas medios de

alcance masivo.

También, el caso de uno de ellos resalta que el hecho de desarrollarse en contextos
aislados e ignorados, moldea sus acciones al punto de que ciertas formas que rozan
la ilegalidad pueden parecerles algo con lo que pueden lidiar, hasta el punto de

reconocer que cada cierto tiempo se enfrenta a una situacion juridica.

Finalmente se concluye que la violencia es aceptada, reproducida y utilizada para
definir las diferencias en los sectores, es parte del control social necesario, sin
embargo, es rechazada una vez que se ve materializada, sobre todo por la otredad

minimizada y aislada.

Asimismo, la llamada reinsercidon no puede ser llevada a cabo bajo las formas en
gue se desarrolla actualmente, donde hay todo un contexto de estigma y condena
hacia quienes han sido acusados de algun delito aun cuando ya hayan cumplido
con el proceso correspondiente. En este sentido, se vuelve alin mas dificil en una
edad tan sensible, donde existen aspiraciones personales por cumplir y que se han
visto truncadas por una experiencia de tal magnitud y reforzada todavia por una
condena permanente mediante el estigma y el rechazo, que mas que ir dirigida a la

accion cometida, se transforma en un rechazo hacia la persona.

Un anoticia no puede definir la realidad aun cunado responda a las preguntas
basicas, pues para ser transmitida en cualquiera de sus versiones y en las que el
receptor no pierda el interés por lo que se esta contando, la brevedad exigida por la
institucién (medio), no contempla el contexto detrds de una accion y del sujeto
mismo, por tanto, resulta en una acotacion de la realidad. En este sentido habria
gue poner especial interés por parte del gremio periodistico en responder también
las preguntas planteadas por Alex Grijelmo, el como y el por qué/ para qué. Ya que
la exposicion de un sujeto implica no solo observar una fraccion de él sino todas las

realidades que se desarrollan en su cotidiano.
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ANEXOS

CODIGO DE ETICA DE GRUPO TELEVISA S.A.B. Y SUBSIDIARIAS (2012,

Fragmento)

I. PROPOSITO DEL CODIGO

Es la formalizaciéon de nuestro compromiso como empresa para desempefarnos

con los mas altos niveles éticos.

En éste se articulan los conceptos que regulan y orientan las conductas éticas que
se basan en la responsabilidad individual de los que formamos parte del Grupo
Televisa, S.A.B., incluyendo todas sus divisiones y subsidiarias (en adelante, Grupo

Televisa, el Grupo o la Empresa).

Todos los consejeros, funcionarios y empleados deben asegurar que se mantenga
el mas alto nivel de honestidad e integridad en el ejercicio de sus responsabilidades,
asi como en cualquier accién que realicen en nombre, representacion o derivado de
su relacion con Grupo Televisa. Cada uno debe actuar de acuerdo con este Cadigo
y con las leyes aplicables en el pais y otras jurisdicciones en donde el Grupo realiza

actividades.

Este Codigo precisa nuestra aspiracion empresarial, nuestra mision y los valores
correspondientes. Por ello, en las actividades que realicemos, el buen hacer ético
es una condicion intrinseca y no sélo algo superfluo, es un valor agregado que nos

da ventajas competitivas.
. VISION

“Ser el lider mundial en la produccién y distribucion de entretenimiento e informacién

de habla hispana”.

1. MISION
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“Satisfacer las necesidades de entretenimiento e informacion de nuestras
audiencias, cumpliendo a la vez con nuestras exigencias de rentabilidad a través de
los més altos estandares mundiales de calidad, creatividad y responsabilidad

social”.
IV. VALORES

Nuestros valores: credibilidad, ética, integracion, liderazgo, profesionalismo,

innovacion, comunicacion, relacion humana, reconocimiento y rentabilidad.

Son parte fundamental para alcanzar nuestra mision y estar en posibilidad de
solventar el compromiso que tenemos con nuestro(s): publico, clientes, accionistas,

proveedores, comunidad laboral y nuestra sociedad.
V. PRINCIPIOS DE CONDUCTA

En Grupo Televisa la viabilidad y el éxito de nuestra labor profesional dependen, en
gran medida, de la credibilidad que forjemos ante nuestros clientes, inversionistas y
el publico en general. Dicha credibilidad se sustenta en el compromiso con cuatro

principios que norman nuestra conducta, siendo éstos:

e DISCIPLINA
e INTEGRIDAD
e RESPETO
e DISCRECION

DISCIPLINA:

La actividad personal debe realizarse con apego a las politicas y normas internas,
las leyes y los reglamentos, ya que ello da orden a todo lo que hacemos y por ende
garantiza el logro de los objetivos de la organizacion y asegura el patrimonio

institucional.
INTEGRIDAD

La estatura genuina del ser humano sélo puede rescatarse en una actitud ética; por

ello debemos ser congruentes entre lo que decimos y hacemos.
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Es la armonia entre el individuo y la organizacion, de manera tal que tenga un
genuino interés en tratar a accionistas, clientes, proveedores, empleados y

autoridades de manera respetuosa, teniendo siempre un trato profesional.

Nuestra actitud ética nos permite consolidar la reputacién de integridad de nuestro
Grupo, la cual ha sido construida por los que en éste laboramos, y por quienes lo
hicieron en el pasado. Al final, la integridad es el valor mas importante con el que

trabajamos.
RESPETO

Todos los que formamos parte del Grupo estamos obligados a actuar dentro de un
marco de respeto y tolerancia hacia los demas, ya que ello nos permitira afianzar
las relaciones interpersonales bésicas para el buen desempefio de nuestras

actividades.

Asimismo, deseamos la existencia de un clima organizacional sano, que propicie el
desarrollo de la fuerza laboral y fomente el trabajo en equipo, lo que redundara en
conductas adecuadas para el cumplimiento de las responsabilidades individuales y

el bienestar colectivo.
DISCRECION

Una conducta ética nos obliga a tratar la informacion sobre negocios, proyectos y
operaciones que conocemos como producto de nuestro trabajo, con absoluta
reserva y confidencialidad. Por lo tanto no la podemos divulgar a terceras personas,
salvo a aquéllas con las que se esta autorizado a compatrtir dicha informacion por

parte de la Empresa.
VI. ADHESION AL CODIGO
VII. POLITICAS

1. MARCO LEGAL
2. RESPONSABILIDAD SOCIAL
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2.A La Empresa estd comprometida con los derechos humanos, la proteccion
ambiental, la salud y la seguridad para sus empleados, clientes, vecinos y terceros
gue puedan ser afectados por sus productos o actividades. Este compromiso se

apoya en las leyes expedidas al respecto.

Los empleados estan obligados a cumplir con las disposiciones internas que se
emitan conforme a las leyes aplicables en cuestion de derechos humanos, de

proteccion ambiental, conservacion de la salud y proteccion civil.

POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS INTERNOS
PRACTICAS COMERCIALES
TRANSACCIONESCON VALORES DE LA EMPRESA
CONFLICTO DE INTERESES

USO Y REVELACION DE INFORMAION

RECURSOS INSTITUCIONALES

AMBIENTE DE TRABAJO

10.CONDUCTA FUERADE LA EMPRESA

© © N o 0 bW

VIII. INTERPRETACION

IX. SANCIONES
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LAS NOTICIAS CON DANIELLE D'ITURBIDE

DIiA NO. DE ADJETIVOS IMAGEN (ES) VIDEO NARRACION OPINION
NOTICIAS
Mar/ 5- 2 "Uno de los Fotografia: ojos Detenciény blur | Breve y mencion | "Uno de los lideres,
marzo lideres..." cubiertos con cinta al rostro, pero de la situacion NADA MENOS, que
negra en vestimenta legal de los Zetas"
posproduccion, identificable

vestimenta y rasgos
identificables
Acusado "Usted recuerda, EL
FAMOSO, 'Ojos'..."
El famoso...
Heredero de la
organizacién
delictiva
Vie/ 8- 2 Personas Fotografia: José Antonio | Narracion del Detallada a la N/A
marzo Yepez "El Marro" sin video mientras par de lo que
censura los hechos sucede en el
suceden video
Atacantes Video como
apoyo visual, el
lugar de los
hechos.
Lider huachicolero Video de la
detencion, ojos
cubiertos con
cina negra en
posproduccion
Lun/ 11- 7 Lider huachicolero Fotografias del lugar Narracion del Narracion breve  "PUES A PESAR DE
marzo video mientras de la situacidn QUE SABEMOS
los hechos juridica QUIENES SON, un
suceden

113



Mié/ 13-
marzo

Delincuentes Fotografias de las

personas detenidas:

pixeles en los ojos y

resto de los rasgos

identifiables
Acusados

Hombres armados
Agresores
Presuntos
clonadores de
tarjetas

Presunta Operadora
financiera del CSRL

Integrantes del Fotografias de armas,

CING unifromes, equipo
tactico

114

Video como
apoyo visual, el
lugar de los
hechos.

Video de la
detencion, ojos
cubiertos con
cina negra en
posproduccion

Exposicion de
video del asalto

Detallada a la
par de lo que
sucede en el
video

Narracion de los
hechos breve

juez ordend su
liberacion..."

"POR SER
CONSIDERADO UN
PELIGRO PARA LA
SOCIEDAD..."



Grupos criminales

Banda de asaltantes

Sonia Amairani

La mujer que
apufiald a su novio
La agresora
Cardenal

Fotografias del lugar

115

Video de la
detencion, ojos
cubiertos con
cina negra en
posproduccion

Video de los
hechos,
vestimenta
identificable,
narracion de las

acciones a la par.

"Decidimos
mostrarle este
video y seguirle
la pista, -seguido
de estadisticas
de violencia-"

Detallada a la
par de lo que
sucede en el
video

Especificacion
de la situacion
legal

"Sugiriendo
discrecion..."

"Representa un
GRAVE PELIGRO
(énfasis) para el
futuro de esta
pareja, que
CLARAMENTE tiene
un entorno y una
relacion de violencia,
gue muchas
ocasiones tiene que
suceder algo asi, un
apufialamiento para
gue se den cuenta..."
"COMO SI SE
NECESITARAN
ANTECEDENTES
PENALES DESPUES
DE ABUSAR
SEXUALMENTE DE
UNOS NINOS"



Mar/ 19-
marzo

Jue/ 21 de
marzo

Mar/ 26-

marzo

1

3

Coémplice de
asesinato

Comando armado

Hombres armados

Exoperador del CAF

Agresores

Presunto atacante
Hombre

Fotografia y ojos
cubiertos con cinta
negra en

pos,produccién, demas

rasgos identificables.
N/A

116

N/A

Video de un
joven mientras
roba una banca

Video del
momento en que
es efectuado un
secuestro

Video del lugar y
peritaje

Breve

Narracién
detallada a la
par de los
hechos en el
video

N/A

"LO PEOR DEL CASO
ES QUE ES UN ROBO"

"Usted no lova a
creer, PERO ASi ES."

"ESTO ES INCREIBLE,
por qué no, quiero
un lugar dénde
sentarme, pues me
robo una banca."
"LO QUE NO SE
PUEDE NORMALIZAR
ES EN PLENA LUZ DEL
DIA, EN CUALQUIER
CIUDAD DE ESTE
PAIS, SER TESTIGOS
DE UN SECUESTRO..."



Vier/ 29-
marzo

Mar/ 2- abril

Vie/ 5- abril

2

4

4

Hombre

Agresor
Atacante
Criminal
Ladrén
Delincuentes

Hombres armados

Personas

Agresores
Sujetos
Asaltantes
Ladrones
Ladrones

Si Video de los
hechos,
vestimenta
identificable

N/A Video del lugary
peritaje
Video del asalto

Fotografias del lugar. Video del lugar y
peritaje

117

Narracion de las
acciones ala
par.

Narracion breve
de los hechos

Narracién
detallada a la
par de los
hechos en el
video

"Los LADRONES
caminan de
vuelta por
donde llegaron,
ASi cOMO S|
NADA"

Descripicion
breve de los
hechos.

N/A

N/A

"OTRA VEZ, ES EL
PAN NUESTRO DE
CADA DIA..."



Mié/ 10-
abril

3

Delincuentes

Presuntos
huachicoleros

Hombres
Mario Saenz
Deyanira N
Diego N
Axyairi N
Lider de la
organizacion
criminal LZVE

José Roberto Stolver
Becerra

Ladrdn (es)
Delincuentes

Fotografia de Mario Video del

Saenz momento en que
sucede el asaltoy

detencidén

Fotografia de las 3
personas, 0jos con
pixeles, demads rasgos
identificables.

Fotografia: José Roberto Video de los
Stolver Becerra, Ojos hechos
cubiertos con cinta

negra en

Posproduccién, atuendo

y rasgos faciales

identificables.

Leyenda: "Se presume

inocente y serd tratado

como tal en todas la

etapas del proceso

mientras no se declare

su responsabilidad,

etc."

118

Narracion de
hechos pasados
y situacion legal
actual.

Narracion
detallada de los
hechos a la par
del video.

Narracion
detallada a la
par de los
hechos en el
video

"LO INCREIBLE es
que ni el ejército, ni
la policia federal,
absolutamente nadie
se dio cuenta del
robo."

"Esta escena, ES
TRISTISIMO DECIRLO,
PERO NOS LA
SABEMOS
PRACTICAMENTE DE
MEMORIA."



Jue/ 11-
abril

Lun/ 15-
abril

3

4

Hombre armado
Coémplices
Adrian "El 8"

Uno de los
operadores del
"Mencho".

Presuntos
integrantes del
grupo LUT
Atacante

Carlos Raul Villafran,
uno de los lideres
del CVT.

Hombres

Delincuente

Asaltante
Ladrén

Fotografia: ojos
cubiertos con cinta
negra en
posproduccion,
vestimenta y rasgos
identificables
Fotografia: ojos
cubiertos con pixeles,
pero el resto de los
rasgos identificables.

Fotografia relacionada.

N/A

119

Video de su
detencidn, blur a
la parte superior
del pechoy
rasgos
superiores.
Video de los
hechos.

Video de los
hechos

Video del lugary
peritaje

Narracion de la
situacién
juridica de las
personas
detenidas.

Narracién
simultaneay
detallada de los
hechos.

"No pudo abrir
la puertayle
robaron la
cartera, el
teléfono y hasta
el coche."
Narracion
simultaneay
detallada de los
hechos

N/A

N/A



Vie/ 19- abril

4

Presuntos
delincuentes

Cutberto "El Boina"
Sospechosos
Hombres armados
Desconocidos

Resposables

Hombres armados

Presunto
delincuente

Criminales
Delincuentes
Oscar Ernesto "N"
Ladrones

Fotografia: ojos
cubiertos con cinta
negraen
posproduccion,
vestimenta y rasgos
identificables

120

Video del Narracion breve
momento de los de los hechos.
hechos.

Video del lugary  Narracion de las

peritaje. acciones a la
par.

Video de su

detencién, blur al

rostro.

Vestimentay
demas rasgos
identificables.
Video con cinta
negra en
posproduccion y
voz sin
modificacion.

N/A



Mar/ 23-
abril

Jue/ 26-
abril

4

Hombres

Detenidos

Grupo armado

Delincuentes
Eliseo Andrés "El
Titi"

Uno de los lideres
del CSRL

Alfonso alias "el
Indio"

Paulo

Marco "El Marlén"
Presunto homicida

Policias

Agentes

Fotografia: Ambas
personas en calidad de
detenidos. Ojos
cubiertos con pixeles,
rasgos, vestimentas y
tatuajes identificables.
Fotografia: Detenido,
ojos cubiertos con cinta
negra en
posproduccion,
vestimenta y demas
rasgos identificables.
Fotografia: Detenciony
presentacién. Rostro
completo cubierto con

de seguridad.

Video del lugar

pixeles.

N/A Video del lugar
Video de los
hechos.

121

Video de camara

Narracion breve
de los hechos.

Narracion breve
de los hechos

N/A

N/A



La mujer que se
robd a la bebé




LAS NOTICIAS CON CIRO GOMEZ LEYVA

z

DIA

Mar/ 5- marzo

Vie/ 8- marzo

NO. DE
NOTICIAS
3

4

ADJETIVOS
Sefor

Luis Felipe
Pérez

Hijo del
abatido lider
del CT

"El Felipillo"
Grupo Criminal
Ariel Michel
Vélez

Lider

huachicolero

Sefior Yépez

IMAGEN

Fotografia: Ojos
cubiertos con cinta
negra en
posproduccion;
demads rasgos y
vestimenta
identificables

Fotografias del lugar

Fotografia:
identificables

Fotografias de los

cuerpos y los hechos.

VIDEO

Video corto de
la detencidn de
Ariel.

Video del cateo
y operativo.

Video del lugar
y peritaje.

123

NARRACION

Narracion breve
de los hechos.

"Sélo pasaron 3
semanas para
que AMV fuera
detenido otra
vez; es la cuarta
aprehension en
14 meses"

Narracion de su
situacién legal

Narracion breve
de los hechos.

Narracion de su
situacién legal

OPINION

"VAMOS A VER QUE TANTO
esta accidén comienza a
RESOLVER EL PROBLEMA DE
INSEGURIDAD Y VIOLENCIA
que vive el estado de
Guanajuato”

"SE DIRA QUE ES INCEIBLE,
gue se presiona mucho al
gobierno, pero POCO SE
HABLA DE LOS JUECES o de
estos EXPEDIENTES MAL
HECHOS por los Ministerios
Publicos que DEJAN EN
LIBERTAD A PERSONAS
COMO ESTA."

"ASI LAS COSAS EN EL
SISTEMA JUDICIAL"



Lun/ 11- marzo

3

"El Marro"

Agresores
Hombres

Alexis Martinez

"El Alexis"

Supuesto lider
de la U.T.

Joven

Personas
encapuchadas
con armas

Sicario (s)

Criminales

Fotografia: 3
personas, 2 de ellas
con ojos cubiertos
con cinta negra en
posproduccion,
demas rasgos y
vestimenta
identificables; JAY,
aparece sin censura.

Fotografias del lugar

124

Video de la
detencion de
AM, blur al
rostro,
vestimenta
identificable y
circulo rojo
identificador en
posproduccion.

Video de los
hechos.

Video del
operativo

Video del lugar
y peritaje.

"El juez SOLO
acuso a Alexis
de posesion de
droga".

"Se preparan, si, "DESPUES DE ATACARY

para atacary MATAR A 5 PERSONAS, LOS

matar" CRIMINALES SE
MARCHARON AS]."

"Son los hechos
de febreroenla
vulcanizadora"



Mié/ 13- marzo

3

Sefior llamado
José A. Yépez
"El Marro"
Hombre
Hombres
armados

Huachicoleros

Supuestos
delincuentes

Hombres
armados

Delincuentes
Presuntos
ladrones
Sospechosos
Asaltantes
Einar

Joven

Fotografia del Video del
momento de los momento de los
hechos hechos

Fotografia: ojos
cubiertos con cinta
negra en
posproduccion,
demads rasgos y
vestimenta
identificables .
Fotografia: detencion
en condiciones
vulnerables.

125

Narracion breve
de los hechos.

N/A



Mar/ 19- marzo

Jue/ 21- marzo

Mar/ 26- marzo

Vier/ 29- marzo

1

2

2

2

Implicado

Hombre
Diego "N"
Delincuentes

Hombres

Ex- operador
financiero

Presuntos
secuestradores

Asaltantes
Sujetos
Comando

Hombre

Fotografia: ojos
cubiertos con cinta
negra en

posproduccion rasgos

y vestimenta
identificables

N/A

5 Fotografias, rasgos
fisicos pixelados.

N/A

126

N/A

Video de los
hechos por
camara de
seguridad.
Video del
secuestro por
testigo.

N/A

Video de los
hechos, rasgos
no
identificables.
Video del
momento,
rasgos semi-
identificables,
0jos con
pixeles.

"Habia
manejado el
vehiculo en el
que el asesino
escapo del
gimnasio"

"Enla
FLAGELADA
Tecamac..."

Narracion breve
de los hechos.

N/A

N/A

"¢ QUE ES ESTO? ¢ AHORA
GRANADAS PARA
EXTORSIONAR?"

"RARAS cosas que
ocurren..."

N/A

"Bueno, QUE IMAGEN"



Mar/ 2- abril

Vie/ 5- abril

Mié/ 10- abril

2

2

2

Ladrones

Asaltantes de
transporte
publico

Ignacio
Santoyo

"El Soni"

Supuesto
fundador

Asesinos

N/A

Fotografia: ojos
cubiertos con cinta
negra en
posproduccion.
Rasgos y vestimenta
identificables.

Fotografia: ojos
cubiertos con blur,
rasgos y vestimenta
identificables.

Fotografias de la
camara de seguridad.

127

Video de
camaras de
vigilancia,
rasgos semi-
identificables

Video de su
detencién con
blur al rostro,
rasgosy
vestimenta
identificables.

Video del lugar
y peritaje.

N/A

"lgnacio
Santoyo a quien
le dicen el
"Soni".

Narracion de su
detencion
(contexto) y de
su situacion
juridica.

"[Ariel Vélez]
ESTA PERSONA
QUE ENTRA Y
SALE DE LAS
CARCELES, DE
LOS
MINISTERIOS
PUBLICOS UNA
Y OTRA VEZ"

"QUEDA AHI OTRA IMAGEN
MAS DE VIOLENCIA EN EL
PAIS. LA VIOLENCIA AHI
SIGUE SIENDO MUY
GRAVE."

N/A

"AQUI HEMOS INSISTIDO
SOBRE LO FACIL QUE
RESULTA'Y QUE SIGUE
RESULTANDO CADA VEZ
MAS MATAR A MAS
PERSONAS EN EL PAIS."



Jue/ 11- abril

2

Ariel Vélez

Michel Vélez

Joven

Criminales Fotografias de la
camara de seguridad

Ex pareja Fotografia de la
victima

Secuestrador

128

Video editado
€on sus rasgos
definidos y
entrevista con
su madre,
fotografias
aleatorias.

Video de los
hechos con
identificador
rojo de los
sujetos. Edicion
para ubicar
espacio al
espectador.

Narracion de
condicion
juridica.

Narracién del
video por los
mismo que
graban.

Texto: "Juez
ordena detener
al
secuestrador".

"Queda aqui este
testimonio y COMO ES QUE
ESTE JOVEN BUSCA
OBTENER SU LIBERTAD
NUEVAMENTE."

"ASALTO A PLENA LUZ DEL
DIA NE UNA DE LAS ZONAS
MAS TRANSITADAS DE
STANTA FE. ASi
VALIENDOSE,
DISFRAZANDOSE, ASI SE
ESTA ASALTANDO, ASi SE
ESTA ACTUANDO. LOS
CRIMINALES EN CDMX EN
EL VALLE DE MEXICO, EN EL
CENTRO, EN EL NORTE, EN
EL SUR, EN
PRACTICAMENTE TODO EL
PAIS."



Lun/ 15- abril 7 Hombres Fotografias: ojos Video de los "Hombres "HECHOS DUROS,

armados cubiertos con cinta hechos. armados IMAGENES MUY FUERTES"
negraen grabaron
posproduccion y elasesinato de
demas rasgos un hombre que
identificables. habia sido
sometido..."
Agresores Fotografia: rasgos Video explicito  "[...] el Grupo "VEALA BIEN"
semi- identificables. de los hechos Criminal
(asesinato). llamado Sangre
Nueva
Guerrerense
vinculado con el
C. de los
Viagras"
Grupo Criminal = Retrato hablado Video del lugar  "El hombre que
y peritajes. asesinan se
trata
aparentemente

de un integrante
de una célula
delictiva
llamada Guardia
Guerrerense,
dirigido por O.
"El Ruso", ligado
con el CJNG."

129



Liderador

Gabino "El
Ingeniero"
Sierra Santana

Integrante de
una célula
delictiva

Oliver "El
Ruso" Sanchez

Presuntos
asaltantes
Asaltantes
Capitanes
Juan Antonio
Ruiz Cabrera
Agustin
Pacheco
Guerrero

"LA FISCALIA
DEL ESTADO LOS
ACUSA de
homicidio
calificado."
"Una mujer de
entre 25y 30
anos que robd a
una bebé."
"Presuntamente
pertenecian a
una red
internacional
dedicad al
trafico de
migrantes en
Mexicoy C.A."
"UNO QUE SE
DESEMPENABA
como guia de
los migrantes"



Vie/ 19- abril

5

Maestro de E.

Fisica
Mauricio
Espinoza
Mujer que
robo a una
bebé
Hombres

Detenidos
Victor "V"
Detenidos

Esthelay su
€sposo

Mujer

Fotografias: ojos
cubiertos con cinta
negraen
posproducciony
demads rasgos
identificables.
Fotografia: rostro
cubierto con pixeles,
demas rasgos y
vestimenta
identificables.

Retrato hablado

131

Video de la
escena de los
hechos.

Video del lugar.

Video de los
hechos, rasgos
semi-
identificables.

Narracion breve
de situacion
juridica

Narracion breve
de los hechos.

"Los sujetos
libreraron a
A.S.G., mejor
conocido como
"El Triste"."

N/A



Hombre

Conductor

Policia
municipal

Elemento

Hombres
armados

Atacantes

Fotografia: ojos
cubiertos con cinta
negra en
posproduccion.
Detenido, estado
vulnerable y
vestimenta con
sangre.

Fotografias del lugary
peritaje.

132

"ESTE SENOR
apodado "El
Triste", fue
detenido el afio
2012, acusado
de ser lider de la
F. M. al sur del
Edo. Fue jefe de
Plaza en
municipios
como (...),
donde era el
prinicpal
distribuidr de
droga Y LA
AUTORIDAD
TAMBIEN
PRESUME su
participacién en
diversos
homicidios y
extorsiones."



Mar/ 23- abril

3

Comando

Los sujetos
Armando Soto
Gonzalez

"El Triste"
Sicario
Probables
responsables

Tomas
Alvarado
Chavez alias
"El Lagarto"

Jefe de plaza

Julio César
Vazquez Lopez,
"La Becky"

Sicarios
Asesinos
Responsables

Fotografias del lugary ' Video del lugar

cdmaras de
seguridad.

Fotografias: ojos
cubiertos con cinta

negra en
posproduccion.

Fotografias de JCVL
Fotografias: ojos

Animaciénala
y después de los par dela
hechos. Los narracién de los
voluntarios de hechos.

la Cruz Roja

caminan entre

los cuerpos.

Video del

homenaje a

victimas y

funerales

Video del lugar.

cubiertos con cinta

negra en
posproduccion,

vetsimenta y demas
rasgos identificables.

Detenidos.

133

"EL VOLUMEN DE ESTA
HISTORIA, DE ESTA TRSITE
HISTORIA SE DIO AL PASO
DE LAS HORAS Y DEL FIN DE
SEMANA."

"COMO SEA [...] ESTE
REFORZAMIENTO EN LA
SEGURIDAD NO SE VE EN LA
CIUDAD."



Jue/ 26- abril

7

Grupo de
hombres
armados

Hombres que

habrian

asesinado

Detenido

Eduardo

Ignacio

Jovanhy

José

Pedro de 29 Fotografia con

afos pixeles.

Joven Fotografia: ojos
cubiertos con cinta
negra en
posproduccion.

Ex policia

134

Video del
momento de la
muerte de la
victima; la
defincion de la
identidad de la
persona
acusada se
cubre con
pixeles. La
vestimenta
permanece
identificable.

Exposicion del
video donde un
hombre golpea
a policia.

Se da el nombre
completo de la
victima./ "Es el
Caso Vanessa-
Casa Jalisco."

Narracion de la
situacion
juridica

"Se ve el MAL ACTUAR de
los policias de la CDMX."

"NI UNA DE ESAS PUEDE
SACAR UN POLICIA."









