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RESUMEN

El presente documento describe y reitera la importancia del psicélogo en la funcién de
Orientador Educativo en la Escuela Preparatoria Anexa a la Centenaria y Benemérita
Escuela Normal para Profesores, del municipio de Toluca. De manera equivocada suele
conceptualizarse la labor del orientador educativo como limitada a la prestacion del
servicio de orientacion vocacional. En este documento se realiza un analisis de las tareas
y responsabilidades que tiene asignadas un orientador educativo, asi como el perfil que
debe cubrir, su importancia radica en la reflexion y atencién en el comportamiento de los
adolescentes en el ambito educativo, asi como su intervencion en los procesos
psicoldgicos que afectan al aprendizaje, o que de éste se derivan, independientemente
de su origen personal, grupal, social, de salud etc., responsabilizandose de las
implicaciones educativas de su injerencia profesional y asi mismo coordinandose con la

comunidad educativa.

Esta memoria de experiencia laboral inicia con un recorrido acerca de los antecedentes
de la Educacion Media Superior en México y particularmente en el Estado de México, asi
como la conceptualizacion de la Orientacion Educativa, mencionando antecedentes,
funciones y modelos; se hace referencia, en uno de los apartados al Plan Maestro de
Orientacion Educativa del Estado de México (POMOE), documento rector del trabajo de
Orientacion en las Preparatorias Oficiales, dependientes de la Secretaria de Educacion.
Asi mismo se encuentra un capitulo dedicado al psicélogo como personaje central en la
Orientacion Educativa, la labor que realiza y la relevancia de su formacion para un mejor

desarrollo de su tarea.

Otro aspecto no menos importante al que se hace referencia en este trabajo, es la
problematica existente en el desempefio de la funcion, en los aspectos educativos,
sociales y administrativos. Finalmente a manera de conclusion se enumeran algunas

sugerencias ante la problematica analizada.



EL PAPEL DEL PSICOLOGO COMO ORIENTADOR EN LA ESCUELA PREPARATORIA OFICIAL ANEXA
A LA CENTENARIA Y BENEMERITA ESCUELA NORMAL PARA PROFESORES

PRESENTACION

El trabajo de titulacion en la modalidad de memoria de trabajo ademéas de cumplir con la
finalidad de brindar el grado de licenciado en psicologia, también ofrece la oportunidad
de dar a conocer el trabajo del psicélogo dentro del ambito educativo, en el rol de
Orientador Educativo, al frente de grupos del nivel Medio Superior en las preparatorias
oficiales dependientes de la Secretaria de Educacion.

El presente trabajo servira para dar difusion al trabajo que realiza en el area de
orientacién, al resto de la comunidad educativa, asi mismo el objetivo principal de esta
memoria de experiencia laboral es el de dar a conocer la labor del psicélogo como
orientador dentro de las Instituciones del nivel medio superior, la importancia del perfil
para el desempefio de su trabajo, asi como la problemética existente y las sugerencias

ante esta.

Este trabajo describe la labor del Orientador en la preparatoria anexa a La Centenaria y
Benemeérita Escuela Normal para Profesores de Toluca, la cual fue fundada el 4 de mayo
de 1882, con el nombre de Escuela Normal para Profesores de Toluca. Es la mas antigua
y la primera Normal del Estado de México. Fue fundada con el propésito de formalizar,
bajo criterios académicos y legales, a una profesion que ya existia, y para brindar los
estudios de formaciéon de docentes de educacion primaria. Durante los ultimos treinta
afos, se le ha dado importancia a la conservacion del edificio escolar, inscrito en la lista
de Monumentos de México. La Escuela preparatoria anexa a la Centenaria y Benemérita
Escuela Normal para Profesores, inicia como tal en el afio de 1985, actualmente
desarrolla el modelo educativo de transformacion académica en el Marco de la Reforma
Integral a la Educacion Media Superior, implementado a nivel nacional. El plan de
estudios esta integrado por seis semestres, teniendo a cargo cada orientador dos grupos

del mismo grado.
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El perfil de egreso de la preparatoria contempla el logro de 11 competencias genéricas,
construidas a partir de competencias disciplinares basicas y comprendidas, en las areas
de Lenguaje y comunicacion, Matematicas, Ciencias Naturales y Experimentales,

Ciencias Sociales y Humanidades, y de Componentes Cognitivos.

Los alumnos participan afio con afio en las Olimpiadas de Biologia, Fisica, Quimica,
Mateméticas, Historia y Geografia, organizadas por la UAEM vy han tenido

participaciones destacadas a nivel regional y estatal.

Durante el ciclo escolar, los alumnos de la preparatoria participan en eventos académicos
y culturales que contribuyen a su formacion integral, como conciertos, exposiciones,
presentaciones de teatro y danza, festivales, encuentros deportivos, grupos

representativos.

Los padres de familia tienen una participacion importante dentro de la escuela, al apoyar
en las actividades que realizan sus hijos y al dar el seguimiento a su rendimiento

académico.

En este marco realiza sus actividades el Orientador, quien a través de la historia ha tenido
un rol muy importante dentro de la educacion media superior, este realiza una diversidad
de actividades, entre las que se pueden mencionar las administrativas, académicas,
artisticas y sociales, asi mismo, las relaciones con la comunidad educativa, como son
autoridades (direccion y supervision), docentes, padres de familia y desde luego alumnos.
Dentro del trabajo de orientacion la planeacion de las diversas actividades académicas
se encuentran enmarcadas y teniendo como base el documento normativo del Plan

Maestro de Orientacion educativa para el Nivel Medio Superior del Estado de México.

El orientador es pieza clave en el enlace entre docentes, autoridades, padres de familia
y alumnos, es mediador entre la comunidad educativa, y es el apoyo del docente frente

a grupo, asi como el apoyo del alumno en su procesos de ensefianza-aprendizaje. De

11
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ahi la importancia de que este profesional tenga como base la Licenciatura en psicologia,
para dar seguimiento a cada de las actividades descritas anteriormente y las habilidades
de mediacion, comprension y trabajo con adolescentes para el alcance de sus

competencias y perfil de egreso.
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INTRODUCCION

El Orientador a través de la historia ha tenido un rol sumamente importante dentro de la
educacion media superior, el orientador tiene un compromiso firme con su labor. Uno de
los mayores problemas en materia de Orientacidbn es que numerosos profesionistas
trabajan como orientadores en escuelas preparatorias, pero, en realidad, sus labores y
deberes no siempre coinciden como lo sefiala la literatura en cuanto al rol del orientador.
Resulta entonces relevante realizar un analisis de las funciones del orientador y su trabajo
al interior de la Escuela Preparatoria Anexa ala Centenaria y Benemérita Escuela Normal

para Profesores.

El Orientador realiza una diversidad de actividades, entre las que se pueden mencionar
las administrativas, y de apoyo a actividades artisticas y sociales, asi mismo, las
relaciones de indole sindical y con superiores inmediatos (direccion y supervision), asi
mismo como mediador y en atencion a padres de familia y alumnos. Otros aspecto a
considerar esta la poca posibilidad de participar en la planeacion y determinacion del
curriculo que debera trabajar con sus alumnos y las limitadas posibilidades de desarrollo
profesional, pues aunque hay movilidad, ésta se da dentro del mismo &mbito de trabajo
y el profesor no tiene posibilidades de pasar a otros niveles lo que podria ser una de sus

aspiraciones.

Con base en la importancia del orientador en el proceso ensefianza-aprendizaje y la
complejidad de su labor, esta memoria de experiencia laboral presenta una descripcién
detalla del trabajo del orientador educativo en el nivel medio superior, las actividades
académicas, administrativas y de atencion a la comunidad educativa, asi como las teorias

que fundamentan su tarea.

Asi mismo muestra las probleméticas existentes en su quehacer diario, resaltando la
importancia de su trabajo y la relevancia del perfil profesional como psicélogo al realizar

sus actividades diarias.
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IMPORTANCIA DE LA TEMATICA

Se es consciente de que en la actualidad el sector educativo se ha visto afectado por los
numerosos cambios politico-sociales del pais y estas transformaciones han impactado

tanto a los profesores como a las condiciones en las que ejerce su docencia.

Un profesional de la educacién, como lo es el orientador supone una forma determinada

de entender y relacionarse con el propio quehacer docente.

Esto se refiere fundamentalmente a la posibilidad de conocer y aportar al proceso de
ensefianza-aprendizaje sus saberes y conocimientos. Como orientadores, la tarea
especifica es la realizacion de actividades que conlleven a un proceso de ensefianza para
lograr que los alumnos sean capaces de ser autbnomos en sus decisiones que tomen en

su vida personal y educativa.

En este proceso lo importante es el tipo de vinculo que se crea entre el orientador y el

alumno, asi como con el resto de la comunidad escolar.

El orientador debe potenciar, por lo tanto, que los alumnos con quienes se esta trabajando
salgan de su radio de influencia en lo posible, procurando que se vinculen con otras
personas y desarrollen conducta de toma de decisiones y autocuidado, pero esa labor se
ve reducida debido a la multiplicidad de tareas que el orientador tiene que realizar en sus
centro de trabajo.

El orientador tiene como tarea fundamental la de incluirse en el trabajo docente y con los
alumnos, mejorar sus aprendizaje, mediar situaciones de conflicto, y llevarlos a la

independencia y toma de decisiones.

Ciertamente el trabajo del orientador tiene muchos mas aspectos a considerar , como

son la multiplicidad de actividades, desde la parte administrativa, la que los docentes
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llamamos el “papeleo”, hasta la vigilancia y supervision estrecha del comportamiento de
los alumnos que las autoridades exigen, en la modalidad de “control” de grupo, de igual
forma la mediacién frente a los conflictos o desacuerdos entre los maestros y alumnos, o
bien maestro y padre de familia, sin dejar de lado las actividades emergentes, que

muchas de las veces no se encuentran vinculadas con el rol del orientador.

Esta enorme multiplicidad de actividades resulta ser una dificultad que limita el
desemperio del orientador como tal, ocupando el rol de ser el profesor que realiza de todo
en el centro de trabajo. Sin duda esta posicion es dificil para el desempefio de la
profesion, ya que como orientador se encuentra en medio de sinfin de demandas por
parte de las autoridades, profesores, padres de familia y alumnos, resulta necesario
bridarle la importancia debida a su funcion al interior de los centros educativos, como
verdadero pilar en la formacién de los alumnos, situacion que no sucede, lo cual en
ocasiones genera frustracion en el profesional y sentimientos de impotencia frente a la

falta de reconocimiento de su labor.

Una vez expuesto lo anterior y la mencién de un sinnimero de razonamientos en donde
se evidencia la importancia de la labor del orientador, y a su vez la falta de reconocimiento
a su tarea. Resulta importante iniciar con la contextualizacion de la educacion media
superior y la conceptualizacién de la Orientacion Educativa en el siguiente apartado,
COmMo recurso para conocer mas de cerca la practica de este profesional de la orientacion

y como medio para bridarle el lugar que le corresponde a esta importante funcion docente.
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MARCO REFERENCIAL

CAPITULO 1. LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR.

1.1. Antecedentes en México.

En la primera década del siglo XIX encontramos a un México que se envuelve en una
lucha por lograr su independencia politica de Espafia, proceso largo y desgastante que
le tomo un tiempo aproximado de once afios (1810-1821). Evidentemente este desajuste
politico-econdémico-social no podia dejar de afectar en el aspecto educativo

imposibilitando algun desarrollo en la conformacion de nuestro sistema educativo.

El desarrollo de la educaciébn media superior en México, y particularmente del
bachillerato, ha estado asociado a los acontecimientos politicos y sociales de cada época.
(Loyola, J. 1. 2008)

En el periodo colonial surgieron los primeros antecedentes de un nivel intermedio entre
la educacion elemental y la educacién superior. En 1537 se fundé el Colegio de Santa
Cruz de Tlatelolco y en 1543 el Colegio de San Juan de Letran y el de Santa Maria de
Todos los Santos. En 1551 se establecio la Real y Pontificia Universidad de México, en
la cual se encontraba la Facultad de Artes, como instituciones educativas preparatorias

para las licenciaturas existentes.

En un primer intento por regularizar la situacion educativa del pais cabe destacar que en
1833 y habiéndose clausurado por primera vez la Real y Pontificia Universidad de México
bajo el gobierno de Valentin Gémez Farias, “se establecid la Direccion General de
Instruccion Publica, con la cual se reformaba la ensefianza superior y al mismo tiempo

se establecian de manera legal y formal los estudios preparatorianos.
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Con miras a restablecer el sistema educativo, Juarez mandoé llamar al entonces ministro
de Justicia y de Instruccion Publica Antonio Martinez de Castro, a fin de encomendarle
que con la brevedad posible diera una nueva organizacién a la educacién en México,
desde la primaria hasta el bachillerato. Dicha labor quedo a cargo del Ingeniero Francisco
Diaz Covarruvias, quien logré que Gabino Barreda quedara incluido en la comision

encargada de revisar los estudios de bachillerato.

Posteriormente, el 2 de diciembre 1867 se produce uno de los sucesos de mayor
importancia en la historia del sistema educativo nacional y de la Educacién Media
Superior en particular, la creacion de la Escuela Nacional Preparatoria (ENP), la cual se
concibe para ocupar un lugar intermedio entre los estudios de primeras letras, que se
llevaban a cabo en las escuelas publicas o privadas y los profesionales, que se
efectuaban en las escuelas nacionales superiores para formar abogados, médicos,

farmacéuticos, agricultores, veterinarios y ensayadores de metales. (Loyola, J.I. 2008)

En la segunda mitad del siglo XIX hubo otros acontecimientos relevantes que
contribuyeron a forjar la educacion media en el pais. En 1867 se cred la Escuela Nacional
Preparatoria (ENP), considerada como un cimiento de la ensefianza superior. Los planes
de estudio se organizaron con el propésito de cubrir las asignaturas de cultura general
gue preparaban a los futuros profesionales para su ingreso en las escuelas de ensefianza
superior. El plan de estudios se fundamentaba en una ensefianza cientifica, en la que la
ciencia y sus aplicaciones permitieran reformar a la sociedad. Se planteaba la necesidad
de dar una educacion integral, uniforme y completa al estudiante, haciendo de este ciclo

un fin en si mismo.

Asi pues, Barreda organiza el primer plan de estudios preparatoriano con una orientacion
positivista que se plasmaba en la particular organizacion de las ciencias que presenté. El
primer intento por realizar una reforma al plan de estudios de la ENP se dio en el afio de
1869, cuando se promulgé la Ley Organica de Instruccién Publica en el Distrito Federal,

con la cual se trastocaba un tanto la organizacion original dada por Barreda. Dicha Ley
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establecia una duracion de cinco afios para los estudios de bachillerato y distribuia los
estudios en tres perfiles diferentes: a) estudios preparatorianos para la carrera de
abogado; b) estudios preparatorianos para la carrera de ingenieros, arquitectos,
ensayadores y beneficiadores de metales y c¢) estudios preparatorianos para los médicos,

farmacéuticos, agricultores y veterinarios.

La obra educativa realizada por Baranda en materia de EMS se materializa en el afio de
1896; cuando encargo el proyecto de reforma a Ezequiel A. Chavez. Dicho trabajo fue
discutido por un cuerpo colegiado presidido por el propio Baranda y se convirtio en la Ley

de Ensefianza Preparatoria en el Distrito Federal del 19 de diciembre de 1896.

La nueva Ley present6 una distribucion diferente de las asignaturas del plan de estudios
preparatoriano, el cual tuvo eco en el resto del pais y, en poco tiempo, estados de la
republica como Chihuahua, Guerrero, Oaxaca y Chiapas lo tomaron para si mismos pero
con algunas modificaciones; algun tiempo después Veracruz, Campeche y Jalisco
seguirian el mismo camino. Acercandose ya la entrada del siglo XX, se sabe que existian
77 escuelas preparatorias en toda la republica, nimero que se dividia de manera casi
equitativa entre las particulares y oficiales: “escuelas preparatorias en 1878: oficiales 25,

otras 34, total 59. Escuelas preparatorias en 1900, total 77.

El modelo educativo continué hasta los primeros lustros del Siglo XX, al mismo tiempo.
Durante el periodo postrevolucionario los planes de estudio se mantuvieron vigentes, se
dieron algunas variaciones de secuencia y de contenido de sus materias, basadas

esencialmente en las ideas positivistas de Gabino Barreda.

En 1954 existian en la ENP dos tipos de planes de estudios, el primer plan duraba cinco
afios y se impartia en un solo plantel, recibia a los estudiantes que después de haber
terminado su primaria deseaban continuar con sus estudios; el otro plan de estudios era
de dos afios, con caracter complementario, se impartia en el resto de los planteles y era

dirigido a estudiantes que ya habian cursado la educaciéon media basica.
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En el afio de 1969 se crearon los Centros de Bachillerato Tecnologico, Agropecuario,
Industrial y del Mar. Con estas opciones se crearon las dos grandes vertientes educativas
que permanecen hasta nuestros dias: El bachillerato tecnoldgico y el bachillerato general.
En 1973 la educacion del nivel bachillerato alcanzo otra definicion. En ese afio se emitio
el decreto de creacion del Colegio de Bachilleres, cuyas principales funciones se
centraron en ofrecer una formacion general a los egresados de secundaria, ademas de
prepararlos para continuar con estudios superiores y capacitarlos para que puedan

incorporarse en las actividades socialmente productivas.

La estructura académica se organiz6 con tres areas de formacién: basica, especifica y
de capacitacion para el trabajo, ademas del area para escolar. La duracién de los estudios
era de tres afios y se les asigno una doble funcion: ciclo terminal, el cual capacitaba al
alumno para el trabajo y el de antecedente propedéutico, para quienes deseaban cursar
los estudios superiores. A las dos primeras areas del plan de estudios se les asigné un
caracter obligatorio, mientras que el area para escolar era optativa, sin valor en créditos.
En 1975 en Querétaro, y un afio después en Guanajuato, se realizaron algunas
Reuniones Nacionales de Directores de Educacion Media Superior; con la intencion de
formalizar una propuesta de tronco comun, tendiente a establecer un nicleo basico de
identidad para el bachillerato. En el mismo afio se cre6 el Consejo del Sistema Nacional
de Educacién Tecnologica (COSNET) y se establecié un tronco comun para la educacion
media superior tecnoldgica, el cual fue implantado a partir de 1981. En 1979 se cref el
Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP), con el cual se fortalecié

la educacion con carreras terminales, orientadas a los contextos regionales.

En 1982 se efectud el Congreso Nacional del Bachillerato, en Cocoyoc, Morelos, con el
objeto de precisar las finalidades, objetivos y aspectos comunes del bachillerato. Con el
antecedente de ese congreso, en 1982 se publico el Acuerdo Secretarial nUmero 71, el
cual seinala la finalidad esencial del bachillerato y la duracion e integracion del "tronco

comun" del plan de estudios.
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En complemento del acuerdo anterior, se publicé en ese mismo afio el Acuerdo niumero
77, mismo que establece que "corresponde a la SEP expedir los programas maestros de
las materias y de los cursos que integran la estructura curricular del tronco comun del

bachillerato (...) a efecto de procurar la unificacién académica...”

En 1983 la SEP. expidi6 el Acuerdo Secretarial nimero 91, con el cual se autorizé el plan
de estudios del Bachillerato Internacional y en 1991 expidid el Acuerdo Secretarial
namero 159, por el cual los Centros de Bachillerato Pedagogico cambian su
denominacion por la de Centros de Estudios de Bachillerato (CEB), ademas de establecer
que la estructura curricular tendria dos opciones: general y pedagodgica. Los CEB, junto
con la Preparatoria Federal "Lazaro Céardenas", constituyen hasta hoy en dia el
subsistema de planteles que esta directamente a cargo de la Direccion General del
Bachillerato. En noviembre de 1993 se incorpord la Direccion de Sistemas Abiertos a la
entonces denominada Unidad de Educacién Media Superior, con lo cual se integré el
servicio de Preparatoria Abierta, que opera en todos los estados de la republica y atiende
a centenares de miles de estudiantes y que también es uno, de los servicios que continta

prestando la Direccion General del Bachillerato.

En diciembre de 1993 se comenz6 a trabajar con la estructura de organizacion de la
Direccion General del Bachillerato, cuya existencia se formalizé con la publicacién de sus
atribuciones en el Diario Oficial del 26 de marzo de 1994. La aprobacién de su estructura

por parte de la SHCP fue otorgada en el mes de junio de ese afio.

En el transcurso de la década de 1990 la SEP y la mayoria de los gobiernos de las
entidades federativas suscribieron los convenios de coordinacién para establecer y
operar los Colegios de Bachilleres, como organismos estatales que imparten el
bachillerato general. Respecto a esos organismos, la Direccion General del Bachillerato
ha tenido entre sus facultades la de definir los planes y programas de estudios, asi como

emitir la normatividad general académica.
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Las atribuciones y la estructura de la Direccion General del Bachillerato continuaron
fortaleciéndose en los afios siguientes. En 1996 se le adscribié el programa Educacion
Media Superior a Distancia (EMSAD), el cual posteriormente se incorpord a su estructura.
En 2002 se cret el Departamento de Incorporacion, Revalidacion y Equivalencias, con lo
cual la Direccion General del Bachillerato se hizo cargo de los reconocimientos de validez

oficial de los estudios de bachillerato general que imparten los particulares.

En enero de 2005, se publico en el Diario Oficial de la Federacién el nuevo reglamento
interior de la Secretaria de Educacion Publica, en el cual se establecen las atribuciones
que la Direccion General del Bachillerato tiene hasta la fecha. En el mismo mes el comité
Técnico de Profesionalizacion de la SEP autoriz6 el organigrama de la Direccion General

del Bachillerato, el cual sigue vigente.

En el cumplimiento de sus atribuciones, la Direccion General del Bachillerato ha
impulsado dos acciones relevantes y de alcance nacional para mejorar y modernizar el

bachillerato general:

I. Para materializar la estrategia de impartir una "Educacién Media Superior de
buena calidad", contenida en el Programa Nacional de Educacién 2001-2006, llevé
a cabo la Reforma Curricular del bachillerato general, entre los ciclos escolares
2003-2004 y 2006-2007, la cual abarcé la gran mayoria de los subsistemas
adscritos a la Direccion General del Bachillerato o coordinados por ésta.

II. A partir de 2007, en ejecucién del Programa Sectorial de Educacion 2007-2012, la
Direccion General del Bachillerato conduce el proceso de la Reforma Integral de
la Educacién Media Superior (RIEMS) en lo que respecta al bachillerato general.

También impulsa la constitucion del Sistema Nacional de Bachillerato (SNB).

A partir del ciclo escolar 2009-2010 se iniciaron los cambios establecidos por la RIEMS
en los subsistemas de las modalidades escolarizada y mixta. Entre los principales

cambios estan: La adopcion del marco curricular coman al bachillerato, el enfoque
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educativo basado en el desarrollo de competencias, la implantacion del perfil del docente
y del directivo, asi como la instrumentacion de mecanismos de apoyo a los educandos,
como la orientacion y la tutoria, que se consideran fundamentales para alcanzar y
mantener los niveles de calidad que exige el SNB. La Direccién General del Bachillerato
impulsa que sus planteles ingresen al SNB, y también promueve activamente que los
demds subsistemas coordinados por ésta realicen los cambios de orden académico,
organizacional y material, para su debida integracion a este sistema de alta calidad
educativa. (SEMS, 2012).

1.2. Escuelas Preparatorias Oficiales en el Estado de México

Surgimiento de las Escuelas Preparatorias Oficiales del Estado de México (EPOEM) En
ese mismo afio de 1982, poco mas de un siglo después de la creacion de la ENP e
inmediatamente después de la realizacién del Congreso, se pone en marcha la primera
escuela preparatoria oficial, en el Estado de México, concretamente en el municipio de El
Oro. Surgen como escuelas preparatorias dependientes del subsistema educativo
estatal, en los periodos gubernamentales de Lépez Portillo (1976-1982) en el pais, y de
Jorge Jiménez Cantu (1975-1981) en el Estado de México, un afio antes de la crisis de
1982. Como antecedentes de la educacién media superior en el Estado de México, se
encuentran las preparatorias de la UAEM, los Institutos Tecnolégicos Regionales, el
CONALEP y algunas escuelas particulares. Independientemente del bachillerato diluido
en los cuatro afios de la carrera, dentro de las escuelas normales. Las preparatorias
oficiales tienen sus antecedentes en los planes de estudio de los Colegios de Ciencias y
Humanidades, a partir de 1981, posteriormente con el plan de estudios denominado
“‘Estado de México” vigente hasta 1994. Y por ultimo a partir de 1994 todas las
preparatorias del estado trabajaban con el plan de estudios de 1991 de la UAEM. En este
sexenio, se establece la nueva reforma (RIEMS). En sus inicios, los planes de estudios
de estas escuelas tuvieron una relacion muy estrecha con los CCH dependientes de la
Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM). Y sélo se retomaron los objetivos y

la estructura curricular general, sin incluir la tira de materias ni la metodologia, y en cuanto
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a organizacion y desarrollo curricular, continuaban con el de las escuelas normales. De
esta manera se trabajoé hasta 1985 con cuatro generaciones, que se vieron reflejadas en
los egresados de las normales, es decir, la expansion del nivel se realiza junto a la
segregacion de la poblacion demandante y diversificando las opciones terminales:
propedéutica, terminal, bivalente. Y las implicaciones y repercusiones formativas
guedaron restringidas para los alumnos de las preparatorias normalistas, quienes se
vieron segregados por diferentes tipos de atencién a la preparatoria, pues aunque cubrian
su bachillerato, no eran aceptados por la universidad. El plan denominado Estado de
México surge de la revision del plan anterior y de la recuperacioén de los acuerdos de
Cocoyoc de 1982. En dicho plan se pretendia otorgar al nivel una personalidad propia,
proporcionando a los jévenes una formacion sdélida en conocimientos, capacidades
intelectuales y una actitud critica, para que tuvieran acceso al nivel superior, o bien,
tuvieran la posibilidad de incorporarse al trabajo productivo. Entre 1986 y 1987 se dio una
incesante expansion de las preparatorias en este estado. Se trataba de una coyuntura en
la que la poblacion aumentaba y la matricula de las escuelas crecia. Estas escuelas, que
dependen de la Secretaria de Educacion, Cultura y Bienestar Social (SECYBS) del
gobierno estatal, eran parte del modelo educativo desarrollista y de un contexto
nacionalista, respondian a la demanda de fuerza de trabajo capacitada debido a que el
Estado de México concentraba su economia en el sector industrial y de servicios. Sin
embargo, desde entonces las escuelas preparatorias del Estado de México han tenido
serias carencias. En primer lugar, habian surgido como medida remedial a la demanda
de estudios en este nivel, pero sin una planeacion verdaderamente vinculada al desarrollo
del pais. Mas bien, han estado determinadas por condiciones nacionales y mas
actualmente, por lineamientos establecidos por organismos internacionales. En segundo
lugar, la infraestructura era inadecuada, asi como la planta académica, que estaba
formada por profesores de primaria y secundaria, o en su caso profesionistas de otros
campos pero con insuficiencias en su formacion docente. En tercer lugar, las escuelas
no contaban con el prestigio de los CCH, ni de las preparatorias incorporadas a la
Universidad Autbnoma del Estado de México, ni de las escuelas vocacionales. Quiza por

ello, la demanda era poca. En cuarto lugar, el ingreso a la preparatoria resultaba mas un
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tramite administrativo de los aspirantes, que un proceso equitativo de la oferta educativa,
donde se atendiera a los jovenes que mas necesitaran de la educacion para su propio
crecimiento social y economico. Estas condiciones adversas eran la muestra
representativa de las politicas educativas adquiridas a nivel nacional, que contindan con
la tendencia nacional de la modernizacion educativa. De esta manera el gobierno de
Miguel de la Madrid Hurtado, antecede la plataforma del proceso de modernizacion
educativa, permaneciendo asi hasta 1994, cuando se definen sus bases a través de la
Ley General de Educacion en el gobierno de Salinas De Gortari (1988-1994), y adquiere
su auge con Ernesto Zedillo (1994-2000), Vicente Fox (2000-2006); y mas oportunamente
para el nivel medio superior con Felipe Calderon. Conviene analizar la LGE de Salinas
como base del proyecto de modernizacién de la educacién con una orientacion neoliberal,
a través de los conceptos clave de esta nueva politica: competitividad, privatizacion y
excelencia, aun cuando no se consideren en el discurso. Y por otra parte, el PND (2007-
2012) de la actual administracién publica, que es donde se concreta el proyecto neoliberal
en el discurso y se aplica a través de la nueva Reforma Integral de la Educacion Media
Superior, (RIEMS). (Gutiérrez. 2009)

La modernizacién educativa en México, plasmada en la Ley General de Educacion Fue
promulgada en 1993 en el sexenio de Salinas de Gortari (1988-1994), se deriva de los
planteamientos establecidos en el plan Nacional de Desarrollo 1989-1994, y en el
Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Béasica (1992), asi como de la
Consulta Nacional para la Modernizacion Educativa que se llevd a cabo en todo el
territorio nacional (1992) (Pérez, 2002: 79), incluyendo al Estado de México. La Ley
General de Educacion (LGE), que sustituy6 a la Ley Federal de Educacion de 1973, se
convirtié en el documento oficial que reglamenta y hace obligatoria la modernizacion vy el
nuevo federalismo educativo en todo el pais (Calvo, 1997). La orientacion neoliberal de
esta educacion modernizadora puede leerse en los conceptos clave que la definen:
competitividad, productividad y excelencia. De acuerdo con Victorino (2005: 87) la politica
educativa esta “...permeada por la idea de formar recursos humanos hacia el futuro

inmediato para la competitividad internacional. Por ello las acciones educativas se
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centran esencialmente en una vision de modernizacion con excesivo énfasis en la calidad
y la excelencia.” En este sentido, el nivel medio superior resulta clave en esta politica. La
Ley General de educacion, (LGE) establece que la educacion media superior “comprende
el nivel de bachillerato, los demas niveles equivalentes a éste, asi como la educacion
profesional que no requiere bachillerato o su equivalente”. Dirigida hacia la juventud, pues
este nivel es posterior a la secundaria y atiende jovenes entre quince y dieciocho afios
de edad quienes reciben el servicio de instituciones de origen federal, estatal, autbnomas
y privadas, su naturaleza educativa pretende generar individuos con desarrollo personal
integral, con un sentido critico, y con una cultura que comprenda la ciencia, la tecnologia
y las humanidades, asi como una preparacién para el trabajo. Es fundamental entonces
darle la importancia que merece a este nivel educativo para proveer a los estudiantes de
conocimientos, habilidades y valores que coadyuven a su consolidacion como individuos
integrales, es decir, en el aspecto psicoldgico, intelectual productivo y social. Ademas,
debe proporcionar las bases para ingresar al mundo del trabajo. Existen dos opciones
con programas diversos. El bachillerato prepara para el estudio de las diferentes
disciplinas cientificas, tecnolégicas y humanisticas, y proporciona una cultura general,
con el fin de que sus egresados se incorporen a las instituciones de educacion superior
o al sector productivo. Estd conformado por tres tipos de bachillerato: universitario,
general y tecnoldgico. La educacion profesional técnica forma al estudiante para su
incorporacion al &mbito de la produccién y de los servicios. Esta orientada a desarrollar
la capacidad técnica y a realizar tareas especificas en estos ambitos. Se han
complementado los planes y programas de estudio vigentes desde 1990, con el tronco
comun del bachillerato, con la finalidad de que tengan acceso al nivel superior. La Ley
menciona en el articulo 46 que la educacion media superior “tendra las modalidades de
escolar, no escolarizada y mixta” Este proyecto consistié en la implantacién del modelo
basado en competencias y el establecimiento de estandares de competencias. Se
instrumentd una prueba piloto en CONALEP en 1994 y posteriormente se extendio a
CECATIS, CETIS, CBTIS Y CBTS en 1995. Por su parte Ernesto Zedillo retoma el mismo
discurso y sefal que debe invertirse en el capital humano, brindar una formacion mas

competitiva y eficiente que haga frente a los retos del siglo XXI. En el nivel se debe tomar
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en cuenta la cobertura, calidad, personal académico, pertinencia social, organizacion y
coordinacion (Pérez, 2002: 51). Asimismo, la propuesta educativa de Vicente Fox es una
continuacion del tradicional discurso educativo mexicano: por una parte, desarrollo

econdmico, laicidad, educacién publica gratuita, valores basicos de la democracia.

1.3. Principios generales y base legislativa.

El articulo 37 de la Ley General de Educacion (LGE) senala que: “El tipo medio-superior
comprende el nivel de bachillerato, los demas niveles equivalentes a éste, asi como la

educacioén profesional que no requiere bachillerato o sus equivalentes”.

El bachillerato es inmediatamente posterior a la educacion secundaria, se cursa en tres
afios y es de caracter propedéutico para cursar estudios superiores. Existen también
bachilleratos que son propedéuticos y terminales al mismo tiempo, es decir, que ademas
de ofrecer una preparacion general a sus alumnos para el ingreso a la educacién superior,
confieren titulos de nivel medio profesional. Otra modalidad de la educacion media
superior es terminal, esto es, no permite al alumno ingresar a la educacion superior, tiene
una duracion de dos a cuatro afios y ofrece certificados de profesionales técnicos en
actividades industriales, de servicios y del mar.

El objetivo del bachillerato general es ampliar y consolidar los conocimientos adquiridos
en secundaria y preparar al educando en todas las areas del conocimiento para que elija
y curse estudios superiores.

El objetivo del bachillerato tecnolégico, junto con los objetivos anteriores, es capacitar al
alumno para que participe en el desarrollo economico mediante actividades industriales,

agropecuarias, pesqueras y forestales.
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La educacion profesional media tiene como objetivo capacitar a los alumnos en
actividades productivas y de servicios a fin de que pueda incorporarse al mercado de

trabajo del pais.

El Articulo Tercero Constitucional establece que el Estado promovera y atendera todos
los tipos y modalidades educativos, lo cual incluye a la educacién media superior.
Ademas faculta a los particulares a impartir educacion en todos los tipos y modalidades
y estipula que el Estado otorga y retira el reconocimiento de validez oficial a los estudios

gue se imparte en establecimientos particulares.

Algunos establecimientos particulares no requieren el reconocimiento de validez oficial
de estudios que otorga el Estado, puesto que las universidades publicas les hacen
extensivo el valor oficial de sus estudios, de acuerdo con las normas y condiciones que
establecen a través de la figura juridica de “incorporacién de estudios”. En general, las
escuelas “incorporadas” deben seguir los planes, programas y calendarios de estudio

utilizados por los otorgantes de la incorporacion.

Las instituciones superiores autbnomas por ley, cuentan con leyes organicas, acuerdos
o decretos de creacion, expedidos por el poder publico en los que se consignan las
facultades correspondientes, incluidas las de incorporar instituciones privadas e impartir

estudios previos a los del nivel superior (SEP., 1991).
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CAPITULO 2. LA ORIENTACION EDUCATIVA

2.1. Origenes y Desarrollo Histérico de la Orientacién en México.

La Orientacion Educativa es un area que ha jugado un rol fundamental dentro de la
educacion media superior a lo largo de la historia. Conocer el desarrollo histérico de la
Orientacion Educativa permite identificar sus antecedentes con el fin de comprender su
evolucion y tener una perspectiva mas amplia sobre su progreso y los cambios surgidos
a lo largo de los afios. En México la Orientacion Educativa tuvo sus origenes después de

la Revolucion Mexicana y se desarrollé de la siguiente manera:

En 1912 se realiz6 una encuesta educativa por el Ing. Alberto J. Pani, en la que se utilizan
conceptos propios de la labor orientador. De 1912-1914 se llevaron a cabo los Congresos
de Educacion Verificados en México defendiendo la transformacién de la escuela
mexicana. En 1923 se funda el Instituto Nacional de Pedagogia contando con el servicio
de orientacion profesional. Para 1925 se organiza el Departamento de Psicopedagogia e
Higiene Mental, dedicado al desarrollo fisico, mental y pedagdgico del nifio mexicano. Ya
en 1933, la Universidad Nacional Autébnoma de México (UNAM), se interesa por la
orientacién profesional y se organiza un primer ciclo de conferencias informativas. Asi,

en 1935 se fundo el Instituto Médico Pedagdgico para nifios anormales mentales.

Entre 1940-1942 se establece la carrera de psicologia en la Facultad de Filosofia y Letras
en la UNAM y se crea la especialidad de Técnicas de la Educacion. Es en 1944 cuando
se establecié la Escuela Normal de Especializacion, y en la UNAM se funda el Instituto
de Orientacion Profesional. De 1949-1952 con la designacién de la consejeria en
Orientacion en el nivel medio, se organizaron de manera sistematica actividades de
orientacion en secundarias, las que tuvieron como objetivos descubrir y orientar
aptitudes, inclinaciones y capacidades del alumnado con el fin de guiarlos

adecuadamente para elegir la profesion y la ocupacién a la que deberian dedicarse.
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En 1952, a partir de febrero, la orientacion se practicé en las escuelas secundarias
oficiales con la creacion de una oficina de Orientacion Vocacional, en una fase de
experimentacion, atendiendo cuatro funciones: informacién vocacional, exdmenes
psicotécnicos, entrevistas y asesoramiento. Para 1954 se propone la fundacion de un
Centro de Orientacion en la Universidad Iberoamericana. Es en 1956 que se crea el
Departamento de Orientacibn en la Escuela Nacional Preparatoria (ENP),
proporcionando sus servicios en cuanto al &rea vocacional al implantarse el bachillerato
anico. En continuidad en 1959, se fundan centros similares en el Instituto Patria, en las
Universidades de las Américas, la Salle y Femenina de México, lo mismo que en la
Escuela Medico Militar y en los Colegios Tepeyac, Moderna Panamericana, etc. De 1950
-1957 se realizaron tres Asambleas Nacionales de Educacion, logrando establecer: El
Servicio de Psicopedagogia; el Departamento de Orientacion Vocacional de la UNAM; el
Servicio de Orientacion Escolar y Profesional de la Direccion General de Secundarias
Tecnoldgicas, Industriales y Comerciales; y los Departamentos Psicopedagdgicos de
Guadalajara, Monterrey y Guanajuato. De esta manera en 1957-1959 se publico el
Programa de Actividades de los Orientadores de las Escuelas Secundarias del Distrito
Federal. Y es en 1967, que se crean las secundarias técnicas, en las que se cuenta con
una hora de trabajo a la semana dedicada a la orientacion en todos los niveles dentro de

su curriculo y con un programa propio de este servicio.

Durante la década de los 60°s se crea una comision especial de orientacion profesional
dentro del Consejo Nacional Técnico de la Educaciéon en donde se establece la formacién
de Orientadores dentro del Magisterio, con 4 afios de especializacion en Psicologia y un
curso intensivo de 6 meses en Orientacion. Casi al mismo tiempo Guillermo Ruelas funda
en 1962 el Departamento de Orientacion en la UNAM, mientras que Antonio Pedroza
crea en 1964, el servicio de Orientacion en la Universidad Autbnoma de Morelos. Por su
parte, Agustin Yafiez como Secretario de Educacion Publica funda en 1966, el Servicio
Nacional de Orientaciéon Vocacional. A lo largo de esta década surgié dentro de la

Orientacion Educativa en México, el llamado modelo cientifico en el que el medir era su
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principal consigna, en estos afios prolifero el uso de instrumentos psicométricos. (Lopez,
Carrasco. M. A. 1991)

En los afos setentas se organiza el Primer Congreso Nacional de Orientadores en
Acapulco, Guerrero, y por su parte, se organizan, la Universidad Nacional Autbnoma de
México (UNAM), el Instituto Politécnico Nacional (IPN) y la Secretaria de Educacion
Publica (SEP.), para la formacién de la Asociacion Mexicana de Profesionales de la
Orientacion, A.C. (AMPO), que nace en 1979 debido a la inquietud de un grupo de
orientadores encabezados por el profesor Luis M. Ambriz Reza, por constituir una
agrupacion que tuviera como propositos fundamentales, en primer término, buscar el
reconocimiento de la Orientacion Educativa como una actividad profesional e
indispensable para coadyuvar dentro del sistema educativo al desarrollo integral del
alumnado; otro propdsito era buscar la superacion profesional de orientadores
optimizando mecanismos de comunicacion, cohesion, desarrollo profesional y prestacion
de servicios dando por resultado, la identificacion y profesionalizacién de actividades de
la orientacion tanto en sus tareas especificas como en lo social y cultural, logrando asi el

reconocimiento de su importancia en la sociedad a nivel nacional.

En 1981 la Universidad Autonoma de Baja California (UABC) ofertaba estudios
preparatorios y contaba con un Departamento de Orientacion Vocacional (DOV) para
apoyar a los alumnos de las preparatorias en la seleccion de carrera. En 1982 se cambia
de nombre al DOV por el de Departamento Psicopedagoégico y de Orientacién Vocacional
(DPOV) ampliando sus servicios a los aspirantes a la UABC y estudiantes universitarios
con problemas de aprendizaje, técnicas y habitos de estudio (Cervantes et al. 2001)
Segun Cervantes et al. (2001), Citado por Aceves, V.Y.y Chavez, S.L., 2013).

Segun Cervantes et al. (2001) las actividades realizadas por el DPOV se ampliaron, en
1983 inicio el Ciclo de Conferencias de Orientacion Vocacional, en 1984 empiezan la
aplicaciéon del examen psicométrico; en 1985 imparte cursos obligatorios de técnicas y

habitos de estudio a todos los primeros semestres. En 1990 se contratan psicélogos para
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asignarlos en las unidades académicas y dar atencion a los estudiantes. En agosto de
1995 la Direccion General de Bienestar Estudiantil (DGBE), a través del DPOV, present6
la propuesta titulada Desarrollo Psicopedagogico; propuesta programatica para la
orientacion vocacional y formaciéon intelectual en el nivel preparatoria, formacion
intelectual y valoral en el de licenciatura. Mattar y Pérez, sefialan que en 1998 se

definieron las funciones del personal psicopedagdgico en torno a cuatro programas:

1) Atencion a aspirantes a la UABC,

2) Induccion a alumnos de nuevo ingreso,

3) Atencidn psicopedagogica a estudiantes universitarios y

4) Atencién psicopedagdgica al proceso ensefianza aprendizaje.

En los afios noventa surge el Acuerdo Nacional de Modernizacion a través de este
acuerdo el Presidente Salinas de Gortari, plantea conceptos y procesos teoricos y
practicos nuevos dentro de la orientacién educativa. Cobra fuerza la orientacion educativa
comunitaria, en donde se reconoce la participacion de la familia y se reconoce el trabajo
multidisciplinario en el proceso orientador, lo anterior no duro mucho, ya que durante el
sexenio del presidente Zedillo, aparece el Plan Nacional de Desarrollo, desapareciendo
las llamadas plazas de Profesores Orientadores en dando lugar a la asignatura de cultura

civica y ética. (Lopez, Carrasco. M.A. 1991)

Al mismo tiempo Mattar y Pérez, citados en la obra de Aceves indican que las
transformaciones del DPOV lo han llevado a realizar actualmente (2007-2010) dos

principales funciones: orientacion educativa y orientacion psicolégica.

En los dltimos afos, en nuestro pais, se han llevado a cabo diversos foros,
investigaciones, o mismo que programas que han ayudado a fortalecer el area de
orientacion educativa, y fortaleciendo su vinculacion con el ambito educativo, personal y
social. (Aceves, V. Y.y Chavez, S.L., 2013)
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Existe un amplio conjunto de actividades de orientacion vocacional y educativa. Este
servicio incluye no sélo actividades de apoyo a los alumnos para que seleccionen los
estudios que habran de seguir en el nivel superior, sino también para estimular y
desarrollar buenos habitos de estudio; dificultades individuales de solucionar aprendizaje
e, incluso, dar asesoria en circunstancias particulares vividas por los alumnos en el plano

socioeconémico y emocional (SEP., 1992).

La gran diversidad de opciones a nivel medio superior ha planteado la necesidad de
establecer vinculos con la orientacion que se realiza en secundaria. Para ello, las diversas
instituciones y organismos educativos publicos desarrollan actividades para definir
lineamientos de la orientacién vocacional; impartir cursos; elaborar y difundir cédulas,
videos, fichas técnicas, folletos y otros materiales impresos; actividades de capacitacion
y cursos de actualizacidon. La SEP ofrece a los estudiantes un servicio de informacion

actualizada sobre las opciones educativas existentes en el pais (SEP., 1992).

2.2. Conceptualizacion.

Desde el surgimiento de la orientacion, diversos autores se han encontrado con la
dificultad para definirla en funcién de sus objetivos y campos de acciéon. Son muchas las
definiciones surgidas, a lo largo del siglo XX que abarcan una amplia gama de
perspectivas a las cuales no ha estado ligada siempre la educacion y, por ende la funcion

docente.

De acuerdo con Martinez de Codés (1998:3, citado en Molina 2002), el concepto de
orientacién, sus funciones y el modo de planificarla fueron, desde el comienzo,

imprecisos, problematicos y, con frecuencia, contradictorios.

Segun este, autor, la orientacion ha sido tratada desde diversos enfoques: como proceso
gue ayuda a la persona a tomar decisiones vocacionales, como forma de asesorar al

individuo para la resolucion de problemas personales y/o sociales, como sistema o
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modelo de intervencion que brinda asistencia al sujeto, y, mas recientemente, como eje
transversal del curriculo, presente en los actos que emprende el docente en el contexto

escolar y extraescolar.

Dada la complejidad de este término, la comprensién del mismo exige recurrir a una
diversidad de fuentes y perspectivas que nos ayuden a aproximarnos a su definicion. Por
ello, realizamos una exhaustiva revision y analisis del significado, funciones, principios,

areas o dimensiones de la orientacion.

Con el fin de comprender la conceptualizacion de la orientacién educativa, Bisquerra y
Alvarez (1998) sugieren que el discurso sea analizado desde los siguientes niveles:

histdrico, tedrico, conceptual, prescriptivo, descriptivo, normativo y critico.

El analisis, desde el punto de vista histérico, nos permite asumir su evolucion,
comprender el presente y entender el futuro desde una perspectiva mas amplia,
retomando las fortalezas y disminuyendo las debilidades en relacion con los nuevos

enfoques y posturas acerca de la orientacion.

Lo conceptual plantea la necesidad de establecer acuerdos acerca del uso del lenguaje.
En el campo de la orientacion existen diversos enfoques, teorias, modelos y tendencias,
de las cuales se han derivado conceptos y términos que no siempre son utilizados con el

mismo sentido. Esto nos obliga a definir con precision los términos utilizados.

El nivel prescriptivo implica formular propuestas y recomendaciones para el disefio de
programas, basados en resultados de investigaciones psicopedagdgicas, en teorias y

modelos de intervencion de probada eficacia, y la opinion de los expertos.

El nivel descriptivo tiene como objetivo describir o que se esta haciendo. Contempla las
experiencias de orientacién en los centros educativos o en una comunidad, estudios de

casos, entre otros, es decir los hechos y fenbmenos, tal como suceden.

33



EL PAPEL DEL PSICOLOGO COMO ORIENTADOR EN LA ESCUELA PREPARATORIA OFICIAL ANEXA
A LA CENTENARIA Y BENEMERITA ESCUELA NORMAL PARA PROFESORES

El andlisis normativo se fundamenta en instrumentos legales y en elementos que
prescriben los especialistas, que sirven de patron y/o referencia para el proceso

orientador.

Por altimo, la reflexion critica, de la practica de la orientacién en este caso, es un factor
decisivo para la mejora de la propia praxis. Las discrepancias entre lo normativo (deber
ser) y la practica (ser) puede llevarnos a un discurso critico, orientado a una postura

constructiva que, en ultima instancia, contribuya a la mejora de la orientacion.

Sobre el postulado de que no existe una definicion Unica acerca de la orientacién
educativa, tomando como premisa estos niveles, hemos procedido a realizar la
organizacién de los conceptos de acuerdo a su ubicacion historica, los objetivos que se

persiguen, las areas que se indagan y las funciones que se comparten.

Los antecedentes historicos sobre la orientacion constituyen una de las principales
razones para quienes se interesaban por ella y ponen de manifiesto la significacion
parcializada, sesgada y limitada a una area de atencién del sujeto que le atribuyeron al
principio. De hecho, los primeros enfoques consideraban a la orientacion como un hecho

puntual enfocado a la orientacion profesional.

Jones (1964, citado en Molina, 2002), fue uno de los primeros en centrar la orientacion
como una ayuda y asesoria para la toma de decisiones. En su obra afirma que en la vida
se dan muchas situaciones criticas en las cuales deben adoptarse decisiones importantes
y de largo alcance. En tales circunstancias, es verdaderamente necesario que se nos

proporcione, en cierta medida, ayuda adecuada para decidir atinadamente.

En este orden de ideas, Jacobson y Reavis, citado en Molina (2002) considera a la
orientacion como un servicio dirigido a ayudar a los alumnos para que seleccionen
inteligentemente, entre varias alternativas, la que se corresponda con sus habilidades,

potencialidades y limitaciones.
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En la misma linea de quiénes sostienen la toma de decisiones como el centro y objeto de
orientacion, Johnston (1977) (citado en Molina 2002), expresa: “la orientacion es la ayuda
que se presta a las personas para que resuelvan sus problemas y tomen decisiones

prudentes”.

Desde similar perspectiva, Martinez Beltran (1980) concibe la orientacion como un
proceso de asistencia al individuo para que se oriente en sus estudios y progrese en la

eleccion de los mismos.

Asi mismo, Alvarez (1995) sefiala que:

La orientacion profesional es un proceso sistematico de ayuda, dirigida a todas las
personas en periodo formativo, de desempefio profesional y de tiempo libre, con la
finalidad de desarrollar en ellas aquellas conductas vocacionales que les preparen para
la vida adulta, mediante una intervencion continuada y técnica, basada en los principios
de prevencion, desarrollo e intervencién social, con la implicacion de los agentes

educativos y socio profesionales.

Para Ayala (1998)( citado en Gonzalez 2003), la orientacion es un proceso de relacion
con el alumno, siendo la meta el esclarecimiento de la identidad vocacional, estimulando
la capacidad de decision y buscando la satisfaccidbn de sus necesidades internas de

orientacion, al igual que las demandas que la realidad exterior le presenta.

De acuerdo con Molina (2002), la orientacion vocacional en la Educacion Basica es un
proceso dirigido al conocimiento de diversos aspectos personales: capacidades, gustos,
intereses, motivaciones personales, en funcion del contexto familiar y la situacion general

del medio donde se esta inserto para poder decidir acerca del propio futuro.

En las definiciones anteriores, se recrea la practica de la orientacion, en lo vocacional,

donde el orientador ha recibido un entrenamiento y preparacién que le permite ofrecer
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asesoria y asistencia a los alumnos y les ayuda a tomar decisiones para progresar con

éxito en su vida estudiantil y profesional.

Cuadro 1. Definiciones de Orientacion respecto a toma de decisiones vocacionales

DEFINICIONES

OBJETIVO

FUNCIONES

Servicio dirigido a ayudar a los
alumnos para que seleccione

inteligentemente entre varias
alternativas las que se correspondan
con sus habilidades (Jacobson y

Reavis, 1976)

- Ayudar a la toma de
decisiones

vocacionales.

- Asesoramiento
para la toma de

decisiones.

Ayuda que se presta a las personas
para que resuelvan sus problemas y
tomen decisiones

(Johnston, 1977)

prudentes

- Ayudar la toma de
decisiones.

- Orientar en la
resolucién de

problemas.

- Asistencia para la
toma de

decisiones.

Proceso de asistencia al individuo
para se oriente en sus estudios y
progrese en la eleccion de los

mismos (Martinez, 1980)

- Ayudar la toma de

decisiones.

- Asistencia al
alumno para
gue progrese en

los estudios

Proceso sistematico de ayuda,
dirigida a todas las personas en
periodo formativo, de desempefio
profesional y de tiempo libre, con la
finalidad de desarrollar en ellas
aquellas conductas vocacionales
que les preparen para la vida adulta,
mediante una intervencion
continuada y técnica, basada en los

principios de prevencion, desarrollo

- Ayudar a los sujetos
en formacién a la toma
de decisiones.

- Preparar al individuo
para la vida adulta.

- Guiar al sujeto
mediante la
prevencion, desarrollo

e intervencioén social

- Asistencia para la
toma de
decisiones.

- Formacion del
sujeto para la vida
adulta.

- Orientaciéon al

alumno,
asumiendo los
principios de
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e intervencion social con la prevencion,
implicacion de los  agentes desarrollo e
educativos y socio profesionales” intervencion social
(Alvarez, 1995)

Proceso dirigido al conocimiento de | - Ayudar al alumno al | Informar y

diversos aspectos personales: | conocimiento de sus | comunicar
capacidades, gustos, intereses, | diversos aspectos | permanentemente
motivaciones personales en funcion | personales y sociales | al alumno y a los
del contexto familiar y la situacién | para la toma de | agentes

general del medio donde se esta | decisiones futuras. educativos.

inserto para poder decidir acerca del
propio futuro.

(Molina ,2001)

Fuente: Molina, D. (2002)

Asi como los autores anteriores se refieren a la orientacion como un proceso de ayuda
para la toma de decisiones vocacionales, encontramos otros expertos que la definen
como el proceso de asesoria y guia al sujeto para su desarrollo personal, a fin de
favorecer la adaptaciéon y conocimiento de si mismo, la socializacién y comunicacion en

el &mbito de las buenas relaciones humanas.

En este sentido se manifiestan Authiery et al. (1977)(Citado en Molina, 2002), para
quienes la orientacion pretende la ensefianza de las técnicas y las aptitudes
interpersonales con las que el individuo puede resolver sus problemas psicolégicos
presentes y futuros...”

Segun Tyler (1978, citado por Molina, 2002), la orientacién intenta “descubrir el potencial
de cada sujeto y ver que cada uno tenga su oportunidad para desarrollar ese potencial al

maximo en lo que mejor pueda ofrecer a si mismo y al mundo”
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Senta (1979, citado por Molina 2002), plantea la orientacion como “un proceso o conjunto
de acciones para ayudar a otros en la solucion de situaciones criticas y conflictivas o en

la satisfaccion de necesidades para el logro de un estado de bienestar”.

Con una vision de la orientacion dirigida al ambito educativo, Curcho, (1984), citado por
Molina (2002), define la orientaciébn como “un proceso destinado a atender a todos los
alumnos en los aspectos de su personalidad, a lo largo de todos los niveles educativos”
En el contexto de la relacion para el autodescubrimiento, Maher & Forman (1987) citado
en el articulo de Molina en el 2002, expresan que la orientacién “es una aportacion directa
de informacion cara a cara, de asesoramiento o guia por parte del orientador a un grupo

estudiantil o a un alumno individual”.

El conocimiento de si mismo y del mundo que rodea al individuo constituye elementos
esenciales en la conceptualizacion de Rodriguez (1991), quien sefiala: orientar es,
fundamentalmente, guiar, conducir, indicar de manera procesual para ayudar a las
personas a conocerse a si mismo y al mundo que los rodea; es auxiliar a un individuo a
clarificar la esencia de su vida, a comprender que €l es una unidad con significado capaz
de y con derecho a usar de su libertad, de su dignidad personal dentro de un clima de
igualdad de oportunidades y actuando en calidad de ciudadano responsable tanto en su

actividad laboral como en su tiempo libre.

Para Bisquerra (1998), la orientacion es “un proceso de ayuda continua a todas las
personas, en todos sus aspectos, con el objeto de potenciar el desarrollo humano a lo

largo de toda la vida”.

El concepto de orientacion de los autores resefiados se enmarca en el desarrollo
personal-social, dirigida a promover la autoestima, relaciones humanas, socializacion y
atencion a las necesidades e intereses del individuo, de acuerdo a sus potencialidades,

habilidades y destrezas.
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Para estos autores el estudio de su dimension individual tiene como objetivo facilitar al
sujeto el conocimiento de si mismo para que pueda establecer una linea de actuacion
personal que procure la felicidad interna y el equilibrio personal. En cambio en su
dimensién social, estd enmarcada en una serie de circunstancias espacio-temporales,
humanas, sociolégicas y antropologicas. Es significativo que el sujeto conozca la

sociedad en lo que va actuar, pues de su integracién, socializacion e interrelacion va a

depender su autorrealizacion.

Cuadro 2. Definiciones de Orientacién, objetivos y funciones

DEFINICION

OBJETIVOS

FUNCIONES

La orientaciéon pretende la ensefianza
de las técnicas para el desarrollo de
aptitudes interpersonales con las que
el individuo puede resolver sus
problemas psicologicos presentes y
futuros...”

(Authiery et al., 1977)

Ensefiar técnicas
para el desarrollo
de las aptitudes
interpersonales 'y
habilidades

sociales.

- Asesoramiento del
sujeto para el desarrollo
de sus aptitudes
interpersonales.

- Ensefianza de técnicas
para el desarrollo de

actitudes sociales.

La orientacion intenta
“descubrir el potencial de cada
sujeto y ver que cada uno

tenga su oportunidad para

- Desarrollar al
maximo el
conocimiento de

si mismo y de los

Ayuda al conocimiento
de si mismo y de los
demas.

- Guia para el desarrollo

mundo que rodea al individuo
constituyen elementos esenciales en el
proceso de orientacion

(Rodriguez, 1991)

conocimiento de
si mismo y del
mundo que le

rodea.

desarrollar ese potencial al demas. del potencial creador de
maximo en lo que mejor pueda cada individuo.

ofrecer a si mismo y al mundo”

(Tyler, 1978)

El conocimiento de si mismo y del | Promover el | Guia al sujeto para el

autoconocimiento.

- Conduccién hacia el

conocimiento de si

mismo.
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La orientacion es “un proceso de
ayuda continua a todas las personas,
en todos sus aspectos, con el objeto
de potenciar el desarrollo humano alo
largo de toda la vida”

(Bisquerra & Alvarez, 1998)

- Ayudar
permanentemente
a todos los
sujetos.

- Potenciar el
desarrollo

- Desarrollo humano.
- Orientacion procesual

y permanente.

humano durante

toda la vida.

Proceso de ayuda continua a todas las | Ayudar y guiar al | - Guia de desarrollo

personas en los aspectos de su |alumno. personal.

personalidad, con el objeto de|- Relaciones | - Autoestima.
potenciar el desarrollo humano a lo | humanas. - Conocimiento de si
largo de toda la vida. (Molina, 1998)

Fuente: Molina, D. (2002)

mismo (autoconcepto).

Por otra parte, cuando el centro de atencién se dirige a la dimension escolar, la
orientacion es considerada un proceso educativo que tiene como finalidad ayudar al
educando a confrontar las dificultades que surgen al encarar las exigencias del medio
escolar y a encontrar solucion satisfactoria a los problemas de aprendizaje.

La orientacidon académica es definida por Nerici (1990, citado en Molina 2002) como “un
proceso educativo a través del cual se asiste al educando con el fin de que éste pueda
obtener pleno rendimiento en sus actividades escolares, formular y realizar planes seguin
sus aptitudes e intereses para que alcance arménicamente los fines Ultimos de una

educacion integral”.

La orientacion educativa implica, segun Ayala (1998), citado por Molina, 2002, “un
proceso de asesoramiento continuo donde el docente promueve actividades de tipo
preventivo dirigidas a la formacién de habitos de estudio, atencién y concentraciéon en

clase, aprovechamiento del tiempo y desarrollo de habilidades cognitivas”. Como
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asesoria y guia al alumno en el ambito académico, Mora de Monroy (2000:9) considera
la orientacion educativa como un “proceso dirigido a ofrecer ayuda y atencion al alumno

para que alcance un alto rendimiento académico y progrese en sus estudios”.

Desde el punto de vista de la relacion ensefianza-aprendizaje, Molina (2001) define la
orientacién educativa como un proceso dirigido al desarrollo de habilidades y destrezas
para aprender a aprender y formar habitos, actitudes, valores y comportamientos

positivos hacia el medio escolar en relacion a las actividades de aprendizaje.”

Las definiciones de la orientacion vista como un proceso de asesoria al alumno en el &rea
escolar denotan como eje clave en el desarrollo académico la formacion de habitos de
estudio, el dominio de métodos y técnicas para el aprendizaje, y la promocién del trabajo
cooperativo dentro y fuera del aula con la intervencion directa de los padres y

representantes.

En el siguiente cuadro observamos las definiciones, objetivos y funciones de orientacion

gue abordan fundamentalmente la dimension escolar.

Cuadro 3. Definiciones, Objetivos y Funciones de la Orientaciébn con énfasis en los

aspectos escolares

DEFINICION OBJETIVOS FUNCIONES
Proceso educativo mediante el cual se | -Promover el | -Asistencia al
asiste al educando con el fin de que este | rendimiento educando.
pueda obtener el pleno rendimiento en | escolar -Apoyo los alumnos
sus actividades escolares, formular y en las actividades
realizar planes segun aptitudes y sus escolares.
intereses para alcanzar mas
armoénicamente los fines Ultimos de una
educacion integral (Nereci, 1990).
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Proceso de asesoramiento continuo
donde el docente promueve actividades
de tipo preventivo dirigido a la formacion
de habitos de estudio, atencion vy
concentracion en clase, aprovechamiento
del tiempo y desarrollo de habilidades

cognitivas (Ayala, 1998)

-Asesorar en la
de
de

formacién
habitos
estudio.
-Desarrollar
habilidades
cognitivas

basicas

Asesoramiento
preventivo
-Prevencion y

Desarrollo

Esta dirigida a ofrecer ayuda y atencion al
alumno para que alcance un alto
rendimiento académico y progrese en sus
estudios (Mora, 2000)

-Promover el
rendimiento

académico

-Ayuda y atencion

Proceso dirigido al desarrollo de | -Formar habitos, | -Formacion y guia a
habilidades y destrezas para aprender a | actitudes, los sujetos
aprender y formar habitos, actitudes, | valores. -Desarrollo
valores y comportamientos positivos | -Formar -Habilidades y
hacia el medio escolar y frente a las | conductas Destrezas

actividades de aprendizaje (Molina, 2001)

positivas frente
al estudio.
-Desarrollar
habilidades y
destrezas

Fuente: Molina, D. (2002).

Para estos autores el centro de atencion de la orientacion es la asesoria al alumno para
gue alcance un alto rendimiento académico y progrese en sus estudios. De ahi que la
conceptualizacion que se aborda esta dirigida a la ayuda y asesoria en actividades de

aprendizaje, formacion de habitos de estudio y técnicas de aprendizaje eficaz.
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Las diversas concepciones presentadas con vision parcializada acerca de la orientacion
han sido superadas por un enfoque méas amplio, integral, y holistico que incide en una
orientacion que tome en consideracion los distintos contextos educativos, que atienda al
sujeto como un todo integrado, pero sobre todo, que asuma funciones de prevencion y
desarrollo; Una orientacion, dice Martinez de Codes (1998)(citado en Molina 2002),
dirigida a los escolares y a cuantos agentes participen en el proceso educativo, una
orientacién, en definitiva, que transcienda el recinto escolar. (Molina, 2002).

Esta propuesta, centrada en la atencion, guia y asesoria del sujeto en lo personal, escolar
y vocacional, tiene su asidero en los afos sesenta donde la orientacion empieza a

considerarse como un conjunto de &reas y/o dimensiones.

En esta época, con una vision integrada de la orientacion, Garcia Hoz (1960), expresa
que la orientacion se diversifica en funcion de las necesidades de atencion del individuo
en: orientacion profesional, como una ayuda para atender a los alumnos, en los
problemas relacionados con la escuela orientacion escolar, y orientacion personal a
través de la cual se promueve el conocimiento de si mismo para que sea capaz de

resolver los problemas de la vida.

Desde un punto de vista sistémico, segun Santacruz (1990), una definicion completa del

proceso de orientacion debe contener los siguientes elementos:

— La naturaleza de la orientacion: ¢qué es?, un proceso que no escapa de la
posibilidad de definilo como una actividad, como técnica, pasando por
considerarla una relaciéon (que es la tendencia mas frecuente), restando asi
importancia a otros aspectos de la orientacion.

— Lajustificacion del proceso: ¢ por qué? atiende a una situacion que no es abordada
por otros procesos dentro de la estructura social.

— El propésito: ¢ para qué se orienta? La intencién y la justificacion contribuirdn a

definir el objetivo, tanto de la sociedad como del individuo.
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— Elmétodo: el ¢,cdmo? significa la manera de abordar el proceso de asesoria, segun
los procedimientos, técnicas e instrumentos utilizados para ofrecer orientacion
preventiva.

— EI momento del proceso responde a la pregunta ¢cuando se orienta? que se

refiere a un proceso permanente, a lo largo de toda la vida.

Bajo una concepcion mas amplia de la orientacion que incluye las areas de atencién y la
integracion de las mismas en su operacionalizacion, Millan (1990), considera que la
ayuda al individuo se debe ofrecer en ocho areas basicas vocacional, pedagogica,
universitaria, profesional, econdmica, social, politica, y cultural, las cuales no podran ser
atendidas de forma independiente ya que los problemas que confronta el sujeto

dificilmente corresponden a una sola area.

Desde un punto de vista cientifico, Repetto et al. (1994), expresan: la orientacion es la
ciencia de la accidén que estudia desde la perspectiva educativa y por tanto diagnoéstica,
preventiva, evolutiva y ecoldgica, la fundamentacion cientifica del disefio, la aplicacion y
la evaluacion de los intercambios dirigidos al desarrollo y al cambio optimizado del cliente

y de su contexto.

En este sentido, abogan por una orientacion centrada en el acto pedagogico, con caracter
de diagnéstico, de prevencion y ecologico, cuyo fin va dirigido al desarrollo del sujeto y

en funcion de las caracteristicas socioculturales y demograficas.

Con una vision mas amplia, Alvarez y Bisquerra (1996) consideran la orientacion como
un enfoque vital que ayuda a todas las personas, a lo largo de toda la vida, en todos sus
aspectos.

La orientacion como proceso integrado al acto educativo, segun Martinez de Codés
(1998), esta intimamente relacionada al desarrollo integral del alumno; la meta es lograr

que éste adquiera una mejor diversidad y aproximacion, comprension de su caracter al
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hacerle consciente de sus valores morales y desarrollar su dimensién enfocada al

desempeiio profesional. (Molina, 2002)

Desde un punto de vista constructivista, Alvarez, et al. (1998) expresan que la orientacion
constituye la suma total de experiencias dirigidas al maximo desarrollo del sujeto en las
areas personal, escolar, vocacional y/o profesional, las cuales se funden interactivamente

en una concepcion holistica de la personalidad.

Con un planteamiento integrado, Martinez de Codés (2001) sefiala que la orientacion es
‘proceso de ayuda continua y sistematica, dirigida a todas las personas, en todos sus
aspectos, poniendo un énfasis especial en la prevencion y el desarrollo personal, social
y de la carrera, que se realiza a lo largo toda la vida, con la implicacion de los diferentes
agentes educativos (tutores, orientadores, profesores) y sociales (familia, profesionales

y paraprofesionales)”. (Molina, 2002)

En relacion a la variedad y extension de la accion orientadora, la citada autora admite
cuatro areas de intervencién: orientacion profesional, orientaciéon de los procesos de
ensefianza-aprendizaje, atencion a la diversidad y orientacion para la prevencion y el

desarrollo humano.

Hasta aqui hemos abordado el significado de la orientacion desde diversos autores. En
nuestro contexto educativo el concepto de orientacion va ligado a un proceso global que
contempla el desarrollo integral de la persona con relacion a los aprendizajes realizados,
de manera que partiendo de la naturaleza multidimensional del ser humano, incite al
desarrollo de la capacidad de autodeterminacion en la construccion y reestructuracion de
un proyecto de vida basado en el conocimiento de los determinantes personales y

situacionales.

La orientacion es un proceso integrado al curriculo, con énfasis en los principios de

prevencion, desarrollo y atencién a la diversidad y en las areas afectiva-emocional,

45



EL PAPEL DEL PSICOLOGO COMO ORIENTADOR EN LA ESCUELA PREPARATORIA OFICIAL ANEXA
A LA CENTENARIA Y BENEMERITA ESCUELA NORMAL PARA PROFESORES

escolar y vocacional del educando, con el objeto de que perciba sus reales y potenciales
aptitudes para una mejor comprensién de su situacion socio-educativa y toma de

decisiones pertinentes, en aras de su desarrollo personal, social y profesional.

El enfoque constructivista que fundamenta el disefio curricular de la Educacion Media
Superior concibe la orientacion como un proceso integrado al acto de ensefiar y aprender,
el cual exige al docente-tutor comportarse como orientador con el pleno propoésito de
facilitar la comunicacion interpersonal, el espiritu de autoformacion, la promocion de

habitos y la participacion de los agentes educativos.

Observemos el cuadro numero 4, en donde se presentan un conjunto de definiciones de
caracter integrador u holistico, que tienen como elementos comunes, entre otros, la
prevencion, desarrollo y atencion a la diversidad, aspectos considerados lineas rectoras
de nuestro proceso de investigacion dirigido a conocer el significado de la orientacién
educativa que manejan los docentes, alumnos y agentes educativos. En este sentido, de
manera reflexiva hemos presentado unas definiciones que denotan los matices de la

conceptualizacidon de la orientacién que tiene pertinencia actual. (Molina, 2002)

Cuadro 4. Definiciones que presentan una vision integrada de la Orientacion.

DEFINICION OBJETIVOS FUNCIONES
Proceso dirigido a la atencion del | -Desarrollar -Desarrollo de
individuo como una unidad | personal-social, habilidades
estableciendo varios campos: la | vocacional y/o | personales y
orientacidon personal-social, escolar, | Profesional profesionales

vocacional y/o profesional (Valcarcel,

1990)

Proceso dirigido a la ayuda del individuo | -Ayudar al | -Desarrollo Integral
en las diferentes areas de desarrollo desarrollo de las

(Millan, 1990) diferentes areas
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Proceso centrado en el acto pedagdgico | Promover el | - Diagnéstico
con caracter de diagndstico y ecologico | desarrollo del | - Desarrollo
cuyo fin va dirigido al desarrollo del | Sujeto

sujeto (Repetto, 1994)

Proceso integrado al curriculo con | -Facilitar la | - Prevencion
énfasis en los principios de prevencion, | Prevencién y el | - Desarrollo
desarrollo y atencién a la diversidad en | Desarrollo - Diversidad
las areas afectiva, emocional escolar y

vocacional.

(M. E. Diseiio curricular, 1997)

Proceso intimamente relacionado con el | -Guiar el | - Prevencion
acto educativo, tiene caracter procesal y | desarrollo integral | - Desarrollo
ordenado al desarrollo integral del | del individuo

individuo

(Martinez, 1998)

Suma total de experiencias dirigidas al | -Promover el | - Prevencién
logro del maximo desarrollo del sujeto desarrollo del | - Desarrollo
(Alvarez et al., 1998) Individuo

Proceso de ayuda a todas las personas, | -Atenciéon a las | -Atencion

a lo largo de toda la vida en todos sus | areas de | - Desarrollo
aspectos. Desarrollo

(Alvarez y Bisquerra, 1996)

Conjunto de conocimientos
metodoldgicos y principios tedricos que
fundamentan la planificacion, disefio,
aplicacibn 'y evaluacion de la
intervencién psicopedagdgica.

(Vélaz de M., 1998)

-Prevencion y

desarrollo

- Intervencioén
- Prevencion

- Desarrollo

Proceso de intervencion

psicopedagdgica.

-Intervencion

Psicopedagdgica

- Intervencion

- Desarrollo
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(Bisquerra y Alvarez, 1998)
Proceso preventivo y de desarrollo del | -Orientar el | - Prevencion
individuo desarrollo del | - Desarrollo
(Boronat, 1999) Individuo
Proceso de prevencion, desarrollo y |- Prevencion vy |- Prevencion
atencién a la diversidad del alumno con | desarrollo - Desarrollo
la intervencion de los agentes |- Conducir la
educativos (Molina, 2001) intervencion  de

los agentes

educativos

Fuente: Molina, D. (2002)

A la luz de los conceptos que sobre la orientacion se han manejado, se puede afirmar
que a lo largo del presente siglo, pero sobre todo durante las tres Gltimas décadas, la
orientacién ha evolucionado desde un modelo clinico, centrado en el sujeto y menos
atento a las circunstancias, hacia un modelo psicopedagdgico, en el cual se implica toda
la comunidad educativa (padres, profesores, alumnos) hasta llegar a un modelo socio-
psicopedagdgico en el que también ha de estar presente la sociedad, unas veces como
“sujeto-objeto” de orientacion, y otras como facilitadora de la misma, aportando los

medios para que los agentes puedan asumir su rol con mayor garantia.

Asi pues, la orientacion ha evolucionado desde una actividad basicamente diagnéstica y
de caracter puntual a un enfoque mas amplio, rico y comprensivo, procesual y diferencial,
tomando en consideracion las distintas etapas de desarrollo del individuo. De una
orientacion de tipo remedial como respuesta a las demandas sociales de la época, a una
de tipo preventivo, destinada a influir sobre contextos sociales mas amplios y a facilitar el
desarrollo integral de la persona. De unos origenes extraescolares y de caracter no
educativo, a identificarse con la educacion misma al considerarla como un proceso

integrado al curriculo.

48



EL PAPEL DEL PSICOLOGO COMO ORIENTADOR EN LA ESCUELA PREPARATORIA OFICIAL ANEXA

A LA CENTENARIA Y BENEMERITA ESCUELA NORMAL PARA PROFESORES

Del rastreo realizado en diferentes obras y a partir del analisis detenido sobre el

significado de la orientacion se desprenden las siguientes consideraciones:

La concepcion actual de orientacion integral viene a sustituir el esquema
tradicional y reduccionista que limita la orientacion a un servicio exclusivo para los
sujetos con problemas, basado en la relacion interpersonal clinica, 0 en un mero
servicio de informacion profesional.

Hoy el contexto del alumno es tomado en consideracion y transciende el ambito
escolar. La orientacion se concibe como un conjunto de actividades preventivas,
de desarrollo y atencién a los sujetos en formacién que integra a los agentes
educativos (padres, familia y comunidad).

La orientacién exige la definicion permanente de estrategias y programas de
intervencion dirigidos a atender la diversidad de alumnos.

La orientacion no es s6lo competencia del especialista sino de todos los agentes
educativos, jugando un rol protagénico el profesor tutor, como agente promotor de
cambios.

La orientacion tiene que ser vista como un proceso integrado al curriculo, de
caracter permanente, a lo largo de toda la vida, en el contexto tanto formal como
informal, donde actle el individuo e intervengan activamente los agentes

educativos.

Como sintesis del recorrido conceptual y, en base al andlisis exhaustivo realizado,

consideramos la orientacibn educativa como un proceso interdisciplinario y

transdisciplinario sustentado en los principios de intervencién preventiva, desarrollo y

atencion a la diversidad del alumno, cuyos agentes educativos(orientadores, padres,

docentes-tutores, familia y comunidad) asumen la funcién de facilitar y promover su

desarrollo integral para que se constituyan en seres transformadores de si mismos y de

Su entorno.
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En correspondencia con esta finalidad, en la Educacion Media Superior, nuestro ambito
de intervencion, la orientacion se concibe como un proceso continuo, e integrado en la
actividad ordinaria de ensefianza-aprendizaje. Mediante ella el docente atiende las
necesidades individuales y grupales que requiere contar con la cooperacion de todos los
agentes educativos (orientador, docente, equipo directivo, padres, representantes y
comunidad). (Molina, D. 2002)

En la siguiente figura se observan los elementos que, de manera ciclica, evidencian el
proceso que debe llevarse a cabo para facilitar la orientacion, dirigida al desarrollo integral
del sujeto. Asi mismo, entendemos que la orientacion es un compromiso de todos los
agentes educativos incluyendo la comunidad y las instituciones que ofrecen servicio a la
poblacién en general. Nuestro enfoque sistémico de la orientacidn se sustenta en las
interrelaciones entre la escuela y la familia siendo ésta el escenario mas apropiado para
crear un clima favorecedor para la educacion del alumno. Por ello, la orientacién se
fundamenta en principios que delinean y guian la intervencion orientadora, con caracter
de prevencion, desarrollo y atencidén a la diversidad de los individuos, en un contexto
amplio de relaciones socio-culturales de gran significacion para los sujetos. Desde esta
perspectiva, la orientacion se asume como un proceso ciclico de accion y reflexion que
implica una continua definicibn de acciones y estrategias que respondan a las
necesidades, expectativas y motivaciones del individuo en las diferentes etapas de su
desarrollo. En esta linea, se plantea que la formacion del sujeto no puede estar separada
de su componente afectivo y experiencial; ambos procesos son necesarios para
interiorizar los valores de una educacion para la paz y los derechos humanos, por ello se
plantea una relacion dialégica entre el profesor y el estudiante, donde se utilice como

instrumento de integracion la orientacion (Jares et al., Molina, 2002: 246).
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Figura 1. El nivel de interrelacion de todos los elementos de la Orientacion. Fuente:
Molina, D. (2002)
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Finalmente otras conceptualizaciones no menos importantes son las que cita Palma
Vaca, (2011), en su articulo, ya que realiza una recopilacion interesante a partir del
documento: Elabor