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Introduccion

La presente investigacion tiene la finalidad de reconocer, analizar y caracterizar los
principales recursos y atractivos del entorno natural y cultural de Ixtapan de la Sal
para determinar su vocacion turistica desde una perspectiva de aprovechamiento

sustentable de dichos recursos.

El analisis del territorio comprende la identificacion de los recursos Ixtapan de la Sal
y alrededores, con la finalidad de reconocer los sitios de interés y con potencial para
el turismo. Para ello se realiza la caracterizacion del medio, seleccion de variables,
ponderacion, normalizacion y procesamiento de datos de los recursos naturales y
culturales identificados, para determinar la potencialidad de la actividad turistica
sustentable, posteriormente analizado el territorio, con la ayuda de los criterios de
caracterizacion y el formato para la evaluacion del recurso turistico se pretende

determinar una aptitud y su potencial aplicando el método geografico.

El turismo es una de las actividades mas importantes para la economia de cualquier
localidad, municipio, estado o pais por su gran dinamismo y capacidad de
desarrollo, hoy por hoy, el turista esta a la busqueda de experiencias Unicas, acorde
a sus nuevos gustos, necesidades y preferencias, como son el interactuar con
comunidades receptoras, el interrelacionarse con la naturaleza y cultura de
cualquier lugar, realizar actividades de reto fisico, busqueda de emociones fuertes,
mantenerse en forma, cuidar su salud, realizar actividades al aire libre, entre otras,
esto ha propiciado que se tenga una nueva vision y no solamente sea un turismo

tradicional sino uno nuevo, el cual es denominado alternativo (sustentable).

Esta actividad puede generar gran nimero de empleos en las zonas con potencial
turistico ya que los recursos pueden ser un medio de ingreso en sus economias, y
mediante un turismo sustentable se busca minimizar los efectos antropicos que
generan perdida de ecosistemas, fauna, flora y alteraciones socioculturales, en los

recursos naturales y culturales que se tienen y en la poblacion. La ubicacion de



Ixtapan de la Sal es privilegiada, ya que cuenta con condiciones ambientales y
paisajistas favorables, con la presencia de especies endémicas, 71 cuerpos de

agua, asi como costumbres y tradiciones, generan un gran potencial para el turismo.

Con base en lo anterior, la secretaria de Turismo del Estado, creo el Programa de
Desarrollo Regional Turistico Sustentable y Pueblos Magicos (PRODERMAGICO)
en el afio 2001, el cual busca contribuir a mejorar las condiciones de la
infraestructura y equipamiento en las localidades, la capacitacion de los prestadores
turisticos y el apoyo a la movilidad turistica, sin embargo, se requiere un
conocimiento geogréfico mas claro y preciso en aras de un mejor aprovechamiento

de los recursos.

El documento esta integrado en tres capitulos: en el primero se establecen algunas
consideraciones como planteamiento de problema, justificacion, objetivos
particulares y generales, en el segundo se aborda el marco tedrico conceptual y la
metodologia, en el tercer capitulo se describen las caracteristicas de la zona de
estudio, el analisis de los resultados, y al final se incluyen las conclusiones y

recomendaciones.



Planteamiento del problema

Los recursos y atractivos turisticos de cualquier lugar se clasifican en naturales y
culturales, estos Ultimos en tangibles e intangibles, que, en su conjunto, se han
aprovechado para satisfacer necesidades culturales, de salud, espirituales, de
descanso, de diversion, de ocio y para la recreacion de los visitantes.

En el caso de Ixtapan de la Sal, los recursos naturales y culturales lo han
posicionado como un municipio turistico tanto a nivel local, regional, nacional e
internacional, fotografia No. 1 del Jardin Central.

Los atractivos localizados en Ixtapan de la Sal son: La Barranca de Calderén, la
Laguna Verde y Manila, Balneario Municipal, Parque Acuatico Ixtapan de la Sal
(estos se abastecen del agua de los rios Calderon y Nenetzingo) y la Catedral de la
Virgen de la Asuncion, las festividades son otros atractivos con los que se tiene, una
diversidad gastrondmica la cual es rescatable como atractivo turistico, dentro de la
cabecera municipal se ubica todos los atractivos cuyos generan un amplio desarrollo

economico.

Una inadecuada administracion de los recursos y una escasa gestion del gobierno
municipal, aunado a otros factores han generado que la violencia y la inseguridad

hayan ocasionado una disminucion en el turismo, en los ultimos afios.

Precisamente, a través del turismo el cual constituye una de las actividades mas
importantes, es que se ha dejado a un lado a mas de la mitad de la poblacion, o
bien no ha sido suficiente para generar oportunidades de empleo, y parte importante
de la poblacién ha sido excluida (Chavez, Andrade , & Espinosa , 2013), por ello es
necesario identificar areas que permitan recrear y hacer atractivo para generar
mayores ingresos econdmicos por la via del aprovechamiento sustentable de los
recursos, potenciar las zonas donde no se estén aprovechando adecuadamente y
visualizar alternativas de desarrollo econémico para una mayor cantidad de

poblacién.



El turismo es una actividad econdémica que propicia el desarrollo econémico del
lugar, para favorecer dicha actividad turistica se deben de tener en cuenta criterios
de sustentabilidad ambiental y social, para no comprometer el bienestar de la
poblacion, con una planeacion turistica y eventualmente minimizar perturbaciones

ambientales y sociales a largo plazo.

El territorio municipal ostenta variados paisajes con diferentes ecosistemas, los
cuales no se han aprovechado de forma adecuada, aunque pueden presentar
alternativas para un uso racional de los recursos y tener en cuenta diversos tipos de
turismo, no solamente limitarse al turismo tradicional, relacionado al agua sino
buscar alternativas, las cuales puedan generar mayor potencialidad productiva con
el aprovechamiento de los recursos naturales y asi generar desarrollo econémico
local en favor de las comunidades mas desprotegidas del municipio

Fotografia No. 1. Jardin Central

. = T
Fotografia: Hernandez Ronnie, 2022.
Los atractivos con los que se cuentan estan en Optimas condiciones para los
visitantes, se perciben con una buena infraestructura, pero carece de algunos

servicios y atenciones, asi como seguridad.
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Pregunta de Investigacion

¢En qué medida, un analisis geogréafico de Ixtapan de la Sal, puede ser una
alternativa viable que permita generar una propuesta para el desarrollo turistico

sustentable del municipio y las comunidades que la integran?

Objetivo:
Realizar un andlisis geogréfico de Ixtapan de la Sal, mediante el método geogréfico

y guias de observacion, que contribuya al desarrollo econémico local mediante el
enfoque de aprovechamiento turistico sustentable de los recursos.

Objetivos Especificos

e Realizar un inventario de los recursos y atractivos naturales y culturales, con
potencialidades turisticas, tangibles e intangibles, localizadas en la cabecera
de Ixtapan de la Sal, mediante guias de observacion para el desarrollo del

turismo sustentable.

e Identificar la distribucion de las areas para el desarrollo del turismo que
posibilitan el mejor aprovechamiento de sus recursos y atractivos en favor

del desarrollo de la Cabecera municipal
e Realizar una propuesta turistica sustentable en la cabecera municipal de

Ixtapan de la Sal, mediante un analisis regional y el uso de herramienta

cartografica para la adecuada toma de decisiones.

11



Antecedentes

Desde el descubrimiento de la rueda la aparicion del ferrocarril, seguido del
automovil, hasta la creacion del avidén de reaccion y la aviacion civil, todo ello fue en
una medida al instinto viajero del hombre, se gestd el origen del turismo por el

acercamiento de los pueblos mediante el transporte moderno.

Ramirez, R., (2006), sugiere que histéricamente el turismo constituy6 un privilegio
de los adinerados que eran grupos pequefios de gran poder econémico, muchos de
los cuales viajaban por placer y por deseo de sobresalir como persona importante,
actualmente el turismo se ha convertido en una necesidad y en un placer accesible
a grandes masas con derecho a participar en la recreacion y el descanso (Aceranza,
2006).

Para Bricefo (2000), el turismo en lugar de vincularse a los estratos sociales, se
relaciona con los estilos de vida del hombre; centenares de personas hacen turismo
mas en funcion de su constitucion fisica, estructura familiar, educacion,
orientaciones de consumo, relaciones interpersonales y relaciones laborares, que

en funcién de la posesion de riquezas.

Por su parte, para Diaz, 2006, Acerenza M. 2006 y Gurria 2004, el surgimiento del
turismo en masas ocurrio posterior a las Guerras Mundiales, entre los afios 1914 y
1918, y entre 1939 y 1945; de hecho, los paises agotados por los conflictos bélicos
lograron recuperar su economia (captar divisas) gracias al turismo receptivo en

masas (Aceranza, 2006).

El propio Acerenza M. (2006) dice que para 1950, con la introduccion de nuevas
técnicas del mercadeo en el turismo y su comercializacién, nace en Europa el
concepto del producto turistico con la estandarizacion de su oferta, este surgimiento
impulso el turismo en masas hacia las playas y otros destinos de sol (Moreno &
Coromoto, 2011).
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La estandarizacion del turismo luego de finalizar la Il Guerra Mundial, se caracterizo
por una produccion en serie, con economias de escala, impulsada por el auge de la
tecnologia y bajos precios del petréleo que facilitaron los desplazamientos; con ello
se complacian a turistas poco experimentados atraidos por precios bajos y destinos
especificos (sol y playa), que so6lo les importaba ir de vacaciones y no la calidad,

personalizacién o flexibilidad de servicios (Gallego, Mata, Navarro, & Osorio, 2005).

Para Mocho6n (2004) de los afios 1950 hasta los afios 60, el turismo en masas
alcanzo las cifras de crecimiento mas elevadas de la historia, lo cual lo corrobora la
OMT (2006), a partir de los afios 60 es cuando el turismo se consolida con tasas de

crecimiento superiores a las de la economia mundial (Moreno & Coromoto, 2011).

A su vez, para la OMT (2006), entre los afios 1950 y 2000, el crecimiento de mayor
importancia lo presentd Asia y el Pacifico (13 %) y el Medio Este (10%), mientras
gue América (5%) y Europa (6%) crecieron por debajo del crecimiento del promedio

mundial (Gallego, Mata, Navarro, & Osorio, 2005).

Del turismo masivo al nuevo turismo.

El cambio en los patrones y valores de consumo impulsé el nuevo turismo (Poon,
1993), los desplazamientos masivos a sitios especificos incrementaron la presion y
demanda hacia los recursos naturales y culturales, causando efectos adversos en
los destinos, por lo que la conservacion del medio ambiente natural y cultural

tomaron relevancia (Moreno & Coromoto, 2011).

Opaschowski, (2001) dice que el turista actual no solo busca ir de vacaciones, 0
escaparse de su rutina, sino que desea emociones para el enriguecimiento
personal, felicidad y otras percepciones, fue asi como el turismo de masa
estandarizado fue reemplazado por un nuevo turismo manejado por adelantos

tecnoldgicos y la sensibilidad del turista (Cantd Martinez, 2018).

13



Por su parte, Poon (1993) dice que asi el mismo turismo ofrece una oportunidad
para la sustentabilidad del destino y la creacién de riquezas donde los servicios
deberdn apuntalar su competitividad anteponiendo al consumidor, al medio
ambiente y fortaleciendo su posicion en la cadena de valor de la actividad a traves
del desarrollo de estrategias de tecnologia de la informacién y segmentacion del
mercado (Moreno & Coromoto, 2011).

Este vinculo entre turismo y sustentabilidad ha ofertado una gran variedad de
oportunidades de experimentar distintas manifestaciones de orden natural y cultural,
cuyas demostraciones pueden poner en contacto con “una especie de flora o fauna
rara 0 endémica o una combinacion de especies, formaciones geomorfolégicas
inusuales o0 espectaculares, o0 manifestaciones culturales histéricas o

contemporaneas unicas en un contexto natural” (Cantd Martinez, 2018).

De tal manera que el ecoturismo se erige como un acierto para promover el
desarrollo sustentable, como tal, el ecoturismo es una actividad que puede
considerarse flexible, ya que podemos encontrar distintos enunciados y expresiones
gue lo constituyen, por ejemplo, Drumm y Moore (2005), mencionan que estas

configuraciones pueden ser:

Turismo de naturaleza, es simplemente el turismo basado en la visita de recursos
naturales y estd estrechamente relacionado al ecoturismo, e involucra
necesariamente la conservacion o la sustentabilidad; turismo de naturaleza
sustentable, turismo cientifico o de investigacion es el turismo con objetivos
especificos de investigacion, estos tipos de proyectos son comunes en areas
naturales y a menudo contribuyen a conservarlos, turismo cultural, etnografico o de
patrimonio cultural se concentra en las tradiciones locales y en la gente, el turismo
verde/sustentable se refiere a las operaciones de viaje que utilizan los recursos

prudentemente (Cantl Martinez, 2018).

14



Impulsar una industria del turismo con caracteristicas vinculadas a la sustentabilidad
puede no ser facil y es bastante complejo, particularmente si dilucidamos que el
ecoturismo y el turismo sustentable pueden tener fines distintivos, pero
complementarios, donde se cumplen propdsitos muy importantes y en ocasiones

comunes.

Este modelo de turismo florece y se desarrolla con rasgos distintivos que pretenden
un eficiente uso en el manejo del entorno natural, social, cultural y tecnol6gico, en
un marco de politicas publicas que estan emparentadas y que llanamente persiguen
al acrecentamiento y el progreso de las circunstancias cualitativas de vida de las
personas y suscitar un desarrollo turistico que facilite y fomente la equidad social,
la sustentabilidad ecoldgica y la rentabilidad en la actividad economica (Cantd
Martinez, 2018).

Dentro del municipio el turismo es fundamental ya que es una de sus actividades
econdomicas mas relevantes, por lo que dicho lugar ofrece diversos atractivos uno
de ellos seria la estatua de la Diana Cazadora, se localiza enfrente al Parque

Acuatico Ixtapan.

Fotografia No. 2. La Diana Cazadora.

Fotografia: Hernandez Ronnie, 2022

15



Justificacion

La presente investigacion tiene como objetivo conocer los atractivos turisticos como
naturales y culturales para proponer un uso mas adecuado de los mismos, de
acuerdo con la sustentabilidad en Ixtapan de la Sal. Al reconocer la necesidad de
apoyar la economia local, se innova al detectar nuevos sitios para el turismo y
proponer actividades productivas sustentables que hasta ahora estan sin

desarrollar.

La propuesta en la determinacién de vocacion del territorio para la actividad de
Turismo Sustentable, tiene su base en la posibilidad de aportar alternativas
economicas a las localidades, considerando aspectos naturales como las
montafas, los escurrimientos, diversidad de vegetacion, cuerpos de agua, asi como
la utilizacion de caminos por donde la poblacion local y visitantes puedan ofrecer de
manera organizada, el visitante puede gozar del acercamiento con la naturaleza en

paisajes tan reconditos como agradables.

La practica del turismo sustentable se presenta como una alternativa de beneficio
para la poblacion local de territorios donde se localizan los recursos naturales, los
cuales se encuentra sin aprovechamiento diversificado, asi mismo esto generara un
mejor aprovechamiento de los recursos naturales y un gran aporte a la economia
local (SECTUR, 2004).

La economia puede verse beneficiada al incorporar una oferta de servicios que la
misma poblacion preste, esto al generar impactos positivos con nuevos empleos
como la vigilancia de las rutas, la oferta de servicios de comedores, y con productos
generados en el sitio por la poblacion local, asi reconocer el valioso patrimonio
cultural y natural dentro del municipio y la regién, puede ser un factor que propicie
dinamismo en la economia, incluso para favorecer o impulsar servicios por parte del
ayuntamiento, al tiempo de inducir la conservacion de los sitios a desarrollar

proyectos productivos (Juarez Alonso, 2013).

16



Fotografia No. 3. Estatua de Los Martires

=2

74 =
Fotografia: Hernandez Ronnie, 2022.

Los recursos naturales son potenciales econdmicos, estos deben de ser utilizados
de una manera adecuada, para que la poblacién que de ella vive pueda disfrutarlos
mas tiempo y asi no afectar el entorno, ya que en este aspecto el turismo
sustentable es lo que menos desea generar un impacto ambiental, generando
propuestas sin olvidar el aspecto sustentable y generar la relacion hombre-
naturaleza el cual esta ligado porque como del uno depende del otro.

Para el disefio, implementacion y aplicacion de politicas de turismo, es necesario
establecer una tarea estratégica de equipo, la que debe complementarse con la
participacion de todos los actores involucrados, personas, instituciones y

organismos (Saravia & Muro, 2016).
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Capitulo 1. Marco
Teorico conceptual



En este capitulo se presenta el argumento tedrico conceptual del trabajo, partimos
de la Teoria General de Sistemas, como base del argumento al entender que el
turismo es todo un sistema debidamente articulado, precisamos el concepto de
sistema y los tipos del mismo, posteriormente nos aproximamos para conocer la
Teoria del turismo, que soporta el objeto de estudio, los enfoques del turismo, de
donde deriva el andlisis del turismo como un sistema desde la perspectiva
geogréfica; acto seguido el concepto de turismo, para poder conocer lo que es el
turismo sustentable, el modelo de que se trata y algunos modelos turisticos
propuestos por autores, para que todo quede mas claro se involucran algunos
conceptos que se relacionan al turismo y la sustentabilidad.

1.1 Teoria General de Sistemas

Esta teoria fue propuesta por L. V. Bertalanfi en la década de los sesenta para
explicar los elementos y procesos, los cuales se asocian a caracteristicas del
territorio estudiado en una idea de visualizar integralmente el territorio y se hace
referencia de manera genérica en los sistemas abiertos, los cuales se asocian a
caracteristicas del territorio estudiado en una idea de visualizar integralmente el

territorio (Dominguez Rios, 2016).

Segun Arnold y Osorio (1998), la teoria general de sistemas tiene tres objetivos
principales:

e Impulsar el desarrollo de una terminologia general que permita describir las

caracteristicas, funciones y comportamientos sistémicos.

e Desarrollar un conjunto de leyes aplicables a todos estos comportamientos.

e Promover una formalizacion de estas leyes
Engels (1961), en su Dialéctica de la naturaleza, refiriéndose a la dialéctica objetiva
(aquella que domina la naturaleza) encuentra, como el movimiento esta dado por la
compensacion entre mecanismo interactivo las fuerzas de atraccion y repulsiones
presentes al interior de la naturaleza, representadas a su vez en los seis pares

opuestos: partes y todo, simple y compuesto, identidad y diferencia, causa y efecto,
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positivo y negativo, azar y necesidad (Flores & Thomas, 1993).

El propio Engels (1961) define a su vez el movimiento como todos los cambios y
procesos naturales implicitos en el desplazamiento de lugar y agrega que la
naturaleza es un sistema, una concatenacion general de cuerpos en cuya accion
mutua se evidencia el movimiento de la materia, la forma fundamental de todo

movimiento es la atraccion y la repulsion (Flores & Thomas, 1993).

Para Rosnay (1975), el enfoque sistémico es una metodologia que permite
ensamblar y organizar los conocimientos para una mayor eficacia en la accion;
engloba la totalidad de los elementos del sistema, sus interacciones y sus

interdependencias.

Es esencial para la presente investigacion el punto de vista de la teoria de sistemas,
porque en la actividad turistica sustentable, se identifica dentro del conjunto de
actividades humanas con enfoque holistico estrechamente relacionadas con el
entorno natural, y a la sociedad para el impulso de la prosperidad de las localidades
y por tanto del municipio, mediante la teoria de sistemas podemos conocer cOmo
se comporta los atractivos turisticos, las potencialidades, las limitaciones que pueda

contener y los procesos que maneje para su buen funcionamiento.

1.2 Concepto y tipos de un sistema

De acuerdo con Ludwig Von Bertalanffy, un sistema es integracion entre las ciencias
naturales y sociales y ser al mismo tiempo un instrumento basico para la formacién

y preparacion de cientificos (Cantu Martinez, 2018).
Comprende una metodologia para la construccién de modelos de sistemas sociales,

gue establece procedimientos y técnicas para el uso de lenguajes formalizados,

considerando en esta clase a sistemas socioecondmicos, sociolégicos vy
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psicolégicos, pudiendo aplicarse también sus técnicas a sistemas ecoldgicos
(Cathalifaud, 1998).

Sistemas abiertos

Se trata de sistemas que importan y procesan elementos (energia, materia,
informacién) de sus ambientes y esta es una caracteristica propia de todos los
sistemas vivos. Que un sistema sea abierto significa que establece intercambios
permanentes con su ambiente, intercambios que determinan su equilibrio,
capacidad reproductiva o continuidad, es decir, su viabilidad (entropia negativa,
teleologia, morfogénesis, equifinalidad) (Cathalifaud, 1998).

Sistemas cerrados

Un sistema es cerrado cuando ningun elemento de afuera entra y ninguno sale del
sistema, estos alcanzan su estado maximo de equilibrio al igualarse con el medio
(entropia, equilibrio), en ocasiones el término sistema cerrado es también aplicado
a sistemas que se comportan de una manera fija, ritmica o sin variaciones, como

seria el caso de los circuitos cerrados.

Sistemas cibernéticos

Son aquellos que disponen de dispositivos internos de auto comando
(autorregulacién) que reaccionan ante informaciones de cambios en el ambiente,
elaborando respuestas variables que contribuyen al cumplimiento de los fines

instalados en el sistema).

Sistemas triviales
Son sistemas con comportamientos altamente predecibles. Responden con un
mismo output cuando reciben el input correspondiente, es decir, no modifican su

comportamiento con la experiencia.

Subsistema

Se entiende por subsistemas a conjuntos de elementos y relaciones que responden
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a estructuras y funciones especializadas dentro de un sistema mayor. En términos
generales, los subsistemas tienen las mismas propiedades que los sistemas
(sinergia) y su delimitacion es relativa a la posicion del observador de sistemas y al
modelo que tenga de éstos. Desde este angulo se puede hablar de subsistemas,
sistemas 0 supersistemas, en tanto éstos posean las caracteristicas sistémicas

(sinergia).

1.3 Teoria General del Turismo

La postulacion de la TGS abrioé una nueva perspectiva conceptual al turismo, dando
la oportunidad para entenderlo como un conjunto interrelacionado de elementos,
gue incorpora un mayor numero de vinculaciones en su dinamica, mas alla de la

sola relacion oferta demanda que sefiala el mercado.

El Centro de Estudios Superiores de Turismo (CESTUR), la Secretaria de Turismo
(SECTUR) y la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM, 2007) sefialan
gue, en el contexto internacional, la investigacion turistica ha desarrollado diversas
lineas que no s6lo han considerado al turismo en su manifestacion econémica y
mercadoldgica, sino también social, politica y cultural, enfocandose en torno a dos
bloques tematicos; el primero orientado a los siguientes aspectos: a) Estudios de
mercadotecnia (oferta demanda, segmentos, producto, perfiles) y administracion; b)
Estudios socioculturales, de desarrollo comunitario y ambientales (Ibafiez Pérez &
Cabrera Villa, 2011).

Es esencial para la presente investigacion el punto de vista de la teoria de sistemas,
porque la actividad turistica se identifica dentro del conjunto de actividades humanas
con enfoque holistico estrechamente relacionadas con el entorno natural, y a la

sociedad para el impulso de la prosperidad.

22



1.4 Enfoques del turismo

La actividad turista, de acuerdo a su planificacion y desarrollo, puede ayudar a los
pueblos a salir de la pobreza y a construir mejores condiciones de vida, la actividad
turistica tiene potencial para promover el crecimiento econémico y la inversion a
nivel local, lo cual a su vez se traduce en oportunidades de empleo, distribucién de
rentas y en impulso de otras actividades como la agricultura, pesca y artesania en
las localidades receptoras, de esta forma dicha actividad incide en la generacion del
PIB (Gallego, Mata, Navarro, & Osorio, 2005).

El turismo es uno de los valores y un referente importante de nuestro pais, México
esta decidido a impulsar y facilitar la productividad, porque al haber éxito en el
sector, habra gente entonces que visite el pais, por conducto del turismo, a pesar
de las ventajas que presenta el turismo, hay que reconocer también que genera
impactos negativos, por ello es muy importante conocer la vocacion turistica de un
territorio, mediante la caracterizacion geografica de sus recursos, para el

aprovechamiento correcto de los mismos

1.4.1 Turismo como fendmeno
El fendmeno turistico nace en el siglo XIX, pero, mas alla que los viajes han existido

siempre, no podemos considerar todos los viajes como turismo, puesto que aquellos
motivados por guerras, movimientos migratorios o cualquier otra finalidad distinta al
ocio, descanso, cultura, salud, negocios o relaciones familiares, no lo serian.

Las manifestaciones del turismo, visto como fenédmeno, son de caracter diverso,
cuando la esencia del turismo es el ocio, las manifestaciones del fendmeno
mostraran coherencia entre si, apareceran de tal modo que facilitaran y favoreceran
la armonia de los individuos, ya sea en lo interno, en lo que a cada individuo
concierne, o en relacion con su o sus grupos de referencia (Lazo, Bastidas, &
Aguilar, 20177).

1.4.2 Turismo como industria
A partir de la Revolucion Industrial evidenciandose factores determinantes como la

reduccion en los costos de transporte como consecuencia del auge de la maquina
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de vapor aplicada al transporte férreo y maritimo. A su vez, la nueva configuracion
social que dos siglos después se convertiran en la fuente del turismo en masas y la
consolidacion de la burguesia como clase hegemdnica propulsora del turismo de
elite. En este periodo surgen los primeros viajes organizados, se destaca el turismo
de montafa, salud y playas.

Pero se dice que se puede ver como industria porque tiene efectos contaminantes,

aunque no manufactura productos.

1.4.3 Turismo como sistema
Afirma McKercher (1999) que, ademas de las definiciones sintéticas, se ha

desarrollado un numero considerable de teorias y modelos que han intentado
explicar, tomando como base diferentes disciplinas y metodologias, el
funcionamiento del turismo, teniendo siempre presente que los modelos son

simplificados puntos de vista de la realidad que se intenta explicar.

La mayor parte de dichos modelos reconocen la naturaleza compleja del turismo y
también ciertas interrelaciones entre los diferentes componentes de la actividad
turistica, también cierto grado de formalidad, control y coordinacion. Farrell y
Twining-Ward (2004), destacan que la mayor parte de dichos modelos son de tipo

lineal, determinista, predecible, del tipo causa — efecto.

Desde esta perspectiva sistémica el turismo puede ser efectivamente concebido
como un sistema, que debe ser definido, analizado, planificado y organizado de
manera integrada con el entorno, asi mismo la actividad turistica, involucra a los dos
subsistemas, ya que, depende por un lado de los elementos del subsistema social,
en el que los intereses de la poblacion deben fijar la pauta para el desarrollo de
actividades productivas; y por el otro, del subsistema natural, cuyas caracteristicas
puedan posibilitar actividades de turismo sustentable.

Para ilustrar lo anterior, es decir el enfoque sistémico del trabajo, al abrigo de la
Teoria General de Sistemas y del Enfoque del Turismo como sistema, visto

previamente, se agrega el siguiente ejemplo del enfoque sistémico aplicado.
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Gréafico No. 1. Ejemplo del enfoque sistémico aplicado al estudio

. _ Recursos turisticos izacié Afi
Area de estudio [ ]/’[ Localizacion geografica }

(Cabecera municipal de Ixtapan de la Sal /4 X
/ \ /' Reales: los que se aprecian
y utilizan / . - \
. . . . ¢ Palacio municipal
Inventario de ordenamiento Inventario de atractivos Jardi tral
e Necesidades e Reales * Jardin cgndral
e Recursos e Potenciales * Parroq_lfla €l
Asuncion
\ _ e Parroquia de San
Potenciales: los que se Pedro Tecomatepec
aprecian, pero no se e Balneario municipal
. aprovechan "
e Infraestructura Analisis y e Parque Acuatico
e Servicios Plan de vision Ixtapan
e Potenciales k e El Salto Ixtamil /
e Oferta-demanda

4 N

Econdmico: generacion de
empleo, diversificacion de
oferta de productos, etc.

Cultural: rescatar las
costymbre_s y tradiciones. — Positivos i
Medioambientales: cultura de \
reciclaje, depésito de
. ’ Impactos
residuos en su lugar. Estos P
/ / pueden ser
/ \ ~[ Negativos ]
Econdémico: transformacion de actividades tradicionales, encarecimiento de
productos.
Cultural: perdida de los valores tradicionales, imposicion de costumbres
ajenas. ] .. .
Medioambientales: generacion de desperdicios, mayor contaminacion, etc. 5 Fuen_te. Elaboracion propla, con base en los elementos
considerados en el trabajo.

- J
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1.5 Turismo

El Turismo se ha destacado por ser una actividad dindmica, impulsora de multiples
efectos que van desde aspectos econémicos, sociales y culturales, su desarrollo no
se ha detenido pues se encuentra en constante evolucion.

Se defini6 el turismo como: «los desplazamientos cortos y temporales de la gente
hacia destinos fuera del lugar de residencia y de trabajo, y las actividades
emprendidas durante la estancia en esos destinos» (Ibafiez Pérez & Cabrera Villa,
2011).

Mathieson y Wall (1982), por su parte, utilizaron una definicion muy similar a la
anterior, aunque con algunas modificaciones: El turismo es el movimiento temporal
de la gente, por periodos inferiores a un afo, a destinos fuera del lugar de residencia
y de trabajo, las actividades emprendidas durante la estancia y las facilidades
creadas para satisfacer las necesidades de los turistas», como se puede observar,
acotan el espacio temporal de la actividad turistica al introducir el término “periodo

inferior a un ano”.

Finalmente, hay que destacar la definicion que ha sido adoptada por la OMT (1994),
gue recoge todos los puntos positivos de las expuestas anteriormente y, a su vez,

formaliza todos los aspectos de la actividad turistica.

Esta es la siguiente: «El turismo comprende las actividades que realizan las
personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno
habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio con fines de ocio,

por Nnegocios y otros».
De todas las definiciones anteriormente expuestas cabe destacar la importancia de
los siguientes elementos que son comunes a todas ellas, no obstante, las

particularidades propias de las mismas:

 Existe un movimiento fisico de los turistas que, por definicion, son quienes se

desplazan fuera de su lugar de residencia.
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* La estancia en el destino ha de ser durante un periodo determinado de tiempo, no
permanente.

* El turismo comprende tanto el viaje hacia el destino como las actividades
realizadas durante la estancia.

» Cualquiera que sea la motivacion para viajar, el turismo abarca los servicios y

productos creados para satisfacer las necesidades de los turistas.

Asi mismo debemos de tomar en cuenta la Ley General de Turismo, la Ley es de
orden publico e interés social, de observancia general en toda la Republica en
materia turistica, correspondiendo su aplicacion en forma concurrente al Ejecutivo
Federal, por conducto de la Secretaria de Turismo, y en el ambito de sus respectivas
competencias a las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Federal, asi como a los Estados, Municipios y CDMX. La interpretacion en el ambito
administrativo correspondera al Ejecutivo Federal, a través de la Secretaria de

Turismo.

La materia turistica comprende los procesos que se derivan de las actividades que
realizan las personas durante sus viajes y estancias temporales en lugares distintos
al de su entorno habitual, con fines de ocio y otros motivos. Los procesos que se
generan por la materia turistica son una actividad prioritaria nacional que, bajo el
enfoque social y econémico, genera desarrollo regional.

La Ley tiene por objeto:

|. Establecer las bases generales de coordinacion de las facultades concurrentes
entre el Ejecutivo Federal, Estados, Municipios y la CDMX, asi como la participacion
de los sectores social y privado;

Il. Establecer las bases para la politica, planeacién y programacion en todo el
territorio nacional de la actividad turistica, bajo criterios de beneficio social,
sustentabilidad, competitividad y desarrollo equilibrado de los Estados, Municipios
y el Distrito Federal, a corto, mediano y largo plazo;

lll. Determinar los mecanismos para la conservacién, mejoramiento, proteccion,
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promocion, y aprovechamiento de los recursos y atractivos turisticos nacionales,
preservando el patrimonio natural, cultural, y el equilibrio ecolégico con base en los
criterios determinados por las leyes en la materia, asi como contribuir a la creacién
o desarrollo de nuevos atractivos turisticos, en apego al marco juridico vigente;

IV. Formular las reglas y procedimientos para establecer, el ordenamiento turistico
del territorio nacional; V. Promover y vigilar el desarrollo del turismo social,
propiciando el acceso de todos los mexicanos al descanso y recreacion mediante
esta actividad;

VI. Facilitar a las personas con discapacidad las oportunidades necesarias para el
uso y disfrute de las instalaciones destinadas a la actividad turistica, asi como su
participacion dentro de los programas de turismo accesible;

VII. Salvaguardar la igualdad de género en la instrumentacion y aplicacion de
politicas de apoyo y fomento al turismo;

VIII. Establecer las reglas y procedimientos para la creacion de las Zonas de
Desarrollo Turistico Sustentable, su operacion y las facultades concurrentes que,
de manera coordinada, ejerceran el Ejecutivo Federal, los Estados y Municipios, y
en su caso el Distrito Federal en dicha Zonas (SEMARNAT, 1988).

1.5.1 Turismo sustentable

El turismo sostenible en su sentido mas puro es una industria comprometida a hacer
un bajo impacto sobre el medio ambiente y la cultura local, al tiempo que contribuye
a generar ingresos y empleo para la poblacion, e | desarrollo del turismo sostenible
responde a las necesidades de los turistas y de las regiones anfitrionas presentes,
a la vez que protege y mejora las oportunidades del futuro (SEMARNAT, Turismo

sustentable en México, 2017).

Esta enfocado hacia la gestion de todos los recursos de manera que satisfagan
todas las necesidades econdmicas, sociales y estéticas, y a la vez que respeten la
integridad cultural, los procesos ecolégicos esenciales, la diversidad bioldgica y los

sistemas de soporte de la vida, como se puede representar en la figura No.1.
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Segun la Organizacion Mundial del Turismo —OMT-, los principios que definen el
turismo sostenible son:

e Se conservan los recursos naturales y culturales para su uso continuado en el
futuro, al tiempo que reportan beneficios

e El desarrollo turistico se planifica y gestiona de forma que no cause serios
problemas ambientales o socioculturales

e La calidad ambiental se mantiene y mejora

e Se procura mantener un elevado nivel de satisfaccion de los visitantes y el destino
retiene su prestigio y potencial comercial

e Los beneficios del turismo se reparten ampliamente entre toda la sociedad.

Estas caracteristicas hacen al turismo sostenible una herramienta de estrategia para
el desarrollo econémico local, por un lado, el turismo supone una gran oportunidad
en algunas zonas en las que no existen otras alternativas de actividad economica;
por otro, como parte del sector servicios, ofrece mas oportunidades para el
surgimiento de empresas locales (debe considerarse que incluso en los paises mas
desarrollados, este sector estd compuesto principalmente por empresas PYMES)
(Torres Cuadros, 2004).

Lo que se pretende con este turismo es que se tenga una distribucion mas justa de
los beneficios de la actividad turistica, sobre todo respecto a la comunidad local, la
mejora sustancial en la calidad de vida de los residentes, el reforzamiento de los
valores culturales y de identidad social (SECTUR, Planeacion y gestién del

desarrollo turistico municipal, 2002).

Para poder generar un atractivo turismo, se debe de contemplar la Ley General del
Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente, es reglamentaria de las
disposiciones de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos en lo que
se refieren a la preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico, asi como a la
proteccion al ambiente, en el territorio nacional y las zonas sobre las que la nacién

ejerce su soberania y jurisdiccion.
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Sus disposiciones son de orden publico e interés social y tienen por objeto propiciar
el desarrollo sustentable y establecer las bases para: garantizar el derecho de toda
persona a vivir en un medio ambiente adecuado para su desarrollo, salud y
bienestar; definir los principios de la politica ambiental y los instrumentos para su
aplicacion; la preservacion, la restauracion y el mejoramiento del ambiente; la
preservacion y proteccién de la biodiversidad, y en su caso, la restauracion del
suelo, el agua y los demas recursos naturales, de manera que sean compatibles la
obtencion de beneficios econdmicos y las actividades de la sociedad con la
preservacion de los ecosistemas; la prevencién y el control de la contaminacion del
aire, agua y suelo; garantizar la participacion corresponsable de las personas, en
forma individual o colectiva, en la preservacion y restauracion del equilibrio
ecologico y la proteccion al ambiente; el establecimiento de los mecanismos de
coordinacion, induccién y concertacion entre autoridades, entre éstas y los sectores
social y privado, asi como con personas y grupos sociales, en materia ambiental.

Figura No. 1. Turismo Sustentable.

Ordenacion del Territorio
Gestion del Agua

Gestion de la Energia

Gestion de los Residuos
Conservacion de la Biodiversidad
Medicion de Huella de Carbono

Ambiental

.

Proteccion del Patrimonio
Oferta Cultural

Bienestar de la Comunidad
Contribucién al Desarrollo Local

Sociocultural |

Viabilidad Econdmica
Prosperidad Local
Calidad del Empleo
Equidad Social
Satisfaccion del visitante

Econémico
R —

Fuente: Elaboracién propia con base a SECTUR, 2017.

La Federacién, las entidades federativas, los Municipios y las demarcaciones

territoriales de la Ciudad de México ejerceran sus atribuciones en materia de
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preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico y la proteccion al ambiente, de
conformidad con la distribucion de competencias prevista en esta Ley y en otros

ordenamientos legales.

1.5.2 Modelo de Turismo sustentable

Una de las formas de turismo alternativo que mayor expectativa ha generado es el
denominado ecoturismo, en su definicién original, seria una forma de turismo
sostenible ya que, si bien hace especial insistencia en el tema medioambiental, no
olvida el factor socioeconémico, asi, para la ONG Ecotourism Society, se trata de
un turismo en zonas naturales que contribuye a la proteccién del medio ambiente y
deja beneficios para la poblacion local.

El turismo responsable no aparece como un tipo o0 modelo de turismo especifico,

sin0 como un movimiento:

e Que busca establecer modelos de desarrollo turistico sostenibles y especificos
para cada zona de destino, para lo que se han de tener en cuenta sus variables

sociales, econémicas y medioambientales.

e Que denuncia los impactos negativos que el turismo conlleva o puede conllevar
en las sociedades anfitrionas, asi como la imagen distorsionada que los visitantes

pueden hacerse de la realidad que han ido a conocer.

e Que valora y reclama la responsabilidad de turistas, tour-operadores, anfitriones

e instituciones publicas a la hora de favorecer modelos turisticos sostenibles.

En general el turismo sustentable puede ser aplicado a cualquier viaje, inclusive el
turismo de masas, e intenta reducir sus impactos ambientales y socioculturales
adversos; por lo tanto, aplica a hoteles, turismo rural comunitario, ecoturismo,

cruceros, marinas, entre otros (Moo, Maria, & Botello, 2014).
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1.6 Modelos propuestos para el andlisis del sistema turistico

Los modelos tedricos, ya sean espaciales o estructurales, contribuyen
significativamente a la comprension del fenémeno turistico lo que a su vez permite
gue las estructuras légicas ayudan a la gestién de destinos y empresas turisticas,
las principales cualidades de los modelos tedricos expuestos son la consistencia
tedrica, la capacidad de englobar y la facil comprension, de acuerdo con Buckley

toma en cuenta en su modelo a 3 sistemas, los cuales son:

Sistema mecanico
Caracteriza a los sistemas como cerrados y toma su fundamento de los principios

de la fisica. Se asume que los elementos del sistema (individuos y grupos) se
encuentran en un equilibrio de fuerzas (centrifugas y centripetas) y que se unen por
atraccion mutua o se separan por repulsion. Su principal fuerza de cambio es de
caracter endogeno (Ibafiez Pérez & Cabrera Villa, 2011).

Sistema organico

Se constituyo sobre los principios de la biologia, creando la concepcion de sistemas
sociales organicos abiertos que desarrollan un continuo intercambio con el entorno.
En el mundo de lo social, los sistemas reciben estimulos a través de un intercambio
de informacion, la cual podria hasta llegar a modificar sus estructuras (Ibafiez Pérez
& Cabrera Villa, 2011).

Sistema procesal

El modelo procesal también caracteriza a los sistemas como abiertos, pero toma su
fundamento de los principios de la cibernética. Se asume que los elementos del
sistema tienen una comunicacion entre si y una organizacion, por lo que son
capaces de auto dirigirse hacia la obtencion de un resultado o meta. Este modelo
concibe la generacion de sistemas complejos que estan sujetos a perturbaciones
provenientes del ambiente y los conducen a generar cambios y adaptaciones
(Ibafez Pérez & Cabrera Villa, 2011).

Durante la década de los afios setenta y ochenta se considera que los modelos

mecdanico y organico sirvieron de base para construir la concepcion del sistema
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turistico, ya que fue ideado como un gran sistema al cual se van adhiriendo por
atraccion otros espacios turisticos de origen y de destino, como un organismo en el

gue sus elementos se integran de manera coordinada.

Es importante destacar que los modelos son siempre aproximaciones a la realidad,
pero nunca la sustituyen, por tanto, deben tomarse como tales y valorar la aplicacién
de estos a una realidad determinada. Para el caso que nos ocupa, desde la
perspectiva de Bickley, es evidente que lo que méas se apega a nuestro trabajo es
el sistema organico o el procesal. El primero partiendo del hecho de que en el campo
geogréfico la vision holistica no se puede perder y en el segundo porque la actividad
turistica es todo un complejo proceso que involucra multiples relaciones entre los

aspectos fisicos, bioldgicos y socioeconomicos.

Antes de entrar en detalles de los principales modelos al estudio del sistema
turistico, es importante sefialar que no hay un Unico o mejor modelo para el
desarrollo de la actividad turistica, la realidad es que dependiendo del momento y
el sitio de que se trate, puede aplicarse uno u otro, incluso dependiendo del interés
y las metas que persigue quien los gestiona y ejecuta (Ibafiez Pérez & Cabrera Villa,
2011).

1.6.1 Modelo propuesto por Sergio Molina
En su modelo describio al turismo desde una concepcion sistémica de la siguiente

forma: el turismo esta integrado por un conjunto de partes o subsistemas que se
relacionan para alcanzar un objetivo comun.
Cada componente del sistema, propuesto por Molina, tiene una serie de elementos,

por mencionar algunos:

Superestructura.
Se compone de organizaciones del sector publico y privado; leyes, reglamentos,

planes y programas.

e Demanda. Constituyen los turistas residentes en el pais y en el extranjero.

e Infraestructura. La cual incluye aeropuertos, carreteras, redes de
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agua potable, drenaje, de teléfono, entre otros.

e Atractivos naturales y culturales. Aqui se consideran los elementos
del ecosistema, tradiciones, costumbres de las poblaciones
receptoras.

e El equipamiento y las instalaciones. Se integran: hoteles, moteles,
campings, trailer parks, restaurantes, cafeterias, agencias de viajes,
albercas, canchas de tenis.

e La comunidad receptora. Se refiere a los residentes locales ligados

directa e indirectamente con el turismo.

Figura No. 2. Componentes del Sistema turistico de Molina

Componentes del sistema turistico segun Molina

Fuente: Elaboracién propia con base a Osorio, 2000.

Este autor caracteriz6 a la actividad turistica como un sistema abierto,
sustentandose en una vision holistica, que pretendia “conocer la complejidad
organizada y la totalidad.”, en este sentido, el turismo fue concebido de una manera
totalizante e integradora, como un objeto organico, dinamico y probabilistico, como

se observa en la figura No. 2.
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1.6.2 Modelo propuesto por Leiper

Una opcidén es el acercamiento multidisciplinario e, incluso, interdisciplinario, a
manera de estructura, podemos analizar el modelo sugerido por Leiper (1979)
(figura No. 3 y adoptado en 1990 (Ibafiez Pérez & Cabrera Villa, 2011).

El modelo de Leiper toma en cuenta muchos puntos; al mismo tiempo considera la
actividad turistica y permite los diversos sectores industriales, asi como proporciona
los elementos geogréficos inherentes a todo viaje, los puntos basicos en el modelo
de Leiper son:

Los turistas, el turista es el actor dentro de este sistema, el turismo es una
experiencia humana, la cual se disfruta anticipadamente y es recordada por mucha
gente como un aspecto muy importante de su vida.

Leiper destaca tres elementos geograficos en su modelo: la region generada de

viajeros, la region destino turistico y la region de transito en ruta.

e ‘La Region Generada de Viajeros’ representa el sitio donde surge el mercado
turistico, y en el cual se debe estimular y motivar el viaje. Aqui, el turista
busca informacion, compra sus boletos y hace sus reservaciones, asi
también, planea su itinerario.

e La Regidn Destino Turistico representa la fase final del turismo. En el destino
se planean por completo las actividades y se programan las estrategias que
se sequiran. El destino es la razon de ser del turismo. El impulso para el
destino moviliza al sistema turistico por completo y crea la demanda para
viajar a la regiéon destinada. Es precisamente ahi donde ocurre la mayor parte
de las implicaciones turisticas,

e La Region de Transito en Ruta representa no soélo el periodo para llegar al
destino, sino también los sitios intermedios que pueden ser visitados dentro
de la ruta: “Existe siempre un intervalo en el viaje, cuando el viajero siente
gue se ha alejado de su region de origen, pero que aun no llega al destino,

el cual decide visitar”.
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El tercer elemento de Leiper es la industria turistica, la cual se puede considerar
como el rango donde los negocios y las empresas se involucran, el modelo permite
identificar los diversos sectores industriales y clasificarlos. Por ejemplo, los agentes
y las agencias de viaje se encuentran principalmente en el lugar de partida; los
atractivos y la industria hotelera se localizan en la region de destino; por su parte la
industria del transporte esta en la region de transito en ruta.

Cada uno de estos elementos anteriores interactian entre si, no sélo para
establecer una red de comunicacién entre los diversos productos turisticos, sino
también en relacion con transacciones e impactos del turismo y, por supuesto, para
diferenciar los contextos donde ocurre la actividad (Ibafiez Pérez & Cabrera Villa,
2011).

Figura No. 3. El sistema turistico de Leiper

El sistema turistico de Leiper
Viajeros de salida

Viajeros de regreso

Fuente: Elaboracién propia con base a Osorio, 2000.
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1.7 Teorias de sistemas complejos

Desde una concepcion de los sistemas abiertos, dinAmicos y holisticos, se entiende
que el sistema complejo esta compuesto por una red de numerosas relaciones, que
tiene una capacidad de autoorganizacion y de evolucion y que esta sujeto a cambios
externos determinantes de su transformacion, tal como ocurre con cualquier unidad
geogréfica, donde convergen diferentes elementos ya sean estos fisico naturales,
socioeconémicos y productivos en completa interaccién, tal como lo precisa Ibafiez

(figura No.4) en su siguiente argumentacion:

El sistema complejo aplicado metodolégicamente identifica cuatro subsistemas
(Ibanez Pérez & Cabrera Villa, 2011).

e El subsistema natural: Se refiere al conjunto de recursos naturales que, una
vez dentro del sistema turistico complejo, se convierten en atractivos
turisticos.

e EIl subsistema socioecondmico. Que se refiere a la conjuncién de factores
economico y sociales que intervienen en la actividad turistica y dan soporte
a la misma, como actores sociales, la dindmica poblacional y las actividades
economicas.

e El subsistema productivo. Que se refiere, especificamente, a la estructura de
produccion del sector turistico, es decir, a la explicacion de la evolucion de la
planta, infraestructura, oferta y demanda turisticas. El subsistema politico-
administrativo. Que explica principalmente la intervencién y/o participacion
del gobierno.

e EI subsistema politico-administrativo. Que explica principalmente la
intervencién y/o participacion del gobierno.

Esta postura da la oportunidad de observar una gran variedad de factores que, en
mayor o menor grado, se asocian con distintos aspectos del turismo, (naturales,
econdmicos, demogréficos, politicos, etc.), lo que implica que el turismo es un

elemento componente de varios subsistemas.
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Figura No. 4. El turismo en la teoria de los sistemas complejos

El turismo en la teoria de los sistemas complejos

Subsistema Natural Subsistema Natural
Recursos naturales: agua, suelo, Recursos naturales: agua, suelo,

Subsistema productivo Subsistema politico administrativa
Oferta y demanda turistica, Planes y politicas gubernamentales
infraestructura. normatividad, promocion.

Fuente: Elaboracién propia con base a Osorio, 2000.

1.8. Algunos conceptos implicados

Aptitud turistica:

SEMARNAT, define el andlisis de aptitud como procedimiento que involucra la
seleccion de alternativas de uso del territorio, entre los que se incluyen el
aprovechamiento sustentable de los recursos naturales, el mantenimiento de los
bienes y los servicios ambientales y la conservacién de los ecosistemas y la
biodiversidad, a partir de los atributos ambientales en el area de estudio, entonces
la aptitud turistica son los elementos de un lugar o zona determinada para
determinar si es apto para tener turismo y este depende de factores para conocer
su aptitud (SEMARNAT, Turismo sustentable en México, 2017).

Vocacion turistica: Es la determinacion por la forma en que la oferta de productos y
servicios turisticos se adapta para satisfacer las necesidades actuales de

esparcimiento y recreacion de los turistas regionales, nacionales e internacionales,
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por lo que debe ser evaluado en forma integral, considerando factores
determinantes como la demanda actual y esperada de los posibles visitantes al lugar
(SECTUR, Evaluacion de la vocacion turistica, 2016).

Potencialidad: De acuerdo con la Real academia espafiola la potencialidad es el
existen en un ambito o sector y la potencialidad turistica es la capacidad de
atraccion de turistas y satisfaccion de sus necesidades, se establece la necesidad
de dotar a los atractivos de instalaciones e infraestructuras necesarias para la
realizacion actividades turisticas y segun Reyes y Sanchez (2005) los componentes
gue conforman la potencialidad de un determinado sitio son: los recursos, la

accesibilidad y el equipamiento (Lazo, Bastidas, & Aguilar, 20177).

Desarrollo local: A nivel general, el desarrollo local pretende situar como punto
central al ser humano y a los intereses colectivos, potenciando en su esfera diaria
las capacidades de los individuos, es un enfoque y una practica que persigue
impulsar el desarrollo endogeno, la autoorganizacion y el bienestar social, para lo
gue requiere tanto de la participacion colectiva como de la intervencion individual
(Torres Cuadros, 2004).

Desarrollo comunitario: Es un proceso donde los miembros de una comunidad se
unen para realizar accion colectiva y generar soluciones a problemas comunes,
hace referencia a la participacion activa, protagonista, de los individuos y la
comunidad concreta (lo que no significa la no intervencién de las administraciones
publicas) para la consecucion de bienestar social, es decir, para mejorar la calidad
de vida, mediante la superacién de carencias y necesidades y la consecucion de
una verdadera inclusion social, hablamos, por tanto, de una ciudadania activa,
responsable, que es capaz de organizarse colectivamente para dar respuesta a las

problematicas sociales que se le plantean (Erdozaia, 2022).
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Capitulo Il. Metodologia



En este capitulo se aborda la metodologia e instrumentos de un inventario de
recursos turisticos, asi como los pasos y criterios para la categorizacion de los
recursos y formulacion del inventario.

Gutiérrez (2013), dice que la investigacién geogréfica cuenta con fundamentos,
métodos e instrumentos especiales, con el fin de lograr los objetivos y asi alcanzar

las metas propuestas.

El enfoque de investigacion es mixto (cualitativo-cuantitativo), ya que se desea
hacer un andlisis de los recursos turisticos con los que posee el municipio mediante
la realizacion de un inventario para identificar su ubicacion y caracteristicas, con la
ayuda de una encuesta se da a conocer la percepcion de la comunidad. De este
modo, con ambas herramientas se busca generar un analisis geografico de Ixtapan
de la Sal, para conocer los recursos turisticos con los que cuenta y asi mismo poder
proponer nuevos lugares con potencial turistico, para el aprovechamiento de los
recursos con los que se tiene, sin olvidar el ambito de sustentabilidad y favorecer
en la regidn propuestas para un crecimiento econémico y con este analisis se
podremos conocerlos, localizarlos, identificarlos y describirlos y valorar su vocacion
ya que esto generara la posibilidad de un mejor aprovechamiento y con ello un

mayor potencial de ingresos para el desarrollo de las comunidades locales.

En este sentido, este apartado describe el método geogréafico con relacion al
objetivo de la presente investigacion y para el cumplimiento de los objetivos

especificos, el cual se rige por los siguientes principios (Lipp, 2016):

e Localizacion: consiste en ubicar el hecho o fendmeno geogréfico a través de
especificar su posicion, tamafio, forma, altitud, latitud, longitud, limites y
accesibilidad. En este caso se ubicara y delimitara geograficamente la zona
objeto de estudio con ayuda de un mapa en donde se representaron los
limites municipales, asi como la colindancia con otros municipios y centros

urbanos.
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Descripcion: se deben conocer las caracteristicas del hecho o fenémeno
geogréfico que lo hacen Unico de otro por lo cual es fundamental caracterizar
lo componentes naturales del espacio geogréfico a través de cartografia
tematica del municipio de Ixtapan de la Sal, ademas de describir la actividad
turistica sustentable.

Causalidad: ademas de aspectos de localizacién, del municipio, se
identificaron aspectos fisicos y biéticos como subsistemas causales de las
condiciones naturales que posibiltan actividades econdmicas
adicionalmente aspectos de caracter social como poblacién total, principales

actividades econdmicas o vialidades.

Temporalidad: Estas nociones representan la duracion, la periodicidad y la
transformaciéon de los elementos geograficos en el espacio. Permiten
distinguir que éstos no permanecen inmutables, debido a que son parte de
procesos de corta, mediana y larga duracion. Se puede identificar el cambio
de elementos y espacios geograficos a través del tiempo, en el transcurso de

los dias, los meses y los afios, asi como las causas que los generan.

Correlacion: el sistema social de manera general depende del sistema
natural, como se puede constatar a través de la historia, donde los
asentamientos humanos se establecieron principalmente en las cercanias al

recurso hidrico.

Conexion: basado en las relaciones de los hechos o fendmenos geograficos
gue tienen relaciones con otros, se parte de la teoria general de sistemas
pues todo tiene distintos grados de relacion, donde cada elemento forma
parte de un todo es decir la implementacion de la actividad turistica en un

espacio geografico trae consigo impactos negativos y positivos.
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2.1 Inventario de recursos turisticos

La Organizacion Mundial del Turismo (OMT) define los recursos turisticos como
«todos los bienes y servicios que por intermedio de la actividad del hombre y de los
medios con los que cuenta, hacen posible la actividad turistica y satisfacen las
necesidades de la demanda» (Gallego, Mata, Navarro, & Osorio, 2005).

Para identificar y seleccionar los recursos naturales y socioculturales de un lugar,
asi como para valorar su potencial y posibilidades de uso y aprovechamiento se

utilizan diferentes mecanismos de clasificacion y evaluacion.

Se denomina inventario turistico al «catalogo de los lugares, objetos o
acontecimientos de interés turistico de un area determinada, al elaborar este listado
es una tarea compleja y no hay una metodologia que se adapte universalmente a
las caracteristicas de todas las areas de estudio (Blanco Lopez, Vazquez Solis,
Reyes , & Guzman Chavez, 2015).

Los métodos utilizan diversos criterios de categorizacion, algunos son
clasificaciones sencillas con base a la naturaleza del recurso, otros se refieren a la
funcionalidad del recurso, otros suman potencial e intervencion humana para
describir patrimonio turistico y algunas otras combinan dos o mas criterios (Tabla 1)

(Blanco Lopez, Vazquez Solis, Reyes , & Guzman Chavez, 2015).

La OEA elaboré una metodologia con una clasificacion por jerarquias y permite
hasta cierto grado, valorar un elemento para considerarlo 0 no como recurso
turistico (Blanco Lopez, Vazquez Solis, Reyes , & Guzman Chavez, 2015), las
jerarquias son:

Jerarquia 3. Atractivo con rasgos excepcionales que motiva por si solo una
importante corriente de visitantes (actual o potencial).

Jerarquia 2. Atractivo excepcional en un pais, que motiva corrientes de visitantes
nacionales o extranjeros, solo o0 en conjunto con otros atractivos contiguos.
Jerarquia 1. Atractivo con algun rasgo importante que es capaz de interesar a

visitantes de larga distancia que hayan acudido al lugar por otras razones.
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Jerarquia 0. Atractivo incapaz de atraer visitantes al nivel de los casos anteriores.

El inventario de recursos turisticos es un proceso que puede atender a las siguientes
indicaciones (Tabla 2):
= |dentificar cada uno de los recursos y clasificarlos de acuerdo con su
categoria.
= Ubicarlos geograficamente.
= Describir sus caracteristicas.

® Valorar su importancia para el turismo.

La evaluacion para determinar al recurso turistico incluye la verificacion de sus
cualidades naturales, culturales y humanas; y las posibilidades existentes y
potenciales del aprovechamiento turistico, tener en cuenta que el recurso turistico
es el elemento basico para poder desarrollar el producto turistico y diferenciarse de
la competencia; es alrededor de estos que se pueden crear servicios como: hoteles,

restaurantes, centros de diversion, entre otros.

Considerar los recursos turisticos pueden presentar una demanda turistica existente
o potencial, dependera del analisis de la capacidad de atraccion y de sus cualidades

excepcionales.

2.2 Instrumentos de investigacion

Para los fines de este trabajo, se estara tomando en cuenta la siguiente propuesta
de la SECTUR, por considerar que es la institucion de mayor jerarquia en México,
y porque ademas rescata varios de los postulados que sugiere la OMT para los

inventarios de recursos turisticos.
Para caracterizar y evaluar visualmente el estado en el que se encuentran los

recursos tangibles del espacio geografico, ademas de la infraestructura que

favorezca el desarrollo del turismo, se utilizé el esquema propuesto por Arévalo
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(2008); Bote (1990); Gutiérrez et al. (1986); Leno (1991); Pitarch (2009) y Romero

(1986), y asi mismo el esquema propuesto por la SECTUR (2002) para la realizaciéon

del inventario y evaluacion de recursos turisticos anexo en tabla 1, 2y 3.

Cuestionarios, para conocer las distintas percepciones que tiene la poblacion en

torno a la implementacion del turismo sustentable en su espacio, asi, Ramirez

Blanco asimila atractivo turistico con recurso turistico y, en base a Zimmermann

(1957), los define como los «elementos naturales, objetos culturales o hechos

sociales, que mediante una adecuada y racionada actividad humana pueden ser

utilizados como causa suficiente para motivar el desplazamiento turistico.

Tabla No.1. Criterios de categorizacion de recursos turisticos

Criterio de
categorizacion

Autor

Elementos

Segun la
naturaleza de
los recursos

Pierre Defert
(2972)

a) Hidromo: Recursos relacionados con el agua

b)Litomo: Todo elemento construido por el
hombre

c)Antropomo: relacionados con la estructura

socioecondmica y de idiosincrasia del hombre

d)Phitomo elemento terrestre natural o

modificado o no por el hombre
e) Mnémome: recuerdo 0 memoria

Gutiérrez
(1986)

a) Regiones especiales: Parques, santuarios,

areas naturales protegidas, reservas, etc.

b) Recursos bioldgicos: Fito geograficos y
Zoograficos

c¢) Recursos fisicos: Geomorfoldgicos e
Hidroldgicos

Segun  su
potencial
turistico

Clawson y
Knetsch
(1966)

a) Recursos orientados hacia el usuario: situados
cerca del usuario

b) Recursos de tipo intermedio. Espacios de
segunda residencia

¢) Esparcimiento basado en el recurso. Areas

valiosas y fragiles alejadas de la demanda

Segun su
calidad de

Romero
(1986)

a) Recurso turistico nacional: Todo elemento
geomorfoldgico, biofisico o la mezcla de ambos,
cuyas caracteristicas lo hagan susceptible de
ser visitado por turistas.

b) Recurso turistico cultural: Todo elemento
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patrimonio creado por el hombre que brinde atractivos
turistico capaces de interesar al visitante.
o a) Sitios naturales
Organizacion b) Museos y manifestaciones culturales
de los ¢) Folklore
Estados d) Relaciones técnicas, cientificas o artisticas
Americanos contemporaneas
(OEA, 1990) ¢) Acontecimientos programados.
Corna a) Recursos originales: su funcion original es
Pellegrini ajena al fenémeno turistico.
(1973) b)Recursos complementarios. Creados por el
hombre para aumentar la capacidad de
Criterio atraccion
Mixto a) Basicos (Resource-based): La calidad del
Bukarty recurso es deficiente para motivar el

Medlik (1986)

desplazamiento

b)Destinados a un uso especifico (Resource
user-oriented): La accesibilidad es el factor de
mayor valia

Gunn (1988)

a) Tourist attractions. Aquellos que satisfacen la
demanda de un turismo itinerante

b) Destination attractions. Los que generan
estancias turisticas

Fuente: Elaboracién propia a partir de Arévalo (2008); Bote (1990); Gutiérrez et al.
(1986); Leno (1991); Pitarch (2009) y Romero (1986).

Tabla No. 2. Formato de inventario de recursos turisticos

Tipo de recurso Recurso Nombre Municipio/
Localidad

Natural

Historico

Monumental

Cultural

Fuente: SECTUR 2002.
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Tabla No. 3. Formato para la caracterizacion y evaluacién del recurso turistico

Nombre del Recurso Turistico:
Recurso Turistico:

Localizacion:

Referencia:

Categoria

Recurso Natural
Recurso Cultural

Recurso Histérico/Monumental

Observaciones:

Uso Urbano Observaciones:
Uso de Suelo Uso Rural
Uso Natural
Uso de Proteccion
Carretera Asfaltada Observaciones:
Accesibilidad Carretera sin Asfaltar
Sendero
Inaccesible
Excelente Observaciones:
Estado de Bueno
Conservacion | Regular
Malo
Optima Observaciones:
Calidad del Buena
Entorno Regular
Baja
' ' Suficientes equipamientos Observaciones:
Existencia de Algunos
Equqmlento Pocos e insuficientes
Turistico Ninguno
Suficiente Observaciones:
Alguna
Sefalizacion | Insuficiente
Ninguna
. Muy alto Observaciones:
Nivel de
) Alto
Afluencia Medio Bai
(Visitantes) g 10 Bajo
Bajo
. Todo el afio Observaciones:
Periodos de De tres a seis meses al afo
Visitas

Periodos festivos y vacacionales
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Fines de Semana

Evaluacid Excepcional Observaciones:
valuacion Muy Bueno
General del BLENO
Recurso
Normal

Otras Caracteristicas:

Actividades Relacionadas con el Recurso:

Fuente: SECTUR 2002.

La tabla anterior sirve para describir las caracteristicas de cada uno de los recursos
turisticos inventariados, los criterios utilizados para la tabla (SECTUR, Planeacion y

gestion del desarrollo turistico municipal, 2002), fueron los siguientes:

-Uso de suelo: Los recursos turisticos municipales deben estar clasificados segun

Su uso, de la siguiente manera:

Uso urbano, cuando los recursos estan dentro de ciudades o pueblos principales.
Es el caso de edificios histéricos o monumentos, que tienen un uso cultural
residencial, comercial, institucional, etc.

Uso rural, cuando fuera del limite urbano los recursos tienen un uso productivo,

(agricola, ganadero, minero, etc.).

Uso natural, cuando el recurso no cumple utilidad productiva, sino simplemente de

conservacion ambiental. (bosques, selvas, lagos, montafias, cuevas etc.).

Uso de areas naturales protegidas, cuando se trata de recursos controlados por

leyes o0 reglamentos especiales, para garantizar su conservacion (reservas
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naturales, areas protegidas, parques nacionales, etc.).

-Accesibilidad: Posibilidades de acceder al recurso: esto es de forma facil, a través
de carreteras o vias de buen estado, o dificil, cuando se trata de lugares aislados o
inaccesibles.

-Estados de conservacion: Condiciones en las que se encuentra el recurso: si esta
bien preservado, es decir, limpio, libre de contaminacién y sin alteraciones, o por Si

el contrario su estado natural se ha visto de forma negativa.

-Calidad del Entorno: El recurso esta aislado o se localiza en un sitio geografico
determinado, que también se debe revalorizar su atractivo, si este contexto esta en
mal estado, deteriorados, fuertemente intervenido por desarrollos urbanos mal
planificados o simplemente contaminados, la calidad del entorno se resentira.

Si en cambio el retorno es armonioso agradable y eleva el atractivo del recurso su
calidad sera alta.

-Existencias de Equipamientos: Un recurso puede contar con medios que
contribuyan a su disfrute, por ejemplo: un puesto de informacion en un parque
natural, zonas de campamento, una cafeteria en un lugar de interés arqueoldgico,
etc.

-Sefializacion: Es preciso evaluar si los recursos pueden ser localizados por el

turista con facilidad, gracias a las debidas indicaciones.

-Nivel de Afluencia: Indica la cantidad de usuarios o visitantes al recurso:
mostrandonos de este modo, si se trata de un recurso masivo con gran atractivo o

un recurso de poco interés.
-Periodo de Visitas: Determina la regularidad del uso del recurso. Si es muy

visitado durante todo el afio o de forma intensiva durante algunos meses, o solo se

concentran turistas durante algunos dias o semanas especificas del afio.
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-Evaluacion General del Recurso: Sefiala la importancia del recurso para el

turismo: por lo que conviene especificar si es:

Excepcional: cuando es capaz de traer turismo internacional.

Muy bueno: cuando puede traer turismo nacional.

Bueno: cuando el interés que despierta es al turismo local, es decir, visitas de la
poblacion de los alrededores.

Normal: cuando puede ser de interés, pero sin motivar a un publico especifico.

-Otras Caracteristicas: Este criterio esta abierto para especificar todo aquello que

contribuya a ampliar el conocimiento del recurso.

-Las Actividades: Los recursos estan asociados a actividades determinadas, por
ejemplo: Un rio o lago sirve para nadar, pescar o descansar para contemplar
atardeceres. Es importante registrar las actividades que se realizan en cada uno de
estos sitios y pensar en las que se podrian hacer (SECTUR, Planeacion y gestion

del desarrollo turistico municipal, 2002).
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2.3 Procedimiento

Esta investigacion se trabajo en tres etapas; trabajo gabinete, trabajo de campo y
se realiz6 un analisis de resultados para la generacion de la propuesta de del

turismo sustentable.

2.3.1 Trabajo de Gabinete

El trabajo de gabinete fue para la basqueda de informacién bibliografica y legal
(leyes y normas) del tema de estudio con la finalidad de construir los antecedentes
y el marco tedrico de esta investigacion.

Dentro de esta etapa se elabordé mapas tematicos que permitan caracterizar la zona
de estudio; localizacion, geologia, edafologia, hidrologia, vegetacion y clima, para
la generacion de informacién socioecondémica que incluye aspectos de vivienda,
poblacién, servicios y actividades econOmicas se extraeran datos del censo de
poblaciény vivienda de los afios 2000 y 2010, del censo economico de 2009 y 2014,
dentro de esta etapa se va a disefar la entrevista y el formato para el inventario

turistico.

2.3.2 Trabajo de campo
En esta etapa de investigacion se realizé el inventario de recursos tangibles que

sirvieron como atractivo turistico dentro de la zona de estudio, para posteriormente
realizar un diagnoéstico y una evaluacion de estos, para asi generar el mapa de
atractivos turisticos del municipio, asi mismo en esta fase se aplicé el instrumento
de analisis (entrevista) a la poblacion, debido a la pandemia de Covid-19 se tuvieron

limitaciones con la recoleccion de informacion.
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2.4 El uso de los Resultados

Con los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacion, el diagndstico
del inventario de recursos turisticos y la informacién obtenida en trabajo de campo
como la de gabinete, se procedio a realizar una caracterizacion geografica de los
recursos y atractivos del municipio para la propuesta de turismo sustentable, el cual
genere un equilibrio en la relacion hombre-naturaleza con beneficios en ambas

direcciones.

De este modo, se busca generar alternativas para un turismo sustentable y que el
potencial que se genere de los atractivos turisticos sea en beneficio econémico local
y sin olvidar que los recursos utilizados sean aprovechados de una buena manera,
ya que de estos es que el municipio y las zonas son las que se beneficiaran y si no

se tiene el cuidado adecuado no se podra generar una atraccion economica.
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Capitulo lll. Resultados vy
conclusiones
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En este capitulo se abordé aspectos naturales, sociales y econémicos del municipio,
asi mismo con el método geogréafico se realizd el inventario de recursos turisticos
los cuales pueden generar un impacto econdmico a la comunidad y asi mismo poder
dar alternativas para potenciar nuevas zonas que no estén siendo aprovechadas,
ya que esto favoreceria a la poblacion local y asi generar una atraccion de turistas,
sin olvidar el &mbito sustentable, posteriormente inventariar los recursos con una
guia de observacion y con una encuesta poder conocer mas estos recursos y saber
en qué condiciones se encuentran y el potencial que tienen, al final poder generar

un mapa de los atractivos con los que se cuenta y las conclusiones.

3.1 Localizacion del area de estudio

El Estado de México cuenta con 125 municipios que, por sus caracteristicas
geograficas y demogréficas, se agrupan en 16 regiones socioeconomicas. El
municipio de Ixtapan de la Sal se localiza en la Region VI del mismo nombre,
integrada por los municipios de Joquicingo, Malinalco, Ocuilan, Tenancingo,
Zumpahuacan, Almoloya de Alquisiras, San Simon de Guerrero, Sultepec,
Temascaltepec, Texcaltitlan, Zacualpan, Coatepec Harinas, Tonatico y Villa

Guerrero (Mapa No.1) (Gobierno Municipal de Ixtapan de la Sal, 2009).

Ixtapan de la Sal abarca una extension territorial de 115.37 km?, equivalente al
0.52% del territorio estatal, se ubica en la zona sur del Estado de México y esta
enclavado en la cuenca del rio Balsas, entre los paralelos 18°45°'38” y 18°54°25” de
latitud norte, y entre los meridianos 99°36’33” y 99°45'53” (Pérez , 2021).
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Mapa No. 1. Localizacién del municipio de Ixtapan de la Sal
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De acuerdo a la SECTUR (2013) por medio de la agenda de competitividad de los
destinos turisticos de México de Ixtapan de la Sal de 2013-2018 nos dice que los
recursos naturales y culturales lo han posicionado como un municipio turistico tanto
a nivel local, regional, nacional e internacional, esto debido a que cuenta con una
amplia gama de atractivos naturales, culturales e historicos, entre los que destaca
el Balneario Municipal, en donde se ofrece desde fisioterapia y masaje, mascarillas,
tinas de hidromasajes y toboganes, hasta albercas de barro y de aguas termales
(ricas en sales minerales) (SECTUR, Agendas de competitividad de los destinos

turistico de México (Ixtapan de la Sal). , 2014).

Cerca de la comunidad de Ixtapan de la Sal se encuentran otros sitios de interés
turistico, tales como la poblacion de Tonatico, Coatepec Harinas, Villa Guerrero,
Tenancingo, Tecomatepec, el Parque del Sol, las Grutas de la Estrella, el Templo

del Sefior de la Misericordia, o bien, el Templo del Sefor del Calvario, debido a que
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se encuentre en la Region Xl Tejupilco, cuya ubicacion es muy importante y es un

detonante para la economia tanto local, municipal y regional (EDOMEX, 2018).

Debido a sus atractivos turisticos, estos generan fuentes de ingresos a la poblacién
local, pero con tantos lugares con atraccion estos tienden a perturbar al entorno por
lo que siempre se debe de tener un equilibrio para que la poblacién siga teniendo
los ingresos por los atractivos turisticos que cuenta, a su vez cuidando los recursos
naturales ya que estos son fundamentales dentro del municipio, para que se tenga
ese equilibrio se gener6 la ley general del equilibrio ecolégico y la proteccion al
ambiente esto para que los lugares no puedan ser deteriorados por las acciones del
ser humano y asi se aprovechen los recursos naturales de una mejor manera, el
articulo 1° dice que es reglamentaria de las disposiciones de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos que se refieren a la preservacion y restauracion
del equilibrio ecoldgico, asi como a la proteccion al ambiente, en el territorio nacional

y las zonas sobre las que la nacion ejerce su soberania y jurisdiccion.

Sus disposiciones son de orden publico e interés social y tienen por objeto propiciar

el desarrollo sustentable y establecer las bases para:

l.- Garantizar el derecho de toda persona a vivir en un medio ambiente sano para

su desarrollo, salud y bienestar;
Il.- Definir los principios de la politica ambiental y los instrumentos para su
aplicacion;

lll.- La preservacion, la restauracion y el mejoramiento del ambiente;

IV.- La preservacion y proteccién de la biodiversidad, asi como el establecimiento y

administracién de las areas naturales protegidas;

V.- El aprovechamiento sustentable, la preservacion y, en su caso, la restauracion

del suelo, el agua y los demas recursos naturales, de manera que sean compatibles
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la obtencion de beneficios econémicos y las actividades de la sociedad con la

preservacion de los ecosistemas;

VI.- La prevencion y el control de la contaminacion del aire, agua y suelo;

Con esta ley se aspira a un equilibrio y un aprovechamiento de los recursos
naturales para que no tengan efectos negativos, para que la utilizacion de estos sea
en beneficio de la poblacion, y considerar que el aprovechamiento sustentable es la
utilizacion de los recursos naturales en forma que se respete la integridad funcional
y las capacidades de carga de los ecosistemas de los que forman parte dichos
recursos, por periodos indefinidos (SEMARNAT, Ley general del equilibrio ecolégico

y la proteccion al ambiente, 1988).
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3.2 Aspectos fisicos

Topografia

La ubicacion de Ixtapan de la Sal por su cercania con el Nevado de Toluca cuenta
con una topografia accidentada, se encuentran lomerios de basalto, cafadas y
lomerios con mesetas, esta orografia pertenece a la Provincia de la Cuenca del
Balsas, este sistema de topoformas se caracteriza por una sucesiéon de cerros y
lomas entre los cuales se identifican algunos Valles, conforme la altura desciende,
se identifica un mayor numero de valles en la parte sur del municipio (Pérez , 2021).

Mapa No. 2

Mapa Topografico de Ixtapan de la Sal
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Geologia

Ixtapan de la Sal estd conformado por formaciones rocosas que pertenecen al
llamado segundo, ademas existe una considerable cantidad de rocas metamorficas
y sedimentarias, perteneciendo al mesozoico y cenozoico respectivamente que
sobre yacen al material igneo, como se puede apreciar en la fotografia No.4, lo cual
en algunas zonas de barrancas o cafiadas se convierte también en un atractivo
importante debido a las actividades de caminata, montafiismo, cabalgata, ciclismo

de montafa por lo que lo hace un lugar lleno de atractivo turistico.

El territorio municipal estd conformado por diferentes tipos de roca: verdes, extrusiva
intermedia acida, sedimentarias areniscas, calizas y conglomerados, esta
combinacién de rocas ha dado como resultado la formacién de grutas, cavernas,
cuevas, asi como el beneficio de las aguas termales, que también se convierten en
un atractivo turistico, dentro del segmento de turismo alternativo.

Fotografia N. 4. Barranca de Nenetzingo

Fuente: El Sol de Toluéa, 201.
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Mapa No. 3

Mapa Geoldgico de Ixtapan de la Sal

@

Universidad Autonoma del Estado de México
Facultad de Geografia
Licenciatura en Geografia
Elaboré: Ronnie Hernandez Reynoso
Fuente: INEGI

Simbologia
Tipo

K(Ms) , ¢ |:] Arenisca-Conglomerado
Ixtapan de la Sal :] Metasedimentaria

|:| Metavolcanica
I:I Limite municipal
D Limite estatal

Ti(ar-cg)

Sistema de coordenadas
UTM WGS 1984
Zona14 N

| Escala: 1:110,000

0 05 1 2 3 4
e ™, | o metro's

420000 430000

Fuente: elaboracion propia con base a INEGI, 2010.

60




Edafologia

De acuerdo con la carta edafolégica de INEGI, el municipio de Ixtapan de la Sal

cuenta con cuatro tipos de suelo que se describen a continuacion:

Rendzina (1,344.11 Has.) se caracteriza por poseer una capa superficial abundante
en humus, es muy fértil si se desmonta se puede utilizar para la ganaderia, pero con
peligro de erosion en laderas y lomas, es un suelo poco profundo y pegajoso, se
presenta sobre rocas calizas en climas calidos, templados, con lluvias abundantes

0 moderadas.

Cambisol cromico (85.85 Has.), calcareo en todas sus capas, es pobre en materia
organica, apto para la agricultura de temporal y riego, principalmente en cultivo de

granos y hortalizas.

Luvisol. (2,131.66 Has.), este tipo de suelo es propio en zonas templadas y
tropicales, rico en arcilla su color es rojo claro con tonos pardos y grises, apto para

pastizales y ganaderia.
Vertisol. (4,256.71 Has.), en estos suelos se forman profundas y anchas grietas (las

cuales se abren y cierran peridodicamente) desde la superficie del suelo cuando se

seca, lo cual sucede con frecuencia.
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Mapa No. 4

| Mapa Edafologico de Ixtapan de la Sal |
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Hidrologia

El municipio de Ixtapan de la Sal se encuentra inmerso en la provincia fisiogréfica
de la Cuenca del Balsas, caracterizada por las corrientes de agua que provienen
del Nevado de Toluca y que conforme van bajando drenan hacia el rio Amacuzac
sobre depésitos del plioceno superior que pertenecen a la formacién Cuernavaca.
En temporada de sequia las corrientes de agua dentro del territorio municipal se
transforman en arroyos, el Calder6n y el Nenetzingo, estos se ubican en las
barrancas que llevan el mismo nombre, y que al unirse dan origen al rio Ixtapan,

gue mas adelante cambia de nombre a rio San Jerénimo.

En cuanto a la cabecera municipal, se encuentra el Arroyo los Aguacates y el Rio
Salado al ambos corren de norte a sur, este Ultimo nace en las fuentes termales de
San Gaspar, debido a su localizacion y a su riqgueza de agua esta genera que se
utilice para el balneario y el parque acuatico Ixtapan, lo que genera que sea un
atractivo turistico por sus aguas termales que tienen minerales, los cuales son

utilizados para usos medicinales y de terapia, como se observa en la fotografia No.5.

Fotografia No. 5. Albercas del Balneario Municipal

Fuente: Uno noticia,2018.
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Mapa No. 5
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Debido al uso que se le da al agua en el municipio genera atraccion por turistas que
desean aprovechar este recurso ya sea por uso medicinal o por ocio, el potencial
turistico de Ixtapan de la Sal es el agua porque de ahi mucha poblacién depende
de esta actividad y el recurso es vital para que los visitantes lleguen atraidos por los
recursos que posee el lugar (SECTUR, Agendas de competitividad de los destinos

turistico de México (Ixtapan de la Sal). , 2014).
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Clima

El municipio de Ixtapan de la Sal de acuerdo con la clasificacion de Koppen, cuenta

con un clima privilegiado, la mayor parte de su territorio se cataloga como

(A)C(w2)(w)(i"g es decir un clima semicélido, sin embargo debido a su orografia

existen localidades que cuentan con climas mas templados debido a la altura y la

cercania con el Nevado de Toluca, y al sur del municipio el clima varia (Aw) entre

calido subhimedo, con humedad moderada y lluvia invernal inferior al 5%, la

temperatura mas elevada se presenta antes del solsticio de verano.

Mapa No. 6
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El tipo de clima lo hace favorable para que sea uno de los atractivos del municipio,

esto genera atraccion por turistas que desean obtar por un clima mas calido dentro

del tiempo que van ha estar y especialmente en la temporada invernal d ela regién.
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Usos de suelo y vegetacion
Ixtapan de la Sal cuenta en su territorio con una gran una riqueza natural,

conformada por extensas zonas cubiertas de vegetacion, predominando el uso
forestal, con una extension aproximada de 7,406.24 hectareas de selva caducifolia,
gue se encuentra gradualmente devastada a consecuencia de la tala clandestina,

los incendios y el crecimiento urbano.

El uso de suelo urbano se identifica principalmente desde la Cabecera Municipal

hacia sus alrededores, y cuenta con una superficie aproximada de 760.84 hectareas

concentradas.

La vegetacion genera un potencial turistico ya que muchos desean estar en entorno

con la naturaleza y asi mismo el clima lo hace favorable para que el visitante pueda

conocer los alrededores de la cabecera municipal y explorar mas en lo natural.
Mapa No. 7

Mapa de usos de suelo y vegetacion de Ixtapan de la Sal|
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3.3 Aspectos Sociales

Vias de comunicacioén

Uno de los mas importantes elementos para el desarrollo de todas las actividades
de la poblacion es la infraestructura para la movilidad y el transporte, en este sentido
y considerando que la infraestructura vial es el medio a través del cual se le otorga
conectividad terrestre Ixtapan de la Sal, internamente con las comunidades
aledanas y regionalmente con los municipios vecinos, se considera que se cuenta
con una amplia cobertura de vialidades las cuales se clasifican de :la siguiente

manera:

Vialidades primarias
Son las vialidades que comunican de manera mas eficiente a la poblacion con los
lugares que comunmente transitan para el desarrollo de sus actividades, comunican

extremos del asentamiento.

Vialidades secundarias
Estas vialidades son las calles alimentadoras de las vialidades primarias, conectan
con los distritos y barrios, menos anchas que una vialidad primaria, el flujo de

vehiculos es menor y no es continuo.

Vialidades Terciarias

Son vialidades mas pequefias y dan un servicio local, su funcion principal es la de
conectar al interior de los barrios o colonias (Gobierno Municipal Ixtapan de la Sal,
2013).

La movilidad al interior del municipio se realiza a través del servicio de transporte
de taxis, los cuales son suficientes para atender a la poblacion de Ixtapan de la Sal
y sus comunidades, sin embargo, existe poca regulacion entre el peaje y los horarios

de operacion.

Para una movilidad regional, se cuenta con dos terminales de autobuses que
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ofrecen transporte a otras ciudades con lineas. que ofrecen el servicio (Flecha Roja

y Mi bus), las cuales cubren las rutas hacia la Ciudad de México, Toluca, Villa

Guerrero, Tenancingo, Tenango del Valle, Zacualpan,

Coatepec Harinas,

Cuernavaca y ramales, asi como a Taxco, lguala, Chilpancingo, Acapulco y Pilcaya

en el Estado de Guerrero (Pérez , 2021).

Mapa No. 8

Mapa Vias de comunicacion de Ixtapan de la Sal.
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Es importante resaltar, que el movimiento de personas que visitan Ixtapan de la Sal

es constante, abundante y permanente, debido a la conexién que tiene con la capital

del Estado de México, la CDMXy el Estado de Guerrero ya que de aqui hay puntos

de interés turistico, ademas de su cercania con Tonatico y Taxco. Sin embargo,

también es importante identificar, segun el mapa, varias zonas del municipio con

escasa conectividad, lo que de un modo u otro dificulta su desarrollo
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Localidades

La organizacion territorial y administrativa del municipio se integra por una cabecera
municipal, que es la ciudad de Ixtapan de la Sal y demarcaciones municipales que
son las siguientes:

|- Barrios:

Santa Ana, Santa Catarina, San Gaspar y San pedro.

[I- Colonias:
5 de febrero, 3 de mayo, 10 de agosto, Cedros, Centro, Infonavit Docentes 28,
Ixtapita, Juarez, Palo Blanco, Progreso y Revolucion.

lll- Fraccionamientos:
Buganvilias, Club del Aire, El Ciprés, Gran Reserva, Los Angeles, Los Ciruelos,
Rancho San Diego y Residencial Ixtapan.

V- Condominios:

Xochicaltitlan.

V- Unidades Habitacionales:
Conjunto Allende |y II, Unidad Habitacional Juan Ruz de Alarcon y ISSEMYN.

VI- Pueblos:
Ahuacatlan, El Salitre, Malinaltenango, San Alejo, San José del Arenal, San Miguel

Laderas, San Pedro Tecomatepec y Yerbas Buenas.

VII- Rancherias:
Coaxusco, El Abrojo, El Arenal de las Ollas, El Refugio, Los Naranjos, Llano de la
Union, San Juan, Meson Nuevo, Plan de San Miguel, Los Barriales, Puerta Grande,

San Diego Alcald, Santa Ana Xochuca, Tlacochaca y Yautepec.
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VIl- Caserios:
El Rincon de Dios, Llano de San Diego, San Pablo y San Pedro Tlacochaca.

IX- Subdelegacion:

Portezuelos.

Mapa No. 9

Mapa de localidades de Ixtapan de la Sal
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Actividades Econdmicas

De acuerdo con la informacion estadistica de IGECEM, en Ixtapan de la Sal, México
existe un total de 17,446 personas consideradas como Poblacion Econémicamente
Activa (PEA), de las cuales, en 2018, 16,776 eran consideradas como ocupadas,

mientras que 671 eran consideradas desocupadas.

Sector Primario. - En Ixtapan de la Sal para 2018 existian un total de 4,187 personas
gue se dedicaban a la agricultura y ganaderia, esto significa el 24.9%. Esta actividad
se desempeiia principalmente en la parte oriente y poniente del Municipio, donde
las condiciones topograficas presentan llanuras en las que se facilita esta actividad.

Sector Secundario. - Este sector esta integrado principalmente por la industria, es
decir la transformacion de la materia prima en productos, en 2018 existia un total de
3,036 personas dedicadas en este sector, es decir 18% de la poblacion
economicamente activa; este sector economico es el que ocupa el menor nimero

de poblacion.

Sector Terciario. — Este sector terciario es el predominante en Ixtapan de la Sal y
ocupa un total de 9,525 personas, que representan el 56.7% del total de la PEA,
esto se explica por el perfil del Municipio ya que, al ser un atractivo turistico a nivel
estatal e incluso nacional, gran parte de la poblacion se dedica a los servicios

turisticos y comercio.

Una de las formas de medir el valor econémico de la produccién del Municipio es a
través del Producto Interno Bruto (PIB), en 2018 éste fue de 1904.46 millones de
pesos, que comparado con la region de Tejupilco de la que forma parte Ixtapan de
la Sal, es el tercero en aportar al PIB, de la region solamente después de Villa

Guerrero y Coatepec Harinas.
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Graficd No. 2. Actividades EconOmicas de Ixtapan de la Sal 2000-2015.
Actividades Economicas por sector Productivo
Ixtapan de la Sal.

Terciario
18%

Secundario

21% Primario

61%

B Primario M Secundario Terciario

Fuente: elaboracién propia con datos del Censo Econémico de INEGI.

En cuanto al Producto Interno Bruto por sector, el que mas aporta al PIB, es el
terciario con un total de 1,601.57 millones, provenientes principalmente de los
servicios turisticos, esto representa el 84.1%, del total del PIB municipal.

En cuanto al Sector secundario el PIB generado por las actividades industriales
asciende a 81.27 millones que representa el 4.27% del total generado por el

municipio.

Finalmente, el sector primario aporta un total de 146.09 millones de pesos, que

representa el 7.67% del total municipal.

El municipio depende mucho del sector terciario esto porque, su principal actividad
econdmica es el turismo y de ahi es donde la poblacion local vive de dicha actividad
por lo que todo su potencial lo basa en lo turistico, debido a que el municipio fue
denominado pueblo mégico en el afio 2015 por la SECTUR, esto lo hace que tenga
un potencial de atraccion de turistas y por ende sus atractivos turisticos deban de

estar en éptimas condiciones.
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Dinamica demogréfica

El Conteo de Poblacion y Vivienda de 2015, consideraba que en el municipio de
Ixtapan de la Sal habia alrededor de 35,552 habitantes, de los cuales 17,078 eran
hombres y 18,474 mujeres. De acuerdo con COESPO, se estimo que para el 2017,
el municipio contaba con 38,517, es decir en un par de afios aumentaria su
poblacion en casi tres mil habitantes, al afio 2020 el censo del INEGI reporta 36,911
habitantes, es decir menos de lo que COESPO estimaba al 2017.

Como se observa en la siguiente tabla el crecimiento poblacional de Ixtapan de la
Sal, se ha visto acelerado en los ultimos 10 afios, ha aumentado su poblacion en un
25%, lo que indica que este Municipio es atractor de poblacion, basicamente por la
actividad econdmica principal que desempefia, ya que se especializa en el sector

turismo.

Tabla No. 4. Crecimiento Poblacional de Ixtapan de la Sal 2000-2020.

2000 30529
2010 33541 3012
2015 35552 2011
2020 36911 1359

Fuente: Elaboracién propia con base en INEGI E IGECEM

En cuanto a las tasas de crecimiento poblacional se han observado son altas y han

aumentado recientemente.

En el periodo 2000 a 2010 presentd una tasa de 0.92, para el periodo 2010 a 2015
incremento su tasa a 1.23 y finalmente para el periodo 2015 a 2020, presenta una
tasa de crecimiento de 0.75, estas tasas de crecimiento descritas representan un
reto importante para la autoridad municipal, ya que debe de prever la infraestructura,
equipamiento y servicios para la poblacibn nueva del municipio, ya sea por

crecimiento natural o social.
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Tabla No. 5. Tasa de crecimiento poblacional de Ixtapan de la Sal 2000-2020.

2000-2010 0.92
2010-2015 1.23
2015-2020 0.75

Fuente: Elaboracién propia con base en INEGI E IGECEM

De acuerdo con el IGECEM el municipio de Ixtapan de la Sal cuenta con una
superficie territorial de 118.94 kilbmetros cuadrados, y calculando su densidad
(Poblacién / Superficie), esta ha ido aumentando debido al crecimiento poblacional,
pasando de 257 habitantes por kilbmetro cuadrado en el afio 2000 a casi 300
habitantes, para el afio 2015, y 310 hab/km2 para el 2020.

Fotografia No. 6. Mercado Municipal

Fotografia: HernAndez Ronnie, 2022.
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3.4 Resultados

A partir del desarrollo de la metodologia anteriormente planteada se presentan los
resultados obtenidos en campo para el turismo sustentable en Ixtapan de la Sal,

Estado de México, y se describe detalladamente.

Mediante el uso de los formatos para inventariar los recursos turisticos se pudo
conocer y detallar en que condicibn se encuentra, su localizacion, sus
caracteristicas y posteriormente se le pregunto a la turistas el punto de vista de los
recursos, localizar de donde provienen, el gasto que generaban al recorrer el
municipio, asi como cuales consideraban con mayor potencial turistico sustentable
y asi poder dar alternativas de este turismo para favorecer a las comunidades
locales a favor de lo natural y econdmico, se inventario por el tipo de recurso ya sea

natural, histérico y monumental, y cultural/social de acuerdo a la SECTUR.

3.4.1 Guias de Observacioén

Palacio Municipal

Tabla No. 6. Formato de inventario de recursos turisticos

Tipo de recurso | Recurso Nombre Municipio/ Localidad
Natural

Histoérico y v Palacio Cabecera Municipal.
Monumental Municipal

Cultural/social

Fuente: elaboracion propia con base a la SECTUR 2002.

Tabla No. 7. Formato para la caracterizacion y evaluaciéon del recurso turistico
Palacio Municipal

Nombre del Recurso Turistico: Palacio Municipal | Referencia: Se localiza en el

Recurso Turistico: Histérico y Monumental centro del municipio y concentra el
Localizacién: Cabecera Municipal gobierno municipal.
C . Recurso Natural Observaciones: Por
ategoria Recurso Cultural arquitectura que posee y
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Recurso Histérico/Monumental

antigiedad que tiene la pone en
esa categoria.

Uso de Suelo

Uso Urbano

Uso Rural

Uso Natural

Uso de Proteccion

Observaciones: El uso es urbano
debido a que se encuentra en el
centro y concentra todos los
servicios.

Carretera Asfaltada
Carretera sin Asfaltar

Observaciones: Tiene una buena
accesibilidad ya que es la zona

Accesibilidad
Sendero centro.
Inaccesible
Excelente Observaciones: Se encuentra en
Estado de Bueno un excelente estado, esto debido
Conservacion | Regular a que ahi se encuentra el gobierno
Malo municipal.
Optima Observaciones: El entorno es
Calidad del | Buena adecuado y cuenta con vigilancia.
Entorno Regular
Baja
Suficientes equipamientos Observaciones: Cuenta con los
Existencia de | Algunos suficientes equipamientos debido
Equipamiento | pgcos e insuficientes a su localizacion céntrica y por
Turistico : ende cuenta con lo suficiente.
Ninguno
Suficiente Observaciones: Por su
localizacion céntrica cuenta con la
Alguna . L
suficiente sefalizacion.
Sefalizaciéon Insuficiente
Ninguna
, Muy alto Observaciones: Debido a que se
Nivel de Alto realizan diversas actividades es el
Afluencia |\ . Bajo nivel de afluencia y por su
(Visitantes) Bajo ubicacién.
Todo el afio Observaciones: Debido a su
Periodos de | De tres a seis meses al afio arquitectura y que se realizan
Visitas Periodos festivos y vacacionales | {alleres culturas, asi mismo por su
Fines de Semana ubicacion.
Excepcional Observaciones: Debido a la
Evaluacién | Muy Bueno afluencia de personas genera
General del | Bueno basura y algo de deterioro por el
Recurso | Normal tiempo.
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Otras Caracteristicas:
Por las caracteristicas que posee lo hace especial, asi mismo su arquitectura se
asemeja a la de muchas arquitecturas de los palacios municipales de otros lugares.

Actividades Relacionadas con el Recurso:
Dentro de las actividades que se pueden generar son las historicas, culturales, civicas,

festivas y escolares.

Fuente: elaboracién propia con base a la SECTUR 2002

En conclusion, el Palacio Municipal atrae a turistas debido a la arquitectura con la
gue cuenta como en la Fotografia No.7, asi misma debido a que a su cercania se
localiza el jardin central donde se encuentran jardineras, bancas y puestos de
comida, recuerditos y el clima lo hace agradable para que la poblacion que la visite
se vaya satisfecha, se puede generar turismo sustentable debido a que se pueden

hacer actividades de fotografia, exposiciones.

Fotografia No. 7. Palacio Municipal

Fotografia: HernAndez Ronnie, 2022.
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Jardin Central

Tabla No. 8. Formato de inventario de recursos turisticos Jardin Central

Tipo de recurso Recurso Nombre Municipio/ Localidad
Natural

Historico y

Monumental

Cultural/Social v Jardin Central Cabecera Municipal

Fuente: elaboracién propia con base a la SECTUR 2002

Tabla No. 9. Formato para la caracterizacion y evaluacion del recurso turistico

Nombre del Recurso Turistico: Jardin Central
Recurso Turistico: Cultural/Social
Localizacion: Cabecera Municipal, Centro

Referencia: Se localiza enfrente
del Palacio Municipal.

Categoria

Recurso Natural
Recurso Cultural/Social
Recurso Histérico/Monumental

Observaciones: La gente puede
pasar un momento agradable por el
entorno de las jardineras.

Uso de Suelo

Uso Urbano

Uso Rural

Uso Natural

Uso de Proteccion

Observaciones: Por la ubicacion
que cuenta que es el centro del
municipio y el area donde esta es
urbana.

Accesibilidad

Carretera Asfaltada
Carretera sin Asfaltar

Observaciones: Debido a que se
encuentra en el centro cuenta con
gran accesibilidad.

Turistico

Pocos e insuficientes

Sendero
Inaccesible
Excelente Observaciones: A pesar de haber
Estado de Bueno botes de basura, estos no son
Conservacion | Regular utilizados al 100%, por lo que su
Malo estado no es muy optimo.
Optima Observaciones: Se puede estar un
Calidad del | Buena rato agradable debido al entorno y
Entorno Regular al clima con el que se cuenta asi
Baja mismo de los servicios.
Existencia de | Suficientes equipamientos Observaciones: A la cercania con
Equipamiento | Algunos el palacio municipal y por ende que

estd en el centro cuenta con
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_ algunos equipamientos.
Ninguno
Suficiente Observaciones: A su ubicacion
Alouna céntrica cuenta con la suficiente
g sefializacion.
Sefializacion | Insuficiente
Ninguna
Muy alto Observaciones: El nivel de visitas
Nivel de Alto es de gran afluencia debido a que
. : ; cuenta con jardineras, fuentes de
Afluencia Medio Bajo agua, un kioéco esto genera que el
(Visitantes) gua, ' 9 g
entorno sea agradable y se pueda
Bajo pasar en familia.
Todo el afio Observaciones: Debido a lo
Periodos de | De tres a seis meses al afio anterior todo el tiempo se puede
Visitas Perfodos festivos y vacacionales visitar.
Fines de Semana
Excepcional Observaciones: En general se
Muy Bueno conserva de buena manera debido
. al mantenimiento que se le da, la
Evaluacion | Bueno N 9
falta de limpieza la hace que no
General del . .
cuente con una evaluacion mas
Recurso
Normal alta.

Otras Caracteristicas:

Su amplia area genera que tenga espacios de areas verdes, fuentes de agua, y a su
alrededor que cuente con puestos de comida y de bafios para que contenga con una
atraccion de los turistas que lo visitan, en general pueden pasar un buen rato agradable.

Actividades Relacionadas con el Recurso:
Dentro de las actividades que se pueden realizar son de fotografia, culturales, exposiciones,
escolares, caminata, musica, danza, concursos, comida y bebidas tipicas.

Fuente: elaboracion propia con base a la SECTUR 2002

En general el Jardin Central de Ixtapan de la Sal cuenta con un potencial de
atraccion turistica debido a las caracteristicas que posee, como se puede observar
en la Fotografia No.8 y asi también dentro del mismo Kiosco (Fotografia No.9), asi
mismo se pueden generar muchas actividades con el lugar, lo que lo favorece es su
ubicacion, el clima lo que genera un entorno agradable a toda la persona al que lo

visita tanto como los locales como los foraneos que disfrutan.
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Fotografia No. 8. Jardin Central de Ixtapan

Fotografia: Herandez Ronnie, 2022.

Fotografia No. 9. Kiosco del Jardin Central
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Fotografia: HernAndez Ronnie, 2022.
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Parroquia de la Asuncién

Tabla No. 10. Formato de inventario de recursos turisticos Parroquia de la

Asuncién

Tipo de recurso Recurso Nombre Municipio/ Localidad

Natural

Historico y v

Monumental

Cultural/Social v Parroquia de Ila| Cabecera Municipal
Asuncion

Fuente: elaboracién propia con base a la SECTUR 2002

Tabla No.11. Formato parala caracterizacion y evaluacion del recurso turistico

Parroquia de la asuncion

Nombre del Recurso Turistico: Parroquia de la
Asuncion

Recurso Turistico: Cultural/social e historico y
monumental

Localizacion: Cabecera Municipal

Referencia: Se localiza a un
costado del Palacio Municipal

Recurso Natural

Categoria Recurso Cultural/Social

Recurso Histérico/Monumental

Observaciones: Se clasificaria en
dos categorias, esto porque es
parte de la religion que es algo
cultural, e histérico y monumental
por los afios que tiene la parroquia
y la historia.

Uso Urbano

Uso Rural

Uso Natural

Uso de Proteccion

Uso de Suelo

Observaciones: Por la ubicacion
céntrica se encuentra en un uso
urbano.

Carretera Asfaltada
Carretera sin Asfaltar

Observaciones: Cuenta con una
buena accesibilidad debido a la

Estado de | Bueno
Conservacion | Regular

Malo

Accesibilidad Sendero ubicacion.
Inaccesible
Excelente Observaciones: Por el paso del afio

genera un deterioro a la Parroquia,
pero tiene una buena conservacion.
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Optima Observaciones: El entorno es muy

Calidad del | Buena tranquilo y es bueno para poder

Entorno Regular estar uno ahi, asi mismo se
Baja disfruta.

_ _ Suficientes equipamientos Observaciones: Se limita, pero
Existencia de | Algunos cuenta con algunos por la cercania
Eq_ltflprqr?_lento Pocos e insuficientes al centro.

uristico Ninguno
Suficiente Observaciones: Es suficiente la
sefalizacién con la que cuenta por
Alguna S .
la ubicacion que tiene.
Sefializacion | 'Msuficiente
Ninguna
. Muy alto Observaciones: Debido a la riqueza
AI\\]Ic;veI de | Ajto de histérica y cultural de la
uencia Bai Parroquia.
(Visitantes) | Medio Bajo
Bajo
Todo el afio Observaciones: El  nivel de
Periodos de | De tres a seis meses al afio afluencia al lugar depende del dia
Visitas Periodos festivos y vacacionales | € .qude se visite, pero todo el afio es
Fines de Semana visitada.

. Excepcional Observaciones: Se mantiene en
Evaluacion Muy Bueno 6ptimas condiciones a pesar de su
General del Bueno antigtiedad.

Recurso
Normal

Otras Caracteristicas:
Debido a la antigiedad, la hace que sea visitada por su riqueza religiosa, cultural, historica,
la belleza arquitectonica y las pinturas e imagenes religiosas.

Actividades Relacionadas con el Recurso:
Dentro de las actividades que se pueden hacer son las de fotografia, musica y danza,
religiosas, festivas, artesania, ferias y mercados.

Fuente: elaboracion propia con base a la SECTUR 2002

El interior de la parroquia se destaca por su bello pulpito de estilo barroco finamente

tallado y su capilla como se observa en la Fotografia No. 10, la cual alberga a un

cristo acostado dentro de una vitrina horizontal; se trata del Sefior del Perdén
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conocido antafio como el Sefior de los Tormentos, asi mismo cuando hay
festividades los turistas aprovechan para ver las danzas propias de los grupos
étnicos de la region.

Fotografia No. 10. Parroquia de la Asuncién

Pl -

Fotografia: Hernandez Ronnie, 2022.

Fotografia No. 11. Interior de la Parroquia de la Asuncién

Fotografia: HernAndez Ronnie, 2022.
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Parroquia de San Pedro Tecomatepec

Tabla No. 12. Formato de inventario de recursos turisticos San Pedro

Tecomatepec

Tipo de recurso Recurso Nombre Municipio/ Localidad

Natural

Historico y v

Monumental

Cultural/Social v Parroquia de San | Loc. Tecomatepec
Pedro

Fuente: elaboracién propia con base a la SECTUR 2002

Tabla No.13. Formato parala caracterizacion y evaluaciéon del recurso turistico

Nombre del Recurso Turistico: Parroquia de San
Pedro Tecomatepec

Recurso Turistico: Cultural/social e historico y
monumental

Localizacion: Localidad de Tecomatepec

Referencia: La parroquia es algo
antigua por lo que es de gran
interés por su arquitectura.

Recurso Natural
Recurso Cultural/Social

Categoria

Recurso Histérico/Monumental

Observaciones: Se clasificaria en
dos categorias, esto porque es
parte de la religién que es algo
cultural, e histérico y monumental
por los afios que tiene la parroquia
y la historia basta con la que
cuenta.

Uso Urbano

Uso Rural

Uso Natural

Uso de Proteccion

Uso de Suelo

Observaciones: Se localiza en una
localidad rural.

Carretera Asfaltada
Carretera sin Asfaltar

Observaciones: Por ser un pueblo
conocido cuenta con la

Accesibilidad | o accesibilidad suficiente debido a la
Inaccesible venta de cosas de barro.

Excelente Observaciones: Debido a la

Estado d?, Bueno antigledad con la que cuenta se

Conservacion Regular encuentra en un estado bueno,
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debes en cuando se le da
mantenimiento.
Malo
Optima Observaciones: El entorno es
Calidad del | Buena bueno esto debido a la venta del
Entorno Regular barro.
Baja
Suficientes equipamientos Observaciones: A pesar de que en
Existencia de | Algunos la localidad se fabrican ollas de
Equgm_lento Pocos e insuficientes barr_o, no cuenta con los suficientes
Turistico Ninguno equipamientos
Suficiente Observaciones: No cuenta con
Alguna mucha seﬁa_tlizacién debido a que
es una localidad meramente rural
Sefializacion Insuficiente
Ninguna
Muy alto Observaciones: Depende
Nivel de Alto meramente de la fechg, pero es
Afluencia Medio Bajo VISI.ta.(.jO en gran medldq por la
(Visitantes) antigiiedad Qe la parroquia y por
ser una localidad donde se dedican
Bajo a la fabricacién de ollas de barro
Todo el afio Observaciones: Debido a que no
Periodos de | De tres a seis meses al afio es muy conocida y solamente es
Visitas Periodos festivos y vacacionales | d€ Paso
Fines de Semana
y Excepcional Observaciones: Cuenta con lo
Evaluacion Muy Bueno adecuado, pero le falta mas
General del Bueno sobresalir para contar con mejores
Recurso condiciones.
Normal

Otras Caracteristicas:
La Parroquia data del siglo XVI por lo que cuenta con gran historia y asi mismo se ubica
en una localidad de fabricacion de ollas de barro.

Actividades Relacionadas con el Recurso:
Culturales, festividades, manifestaciones culturales, fotografia, carnavales, ferias,
mercados, artesania y comida tipica.

Fuente: elaboracién propia con base a la SECTUR 2002

85




La Parroquia de San Pedro Tecomatepec, patrono de esta comunidad, que data del
siglo XVI (Fotografia No.12), tanto por dentro, como por fuera, esta construccion
parece un dulce de azucar. Su fachada churrigueresca en color blanco en contraste
con detalles rosados y rojos, y su interior en tonos lilas y coloridos frescos, cerca
hay una pequefia plaza, donde se encuentra un quiosco y una escultura de jarros
de barro con leyendas que hablan sobre el oficio del alfarero, a un costado, hay un

tianguis que vende artesanias y también frutas, verduras, ropa y mas.

Fotografia No. 12. Parroquia de San Pedro Tecomatepec

",-.v:zn.r.;m : g - =
| - ~—==3

Fotografia: Hernénaez Ronnie, 2022.
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Parque Acuatico Ixtapan

Tabla No. 14. Formato de inventario de recursos turisticos

Tipo de recurso Recurso Nombre Municipio/ Localidad

Natural

Historico y

Monumental

Cultural/Social v Parque acuatico | Barrio de Santa Ana
Ixtapan

Fuente: elaboracién propia con base a la SECTUR 2002

Tabla No.15. Formato parala caracterizacion y evaluacion del recurso turistico

Nombre del Recurso Turistico: Parque acuéatico
Ixtapan

Recurso Turistico: Cultural/social
Localizacion: Barrio de Santa Ana

Referencia: Se ubica en la plaza
San Gaspar

Recurso Natural
Categoria | Recurso Cultural/Social
Recurso Histérico/Monumental

Observaciones: Al uso que tiene
como es el de la recreacion y el
ocio.

Uso Urbano

Uso Rural

Uso Natural

Uso de Proteccién

Uso de Suelo

Observaciones: Se ubica dentro de
la zona urbana por lo que su uso es
urbano.

Carretera Asfaltada
Carretera sin Asfaltar

Observaciones: Por su ubicacion y
el atractivo que cuenta lo hace

Estado de | Bueno
Conservacion | Regular

Accesibilidad Sendero accesible, lo conecta la carretera
Inaccesible estatal, Tenango-Ixtapan.
Excelente Observaciones: Al uso se ha ido

deteriorando, pero se le da
mantenimiento para no verse en
mal estado.

Malo

Optima Observaciones: Es  adecuado
Calidad del | Buena debido a que se desea tener
Entorno Regular atraccion constante de visitantes.

Baja

Existencia de | Suficientes equipamientos
Equipamiento | Algunos

Observaciones: Debido a la
atraccion que se desea, debe de
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Turistico Pocos e insuficientes contar con el suficiente para el
Ninguno beneficio del visitante.
Suficiente Observaciones: Cuenta con la
Alquna sefalizacion debido a que cerca
9 pasa la carretera Estatal.
Sefalizacion | Insuficiente
Ninguna
_ Muy alto Observaciones: Como es el mas
Nivel de Alto conocido es por el cual recibe
Afluencia 1\, . Bajo mayor nivel de visitas, asi mismo
(Visitantes) Bajo por sus atracciones.
Todo el afio Observaciones: Debido al horario
Periodos de | De tres a seis meses al afio en el que manejan.
Visitas Periodos festivos y vacacionales
Fines de Semana
., Excepcional Observaciones: Cuenta con lo
Evaluacion Muy Bueno adecuado para que el turista quede
General del Bueno satisfecho y desee regresar.
Recurso
Normal

Otras Caracteristicas:
Debido a que el parque acuatico cuenta con diversas atracciones genera un interés en los
visitantes que lo visitan, asi mismo también por las albercas termales que son de usos

curativos.

Actividades Relacionadas con el Recurso:
Fotografia, aguas termales, caminata, comida y descanso.

Fuente: elaboracion propia con base a la SECTUR 2002

El lugar ideal para que se diviertan nifios de todas las edades, con carrusel,

chapoteadero, resbaladilla, juegos infantiles para los mas pequefios; una zona

extrema de toboganes para los mas aventureros; aguas termales con fines

recreativos y medicinales; y una zona familiar con trenecito, albercas, asadores y

mas, es un destino ideal para divertirte en grande, un lugar familiar para darse un

descanso y disfrutar en gran medida, como se puede observar en la Fotografia

No.13.
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Fotografia No. 13. Parque Acuético Ixtapan

Fotografia: Hernandez Ronnie, 2022.

Imagen No. 1. Croquis de atracciones del Parque Acuatico Ixtapan
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Fuente: Parque Acuético Ixtapan, 2009.
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Balneario Municipal

Tabla No. 16. Formato de inventario de recursos turisticos

Tipo de recurso Recurso Nombre Municipio/ Localidad

Natural

Historico y

Monumental

Cultural/Social v Balneario Municipal | Barrio de San Pedro, Centro
(el bafito)

Fuente: elaboracién propia con base a la SECTUR 2002

Tabla No.17. Formato parala caracterizacion y evaluaciéon del recurso turistico

(el banito)

Nombre del Recurso Turistico: Balneario Municipal

Recurso Turistico: Cultural/social
Localizacion: Barrio de San Pedro, Centro

Referencia: Se localiza a dos
cuadras del Palacio Municipal

Categoria

Recurso Natural
Recurso Cultural/Social
Recurso Histérico/Monumental

Observaciones: Por el
recreativo, ocio y curativo.

uso

Uso de Suelo

Uso Urbano

Uso Rural

Uso Natural

Uso de Proteccion

Observaciones: Cuenta con la
cercania al palacio municipal vy
cuenta con todos los servicios.

Carretera Asfaltada
Carretera sin Asfaltar

Observaciones: Por la ubicacion
gue tiene, asi mismo porque es un

Accesibilidad Sendero lugar de gran interés.
Inaccesible
Excelente Observaciones: Debido al uso
Estado de Bueno continuo que tiene se va
Conservacion | Regular deteriorando, pero se le da un
Malo continuo mantenimiento.
Optima Observaciones: Es adecuado
, Buena porque cuenta con los servicios
Calidad del Regular principales y asf mismo la cercania
Entorno con otros puntos de interés.
Baja

Existencia de

Suficientes equipamientos

Observaciones:
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Equipamiento | Algunos
Turistico | Pocos e insuficientes
Ninguno
Suficiente Observaciones: La ubicacién que
Alquna cuenta, asi mismo es un lugar de
9 interés por lo que es muy accesible.
Sefalizacion | Insuficiente
Ninguna
_ Muy alto Observaciones: Debido a las
Nivel de Alto albercas con aguas termales con
Afluencia | . Bajo propiedades curativas y el precio
(Visitantes) Bajo de la entrada.
Todo el afio Observaciones: Todos los dias
Periodos de | De tres a seis meses al afio abre, el clima genera que cuenta
Visitas Periodos festivos y vacacionales con gran afluencia todo el tiempo.
Fines de Semana
., Excepcional Observaciones: Cuenta con lo
Evaluacion Muy Bueno suficiente para complacer al
General del visitante
Bueno '
Recurso
Normal

Otras Caracteristicas:
Cuenta con borbollones de agua termal con propiedades medicinales y curativas, asi como
la aplicacion de barro y tinas de hidromasaje.

Actividades Relacionadas con el Recurso:
Festivos, medicinales, curativas, fotografia, eventos, descanso, comida y bebidas.

Fuente: elaboracion propia con base a la SECTUR 2002

También conocido como el bafiito es un balneario (Fotografia No. 14) con mayor
tradicion en la region, se encuentra ubicado en el centro de la ciudad, su atractivo
principal son las afamadas aguas termales que brotan desde las entrafias de la
tierra, a una temperatura de 38° C, en una rica mezcla de minerales, que tifien de
un color que puede ser verde claro, verde oscuro o café claro, dependiendo de la
época del afio, estas aguas pueden ser usadas para distintos fines tanto recreativos
0 como para el tratamiento de padecimientos crénicos como la artritis o para

rehabilitacion fisica.
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http://ixtapandelasalpueblomagico.mx/sistema/atractivos/elbanito

Fotografia No. 14. Balneario Municipal (El bafiito)

Fotografia No. 15. Toboganes del balneario (El bafiito)

Fotografia: HernAndez Ronnie, 2022.
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El Salto Ixtamil

Tabla No. 18. Formato de inventario de recursos turisticos

Tipo de recurso Recurso Nombre Municipio/ Localidad
Natural v El Salto Ixtamill San Gaspar
Historico y

Monumental

Cultural/Social

Fuente: elaboracién propia con base a la SECTUR 2002

Tabla No.19. Formato parala caracterizacion y evaluacion del recurso turistico

Nombre del Recurso Turistico: El Salto Ixtamil
Recurso Turistico: Natural
Localizacion: Localidad de San Gaspar

Referencia: Lo maneja un centro
vacacional.

Categoria

Recurso Natural
Recurso Cultural/Social
Recurso Histérico/Monumental

Observaciones: Es una cascada
por lo cual no se ha modificado el
entorno.

Uso de Suelo

Uso Urbano

Uso Rural

Uso Natural

Uso de Proteccion

Observaciones: Como no se ha
modificado el entorno guarda la
riqgueza natural por lo cual el uso
no es otro que natural.

Carretera Asfaltada
Carretera sin Asfaltar

Observaciones: Debido a que es
una cascada, no cuenta con

Turistico

Pocos e insuficientes

Accesibilidad Sendero mucha accesibilidad.
Inaccesible
Excelente Observaciones: El manejo lo tiene
Estado de | Bueno un centro vacacional por lo que
Conservacion | Regular siempre lo cuidan para no perder la
Malo belleza del lugar
Optima Observaciones: Como su manejo
Calidad del | Buena es un centro vacacional, el entorno
Entorno Regular esta en Optimas condiciones.
Baja
Existencia de | Suficientes equipamientos Observaciones: No cuenta con
Equipamiento | Algunos muchos equipamientos debido a

gue no se desea modificar el
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entorno.

Ninguno
Suficiente Observaciones: No cuenta con los
suficientes, esto lo hace un poco
Alguna .
desconocido.
Sefializacion | Insuficiente
Ninguna
_ Muy alto Observaciones: Mucha gente no lo
Nivel de Alto conoce por lo que el nivel no es
(Visitantes) _
Bajo
Todo el afio Observaciones: Depende de las
Periodos de | De tres a seis meses al afio fechas, ya que debido a que hay
Visitas Perfodos festivos y vacacionales epocas donde salen luciernagas las
Fines de Semana hace mas atractivo.

L, Excepcional Observaciones: En general el
Evaluacion Muy Bueno manejo que tiene el centro
General del Bueno vacacional es 6ptimo con el lugar.
Recurso

Normal

Otras Caracteristicas:
Durante determinadas épocas del afio se pueden apreciar la presencia de luciérnagas que
ofrecen un gran espectaculo.

Actividades Relacionadas con el Recurso:
Caminata, fotografia, observacion de flora y fauna, ciclismo, descenso en rios, deportivos,

caidas de agua, la observacion y paseos en caballo.

Fuente: elaboracion propia con base a la SECTUR 2002

Como el lugar es manejado por un centro vacacional (Fotografia No. 17), este se

encuentra muy bien conservado y cuidado para que los visitantes que lo deseen

visitar vuelvan y tengan ratos agradables, asi mismo un lugar donde te acerca a la

naturaleza y poder disfrutar en familia, hacer distintas actividades como caminata,

la observacion de flora y fauna, fotografia entre otras, la cascada El Salto Ixtamil es

agradable como se observa en la Fotografia No. 16, que atrae a personas

apasionadas por lo natural y aquellas que buscan estar en comunion con la

naturaleza.
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Fotografia No. 16. Cascada El Salto Ixtamil

. s RN ki
Fotografia: Hernandez Ronnie, 2022.

Reall nn_';? o AN

Fotografia No. 17. Centro vacacional Ixtamil

Fotografia: Herndndez Ronnie, 022.
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Cerca de la comunidad de Ixtapan de la Sal se encuentran otros sitios de interés
turistico, tales como la poblacion de Tonatico, Coatepec Harinas, Villa Guerrero,
Tenancingo, Tecomatepec, el Parque del Sol, las Grutas de la Estrella, el Templo
del Sefior de la Misericordia, o bien, el Templo del Sefior del Calvario (Gobierno del
Estado de México, Secretaria de Turismo-México Desconocido, 2015), esto genera

gue la region se vea beneficiada por el turismo principalmente.

3.4.2 Cuestionarios

En el cuestionario de entrevista dirigido a los turistas se incluyeron variables como
lugar de origen, edad, opinidn sobre la atencion que se les brindo y el promedio total
de dinero gastado, a continuacion, se presentan las preguntas que se
implementaron.

1.- ¢ Lugar de origen del visitante?

2.- ¢ Cudl es la edad del visitante?

3.- ¢ Cual es la razon de su visita al municipio?

4.- ; Como considero la calidad del servicio que se le brindo durante su estancia?
5.- ¢ Cudl es el promedio de dinero que va a gastar en su estancia?

6.- ¢ Para usted cual considera que es el mayor atractivo del municipio?

7.- ¢Qué sugerencias podria dar para que su estancia alld sido de manera

satisfactoria?
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Como fue posible confirmar en el fin de semana que abarcé los dias 25, 26 y 27 de

marzo de 2022, la mayor cantidad de turistas son provenientes del propio Estado
de México (28%), Ciudad de México (21%), Guerrero (13%), en una minima

cantidad se aprecia visitantes extranjeros provenientes de los Estados Unidos de

Ameérica.
Tabla No. 20. Lugar de Origen de los Turistas
Lugar de origen Frecuencia
Ciudad de México 16
Estado de México 21
Guerrero 10
Morelos 7
Tlaxcala 3
Puebla 7
Michoacan 4
E.U.A 8
Total 76

Fuente: Elaboracién propia, 2022.

Porcentaje %

21
28
13
9
4
9
5
11

100 %

Respecto a la edad, el mayor porcentaje de visitantes se ubicé en el rubro de 50 a

59 (22%), seguido de + de 60 (21%).

Tabla No. 21. Edades de los Turistas

Edad (afios Frecuencia
1a1l7 12
18 a 29 8
30a39 10
40 a 49 13
50 a 59 17
+ de 60 16
Total -

Fuente: elaboracion propia, 2022.

Porcentaje %

16
11
13
17
22
21
100

Basicamente, entre las principales razones de conocer la ciudad, destacé el

descanso y recreacion (34%), y la visita a familiares, amigos, o conocidos (21%),

por trabajo (18%).
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Tabla No. 22. Razones de la visita al municipio

Razones de la visita Frecuencia Porcentaje %
Trabajo 14 18
Descansoy 34 45
recreacion

Visita a familiares, 16 21
amigos o conocidos

Conocer los lugares 4 5
histéricos

Consulta medica 2 3
Otro 6 8
Total 76 100

Fuente: elaboracion propia, 2022.

Respecto a la calidad de atenciéon que se les brindo a los turistas dentro de su
estancia, el mayor nimero de visitantes consider6 como buena (76%) dicha calidad
de atencion brindada.

Tabla No. 23. Consideraciones ante la calidad brindada a los turistas durante

su visita al municipio

Calidad de la atencién Frecuencia Porcentaje %
Excelente 6 8
Buena 58 76
Regular 8 11
Mala 4 5
Pésima 0 0
Total 76 100

Fuente: elaboracion propia, 2022.
Se consideré como rubro importante registrar el promedio de dinero total gastado
en un fin de semana cotidiano (lo que incluy6é casetas y/o pasajes de autobus,
gasolina, hotel, comidas, gasto en artesanias, ropa, 0 costo de entrada a
balnearios), la mayor proporcion de los visitantes desembolsé un promedio de
$2000 a $2500 pesos (29%), asi como también, de $1500 a $2000 (20%), y de
$1000 a $1500 pesos (13%).
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Tabla No. 24. Promedio de dinero gastado en la visita a Ixtapan en un fin de

semana de marzo del 2022

Promedio de dinero Frecuencia Porcentaje %
gastado (pesos

mexicanos)

$ 100 a $ 500 2 3
$ 500 a $ 1000 7 9
$ 1000 a $ 1500 10 13
$ 1500 a $ 2000 15 20
$ 2000 a $ 2500 22 29
$ 2500 a $ 5000 9 11
$ 5000 a $ 10000 6 8
$ 10000 a $ 20000 3 4
+ $ 20000 2 3
Total 76 100

Fuente: elaboracién propia, 2022.

El lugar que consideran los turistas con mayor atractivo turistico es el Parque
Acuatico Ixtapan (25%), el Balneario Municipal (21%), El Salto Ixtamil (18%), dichos
lugares se les hacen con un buen atractivo y cuentan con el suficiente interés a las

personas.

Tabla No. 25. Lugar con mayor atractivo turistico del municipio

Lugar con mayor Frecuencia Porcentaje %

atractivo turistico

Palacio Municipal 2 3

Jardin Central 5 7

Monumento a los Martires 3 4
7 9
6 8

Parroquia de la Asuncién
Parroquia de San Pedro

Tecomatepec

Parque Acuédtico Ixtapan 19 25
Balneario Municipal 16 21
El Salto Ixtamil 14 18
Otro 4 5
Total 76 100

Fuente: elaboracion propia, 2022.

Los aspectos evaluados de manera no satisfactoria por los visitantes fueron
basicamente la seguridad publica y vigilancia (53%), el descuido con respecto a la

informacién turistica, casetas y guias para conocer y recorrer los lugares
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importantes de la ciudad (28%), o bien, la promocién y difusion de tipos, ofertas y

costos en hoteles, restaurantes (19%).

Entre las sugerencias sobresalieron en aumentar y mejorar la seguridad (sobre todo
los fines de semana), anexar modulos de informacién, la elaboracién de mapas en
esquinas, intersecciones y puntos estratégicos importantes (fotografia No. 18),
anexar informacion en otros idiomas y simbolos de facil entendimiento, fomentar las

promociones, dar a conocer todos los atractivos con los que cuenta el municipio.

Los principales obstaculos observados relacionados con la actividad en cuestion se
resumen basicamente en la falta de comunicacién con los prestadores de servicios,
la deficiente promocion, la carencia de cultura civica de los habitantes hacia los
visitantes.

Fotografia No. 18. Calle Francisco Mina

Z
%

=

i

Fthoa ja: ’éndez Ronie, 202.
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Mapa No. 10

Mapa de atractivos turisticos de Ixtapan de la Sal

d 2
Simbologia
Atractivos turisticos
[ ] Belneario Municipal
[ Ersstto ixtami
[:] Jardin Central y Monumento alos Martires (85
[ ] Patacio Municipal
:] Parque Acustico Ixtapan
| D Parroquia de San Pedro Tecomatepoec

l:] Parroquis de ls Asuncion

D Limite municipal
i :] Limite Es tatsl
@ : Escala: 1:25,900
y Universidad Autonoma del Estado de México

.Facu.ltad de Geografia Sistema de coordenadas
Licenciatura en Geografia UTM WGS 1984
Elaboré: Ronnie Hemandez Reynoso Zona 14 N
Fuente: INEGI
0 05 1 2 3 4

e e || 0 i tr 0

Fuente: elaboracién propia con base a INEGI, 2010.
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Como se puede observar en el mapa, los atractivos de Ixtapan de la Sal se localizan
en la parte de la cabecera municipal y esto genera que no se tenga mayor
aprovechamiento del municipio para crear nuevas zonas de turismo sustentable,
pero también se pueden establecer nuevas zonas con potencial turistico para que
forje un impacto econémico, esto se puede formar en algunas zonas aledafias a la
cabecera ya que cuentan con un potencial de atraccion, asi como el ejemplo de la
comunidad de San Pedro Tecomatepec, si bien no es un lugar muy conocido posee
el potencial turistico y econémico, ya que ahi la poblacion realiza objetos con el uso
de barro, lo que beneficiaria a la poblacion local.

Todos los atractivos se localizan en la cabecera municipal, lo cual es un problema
ya que no se aprovecha todo el territorio municipal el cual beneficiaria a mas
poblacion de la cual ya se beneficia del turismo, dentro de la percepcion de la
poblacién local muchos de ellos concordaban con que se deberian de implementar
nuevas zonas turisticas para que no solamente se quedara todo en la cabecera,
sino que se tuvieran mas opciones dentro del municipio y las cuales beneficien a las

comunidades mas alejadas.

Si bien el municipio posee gran espacio para tener alternativas turisticas nuevas,
solamente se ven enfocadas a la cabecera, ya que ahi se localizan todos los
servicios por lo que lo facilita a que se oriente solamente en el centro y no en otras
zonas cuyas caracteristicas la hace mas favorables, esto por sus paisajes tan
reconditos que tiene, no solamente se ve beneficiado la cabecera y olvidando a las

demas comunidades.

En las cercanias de Ixtapan de la Sal, existen recursos naturales como barrancas y
rios que se constituyen como alternativa turistica y que necesita ser explotado aln
mas, mediante actividades como rappel, caminata, fotografia, tirolesa o senderos
interpretativos. Para lo cual, se requiere de proyectos ecoturisticos que, de manera
integral, analicen, valoren y determinen los servicios factibles para ofrecer y que

prioricen, fundamentalmente, el cuidado del medio ambiente, en cuanto al
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patrimonio cultural tangible, no existe un registro que dé cuenta de su importancia

historica y estado de conservacion.

Con relacién a las festividades culturales y religiosas, éstas se han constituido como
un importante recurso cultural intangible que motivan el desplazamiento de
personas hacia la localidad y aportan una importante derrama econdmica, no
obstante, es necesaria una campafia de promocién para atraer mas visitantes, entre
las festividades méas importantes que se celebran en Ixtapan de la Sal, se
encuentran: El Carnaval, La Feria Regional, Semana Santa y la fiesta de San Isidro
Labrador, mismas que se celebran en los meses de febrero, marzo, abril y mayo
respectivamente, asi como la Feria Anual Turistica, el segundo viernes de
cuaresma, se celebra la fiesta religiosa anual en honor al Sefior del Perddn, el 15

de agosto es la fiesta titular en honor a la Asuncion de Maria.

El destino tiene como fortaleza, un clima agradable, escenarios naturales,
diversidad en la infraestructura turistica, cercania con la ciudad de Toluca y Valle
de México, lo que ha permitido el desarrollo de diferentes tipos de turistas, siendo
los principales, el turismo de salud, familiar, juvenil, de reuniones, de tercera edad

y residencial.

Dada la observacion en la visita de campo, los prestadores de servicios han
impulsado la diversificacion de mercados, considerando acciones dirigidas a
fortalecer actividades recreativas familiares y de los jovenes, por lo que se
promueve la asistencia al parque acuatico, vuelos en parapente, actividades como
caminatas para personas mayores, el aprovechamiento de las aguas termales y
visitas a los balnearios, paseos a caballo y compras, asi mismo con relacién a la
encuesta y a la percepcion de la poblacion local queda claro que se debe de
impulsar nuevas zonas y que se debe de proporcionar un mejor servicio al turista
esto para que quede satisfecho y desee regresar, para que esto un potencial

econdmico.
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Como inventario se puedo observar que dentro de la cabecera municipal cuenta con

seis atractivos turisticos y dos a su alrededor, se muestran en la tabla No.23.

Tabla No. 26 Inventario de Atractivos Turisticos de la Cabecera Municipal y

alrededores.

Palacio Municipal

Monumento a los Martires y
Jardin Central

Parroquia de la Asuncion
Parroquia de San Pedro
Tecomatepec

Parque Acuético Ixtapan
Balneario Municipal (El Bafiito)

El Salto Ixtamil

Fuente: elaboracion propia

Histoérico

Monumental

Histoérico

Monumental

Cultural

Cultural

Mixto
cultural)
Mixto
cultural)

Natural

(natural

(natural

y

y

Plaza de los Martires,
Centro, 51900.

Plaza de los Métrtires,
Centro.

Nicolas Bravo,
Centro, 51900.
Vicente Guerrero,
Tecomatepec, 51933.
Plaza San Gaspar,
51900.

20 de noviembre,
Centro, 51903
Carretera Ixtapan-

Tonatico.

Propuesta de vocacion turistica sustentable en la cabecera municipal

Si bien dentro de la cabecera ya se tiene el potencial y la infraestructura turistica,

se pueden activar nuevas zonas que posibiliten desarrollo a las comunidades

locales, por lo que no se debe de centrar solamente en la cabecera si no ver a los

alrededores, se pueden tener zonas nuevas donde se genere turismo sustentable,

por ejemplo en la zona norte de la colonia Juarez, al norte del parque acuético

Ixtapan el terreno lo hace favorable, asi mismo la vegetacion que ahi se localiza lo

hace agradable para el senderismo, campismo, la fotografia, el uso de tirolesas, o

bien pensar en un parque ecoturismo ya que pasa por ahi un canal del nevado de
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Toluca, o bien en la zona este mas precisamente por el libramiento Ixtapan de la
Sal se puede generar por su amplio espacio y las elevaciones que cuenta, dentro
de la cabecera y en general del municipio se tiene las condiciones para poder dar
una alternativa sustentable de turismo, para beneficio de la poblacion local, en otro
caso seria la de la comunidad de San Pedro Tecomatepec, si bien es conocido por
la fabricacién de objetos con base en el barro, una propuesta de turismo sustentable
cerca de la comunidad generaria un potencial econémico, no solamente local sino
regional, es lo que pasa ahora ya que su cercania con el municipio de Tonatico, los

hace un potencial econdmico regional, lo que ambos generan para el turismo.

Los beneficios que se pueden tener gracias al turismo sustentable son varios, pero
no solamente para beneficio del ser humano sino también del entorno natural y ver
la relacion hombre naturaleza, que propicie un equilibrio entre ambos, teniendo el
menor impacto posible y generando de ello una ganancia, si se aprovechan los
recursos de una manera adecuada, se tiene en potencial para generar el mismo

atractivo a quienes lo visitan concientizando a los turistas.

Se debe de recordar que el turismo sustentable es aquel donde todos salimos
beneficiados: las comunidades locales tienen ganancias econdmicas, reciben a los
huéspedes de manera placentera y los visitantes comparten de manera equitativa
los recursos naturales y culturales con las comunidades anfitrionas. Como se dijo al
principio el turismo es un derecho, y debe ser vigente también para las futuras
generaciones. Por ello el turismo sustentable garantiza que éstas podran viajar
contemplando los mismos parajes naturales con la misma calidad y total respeto
ambiental (SEMARNAT, Turismo sustentable en México, 2017).
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3.5 Conclusiones

Se concluye que la eleccién del marco tedrico, es consistente con el trabajo
realizado porque el turismo de por si es un sistema, pero visto desde la perspectiva
geogréfica mas aun, ya que como lo sefiala el método geografico, la geografia y el
turismo se caracterizan por una serie de interrelaciones, como lo pudimos ver en el

ejemplo que se muestra en el apartado tedrico.

Desde la perspectiva de la metodologia utilizada, sin duda el método geograéfico,
permite conocer donde se ubican los recursos, las condiciones en que se
encuentran mediante la caracterizacion, evolucion e interrelaciones. Si bien es
cierto que puede presentar desventajas para algunos autores, se observa de igual
manera que los resultados logran coadyuvar a la toma de decisiones para el impulso
de actividades turisticas con poco interés, y que cuyo potencial puede ayudar a la
cabecera o las localidades si fuera el caso, a contar con fuentes de empleo
adicionales y asi generar un potencial econémico mucho mayor, que esto favorezca
una mayor afluencia de visitantes tanto nacionales como internacionales,

promoviendo nuevas zonas con potencial desconocido.

Si bien se posee gran nimero de atractivos turisticos muchos de ellos se localizan
dentro la cabecera municipal o a sus alrededores los cuales son pocos, aunque
significativos, por lo que se deben de implementar o generar nuevas opciones de
aprovechamiento de otros atractivos y recursos que generen un mayor potencial del
gue ya se cuenta, asi mismo la implementacion de nuevos, ya que su ubicacion lo

hace favorable para tener un buen potencial de turistico sustentable.

Como se ha dicho, se tomd en cuenta la participacion de la poblacion, al realizar
visitas a campo y con la implementacion de la metodologia empleada, se puede
conocer que el municipio tiene un gran impacto econémico con el turismo por lo que
mucha de la poblacion vive de ello, pero hoy en dia el turismo se ha ido modificando
para que no solamente se tenga con el turismo tradicional, como ocurre en la

cabecera municipal, es necesario que se cuente con otro tipo de turismo como el
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sustentable, ya que se pueda aprovechar el recurso natural, generar un ingreso y
evitar un impacto negativo en los recursos, por lo que en varias zonas del municipio
se pueden implementar distintas actividades para potenciar mas el desarrollo

turistico y generar desarrollo econémico a las comunidades locales.

Se cuenta con limitaciones ya que no se tienen planes para generar nuevas
alternativas turisticas, solamente se enfocan en la cabecera y dejando al resto del
municipio olvidado, dentro de la observacion de los atractivos con los que se cuenta
se tiene que solamente dos no se localizan en la cabecera pero se tiene atractivos
fuera del centro, por otro lado se debe de impulsar a la comunidad de San Pedro
Tecomatepec, ya que dentro de ella se generan objetos con base al barro por lo que
si se le da un mayor manejo puede generar un desarrollo en favor de la comunidad
y otras cercanas, ya que impulsaria que a sus alrededores se tenga la utilizacion

del barro como un atractivo turistico artesanal, cultural y gastronémico.

Dentro de la encuesta algunos turistas remarcaban que se debe de mejorar el
servicio que se les ofrece y que por lo demas no se tenian inconvenientes, por otra
parte los paisajes y el tipo de clima con que cuenta Ixtapan lo hace favorable para
generar un desarrollo turistico sustentable, no solamente tener el recurso turistico
en la cabecera sino poder darle alternativa a comunidades y zonas que tengan la
capacidad y los recursos necesarios, el municipio cuenta a sus alrededores con
zonas bastas de vegetacion por lo que es factible, dicha actividad y se propondria
gue se tenga la participacion la misma y el gobierno en trabajo en conjunto para

generar nuevas alternativas y no limitarse a la cabecera sino ver mas alla.

Dentro de lo estudiado las comunidades locales no se favorecen del turismo y no
hay algun programa al momento que pretenda o que pueda impulsar un desarrollo
econdmico ligado al turismo, a pesar de su potencial geografico, por lo que los
ingresos solo son generados en la zona central del municipio, esto crea que las
comunidades locales opten en busca de otra fuente de ingreso e incluso generen

dependencia de la Cabecera municipal.
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