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LA RESILIENCIA DE LA CIUDAD DE TOLUCA DESDE UN
ENFOQUE DE LA GEOGRAFIA CULTURAL

Agustin Olmos Cruz’
Carlos Reyes Torres’

RESUMEN

Los estudios de la nueva Geografia Cultural se han dirigido principalmente hacia
temas como identidad, educacién, comercio, consumo o hdbitos alimenticios que
producen enfermedades como la diabetes, obesidad o mala nutricién; sin embargo,
este estudio lo centramos en la resiliencia geogrifica. Relacionar los factores
geogréficos con los elementos de la cultura y la resiliencia nos permite ubicar a la
sociedad de la ciudad de Toluca en dos dimensiones: la espacial y la cultural, donde
el balance de los estados afectivos positivos y negativos reflejan el nivel de solidaridad
que existe ante la adversidad natural o social que se presente de manera inoportuna.
Por ello, desde el enfoque de la Geografia Cultural se plantea como objetivo estudiar
a este centro urbano para analizar la percepcién resiliente basada en la relacién de los
factores geogréfico y cultural, que da como resultado el pensamiento geografico de los
habitantes. Lo anterior refleja que el territorio natural ejerce una clara influencia en
la formacién del cardcter de los habitantes, pues la topografia, el clima, la altitud y la
geologia generan un tipo de comportamiento y actitudes propios para la comprensién
del medio ambiente y la resiliencia. El factor geogréfico es decisivo en el aspecto
formativo de las personas para entender cémo se percibe la resiliencia en su vida
cotidiana.

Palabras clave: Cultura, Factor geografico, Resiliencia, Paisaje cultural.

*  Universidad Auténoma del Estado de México. Facultad de Geografia, aolmosc@uaemex.mx
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ABSTRACT

The studies of the new Cultural Geography have focused mainly on issues such as
identity, education, commerce, consumption or eating habits that produce diseases
such as diabetes, obesity or poor nutrition, however this study focuses on geographical
resilience. Relating geographical factors, with the elements of culture and resilience,
from the perspective of happiness, allows us to place the society of the city of Toluca
in two dimensions, spatial and cultural, where the balance of positive and negative
affective states reflect the level of solidarity that exists in the face of natural or social
adversity that occurs in an inopportune way. That is why from the approach of
Cultural Geography, it is proposed as an objective to study the City of Toluca to
analyze the resilient perception based on the relationship of geographical and cultural
factors, which results in the cultural landscape. This reflects that the natural territory
exerts a clear influence on the behavior of the inhabitants, since the topography,
climate, altitude and geology generate a type of character that can be very resilient
or not and in the case of the city of Toluca, the answer is negative. The geographical
factor is decisive in the formation of character of people and in this way understand
and address environmental or consumer problems derived from the practices that as
individuals are carried out in the symbolic social context.

Keywords: Culture, Geographical factor, Resilience, Cultural landscape.

INTRODUCCION

La vulnerabilidad y resiliencia de los territorios ante riesgos ambientales y sociales
es una propuesta que encierra multiples aristas de estudios, entre ellas la capacidad
de recuperacién. En este sentido, se explora con el enfoque de la Geografia Cultural
cémo se establece la relacién entre la cultura y la resiliencia en un territorio concreto,
es decir, cudles son los rasgos culturales que se mezclan con los aspectos naturales para
configurar el paisaje cultural.

Este predmbulo sirve para plantear cémo influye el valor formativo de la
Geografia en el comportamiento de los habitantes, y de qué forma responden ante
las adversidades naturales y sociales. Al reconocer cémo se manifiestan las acciones,
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sentimientos y relaciones en las dimensiones espacial y social, podemos abordar un
campo de estudio poco explorado al incluir al cuarteto de la felicidad (dopamina,
serotonina, endorfina y oxitocina) en el comportamiento de los habitantes, en la
manifestacién de sus conductas que generan actitudes de respeto y comprensién del
medio ambiente; por tal motivo, hay que reconocer este proceder cotidiano.

Estudiar estas manifestaciones culturales en un territorio especifico como lo es
la ciudad de Toluca, nos brinda la posibilidad de entender cémo se comportan los
habitantes en las diferentes formas y niveles de complejidad en que se organiza el
espacio social y cultural y la influencia que ejerce el cuarteto de la felicidad para
caracterizar este territorio. Si entendemos que la caracterizacién del territorio es
la actitud de los habitantes, valoraremos el aspecto inmaterial como las creencias,
costumbres y tradiciones que genera el patrén de comportamiento local.

El interés por indagar sobre esta temdtica se relaciona sobre cémo la condicién
fisica-natural influye en aquellos aspectos humanos relacionados con las tradiciones,
costumbres, creencias y hdbitos que crean las estructuras sociales, politicas y religiosas,
y forman patrones de comportamiento que se manifiestan como un modelo de
organizacién social, cultural y econdmica, los cuales forjan la identidad personal,
facilitando u obstaculizando con ello el desarrollo de la resiliencia ante situaciones
de peligro.

El estudio se centra en el enfoque de la Geografia Cultural, que tiene como
premisa al paisaje natural como el medio; la cultura como el agente que al combinarse
dan como resultado el paisaje cultural (Zapata, 2011). Bajo esta perspectiva se plantea
como objetivo general analizar la percepcién y comportamiento resiliente de la
poblacién toluquefia, en funcién de las condiciones geogréficas existentes a través del
conocimiento de las células emocionales que forman el cuarteto de la felicidad.

Se puede considerar como un estudio complejo del mundo inmaterial que
estd cimentado en los simbolismos culturales, signos concretos que transmiten
las ideas propias que organizan a un territorio a través de la ideologia generada
por las manifestaciones de las tradiciones, costumbres, creencias y hébitos, los
cuales determinan el comportamiento humano que caracteriza a una comunidad
especificamente.

Para realizar esta actividad se destaca inicialmente la tarea de revisar la bibliografia
sobre la temdtica, con la finalidad de conocer los antecedentes histéricos, tedricos y
conceptuales relacionados con el territorio cultural de la ciudad de Toluca. Se describen
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las variables para el andlisis socio-psico-demografico, cultural y biolégico-psicolégico;
los resultados que se obtengan permitirdn establecer el patrén de comportamiento
propio ante las adversidades y su nivel de respuesta.

ANTECEDENTES DE LA GEOGRAFfA CULTURAL

Los estudios formales de la Geografia Cultural en América Latina se iniciaron con Carl
O. Sauer. En su texto La morfologia del paisaje se establece la conexién de la naturaleza
y el hombre desde el punto de vista de la geografia, analizando el contenido del paisaje
y la forma del suelo que genera un tipo de organizacién social y cultural, para lo cual

cred el método morfoldgico de sintesis que contiene los siguientes postulados:

1. Existe una unidad de calidad orgdnica o casi orgdnica, esto es, una estructura para
la que ciertos componentes son necesarios, los cuales son elementos llamados
formas.

2. La similitud de forma en diferentes estructuras es reconocida debido a su
equivalencia funcional llamando en este caso a las formas “homélogas”.

3. Las unidades estructurales pueden ser ubicadas en series, especialmente en

secuencias de desarrollo que van desde lo incipiente hasta la etapa final o completa.

Este método no se compromete en ningtin sentido con leyes de biogenética. Su
utilidad en la analogia orgdnica ha demostrado ser muy util en todos los campos de
la indagacién social (Sauer, 2006). Por su parte, Paul Claval (2002) en su texto £/
enfoque cultural y las concepciones geogrdficas del espacio menciona:

El espacio de los gedgrafos ya no es una extensién natural o un soporte de vida social.
Es un dato sensible donde se yuxtaponen zonas repletas de objetos y seres, y dreas que
parecen vacias. Se compone de lugares y territorios a los que los hombres otorgan su
afectividad. Es un teatro; las obras que hay se representan en ambientes que varfan en

funcién del decorado formado por los paisajes.

Por lo anterior, analizar el territorio en su estructura, su conformacién y dindmica

desde los estudios culturales, nos permite recorrer los lugares mds insignificantes que
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van mds alld de lo tangible, de lo concreto, de lo material, para dar cuenta de la
forma en que los individuos van estructurando el paisaje con sus pricticas cotidianas,
construyendo su imagen, utilizando los espacios, habitindolos y ddndoles un sentido
e identidad (Lépez, 2010).

El tema que nos ocupa forma parte del estudio que caracteriza a una sociedad que
tiene una idiosincrasia propia y distintiva del mundo y que la Geogratia Cultural, con
su visién fenomenoldgica, atiende situaciones problemdticas que se generan por las
conductas adquiridas, que deterioran el medio ambiente o establecen pardmetros para
rehacerse ante los desastres, considerando los hdbitos, costumbres y creencias.

Por lo tanto, se organiza al territorio con pardmetros que algunos autores han
establecido para integrar las formas, los elementos y la parte inmaterial del aspecto
cultural con énfasis en la resiliencia. En este sentido, Johnson y Young (1967) indican
que la cultura es una unidad compleja y abstracta que genera pautas para vivir y
morir, las cuales son aprendidas directa o indirectamente en los procesos de vida en
comunidad, y que incluye una serie de hdbitos que el hombre adquiere en tanto es
miembro de la misma.

Por ello, surge la necesidad de reconocer cémo es la vida cotidiana en torno al gran
esquema del mundo, por lo que debemos estar atentos, si lo que se transmite como
cultura ayuda a asegurar la supervivencia. Mlodinow (2012) menciona que “No sélo
estamos interesados en registrar las costumbres y maneras de la gente alrededor del
mundo, también recurrimos en forma constante al conocimiento local para entender
mejor lo que significa vivir en cierto lugar”.

Por otra parte, Edward Soja (1996) menciona que cuando se habla de espacialidades
de resiliencia, se hace con la referencia de las interpretaciones que los espacios adquieren,
por las percepciones y rutinas que se desarrollan en la convivencia social y cultural,
donde prevalecen los valores personales de respeto, compromiso y solidaridad.

RESILIENCIA
El concepto de resiliencia tiene la siguiente connotacién: “La resiliencia es una aptitud
que adoptan algunos individuos caracterizados por su postura ante la superacién de

una adversidad y de mucho estrés, con el fin de pensar en un mejor futuro” (Peralt,

2021). Se divide en resiliencia psicolégica y ambiental, esta Gltima se refiere a la
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capacidad de restauracién de un sistema ecolégico, por lo tanto se puede considerar el
aspecto socioldgico y organizacional para este estudio.

Desde la perspectiva psicoldgica, el cuarteto de la felicidad son sustancias quimicas
que genera el cerebro y su estimulacién adecuada produce en un individuo una vida
saludable en un ambiente sano; por lo tanto, al relacionarlos con los factores geogra-
ficos, que tienen anatomias morfoldgicas de montafia, generan comportamientos
propios y especificos en el territorio. La definicién del cuarteto de la felicidad es el

siguiente:

*  Endorfinas: son consideradas la morfina del cuerpo, una especie de analgésico
natural.

*  Serotonina: regula el estado de dnimo y se relaciona con la autoestima, la
autoconfianza, se obtiene disfrutando de la naturaleza.

*  Dopamina: es la responsable de sentimientos como el amor. Por eso se dice
que es la mediadora del placer y se obtiene realizando ejercicio.

*  Oxitocina: desarrolla comportamientos maternales y apegos (Asencio, 2021).

METODOLOGIA

Este trabajo se realiz6 con base en una ruta metodolégica de la investigacién. El
paradigma que se tuvo en cuenta es cualitativo de tipo interpretativo. El tipo de
investigacion es documental y resulté relevante al explorar diferentes instrumentos y
técnicas de investigacién, soportadas en las condiciones contextuales de los distintos
estudios analizados.

El disefio estd integrado por la visién naturalista, fenomenoldgica, interpretativa
o etnogréfica, y se incluye una variedad de concepciones, porque su caracteristica mds
profunda es que aunque no se prueban hipétesis, estas se generan durante el proceso
y se van refinando conforme se recaban mds datos (Herndndez et al., 2006).

Los criterios considerados para el andlisis fueron las formas homélogas del espacio

cultural, la cual se clasifica en dos vertientes, como se presenta en el Cuadro 1.
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Cuadro 1. Formas homélogas del espacio cultural

Medio natural Medio cultural

Espacio geogrdfico Componentes naturales  Aspecto de identidad Gz onen%‘es
culturales

Localizacién Topografia Religién Tradiciones

Distribucién Hidrografia Moral Costumbres

Diversidad Climatologia Educacién Creencias

;l;err:é)ic;rahdad y Vegetacién Arte o estética Hibitos

Relacién e interaccién Fauna Politica Lenguaje
Derecho Simbolos
Ciencia Gastronomia
Filosoffa

Fuente: elaboracién propia con base en Zapata (2011).

PROCEDIMIENTO REALIZADO
Zona de estudio (territorio natural)

El territorio en estudio es Toluca, municipio y capital del Estado de México; se ubica
a 67 kilémetros aproximadamente de la Ciudad de México. Tiene una superficie de
452.4 km?, y se localiza en la zona central del pais, siendo sus coordenadas geogrificas
18°59°02” a los 19°27°09” de latitud norte, de los 99°31°43” a los 99°46°58” de
longitud oeste (INAFED, 2018).

Cuenta con una poblacién de 937 994 habitantes, de acuerdo con el Censo
de 2020 de Poblacién y Vivienda (iNeG1, 2020), dividido en 453 268 hombres y
484 726 mujeres y con una densidad poblacional de 2 073.3 hab/km?. Estd integrada
por 24 pueblos considerados delegaciones y una ciudad que es la cabecera municipal
(Figura 1).
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Figura 1. Mapa del municipio de Toluca

Fuente: https://es.m.wikipedia.org/wiki/Archivo:Mexico_Estado_de_Mexico_Toluca_location_map.svg

Fundada fisicamente a la falda meridional del Cerro La Teresona, que es el mds elevado
de la cordillera y que ocupa la extremidad occidental de la misma se prolonga hacia el
sur y a muy poca altura se une a la falda del cerro llamado Coatepec, de constitucién
rocallosa que protege a la ciudad por el rumbo occidental. Al sudoeste de la ciudad y
penetrando e interndndose en la urbanizacién se encuentra otro cerro de poca altura
también rocalloso, el cual lleva el nombre de Cerro de Oviedo o Cerro del Calvario.

Geoldgicamente, la ciudad de Toluca estd asentada entre fallas y fracturas, lo que
genera que la poblacién viva en continuo riesgo y peligro, por lo tanto es vulnerable.
Se identifican fallas y fracturas en casi todos los cerros descritos como es La Teresona,
Coatepec, el Calvario, la Mora y Santa Ana y Totoltepec.

Con respecto a la hidrologia, el rio denominado Xicualtenco o Verdiguel atraviesa
la ciudad de poniente a oriente entrando por el barrio de San Bernardino, citado por
el rumbo occidental de la ciudad y saliendo por el barrio de Huitzila, que se ubica
hacia el nordeste; este rio es de muy escasa corriente en tiempo de secas, pero muy
abundante durante la temporada de lluvias, y estd en su mayor extensién embovedado
dentro de la ciudad.

Toluca fue fundada por los toltecas, aproximadamente en el afio 640 d. C. y
refundada por los matlatzincas en el afio 1120, en la época del reinado Xélotl, en el
Valle de México (Mufioz, 1952).
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TERRITORIO EQUIPADO

Se identificaron los servicios publicos con que cuenta este paisaje cultural delimitado,
que son relevantes para una calidad de vida 6ptima, los cuales son: agua potable,
electricidad, drenaje, teléfono, calles pavimentadas, zonas verdes, dreas comerciales,
administrativas, educativas, de salud y religiosas que atienden las necesidades de la
poblacién.

Es una sociedad que cuenta con servicios importantes como la electrificacién de
primer orden, sus calles alumbradas por 44 887 luminarias (dato obtenido del facebook
de Toluca, 31 de marzo de 2022), con un drenaje que abastece a 95 % de las casas de
manera normal, presentando solo problemas en tiempo de lluvia por inundaciones
en lugares muy especificos, justo donde la pendiente es mds pronunciada, producto
de la basura que tapa drenajes y coladeras, situacién de normas y costumbres de
la poblacién.

En cuestién de agua potable, se abastece a 90 % de la poblacién, atendiendo
a 937 994 habitantes, distribuida de la siguiente manera: 37 % en zona urbana,
32 % en zona de crecimiento, 30 % en zona de comités y 0.55 % en zona de comités
(sin servicio).

En cuanto a los servicios de la telefonia, el territorio estd debidamente comunicado
en 100 %. Respecto a telefonia celular, 80 % de la poblacién cuenta con el servicio. En
referencia al comercio, el territorio tiene siete mercados establecidos, con dos tianguis,
con seis plazas comerciales rdsticas y cuatro modernas para satisfacer las necesidades
bésicas de la poblacién.

Ortro tipo de infraestructura que contiene este espacio es la religiosa, la educativa
y de esparcimiento. En primer lugar se menciona la Catedral de San José, patrono
de la ciudad y en su anexo estd el templo de la Tercera Orden, de estilo barroco
popular; de igual manera se encuentra la iglesia del Carmen, el templo de la Merced,
el templo de San José el Ranchito y la iglesia de la Santa Veracruz. En cuanto a
servicios educativos se cuenta con escuelas de educacién inicial, preescolar, primaria,
secundaria, educacién media superior y superior. Para el esparcimiento se tienen
museos, cines, antros y plazas comerciales.
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TERRITORIO ORGANIZADO

Es una identidad construida y reconstruida continuamente por los miembros de una
sociedad a través de actos, formas y procesos simbdlicos interpretativos. Es una red de
significados manifiestos que se transmiten en formas simbdlicas que, al tiempo que
se transmiten, inciden en la formacién de los individuos mediante la comunicacién y
dan significado y orden a sus experiencias dentro de contextos especificos.

Con base en este planteamiento se examina la organizacién cultural de la ciudad
de Toluca, de acuerdo con los patrones de comportamiento propio, generado por
las tradiciones, costumbres y creencias del lugar, lo cual permite descubrir cudl es
la capacidad que tienen al afrontar situaciones de riesgo o peligro y convertirlas en
oportunidades. Tomando como base el texto de Lora Cam (2001), se estructurd una
tabla con los elementos componentes de la concepcién del mundo y un cuestionario
con 24 preguntas (Cuadro 2).

Cuadro 2. De la cultura inmaterial
(concepcién del mundo: identidad)

Conceptos Preguntas Respuestas
sProfesan alguna religién? Si, catélica (80 %).
Se considera que ensefa
¢Influye la religién en su hogar? valores, 60 %, y 40 % no
influye.
Religién Si, porque distingue el

;Considera que la religién influye en .
comportamiento de la persona,
aspectos morales?

(60 %)

sCudl es el santo patrono de su Varios (en funcién de la

localidad? localidad)

sSiempre hace lo que se piensa que es Lo que es bueno para una

mejor o bueno? conducta (80 %)

:Cree que la moral juega un papel Si, porque define la manera en
Moral ¢ .

importante en la sociedad? que se comporta (100 %)

;Considera que tiene relacién la moral ~ Si, porque la educacién refuerza
con la educacién? la moral (100 %)

Continia...
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Conceptos

Preguntas

Respuestas

Educacién

Arte o Estética

Politica

Derecho

Ciencia

Filosofia

;Considera que la educacién se lleva
a cabo desde casa o se aprende en la
escuela?

:Cree que la educacién brinda mejores
oportunidades econémicas?

;Considera que el conocimiento
sobre el arte se enriquece en el hogar,
sociedad o escuela?

;Considera que el conocimiento sobre
el arte influye en el estatus social?

Mencione dos tipos

sConsidera que se toma en cuenta su
opinién en un partido politico?

;Cree que verdaderamente con nuestro

voto elegimos a nuestros candidatos?

¢Es la politica un punto de debate
comunmente?

sCudl es su concepto de derecho?
sConoces tus derechos?

;Considera un derecho el poder elegir
la religién?

sCudl serfa para usted un ejemplo de
ciencia?

;Considera a la ciencia complicada?

sEn su vida diaria utiliza la ciencia?

sCudl es su concepto de filosoffa?

sCudl podria ser su filosofia de vida?

;La filosofia crea identidad?

Desde casa (100 %)
También en la escuela (100 %)

Si, pero a cierta edad (100 %)

En la escuela (100 %)

Si, porque es cultura (80 %)

Arquitectura y musica (60 %)

No, todo el tiempo hay fraudes
(40 %)

No, porque hay corrupcién

(60 %)

Si, siempre es punto de debate

(60 %)
Las leyes y normas (80 %)
No todos (60 %)

Si, cada quien tiene una forma
diferente de pensar (100 %)

Nuevos descubrimientos,
vacunas (60 %)

Si, ya que todo estd cambiando
(100 %)

En la cocina, el carro, el
teléfono (20, 40 y 40 %,
respectivamente)

Reflexionar y conocer (60 %)
Cuidar a mi familia (100 %)

Si, cada persona piensa

diferente (60 %)

Fuente: elaboracién propia con base en la informacién recopilada.
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El cuadro presenta el resumen de las respuestas que se obtuvieron en 16 localidades
donde se aplicé el cuestionario, la distribucién de las mismas fue en los cuatro puntos
cardinales del territorio. Las preguntas se elaboraron en funcién de los elementos que
componen la concepcién del mundo real y vivido, para conocer cémo se perciben en
el entorno donde han nacido.

Las respuestas que se obtuvieron fueron muy semejantes, casi nadie reflexiona
sobre si mismos y menos sobre el medio ambiente, pues hubo momentos en que
comentaban que no perciben el cambio climdtico o el agotamiento del agua y que no
tenian idea de qué hacer, nadie les ha comentado sobre este tipo de situaciones que
se viven a diario.

Los criterios considerados para recabar la informacién fueron: que el encuestador
viviera en la localidad y que el cuestionario se aplicara a personas nativas de cada lugar,
cuyas edades oscilardn entre 20 y 70 afios de edad; participaron 80 personas.

El método geogrifico ayudd a localizar, delimitar, clasificar y obtener la relacién
espacio-sociedad. Como ejemplo se presenta la cartografia participativa de Santa Ana

Tlapaltitlin (Figura 2).

Figura 2. Ejemplo de identificacién de la localidad
de Santa Ana Tlapaltitldn, Toluca

Fuente: informacién proporcionada por Ricardo Aguilar, alumno de la Licenciatura en Geografia, UAEMEX

(2021).
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Se integré el método cientifico para estructurar la observacién y el estadistico que nos

permitié concentrar la informacién para su presentacion.

Resurrabpos

De acuerdo con lo observado y la informacién recopilada, tenemos la apreciacién
del ensamble de rasgos heredados y transmisibles que contribuyen a consolidar un
territorio (Kollman e Indiana, 2007), cuya forma de organizarse es a través de las
categorfas y variables propuestas que generan escenarios concretos (Bordieu, 1989),
en los que se manifiestan los hdbitos, las creencias, las tradiciones y las costumbres
del territorio toluqueno, con los cuales estamos homogeneizando el espacio a fin de
establecer el referente para el reconocimiento de la conducta resiliente. Por lo tanto, se
presentan los aspectos mds relevantes desde la perspectiva cualitativa e inmaterial que
modela el cardcter humano y produce la resiliencia humana, sustentada en la actitud
de salir adelante ante situaciones de riesgo (Bauman, 2010).

EL CARACTER Y SENTIDO GEOGRAFICO DE LOS HABITANTES

Aprender a comprender el espacio geografico en sus diversas manifestaciones permite
reflexionar sobre los aspectos fisicos, sociales, econémicos y culturales comunes entre
pueblos. En este sentido, podemos mencionar que el aspecto religioso juega un papel
muy importante en el desarrollo de la vida de este centro urbano, ya que 90 % de la
poblacién es catélica y 10 % tiene creencias diferentes. Como ejemplo se describen
en el cuadro 3 las fiestas patronales de los pueblos encuestados y que son diferentes;

algunas son similares, por eso no se anotaron.
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Cuadro 3. Fiestas patronales de Toluca

Localidad Fiesta Patronal

Ciudad de Toluca San José, Virgen del Carmen, Virgen de la Merced
Colonia Santa Bérbara Santa Bérbara

Colonia Morelos San José

San Diego de los Padres San Dieguito, Virgen de la Concepcién
Capultitlén Divino Salvador

San Buenaventura Buenaventura de Fidanza, Virgen de Guadalupe

Santa Ana Tlapaltitln La Virgen de Santa Ana, Sefior de la Columna, San

Isidro Labrador
Santiago Tlacotepec Santiago Apéstol, Santa Juanita
Colonia El Seminario Virgen de Guadalupe
San Pablo Autopan San Pablo y Santo Domingo de Guzmdn
Colonia Arroyo Vista Hermosa San Isidro Labrador

Fuente: elaboracién propia con base en informacién de ivecGr (2010).

La poblacién de Toluca es creyente, con principios religiosos muy arraigados, por lo
que muchas circunstancias cotidianas que se presentan son mandatos divinos y ello
los aleja de las preocupaciones diarias. Cuando se estudia la resiliencia y la religion,
los resultados destacan a la oxitocina, que es el quimico de la generosidad y que
interviene en mayor medida que la dopamina y serotonina, las cuales se mantienen
en niveles muy bajos, por ello el comportamiento religioso actiia como protector de
la salud humana (Cortés-Daza, 2019).

MORAL Y RESILIENCIA

La moral se puede definir como el estudio del comportamiento humano en cuanto
al bien y al mal, es un concepto que ayuda a crear los valores familiares y sociales de
un lugar. Siempre parten de un aprendizaje que se recibe de los padres y después de la
sociedad donde se nace, por lo que el estado emocional es caracteristico y propio del
lugar, lo cual se representa por los cédigos de comunicacién que se establecen y que

solo conocen los miembros de una sociedad.
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Estos c6digos de comunicacin tienen referencia en la pregunta sobre moral, la cual
es: scree que la moral juega un papel muy importante en la sociedad?, la respuesta fue
en 100 %: “Si, porque define la manera en que se comporta’. Esto se interpreta como
que un individuo tuvo una buena educacién en casa, y que los valores transmitidos
generan una buena cimentacién social y cultural, pues se transmite lo aprendido como
valor distintivo, lo que produce buenas relaciones entre individuos y seguridad.

Esta seguridad y buenas relaciones, si se analiza bajo el enfoque geografico, se
observa que la ciudad estd rodeada por montafnas y se encuentra establecida a una
altitud de 2 667 msnm, tiene un clima templado y su suelo geoldgico estd compuesto
por muchas fallas y fracturas. Estas caracteristicas configuran el perfil del ciudadano
toluquefio: son personas poco sociables, duras, resistentes al frio, poco comunicativas
y predispuestas al sacrificio. En términos geograficos, es una poblacién del altiplano
acostumbrada a recibir 2.5 litros de oxigeno (Galindo y Villa, 1927), lo que repercute
directamente en el desarrollo de sus facultades fisicas, bioldgicas y psiquicas del
individuo. Un ejemplo se puede ver en el déficit de la dopamina, la cual cuando
estd en baja frecuencia produce la sensacién de debilidad, fatiga, desinterés e incluso
depresion, lo que se manifiesta en dolor de cabeza frecuente; en resumen, es una
poblacién que tiene cardcter apdtico, con reacciones fisioldgicas lentas y débiles ante
un peligro o amenaza (1cac, 2021).

LA EDUCACION Y LA RESILIENCIA

La educacién es un proceso que se aprende en funcién del contexto, donde interviene
directamente la voluntad y las competencias afectivas basadas en el respeto y la
y y
responsabilidad, valores que han sido transmitidos como formas de abordar la vida,
formando patrones de comportamiento que se aplican como sinénimo de buenas
q
costumbres.

La relacién de la educacién y la resiliencia, en términos culturales, engloba factores
que interactian entre la naturaleza y el hombre, lo que crea gran influencia hacia la
personalidad del individuo que se va formando. Esta relacién responde a la siguiente
pregunta: ;Considera que la educacién se lleva a cabo desde casa o se aprende en
la escuela? La respuesta fue: “Desde casa’, “pero también en la escuela” y “brinda

mejores oportunidades econémicas”, se considera que “si, pero a cierta edad”.
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Si se considera que el modelo educativo no favorece el aprendizaje, y la poblacién
de 15 afos y mds tiene un promedio de escolaridad de 10 anos, esto no favorece al
conocimiento del lugar donde vive, pues se considera una costumbre haber asistido
a la escuela y que a cierta edad ya se cumplié con el objetivo personal; esta condicién
la vuelve vulnerable por no conocer sus derechos, su entorno y su estado emocional,
lo cual genera situaciones de riesgo ante un peligro. Si lo cuantificamos, 60 % la

poblacién vive en condicién vulnerable.

EL TERRITORIO NATURAL, LA CULTURA Y LA RESILIENCIA

La observacién directa y la entrevista dirigida, combinadas, nos han dado una visién
de las tradiciones, costumbres y creencias del territorio toluqueno; el paisaje cultural,
creado por los habitantes, nos da idea de la forma de vida de esta sociedad, la cual
se matiza con la aplicacién del cuestionario que viene a resaltar la forma de vida y
comportamiento que al relacionarse con los factores geogréficos configuran el paisaje
cultural propio.

En este sentido, mencionamos que la influencia de la altitud en la fisiologia de
los habitantes de la ciudad que moran a 2 667 metros sobre el nivel medio del mar,
reciben 2.5 litros de oxigenacidn, lo cual es una baja si se considera que lo éptimo son
cuatro litros a nivel del mar, lo que representa fatiga y poco entusiasmo (Galindo y
Villa, 1927). Ejemplo de ello es que se observa que en el Centro Histérico de Toluca
existen 450 estacionamientos de autos, lo que puede indicar que no les gusta caminar.

La anatomia topogréfica es otro factor importante, ya que la ciudad estd rodeada
por montafas, lo que significa en primera instancia ser poco comunicativas, pero
también resistentes al frio, lo que las convierte en personas duras y predispuestas
al sacrificio.

El clima es otro factor que interviene en la formacién contextual del individuo, el
cual estd clasificado como templado subhiimedo. La temperatura media anual es de
18 °C, de acuerdo con la clasificacién de Képpen. La precipitacién media anual varia
de 1 000 a 1 200 mm. Las heladas son de 80 a 140 dias en la época fria de los meses
de diciembre, enero, febrero y ocasionalmente en mayo.

Estos fenémenos influyen en el comportamiento humano, pues las variaciones de

la temperatura, rachas de viento o cambios en la humedad afectan al organismo de
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varias maneras, produciendo dolor en articulaciones, las contracturas aumentan, con
el frio se pierde agua y se deteriora la piel, entre otras cosas.

El balance, la relacién de la resiliencia con el aspecto cultural, indican que Toluca
tiene una poblacién acostumbrada a vivir con una presién atmosférica menor a la que
se tiene al nivel del mar, a recibir menos oxigeno en la sangre, habituada al escenario
de montana. En este sentido, se considera que la altitud y la oxigenacién repercuten
directamente en las facultades fisicas y psiquicas, provocando ser menos activos y
eficientes, de aqui el cardcter apdtico y perezoso, ocasionando reacciones fisiolégicas
mds lentas y débiles ante un peligro o amenaza.

CONCLUSIONES

Existe una clara influencia de los factores geograficos y culturales en el comportamiento
de la poblacién de la ciudad de Toluca, en el cardcter de las personas, principalmente
en la cordialidad, responsabilidad y la estabilidad emocional. Las caracteristicas
climdticas de la ciudad muestran que los diversos cambios bruscos de temperatura
en un dia provocan malestar y desconfianza, generando un cardcter hurano y hosco.

La altitud influye en el comportamiento humano de los habitantes de la ciudad
de Toluca. La baja oxigenacién repercute directamente en las facultades fisicas y
psiquicas, provocando ser menos activos y eficientes, de aqui el carcter apdtico
y perezoso.

La topografia abrupta que rodea a la poblacién por el norte y el oeste centro,
siendo un factor geogréfico importante por la forma y calidad del terreno, dificultan
la comunicacién y culturalmente se estd acostumbrado a las inseguridades producidas
por los riesgos de las inclemencias climdticas o geoldgicas.

Al relacionar el cuarteto de la felicidad con los factores geograficos para determinar
la respuesta resiliente de la poblacién toluquena, queda demostrado que ocupa el lugar
68 en el ranking de 100 en el indice de felicidad, lo que redunda en una respuesta
lenta ante eventos de riesgo y peligro. Finalmente, el objetivo de analizar la percepcién
resiliente de la espacialidad cultural y simbdlica de la ciudad de Toluca se cumplié.

“LA GEOGRAFIA CREA IDENTIDAD”
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