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Malinalco es un destino mexicano que presenta un notable desarrollo turístico regional, con 
ello se ha alterado su metabolismo natural, el cual está relacionado con la forma en que 
adquiere y hace uso de los recursos para satisfacer las necesidades humanas. El objetivo 
de la presente investigación es analizar el metabolismo de la actividad turística residencial 
en Malinalco a partir de los patrones de consumo, transformación y excreción de recursos 
naturales que determinan su transformación ambiental. Se utilizó el método MUSIASEM, 
para evaluar datos biofísicos de tres recursos naturales: tierra, agua y energía, y relacionar-
los con las transformaciones ambientales que presenta el destino. Dicha información se 
integró a partir de la investigación documentada y de entrevistas en profundidad realiza-
das a diversos actores clave. Los resultados muestran que la actividad turística residencial 
cuadriplica el consumo de recursos naturales transformando el ambiente, especialmente 
por el aumento de uso de tierras destinadas a proyectos inmobiliarios, los cuales emplean 
grandes cantidades de agua y energía, ocasionando fuertes presiones ambientales. Como 
resultado de la contabilidad biofísica se percibe un lento pero eminente deterioro ambien-
tal resultado de una dicotomía entre la urbanización turístico-residencial y la naturaleza; 
por lo que es necesario reorientar las tendencias del turismo hacia prácticas y servicios más 
sustentables.
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Malinalco is a Mexican destination that presents a remarkable regional tourist development, 
which has altered its natural metabolism, which is related to the way it acquires and makes 
use of resources to satisfy human needs. The objective of this research is to analyze the 
metabolism of the residential tourist activity in Malinalco from the patterns of consumption, 
transformation and excretion of natural resources that determine its environmental trans-
formation. The MUSIASEM method was used to evaluate biophysical data of three natural 
resources: land, water and energy, and relate them to the environmental transformations 
presented by the destination. This information was integrated from documented research 
and in-depth interviews with various key stakeholders. The results show that residential 
tourism activity quadruples the consumption of natural resources, transforming the en-
vironment, especially due to the increased use of land for real estate projects, which use 
large amounts of water and energy, causing strong environmental pressures. As a result 
of biophysical accounting, a slow but eminent environmental deterioration is perceived as 
a result of a dichotomy between tourist-residential urbanization and nature; therefore, it 
is necessary to reorient tourism trends towards more sustainable practices and services.

Palabras clave: Resumen
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Malinalco é um destino mexicano com um notável desenvolvimento turístico regional, que 
alterou o seu metabolismo natural, que está relacionado com a forma como adquire e utili-
za recursos para satisfazer as necessidades humanas. O objetivo desta investigação é ana-
lisar o metabolismo da atividade turística residencial em Malinalco com base nos padrões 
de consumo, transformação e excreção dos recursos naturais que determinam a sua trans-
formação ambiental. O método MUSIASEM foi utilizado para avaliar dados biofísicos sobre 
três recursos naturais: terra, água e energia, e para os relacionar com as transformações 
ambientais do destino. Esta informação foi integrada a partir de investigação documentada 
e entrevistas aprofundadas com as principais partes interessadas. Os resultados mostram 
que a atividade de turismo residencial quadruplica o consumo de recursos naturais, trans-
formando o ambiente, especialmente devido ao aumento da utilização de terrenos para 
projetos imobiliários, que utilizam grandes quantidades de água e energia, causando fortes 
pressões ambientais. Como resultado da contabilidade biofísica, uma lenta, mas eminente, 
deterioração ambiental é percebida como resultado de uma dicotomia entre a urbanização 
turístico-residencial e a natureza; por conseguinte, é necessário reorientar as tendências 
turísticas para práticas e serviços mais sustentáveis.

INTRODUCCIÓN 

Los seres vivos mantienen en su organismo un fl ujo continuo de materia y energía, para funcionar, 
crecer y reproducirse, conocido como metabolismo; de la misma manera las sociedades llevan a 
cabo un proceso de organización similar con la naturaleza, en el cual, la alteración en la circulación 
de los fl ujos ocasionada por actividades antropocéntricas depredadoras, transforman los ecosiste-
mas imposibilitando la regeneración del entorno (Padovan, 2000).

El concepto de metabolismo aplicado en las sociedades ha sido sumamente útil para entender las 
interacciones que se desarrollan entre estas y la naturaleza (Fischer-Kowalski y Haberl, 1998; Cussó 
Garrabou y Tello, 2006; Toledo y González de Molina, 2007). El metabolismo ha sido utilizado en 
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diferentes sectores económicos para explicar los procesos que se llevan a cabo en ellos, la manera 
en la que se realizan, la cantidad de materiales y energía implicados, el espacio y tiempo donde 
impactan, y la capacidad de regeneración de la naturaleza. 

El turismo como actividad productiva del sector terciario, juega un papel elemental en la dinámica 
económica, mantiene una gran importancia como generadora de divisas, y su trascendencia radica, 
en que motiva el crecimiento y desarrollo de cualquier país o región donde se impulsa; para llevarse 
a cabo requiere de una gran cantidad de recursos, los cuales son transformados en productos y servi-
cios para uso y consumo del turista, y más adelante excretados en forma de desechos. Esta práctica, 
genera impactos que repercuten directamente en la transformación de la naturaleza (Vargas, 2015).

En la actualidad, aunque son pocas las aportaciones académicas y de investigación que relacionan 
al metabolismo con el turismo, en la literatura existen estudios en este ámbito que miden y evalúan 
los flujos de materiales y energía desde diversos enfoques (Gómez-Barranco, et al., 2022). Desde el 
metabolismo social y urbano se ha evaluado la presión ambiental de los turistas y de los residentes 
tomando en consideración los flujos de materiales ligados a la producción de espacios urbano-tu-
rísticos (Hercowitz, 2004; Ginard y Murray, 2015). En estos casos, debido al aumento en el flujo de 
visitantes, la demanda de servicios se incrementa, se genera un desmesurado proceso de urbaniza-
ción y como consecuencia se degrada el suelo y su capacidad biológica.

Por otra parte, desde una mirada económico-capitalista y social, Murray (2012) realiza análisis me-
tabólicos de los flujos de materiales en Baleares y su huella ecológica. En estos trabajos se vincula la 
crisis socio-ecológica global con el turismo, desde las lógicas de la economía ecológica y la geografía 
crítica, a dichos análisis incorpora la influencia de las geometrías del poder y los conflictos sociales 
que le son asociados.

Desde otra perspectiva, las dinámicas de los destinos turísticos se han analizado a través de los mo-
delos de metabolismo de ciclos abiertos sobre los que se sustenta esta actividad; en este sentido, 
se propone crear modelos más sustentables para que exista una reciprocidad entre los beneficios 
de la actividad turística y el mantenimiento de los recursos naturales que ocupa (Giussani, Luengo y 
Poujol, 2010). Con un enfoque socioecológico, Martínez (2018) mide los flujos de materiales, energía 
y residuos, relacionándolos con el metabolismo de las actividades sociales ligadas al turismo y su 
impacto en los ecosistemas naturales.

De forma general, García et al. (2018) enfocándose en el último proceso del metabolismo (la ex-
creción), hace un análisis de los daños que representa la actividad turística en la transformación y 
degradación del ambiente, señalando que los requerimientos que la industria turística promueve 
generan una gran cantidad de residuos sólidos urbanos que impactan de forma negativa en el medio 
natural. Aunque al parecer la dinámica de una industria como el turismo, generalmente tiende hacia 
la ruptura de los procesos metabólicos de la naturaleza y la sociedad, Blanco (2016) hace notar que 
el desarrollo de la actividad turística bajo un modelo de metabolismo sustentable reduce los daños al 
ambiente y permite al turismo ser un medio de interacción amigable con la naturaleza. Así entonces, 
con la finalidad de generar nuevas formas de evaluación del turismo, se mira al metabolismo como 
una construcción teórico-metodológica que puede contribuir significativamente en las iniciativas de 
análisis de los impactos ambientales y sus procesos de transformación en los destinos turísticos. 

En este trabajo se estudia el municipio de Malinalco, Estado de México, por ser un espacio geográfi-
co de actividad turística regional, que se ha logrado posicionar como un destino de turismo residen-

REVISTA CIENTÍFICA DO PROGRAMA DE  
PÓS-GRADUAÇÃO EM TURISMO E HOTELARIA

 DA UNIVERSIDADE DO VALE DO ITAJAÍ

TURISMO
VISÃO &
AÇÃO

Tur., Visão e Ação, v25, n1, p94-113, Jan./Abr. 2023   |   http://dx.doi.org/10.14210/rtva.v25n1.p94-113



97 ISSN: 1983-7151  |  BALNEÁRIO CAMBORIÚ, SANTA CATARINA, BRASIL  

cial por excelencia, generando un dinámico desarrollo económico. Malinalco ha sido estudiado bajo 
diversas perspectivas, de tal manera que existen investigaciones sociales, ambientales, culturales e 
inclusive políticas que consideran rasgos y patrones prevalecientes a partir de la práctica turística. 
Algunos estudios se han centrado exclusivamente en el turismo residencial, detectando procesos 
de elitización, por un lado, y la precarización de los residentes locales por el otro (Osorio, 2017); em-
pero, a pesar de dichas discrepancias, se observa una creciente tendencia al cambio y adaptación 
de los nuevos patrones culturales.

Por otro lado, existen trabajos con énfasis en los factores que influyen en la localización de las se-
gundas residencias, refiriendo que en Malinalco el clima agradable y la proximidad a la residencia 
habitual son factores que determinan la elección de este destino turístico por sobre otros (Cortés et 
al., 2019). Ramírez et al. (2017) por su parte, atribuyen estas decisiones y otras formas y dinámicas 
del turismo residencial a las sensaciones, pensamientos, sentimientos y creencias de un grupo de 
personas acaudaladas, cuyo comportamiento se desarrolla en función de un habitus que desean 
ciertos estratos sociales. 

De forma general, se ha podido observar que los estudios sobre turismo residencial en Malinalco, 
mantienen orientaciones relacionadas con la historia, cultura e impactos sociales y ambientales 
(Escobedo et al., 2014; Ramírez et al., 2017; Pavón, 2020); no obstante, los análisis biofísicos que se 
generan desde la perspectiva del metabolismo socioecológico no han sido objeto de estudio; por 
lo que este artículo representa una oportunidad para contribuir al conocimiento en torno al tema y 
proponer otra forma de analizar la actividad turística, a través de la valoración de las transformacio-
nes producidas por el aumento en el uso de recursos.

De acuerdo con lo anterior, se plantearon las siguientes preguntas de investigación: ¿Cómo se 
manifiesta el proceso metabólico de la actividad turística residencial en Malinalco a partir de los 
patrones de consumo, transformación y excreción de recursos naturales? ¿Cuáles son las transfor-
maciones ambientales que presenta Malinalco, derivadas de la introducción del turismo residen-
cial en el municipio? 

Para contestar las preguntas, se propuso como objetivo, analizar el metabolismo de la actividad 
turística residencial en Malinalco a partir de los patrones de consumo, transformación y excreción 
de recursos naturales que determinan su transformación ambiental, generada por las enormes de-
mandas de tierra, agua y energía en el destino. Para ello se consideró como transformación cuando 
un nuevo estado de cosas reemplaza al original y al mismo tiempo afecta el desarrollo en otros 
dominios (Müller y Kirleis, 2019; Pengue, 2020).

El proceso de investigación consideró el método MuSIASEM (Multi-Scale Integrated Analysis of So-
cietal and Ecosystem Metabolism por sus siglas en inglés), para identificar los patrones metabólicos 
de los recursos propuestos, los cuales se presentan a través de esquemas integrados. Los resul-
tados se complementan además con información rescatada de entrevistas semiestructuradas a 
diversos actores clave del destino turístico.

El artículo se estructuró de la siguiente manera: en primer lugar, se fundamenta el metabolismo, 
su aplicación en el turismo y el caso del turismo residencial en Malinalco; enseguida, se expone la 
metodología (MuSIASEM) para determinar el patrón metabólico de recursos (tierra, agua y energía); 
posteriormente, se dan a conocer los resultados del turismo residencial en Malinalco a partir de su 
proceso metabólico (apropiación, consumos y excreción). Al final se encuentran las conclusiones del 
trabajo, en ellas también se plantean los retos y las propuestas para futuras líneas de investigación. 
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METABOLISMO SOCIOECOLÓGICO 

El metabolismo es un término con origen en las ciencias biológicas, utilizado para designar los cam-
bios físicos y químicos que se presentan dentro de los organismos vivos, en los cuales, se llevan a 
cabo procesos de transformación de materia y energía. Hoy en día, dicho término se ha aplicado en 
las ciencias sociales y hace referencia a la extracción y transformación de los recursos, para satisfac-
ción de las necesidades del hombre y su vida en sociedad. 

De acuerdo con Toledo (2008; 2013), el metabolismo en las sociedades se despliega en cinco etapas: 
la apropiación, la transformación, la circulación, el consumo y la excreción. Durante este proceso 
se da el intercambio entre la sociedad y la naturaleza; es decir, la sociedad adquiere todos aquellos 
materiales, energías y servicios que se requieren para la satisfacción de necesidades, los cuales 
más adelante son devueltos al medio ambiente en forma de desechos. En este sentido, el estudio 
del metabolismo social permite comprender las sinergias y dinámicas que se establecen entre el 
hombre y su medio (Grünbühel et al., 2003; González de Molina y Toledo, 2011; Toledo, 2013; Infan-
te-Amate et al., 2017).

En sus inicios, el estudio del metabolismo pareció no dar mucha importancia al cuidado y preser-
vación de la naturaleza (fuente de los mismos recursos que extraía); sin embargo, más adelante a 
partir de los nuevos modelos de economía ecológica, se enfatizó la preocupación por el deterioro 
ambiental. De esta manera, las tendencias hacia el cuidado de la naturaleza y sus recursos dieron 
pauta a la creación del término, “metabolismo socio-ecológico”; el cual, desde una perspectiva inte-
gral, se enfoca en las relaciones entre los grupos sociales y su entorno natural, convirtiéndose así 
en un punto de unión entre las ciencias humanas y naturales (Reina, 2015). 

El metabolismo socio-ecológico es un enfoque metodológico útil en el estudio de las transformacio-
nes dentro de un sistema, permite evaluar información biofísica (flujos de entrada y salida de recur-
sos) de las actividades económicas; analiza dinámicas y políticas culturales tomando en consideración 
los ciclos metabólicos de dinámicas sociales que los seres humanos adoptan al apropiarse de los 
servicios que la naturaleza presta; en otras palabras, el metabolismo socio-ecológico permite conocer 
los modos de uso de los recursos (consumo, transformación y excreción de materiales y energía), y 
al mismo tiempo, evalúa el rol de los grupos humanos sobre el territorio y su relación (Reina, 2015).

En síntesis, de acuerdo con el enfoque socioecológico del metabolismo, se considera que de to-
das las actividades del hombre que lo interrelacionan con su medio natural se deriva una serie de 
transformaciones en la estructura de los ecosistemas, debido a que cada una de las etapas del me-
tabolismo termina teniendo una expresión simbólica en el territorio o espacio geográfico donde se 
desarrollan, en muchas ocasiones, afectando su capacidad intrínseca o natural de automantenerse, 
autorrepararse y autorreproducirse (Toledo, 2013). 

ACTIVIDAD TURÍSTICA RESIDENCIAL EN MALINALCO,  
ESTADO DE MÉXICO

El turismo es un conjunto de actividades y actores interrelacionados con fuertes relaciones con el 
ambiente, en él se manifiestan intercambios de masa y energía, ya que para generar los productos y 
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servicios que satisfacen las necesidades del turista se apropia de insumos naturales, los cuales des-
pués transforma y excreta como resultado de un proceso metabólico (Blanco, 2016). Como sector 
económico tiene un carácter dinámico de flujo, existe una parte de producción (empresa prestadora 
del servicio turístico) que es la que tiene que ver con los flujos de entrada al sistema, su transfor-
mación y/o distribución, un sector de consumo (consumidor o turista) y una parte expulsora de 
desechos (empresas y turistas) (Vargas, 2015).

Una modalidad turística que en la actualidad goza de popularidad entre las élites es el turismo resi-
dencial, definido como la actividad que se dedica a la urbanización, construcción y venta de vivien-
das del sector extra hotelero, cuyos usuarios las utilizan como alojamiento para veranear o residir 
temporalmente (Mazón y Aledo, 2005). Indistintamente este concepto se utiliza a la par del turismo 
de segundas residencias, el cual hace referencia a aquel en el que las personas viven determinadas 
épocas del año en un destino, ajeno al de procedencia, dedicadas al disfrute del ocio (Larreche, 
2016). Este tipo de turismo (residencial o de segundas residencias) es sólo una parte de todo un 
sistema, su análisis es importante ya que tiene un impacto notable en la apropiación de recursos. 

Los proyectos turísticos residenciales se caracterizan por su enorme dimensión espacial y econó-
mica. Entre sus características están: que se desarrollan en áreas rurales, montañosas y marítimas; 
alimentan un imaginario de las clases altas y medias; sujeto a estrategias de acumulación de capital 
mediante el impulso a la construcción (Aledo, 2008). Este tipo de turismo genera como consecuen-
cia incrementos en el uso y consumo de recursos entre ellos la tierra, el agua y la energía. 

Un caso específico del desarrollo de turismo residencial es Malinalco, un pequeño destino del Esta-
do de México que ha prosperado a partir de su importancia cultural e histórica, además de recursos 
naturales que representan atractivo para empresarios y políticos. El lugar se ubica a 104 km. de la 
Ciudad de México, fue denominado “Pueblo Mágico” en 2010 posicionándolo en el mercado turísti-
co regional. El Programa Pueblos Mágicos contribuye a revalorar a un conjunto de poblaciones del 
país que siempre han estado en el imaginario colectivo de la nación en su conjunto y que represen-
tan alternativas frescas y diferentes para los visitantes nacionales y extranjeros” (SECTUR, 2016).

Actualmente recibe una corriente turística de tipo recreativo, donde se observan visitantes hacia la 
zona arqueológica, los que acuden por motivos gastronómicos, los que viajan por motivos religiosos 
al encontrarse cerca el santuario de Chalma, los turistas residenciales y aquellos que realizan turismo 
de aventura y naturaleza. El Gobierno de México (Data México, 2022) señala que Malinalco ha tenido 
un crecimiento de migrantes que en su mayoría proviene de Estados Unidos, Francia y Colombia. 

El turismo residencial en esta zona se ha desarrollado desde la década de 1970, de manera lenta pero 
continua. En sus inicios se identifica la existencia de al menos 12 casas residenciales que ocupaban un 
territorio aproximado de 8 a 10 hectáreas, lo cual no repercutía de manera significativa en el cambio 
de uso de suelo; esta cifra fue creciendo y se vio magnificada una vez que se crea el Club de Golf Ma-
linalco; el cual, contribuyó con el proceso de desarrollo inmobiliario en el lugar (Escobedo et al., 2014).

Para 2004, la ocupación territorial correspondía a trescientas residencias sobre un promedio de 98 
has. En 2010 se estimaron 600 casas en una extensión de 203 has. (Escobedo et al., 2014). Hoy en 
día esta cifra sigue en aumento y la deforestación registrada corresponde a las propiedades cons-
truidas. Las transformaciones ambientales se muestran en los cambios de uso del suelo, además 
de afectar los procesos locales de producción como la agricultura. El turismo residencial también 
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se ha apropiado de recursos como el agua; la cual, originalmente por derecho era asignada a los 
ejidos para el riego de sus parcelas y para uso humano (un millón 102 mil 183 metros cúbicos al 
año), dichas concesiones se han visto transgredidas por los abusos en el uso y apropiación por parte 
del sector turístico residencial, ocasionando la escasez de agua para los pobladores, quienes se ven 
afectados por la falta de dotación del líquido (Sánchez, 2020). Por otra parte, las exigencias de nue-
vas formas de vida que incorporan condiciones tecnológicas y de confort no propias de la población 
local, ha aumentado el consumo de energía; provocando un escenario problemático para satisfacer 
la demanda con las fuentes de energía disponible.

En general la introducción del turismo residencial en Malinalco ha generado una serie de transfor-
maciones principalmente vinculadas al proceso de urbanización, como la apropiación de terrenos 
para la construcción de casas de segunda residencia y la creación de infraestructura para la dotaci-
ón de servicios complementarios; apropiación y uso del agua, energía eléctrica, entre otros (Escobe-
do et al., 2014). En este sentido, los cambios generados en el lugar han afectado de forma general 
las estructuras económicas, sociales y en gran medida las ambientales.

Es importante mencionar que el desarrollo del turismo residencial se presenta principalmente en 
los barrios que componen el Centro Histórico (Santa María, Santa Mónica, San Juan, San Martín, San 
Andrés, San Pedro, San Guillermo y la Soledad) y en las comunidades aledañas de Jalmolonga, la 
Ladrillera y San Sebastián; por lo tanto, los impactos de transformación se ven reflejados en esas 
zonas, pero con repercusiones en el resto del municipio.

Conscientes de las implicaciones del turismo residencial en el ambiente, se ha de mirar esta acti-
vidad como un proceso metabólico transformador; por lo que su evaluación, a partir de los datos 
biofísicos resultado de su metabolismo, requiere de una evaluación precisa para conocer y dismi-
nuir sus consumos y desechos y poder generar mejores condiciones de conservación del ambiente 
en donde se desarrolla. 

METODOLOGÍA 

Para el análisis biofísico de la actividad turística residencial como proceso metabólico, se conside-
raron tres recursos naturales: tierra, agua y energía eléctrica; ya que, se considera que en ellos el 
impacto de la actividad residencial es más significativa y visible; además, de que su medición resulta 
más factible por encima de otros recursos. Para tal efecto se utilizó el método MuSIASEM (Multi-S-
cale Integrated Analysis of Societal and Ecosystem Metabolism por sus siglas en inglés), el cual es 
concebido como una gramática capaz de realizar inferencias a partir de las características o propie-
dades de los fenómenos, con la finalidad de obtener una representación de estos (Giampietro et al., 
2009; Giampietro et al., 2013). 

Para la evaluación, se determinó un conjunto de atributos que definen los consumos de cada re-
curso en diferentes niveles de valoración. Para evitar ambigüedades se realizó una categorización 
formal haciendo uso del sistema internacional de unidades de medida (hectáreas (ha.) de tierra, 
metros cúbicos (m3) de agua, cantidad de energía en mega watts por hora (mwh); además, se re-
alizó la categorización semántica que se refiere a la designación que se hace de los fenómenos a 
partir del lenguaje que les rodea (consumo, contaminación, grado de deterioro). Igualmente, como 
parte de los criterios del MuSIASEM, se utilizó la gramática de flujo y fondo de Georgescu-Roegen 
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(Cadillo, 2015) para representar los procesos socioeconómicos de producción y consumo de bienes 
y servicios ecosistémicos en términos biofísicos. 

De acuerdo con los elementos planteados, se diseñaron las tablas 1, 2 y 3, las cuales defi nen los 
niveles de apropiación, consumo y excreción de cada recurso (tierra, agua y energía eléctrica), de-
terminando así el patrón metabólico de cada uno de ellos. Donde:

E= Corresponde a los recursos naturales como fuentes primarias.

N= Representa el recurso disponible para uso del sistema social.

N1= Representa el primer nivel de consumo por sector, incluyendo a la población local.

N2= Divide los sectores en subsistemas y determina los fl ujos de recursos que la sociedad 
consume en realidad en cada uno de ellos.

N3= Determina de manera específi ca el uso del recurso por parte del turismo residencial.

N4= Constituye la cantidad de recursos desechados, deteriorados, erosionados, contami-
nados.

FONDO= Representa los recursos que forman parte del ecosistema en su forma natural.

FLUJO= Está determinado por aquellos recursos que se encuentran en movimiento para 
uso y consumo de la sociedad.

Tabla 1. Patrón metabólico del uso de la tierra por niveles jerárquicos

Fuente: Elaborado por los autores, 2021
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Tabla 2. Patrón metabólico del uso del agua por niveles jerárquicos

Fuente: Elaborado por los autores, 2021

Ta bla 3. Patrón metabólico del uso energético por niveles jerárquicos

Fuente: Elaborado por los autores, 2021
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Por otro lado, de acuerdo con las etapas del metabolismo propuestas por Toledo (2008), se puede 
apreciar que, en las tablas, la apropiación de recursos se presenta en el nivel N y N1, el consumo en 
los niveles N2 y N3, y la excreción en N4. Sin embargo, las etapas de transformación y distribución, 
aunque no fueron consideradas de forma específica, toman parte entre un nivel y otro, ya que es 
en ese momento cuando los recursos se distribuyen y transforman como parte y consecuencia del 
mismo proceso. 

Este estudio se guio por un enfoque mixto, debido a que los problemas socioecológicos poseen fac-
tores cuantitativos determinantes, que brindan la oportunidad de conocer la magnitud, extensión, 
frecuencia y grado de transformación del medio que rodea las actividades del hombre; y, factores 
cualitativos aportan información valiosa cuando se trata de interpretar las relaciones humanas con el 
medio ambiente que los rodea.

El punto de unión de factores cuantitativos y cualitativos se presenta cuando debido a los cambios 
evidenciados cuantitativamente, el medio natural se transforma en otro, generando cambios cualita-
tivos que modifican las características, calidad del entorno y las relaciones que en él se manifiestan; 
en otras palabras, la acumulación de cambios cuantitativos graduales, muchas veces imperceptibles, 
conduce de manera consecuente a cambios cualitativos. 

Debido a que el análisis de las transformaciones fue realizado a partir de las percepciones de los 
actores investigados, además de la información recabada en los documentos oficiales, parte de los 
datos biofísicos se obtuvieron con la aplicación de treinta entrevistas en profundidad a representan-
tes inmobiliarios, funcionarios públicos, comuneros, servidores turísticos, y personal de servicio, que 
son quienes experimentan el proceso. 

Las preguntas a los representantes inmobiliarios estuvieron enfocadas hacia el tamaño de las casas 
y los servicios con que cuentan. A los funcionarios públicos se les interrogó sobre servicios públicos 
y consumos generales del sector. A los comuneros sobre propiedad y venta de terrenos, usos de 
suelo y algunas cuestiones como las transformaciones que han observado en el territorio a partir de 
la entrada del turismo, así como de la distribución y derechos de agua. Del personal de servicio de 
las casas residenciales se obtuvo información valiosa principalmente de los consumos de recursos 
(cantidad de agua y energía consumida en las casas a partir de sus recibos).

Para el trabajo de campo se realizaron 6 visitas al municipio. La primera fue de orden exploratorio, en 
ella se programaron citas con servidores públicos, se identificaron personas pertenecientes al comi-
sariado ejidal y se contactó con una persona encargada de una casa residencial, quien más adelante 
fungió como enlace para que otros trabajadores otorgaran información sobre otras residencias.

Las siguientes cinco visitas se dedicaron a recabar información a partir de la aplicación de las entre-
vistas a cada uno de los actores ya mencionados. En el caso de los consumos de recursos en las casas 
(agua y energía), se programaron con el personal de servicio reportes mensuales de los consumos, 
los cuales se fueron registrando para sacar una media. Tomando en cuenta el difícil acceso a una 
información tan detallada, únicamente se recabaron datos de 10 casas que nos sirvieron de muestra 
para conocer los consumos y desechos de este sector.

REVISTA CIENTÍFICA DO PROGRAMA DE  
PÓS-GRADUAÇÃO EM TURISMO E HOTELARIA

 DA UNIVERSIDADE DO VALE DO ITAJAÍ

TURISMO
VISÃO &
AÇÃO

Tur., Visão e Ação, v25, n1, p94-113, Jan./Abr. 2023   |   http://dx.doi.org/10.14210/rtva.v25n1.p94-113



104 ISSN: 1983-7151  |  BALNEÁRIO CAMBORIÚ, SANTA CATARINA, BRASIL  

RESULTADOS 

Apropiación, consumo y excreción de tierra

Conforme el Plan Municipal de Desarrollo Urbano (Gobierno del Estado de México, 2005) Malinalco 
cuenta con una extensión territorial de 18,628.38 has., el tipo de suelo que predomina es el feozem, 
este tipo de suelo es suave, rico en materia orgánica y fértil, por lo que tradicionalmente fue consi-
derado un municipio agrícola; sin embargo, a partir de las últimas décadas del siglo pasado se ha 
ligado al desarrollo del turismo, disminuyendo así la actividad agropecuaria. Debido a sus condicio-
nes climáticas y belleza natural, se ha convertido en un lugar con gran potencial para la ubicación 
de segundas residencias; en consecuencia, se está generando un gran impacto en la forma en que 
se desarrollan las relaciones con la naturaleza.

Los procesos metabólicos que interrelacionan al turista residencial con la naturaleza inician con la 
apropiación del suelo usado para la construcción de casas habitación, jardines y servicios asociados 
como restaurantes, centros sociales, deportivos, de recreo, entre otros; esto ha tenido como conse-
cuencia que grandes porciones de territorio se transformen en espacios urbanos destinados al ocio 
y habitación; generando cambios en los patrones de uso de suelo agrícola. 

Aparte de las características naturales de Malinalco, existen otros factores que han fortalecido la 
apropiación, consumo y por lo tanto la transformación del suelo natural para el desarrollo de nue-
vos asentamientos humanos, estos son los bajos precios de la tierra de propiedad ejidal (los cuales 
resultan muy accesibles para los inversionistas), la subdivisión de los predios y la falta de normativi-
dad de los usos de suelo en algunas áreas prioritarias y de mayor demanda (Director de Desarrollo 
Urbano, 2021). 

Con relación a lo anterior, es importante destacar que el proceso de transformación urbana en el 
territorio para uso residencial donde se mantiene un régimen de propiedad ejidal ha sido un tanto 
lento, debido a que los actores locales mantienen un control sobre los recursos; mientras que en los 
espacios donde interviene la autoridad municipal, los procesos de transformación del uso de suelo 
se desarrollan con rapidez.

A pesar de la significativa invasión por parte del turista residencial, Malinalco aún posee una gran 
cantidad de terrenos de uso forestal y agrícola (76.2% del territorio total) (ver tabla 4); sin embargo, 
el crecimiento urbano sigue en aumento, lo que genera, entre otras cosas, la degradación y dis-
minución de recursos. Es menester resaltar que el patrón metabólico identificado determina que 
las casas residenciales en este destino se construyen en espacios que van desde 1,100m2 hasta 
272,500m2, una extensión muy superior a la de las casas locales que en promedio se encuentra en 
terrenos de 200m2. 

Hoy en día el número de casas residenciales asciende aproximadamente a 702 (30% del territorio 
urbanizado), lo que ha provocado un incremento en los precios de renta y venta de los terrenos. 
Cabe mencionar que los procesos de apropiación de la tierra han pasado por procesos de conflicto 
y resistencia por parte de la comunidad, casos que han quedado claramente documentados por 
Castro (2013).

REVISTA CIENTÍFICA DO PROGRAMA DE  
PÓS-GRADUAÇÃO EM TURISMO E HOTELARIA

 DA UNIVERSIDADE DO VALE DO ITAJAÍ

TURISMO
VISÃO &
AÇÃO

Tur., Visão e Ação, v25, n1, p94-113, Jan./Abr. 2023   |   http://dx.doi.org/10.14210/rtva.v25n1.p94-113



105 ISSN: 1983-7151  |  BALNEÁRIO CAMBORIÚ, SANTA CATARINA, BRASIL  

Tab la 4. Apropiación de la tierra en Malinalco de acuerdo con su patrón metabólico

Fuente: Elaborado por los autores con base en información obtenida de documentos ofi ciales y de los actores 
clave en el trabajo de campo, 2021.

Como parte de la excreción, la ampliación de terrenos residenciales en Malinalco ha impactado en 
la confi guración socio espacial y en la contaminación edáfi ca, debido a la construcción de infraes-
tructura y empleo masivo de fertilizantes y fi tosanitarios utilizados en jardines (principalmente en 
el campo de golf), contribuyendo en la erosión del 4.47 de la tierra, con lo que han comenzado a 
declinar los servicios ecosistémicos, principalmente los relacionados con la formación del sustrato 
y el reciclaje de los nutrientes, así como la regulación de inundaciones, sequías y degradación del 
terreno (Comisariado ejidal, 2021). 

Las diferentes formas de ver y concebir los espacios territoriales a partir de la entrada del turismo 
residencial en el municipio, no solo contribuye en las transformaciones ambientales y la confi gura-
ción del paisaje, sino que además, como se observó durante las visitas, tiene un impacto en la vida 
cotidiana de la gente, ya que a pesar de la venta de tierras para el desarrollo inmobiliario (con valo-
res aproximados de ocho millones de dólares o más), el municipio no ha conseguido ningún tipo de 
progreso. Además, como comentan los comuneros entrevistados, la población más vulnerable está 
siendo expulsada a las zonas periféricas, y en algunos casos, se les limita el acceso a ciertos espacios 
abiertos, generándose así un proceso de segregación espacial de la población local. De tal manera es 
pertinente considerar que para que un ecosistema como el de este estudio sea sustentable, es ne-
cesario que el desarrollo de su metabolismo tenga la capacidad de mantener en buenas condiciones 
los bienes de fondo (selva, bosque, pastizal, terreno agrícola) y la calidad de vida de los pobladores.

Apropiación, consumo y excreción de agua 

Malinalco pertenece a la cuenca del río Balsas; por lo tanto, es favorecido en materia de agua por 
recursos hídricos naturales. De acuerdo con la información obtenida del Plan de Municipal de De-
sarrollo Urbano (Gobierno del Estado de México, 2005) y corroborada por el actual encargado del 
Organismo de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento (APAS); el municipio cuenta como bienes 
naturales de fondo con 85 manantiales legalizados con un volumen anual de 55 millones 095 mil 
m3, también con 7 pozos profundos con un volumen anual de 970 mil 801 m3 y un aprovechamien-
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to de agua de ríos con un volumen anual de 12 millones 103 mil m3; considerando el agua de lluvia 
que escurre por los ríos o arroyos, en total se cuenta con un fl ujo de 62’908,107 m� de agua dulce 
aprovechable para la sociedad.

Los datos anteriores indican que hasta hoy aún se cuenta con agua sufi ciente, pero en relación con 
la información obtenida de los comuneros y personal de servicio de las casas, está mal distribuida 
o aprovechada por falta de drenaje en las viviendas, o en su caso, se encuentra contaminada, por el 
abuso de fertilizantes, pesticidas y compuestos químicos a base de cloro. 

Tabl a 5. Consumo de agua en Malinalco de acuerdo con su patrón metabólico

Fuente: Elaborado por los autores con base en información obtenida de documentos ofi ciales y de los actores 
clave en el trabajo de campo, 2021.

La apropiación del agua en Malinalco durante mucho tiempo estuvo controlada por la comunidad; 
es decir, eran los mismos pobladores los que determinaban los usos y distribución del recurso, así 
como los mecanismos de transformación en obras de acumulación y transporte para maximizar 
su extracción. En la actualidad el cuidado, aprovechamiento y manejo sustentable del agua es una 
obligación compartida entre la comunidad y las autoridades municipales a través del organismo 
descentralizado APAS.

Gran parte del agua que se consume en el municipio proviene de los manantiales, ocho barrios 
cuentan con una concesión de agua de manantiales y el resto de los barrios (Santa Mónica y Santa 
María) son abastecidos a través del APAS. La expansión de viviendas de orden turístico-residencial 
basado en modelos de poblamiento extensivos, no propios de la comunidad local, ha aumentado 
los consumos de este recurso, apropiándose en relación con la información obtenida en las entre-
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vistas, de 25’200, 130m3 de acuerdo con el cálculo promedio de su patrón metabólico, lo que corres-
ponde al 40% del agua total del municipio. El exceso de uso agua de este sector, en su mayoría, se 
debe a la presencia de elementos externos como son jardines y piscinas (Personal de servicio, 2021). 

De acuerdo con la información obtenida, en las residencias, los consumos de agua pueden variar 
de acuerdo con el tipo de vivienda (nivel medio o alto), la extensión (en algunos casos el territorio 
apropiado incluye además ríos y/o manantiales), el nivel de ocupación y la temporada del año; sin 
embargo, de acuerdo con la información otorgada por los encargados del servicio de las casas, el 
consumo de agua promedio por uso doméstico (cocina, aseo) no es muy significativo (2.5 m3/viv/
día), casi similar al de una casa local promedio. Las albercas por su parte requieren de 20 a 30 m3 
de agua para abastecerse; pero es importante considerar que en todas las casas el agua es tratada, 
y en algunas de ellas pasan varios años para volver a ser llenadas. El gasto mayor de agua del sector 
residencial está en el mantenimiento de jardines y zonas de recreo; en una propiedad de 1ha., se 
hace uso 200 m3 por semana, para mantener estas zonas en condiciones óptimas, esto en prome-
dio sumaría 9, 600 m3/viv/año. 

Por su parte, el campo de golf considerado en la actualidad como uno de los atractivos para la 
elección de Malinalco como destino para las segundas residencias, y a su vez, como un servicio com-
plementario de este sector, es el mayor consumidor de agua. De acuerdo con lo investigado, en pro-
medio un campo de golf de las características del de Malinalco, se requieren entre 16 y 18 millones 
de m3 al año para mantenerlo en óptimas condiciones (Gössling y Peeters, 2015), cantidad que con 
lo que comentan trabajadores del mismo club, no está nada alejada de la realidad. Esta cantidad 
supera por mucho el consumo total de todo el municipio y sólo es para uso y consumo de una elite.

En la parte de excreción se analizaron dos procesos que corresponden al agua perdida (por eva-
poración y distribución) y al agua desechada, de lo cual se destaca que del total invertido de este 
recurso para el sector turístico residencial sólo el 44% es realmente aprovechado. Por otra parte, la 
contaminación que por falta de drenaje público genera el agua que se desecha es una gran proble-
mática por atender, pues, aunque el municipio cuenta con dos plantas tratadoras, los encargados 
de las casas residenciales comentan que el agua tal y como sale con desechos sólidos se vierte en 
los ríos (principalmente en el río San Miguel). 

Por último, al igual que pasa con la apropiación de la tierra, la obtención del agua por parte del turis-
ta residencial ha generado grandes conflictos de resistencia por parte de las comunidades, quienes 
hasta el momento siguen con el control de gran parte del recurso hídrico, fomentado prácticas de 
uso sustentable a favor de la población; a partir de ello, se dio pauta para la creación de una escuela 
del agua, con la cual se pretenden abatir problemas ambientales relacionados con este recurso, 
promoviendo una concientización sobre su uso y sus ciclos naturales.

Apropiación, consumo y excreción de energía eléctrica

La energía es uno de los recursos que se obtienen de la naturaleza, se considera un insumo pri-
mario para la realización de actividades productivas, de transformación y servicios; siendo un bien 
indispensable para la satisfacción de los turistas y sus actividades de ocio; igualmente, para los ha-
bitantes del municipio, lo cual incide directamente en su bienestar y calidad de vida.

REVISTA CIENTÍFICA DO PROGRAMA DE  
PÓS-GRADUAÇÃO EM TURISMO E HOTELARIA

 DA UNIVERSIDADE DO VALE DO ITAJAÍ

TURISMO
VISÃO &
AÇÃO

Tur., Visão e Ação, v25, n1, p94-113, Jan./Abr. 2023   |   http://dx.doi.org/10.14210/rtva.v25n1.p94-113



108 ISSN: 1983-7151  |  BALNEÁRIO CAMBORIÚ, SANTA CATARINA, BRASIL  

La energía que se consume en zonas turísticas residenciales de Malinalco tiene diferentes usos y 
proviene de diferentes fuentes (gas LP, gas natural y energía eléctrica), aunque se divide de ma-
nera general en usos fi nales térmicos y eléctricos. El tipo de energía considerado en este estudio 
fue la energía eléctrica, ya que a ella corresponde el mayor fl ujo energético consumido por las 
casas residenciales. 

De acuerdo con la investigación de campo, la energía eléctrica tiene como principales usos, la pro-
ducción de luz, cocción de alimentos, aire acondicionado y calentamiento de agua. El cálculo de 
gasto promedio de energía eléctrica en una casa residencial media determinó un patrón de 935.56 
kwh/año (información otorgada por personal de servicio), aunque esta cifra varía dependiendo del 
tipo de propiedad, ubicación, dimensiones y cantidad de personas que la habitan; esta cifra también 
fl uctúa en relación con algunos otros factores, como las estaciones del año (consumos más altos en 
verano e invierno), cantidad y tipos de artefactos eléctricos, número de habitantes, periodicidad de 
estancia y cantidad de horas en casa. Aun considerando todos estos factores y el uso de energías 
alternas, el consumo total de este sector se calculó en 1,235,540 kwh/año sólo en los servicios de 
casas, faltaría considerar los alumbrados públicos tan importantes en el paisaje urbano residencial. 

Tabla  6. Uso energético en Malinalco de acuerdo con su patrón metabólico

Fuente: Elaborado por los autores con base en información obtenida de documentos ofi ciales y de los actores 
clave en el trabajo de campo, 2021.

En Malinalco, 40% de las casas residenciales cuentan con fuentes de energía solar -de las que se 
apoyan para bajar los consumos de energía eléctrica-, pero a pesar de ello presentan altos consu-
mos energéticos, ya que la mayoría de los aparatos electrónicos y electrodomésticos que se tienen 
en las residencias (ventilador, aire acondicionado, lavadora, horno de microondas, lámparas, refri-
gerador, televisión, etc.) funcionan con electricidad. De forma general se sintetiza que el consumo 
de energía total en Malinalco se ha incrementado debido al crecimiento del número de viviendas, 
cambios en su tamaño, aumento de equipamiento, disponibilidad y acceso al mercado de tecnolo-
gías y mayor poder adquisitivo (ingresos-gastos de los hogares) entre los turistas de tipo residencial.

En este sector se pudieron calcular importantes pérdidas de energía (60% de la electricidad consu-
mida) derivadas, por una parte, de los sistemas de transmisión y distribución, y por otra, de apa-
ratos que están apagados y quedan en espera durante los periodos largos en que las casas están 
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desocupadas; se trata de artefactos que parecen apagados pero que siguen utilizando y desperdi-
ciando la energía. En las casas de orden residencial se identificaron entre 10 y 15 aparatos sin uso 
pero que se encuentran haciendo un consumo ininterrumpido e inútil de energía ya que permane-
cen conectados. Los trabajadores domésticos, señalan que la electricidad para calefacción o para 
agua caliente constituye otra forma ineficaz de utilización, se pierde cerca del 70% en estos rubros; 
de tal manera que en muchas casas se emplean como energías alternas renovables la solar fotovol-
taica y solar térmica las cuales se encuentran en paneles y calentadores solares.

Como parte de la excreción, los residuos que forman parte de los principales contaminantes del aire 
consecuencia de la energía eléctrica (SOx, NOx, CO, entre otros), están más asociadas a la producci-
ón que al consumo, de tal manera en el área de estudio no se encontraron fuertes consecuencias al 
respecto, ya que la electricidad que se consume proviene de la central eléctrica de Tenancingo, sin 
embargo para disminuir los impactos negativos en la zona, es importante incentivar a las segundas 
residencias a reducir el uso de este recurso. 

CONCLUSIONES

El turismo residencial en Malinalco es un gran consumidor de recursos naturales, esto determina 
un metabolismo bastante dinámico principalmente en las etapas de apropiación, consumo y excre-
ción; los altos consumos generan que la adaptabilidad y capacidad de resiliencia de los sistemas 
socioecológicos se vean afectadas dando paso a un proceso de la transformación del medio natural. 
La apropiación de terrenos para la construcción de casas residenciales inicia el proceso de trans-
formación, ya que produce el aumento de extensiones de territorio infértil y como consecuencia la 
disminución de recursos naturales. 

En el cálculo de apropiación y consumo de recursos, fue de gran importancia considerar el au-
mento en el número de casas de orden residencial, la extensión, niveles de vivienda (medio y alto 
residencial), nivel de ocupación por épocas o temporadas y nivel de confort de la vivienda; estas 
características determinaron incrementos en los requerimientos de suelo, agua y energía eléctrica. 
Las viviendas residenciales usualmente requieren más recursos si se compara con una casa local, 
en la que el tamaño y los servicios son notablemente menores. En función de los indicadores que se 
derivan de la contabilidad de flujos de materiales y energía se calcula que las segundas residencias 
cuadriplican los consumos de una vivienda local.

 En lo que se refiere al uso de suelo, la apropiación de terreno para la construcción de casas resi-
denciales se ha incrementado considerablemente al pasar de 12 a 702 casas. En el caso del agua, 
el riego de jardines dispara su consumo, y en cuanto a la energía, aunque los consumos se ven 
soportados en muchos casos por el uso de energías renovables (paneles y calentadores solares) 
el gasto se eleva con el uso de aparatos electrónicos, bombas, calentadores, entre otros, que son 
indispensables para lograr la calidad de vida de un grupo social exclusivo.

A partir de la contabilidad biofísica se percibe un lento pero eminente deterioro ambiental, en don-
de los bienes de fondo se están viendo afectados como resultado de supuestos civilizatorios repre-
sentados por una dicotomía entre la urbanización turístico-residencial y la naturaleza, ya que en 
cierto sentido se están priorizando necesidades de algunos grupos estructurados por una ideología 
de elite que impacta en la profundización de desigualdades, las cuales pueden verse plasmadas en 
las diferentes formas de apropiarse y habitar los territorios y sus recursos, tendencia a la privatiza-

REVISTA CIENTÍFICA DO PROGRAMA DE  
PÓS-GRADUAÇÃO EM TURISMO E HOTELARIA

 DA UNIVERSIDADE DO VALE DO ITAJAÍ

TURISMO
VISÃO &
AÇÃO

Tur., Visão e Ação, v25, n1, p94-113, Jan./Abr. 2023   |   http://dx.doi.org/10.14210/rtva.v25n1.p94-113



110 ISSN: 1983-7151  |  BALNEÁRIO CAMBORIÚ, SANTA CATARINA, BRASIL  

ción de bienes naturales, imposición de un nuevo orden socioambiental, problemas asociados a la 
gestión del agua y aumento en la generación de desechos.

En general, los hallazgos encontrados en esta investigación sugieren que las transformaciones 
ambientales derivadas del turismo residencial en Malinalco se vinculan principalmente con la 
degradación y disminución de la biodiversidad, consecuencia de la apropiación, transformación, 
consumo y excreción de los recursos; y al mismo tiempo, con las imposiciones mercantiles del 
turismo residencial extractivista, generalmente vinculado a los usos y altos consumos que se le 
da a la tierra, agua y energía. De esta manera se concluye que es necesario enfocarse en un me-
tabolismo socioecológico holístico, integrador, sustentable y amigable con el medio ambiente y 
las comunidades. En este ideal, todos los actores inmersos en esta actividad han de participar en 
la toma de decisiones buscando el bienestar de cada uno de ellos e incorporando principios de 
conservación de los recursos que fueron el motivo principal de su existencia, para ello es indis-
pensable disminuir el consumo de recursos que repercuten en los cambios de las condiciones 
originales de los ecosistemas en el municipio. 

Un estudio como el presente puede contribuir significativamente a la conservación del medio am-
biente, ya que, una vez identificados los patrones metabólicos de uso de los recursos, se puede di-
señar estrategias para un manejo adecuado y resiliente de los mismos, que beneficien tanto a turis-
tas residenciales como a los pobladores locales. En este sentido, es importante también promover 
investigaciones que revelen aspectos más descriptivos, empíricos y evaluativos que profundicen en 
la crítica de los modelos dominantes de turismo residencial. 

Por último, se puede decir que este trabajo de investigación constituye apenas un acercamiento de 
evaluación al metabolismo de la actividad turística residencial en un destino regional, por lo cual 
los resultados deben ser tomados con discreción; ya que la falta de datos oficiales actualizados o la 
yuxtaposición de estos, han limitado la investigación. En ese sentido, la información aquí referida se 
derivó de la investigación documental y del cálculo promedio de datos obtenidos en el trabajo de 
campo. Se propone para futuras investigaciones seguir estudiando la adaptación de las metodologí-
as disponibles para el análisis del metabolismo o determinar una nueva que sea útil para el turismo 
y así poder analizar lo que ocurre dentro de este gran sistema respecto a los flujos de recursos 
materiales y energéticos. 
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