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INTRODUCCION

Esta investigacion aborda la temética entorno a oportunidades de accesibilidad para personas con
discapacidad motrienlos espacios culturales, aunado a las barreras que enfrentan dia cat dia,
transitar por las calles, los parques, para acceder a stigeentornos, inmuebles, servicios o
productos ya sea publicos o privadosermando sus condiciones de igualdad frente al conjunto
total de la poblacion, provocando un impactegativoen su inclusion y participacion social
Laspersonas cortiscapacidadno eran consideradas dentro del sector productivo o econdémico,
mucho menos considerarles en el &mbito artistico,

El entorno de nuestra sociedad no estaba preparado ni psicosocialmente ni en infraestructura para
propiciarles oportunidades ddesarrollo. Por ello sus familiares decidian dejarlos en lugares de

asistencia o simplemente en sus hogaredas bien como una carga familiar y social.

La investigacion de esta problematica sosmlinicio como parte del proceso de formacion de la
Espedlidad en Accesibilidad Universal, y de ahi swafgifterésdesde un punto de vista académico,
poder indagar en esta situacion que viverguapo depersonas con alguna discapacidad que desean
incursionar en el arte, principalmente las artes escénicas.

Por otra parte, el interés dimdagarlas principales barreras arquitecténicas y sociales a las que se
enfrentan para desarrollarse en las diferentes disciplinas artisticas, y poder realizar
recomendaciones para mejorar la accesibilidad en los espactosates de Querétaro.

En el &mbito personal, el interés surgio porque desde que iba a la universidad, siempre tuve limitado
el acceso a estos espacios debido a la falta de infraestructura accesible, y recientemente al
incursionar en actividades de danzae rhe dado cuenta de que esta situacion las viven mas

personas con discapacidad motriz.

Se llevaran a cabo analisis con el método DALCO (Deambulacién, Aprehension, Localizacion y
Comunicacion), con el cual se hara revision fisica de los recintos cultyratestra parte, se
aplicaran una serie de entrevistas a poblacion con y sin discapacidad para conocer su percepcion

acerca de esta tematica.

Es importante mencionajue, para efectos de este estudio, nos enfocaremos principalmente en las

personas con deapacidad motriz, a quienes nos referiremos como PcD motriz, en lo sucesivo.
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1.1PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

LasPersonas con discapacidanbtriz, querealizanactividades como la pinturéa escriturala danza

uotrask OG A BARIFRS& 1jdzS az2y Oz2sasdustéhtdsiRindaperRéhgiaisotml RS f
y cultural, estdn buscandoostrar asus familias y la sociedad que no son una carga y que pueden

ser paticipativos, productivos y aportar grandes logros en todos los dmbitos, y principalmente en

la cultura de su entidadEl acceso a la Cultura es un derecho fundamental para la identidad y la
dignidad humanakl articulo 27 de la Declaracion Universabddderechos Humanos establece que

¢toda persona tiene derecho a participar libremente en la vida cultural de la comunidad, a gozar de
las artes y a participar en el progreso cientifico y sus benéfi¢@syanizacion de las Naciones
Unidas, 2023)

Pero la pregunta que surge g€206mo mejorar la accesibilidad de recintos culturales, para ofrecer
igualdad de oportunidades y uso autonomo de lassBnas comliscapacidaanotriz?

La importancia de estavestigacion radica en la mejora de los recintos para que estos puedan ser
utilizados de manera accesible por toda la sociedad, tanto para artistas con discapacidad motriz
como publico en general.

Las instancias gubernamentales deben garantizar que témdugares en donde se brinden
presentacionesexposiciones, talleres servicios culturales como son los teatros, los museos, los

cines, las bibliotecas, entre otros, cuenten con la accesibilidad adecuada.

Asi mismo, también deben proporcionarles la pihisiad de participar de diversas practicas y
manifestaciones culturales, tanto como espectadores, trabajadores administrativos, o mediante el
ejercicio de una disciplina artistica, ésta ultima posibilidad, esta condicionada por factores urbanos,

economice, sociodemograficos, entre otros.

Muchos de los recintos culturales en Querétaro que ofrecen espacios y servicios no son accesibles
en su totalidad, es decir, ofrecen una accesibilidad parcial (&reas accesibles limitadas); haciendo
énfasis en los requerintos de las PcD motriz que se desempefian como artistas escénicos,

plasticos o literarios. El presente trabajo, considera la experiencia y las vivencias de una PcD motriz

al desarrollar sus actividades como profesional autbnomo.
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1.2HIPOTESIS

Si se analiza la falta de accesibilidadversalpara laspersonas con discapacidadotriz, en los
espacios culturales y artistigosntonces serd posibleentificar las carenciagrquitectonicas y
socialesgue enfrentan las PcD en autonomia profesinal, cultural y artisticaEntoncesepodran

desarrollaraccionegque permitiranmejorarinclusionde las PcD ela ciudad de Querétaro

Se analizard la falta de accesibilidad mediante un andlisis fisico y perceptual de los innastbles

como de lagxperiencias depersonal que labora en ellos|gs usuarios

Elandlisis fisico skaraempleando la metodologia DALCO e incorporando conceptos identificados

en los marcos teorico, conceptual referencial y nornaativ



1.3JUSTIFICATN

En el ambito cultural, las PcD motriz, se enfrentan a diversas barreras en los redlini@des como
son: galerias, museos, auditorios, explanadas, teatros Aeticado a ello muchos de estos lugares
son inmuebles antiguos inclusoalgunas edificcionesmas modernasian omitido la accesibilidad

en su disefio al favorecer la estéticana moda en la arquitectura.

Por ejemplo, laifjura 1. Museode la Ciudadde Queegtaro, se trata de un inmuebleuya
construccion data del afio 1721, esta ubicado en lo quefeenvento de Capuchindsste museo
lleva a cabo diversas actividadedlturales y artisticasdesde exposiciones de pintura, escultura,
fotografia, presentaciones de librogbras de teatromusicales, danza, ciclos de cine y talleres,

cursos, entre otos.

Figura 1Museo de la Ciudaeén Querétaro Figura2. Museo Tamayo, en la CDMX
Fuente:(Diario de Querétaro, 2019) Fuente:(admagazine, 2020)

La figura 2. Museo Tamaga laCiudad de Méxicanos muestrainejemploded SRAFAOA24a Y2 RSN
inspirados en la arquitectura prehispanica. Construido por Teodoro Gonzélez de Ledén y Abraham
Zabludovsky en 1981 dentro del Bosque de Chapultepec, el edificio se incorpora arnmiaieame
Syi2Ny2 3INIOAlLA | &dz F2NXI LIANI YARFES 2 | dz§ NB
(Ochoa, 2020)

Esta investigacion nace a partir de vivenciar y observar personalmente las dificultades para

aproximarse a laferta de servicios y formacion cultural para las PcD motriz.



Existen pocos artistas con discapacidad que se les ha reconocido su obra, entre ellos tenemos a Frida
Kahlo (pintora), Hellen Keller (escritora), Steve Wonder (cantante), por mencionar alBocos

artistas han podidgromover sus obras en lugares para exposiciopes;,os sélolo han lograda

través de terceros que fueron sus intermediarios

Por ejemplorefiere la revista digital Discamedia, qes, Madriden el 2020 se promovieron obras
pictéricas de artistas con discapacidad intelectual, a través de un proyecto denominado Miradas
insolitas, para que pudieran ser vistas y valoradas. La maestra del taller de pintura, Julia Morla,
aseguré que les fue muy difightrar al circuito artistico debido a que no les dan el valor ni
reconocimiento como artistas, si saben que sealizadas por personas con discapacidad, ya que
incluso presentaron algunas de estas obras en otra convocatoria sin decir que eran de personas con

discapacidad y fueron seleccionadas cinco offs@svimedia, 2020)

En Méxicola Asociacion Nacional de Artistas Discapacitados(ANADACExpone que eConsejo

Nacional para la Cultura y las Artes (Conacultafuenta conalguna areani programas de becas

0 apoyos en especifico para atencion de los artistas con Discapacidad. Las compafiias o agrupaciones

RS GSHFONR & RIEYyTIX y2 LWz8RSYy LI AOFNIIF tF 06SOI a:
hasta 2 mitbnes de pesos. La ANADAC, ha tenido que esforzarse mucho para obtener recursos para
difundir las actividades, asi como sobrellevar los pocos salarios que perciben sus integrantes, debido

al escaso publico en sus presentacignes dzi Yy R2 | @gades abidrids nd €nemos tantos

problemas, porque la gente que pasa por el sitio se suele detener a ver lo que hacemos; pero en los
GSFGNRPA OSNNIYR2&d3> Sy ft2a 1jdzS G4SySy2a 1jdzS RATdz/R
Guillermo Meyer, directate ANADACEN las personas aun prevalece, la idea del asistencialismo, y

falta de credibilidad el talento de ungersona con discapacidad y sus obras, para que pueda ser

presentada ante ellaExpokNews, 2013)

Por otra parte, pra laPcD motrizque desea incursionar en actividades artisticas, se enfrenta a
barreras de infraestructurg, puede ser muy desalentador el anhelo de acudir a talleres, o clases de
teatro, danza, o musica, o incluso quienes se dedican a administrar este sector, los gestores
culturales, pueden ver muy complicado impulsar a un artista con discapacidad, yasque lo
requerimientos para sus presentaciones o la exposicion de sus obras copiéereguieresolicitar

adecuaciones de los espacios, con infraestructura improvjsagarsonal para cargar y/o movilizar
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al artista con discapacidasbmo nos muestra lfigura 3 lo cualpuede aumenta los costos de la

presentaciérde la obra en dado caso

Figura3. Presentaciorde personas con discapacidambtrizen eventoculturalen Querétaro
Fuente:(Metropolisqueretaro, 2023)

Desde est planteamientgla ejecucion ddas practicas de participacion en la cultura a partir de
enfoquede la accesibilidgdihvolucrania condicion econémica) acceso a la tecnologlaspoliticas
culturales, asi como el acceso a servicios y espacios

Por otra parte, s debetambiénempoderar a laBPcDpara que sgrofesionalicen comproductores
gestoresdel arte y la culturaque se les considere mas alla de senpdes espectadores.a
educacion inclusiva, por supuesto, es el punto de partida para asegurasguk nifios, o jovenes
con discapacidad adquieran las habilidades necesariasopgiaarproduccion artisticdUNESCO,

2019)

Esk proyecto danvestigaciomacea partirde la experiencia personale vivir yexperimentarlas
desventajasque enfrenta las PcD motriz en la entidad de Querétpara tener acceso a los
diferentes servicios que se ofertan en las instancias cultyralesrdaremos principalmente las
artistas con discapacidad motriz en la dgredaarte escémio, las artes plasticas, entre otros

Nos cuestionaremos acerca de las barreras fisicas y sogedédn &s galerias, los museos, los
teatros, los auditorios y sus escenaritms camerinosp los bafiosccesibles?:estacapacitado el
personal que laba en estos lugares, para colaborar y facilitar los servicios culturales de dichos

espacios?

11



El analisis de la accesibilidad en los recintos culturales nos permitira determinar el porcentaje de
lugares accesibles con que cuenta la ciudad de Querétaro, grapsercionard informacion para
desarrollar planes de accidon mas especificos para mejorarla, y con ello ampliar las opciones para

este sector de la poblacion.
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1.4AANTECEDENTES

La evoluciéristéricade la integracion social de las personas con discapadmadonsiderado los

denominados modelos de atencion, los cuales describiré brevemente:

Modelo de Prescindencia:
En algunas sociedades antiguas, las PcD, eran consideradas personas con uri@anmaldios

pecados de sus padres, humanos inservibles y era normal el infanticidio, los tiraban al despefiadero.
Modelo tradicional:

En la edad media, ya no los mataban, pero los trataban cosmaigosque vivian de lzaridad o

apoyo de la iglesi®uienes tenian deformidades o eran enanos, eran exhibidos como espectaculos
en los circosPor eso también las familias los encondian para no ser objeto de Huslasciedad

los percbia como seres invalidos (minusvalido), incapaces, incluso sin sentimigintdgrechos.
Modelo Médico rehabilitador:

Después de la 2da. Guerra Mundial, el asunto de la discapacidad se tomé como un tema de salud,
derivado de las deficiencias de la persona, pussra la forma de curar y eliminar la discapacidad,

ya que,si seeliminaba esta condicion mediante la rehabilitacion, entonces podrian aportar a la
sociedad (ser validas, ser capace® no ser asi se la pasarian el resto de sus vidas encerrados en

instituciones de salud.

Modelo social:
Alrededorde losaficts n O&a 3 & dzZNHAs dzy Y2O0AVYARSPSYSEEYIVYEY!l Rz (6

Unidos. Las personas con discapacidad se manifestaron y se conjuntaron en organizaciones para

exigir sus derechos a la educacion, a la capacitacion, al trabajo, tomando como basedbes

humanos. En este modelo, lagrsonas con discapacidadxponen que, la discapacidad es la
consecuencia directa de limitaciones sociales en accesibilidad y en equiparacion de oportunidades
(Fundacion para las Americas, 2016)

De igual forma(Palacios, 2008Jefiereque,en Estados Unidos, las organizaciones de personas con
discapacidade unieron para exigir sus derechos y pedir que dejaran de ser considerados como
GOAdzRI RIy2al RS A SRy ®F 1jdzS tFa oF NNENFra &a20Al
y el transporte inaccesible, asi como las actitudes discriminatorias y los estereotipos culturales, eran

los que discapacitaban a las personas, de ese modo se abrié una nueva fpad@Esada en los

derechos civiles.
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Actualmente, en varios paises, incluido México, se han estado realizando pequefios cacibles

y estructurales, haciendo que instancias de gobierno, educativas, y/o del sector privado, consideren
ser mas incluyent debido a la participacion y firma de tratados y acuerdos internacionales, asi
como el incremento en la demanda de atencién de grupos de personas con discapacidad.

Entre estos acuerdos internacionales se encudatf@onvencion sobre los derechos de laspnas

con discapacidadh cual, en suarticulo 30, s refiere a laparticipacion en la vida cultural, las
actividades recreativas, el esparcimiento y el depaipresado que:

a) Los Estados Partes reconocen el derecho de las personas con discapacidad a participar, en
igualdad de condiciones con las demas, en la vida cultural y adoptaran todas las medidas
pertinentes para asegurar que las personas con discapacidad:

I. Tenganacceso a lugares en donde se ofrezcan representaciones 0 servicios
culturales tales como teatros, museos, cines, bibliotecas y servicios turisticos y,
en la medida de lo posible.

Il. Tengan acceso a monumentos y lugares de importancia cultural nacional

b) Los Edados Parte adoptardn las medidas pertinentes para que las personas con
discapacidad puedan desarrollar y utilizar su potencia creativo, artistico e intelectual, no
s6lo en su propio beneficio sino también para el enriguecimiento de la socigiamhision

Nacional de Derechos Humanos, 2020, pag. 37)

Por otra parte,el instituto cultural British Councidel Reino Unido, que tiene presencia a nivel
internacional, nos comparte en su Mana@nominadqg 6A Puertas Abiertds lo siguiente:
Se estima que, en el mundo, mas de mil millones de personas tienen alguna forma de
discapacidad. Esto corresponde aproximadamente al 15% del total de la poblacién global.
En otras palabras, es la poblacion minoritaria mas grande del planata.dzdbs subrayan
la importancia de que la accesibilidad a los bienes y servicios esté garantizada para todas las
personas, pues mucho se habla de que, en algin momento de nuestra vida, todos
desarrollaremos algun tipo de discapacidad, particularmenterterka vejez.
Este panorama demuestra la urgencia de involucrarnos de manera activa en la creacion de
medidas que propicien que el acceso y el disfrute a la cultura y el entretenintientu
oferta de espectaculos y eventossea inclusivo para la diversid de personas que deseen

tomar parte en ellogBritish Council, 2020, pag. 14)
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En la actualidad, en el estado de Querétaro se han estado adecuando algunas calles, plazas y jardines
principalescomo por ejemplo elardn Guerrerocuya historia nos cuenta que formaba padel

antiguo Convento de Santa Clara, fue expropiado y transformado en una plaza o jardin principal de
la ciudad en 1983. En la primera imagéigura 4), vemos como tenia un escal@nborde que
rodeabaparte del centro de la plazg, dificultaba el accesa la fuente la cual esun atractivo

turistico del lugarHace una década fue remodelado para hacerlo accesible en el afio@tthZe

muestra en la foto (figur&).

Figurad. Jardin Guerrero, Querétaro Figura5. Jardin Guerrero, Querétaro
Fuente:(Foursquare, 2012) Fuente:(De.paseo.com, 2019)

De igual forma séhan puesto rampas ela entrada en algunos de los principales sitios turistigos,

KFEy StFo2N}R2 NMzil a |1jdzS R SasEngsanfenty sold abdaialen A y Of dze ¢
muchos de esos lugares la entrada hacipldata bajaPor ejemplo, en esta ruta incluyente, hace

mencion a visitar uno de los principales sitios turisticos como es la Casa de la Corregido®,(figura

sin embargo, las personaen discapacidad motriz, que visitan este lugar, solo pueden acceder a la

planta baja, porque no tienen elevador

Figurab. Casa de la Corregidora (Palacio de Gobierno), Querétar
Fuente:(De.paseo.com, 2019)
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1.50BJETIVO GENERAL

Realizar uranalisis de accesibilidad arquitectonica y social en espacios culturales y artisticos en la
ciudad de Querétaro, para emitir recomendaciones a las instancias correspondientes para que
realicen las mejoras pertinentgsara que lapersonas con discapacidatbtriz puedardesplazarse

en su interiorde manera integral, participandmmo espectadores, alumnos, docentes y artistas.

El analisis de los edificios nos permitird determinar el porcentaje de lugares accesibles con que
cuenta la ciudad de Querétaro, emmitira desarrollar planes de acciones mas especificos para

mejorarla, y con ello ampliar las opciones para este sector de la poblacién.
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1.6 OBJETIVOS ESIFETOS

V Dar a conocer los beneficios de las actividades cultuyadatisticagara las persoreicon
discapacida@enalar las principales barreras sociales y culturales a las que se enfrentan las
PcD para su desarrollo y desempefio autén@nau desarrollo humano y social.

V Dar a conocer las principales barreras arquitecténicas a las que se enfieeneD Motriz.

V Determinar los principales recintos culturales y artisticos de la ciudad objeto de este analisis.

V Revisar el porcentaje de infraestructura accesible que tienen estos recintos mediante el
método DALCD

V Dar a conocer los resultados medianun reporte de conclusiones a las entidades

encargadas de estos recintos en la ciudad

Una vezjue hemosdentificado la problemética y curso de accion para realizar el presente trabajo,

procederemos a abordar las teméaticas relacionadas con el ni@bcico conceptual.

1 El método DALCO, esté integrado en la norma UNE 170008 n nm  a! OOSaAoAf ARFIR 3Jf20lfé [24a
accesibilidad al entorno. EI DALCO (acrénimo de Deambulacién, Aprehension, Localizacion y Comunicacién) son los
conceptos que se englobam el nuevo término de Accesibilidad UnivégsBisefio para todo&omité Técnico AEN/CTN

170, 2023)
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CAPITULO 2MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL
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2.1 LA CULTURA Y SU RELACION CON EL DESARROLLO HUMANO.

En este capitulo, abordaremos las principales teorias y los conceptos que permitirdn tener un mayor
entendimiento del interés en llevar a cabo este analisis e investigacion de accesibilidad en espacios
culturales para las personas con discapacidad, con enfoque en la discapacidad motriz.

La palabra cultura, significa etimolégicamente culté@ultura, @ su definicién verbadtimoldgica,

es, educacion, formacion, desarrolfe perfeccionamiento de las facultades intelectuales y morales

del hombreé (Altieri, 2001)

El maestraAltieri, comenta quecultura, es el producto de las actividades y de la formacion de los
individuos. El conjunto deformas de pensarde lascivilizacionesengloba sus caracteristicas: el
lenguaje, el arte, la ciencia, la industria, la moral, la religibn. Comprende muchos aspectos

intelectuales, quesultivads, acompafian sus formas de vivir.

Ahora bien, edesarrollo cognitivy humanq esun proceso mediante el cuake van adquiriendo
conocimientos a través del aprendizdpgexperiencig el entorno social Lepermitencomprender
y reconocer las habilidades, desafios, y oportunidades del desariedims puedervarian en
relacién corlos valores y estructuras de la sociedadjer viven

La cultura cumple un papel fundamental en el desarrollo cognitivo de los seresbanya que es

parte de su formaciéromo individuos de una sociedad determinada.

2.1.1 LA CULTURA COMO PARTE DEL PROCESO EDUCATIVO DE LOS INDIVIDUQOS.

El Psicologo suizo Piagelabor6 un modelo explicativo sobre el aprendizaje, a través de la Teoria
del Desarrollo cognitivogn el cualexplica que un infante vaaptando y desarrollando
conocimientos y destrezasediantela interaccion activgue tenga corel mundo que le rode&l
exponiaque las estructuras cognitivas se wvadefiniendohasta que elnfante leda significadm
sentidoa la realidadjue vive y poco a poogaconstruyendo su propio conocimiento, mediante la
G OOAs yé @& (Universifidt bBISiNanGayUNIR,[20Ptypone quela meta principatle la
ensefianzaera propiciar que &s personasean capaces de hacer cosas nueyas) simplemente
repetir lo que otras generacionésn estado haciend@enerar seres humanagle sean creativos,

inventores y descubridores.
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Y lasegunda metaseriaformar individuos con pensamientoritico, que puedarcontrastary no
meramente aceptar toddo que se legliga (Castilla, 2014) Este proceso y desatto también
concierne alas personas con discapacidad, quienes también requieren de tener acceso a los
espacios culturales para adquirir conocimientos propios derdgarno cultural como lo son las

tradiciones, las artesanias, la gastronomia, el folklutreeotros.

Por otra parte, epsicologo ruso Lev Vygotsken su teoria Socioculturatlescribe aldesarrollo
cognoscitivale los infantegxplicando questadirectamente relacionado con la cultura donde era
criado. Propuso que los patrones del pensamientoirtitividuoson producto de lo que aprenden
de las instancias culturales y las actividades sociales.

En muchas culturas los adultos son responsablesadsitnitir el conocimiento a los integrantes mas
jovenes en su comunidad, estimulando el desarrollo coleaiwotelectual mediante elementos
como son: la lengua, la escritura, y el arte entre oftasares, 2007)

De igwl forma sugiere queeste es el mecanismo mediante el claktultura se vuelve una parte
importante de la naturaleza de cada persof@omez & Mejia, 1999)a teoria sociocultural de
Vigotsky nos expone que el desarrollo del daamano va intimamente relacionado con su
interaccion en el entorno y contexto sodiistorico-cultural, ya quede dicha interaccion surgen la

oportunidad de desarrollar su potenci@éase figurad).
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Es alguien que tiene una
mejor comprension o un
nivel de habilidad més alto
que el individuo con
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conocimiento.
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Figura?. Vygotsky y la teoria sociocultural del desarrollo cognitivo

Fuente (Vergara, 2017)

La educacién y el arte estan estrechamente vinculados, toda vez que el arte ayuda a desarrollar la

inteligenciacualitativa, como lo menciona la Mtra. Sanchdéix,en su maestrigeducacion artistica

para personas con discapacidad visual en la escuela inclusiva), nos expone que:

Quando en nuestro dia a dia escogemos qué ropa ponernos, como peinarna@xmeEo

con quién nos relacionamos, estamos ejercitando de alguna manera un modo de

inteligencia que crece segun la experiencia, de forma que esta inteligencia se amplia en el

tiempo y también nuestra idea de entender el muddia capacidad artistica comdga que

podemos obtener y potenciar con el tiempo a través del intelecto humano y no algo que

so6lo se puede tener si se presenta un talento inné&@nchez, 2015)
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2.1.2 EL ARTE COMO PARTE FUNDAMENTAL DE LA SOCTHASTENENCIA
DEL SER HUMANO.

El arteestasiempre presente en nuestra vida cotidiana, en los pueblos, la sociedad, la historia, las
tradiciones, y la diversidad, acompafia al ser humano en su transitar histéstéqlasmado en

todas las culturas, corifdrentes manifestaciones. Cada época privilegia ciertos rasgos, por encima
de otros(Longan, 2011} De qué forma esta presente2 manifiesta a través de las artes mayores

y las artes menores (véase fig@a

—

® MUsica
(" ® Danza
Mayores < ® Pintura
® Escultura
® Arquitectura
" ® Literatura

" Alfareria
B Orfebreria
< B Cerdmica
=
=]
]

Menores Jardineria

Carpinteria
Bordado

\.

Figura8. Clasificacion de las artes
Fuente:(Guzman, 2023)

También es transformador, innovador, puede ser usado como estrategia erganizacion de
nuevas formagelaciéne inclusién socialEs astomg, por medio delos diversos lenguajes de
expresion artistica, se complementa el desarrollo individual creativo y critico de las socidtiades.
parte intrinseca del modo de vida de un paisndastado

Entidad de la que forman parte las personas con discapacitatienpo de velas como seres
humanos, que tieneos mismos derechQs/ que tienen la capacidad de credg serartistas,
actores sociales gque pueden ser parte del cambio social a través de promover, facilitar, o difundir

actividades culturales en condicies de libertad e igualdad.
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En la segunda mitad del siglo >eX,la época de la postguerra surgida nuevagercepcion

de lahumanidad Todos los seres humanos éramos igual@gialmente libres, simportar

la raza ni el credo religioso piolitico. Se habia abierto uespacio iluminado en el
pensamiento y en la cultura mundial, llegabamos a la década deesanta, una década
marcadapor la agitacién politiceultural, una agitacion intelectual que nos ensefiaba de

culturas diversagRiveros, 2014)

Esta evolucion social, ndigvé a comprender mejor el ser humano y la importangize tiene

considerar samotivaciones @nspiracionpara vivir.

El psicélogo Maslow, en su teoria de la Piramide de las jerarquias de las necesidades humanas,
LX FaYlFRF Sy &adz 20N} dal!yl GS2NNI a26NB tF Y2(iA0!I
humano pasa por 5 niveles de necesidades, que largo de su vidauyaescalavaen este orden

(véase figurd®).

Necesidades Motivacién d
orientadas al otivacion de
crecimiento crecimiento
Necesidades de
autorealizacion
Necesidades de
valoracién
Motivapién de
Necesidades de amor carencla.
Necesidades y pertenencia: ser aceptado
orientadas a
la supervivencia Necesidades de proteccién
y seguridad: sentirse fuera de peligro
Wecesiian MElG s ‘

Figura9. Piramide de Maslow.
Fuente:(Salud. 2019)

Una forma de expresastas necesidadenas ampliamente es:

1. Las biologicas, basicas o fisicagedieren a lo mas indispensable o urgente, como tener
salud, comida, descanso, relaciones sexuales, entre otras.
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2. Las de seguridad incluyen los aspectos que hacen al ser humano sentirse protegido,
como tener dinero (trabajo), seguridad fisipegpiedad privada (vivienda), entre otras.
Un factor relevante de este nivel es el no padecer la incertidumbre de perder las
anteriores prerrogativas.

3. Las de afiliacion o sociales se relacionan con sentirse integrados en la sociedad y el
desarrollo afectio; tener amigos, familia, pareja, entre otros.

4. Las de reconocimiento y autoestima, abarcan el pagerseguirla confianza, el
reconocimiento, el respeto de los demés o el éxito.

5. Las de autorrealizacion, localizadas en la cima de la pirdmide, se relacionan a las
actividades de creatividad, tales como escribir un libro, hacer una obra de arte, entre
otras. Constituyen la moralidad y el desarrollo del potencial del ser huf@aneantes
& Rico, 2018, pag. 8)

Como humanistagl autor, centra sudeaen que las personas tienen un desesencialen buscar

su autorrealiza&ion, ser lo que quieran ser, y que cuentan confdaultad para conseguirsus
objetivosy metasde manera auténoma si séhicanen un ambiente propicio.

La auto-realizacionde las personas con discapacidad conlleva identificar y potencializar sus
fortalezas, sus talentos, lo que les apasiona, intereses, virtudes y valores. Las formas en que pueden
aplicarlos para el incremento de su bienestar y felicidad. Impulsar un poogleatida enfocado en

su vocacion y sus capacidadéXerg ¢a quienes estamos considerando como personas con

discapacidad?; Qué tanto se considera que pueda ser artistaitnso?

2.13 LAS ACTIVIDADBRTISTICAS COMERAPIA SU IMPORTANCIA PARA
PERSOAS CON DISCAPACIDAD.

Muchos estudios de diferentes autoreatre ellos la Dra. Catalina Guerrehan manifestado que

el arte, la expresién o mediacion artistica, proporciona muchos beneficios y el importante papel que
desempefian en el desarrollo cognitivemocional, fisico, y social en todas las persaras
discapacidad Contribuye en su integracion y el reconocimiento de sus capacidades humanas,
ademas dalarle una oportunidadpara desenvolver sus competencias en muchas areas, asi como
sus habilidadessn un ambiente recreativo y divertidhas actividades artisticas sbarramientas

para el desarrollo social de las personas con discapa@aetirero, 2015)
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2.14 ARTETERAPIA.

De acuerdo a la American Art Therapy Association (AAJWIgacion dinamica, 201/@)definicion

de arteterapia es comon areade la salud mental que mediate el proceso creativo, ayuda a mejorar

el bienestar, mental, emoci@l y fisico de los individuos sin importar la edad. Los principales
beneficios y aplicaciones son parasolver conflictos internos, desarrollo de habilidades
interpersonales, manejo de las emociones y comportamiento, aumento de autoestima, entre otros
A partir de la 2da. Guerra Mundial, surgio la Arteterapia. Una de las principales precursoras fue la
artista Edith Krame(Instituto IASE, 2014)juien aplico este método de integracién curaciéon
mediante el procesareativo, en adolescentes y nifios con necesidades especiales, a los cuales les

impartio clases en artes plasticas.

La huida o migracién de muchos artistas y psicélogos jedi&siropa y Estados unido® un factor

determinante para que se expandiera estaeva formatratamiento. Las artes se empezaron a

utilizar como parte de procesos terapéuticos para personas con discapacidad principalmente en

j dzA Sy Sa O2yaARSNIOGlIY GSYNFYy GSYFSNYSRIFRS&a YSyidlf
sindrome de Downentre otras), haciendo uso de las técnicas en artes plasticas y dancisticas
(Ballesta, Vizcaino, & Mesas, 2011)

De acuerdoMireia Bassols(Amaya Ayala & Bahamén Gonzalez, 201¥ arteterapia es na
asistenciague sele puede brindam cualquier persongue tengaalguna dificultadya seasocial,
educativa, @ersonal, eda cual a partir de una creacion propige puede ser, mediante el sonido,

en formaescrita o corporallogra unaevoluciény una integracionan un grupodeterminado. Las
principales artesque seejercen son; la escritura, la escultura, la pintura, la musica, las artes
escénicas. Y las obras artisticas que surgen a partir de estas actividades, propician en el individuo
estimulos tanto emocionagecomo fisicos, que son tan necesarios en el desarrollo cognikeg y

ayuda en su desarrollo personal y humano

Emplear elal arte para personas con discapacidad les ayudartalecer sus movimients, su
motricidad su procesocognitivo,y perceptivo,a mejorar sucomunicacion ysu relacién con los
demas; también se desarrolla gran partesiecreatividad al explorar sus debilidades y fortalezas,

mientras buscan nuevas formas de disfrutar y expresar
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2.2CONCEPTOE DISCAPACIDAD Y SUSCTERASTICAS

LaOrganizacion Mundial de la SalddM9g en el 2001, definia que lggrsonas con discapacidad
sonquienestienen una o mas deficienciasentales intelectuales fisicas o sensorialesgyienesal
interactuar condiferentes ambientesy situacionessociaés pueden impedir su participacion

completamentey efectiva en igualdad de condiciones a las defipi8a, 2018)

En el 2011,la misma OMSactualiza esta definicioncon la Clasificacion Internacional del
Funcimamiento (CIF)de la Discapacidad y de la Saled esta nueva definicion interpretia
discapacidad comodun término genérico que englobzarencias, limitacionesje actividad y
restricciones para la participacién. La discapacidad denota los aspectativoegle la interaccion

entre personas con un problema de salud (como pardlisis cerebral, sindrome de Down o depresion)
y factores personales y ambientales como actitudes negativas, transporte y edificios publicos

inaccesibles, y falta de apoyo so€i@MS, 2011)

El Informe especial sobre la situacion de los derechos humanos declisexpone que la
Convencioénnternacionakobre los Derechos de IBgrsonas con Discapacidadce unaiferencia

entre lo que egliscapacidad y personas con discapacidad

2.2.1 DISCAPACIDAD:.
Es un concepto que evoluciona y que resulta de la interaccion entre las personas con deficiencias y

las barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan su participacion plena y etactiza

sociedad, en igualdad de condiciones con los démas

2.2.2 PERSONAS CON DISCAPACIDAD:

dncluyen a aquellapersonasque tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o
sensoriales a largo plazo, que, al interactuar con divebsaieras, puedan impedir su
participacion plena y efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones con las y Ids demas

(Comision Nacional de Derechos Humanos, 2008)

2Preambulo, inciso e) de la Convencidternacionalkobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.
3 Articulo 1° dda Convenciémnternacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
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2.2.3PERSONAS CON DISCAPACIDAD MOTRIZ:

Por otra parte, ladiscapacidad motriz, se define como la restriccion o falta de capacidad
debido auna deficiencia fisicadando como consecuencima alteracion transitoria o
permanente (por lesibn o enfermedad) en el sistema nervioso central o en el aparato
locomotor (hiesos, articulaciones o musculoEstodejaa la persona que la padece en una
situacion dedesventaja porqude limita o incapacitaparala realizaciéon de muchas de las
actividades, que llevan a cabo sus iguales de manetigiana Este trastorno puede
generar restricciones en la postura, coordinaciéon, comunicacién, manipulacion,

desplazamiento y funciones bucofonatorias y/o respiratofidsioz, 2015)

2.2.4DIFERENTHESOS DE DISCAPACIDAD FiSICA MOTRIZ

Se denomina discapacidad motriz, a la condicién fisica ymesea de forma permanente o
transitoria, impiden una plena funcionalidad del aparato locomotor, afecta principalmente las
extremidadesdependiendo de la zona de afectacion en el cuerpase figurd0, (Observatorio de

la Discapacitad Fisica, 2023)

FiguralO. Tips de discapacidad motriz.
Fuente:(Salud. 2019)

Monoplejia Es la perdida de la movilidad de una sola extremidad, puede ssolorazo, o una
pierna.

Hemiplejia Es la pérdida de movilidad en los miembros de un lado del cuerpo, (un brazo y una
pierna).

Paraplejia Es la perdda de la movilidad de dos extremidades, afecta principalmente los miembros
inferiores (ambas piernas), y ekpadecimientanas comunentre las personas con discapacidad

motriz.
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Cuadriplejia

Es la pérdida de movilidad en los cuatro miembfasbos brazos y piernas).

Estas condiciones fisicas son las que principalmente afectan a la persona con discapacidad motriz
que pueda moverse con facilidad, y por ello en muchas ocasiones debe usar implementos que le

ayuden a desplazarse, tales como sille ruedas, andaderas, muletas o bastones.

Como lo comentamos anteriormenteyalquier persona puede sufrir en algdn momento de su vida
un suceso, una enfermedad, un accidente, por la dinamica soaté&estaexpenso a la posibilidad

de presentar una discapacidad de manera transitoria 0 permangateseannifios, jovenes//o
adutos. De acuerdo al INEGI, reimero de personas con discapacidad va en aumento debido al

envejecimiento de la poblacién y al incremento de enfermedades crérficzse figura 11).

48 U
44 oy
22 O
19 O 19 % 15 %
Caminar, subir Ver, aun Oir, aun usando Bafiarse, Recordar o Habl_ar o
o bajar usando aparato auditivo vestirse concentrarse comunicarse
lentes o Comer

Figura 1. Estadisticas dBiscapacidad en México
Fuente:(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2020)

Hemos llegado hasta aqui exponiendo lo importante que es la cultura y el arte como parte
fundamental del desarrollo humano de las personas de cualquier soci¥d@id2 Ay Of dz2 S |
f I a4 LIS Resénysiqdeiabestan exentas de sufrir un accidente, enfermarse o envejecer, y que

ello les conlleve a una discapacidad motriz.

Esasi como, actualmente se reconoce que una persona con discapacidad motriz no solmes quie
tiene deficiencias fisicas, o cognitivas, sino quien tiene desventajas y desigualdad en un entorno
social que no esta adecuado para la inclusion de todas las personas, un entorno que no contempla

la accesibilidad universal.
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2.3 LAS BARRERAS FISICASIVUAIALES. SU IMPACTO EN EL
DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

Aunqguehan surgido muchos avances en otros paises, en Mégie@ersonas con discapacidad
siguen en desventaja, pues aun no tiene la posibilidad de acceder libremente a las actividades
culturales, y no nos referimos por sondicionfisica si ng a que estos lugaresstos espacios,
tienen muy poca o nulafraestuctura accesible parque puedarintegrarse a estos servicios para
enriquecer su desarrollo culturdts un entorno con muchas barreras como vemos en la figira

algunos ejemplos de barreras fisicas o arquitecténicas.

Barreras Fisicas Barreras Arquitectonicas. Barreras Urbanisticas.

—J LT

Figural2. Barreras arquitectémias
Fuente:(Farnataro, 2009)
Una barreraes cualquier obstaculo gueterfiere para que unacciono pensamiento se lleve a
caba Estas pueden llegar a bloquearnastimidarnos o causar que nos alejemos de lo que
queremos, y en el peor de los casos, son condiciones o situaciondlegpe a cansarnos, y que

nos hacen desistir en el alcance de nuestras metas

Al referirnos a laaccesibilidachos damos cuenta de que esta m#adona con trescondiciones
basicagle la gestionhumanacomo sonia movilidad lacomprensiorny lacomunicacionlas cuales
se han vistgerjudicadascomoresultadode que existenbarrerasen estos tres ambitogAlonso,

2003, pag. 20)
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2.3.1 LOS PRINCIPALES TIPOS DE BARRERAS A LAS QUE SE ENFRENTAN LAS PERS(
CON DISCAPACIDAD MOTRIZ.

Una barrera puede afectar la posibilidad de movimiento, de comunicarse o de acceder a fuentes de
informacion. Asi mismo puedafectar negativamente en la compresién de instrucciories
mensajes,de instrumentos o0 sistemas, (etc.las consecuenciague dichas barreras pueden
ocasionar son, la exclusion social,falta el acceso a oportunidades de estudios académicos,
obtener empleos, o participar en actividades recreativas, artistica y culturales. Otras repercusiones
pueden ser la estigmatizacion y/o agravios psicolégicos para las personas afectadas.

Los obstaculos o barreras a las que se enfrentan las PcD motriz, son da idigels, y complejidad,

siendo asi que, lo que es facil o cotidiano para algunos, puede ser un obstaculo para quienes utilizan
una silla de ruedas, muletdsastoneso andadera para desplazarse.

Acontinuaciénenlistaremosrevemente lasiguientesarreras

U ARQUITECTONICAS O FiSICAS.
Son barreras en el espacio publico, edificios 0 mobiliario consecuencia de la falta de disefio
universal

i ACTITUDINALES.
Originadas por conductas, percepciones o creencias que terrdisariminado, tales como
estereotipos o prejuicios.

i COMUNICACIONALES O EN LA INFORMACION.
Surgen en el proceso de envio o recepcion de informacién, particularmente en
discapacidades sensoriales, pero sin dejar de lado discapacidades intelectuales o
psicaociales.

i TECNOLOGICAS.
Se manifiestan cuando un dispositivo o plataforma tecnolégica no tiene accesibilidad.

i ORGANIZACIONALES O SISTEMICAS.

Son politicas, practicas o procedimientos que, aun involuntariamente, discriminan.
(Alt, y otros, 2020)
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23.2 EL CAPACITISMO COMO BARRERA ACTITUDINAL PARA EL DESARROLL(
CULTURAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

En la ultima década se ha dado mucho el discurso de que es trascendental abrir la consciencia de
que el espacigublico sea accesible para lograr una inclusién importante de las personas en
situacion de discapacidad, y mucho se ha dicho en relacion al &mbito educativo, laboral, y hasta se

habla de turismo inclusivo, pero, ¢ Qué pasa con los espacios culturales?

La onducta humana esta muy ligada a su formacién sociocultural, y sus percepciones obedecen a
sus pensamientos o0 creencias, algunas personas muestran actitudes hostiles ya sea conscientes o
no, hacia situaciones que viven las personas con discapacidad.epgslej no perciben lo dificil

que puede ser trasladarse a un lugar y llegar tarde por la falta de accesibilidad, debido a que
dependen de otros, como el caso de llegar a un edificio, y la puerta que tiene rampa para poder
ingresar esta por la parte de ag§ que ademas, esta cerrada con llave o con candado y se requiere
de buscar al vigilante para que la habra. Esta simple actividad de la vida cotidiana como el ingreso a
un lugar, que para algunos es tan cotidiana, limita la autonomia de la persona capadisiad.

Existe ua concepciérienominado capacitismo, este define, la discriminacion, el standrismo y

la opresién que histéricamente, siempre se ha dado a las personas con discapacidad.

Ahora bien, la discapacidad es un concepto cultural enlazadotro término construido
culturalmente: La normalidad. Luego entonces, la discapacidad no es un rasgo neutral que pueda
ser sefialado en una persona, pues es una interpretacién encuadrada en una cultura que define qué
Sa &SN y2N)¥If &salpatspectivd la $otied&dl @stablec&dbian8 lo es, a partir
de no cumplir con lo establecido.

De acuerdo a la Real Academia Espafiola (RaEjultura es un conjunto de modos de vida y
costumbres, conocimientos y grado de desarrollo artistico, cientifico, e industrial, en una

determinada época, en un determinado grupo social, o FiRAE, 2022)

Entonces, ¢ Qué lugar ocupan estas personas?, si el imaginario social sobre la discapacidad versa en
utilizar una categoria sociolégica de habitus fis{Eerreira & Ferrante, 201Ghuestran que el

cuerpo de la persona con discapacidad conjuga la situaciéon y condicion de discapacidad. El habitus

RS t1 RAZOFLI OARFR ASNNI dzytb S$adNHOGdZNI YSRAL y G
f SINGAY2éS ASYSNI yR2 ddzyl 83¢LINY OGAOLa & dzyza 2dzA O
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Lo que nos lleva a un capacitismo, el cual se define como una red de creencias, procesos y
practicas que producen una clase particular de sujeto y de cuerpo que se proyecta
normativamente como lo perfecto y tipico de la especie y, por lo tanto, congudoes
esencial y plenamente humano. En consecuencia, la discapacidad es interpretada como una
condicion devaluada del ser humariMartin, 2017)
En el entorno sociatoexistenpersonas capacitistas (albergan algun tipo de folgjalgnestratan,
nombran, o evallan las personas con discapacidad, con base en sus atributos fisicos 0 mentales,

considerandolos inferiores y que ello justifica su predisposicion a excluirlos, o jreoitesoinarlos.

Por otra parte, a partir del neoliberalismpara la economia, la productividad, la competitividad y
el progreso de una sociedad, autonomia y autosuficienciaon capacidades altamente valoradas
y que deben poseelas personas, el cap#ismo incita a valorar aceptar a las personas por sus

capacidades o bien a rechazarlas si estan no satisfacen su i(Aérésotros, 202Q)

Sempre ha existido la diversidad, y a pesar de que los derechos humanos nosjde¢odos
debemos ser tratados por igual, en libertad de condiciones, la realidad es otra, en nuestra sociedad,
aun se resaltan las diferencias entre ciertos grupos o personas, se siguen propiciando situaciones de
desigualdad, y por ello vemos a personas condiciones de exclusion, discriminacion,

invisibilizacién y/o marginacion, bajo el constructo de estereotipos y prejuicios.

La falta de un entorno fisico accesible crea desigualglatimita la integracion de las PCD
menoscaband®us derechos a leducacionja salud,el trabajo, y esparcimientoentre otros.Las

barreras dejan fuera a las PcD, de la participacién igualitaria en la sociedad.
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24 LA ACCESIBILIDAD Y EL DISENO UNIVERSAL, NECESARIOS PARA
CULTURA DE CUALQUIER SOCIEDAD.

La accesibilidadniversal,esuna seriede caracteristicas que debeestar integradas en cualquier
espacio, ambiente o escenario. Asi comoles productcs y/o sewicios para que puedanser
utilizadosen condiciones de seguridade confianzade conformidadoor todas las personaspor

supuesto considerando las necesidadesquellasque tienen alguna discapacidad.
2.4.1LOS SIETE PRINCIPIOS DEL DISENO UNIVERSAL:

El Arquitecto Ronald L. Mad@rjona, 2015) disefiador, profesor y usuario de silla de ruedas,

concibi6 el02 y OSLIi 2 RS &5 A avBignibrala ¢fdaddhs NeprotiuEtaserljiaiasy

entornos disefiados de modo que sean utilizablespodas las persondgs 2 Ff YSy2a Sf Y
namero enmedidade loposible, sin necesidad deceradaptacioneso redisefios especializados.

Este modelo tiene siete principigsie serian los siguient¢géase figurel3):

_Los Principios de] i o e S A 38 e i s

| | Diseno para Todos
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’
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€1 u30 del direno et Tacil de entender

atendiendo a la esperiencia,
ConoCimientos, Aabdilidades linguisticas

2 Uso Flexible
£l diseno se acomoda » un amplio

rango de preferencias y habllidades
individuales.

Hllso Equiparable
£l diseno es util y vendible a

personas con diversas capacidades.

v
Informacién Perceptible
K1 diseno comunica de maners eficar

(2 iInformackon necesaria para ol usuario, atndendo a las
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Consulting S.L.  rusnccnmminmnnsumng ot

Figural3: Siete principios de Disefio Universal
Fuente:(ORG.MEXICO, 2014)
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Uso Equitativo
H disefio es Util y comerciable para personas con diversas capacidades.

Flexibilidad en el uso:
El disefio debe de incorporar un amplio rango de preferencias individuales y capacidades.

Uso simple e intuitivo:
Facil de entender, sin importar la experiencia del usuario, el nivel de conocimientos, las
habilidades en el lenguaje o el nivel de concentracién al momento del uso.

Informacion perceptible:
El disefio debe de comunicar la informacién necesaria corcefiehusuario, sin importar
las condiciones ambientes o las capacidades sensoriales del usuario.

Tolerancia al error:
El disefio debe minimizar los peligros y consecuencias adversas ante acciones accidentales
o0 inintencionadas.

Bajo esfuerzo fisico:
El disefio debe de ser usado eficiente y cdmodamente con el minimo esfuerzo o fatiga.

Tamafio y espacio para el acceso y el uso:

Deben proporcionarse el tamafio y espacio apropiados para el acceso, el alcance, la
manipulacién y el uso sin importar el tanadie cuerpo de usuario, la postura o la movilidad
(Arjona, 2015, pag. 52)

Este concepto de disefio universal, pretende simplificar la vida de todas las personas, si se aplica
este concepto en todos los nuevos procesos para crear productos, las plataformas digitales, las
comunicaciones, los servicios, estos podran serforésondes y utilizablepor un mayor nimero

de personas, si se consideran desde un principio se minimizarian los costes de tehacegue

modificaciones posteriores.

En la actualidad, estamos viviendo una era de globalizacion y diversidad, la accesibilideshluniv
debe vincularse con los productos y servicios que son parte de la cultura de las sociedades. El
bienestar social debe contemplar a todas las familias, cuya diversidad esta implicita en sus
integrantes, adultos, jovenes, y nifios, asi como estaturasp pSi se disefia y construye con un
enfoque con accesibilidad universal, podrian beneficiarse no solo las personas con discapacidad, si

no también sus familias.

En el ambito cultural es necesario que las actividades culturales, recreativas y arfisteras,

estar mas al alcance de todas las personas, incluidas quienes tienen una condicion de discapacidad,
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se pueden elaborar y difundirse en formatos que sean accesibles de acuerdo las necesidades de

cada persona, desde un enfoque en la diversidad ydosctios humanoéEneida Rendon, 2019)

La incipiente accesibilidad a los espacios publicos y/o privados debido a su infraestructura para que
las Personas con discapacidad puedan ingresar por si mismas a sus instalacionescordlegh
implicaciones adversas que afectan su movilidad, sino también minimiza en potencia su autonomia

e insercion en actividades productivas, sociales, culturales, etc.
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25 LAS GESTION CULTURAL, UNA OPORTUNIDAD LABORAL,
OBSTACULIZADA PARA LAS REREON DISCAPACIDAD MOTRIZ.

La gestion cultural, comprende la capacidad de generar, de acuerdo con las diferentes situaciones,
las principales oportunidades de desarrollo cultural, de una entidad, con base en su conocimiento
de una determinada localidadnterpretando su realidad, para crear formas de transmitir o

fomentar las actividades culturales.

Existe una actividad profesional en la quepassonasededican a promover el arte, bajo proyectos
culturales y artisticos, se les denomina gestores culturales, estos realizan labores de desarrollo y

creacion de proyectos para estimular, promover y/o facilitar las diversas actividades culturales.

Un Gestord Suna persona que se dedica profesionalmente a promover y activar en las oficinas
Lot AOlF & Fadzyid2a LI Niakubuaa donNFeadear?corjfufto deeatibdadd R RS a ¢
vida, lascostumbres, los conocimientos y nivel de desarrollo artistico, cientifico, industrialiren
determinadaépoca,en los diversos grupos sociales de un determinado l0g&.@stion cultura)
comprende la capacidad de generar, de acuerdo con las diferentes eiteacilas principales
oportunidades de desarrollo cultural, de una entidad, con base en su conocimiento de una
determinada localidad, interpretando su realidad, para crear formas de transmitir o fomentar las
actividades culturaless asi queel concepto degestor/aes el siguientedes una persona que se
dedica profesionalmente a promover y activar en las oficinas publicas asuntos particulares o de
sociedades(Real Academia Espafiola, 2022)

Llegado a este punto, surgen interrogangsrelacion con edrte y la discapacidaé&nfocandonos

en las personas con discapacidad motriz, quienes en la mayoria de los casos requiere una silla de
ruedas para desplazarsgPuede una persona con discapacidamtriz ser gestorcultural?¢ Puede
participar, tener una presentacién dancistica,egponer su arte, sus obras, bajo las mismas
condiciones que otros artistas, en todos los recimoisurales? a falta de accesibilidad, es también

un obstaculo para s desempefio profesional y laboral, también se ven mermadas sus

oportunidades laborales esste &mbito(véase figura 14).
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¢QUE ES LA GESTION CULTURAL?

La gestion cultural es un campo de estudio que proporciona
herramientas para crear, desarrollar, emprender, gestionar y evaluar
proyectos en el ambito de las organizaciones, empresas e instituciones
de las industrias culturales y creativas. La educacién en el ambito de la
gestién de industrias culturales y creativas se creé para dar respuesta a

un crecimiento cada vez mayor a la demanda de productos y servicios.
Las personas profesionales de la gestién de industrias culturales y el

publico a través de las competencias creativas son un enlace entre las
artes y las profesiones creativas y las competencias de administracion,
gestion, emprendimiento, politicas culturales, financiacién, direccion,
cooperacion, etc.

¢Se puede vivir de la gestién cultural?

La cultura y le creatividad son bienes que pueden
producir beneficios y al mismo tiempo ser gestionadas
desde entidades publicas o no lucrativas (Asociaciones,
Fundaciones) con fines de interés publico cuyos
beneficios se reinvierten. La diferencia entre las empresas
y las entidades no lucrativas es que las primeras tienen
propietarios y las segundas son gestionadas de manera
altruista para cumplir unos fines. Ambas opciones son
complementarias para el desarrollo de iniciativas vinculadas
al desarrollo territorial, la gestién del patrimonio y el
turismo cultural, asi como los contenidos digitales, series,
videojuegos o todo lo que tiene que ver con la musica. El
crecimiento imparable del piblico en festivales de musica
y la demanda de contenidos audiovisuales a la carta
demuestra la demanda de profesionales para gestionar
proyectos de industrias culturales y creativas.

¢Existe empleo en el sector?

Existen numerosos trabajos y oportunidades profesionales
en el ambito de la gestién cultural, por su caracter
transversal y porque es un sector en permanente
crecimiento en el ambito iberoamericano y europeo.
La Unién Europea ha invertido estos afios mas de 1460
millones de € en el sector. Cada vez el publico es mayory se
necesitan profesionales cualificados con las competencias
generales para desempenar un trabajo en el sector o dirigir
proyectos, tanto en el ambito juridico, de planificacién de
politicas, desarrollo de audiencias, gestién de proyectos,
organizacién de eventos culturales, planificacién de
recursos humanos, financiacién y mecenazgo de proyectos
culturales, marketing y comunicacién cultural y tipologias
de gestién en diferentes sectores siempre con una visién y
vocacién emprendedora.

Las industrias culturales aportan a la sociedad riqueza y
empleo. Las industrias culturales y creativas representan
también una fuente de creatividad, innovacién y bienestar
social y personal.

Solo en Espania existen casi 600 mil trabajadores y 115.000
empresas de ambito cultural, y con una tendencia en
crecimiento en toda Iberoamérica.

Figurald. ¢ Qué es la Gestién Cultural?

¢DONDE SE TRABAJA EN INDUSTRIAS CULTURALES

Y CREATIVAS?

Muchos lugares...
Por ejemplo:

Museos

Orquestas

Teatros

Galerias de Arte
Montaje de Exposiciones
Desarrollo Rural
Festivales

Fundaciones
Asociaciones Culturales
Compainias de artes escénicas
Entidades publicas
Centros Culturales
Patrimonio Cultural
Videojuegos

Cine y audiovisual
Cooperacion

Desarrollo Publicos
Comunicacion y Marketing Cultural
Festivales de Danza
Musica

Teatro

etc.

¢(CUALES SON LAS FUNCIONES QUE DESEMPENA
EL PROFESIONAL EN ESTE AMBITO?

Muchos tipos...

O roicc.

FUNDACON IBEROAMIRICAN
OE LAS INDUSTRIAS CULTURALES Y CREATIVAS

Instituto de Gestion
Cultural y Artistica

Planificacion

Audiencias

Contratacion

Negociacion

Gestion

Marketing

Programacion

Politicas culturales
Integracion social
Financiacion y mecenazgo
Educacion

Consultoria

Produccion

Proyectos en la comunidad
Investigacion y estudios

www.igeca.net

Universidad Europea
Miguel de Cervantes

Fuente:(ITESO, Universidad Jesuita de Guadalajara, 2014)
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RATSNByGSa Sy dzy Syia2Ny2 a20Alf ay2N¥riés Sa Sy
enfrentarse a algunas limitaciones impuestas también yoentorno social que no los ve como

personas normaleg,puede un artista con discapacidad cuya perseverancia lo ha llevado a alcanzar
destacarse, desenvolverse con autonomia y facilidad en un ambiente duecessible?

En México, existe una gran falta destores culturales con formaciéon en enfoque de inclusién de

personas con discapacidad.

Las teorias y conceptos presentados en este capitulo fueron ideas intuidas como una parte
primordialpara dar respuesta al planteamiento del problema de este proyec

Al abordar las teorias, tanto del desarrollo cognitivo y humanista, como parte de una premisa para
darles a conocer que, es muy importante darles la oportunidad a las personas con discapacidad de
acercarse a la cultura y las artes como una opcién rnaéa inpulsar y fortalecer su desarrollo
intelectual. Que también es necesario dotarles de experiencias, herramientas, y espacios que les
permitan sentir la auteealizacion, para que puedan ser profesionales ya sea como artistas o
gestores culturales, eopello que es imperantmejorar la accesibilidad de recintos culturales, para
brindarlesigualdad de oportunidad y uso auténorea su movilidad, y desplazamierde las PcD

motriz.

A través de los conceptos presentados, quise exponer las basecades, el capacitismo con que

se ha manejado la sociedad para continuar con los prejuicios, y la indiferencia a las necesidades
KdzYl ylas ada2aftlteéryR2 &adzza RSNBOK2ad |y O2yaidNdzAR2
las PcD no tienen cabida y tiengque esforzarse aun mas por lograr un lugar, sélo tienen que dar

cabida a la accesibilidad universal, aplicando los principios que propiciaran su mejor movilidad dia

con diay mejorar su calidad de vid&e pretenddundamentar el trasfondo de lo que inigh el

desarrollo humangara cualquier persona, tenga discapacidad o no.
En el siguiente capitulo, abordaremos el contexto que comprende los avanaetacion corla

accesibilidad para personas con discapacidad, enfocandonos en el tipo motriz. Alversdos

recintos artisticeculturales de la ciudad de Querétaro, lugar que es objeto de nuestra investigacion.
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CAPITULO 8 MARCO CONTEXTUAL O REFERENCIAL
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3.1 POBLACION CON DISCAPAENAVEXICO Y SU ACCESO A LA
CULTURA.

Segun datos dehstituto Nacional de Estadistic&eografia e Informatica (INEG&cabados en el
Censo de Poblacion y Vivienda 2020, en el pais tenemos un porcentaje de 5.7 personas que tienen

alguna discapacidaguesto ennimeros,son mas de 7 millong$NEGI, 2021)

Ahora bien, de estas cifras se desprefalsiguiente informacién; el 26% son menores de 14 afios,

otro 26% son jovenes entre los 15 y 29 afios, el 38% son personas entre los 30 y 59 afios, y el 10%
son personas Adultas mayoresa %ea derivado de accidentes automovilisticos, caidas, o
enfermedades se incrementan y se acentla la limitacion para que puedan llevar a cabo las

actividades de la vida diaria

Deesa cantidad, el 41% de esa poblacion manifestd tener dificultad para caminar, bajar o subir
escalerasEs decir, se podria considerar que tiertiscapacidad motridNEGI, 2022)Y aun nos
faltaria considerar a la poblacion que tiene discapacidad temporal, y que debe utilizar silla de ruedas
por un lapso de 6 meses hasta un afio, pgre,en ese tiempo, quiere continuar con su desarrollo
cultural individual o recreativo, mas adelante veremos como el arte también forma parte de ciertas
GSNI LIAFE RSY2YAYIFIRFI& ! NOSGSNILALI €@

3.1.1 LA ACCESIBILIDAD EN LOS ESPACIOS PUBLICOS Y PRIVADOE,PRRA EL AR
CULTURA.

Si consideramos esta informacién, esto nos indisapor lo menos el 40% de la accesibilidad que
requieren los lugares de esparcimiento y desarrollo en lo que se refiere al ambito artistico y cultura,
tales como; museos, teatros, galesj@asas o centros de cultura, por mencionar algunos, asi como
los servicios que ofrecen, como son; talleres de actividades artisticas, exposiciones, presentaciones
de baile, o libros, etc., inminentemente debe estar dirigida para acondicionar y faglildaceso y

libre desplazamiento de las PcD motriz, para que puedan hacer efectivo su deresactizidades
culturales. Sin embargo, ¢cuantos de estos lugares cuentan con accesibliiagbor ciento

efectiva?

A continuacién, nos referiremos a un pode literatura y medios de comunicacion que difunden
algunos lugares o acciones para favorecer la accesibilidad para personas con discapacidad, poniendo

especial enfoque en ldiscapacidadanotriz.

40



3.1.2 ACCESIBLIDAD PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN MUSEOS

Para comprender si un lugar es accesible se debe tomar en cuenta que las barreras arquitectonicas
abarcan: Las barreras fisicas que tienen muchas edificaciones, tanto al exterior como el interior,
podemos encontrarlas en: el acceso principal tieee escalones para llegar la puerta; las puertas
estrechas; pasillos angostos; no tienen ascensor; su zona de atencion al publico es reducida, (no
cabe alguien con silla de ruedas), el acceso a los sanitarios, muchos lugares no tienen un bafio con
las meddas conforme a la normativRara incursionar en este tema, mencionaremos algunos datos
relacionados con los servicios culturales que ofrecen.

De acuerdo a datos délnstituto Nacional de Estadistica, INEGI, 2022)45.5 % de los museos
ofrece actividades artisticas y culturales886.9 % de los muse@soporcionavisitas guiadasPor

otra parte, ¢ 38.1 % déosmuseogmanifestocontar coralgun tipo de infraestructura para personas

con discapacidadEl 59.4 % de las instancias tiene medios de accesibilidad visual; el 41.7 %, cuenta
con accesibilidad motriz; el 1%, con tiene accesibilidad auditiva, pttimo, el 17.9 %, cuenta

con accesibilidad cognitiv@tros datos interesantes a considerar, se relaciona con el porcentaje de

actividades culturales que en estssofrecen (véase figurkb).

PRINCIPALES SERVICIOS QUE OFRECEN LOS MUSEOS, 2021

Auditorio : 20.6 %
Area de exhibicién audiovisual : 218 %
Biblioteca [ ] 233%
Foro para eventos : 258 %
Tienda [ ] 260%
wiri [ ] 204%
Saldn de usos multiples : 304 %
Actividades académicas : 31.4%
Equipo para personas con discapacidad : 33.0%

Infraestructura para personas con discapacidad | | 381%
Actividades artisticas y culturales | | 45.5%
Visita guiada | | 85.9%

Figural5. Grafica de principales servicios que ofrecen los museos, 2021
Fuente:(INEGI, 2022)

El 45% e los mueos,brinda servicios de actividades artisticas y culturales, es aqui donde reside la

importancia de este dato para nuestro estudio, resaltando la importancia de que es necesaria la

41



accesibilidad en estos recintos, ya que todavia casi un 60% por ciertenroinfraestructura

dejando fuera a las personas con discapacidad

En México existe una la Ree Museos del INAHcuenta con 162 recintos afiliados, en toda la
republica, de estos, sélo 37 forman parte de la Red de museos para atencion a las peosonas
discapacidad Time Out, 2017)De acuerdo al articulo en menciéfgunos deestos lugaresuentan
con una o mas acciones y elementosateesibilidaden susserviciose infraestructurapara las

discapacidades mas demandantes (Visual, auditiva y mdagz¢numeraremos a continuacion

Espacio en estacionamientos
Solo algunos imparten talleres de pintura o escultura

Algunostienen préstamo de silla de ruedas

1 Exposiciones en braille

1 Replica de piezas de arte con relieve al tact
1 Audioguias

9 Actividades sensoriales

1 Interpretaciones en lengua de sefias mexicana
1 Rampas

1 HBevadores

1

1

1

1

Algunospermiten la entrada a perros guia

La figura 16, nos muestra una fichaudemuseo miembro de I&ed, en la cual podremos ver como
exponen las condiciones de accesibiligegala personas con discapacid&thbe mencionar que la

mayoria de estos museos accesibles se encuentran en la Ciudad y el Estado de México.

4Esun proyecto que se desprende de la Red de Museos dehiiAdta integrada por 162 recintos que dan cuenta de un pasaje de
la historia nacional o estatal, o bien queuefzan los conocimientos sobre una localidad, un sitio histérico o arqueolégico importante.
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‘.\,3 - ;}%}ﬁz FICHA MUSEO MIEMBRO DE LA RED

PARA LA ATENCION oy AN i s sz
DISCAPACIDAD : BSLﬁi\L%' Museo del Estanquillo Colecciones Carlos Monsivais

Informacion General

El Museo del Estanquillo fue fundado en el afio 2006 a
partir del deseo de Carlos Monsivais de compartir su
coleccion con el pueblo mexicano, esta coleccion esta
integrada por mas de 20,000 piezas, entre las que
destacan documentos historicos, pinturas, fotografias,
dibujos, grabados, partituras, caricaturas, miniaturas y
magquetas.

De la diversidad de estas colecciones surge el nombre del
museo, que establece una analogia con los pequeiios
comercios, que en el México de los siglos XIX y primera
mitad del XX se conocian como “estanquillos”, en los que
era posible adquirir prdacticamente todo tipo de
mercancias.

COSTO: Entrada gratuita.
DIRECCION: Isabel la Catdlica No. 26 Col. Centro Del. Cuauhtémoc C.P. 06000

Informacion de Contacto CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD

Sofia Garcia Romo Acceso a todas las salas y servicios, rampa en
Servicios Educativos y Servicios al Publico terraza, un elevador, bafos para personas con
Tel. 55 21 30 52 Ext. 108 Horario de oficina de discapacidad.

domingo a jueves de 10 a 18 horas Préstamos de silla de ruedas
serviciosalpublico@museodelestanquillo.com Paqueteria

www.museodelestanquillo.com Textos en sistema Braille

Figura ®. Fichade Museomiembro dela RED
Fuente:(Red de Museos PCD, 2016)

Por otro lado, también se esta suscitando un fendmeno de una mal o falsa accesibilidad, pues con
el supuesto de querer cumplir con los minimos requisitoedificacionesya nos encontramos
rampas con pendientes que no cumplen la normativa, o que no cumplen con las medidas necesarias
para maniobrar una silla de ruedas, no cuentan con barandal para apoyarse (tiemes
movilidad reducidausan bastén o mutas. En el caso de los ascensores, a veces estan muy
reducidos en su interigen el caso de los sanitarios, simplemente a uno de los bafios que tienen, le
ponen el logo de discapacidad y dicen que cuentan con E#amportante que los administradores

de los museos consideren que las PcD, degeater acudir al museo, y poder experimentar como
cualquier visitante, poder desplazarse con independencia entre los salones, las exposiciones, las

instalaciones, el area para comida. Que puedanutafrsu estadign dicho recinto cultural.
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Si bien, es cierto que es complejo que todos los lugares puedan ofrecer todas sus actividades para
cada una de las discapacidades. Lo que es un hecho, es que hay aspectos basicos que deben cubrirse
para garantizauna visita agradable, por ejemplo, el acceso las salas de exhibicién, el acceso los
salones en los centros de arte y en los auditorios, no solo como espectador, si no comecartista

va a usar el escenario, los camerinos, los sanitarios.

En mi experieria como persona con discapacidad motriz, he encontrado con que muchos lugares,
que suelen decir por poner una rampa en la entrada y/o que solo permite entrar a alguna zona
especifica del edificio, en el estacionamiento un lugar marcado con el logo deadistzal, aunque

este no cubra las dimensiones reglamentarias y aun asi quede muy justo para poder movilizarse con
la silla de ruedas, lo mismo con los bafios, que tienen el logo afuera, pero no las dimensiones para
que pase la silla por la puerta, o portguiuna butaca de los asientos, por mencionar algunos casos,

ya se catalogan como lugares accesibles para personas con discapacidad. Asi que, de la lista de los
37 museos con accesibilidad, seria interesante conocer un poco mas a profundidad en un futuro,

que porcentaje del recinto es accesible.

3.1.3.ACCESIBILIDAD EN LOS TERMRAFERSONAS CON DISCAPACIDAD.

La accesibilidad en los teatros en México, se ha enfocado mas en la cuestion de la accesibilidad para
los espectadores, y ha llevado a cabo@ues mas enfocadas para personas con discapacidad visual,

auditiva un poco cognitiva.

Para referirnos a la accesibilidad para personas con discapacidad visual, surge como referente la
O2YLJI 3N ac¢ S| (coiRdes@erhica 25 afiok, ha probvidanalusion en las artes
escénicas, combinando el teatro con otras disciplinas escénicas. Su ardua labor le ha convertido en

referente como la cultura teatral en México y América Latf@ENART, 2022)

Por otra partegl Instituto Nacional de Bellas Arted iteratura (INBALyue inicié un programa de

desarrollo de lanclusion Jadiversidady laigualdad Esto, on algunas compaiiias de danza y teatro

de artistas convencionalesue han ofrecidoun cid 2 RS Fdzy OA2y S& 1jdzS RSy2Y)]
NBfl2FrRFa¢sx fFa OdzrfSa Sadty RANARIARFA LI NI LISN
autismo, o discapacidad neuronal. Dandoles la libertad de expresarse y disfrutar a su manera, con

la finalidad de compdr con ellos el artdINBAL, 2019)

44



Para el caso de la discapacidad motriz no se encontré informacién puntual en cuanto a la
accesibilidad en los teatran Méxicq sin embargo, en algunas publicidades, se hace mencion de
teatros con accesibilidad, en la cual exponen sus condiciones de acceso como rampas,

estacionamiento, salvaescaleras, e(@eatro Diana, 2022)

3.1.4 PRINCIPALES SIBCULOS QUE ENFRENTAN LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN MUSEQOS Y TEATROS.

En el capitulo 5, en el andlisis detalladatipinosrecintos culturales, &iremos mencién de algunos
aspectos que enfrentan las personas con discapacidad al visitar los musatregyeae la ciudad de
Querétaro.Por ahorasolo mencionaremos algunas generalidades, como lo muestra la figyra
foto del museo regional de Quedb, en la cual se puede observar el tipo de piso de adoquin, que
en malas condiciones dificulta el desplazamiento de la silla de ruedas, oldipresencia de

escaleras, sin que haya un elevador para acceder a la planta alta.

Figural?7. Museo Regional de Querétaro
Fuente:(Arte por Excelencias, 2022)
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La revista RIRehabilitacion e Intervencion Especializada), menciona algurstéculogjue puede
haber parauna persona cordiscapacidaden los museos como son los que enfrentan para
desplazarse libremente en el interior del lugar.

Algunos, slo cuentan con algunas rarag en espacios determinados, falta de elevadores y a veces
los que tienen, sus botones estan fuera del alcance para personas de taladvegilla de ruedas.
Ademas, algunos solo estan disponibles con ayuda del personal de segUaddmén tiene falta

de sanitariosadaptados.Y finalmente, en algunos el personal es muy poco empético y no tienen

disponibilidad ni capacitacion para apoyRehabilitacidén e Intervencion Especializada, 2018)

3.1.5. ESPACIOS PUBLICE®RIYADOS, EL ACCESO A LOS EVENTOS ARTISTICOS Y
CULTURALES.

Las personas con discapacidad motriz, que viven en México, en su mayoria, no pueden disfrutar al
100% de los eventos artisticos ya sea publicos o privados. En lo que se refiere a los condgertos en
estadios de futbollos teatros, las plazas o en lugares al aire libre, existen factores como bafios
inaccesibles (reducidos), pasillos angostos (no cabe la silla de ruedas), al aire libre no cuentan con
zonas delimitadas para poder colocarse y se penegiesgo su integridad, ya que pueden ser
empujadas, o en el peor de los casos, no alcanzan a ver el escéharido que se refiere a los
artistas con discapacidad en su mayoria dependen de ayudas extras para poder acceder al camerino,
a los escenar® los bafos, entre otros.

Algunasorganizaciones estamnsiderando a una Pcd motriz, como espectadomo es el caso de

la recientemente asociacién civil denominad@estart creada por Frix Anchondase estan
dedicando a proporcionar accesibilidad erslgonciertos de rock o festivales, no reciben apoyos
gubernamentales, sino con sus propios bolsillos o patrociias. colaborado en los conciertos
dentro del Autédromo, Palacio de los Deportes, Teatro Telédlarado, 2021)En la siguiente
imagen, se muestra como acondicionan los espacios para que personas con discapacidad motriz

puedan disfrutar de un concieri@éase figurd ).
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Figural8. Personas con discapacidad en concierto
Fuente:(Incluyente, 2022)

Si bien, este es un servigjoe favorece la inclusion de la Pcd motriz, para que acudan hacia este
tipo de eventos artisticos, no es la solucion, pues el personal de dicha organizacion debiera estar en
todas partes, en todos las ciudades y eventos para cubrir las necesidadesPael lamtriz que

acuden a estos. Los gobiernos deben, proporcionar las medidas de accesibilidad, exigir los ajustes a
la infraestructura para que las Pcd puedan tener movilidad autbnoma sin tener que depender de

terceros, sea cual sea la ciudad o espacitsticd.

Por otra parte, un espectaculo debe considerar a la mayor parte del puablico posible, entonces se
debe considerar la infraestructura del lugar. Pero en cada espectaculo se deben considerar dos
cuestiones; se debe reconocer que al no aercesible deja fuera o dificulta tanto la persona con
discapacidad, asi como sus familiares y amistades, que también audiencias, son consumidores del
arte y el espectaculo. Por otra parte, se limita o dificulta la participacion artistica con discapacidad

motriz, (bailarines, cantantes, actores de teatro).

Ejemplos de algunas organizaciones, artistas y recqutesan acercado el arte a las personas con
discapacidad eméxico, semuestran enEl Manual a puertas abiertas de la organizadditish
Council(British Council, 2020klaves para crear espacios accesilbdesel quenos muestra casos

de éxitg aqui mencionaré algunos

ElTeatro de sordos, es umampafiaartisticaformativacompuestgpor actoreganto sordos como

oyentes, que a lo largo del affsesentaobrasescénicaparanifios y adultosen las quese puede
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disfrutar de la combinacién de leengua de Sefias Mexicana (L8b) el espafiol habladg, asi,

gracias a su creatividad, desarrollan un espectjoataoyentesy sordospor igual.

El Teatro Ciegotambién es otracompafiia que fomenta la inclusionen las artes escénicate
personas con discapacidad visuRkalizaespecticulosbajo la oscuridad.Y también organiza
anualmenteun encuentro de Teatro dBiscapacida® | f |j dzS TeRt® pa2aYotlof ¥ todds
en suprogramapromueve platicas, talleres y presentaciongsrelacionadas con efrte y la

Discapacidad.

La compafiia, La Manga, Video y Danza, de la artista Gabriela Medina, en el afio 200un@alizé
version que incluyé la participacion de personas usuarias de sillas de deslasfabula de Hilaréo

llevé a cabo una serie de presentacior{é®bajo que le valié el Premio Nacional de Danza en 1995)

En relacion al artemusical La UniversidadNacional Autébnoma de MéxicUNAM), brinda
educacion yformacion musical para PcD a través de iniciativagonstantespara impulsar la
profesionaizacionde alumnos ciegos y/o débiles visualekJg NJ 2 (G NI LJ- NI STodoslz 2 ( NR

somos uné (de educadn musical para personas con discapacidad).

Fuga Danza, es otra compafiia integrada por bailarines de habilidades mixtas, es dirigida por la
pedagoga y maestra, Leticia Pefalcaqui se muestra una imagen de la obra que presentaron en

un evento denominadd t NA YSNJ 9y OdzSy G NB ! NIS & 5A40F LI} OARFRY
el Centro Nacional de las Artes (CENART), en el 2019 en Medse figurd.9).

Figural9: Escena de la compafia Fuga en Danza.
Fuente:(Secretaria de Cultura, 2019)
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En otros estados como Oaxaca, la compaiiia Angeles dieazasi 20 afios, brindando instruccion
en Danza F&loricaa personas que tienen Sindrome de Down, llegando a presentarseanasd
FSadAort RS Fttt &a[l DdzSt | 3dzSaT ¢ o

9y Ddzr RFfF2FN}rzZ &S KI ffS@FIR2 | OFo6o2 dzy FSalGAgl ¢
la empresaBritish Council ealianzacon la Secretaria de Cultura de Jalismn presentaciones de
grupos, exhibigines, y mesas de trabajo, cuya finalidad es impulsar y fortalecer el desarrollo de

artistas con discapacidad

Por otra parte, en relacion a ldduseos en 2013 surgio la Red de Museos y Espacios Culturales para
la Atencién de Personas con Discapacidadaeque participan mas de 45 recintos en la Ciudad de
México, Guanajuato, Querétaro, Oaxaca y Sonora con el objetivo de crear una cultura de

accesibilidad e inclusig@ritish Council, 2020)

Ahora bien, surgéa pregunta¢ Existen en México politicpéblicas, bien definidague consideren
la inclusion y la accesibilidad de los artistas con discapacmag®e ha dejado meramente esta

labor a la buena voluntad de las compafiias o instancias culturales jcastPst

No pude encontrar literatura al respect®l parecer nplo que nos indica quain queda mucho

por haceren relacién a este ambito social.

3.1.6. TURISMO ACCESIBLE, ORRARIDADEL ACCESO A LOS ESPACIOS
ARTISTICOS Y CULTURALES

En este apartado, se contempla vislumbrar la cultura como parte importante del tytesdtura
de un lugar, lo que son la musica, la literatura, el patrimonio cultural, su arquitectura y el arte,
plasmado en piezas escénicas de danza y teatro, o bien en piezas tangibles como sus artesanias, sus

esculturas, o pinturas.

De acuerdo a los datos del Banco Mundial, en América Latina, hay cerca de ochenta y cinco millones
de personas con algun tipo de diseajlad, tanto en América Latina, asi como el Caribe. Esto es un
aproximado al 15% de la poblaci@on esta informacion se vislumbra una mayor atencion en lograr
mas avances en cuanto a la supresion de barreras fisicas, toda vez a nivel global, |a ekclasio
personas con discapacidagpresenta una pérdida aproximada del &oel PIB de un pafBanco
Mundial, 2021)
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La Organizacién Mundial del Turismo (OMT) refiere que el turismo cultural, es una actividad donde
los visitantes, descubren, experimentadigfrutan de los atractivos culturales, ya sean tangibles o

intangibles, avivando su intelecto y emocio@STELEA, 2022)

Si nos referimos a los recintos culturales por ejemplo los museos, son lugares de gran interés y
atraccion turistica, siempre tienen visitantes de otras ciudades o paises, de diversas caracteristicas

como son la edadalcondicion social, y personas de la tercera edad y con discapacidad.

Las personas con discapacidad motriz, también viajan, les gusta conocer ciudades, pueblos, y

conocer sus tradiciones.
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3.2.LA ACCESIBILIDAD Y EL PATRIMONIO CULTURAL

El patimonio cultural de un pais o entidaésta conformado por elementos que pueden ser
tangibles o intangibles, que representa un valor que trasciende el pasado, el presente y el futuro. es

el legado qudransmitirdn de generacion en generacion.

De acuerdo da Organizacién de las Naciones UnidaN{Jp) el derecho deaccederal patrimonio
cultural y a poder disfrutarlo, tiene como baskferentes preceptosde los derechos humanos.

Entre estas circunscribe@lerecho de las personas, y las comunidades, entre otras cosas, a conocer,
percibir, adentrarse visitar,esgrimir, mantener, e intercambiar el patrimonio cultural, asi como a

beneficiarse del mismo y de la creacion de los &t@®kciones Unidas , 2011)

En México existen 35 recintos denominados Patrimonio de la Humanidad segin la UNESCO
(Admagazine, 2019y muchos de ellos tienen una belleza arquitecténica y valor histérico.
Sobresalen en estta, los Centros Historicos de varias ciudades como Puebla, Ciudad de México,
Oaxaca, Morelia, Zacatecas, Querétaro, y Tlacotalpan, Ver&stazentros histéricosjenen una
infraestructurade un gran valor historico, los edificios, los monumentas,calles, los jardiney.

son de los principales destinos turisticos, porque las personas les interesa conocer la historia, el
legado de nuestros antepasados que nos ensefia loagoateciQ @mo éramos, gran parte de
nuestra identidad socialSin embargo, muchos de estos espacidsestar protegida su

infraestructura, y como patrimonio, debe conservar su disefio, sus texturas, su construccion.

Para hacer estos lugares mas accesibles para las PcD motriz, las instancias de administracion
culturales,estan haciendo usde ajustes razonables, estjuiere decir, queya existen rampas
movibles,que se pueden instalar sin afectar la arquitectura dghtuAsi es compoco a poco han

hecho las adecuaciones necesario sélo han considerado aspectos muy basicos

¢ Qué tan accesible es el &mbito artistico cultural para las PcD nfewrig@e si bien, tal vez hagan

las adecuaciones necesarasnomentq para cuando convocan a un grupo determinado por causa

de algun evento social o politico, suele ocurrir que contratan el equipo y hacen la logistica necesaria,
pero en dichorecinto, no es algo que tengamlocadohabitualmente como podemos ver eta

figura20, que muestra un evento, publico en el que se colocaron rampas de madera movibles.
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Figura20. Inclusion para personas con discapacid
Fuente:(Velasco, 2023)

Existen muy pocos lugares que imparten cursos o talleres dirigidos a las PcD motriz, la mayoria estan
dirigidos a las personas con discapacidad visual o auditiva, debe ser porque para ellos no requieren

invertir en adecuar infraestructura para proveer deesibilidaden dichosrecintosde cultura.

Ahora bien, en nuestro paiestasurgiendo un colectivo de personas con discapacidad, artistas
quienes han tenido que tomar la batuta para generar los espacios.eBagresario, que se tome
consciencia de lariportancia del tema, desde las instituciones publicas y privadas, la sociedad en
general para que se unan en apoyar las obras de arte, las obras escénicas, las presentaciones de

libros, hay una gama que estéa creciendo, que requieren de mas y mejoressacceso

Hacer uso de las nuevas tecnologiaaditamentos para generar los ajustes razonables necesarios,

€s una opcion que muchas instancias y organizaciones en Europa han empezado a aprovechar. Un
ejemplo de ello es, el edificio del Cen@altural deEspafia, al que se le han implementado algunas
modificaciones para favorecer la Accesibilidad en el lugar. Ademas, este recinto cuenta con un area
encargada para las artes escénicas y la discapacidad, asi como un programa denominado

G5A a0l LI OA RiuR &tvidadles lgulizBaled y2propuestas hechas por y pada

Nuevamente surge otra pregunta, en Méxig@xisten convocatorias que seaccesibles, es decir
quetengan los formatos dirigidos para este sectge? personal de las instituciones de cudtassta
verdaderamente capacitado para generar programas para atender los requerimientos de inclusion

y accesibilida@, es parte de lo que analizaremos en este estudio.
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3.3. QUERETARDOQCALIZACION Y POBLACION

En el ambito de movilidad urbana, el Esta#oubica al centro del pafgura2l), y cuentacon
buenas carreterashacia las principales ciudades siendo este un gran factor para recibir
constantemente turistasTambién cuenta conn aeropuerto, y que comnican al estado a nivel
nacional, asi como internaciondtn el aspecto economico, sus actividades en general han
prosperado en los ultimos afos.

Sus principalesegociacionese han concentraron principalmente en Santiago de Queréf@®
importante mencionar que estélunicipioes elobjetivo del presente caso de investigacidPor sus
caracteristicagjeogréaficas yal estarsituado en el centrode la republica mexicar impulsa el
desarrollo de las actividades turisticas en diferentes segmentos, como la cultural, el deporte o de
comerciq ya quecuenta con gran diversidad en productos turisticos, culturglesrtisticos.

(Turismo, Secretaria de, 2014, pag. 4)

~ Centro
Ameérica

Figura21. Mapa que sefiala a Querétaro dentro de la Republica
Fuente:(Travelbymexico, 2023)

3.3.1 LAPOBLACION CON DISCAPACIDAD EN QUEREIWRCCONDICIONES
SOCIALES

ElI INEGI dio aconocer los datos del Censo de Poblacién y Vivienda 2020 para la entidad de
Querétaro.6El Estado de Querétatiene una poblacion de 2,368,467 habitantes los cuales el 15

por ciento cuenta con algun tipo de discapacidad, es decir, alrededor de 3&hitaihtes. De estas
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cifras, 47.1 por ciento no puede caminar, subir o bajar; 44.1 por ciento no pueggnueando
lentes; 21.9 por ciento no puede oir aun usando aparato auditivo; 18.6 por ciento no puede bafiarse,
vestir o comer; 19.2 no puede recorda concentrarse y 14.9 no puede hablar o comuni€arse

(Jiménez, 2022Esta poblacion oscila entre las edades de 30 a 60 afios

Ahora bien, esta informacion es sdélo un referente para conocer la poblacién en el estado. Pero en
lo que concierne al Municipio de Querétaro, que es la capital de la entidad. Es aqui donde
enfocaremosuestra investigacion, ya que es la que cuenta connex@atos culturales en las que

se llevan a cabmasactividades artisticas.

Segun datos del Instituto Municipal para Prevenir la Discriminacién (INMUPRED), en la capital

gqueretana, mas de 150 mil personas tiene alguna discapacidad, o limiReitm 2021)

Y como ya lo habiamos mencionado el 47% no puede caminar, tiene discapacidad motriz, a la luz de
esta estadistica, entonces cerca de 70 mil personas en la ciudad, pueden o no estar afectadas por la

falta de accesibilidad s espacios publicos o privados.

Ahora bien, habria que agregar la poblacion de personas adultas mayores que por condicién de
desgaste fisico o enfermedades, también padecen ya una discapacidad. Asi como las personas con
discapacidad temporal, quienesigden sobrellevar procesos largos de recuperacion de hasta 6
meses o0 un afio, tiempo en el cual utilizan silla de ruedas o muletas para poder desplazarse y convivir
con sus familiares y amistadési. tuviéramos acceso a esos datos, nos dariamos cuentaedesqu

mayor el nimero de personas afectadas por la falta de accesibilidad arquitecténica.
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3.4 HISTORIA, CULTURA, ARTES Y ATRACCION TURISTICA.

Esta ciudad, fue escenario de algunos de los mas importantes sucesos de la historia.nacional
independencia de México, cuenta la historia que la corregidora, esposa del corregidor de Querétaro,
avisé a los insurgentes, de que habia sido descubierta la conspiracion y esto inicio la independencia
de México, por otra parte, también aqui se firm6 la Constituae 1917, hecho por el cual cada

afio recibimos la visita del presidente de la republica para conmemorarlo.

El estado de Querétaro cuenta con 18 municipios; alberga seis Pueblos Magicos; zonas
arqueologicas incluyendo una monumental piramide; un granediecto; su ciudad capital es
conocida por su arquitectura colonial espafiola.

El Centro Histérico de su capital, en el municipio que lleva su mismo nombre, en 1996 fue
nombradoPatrimonio de la Humanidagabr la UNESCO, debido a que sus iglesias y ed#lmaosan

una infraestructura de arte barroc¢Gobierno del estado de Querétaro, 202ddmo lo muestra la

figura22, con la placa quproporconé la UNESCO.

> HISTORICO DE LA CIUDAD BY
VTIAGO DE QUEREFARO
GUMURSL DE LA WUNAWWRS .
P LOS BSTAQOS UNIDOS MBUCANDS BARN th WWLILY
DICISMERE DE 1296 '

-y sy . ,::., L v a3 >
Figura22. Placa de la UNES®atrimonio Culturatle la Humanidad.
Fuente:(AM Querétaro, 2015)
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35 SITUACION SOCIALACCESIBLIDAD DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN QUERETARO.

En relacion al emplecsigue siendo limitadtas oportunidadegara las personas catiscapacidad,

se estima que sélo el 23% tiene empl¥omuchas de ellas son dependientes econémicos de sus
parejas o familiade acuerdo an recienteDiagndstico sobre la calidad de vida de las personas con
discapacidad en Querétaro, 2Q18s espacios (blicos que mas visitan son: El Centro Histdrico,
Museos, Parques recreativos, el Cestrrulturales(Diagndstico sobre la calidad de vida de las
personas con discapacidad en Querétaro, 2018, pag. 84)

Aungue estos sean losgacios que mas visitan, no quiere decir que sean de facil acceso, sino mas
bien obedece a que suelen ser gratuitos.

La figura23, muestra el cruce que se requiere para acudir al Museo de la Ciudad de Querétaro.
Como se puede observar, la banqueta no tiene rampa en ninguno de los extremos, lo cual dificulta

el desplazamiento y el acceso al lugar

!ndariO@

Figura23. Cruce peatonal Museo de la Ciudad de Querétaro
Fuente:Propia
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La figura24, muestra el obstaculo en la entrada principalque dificulta el acceso autdmo de la

PcDmotriz.

Figura24. Entrada al Museo de la Ciudad, en Querétal
Fuente: Propia

Enlo que se refiere a la infraestructuestos lugares publicasno estan acondicionados, a las
necesidades de liversidad de las PcD, por ejemplo; no cuentan con elevadores, los bafios no estan
accesibles, las taquillas para comprar los boletos, estan altaantgss estan mal construidas, los

fdzZ3F NBa LI NI SaidlOA2ylIYASY(?2 l|a®wdh diudsea2ldss V2

escaleras que tiene el museo, y que no tiene elevador para las personas con discapacidad motriz.

Figura25. Escaleras al interior del Museo de la
Ciudadde Querétara
Fuente: Propia
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Otras delas actividades recreativas y culturalgsie manifestaron interésson: Ir al cine, salir a
pasear, escuchar masica, bailar, ir al centro, hacer manualidades, leer, escribir poemas, acudir a
conciertos, ir a museo¥.a que #rias de estas actividades las realizan en familia o0 coroamig

La percepcion del sujeto en relacién su lugar en la vida, dentro del contexto cultural y el conjunto
de valores en el que vive, asi como en relacion a sus metas, sus expectativas, sus preocupaciones.
Es una nocion extensa y compleja que abarca lad dédica, la condicion psicoldgica, su nivel de
autonomia, sarelaciones socialetpsdogmas propios y la correspondencia con las caracteristicas

destacadas del entorno.

¢, Quécalidad de vida tienen lgsersonas con discapacidad motjg Qué opciones dacceso a la
cultura?De acuerdoa la Real Academia Espafidlacalidad de vidase define comodel estado de

una persona, naturaleza, edad y demas circunstancias y condiciones que se requieren para un cargo
o dignidad (RAE R. A., 2022)

Como parte del contexto e interés particular, en abordar este tdmavestigacionsurgedebido
a quesierdouna persona cuya discapacidad motieda llevado a movilizaeenuna silla de ruedas
para poder llevar a cabo las actividades cotidianas propias de vivir en sociedad en una localidad

urbana.

Durantela formacién académicase tuvieram pocas oportunidades de acudir y disfrutar la visita a
un museo, y cuando hubo la oportuniddde decepcionante, porquieie enfrentare a la falta de
accesibilidad en estos lugares, ya que muchas veces las exposicionesérestabanmontadas

en salasde un 2do. Piso, que era inaccesible para P® motriz(al menos quduera cargda por
tres o cuatropersonas pero se ponia en riesgo tantaintegridadpersonal, como la de quienes

podrian ayudar).
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3.6. EL ARTE, LA CULTURA Y TURISMO, ESRATIOBE
ENSENANZARECREACIBARA PERSONAS CON DISCAPABIDAD
QUERETARO

Hoy en dia hemos escuchado mucho la palabra inclusién de las personas con discapacidad, como
sinénimo de su participacion en los distintos ambitos sociales, dando cabida a que las personas con

discapacidad motriz puedan acceder al empleo, la educacidiepelte, incluso la politica.

La participacion en la vida cultural es algo que las instancias educativas impulsan en las personas
desde su infancia, desde el kinder, hasta la universidad, se llevan a cabo actividades para tales como,
participacion en badbles, (festival de la primavera; dia de la madre, o del padre; dia del nifio;
navidad, entre otras). Pero también se fomenta el conocimiento de nuestra cultura y sus raices y
por ello se organizan visitas guiadas a los recintos historicos 0 miPeros¢ etan estos lugares,

adecuados o accesibles para las personas con discapacidad?

3.6.1. EL ARTE PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN QUERETARO

Una nota deun periddico localanuncié el afio pasado que se llevé a cabo una exposicion, para
personas comliscapacidad visual, como parte de las acciones inclusivas de la Secretaria de Cultura
del Estado, las obras que se presentaron, fueron elaboradas por personas sin discapacidad, pero
quienes la hicieron pensando en este tipo de publico, considerando fidottles y ceramica para

crear figuras en relieve, para que las pudieran percibir con el t@eiedra, 2022)

Refirié la coordinadora, de la galeria mencion6 que este recinto se ssmstfiategia de cultura
inclusiva, con la finalidad dexhibir obras de artistas emergentes;omo parte delcompromiso

social deencausampropuestas culturales para publicos no atendidosnsiderando dar prioridad a

guienes apenas inician en el arte

Es unapenaque el periddico no exponga cuantas personas con discapaadadieron para
apreciar dicha obra, ya que como hemos dicho anteriormefatiéaria conocer la accesibilidad

arquitecténica que tiene este lugar para que pudieran dece

Por otra parte, enlgCentro de las Artes, otra no@liveros, 2022)anuncio que se impartio un taller

basico de piano para nifios con discapacidad, ¢Cual discapacfdad@irigido para papas y
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maestros, con la finalidad de que conocieran urtadé para acercar la ensefianza de la masica a

sus hijos o estudiantes con paralisis cerebral, autismo, o sindrome de Down.

¢FYOASY &S Klry fftS@FrR2 | OFro2 FSalAglrfSazr 02Y2
¢t2R24¢X SaiS S @S gtietariatle2CultiidBstajaliehiondd ¢ Sistdma para el

Desarrollo Integral de la Familia (DIF) de Querétaro. Con este evento, dijeron las autoridades,
quisieron mostrar que las personas con discapacidad también producen arte y cultura. Dicho festival

f2 LINBPYdZSS@S dzyl | a20AFOAsy | yA@St yIOA2ylLf RSy?2
festival por muchos afios llevando artistas internacionales y nacionales, quienes llawaaba

tallares, exposiciones, conciertos, entre ot(8gcretaria de Cultura de Querétaro, 2021)
Los lugares que fueron sesison

La Plazuela Mariano de las Casas, el Centro Queretano de la Imagaébritade Cerveza de

Hércules, el Musefbanicade Historiag el Museo de Art€ontemporaneo MACQ, el Museo de la
Ciudad, el Centro de las Artes y el Teatro de la Ciudad.

Las figura26y 27, muestran la Plazuela de las Casas, y el Jardin de la Cengar@sjue, por su

tipo de piso, resultan dificiles de desplazar la silla de rsleda

Figura26. Plazuela Mariano de las Casas
Fuente:(google.com.mx, 2021)
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Figura27. Jardin de Cerveza Hércules
Fuente:(Facebook, 2021)

Hago mencién de los lugares sede, porgparte de esta investigacion contempldoacer una

evaluacioralugares artistico culturales,mgedir su nivel de accesibilidad.

Por otra parte,y para cerrar este apartado quiero mencior@ra nota del mismasitio Lider
Empresarial(Lider Empresarial, 2022)a cuall y dzy’ O A Rdziidzy | A y&Of dz2 Sy 41 S¢ = |j dzS
recorridos para personas con discapacidad en el Centro Historico de la ciudad. Esta ruta de acuerdo
aloque comentd SONBS I R2NJ = &ANBS LI NI 3ISYSNIN a02yaOArASyo
para que nadie tenga acceso limitado a los espacios histéricos de la.cidhd recorrido, va

acompanado de una breve descripcion de los lugares histéricos, como sora Ha a€orregidora,

La fuente de El Marqués, La plaza de Armas, El andador 5 de mayo, El Jardin Zenea, el Andador
Madero, La Fuente de Neptuno, y termina en el Jardin Guerrero. Y a lo largo del camino se hace una

parada en una neveria y una dulceria paraentar el consumo local.

En loparticular, tuve la oportunidad de participar en uno de estos recorridose yconsidera
importante exponer que muchos de estos lugares estan al aire légesomo recorrer una linea
directa de unaguantascalles, en lagjue se transita entre andadoreEmpieza en la Casa de la

Corregidorapara lo cual el acceso tiene un escafedase figur28).
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P e e e |
Figura28. Casa de la Corregidora (Palacio de Gobieri
Fuente:(Martinez, 202Q)

H vigilante pone una rampa movible de madera, al interior de la casa de la corregidora, existen
escalones para las salas interiofgsie son oficinas de gobierno, y han implementadmpasde

madera(figura29), parapersona con discapacidad motriz

Figura29. Escaldn interior de la Casa de la Corregidora
Fuente: Propia

Sn embargq s6lo se quedan en la planta bajagl centro del patip (como ya lo mostramos en la
figura 4),a los visiantes sdesbrinda unaplaticaenla que se exponka labor quehizo la esposa del
corregidor en cuanto a la independencia de Méxpmrgue no tienen elevador para ver la pade

arriba Como se muestra en la figura 30.
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Figura30. Persona explicando dentro del patio de Casa de la Corregidora er
la ruta incluyente
Fuente:(Incluyente, 2022)

Al terminar la platicase camina hacian andador camino de bajadpie tienen una coladera que

lo atraviesa de lado a lado, y como persona en silla de rusdasgcesitaayuda para pasarla, pues
secorreel peligro de que satore una llanta delantera y te caigas de la dilfavisita a la neverikg

Pd motriz sequedaa fuera a pleno rayo del sol en lo gieeatienden yle dansunieve, porqueen

el localtienen escalones hacia abajo para su ingreso ademas de que esta estrecha la entrada por lo
que es complicado entrar con la silla diedas, quienes tienen otrascapacidadegero pueden
caminar, se pasan sin problema, con sus acompaifiantes a disfrutar de su nieve en la sombra. Pasa
lo mismo en relacion a la dulceria, aunque esta si tiene la puerta un pocanciéespero de todos

modos no tienen rampa.

Al llegar al cruce de la calle, el adoquin esta muy maltrecho, y ademas hay otra coladera, y ocurre lo
mismo, corres el peligro de que se atore la silla de ruedas. Para atravesar el Jardin Zenea no hay
problema, pero de nuevo al sigmte cruce hacia el Andador Madero, el adoquin esta quebradizo

(de nuevo el mismo temor de quedarse atorado mientras los autos esperan a veces impacientes

para que pases).

Se considergue, para decir, con tanto afan que un lugar, o ruta es incluyentanda considera 2

0 mas discapacidades, lo ideal seria que tomara en cuenta laslasndicionessinembargo esta
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ruta no es del todo accesible para las personas con discapacidad rpotrdntas personas en silla

de ruedas ven elasfotos?(véanse figtas30y 31).

Figura31. Personas con discapacidad afuera la casa de la Corregidora en la ruta inclu'
Fuente:(Incluyente, 2022)

Los medios de comunicaciéndauncian como si fuera la panacea dénlelusion en Querétaro, y

como si fuera totalmente incluyent®ero no es asi para las personas con discapacidad motriz.

Para efectos de este estudio, quisiera mostrar el verdadero avance tiene la ciudad en accesibilidad
para personas con discapacidad niotly desmentir o afirmar la supuesta inclusién que tiene la

ciudad en cuanto a sus servicios, y espacios culturales.

36.2 UNA MIRADA A LOS RECINTOS CULTURALES, ACCESIBILIDAD SOCIAL
ARQUITECTONICO

Realizar un andlisis de accesibili@daquitectdnica y social en espacios culturales y artisticos en la
ciudad de Querétaro, para emitir recomendaciones a las instancias correspondientes para que
realicen las mejoras pertinentes, para que las PcD motriz puedan hacer uso de los recintos de

manera integral, participando como espectadores, alumnos, docentes y artistas
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El Plan Estatal de Cultura del Estado de Querétaro, dice:

La vida cultural de Querétaro, representa a todos las y los ciudadanos de la entidad, sin
importar edad, condicion social, religion, formas de pensar y costumbres. La cultura se
construye entre todos y para todos; nos da sentido de pertenencia, exprgsa lsomos y

lo que queremos ser, afianza nuestra identidad, y personalidad como queretanos y nos
NBLINS&ASYGlF Sy StflX LE2N 2 (Fryadz2z (2R2a f2a
RATdzyRANI @ RANARIANI St [ dzS K| CaBtéNds A drjai iz f RS
en la que los seres humanos representan la belleza; permite a nifios, jévenes y adultos el
autoconocimiento, la transmision de valores y de su historia, es un instrumento didactico,
pedagdgicamente Util para la ensefianza de valorkes teomo el respeto, la autoestima, la
colaboracién, la pertenencia y el carifio por su tierra, que son elementos constitutivos
primordiales de toda sociedd@ECULT, 2021)

De acuerdo a datos del Sistema de Informacién Cul{Gi&l México, 2023n Querétaro los sitios
culturalesregistradosgue existen, se encuentran ubicados en edificidgpendenciasulturales y

en instancias académicaactualmente se cuenta cof0 auditorios,54 museos, 25 teatros, 44
galerias,18 bibliotecas 60 casas y centros culturales, 22 centros de educacion, 25 complejos
cinematograficos, 34 librerias, 2 casas de artesanias, 1 catedral, y 5 zonas arqueoldgicas. Si lo
sumamos todos, tenemos un total @29 recintos culturales, lo que denota una gran variedad de

opciones para disfrutar del arte, la cultura, la recreacion y el turismo de nuestro estado.

Mas adelante enla metodologia ydesarrollo a profundidad de nuestra investigacion

determinaremos cuales pwmecen al Municipio de Querétaro, objetivo de nuestro estudio.

Por el momento daremos a conog¢elgunos de los mas reconocidgse los enlistaremos a

continuacion.

Centro Estatal de las Artes (CEARBIcado en José Maria Arteaga 89, Centro).
CentroCultural Casa del Faldgubicado erCallePrimavera 43Barrio deSan Sebastian)
Centro Estatal de Formacion Artistica y Cult(ubicado en 16 de septiembre 97)
Jardin del Artéubicado en Independencia 15)

Centro Queretano de la Imagénbicado en Beito Juarez Sur 66)

= =4 A4 -4 A -2

Libreria Cultural del Cent{obicado en Calle 16 deptiembre No. 1D
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1 Museo de Arte Contemporandgobicado erManuel Acufia esqAvenida Reforma Oriente
SIN, La Cruz)

Galeria Libertafubicado ermAnd. Libertad 56)

Centro Cultural Viej&stacior(ubicadoen Héroe de Nacozari S/N)

Museo Cerro de las Campan(abicado enCerro de las Campanas, Centro Universijario
Museo del Sitio El Cerrifobicado erMiguel Hidalgo s/n, El Pueblito)

Centro cultural UNAMubicado erCalle 16 deseptiembre 97)

= =4 4 4 - -

Centro Educativo Qultural Manuel Gomez Moritubicado emAv. Constituyentes S/N)

Por s6lo mencionar algunasParte de mi investigaciénpropone enlistar la mayoria losespacios
culturales que existen en la Ciudad de Querétgrguales de estos cuentan con accesibilidad
arquitecténicaya que es donde se concentra la mayor poblacéincomo los servicios artisticos y
culturales del EstadoEste analisis permitira, emitir recomendaciones a las instancias
correspondientes pargue realicen las mejoras pertinentes, para que las PcD motriz puedan hacer
uso de los recintos de manemtegral yequitativa, participandacomo espectadores, alumnos,

docentes y artistas.

Muchas de las PcD, tienen habilidades innatas ya sea para éoepana expresarse de manera
Unica; su aportaciéon en muchos aspectos, ya sea con sus obras en exposiciones de arte, 0 con sus
danzas en los escenarios, es muy significativo, su capacidad bien enfocada puede lograr llevarlos a

ser grandes artistas. Lo cymlede convertirse en su profesion o su ocupacion como deseen.

Es importante que se haga un trabajo de sensibilizacién social, donde el personal de los espacios
culturales genere los ajustes razonables de accesibili@ad. habiliten cursos, y talleres dedas

las expresiones artisticas para todas las personas, considerando la diversidad y necesidades fisicas.
Asi como la diversidad de las diferentes comunidades y sus manifestaciones culturales.

Los organismos, publicos y privados como son las institugiam@sersidades, asociaciones,
organizaciones, las instancias de gobierno. Los profesionistas, los empresarios se involucren con los
proyectos para mejorar la calidad de vida de las personas con, y sin discapacidad.

En el siguienteapitulo, abordaremos laormatividadaplicable que ampara que se tomen acciones
pertinentes, tomando como base los derechos humanos de todas las perscoas ya lo

mencioné anteriormente, incluye desde nifios y nifji@dgenes, adultos y adultos mayores.
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CAPITULO 4MARCO NORMATIVO
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4.1 LEGISLACION VIGENTE APLICABLE ENTORNO A LA ACCESIBILID/
CULTURAL, ARTISTICA Y RECREATIVA DE LAS PERBONAS CC
DISCAPACIDAD.

Las instituciones publicas y privadas en el ambito de la cultura, y las artes, deben hacer posible el
ejercicio de los derechos de todas las personas, en nuestro caso, las personas con discapacidad
motriz, de modo gue no tengan que sergsbs, porque, ¢de qué sirve que la persona tenga el
derecho, si ho puede ejercerlo?, existen acuerdos internacionales, tratados, leyes, normas, incluso
reglamentos que exponen claramente las acciones que deben llevar a cabo respecto a la
accesibilidad, ero, lograr que se cumplan, en muchas ocasiones suelen trasladarse a batallas

legales, incluso les conlleva pasar por situaciones tensas que debieran ser innecesarias.

El marco normativo aplicable para llevar cabo las acciones que se requieren a favor de promover
y/o defender los derechos de las personas con discapacidad en el ambito artistico y cultural, para
efectos de este proyecto de investigacion, estd motivadoanddmentado basicamente en los
derechos humanos, los acuerdos internacionales de que México forma parte, las normas y Leyes
Nacionales, las Leyes y reglamentos locales de Querétaro, los ODS y la agenda 2030,l@si como
PlaresEstataés y municipalede Cultura de Querétaroa los que haremos referencia para efectos

de este proyecto.

4.1.1LA DECLARACION UNIVERSAL DE DERECHOS HUMANOS

La Declaracién Universal de los Derechos Humaepsesenta la unién de todas naciones del
mundo, fuepresentada y proclamada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, en la ciudad
de Paris, Francia., posterior a la segunda guerra mundial, el 10 de diciembre de aficBde 194
(Organizacion de las Naciones Unidas, 2015)

Egableceen su Articulo 1° que todos los humanos, las personas, nacemos libres e iguales, con
dignidad, y mismos derechos, provistos de razén y conciencia, y que de igual manera deben

comportarse fraternalmente entre ellos mismos.

Por otra parte, eArticulo27 - expresa quetodas laspersonas tienen derecho aformar parte de
forma libreen el ambito cultural de lalocalidad puedendisfrutar de las artes y participar s

avanceg en los beneficios quesulten de elloAsi mismotodas laspersonatienen derecho a la
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proteccién detodos losbienestanto materiales ymorales que lepertenezcanderivado dela

produccbn literaria, artisticas a@ientificas, déasque sea autores.

4.1.2 LA CONVENCION INTERNACIONAL SOBRE LOS DERECRERSURASS
CON DISCAPACIDAD.

El estadanexicang firmola Convencion y ratificé su Protocolo Facultativo el 30 de marzo de 2007,
convirtiéndose asi en parte de los Estados comprometfi@dus proteger y promover los derechos

y la dignidad de las personas atiscapacidad, con miras a una sociedhabalinclusiva(Comisién
Nacional de Derechos Humanos, 2020)

Este documento es el mas enriquecedor en cuanto a la proclamacion de los Derechos de las
Personas con Discapacidad y ha sido una guia para los precursores de los movimientos que se han
llevado a cabo en muchas partes del mundo.

A continuacion, seenlistanlos principales articulos que contienen los acuerdos relacionados al

ambito cultural y la accesibilidad, en forma gendévélse tabla 1).

Tabla 1. Articulos relacionados al acceso de las personas con discapacidad y la cultura.
Articulo Capitulo o aparados Descripcion o incisos especificos
Art. 2.| Los estados parte, reconocen l a RA&ONAR YAY | OAsy LJ2NJ
Definiciones siguientes definiciones: Gl 2dzaiSa NIT2ylof Saé
GRA&S32 dzy AGSNAEI £ ¢
Art. 4.1 1. Los Estados Partes S| b) Tomartodas las medidas pertinentes contra
Obligaciones | comprometenl X discriminacion.
generales: 2. Con respecto a los derechq Xadoptar medidas hasta el maximo de s
econdmicos, sociales y culturales | recursos disponibles para lograr el plend
ejercido de estos derechos.
Articulo 5.| A fin de promover la igualdad | Xasegurar la realizacion de ajustes razonable
Igualdad y ng eliminar la discriminaciéx
discriminacion
Articulo 9| 1. A fin de que las personas c{ b) Asegurar que las entidades privadas ¢
Accesibilidad | discapacidaguedan vivir en formg proporcionan instalaciones y servicios abiertog
independiente. publico o de uso publico tengan en cuenta tod
los aspectos de su accesibilidad para las pers
con discapacidad
Articulo 24 | 1. Los Estados Partes reconocen b) Desarrollar al maximo la personalidad,
Educacion derecho de las personas cq talentos y la creatividad de las personas ¢
discapacidad a la educacion. discapacidad, asi como sus aptitudes mentalg
fisicas;
Articulo 30| 1. Los Estados Partes reconocen a) Tengan acceso a material cultural en forma
Participacionen RSNB OK 2 X | LJ- NJi| accesibles.
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la vida cultural,f, RS O2yRAOA2y SaX|o0 ¢Sy3aly |00Saz2 I X
las actividadeg y adoptaran todas las medidd culturales en formatos accesibles.
recreativas, el | pertinentes para que las PcD:
esparcimiento y ¢) Tengan acceso a lugares en donde se ofrez
el deporte representaciones o servicios culturales ta
como teatros, museos, cines, bibliotecas
servicios turisticos y, en la medida de lo posil
tengan acceso a monumentos y lugares
importancia cultural nacional.

2. Los Estados Partes adoptaran
medidas pertinentes para que g
personas con discapacidad pued
desarrollar y utilizar su potencig
creativo, artistico e intelectual, n
sélo en su propio beneficio sin
también para el enriquecimiento d
la socie@dd.

Fuente:(Comision Nacional de Derechos Humanos, 2008)

4.1.3LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Nuestra carta magna, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, fue derivada de una
larga lucha por defender los derechos de las personas de nuestro pafsjiiada en el Diario

Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917

En el Aticulo 40 Expresan el derecho que tenemos todas las personas al acceso a la cultura.

La mujer y el hombre son iguales ante la ley. Esta protegera la organizacion y el desarrollo de la
familia. Toda persona tiene derecho al acceso a la culturadisiilite de los bienes y servicios que
presta el Estado en la materia, asi como el ejercicio de sus derechos culturales. El Estado promovera
los medios para la difusion y desarrollo de la cultura, atendiendo a la diversidad cultural en todas
sus manifestaones y expresiones con pleno respeto a la libertad creativa. La ley establecera los

mecanismos para el acceso y participacion a cualquier manifestacion cultural.

El Estado promovera el desarrollo integral de las personas joévenes, a través de polilicas pah
enfoque multidisciplinario, que propicien su inclusién en el ambito politico, social, econdémico y
cultural del pais. La Ley establecera la concurrencia de la Federacion, entidades federativas,
Municipios y demarcaciones territoriales de la CiudadViéxico, para esos efect@®xto vigente

Ultima reforma publicada DOF -18-2022) (Camara de Diputados del H. Congreso de la Union,
2022)
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4.1.4. LEY GENERAL PARA LA INCLUSION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

La Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad {lu&pebljcada en el Diario

Oficial de la Federacién el 30 de mayo de 2@hlsu virtud de ley federal es aplicakletodos los

estados de la republica mexicana.

En su articulo 1° dicta lo siguiente,
XSaidl [ S& NBO2y20S | flFa LSNaz2yla 02y RA&OF LI
establecimiento de las politicas publicas necesarias para su ejercicio.

Hasta el momeni se desconocen las politicas publicas implementadas para coadaesarrollo

de las personas con discapacidad en el ambito de la cultura, sin embargo, existen varios articulos en

esta ley que establecen que se deben llevar a cabo las medidas nesgsaddacerlo, los cuales

mostraremos en la siguiente takita

Tabla 2. Articulos relacionados a la Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacida

Articulo Capitulo o apartados Descripcion o incisos especificos
Articulo 2. Para los efectos de esta L{ XIV. Discriminacién por motivos de discapacidad.
se entendera por: entenderqd cualquier exclusién...por motivos

RAaOlI LI OARIFRXSYy A3ddzZ fRIR
derechos humanos y libertades fundamentales en
b Yoradzax az20AFfz Odz G dzNI
discriminacion, entre ellas, la denegacién de ajus
razonables

- ® L3dzr t RFR RS h L} NI dzy A
SyG2Ny2 &2 Oxuetfacilite® def las dPND €
inclusién, integracion, convivencia y participacion,
igualdad de oportunidades con el resto de la poblacién

Articulo 4. Las acciones afirmativg Apoyos de caracter especifico destinadogravenir o
positivas consisten en: compensar las desventajas o dificultades que tienen
PcD en la incorporacion y participacion plena en
ambitos de la vida... social y cultural

Articulo 6. Son facultades del Titulard{ - L ® L YLJdzf & NXIF OOA2y Sa | ¥
Poder Ejecutivo Federal ¢ compensar las desventajas de una persona
materia de esta Ley, lg RA&OF LJ OARF R LJ NI LJ NI A OA
siguientes: y cultural.

Articulo 25. La Secretaria de Cultul I. Establecer programas para apoyar el desarrollo artis
promovera el derecho de Ia y cutural de las personas con discapacidad.
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persmas con discapacidad
la cultura, el desarrollo d¢
sus capacidades artisticas
la proteccion de  sug

derechos de propieda(
intelectual. Para taleg
efectos, realizara la

siguientes acciones

II. Impulsar que las personas con discapacidad cuenter
los medios necesarios para acceder y disfrutar de
servicios culturales

Articulo 26.

La Secretaria de Culturi
disefiara y ejecutarpoliticas

I. Generar y difundir el respeto a la diversidad
participacion de las personas con discapacidad en el a
la cultura dentro de nuestra sociedad

y programas orientados a:

II. Dar indole a la inclusion de personas d@tapacidad
para lograr equidad en la promocion, el disfrute y
produccion de actividades artisticas y culturales.

lll. Promover las adaptaciones fisicas y de sefializg
necesarias para que tengan el acceso a todo lugar dc
se desarrolle cualquieactividad cultural.

IV. Difundir actividades culturales
V. Impulsar el reconocimiento y el apoyo de su identi
cultural y linguistica

VI. Implantar la capacitacion de recursos humanos, el
de materiales y tecnologia con la finalidad ldgrar su
inclusion en actividades culturales.

+® t NEY2OSNXSE RSatl
las personas con discapacidad.

NNE t f 2

Articulo 42.

Para el cumplimiento de I
presente Ley, el Consej
tendra las siguientes

IV.Promover la accesibilidad de instalaciones publicas

atribuciones:

NBOdzNB2aXySOSal NA2a LI NI
la poblacion con discapacidad;
+® t NPY2OSNXSE RS&FNNERCE ¢

politico y cultural de las personas con
Discapa@ad.

Fuente:(Camara de Diputados del H. Congreso de la Union, 2022)

4.1.5 CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUERETARO.

Cada estado es autbnomo, y tienen la facultad para elaborar y publicarapias leyes que mas
les convengan conforme su poblacién y sus recursos.

En el caso de Querétaro, tienen su propnstitucionpublicadaerS f LISNA 5 RA 02 2 FA OA I f
RS I NISIF3rég St 71 i@ reforiaudBubliBadaes eperigdicandiciafl 16 dg

abril de 2021(LX Legislatura de Querétaro, 2005)

Ennuestra constitucion estatal tambiéseestablece medidas alusivas a los derechos a la cultura

gue tienen todas las personas sin distincion. l@des se mencionardn a continuacion:
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Articulo 22 En el Estado de Querétaro, toda persona gozara de los Derechos Humanos reconocidos

por la Constitucion.

La mujer y el hombre son iguales ante la Ley y gozan de los mismos derechos. En consecuencia,
quedape KAOARI G2R2 GALE2 RS RAAONAYAYIFIOAsyX [jdzS IGS

objetivo anular o menospreciar los derechos y las libertades de las personas.

Articulo 42 La educacion que se imparta en el Estddmulsara el conocimiento de geografia,
su cultura, sus derechos humanos, asi como las caracteristicas sociales y econémicas, los valores
arqueoldgicos, los valores histdricos y artisticos, las tradiciones, lenguas y creencias de los grupos

indigenas y el papel que ocupan en la histeridentidad de los queretanos y de la Nacién Mexicana

4.1.6 LEY PARA LA INCLUSION AL DESARROLLO SOCIAL DE LAS PERSONAS C
DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE QUERETARO.

Esta leyen suArticulo 1°establece las bases para que las personas con discapacidadanaca
una plena inclusién en el estadDe igual forma dicta que se asegurarda y protegera el goce pleno
de sus derechos humanos, asi como mejorar su calidad de vida y facilitar el usufructo de bienes y

servicios a que tienen derecho

Fuepublicada en eLISNA5s RAO2 2FAOALFIf RSt D206ASNYy2 RSt 9adil
noviembre del 2011. Entrd en vigor el dia 5 del mismo mes yCafiual forma contiene entre sus

articulos varios que se refieren al ambito cultukeiase tabla 3.

Tabla 3.Articulos relacionados a la Ley para la Inclusion al Desarrollo Social de las Persong
Discapacidad del Estado de Querétaro

Articulo Capitulo o apartados Descripcion o incisos especificos
Articulo 4. Para los efectos de esta Ley, | XVI. Discriminacion por motivos de discapacid
entendera por: Odzl f 1jdzA SNJ RAAGAYOAs Yy XI

STSOG2 RS 20adl OdzZ AT N
f 248 RSNBOK2a KdzYly2a &
civil o de cualquier otro tipo.

XXI. lgualdad de oportunidades, el proceso er
SYi2Ny2 2dz2NNRAO2XIj dzS
discapacidad su inclusion, integracion, conviver
y participacion, en igualdad de oportunidades cor
resto de la poblacion
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Articulo 6

Esta Ley reconocg protege todos
24 RSNBOK2a Kd
las personas con discapacidad.

[ll. A ser incluidos y participar plenamente en
familia y comumidad, evitando su aislamiento
separacion;

manera particular, les reconoce Iq
siguientes derechos, en igualdad
condiciones con las demé

II. A no ser discriminados por razén de
discapacidad.

personas:

tLLe 1 00Saz2 | I 0GA(g
desarrollo de sus capacidades artisticas y
proteccion de sus derechos de propied
intelectual;

Articulo 58.

El Poder Ejecutivo del Estaq
impulsara y fortalecera, para lg
personas con discapacidad,
ocupacion del tiempo libre, a travé
de actividades deportivag
recreativas y culturales, com
medio para su desarrollo
integracion da sociedad.

Articulo 59.

El Estado y los ayuntamientg
promoveran que a las personas ¢
discapacidad se les brinde
facilidades de acceso a muse(
teatros, cines, bibliotecas publical
instalaciones deportivas y d
recreacion, entre otras.

Articulo 61.

El Estado y los Municipios, a trav
de sus instituciones culturale
artisticas, deportivas y d
recreacion, desarrollarar
programas especificos qu
fomenten la participacion de la|
personas con discapacidad.

Articulo 62.

Las autoridades copetentes en
materia de educacién, cultura
deportes, en coordinacion con ¢
Consejo, seran los organism
encargados de crear y promover |
programas.

Articulo 63.

Los programas que se expidan
materia de cultura, arte y deportg
respecto de las peobnas con

Ld DSYSNI NI & RAFdzy RAN]
participacion de las personas con discapacidad €
deporte, el arte y la cultura.

discapacidad, incluirdn I
siguientes acciones:

II. Establecer condiciones de inclusién de persg
conRAaOF LI OARIR LI N} f 2
la produccion de servicios deportivos, artistico
culturales.

lll. Prever las adecuaciones fisicas y la sefializz
necesarias para que las personas con discapag
tengan acceso a todo establecimienttonde se
desarrolle cualquier actividad deportiva o cultura
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facilidades para
SaLJ OA

urbanismo Il.  Tener
desplazamiento Sy

Articulo 69. En materia de
movilidad, esta Ley reconoce

acceso 'y
t2a

garantiza a las personas cq construcciébn de instalaciones arquitectonic
discapacidad, los siguientq apropiadas.
derechos:

Fuente:(LX Legislatura de Querétaro, 2005)

4.1.7. LEY PARA LA CULTURA Y LAS ARTES DEL ESTADO DE QUERETARO.

El estado de Querétaro también cuenta con una ley especifica relacionada a las artes y la cultura de
la entidad, fue publicada el 30 de diciembre del 2(00% Legislatura de Querétaro, 2005)

En su articulo 2°, expresa lo siguiente; el presente ordenamiento reconoce los derechos de las
personas a tener acceso y a participar en la vida cultural de la comuréaahi se derivan otra

serie de articulos que nos hablandeXadc A G NJ f 24 RSNBOK2& LI NI adz I OOS

cuales se muestran en la siguiente tadla

Tabla 4. Articulos relacionados a la Ley para la Cultura y las Artes del Estado de Querétaro

Articulo

Capitulo o apartados

Descripcién o incisos especificos

Avrticulo 3.

La presente Ley tiene como objetivos, |
siguientes:

I. Generar las condiciones para impulsar
manifestaciones culturales y artisticas con
fin de facilitar a todos los ciudadanos de
sociedad el

acceso a las mismas;

IIl. Fijar las bases para el establecimier
ejecucion y evaluacion de la politi
cultural

a) ldentificar y cuidar la satisfaccion de
necesidades artisticas de lbabitantes
del estado;

del Estado, conforme a los siguient
criterios:

d) Equilibrar la asignacién de
disponibles hacia las diferentes areas
artisticas, tomando en cuenta el grado
desarrollo de las artes y la necesidad de
apoyos de los artistas;

recurs

Ill. Establecer los mecanismos
coordimacion, vinculacioén )
coparticipacion entre los

gobiernos federal, estatal y municipg
organizaciones culturales y la socied
en
general;

IV. Promover la participacion de Ic
ciudadanos, grupos, instituciones
organizaciones de

los sectoressocial y privado en [
promocion, fomento y difusion de |

cultura;
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V. Establecer y desarrollar mecanisi
financieros, destinados a proves
recursos para

las actividades culturales;

Articulo 6. Corresponde a los Ayuntamientos en | X. Elaborar y mantener actualizado el regis

ambito de competenia: de las personas que se dediqu
I X OGA@ARIFRSa Odz G dazh
municipio;
XIl. Elaborar y mantener actualizado
inventario de los espacios publicos con que
cuenta el municipio para laealizacion de
actividades culturales y artisticas;
XIlI.  Procurar la creaciéon, ampliacion
YIYyGSYAYASY(i2XOSy i NE

Articulo 9. A través de la Secretaria de Cultu| I. Facilitar el acceso de los queretanos a
creara instalaciones, servicios y bienes
acuerdos de coordinacion y/o d culturales estatales y nacionales;
colaboracién con la Federacion u asr
entidades, conforme a los programas |
fomento a la cultura

Articulo 10. La Secretaria de VI. Garantizar actividad cultural integral, g
Cultura podra festejar, convenios ( esté destinada a desarrollar los derechos
coordinacion con los municipios, para:| Odzf (G dzNJ £ Sa RS fFa Ll

operar como el marco de orientacid
vinculane para la ciudadania en general.

Articulo 11. Los  municipios, podran  funde
infraestructura de servicios culturale
participando en su administracion,
financiamiento y organizacion.

Articulo 37. Los organismos municipales, en mate| Il. Promover la elaboraciéon de talleres
de cultura, temran los siguientes grupos de atencibn a las distint:
objetivos: manifestaciones

culturales;

lll. Procurar el acceso de la poblacion
las...manifestaciones culturales;

IX. Procurar l@onservacion y la construccid
RSXSaLI OA2a LI NI St
cultura.

Articulo 45. La Secretaria de Educacion, fomentard Il. Inciar y procurar la creacién, ampliacion

habito de la lectura entre la poblacion ¢
Querétaro y promoveran su mayc

acceso a la produccion escrita.

mejoramiento de salas de lectura

bibliotecas.

Fuente:(LX Legislatura de Querétaro, 2005)
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4.1.8 REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE CULTURA DEL MUNICIPIO I
QUERETARDO.

En la basqueda de esta literatura para el marco juridico, también encontramos el marco juridico
entorno al Munigbio de Querétaro. Encontrando asi el Reglamento Interior de la Secretaria de
Cultura del Municipio de QuerétarGuelJdzo f A OF R2 St wmy RS 324032 RSt
I NI S 3l éod

Dentrode las funciones de dicha instancia municipal, destacamasdagentes articulogelativos
a las actividades culturales en la ciudad, los cuales se refieren mucho al impulso derdayceltu

apoyo que se les debe brindar a todos los artistéasetabla 5

Tabla 5. Articulos relacionados al Reglamento Interior de la Secretaria de Cultura del Municipi
Querétaro

Articulo Capitulo o apartados | Descripcion o incisosspecificos

LL® hNRSYIN & O22NRAYI NI Sy Sft
Articulo 5. | Corresponde a I quehacer cultural de las y los artistas del Municipio de Querétar
Secretaria de Cultura:

V. Fomentar e incitar las expresioratisticas mediante la difusiéon
apoyo a los artistas;

VII. Elaborar e implementar politicas que permitan desarrg
FOGADGARIRSE I NINadGAOlIa & Odz {
la poblacion del Municipio;

VIIl. Fomentar la participacion de los habitantes del Municipio el
RAFSNByiSa FOGADGARIRSaXFNINaE(

Xl. Realizar actividades que inciten al crecimiento y mejora (
infraestructura de casas de culturantros culturales comunitariog
teatros, galerias, bibliotecas, museos, bienes patrimonig
propagacion cultural;

XIIl. Procurar la iniciacién de nifias y nifios en actividades artist
culturales, buscando potenciar sus habilidades,

Articulo 8 | Corresponde a Ig VII. Difundir los lineamientos para la realizacion de festiv
persona titular de lg artisticos y culturales que mantienen la cultura y tradiciones
Secretaria de Cultura: | Municipio;

VIII. Elaborar, dirigir enplementar una politica que permita conti
con actividades artisticas y culturales en las delegaci
municipales;

XXV. Impulsar la participacion de la sociedad en programas culty
y expresiones artisticas en las delegaciones municipales;
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XXM, Verificar el estado fisico de la infraestructura que conforr]
las casas de cultura, bibliotecas publicas municipales, ce
culturales comunitarios, teatros, galerias, museos y espg
patrimonio;

XXXIII. Planificar actividades cofiialidad de la propagacién de Ig
expresiones artistica que sean de interés para la sociedd
comunidad cultural;

Articulo 21 | La Direccion d¢ I. Elaborar programas y taddades artisticas que se implementar
Formacidn, Educacién| en las Casas de Cultura, Centros Culturales Comunitarios, Red
Fomento Artistico y Bibliotecas Publicas del Municipio, asi como de las agrupac
Cultural  tiene lag artisticas;

siguientes funciones:

-LLL® wSflFOA2Y I NJ adz NI o6 22 n(
actividades artisticas y culturales;

XVI. Ejercer en los espacios publicos del Municipio talleres, cu
eventos artisticos queafecten positivamente a través de I
programas desarrollados por la

administracion publica municipal;

XXV. Coordinar la mejora continua de las instalaciones
agrupaciones a stargo;

VIIl. Organizar la administracién de los espacios de Bibliof
Puablicas Municipales con fin de ofrecer a la poblacion medios pa
fomento de lecturaacceso a la informa@n y el conocimiento

Fuente:(H. Ayuntamiento de Querétaro, 2021)

4.1.9 AGENDA 2030 OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE, EN RELACION A
ACCESIBILIDAD PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

En todo el mundo, o bien, en todos los paises que firmdémoAgenda 2030, los ODS son muy
importantes para las empresas, las organizaciones civiles, las instituciones, los gobiernos, quienes
forman parte de la sociedad que los conforma, y recae princgratinen estas entidades la
responsabilidad de implementar las acciones necesarias para lograr las metas establecidas

(Naciones Unidas, 2022)

Los objetivos y metas que se relacionan con nuestro proyecto son:
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Objetivo 10. Rduccion de las desigualdades

1 Meta 10.2 Potenciar y promover la inclusién social de todas las personas.

Objetivo 11. Ciudades y comunidades sostenibles

1 Meta 11.3 Aumentar la urbanizacion inclusiva y sostenible y la capacidad para
la planificacion y la géén participativas

I Meta 11.7 Proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios publicos
seguros, inclusivos y accesibles, para todas las personas.

El propésito de exponer todas estas leyedps ODSgs para presentar todo el fundamento legal

entorno a esta investigacion.

En la compilacion de esta literatura, quise resaltar la responsabilidad y el compromiso que han
FANYIR2 Rdz2N} yiS RSOIFIRFa tFa AyadlyOAla 3IdzowSNYylYS
f & LISNBRZ2Y!I &8as petson&sianliscapgcldéddze S |

Muchas de esta normatividad han sido soslayada, incluso nulificada, pues en el discurso se ha dicho

mucho, pero en la practica, han sido pocas las acciones de los gobiernos tanto a nivel internacional,

estatal y local parawnplir su compromiso con la sociedad con discapacidad, ya que han dejado de

lado sus deberes en facilitar el acceso a la cultura para las personas con discapacidad.

Por otra parte, esta informaciode las leyesnos servira para fundamentar lascomendaciones
derivadas de nuestro estudio, y demandar conforme a derecho las maodificaciones y ajustes que
sean necesarios para adecuar los recintos culturales, para que cumplan con la normatividad de

accesibilidad que marca la ley.
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4.2 TEORIASOBITEXTO Y LEGISLACION APLICABLE AL PROYECTO DI
INVESTIGACION

La evolucion de las diferentes sociedades, a lo largo de la historia, ha implicado cambios
estructurales y sociales, muchos de estos cambios fueron derivados de las diversas y cilasientes

necesidades humanas.

La evolucion y desarrollo de un individuo requiere que se fortalezcan e impulsen sus capacidades,
su desarrollo cognitivo, su capacidad de interaccion social, asi mismo crece su deseo intelectual y
anhelo de transcendencia, estos anhelos no excluyen pdesonas con discapacidad, mucho a

menos a quienes requieren una silla de ruedas para desplazarse.

La legislacion tanto internacional, asi como nacional a procurado plasmar lo necesario en sus leyes

para que no se menoscaben sus derechos y acceso alcaculttiiral, artistico, y recreativo.

Sin embargomuchas veces se ven afectados por el capacitismo que ignora las barreras que tienen
que superar para tratar en la medida de lo posible de vivir una vida normal, en un entorno que ha
FTA2IR2 SadtySRIENSB A diSy 2yNY 1O2y GSY LIy | £+ dzyABSNAEI
contemplado la diversidad de estaturas, tallas, fisicos, capacidad de movimiento, de visualizar o de

interaccion social, por mencionar algunos.

En el siguiente capitulo, mostraremos eksdrrollo de la investigacion, asi como el andlisis de las
variables para contestar la incognigfComo mejorar la accesibilidad de recintos culturales, para

ofrecer igualdad de oportunidad y uso auténomo de las PcD motriz?

La importancia de la investigaai radica en la mejora de los recintos para que estos puedan ser
utilizados de manera accesible por toda la sociedaoto para artistas con discapacidad motriz

comopoblacionen general
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Centro Cultural Casa del Faldén

Museo de la Ciudad en Querétaro

CAPITULO 5ANALISIS DiECCESIBILIDAN ESPACIOS
CULTURALEEQUERETARPARAPERSONAS CON
DISCAPACIDAD MOTRIZ
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5.1 METODOLOGIA DE INVESTIGACION

Este capitulo tiene como objetivo describir la metodologia empleada para la recopilacién y andlisis
de la informacion utilizada en esté estudio.explicaranias variables, el tipo de investigacién, las

herramientas de analisis, la descripcidén de logutesique se analizaron y los resultados obtenidos.

El método de andlisis que se aplico fue de tipo mixto, ya que se consideraron tanto variables
cuantitativas y cualitativas. En las cuantitativas se midi6 el porcentaje de accesibilidad
arquitecténica de ries recintos culturales. Asi como variables cualitativas al considerar entrevistas
aplicadas tanto a personas con y sin discapacidad para vislumbrar la percepcion que se tiene del

entorno accesible para personas con discapacidad.
5.12 TIPO DMETODOLOGIMNVESTIGACION DE TIPO MIXTA

La premisa que nos llevo a realizar esta investigacion ha sido que, si se analiza la falta de
accesibilidad universal para las personas con discapacidad motriz en los espacios culturales y
artisticos; entonces sera posibleeittificar las carencias arquitecténicas y sociales, que enfrentan

las personas con discapacidad motriz en su autonomia profesional, cultural y artistica. Entonces se

podran desarrollar acciones que permitiran mejorar inclusién de las PcD en la ciudadrédeatu

5.13. VARIABLES DE ANALISIS

Se contemplaron dos tipos deriablesgue paraesta investigacion

a) Las barreras arquitectdnicas derels recintos culturales BEvaluar su porcentaje de
accesibilidadfisica parapersonas con discapacidad motrizas caracteristicague se
tomaron en cuenta fugue estuvieran en la ciudad de Querétaro, y con cercania al Centro
Historica

b) Las barreras socialekas personas con discapacidad motriz, las gfieetan, en el ambito
cultural. Para lo cual se considerarorp@rsonas cuyscaracteristicas son: artistas con
discapacidad motriz, personal que labora en centros culturglessonas artistas sin

discapacidad y publico en general.
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5.1.3.1 VARIABLE BARRERAS FISICASRQUITECTONIGARA LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD MOTRIZ

De acuerdo al Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad CDMXse entiende por
barrerasfisicasa ! lj dzSt t 24 206a0+t OdzAf 2a 1jdzS8 RAFTAOdZ G y=
discapacidad, su libre desplazamiento en lugares publicos o privados, interiores o exteriores, asi

como el uso disfrute de los servicios comunitari@®bierno de la CDMX, 2016)

Para medir esta variable en los recintos elegidos, se analizaron las siguientes &leas:
estacionamiento; La entrada principal al recinto, Pasillos, entrada e interior de los salones o

salas, y los Servicios sanitarios

5.1.3.2 VARIABLE DBARRERAS SOCIARERA L& PERSONAS CON DISCAPACIDAD
MOTRIZ.

Las barreras actitudinales se caracterizan fasmas de comportarse que pueden inhibir,
restringir, oprimir, desalentar, restringir las acciones y la permanengélaspersonas con
discapacidacen determinado lugar @ctividad Por ejemplo, el acto de no planifiaara plaza

0 un sitig ya puede ser una barrera actitudinal, ya que la actitud de no pensar en la diversidad
y las diferentes necesidades para el uso del espacio estan preséstas barreras evitan que

su participacion sea plena y efectiva en igualdad de condiciones en la soci€dadnéstico

sobre la calidad de vida de las personas con discapacidad en Querétaro, 2018)
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5.2. HERRAMIENTASINEESTIGACION

Para lograr lo anterior, se levant6 se realizd un andlisis fisico de la accesibilidad universal con

enfoque en personas con discapacidad motriz, de los inmuebles, empleando la metodologia DALCO.

De igual manera para identificar las barressciales se aplicé un analisis perceptual de la
accesibilidad recabando experiencias mediante entrevistas, tanto del personal que labora en los

inmuebles, asi como a los usuarios ya sean personas con y sin discapacidad.

5.2.1 METODO DE EVALUACION DEIMMEBLES

El método de evaluacién que se empleé para evaluar los recintos culturales fue el método DALCO,
acronimo deDeambulacionAprehension Localizacion Yoanunicacion El cuaksta integrado en la

norma UNE 17000 YH nnam & ! OOS dghedcantempral 168 Critefrids pard facilitar la
accesibilidad al entornoLa Norma UNE 170001 esta dirigida a instalaciones deportivas y
municipales, museos, teatros, cines, establecimiehtgleros,entre otros.

En el siguiente diagrama a continuacién, se describen que aspectos considera cafigurac®).

DEAMBULACION:

Se refiere a la accién de desplazarse
entraro salirde unlugar.

Por ejemplo, largosrecorridossin zonas
de descansm que impidena personas
usuariage sillade ruedas,andadores

APREHENSION:

La accion de manipular o transportar
elementosconlasmanos

Por ejemplo, la colocacién de
mecanismos tipo manillas o grifos
ergonémicos que permitan su féacil
manipulaciéro inclusola ubicaciénauna
alturaadecuada

DALCO

COMUNICACION:

LOCALIZACION: Se refiere a la transmisién, recepcion e
La accién de identificar o encontrar intercambio de informacion (oral, escrito,
lugares y objetos, poder orientarse, visual, auditivo, etc.) formatos
comprenderlos espacios alternativos de lectura facil para

personas con dificultades de
Para ello debemostener en cuentala  comprension, uso de braille o audio para
senqhzac_:pn y otros medios de personas con dificultad visual, asi como
localizacion uso de lengua de sefias para personas
sordas.

Figura32. Descripcion Acrénimo DALCO
Fuente: Propia
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Estos aspectos se evallan mediantgpanametro de medicién de accesibilidach samaforo en el
cual el verde: no requiere intervencion, el amarillo: requiere una pequefia intervencién, y el rojo:

requiere total intervencidrtomose muestra en la figura 33.

VERDE No requiere intervencion

AMARILLO Se requiere pequefia intervencion

Figura33. Semaforo denivel de accesibilidad DALCO.
Fuente: Propia.

5.2.2 LEVANTAMIENTO FOTOGRAFICO

Se realiz6 un levantamiento fotografico para mosti@rdescripcion ddas areas evaluadaSe
visitaron los recintos culturales uno por uno, con la finalidad de recabar las fotografias para el

analisis DALC@ara el cual se determinaron las zonas de estudio como son:

a) La entrada principal.
b) Pasillos, entrada e interior de los salones g#aenarios
c) Servicios sanitarios

d) Estacionamiento

Fue muy interesante, redescubrir, la falta de accesibilidad que tienen estos lugares ahora desde un
nivel de conocimiento que me proporciond los estudios académicos de la especialidad.

También fue un tantaesafortunado el hecho de que hubo lugares que no pude acceder debido a
que el recinto no contaba con elevador, como es el caso del Museo de la Ciudad, por ello solo se

tomaron fotografias de la planta baja, siendo esta la zona analizadagtaravestigcion
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5.2.3 CUESTIONARIO: Usuarios y Administrativos.

Otra herramienta que empleamos fue la entrevista. Se ekaoor 3 guiasle 5 a7 preguntas, para
evaluar la percepcion que se tiene de la accesibilidad para personas con discapacidatarooéliz,
fue aplicado a: Personal administratiugsuarios espectadoreson y sin discapacidagt usuarios

artistas cory sindiscapacidagdvéase figur&4.

UK DE CLUESTIONARNDY PARS ENTREVISTAS DE PROYECTO TERMENAL-MARTHA BARRERA

Fiblico Tigss du PFrisgunta
Objetrvn | involcamenbe

4 Saitsw o 4 L Acewsitifdad para penenas con Sscapacidad ¥

Farional | Admintitrado, - i Ol lan importante sy qua ko qui se necedts para
ampuade | Recepodn,
dul lugar | Viglaste,
Taguila

condidarire accisib? -
- Mo-gPor god no lo conaoe, pargue 5o b hs parecdo impanaste?
- Mo - gLe inte e conocer mis sobee i eccrsiblidad v es
whami oS secesar e pars coniaderar un espide cese iconibl?

(5 o @ no el

RESULTADD: Eiimportante para ol ntrevilteds v quu tamo conse du la

Remidkicd.

+ Fa tamade casos o capatilactn para atndan o [gl7

& gFer gui, heor tusnto tampo lo lomo y gue asrendic o vio an
&l

- Mo gPor qud, Tendds istenks en tomar alguna?

RESULTADO: Saber 4 se estd impulsande la sensiblicecidn y la
adaptacién de supacios para gue wan accesibles para las penona cen

distapacidad motriz.

TRan impartid, s imparten corsi ot dades pare AR

5 - Cudlis =y por gu y gaien lis hi isgulsido?
- Mo-gporgui v eeikle inlens an ol et sctividides?
- Mo - Lene ilecds an olrecer eitas sctvidades v eitiria

dispessle & praparane para hacelo?

RESULTADG: Saber que actwdades v han reslizado @ no se Ban realicado

v al par que de han riedbsades [Tiss de discapacdad).

L En algin mo=ante has vislo sereesas cen dacapsddid ya ses coma

wikitantis o exponantas de alpune sctividad artistica?

- G- Ol tipe de dicapacdad v has sde i 0 Arimlan T

- Mo-gPor god coniiders que ne EEinen @ sEte lipo de acthededes ™

- Mo - Por g no ha idestilicado & s tipo de sareenas?

RESULTADD: Determinar damanda y valuntad de considerar otras

actividides para penone con discapacidad.

En prosadio, deainlas perieni con Dy, waltan al [gar @ mes?

- Mummero = ¢ Cudstis eiti=a y oon qu dicapacd sd?
- Mo - {Porqud no ha podide identficar & esli personis?

(Parisna de tercara adad o cos dicapicided lemporal]

BESULTADOS: Demanda di Bgll v caractericacion ée s discapicidad.

Figura34. Foto del guion del cuestionario para entrevistas
Fuente: Propia

Méas adelante se resefiaran los resultados obtenidos de estas entrevistas y los principales hallazgos

en cuanto la percepcion de las barreras arquitectdnicas y sociales de esta poblacion objetivo.
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5.3 DESCRIPCIOE LOS BS RECINTOS EN LOS CUALESGE LLEV
CABCELANALISIDE ACCESIBILIDAD

Como ya lo comentamos anteriormentera llevar a cabo este estudie analizaron tres recintos
culturaleslos cuales son: El Museo de Arte Contemporaneo Querétaro, El Museo dddd il
Centro Cultural Casa del Fald&stos espacios culturales se encuentran ubicados en el centro de la
ciudad, y por lo mismo suelen ser algunos de los mas concurridos.

El Museo de Arte Contemporandag inaugurado en el 2018, aunque el edificio donde se ubica es
del siglo pasaddue restaurado, y remodelado dando lugar a este espacio cultura, ponadistro
interés de conocersi en la remodelacion contemplaba y#a accesibilidad para personas con
discapacidady que sea un lugar que les permite un acercamiento al arte contemporateias

las personaskEl Museo de la Ciudad fue otro de nuestros puntos de interés, debido asjua
espacio cultural que ademas de ser museo, en éste, se imparleretade arte de las diversas
disciplinas artisticas. Ademé&sjenta con und C 2nNiRiple ei O S y; & éd@stantemente tienen
presentaciones, de diversas obras musicales, teatrales y dancistica, entre otras, es un espacio
culturade granrecurrencia por Is artistas emergentes localesew el cual tuve oportunidad de
presentarme como parte de una obra, ena@lo 2022 ElCentro Cultural de la Casa del Faldén, es
un espacio cultural que recientemente impartié un taller de danza para personas con discdpacida
motriz, y aunque sus instalaciones no estan del todo accesibles, ha mostrado gran indasésasn

facilidades para que las PcD motriz, puedan acudir a sus talleres y eventos.

En este capitulo, abordaremos de forngeneral, laubicacion,y algunosdatos historicos,

caracteristicas del lugar y los servicios que ofrece.
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5.3.1 CARACTERISTICASVDEHEO DE ARTE CONTEMPORBNERETARO.

SR

s

) A

N
o)

Figura35. Fachada del Museo de Arte Contemporaneo
Fuente:(Depaseo.com, 2019)

En la figura35, se muestra la fachada del musdéfiMuseo de Arte Contemporaneo Querétaro
(MACQ. El edificio donde esté ubicaddata desdeel afio1640,formé parte delConvento de la
Santa Cruzdonde partieron los misioneros franciscanos para evangelizar desdéasfai la Alta
California En 1857, durante la Reforma, el convento y todas sus pertenencias se convirtieron en

bienes de la nacién, y por un largo tiempo los anexos se utilizaron como cuartel militar

En la segunda mitad del siglo XX se convirtié en &spuienaria En2008 el edificio fue desalojado
y abandonadoDiez afios después, en 2088 edificio fue totalmente restaurado para convertirse

en un espacio de exposicion moderno y seg(Becretaria de Cultura de Querétaro, 2018)

Esta ubicado en la Calle Manuel Acufia S/N, Esg. Av. Reforma, (véastfjiguaantrada al museo

estd a un costado de la Plaza de la Santa. Cruz
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Figura36. Ubicacion del Museo en Rlaza de la Santa Cruz, Querétaro
Fuente:Propia

Es uno de los proyectos mas relevanteskthdo en materia de infraestructura culturatyenta

con una superficie de terreno de 2 mil 195 metros cuadratdi@ne dos @ntas, en la planta baja
tiene 5 salas, y 2 galerias. Eplanta altatiene 4 salas.

El museo cuenta con rampas y elevador para recibir a cualquier persona con movilidad reducida o
gue requiera el uso de silla de ruedas.

Servicios EI museo ofrecexposiciones temporales
No tiene costo de entrada.
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5.3.2 CARACTERISTICASVREREO DE LA CIUDMDQUERETARO.

Figura37. Fachadalel Museo de la Ciudad, en Querétaro
Fuente:Propia

En la figua 37, se muestra la fachada a#ro museo objeto de nuestro estiio. EIMuseo de la
Ciudadde Querétaro

La edificacién donde se encuentdatadesdel718 fue una construccidode la mano de don Juan
Caballero y Osio y hasta 18%teriormente el inmueble pertenecia al ex convento de San José de
Gracia de las Religiosas Capuchilfigura 37)Posteriornente fuecuartel donde Maximiliano de
Habsburgo estuvo como prisionero dias antes de su fusilami€agoconvertido en museo y se
fundo el 14 de febrero de 1997. Da lugar a exposiciones pictéricas, fotogréficas, escultoricas, obras
de teatro, danzarecitales de musica, performance, talleres, presentacion de libros y ciclos de cine
Eledificio ha sido intervenido en varias ocasiones para la rehabilitacion de los espacios abiertos al
publica Ya que aenta consalas de exhibiciddistribuidasen las dos plantas de la edificacion; salas

de talleres educativos, espacios escénicos entre ellos un foro con capacidad de 400 personas, un

auditorio y un teatrino; bodegas para el resguardo de obras de arte; y los patios centrales.

Servicios EI musemfrece exposiciones temporale€ursos, Conferencias, ConciertoBjblioteca

No tiene costo de entrada.
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Figura38. Ubicacién del Museo de la Ciudad de Querétaro
Fuente:Propia

Como se muestra en Fgura 38.Est4 ubicado sobre la calle Guerrero en el Certtlistérico de
Querétara Por fuera pasa directamente a la calle. No tiene estacionamiento para personas con

discapacidad

5.3.3 CARACTERISTICASOERITRO CULTURAL CASA DEL FALDON.

El Centro Cultural Casa del Faldbgura39). Esta casona fue construida a finales del siglo XVII y

principios del siglo XVIII.

Figura39. FachadaCasa del Faldon
Fuente:(Secretaria de Cultura Querétaro, 2023)
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Su nombre proviene de una vieja leyenda guenta cémo, tras una acalorada discusién entre un
alcalde indio y un regidor espafiol, este ultimo tras tirar de las vestimentas del alcalde desprendio
el faldon a su casagcdebido a ese incidente, el regidor fue desterrafibmorirsu duefioFadrique

de Cazares y sin herederos que administraran la casona, el inmueble quedo6 a cargo de un banco
para después convertirse en una vecindadn 1991, la casona fue entregada como casa de la

cultura, (figura40).

Figurad0. Vista desde la Plaza Saebastian
Fuente: (Secretaria de Cultura Querétaro, 2023

Tiene una dimension de tres mil metros cuadrados amplios saloneg,cinco patios Tambiénel

huerto, que ahora es unvelaria (escenario al ailibre) Figura4l.

Figuradl. Velaria, Casa del Faldén
Fuente:(Secretaria de Cultura Querétaro, 2023)
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Hasta la fecha, el recint@lberga todo tipo de actividades culturales, como talleres de artes
plasticas, clases dwmile regional, danzaeatro, presentaciones musicales y exposiciones.

Estaubicadoen la Calle Primavera num. 43, Barrio de San Sebastian. Esta al fondo de la Plaza que
lleva el mismo nofore. No tiene estacionamiento para personas con discapacidegabé¢ figura

42).

AEAN o Mesas y Sillas
540) 3 o
9 3
Av, del Ferrocarril
Primaria Curso Preescolar
Comunitario Manuel M Ponce

Viajes y Experiencias

’Cemro Culural @

Casa del Faldon

Primaria Luis M Vegi
Preescolar
Andres Balvanera

Tienda abarrotes 9
C. Primavera San Sebastian

Orientacion Social
y Juvenil Femenina

Tortas Mary Berber
Dofia Agus. Menudo,
antojitos y quesadillas
a Notarfa Parroquia
Gartro de Envio San Sebastian
FedEx Corregidora Nte
QAm San Sebastian
GRAJO

Aquesex AC G
General

)

3
3 Ay :
) Hospital del Sagrado 3 ~ N :
Corazén de Jests g o Goole .
i LE- N

Figura42. Mapa ubicacion de La Casa del Faldén
Fuente:Propia

Servicios Cursos, Conciertos, Talleres de Danza, Biblioteca infantil

No tiene costo de entrada, pero hay cursos y talleres que si lo tienen.
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5.4 ANALISIS DECESIBLIDAD ARQUITECTONICO Y SOCIAL.

La iniciacién en la danza e interpretar una pieza escénica, fue lo que nos inst6 a indagar la
accesibilidad en los espacios culturales. El proceso de exponer una escultura o una pintura,
presentar un libro o una obrde teatro, no es el mismo para personas con discapacidad que para
personas sin discapacidad. En carne propia he experimentado las barreras arquitecténicas y sociales
a las que se enfrenta un artista bailarin en silla de ruedas, y nos dimos a la teresrigaaasi

pasaba lo mismo con las demas disciplinas artisticas.

Asi que nos dimos a la tarea de llevar a cabo este analisis de accesibilidad en espacios culturales
para personas con discapacidad motriz en Querétaro.

Durante 4 semanas se visitaron tregirdos cuya caracteristica principal es que estan ubicados en

el centro histérico de la ciudad, y proporcionan algunos servicios gratuitos. Por su ubicacién
geografica, son de los mas concurridos tanto por visitantes locales y extranjeros.

Se llevaron a d® recorridos presenciales, desde la calle o plaza donde estan ubicados, hasta el
interior de los lugares donde podia llegar, (se hace esta mencién, porque en el caso del Museo de
la Ciudad de Querétaro, sélo se pudo recorrer la planta baja, debido lkalaldaelevador en este

lugar).

En estos recorridos, se tomaron fotografias y video de los lugares evaluados, como son: la entrada
principal, pasillos, patios, salas o salones, escenarios al aire libre, foros, sanitarios y
estacionamientos.

De igual forma, se aplicaron 43 entrevistasgpeonocer la percepcién que tenian las personas con

y sin discapacidad con respecto a la accesibilidad en los espacios culturales, como ya lo
mencionamosla finalidad de estas entrevistas era conocer respecto a la postura del personal que
labora en estogspacios, asi como la situacion que enfrentan las personas artistas con discapacidad
para realizar sus actividades, y contrastarlo, con la percepciéon de los artistas que no tienen
discapacidad. Entrevistamos a directores, coordinadores, guardias, uta guitisor, una artista

esceénica cuentacuentos, visitantes, artistas bailarines. Estos ultimos con, y sin discapacidad.

A continuacion, se presenta los principales resultados de estos trabajos de analisis, tanto en la parte

arquitecténica como social. (leschivos de cada analisis completo, los podran ver en los anexos).
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5.4.1. RESULTADOS DEL ANALISIS REALIZADO A LGS REQJNACES.

Como ya se menciond anteriormente, los espacios culturales, los inmdeblasalizado su nivel

de accesibilidad, usalo el método DALCO (Deambulacién, Aprehension, Localizacion y
Comunicacidn), con parametro de medicién de accesibilidddl semaforo que refiere

Verde- No requiere intervenciordmarillo- Se requiere pequefia intervencip’.— Se requiere
completaintervencion

Los principales resultados, fueron resumidos en las tablas que se muestran a continuacion, también
se exponen algunas fotografias para hacer referencia visual al lugar del que se dékxibe,
documentos completos se adjuntan en el anexa Oabe mencionar nuevamente que las areas
evaluadas fueron: La entrada principal, pasillos, patios, salas o salones, escenarios al aire libre,
foros, sanitarios y estacionamientos.

Para medir el porcentaje de accesibilidad se contabilizaron las vecda gaea evaluada, reflejo el

seméforo como verde, amarillo o rojo.

5.4.1.1ANALISIS MUSEO DE ARTE CONTEMPORANEO QUERETARO.
Este recinto cultural, tiene dos plantas y cuanta con elevador, por lo cual se pudo hacer la evaluaciéon

en ambos pisod.osresultados del recorrido se registom en las siguientes tabta

Como podemos ver en la tabfalLa zona de lantrada al recintq conté con mas elementosle

accesibilidad en VERDE y en AMARIL@Que daria una catfcion de Sl accesible.
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Zona analizada: Entrada al recinto

Criterios - Observaciones

Requiere pasamanos en rampal

a). Acceso de la calle al inmueblie
la entrada

D (Deambulacion
( b).Acceso al inmueble (interno)

1
c). Acceso al Vestibulo 1
a). Acceso de la calle al inmueblgl

El mostrador no esta a la altura

A (Aprehension) | b).Acceso al inmueble (interno) adecuada

¢). Vestibulo
a). Acceso de la calle al inmuebl|

R[=

b).Acceso al inmueble (interno)

L (Localizacion) No tiene sefialética mapa hapti

c). Vestibulo . U .
) No tiene sefialética mapa hapti

a). Acceso de la calle al inmueblie

No tiene sefialética de

Co (Comunicacion b).Acceso al inmueble (interno) . L )
informacion mapa haptico

¢). Vestibulo
Total 5

Tabla6. Evaluacion de la entrada al MACQ
Fuente: Propia con datos del andlisis realizado

Como podemos ver en Tabla la zona de Ipasillos y salas (interior gxterior), conté con mas

elementosde accesibilidad en VERDE y en AMARILa.Que daria una calificacién de Sl accesible.

Zona analizada: Pasillos, entrada e interior de las salas PBy PA
. PB PA )
Criterios = Observaciones
a). Pasillos i la En ?\anta baja,ﬁrampa enel
pasillos, no sefalada.
b).Entrada de las salas 1 1
D (Deambulacidn) c). Interior de las salas 1 1
d). Elevador 1 1
En planta alta, no hay accesoala
e). Otro 1
terraza.
Planta baja, ajustar Cierra-
a). Puertas de las salas 1 1 anrta a3, ajustartierra
A (Aprehension) - puertas.
b). Interior de las salas 1 1
c). Elevador 1 1
Acceso del QR, confuso, y falta
b).Exterior de las salas 1 1 a v
o letrero de sala
L (Localizacidn) -
c). Interior de las salas 1 1
d). Elevador 1 1|No hay sefialética
L . No tienen placa de nombre de
Co (Comunicacion b).Exterior de las salas 1 1 sala
. Fichas de las obras muy altas, no
c). Interior de las salas 1 1
se alcanzaaleer
d). Elevador 1 No hay sefialética
Total 6|3(5|7|2(3

Tabla7. Evaluacioren pasillos y salagEntradas e interiore®n elIMACQ
Fuente: Propia con datos del analisis realizado
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Como podemos ver en TalflaLa zona de losanitariog conté con mas elementode accesibilidad

en VERDE y en AMARILL®que daria una calificacion de Sl accesible.

Zona analizada: Sanitarios

Criterios —PJSH:P:/H Observaciones

- a). Ruta hacia el bafio 1 1|No hay Sanitario
D (Deambulacion - =
b).Interior del bafio 1 1
a). Puerta de entrada al bafio | |1 Ajustar Cierra-puertas
A (Aprehension) b). Acceso al wc 1 Faltan barra de apoyo lateral

¢). Acceso al lavamanos 1

En planta baja, no hay sefialética q

. ., a). Ruta hacia el bafio 1 1|indique donde esta localizado. En
L (Localizacion) planta alta no hay wc
b).Exterior del bafio 1
L, . o No hay sefialética que indique
Co (Comunicaci6 a). Ruta hacia el bafio 1 y q q
que el wc esta abajo.
Total 4|2]2(0]0(3

Tabla8. Evaluaciémle sanitarios para PcBn eIMACQ
Fuente: Propia con datos del analisis realizado

Como podemos ver en Tabta La zona dekstacionamiento,conté con mas elementosle

accesibilidad en VERDE y en AMARILL@Que daria una calificacion de Sl accesible.

Zona analizada: Estacionamiento

Criterios —PJH:P:'H Observaciones
D (Deambulacion a). Ruta hacia el museo 1 No hay cebras de paso peatgna
hacia la plaza donde esta ubical
A (Aprehension) N/A
L (Localizacion) N/A
Co (Comunicacio N/A
Total 0[1{0|0|0|0

Tabla9. Evaluaciomlel Estacionamient@ara Pcen elMACQ
Fuente: Propia con dasodel andlisis realizado

Fnalmente, el resultado del andlisis egste edificio: Museo dérte Contemporaneo, cuenta con
mas zonas accesibles para personas con discapacidad rfotyize le daria uporcentaje mayor

de accesibilidadSi lograficaramose mostraria de lagiiente marera.
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Porcentaje de accesibilidad de todo el recinto

M Es accesible Es medianamente accesible B No accesible

Figura43. Gréafta de resuhdos del andlisis DAL@D eIMACQ
Fuente: Propia con dasodel andlisis realizado

En relacién a este recinto, su personal directivo ha mostrado gran interés y disponibilidad par
hacerlo, masccesible, paral uso de personas con discapacidad visual y ha empezado a solicitar a
los artistas exponentes que sus obras sean explicadas en unaastioptivo colocado en codigo

QR, pargue personas con discapacidad visual puedandasips, y ademas ha solicitado a una
servidora, como alumna de la Especialidad en Accesibilidad Universal de la UAEM, imparta algunos
talleres de atencidn a personas con discapacidad a su personal. Lo cual se realiz6 en los meses de

abril y mayo, como pé&e de las practicas profesionales.

5.4.1.2ANALISIS MIUSEO DE LA CIUDMDQUERETARO.

Este recinto cultural, tiene dos plantas, pero no cuenta con elevador, por lo cual sélo se pudo hacer
la evaluacion en la planta baja.

Para medir el porcentaje de accesibilidad se contabilizaron las veces que la zona evaluada, reflejo el

seméforo como vete, amarillo o rojo.

Como podemos ver en Tahl®. La zona de lantrada al recintq conté con mas elementosle

accesibilidad elROJOLo0 que daria una calificacion N®accesible.
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Zona analizada: Entrada al recinto

Criterios = Observaciones

. La banqueta de la calle no tiene
a). Acceso de lacalle al inmueble
rampa.

D (Deambulacién) La rampa de la entrada no

b). Acceso al Vestibulo 1 cumple con la pendiente
adecuada.

Aungque la puerta esta abiertay
no se requiere empujar, o abrir,

A (Aprehension) |a). Acceso de lacalle al inmueble| |1
pero no se puede pasar porel

escaldn.
No tiene sefialética de donde

L (Localizacién) | a).Acceso al inmueble (interno) 1 .
se localizan las salas

Lainformacidon de la entradaen
cuanto alos servicios es

Co (Comunicacién) | a).Acceso al inmueble (interno) 1
confusa

Total 0|23

Tablal0. Evaluaciéwle la entradaal recinto para Pc@n Museo de la Ciudad
Fuente: Propia con datos del analisis realizado

Como podemos ver en Talhld. La zona deasillos y salas (interior y exteriprconté con mas

elementosde accesibilidad eROJOLo que daria una calificacion N®accesible.

Zona analizada: Pasillos, entrada e interior de las salas PBy PA

Criterios — Observaciones

La mayoria tienen escalén
Existen elementos, como mesas (
no permiten un facil deambulacid
No tienen elevador para subir a H

a). Entrada a las salas

D (Deambulacién| b).Interior de las salas 1

c). Elevador
a). Puertas de las salas
b). Interior de las salas |1

[N

A (Aprehension)

Falta sefialética de ubicacién o
localizacién

Falta informacion de las
actividades que ahi se realizan
Falta informacion sobre sus
exposiciones

L (Localizacion) a).Exterior de las salas

a).Exterior de las salas

Co (Comunicacio
b). Interior de las salas

Total 2|1

Tablall. Evaluacionle la entradade pasillos y salas (Entradas e interiores), para €cBl
Museo de la ciudad
Fuente: Propia con datos dahalisis realizado
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Como podemos ver en Tall2. La zona descenariq contd con mas elementode accesibilidad

en VERDH.o que daria una calificacion 8éaccesible.

Zona analizada; Sala Foro escénico

Criterios —

a). Entrada a sala de escenari

PB | PA

Observaciones

Tiene un escalén

D (Deambulacion

b).Interior de escenario

a). Puertas de escenario

A (Aprehension)

0

1

¢). Otro (camerinos) 1
1

1

b). Interior de escenario

L (Localizacién)

a).Exterior de escenario

No tiene sefialética.

b).Interior de escenario |1

Co (Comunicacion

a).Exterior de escenario 1

No tiene sefialética.

Total 5[0{3{0[0{0

Tablal2. Evaluacionle laentradadel escenario (Foro escénico para) Ped

el Museo de la ciudad

Fuente: Propia con datos del andlisis realizado

Como podemos ver en Taldla. La zona dsanitario, conté con mas elementode accesibilidad en

ROJOLo que daria una calificacion N®accesilte.

Zona analizada: Sanitarios

Criterios —

D (Deambulacion|

a). Ruta hacia el bafio

Observaciones

Piso en malas condiciones y con
piedritas.

=

b).Interior del bafio

[N

a). Puerta de entrada al bafio

A (Aprehension)

b). Acceso al wc

Faltan barra de apoyo lateral

c). Acceso al lavamanos |1

L (Localizacion)

a). Ruta hacia el bafio

No hay sefialética que indique dond|
esta localizado el wc para PcD.

b).Exterior del bafio

Co (Comunicacioh

a). Ruta hacia el bafio

No hay sefialética que indique dond|
esta localizado el wc para PcD.

Total 3|0

Tablal3. Evaluacion al sanitario para Pa el Museo de la ciudad
Fuente: Propia con datos del analisis realizado
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Como podemos ver en Tablal La zona deestacionamientg conté con mas elementosie

accesibilidad eROJOLo que daria una calificacién N®accesilte.

Zona analizada: Estacionamiento
L PB | PA .
Criterios - Observaciones
- . No tiene estacinamiento, ni
D (Deambulacion a). Ruta hacia el museo .
espacio en la calle para Pcq
A (Aprehension) N/A
L (Localizacion) N/A
Co (Comunicacion N/A
Total 0]0[1]0|0[0

Tablal4. Evaluacion al estacionamiento para PebelMuseo de la ciudad
Fuente: Propia con datos del andlisis realizado

Como podemos notar, este edificio: Museo de la Ciudad de Querétaro, cuenta con menos zonas
accesibles para personas con discapacidad motriz, por ello, es importante ueesesn cuenta,

las observacioneglanteadas.La sguiente grafica nos muestra pbrcentaje de accesilidad con

que cuenta.

Zona analizada: Todo el recinto

M Es accesible Es medianamente accesible M No accesible

Figura 44Grafca de resuhdos del andlisis DALE@O elMuseo de la Ciudad de Qro.
Fuente: Propi@on datos del analisis realizado
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5.4.1.3 ANALISIS AL CENTRO CULTURAL CASA DEL FALDON.

Este recinto culturalsi bien no tiene dos plantas, pero muchas de sus areas al interior, estan a
diferentes desniveles, algunos cano, treso hastasiete escalones, para ingresar a las diferentes
zonas evaluadagpor ello se omitieron algunas zongsse analizarosélolasquese hace referencia

en este estudio.

Para medir el porcentaje de accesibilidad se contabilizaron las veces que la zarslaaalioj6 el

seméforo como verde, amarillo o rojo.

Como podemos ver en Tabld. La zona deentrada al recintq conté con mas elementosle
accesibilidad eAMARILLQ.0 que daria una calificacion MEDIANAMENT&ccesilte.

Zona analizada: Entrada al recinto

Criterios — Observaciones

a) Acceso al inmueble Tiene escalén en la entrada
b) Acceso al Vestibulo 1

a) Acceso de la calle al inmueblgl

D (Deambulacién - -~
Tiene escalon en la entrada

A (Aprehension) Tienen un mostrador que la PcD no

b) Acceso al Vestibulo 1 alcanza para registrarse

[N

a).Acceso al inmueble (externo

L (Localizacién) Poner un mapa héaptico para que la|
pcd, localicen el sal6n de sus clas
Tiene posters en la entrada con

informacion de los talleres, pero es

confusa.

b). Acceso al Vestibulo 1

Co (Comunicacion) a).Acceso al inmueble (interno)| |1

Total 2|4

Tablal5. Evaluacionle la entrada al recintgpara PcDen laCasa del Faldén
Fuente: Propia con datos del andlisis realizado

Como podemos ver en Table. La zona depasillos y patios conté con mas elementosle

accesibilidad eROJOLo que daria una calificacién N®accesilte.
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Zona analizada: Pasillos y patios

Criterios —PB PA Observaciones

En su mayoria tienen escalones al
pasar entre pasillos y patios.
Aunque los pisos son de adoquin, |
pcd se puede desplazar

a). Entrada a patios y pasillos 1

D (Deambulacion
b). Interior de patios y pasillos |1

A (Aprehension)| a). Interior de patios y pasillos |1
L (Localizacidn) a).Patios y Pasillos 1 No tiene sefialética.
Co (Comunicacion a).Patios y Pasillos 1 No tiene informacion del lugar
Total 2/0]3|0{0[0

Tablal6. Evaluaciomle los pasillo y patiopara PcDen laCasa del Faldon
Fuente: Propia con datos del andlisis realizado

Como podemos ver en Talld. La zona dealas, entrada e interigrconté con mas elementode

accesibilidad eROJOLo que daria una calificacién N®accesilte.

Zona analizada: Salas, entrada e interior

Criterios Observaciones

a). Entrada a las salas Tiene escaldn en la entrada

b).Interior de las salas

D (Deambulacion

a). Puertas de las salas Son puertas pequefias y se debe alj

A (Aprehension) las dos y la pcd, no puede ingresa
b). Interior de las salas
L (Localizacion) a).Exterior de las salas No tiene sefialética.
Co (Comunicacion a).Exterior de las salas No tiene informacién del lugar

Total

Tablal7. Evaluacionle lassalas, entrada e interiores paPxD en laCasa del Faldon
Fuente: Propia con datos del andlisis realizado

Como podemos ver en Takl8. La zona descenario 1, corresponde al Patio principal,cual es
utilizado como escenario al aire lib@ntd con mas elementode accesibilidad eWVERDH.o que

daria una calificacion dglaccesilbe.

103



Zona analizada; Escenario 1
PB | PA

Criterios — Observaciones

a). Entrada a sala de escenarig 1
D (Deambulacién b).Interior de escenario |1

. Es un salon contiguo que tienen el
¢). Otro (camerinos) guog

patio.
A (Aprehension) a). Puertas de escenario |1
L (Localizacion) a).Exterior de escenario 1 No tiene sefialética.
Co (Comunicacion a).Exterior escenario 1 No tiene informacion del lugar
Total 3/1{2]0]0]0
Tabla 18. Evaluacion de escenariopgtio principa) para PcDen laCasa
del Faldén

Fuente: Propia con datos del andlisis realizado

Como podemos ver en Tadl. La zona descenario 2La+ S f I &lukl €sun escenario al aire

libre, conté con mas elementosle accesibidad enROJOLo que daria una calificacién ¢O
accesile.

Zona analizada: Escenario 2

Criterios — Observaciones

a). Entrada a sala de escenarig Tienen escaleras

D (Deambulacion b).Interior de escenario 1 No tiene rampa
c). Otro (camerinos) Tienen escaleras
A (Aprehension) a). Puertas de escenario |1
L (Localizacion) a).Exterior de escenario No tiene sefialética.
Co (Comunicacion a).Exterior escenario No tiene informacion del lugar
Total 1)1

Tablal9. Evaluaciomle escenario 2, La Velarfmra PcDen laCasa del Faldén
Fuente: Propia con datos del andlisis realizado
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Como podemos ver en Tak®d. La zona deescenario 3, corresponde a un espacio que tienen
RSYy2YAgit R@EA& RS felcaal es in¥€pdcd atiizado como escenario al aire, libre

conté con mas elementode accesibilidad eWERDH.o que daria unealificacion deSlaccesilte.

Zona analizada: Escenario 3
N PB PA .,
Criterios = Observaciones
a). Entrada a sala de escenario 1
D (Deambulacién) b).Interior de escenario 1 _ _ :
. Se utiliza una pequefia bodeguita por
c). Otro (camerinos) 1 -
las pcd motriz.
A (Aprehension) a). Puertas de escenario 1 No tiene puertas
L (Localizacion) a).Exterior de escenario 1 No tiene sefialética.
Co (Comunicacion a).Exterior escenario 1 No tiene informacion del lugar
Total 3|1{2|0j0]0

Tabla20. Evaluacion de escenarioEAPatiode los Bambugara PcDen laCasa del Faldén
Fuente: Propia con datos del andlisis realizado

Como podemos ver en Talfld. La zona dsanitario 1, (se refiere al que se encuentra ubicado por

la entrada principal),conté con mas elementosie accesibilidad erROJOLo que daria una
calificacion deNOaccesilte.

Zona analizada: Sanitario 1

Criterios T Observaciones

. a). Ruta hacia el bafio Tiene escaleras
D (Deambulacion) )

b).Interior del bafio 1
a). Puerta de entrada al bafo 1
A (Aprehension) b). Acceso al wc

Faltan barra de apoyo lateral

c). Acceso al lavamanos 1

L, i . No hay sefialética que indique donde
L (Localizacion) a). Exterior del bafio )
esta localizado el we para PcD.
. . . No hay sefialética que indique donde
Co (Comunicacién a). Ruta hacia el bafio 1 )
esta localizado el we para PcD.
Total 2|1

Tabla21. Evaluacion de sanitario 1 (ubicado por la entrada princizah PcDen
la Casa del Faldon
Fuente: Propia con datos del andlisis realizado
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Como podemos ver ehabla22 La zona dsanitario 2, (se refiere al que se encuentra ubicado por
el patio de los bambusconté con mas elementosle accesibilidad @ ROJOLo que daria una

calificacion deNOaccesilte.

Zona analizada: Sanitario 2

Criterios - Observaciones

a). Ruta hacia el bafo 1
D (Deambulacién b).Entrada del bafio Tiene un escaldn
c). Interior del bafo 1 Las puertas del bafio estan reducid
a). Puerta de entrada al bafio |1
A (Aprehension) b). Acceso al wc No cabe por las puertas

c). Acceso al lavamanos 1
a). Ruta hacia el bafo
b).Exterior del bafio 1
Co (Comunicacion a). Ruta hacia el bafo
Total 3|2

No hay sefialética
Los letrero

L (Localizacion)

No hay sefialética

Tabla22. Evaluacion de sanitarb(ubicado porel patio de loBambu3, para Pc2n
la Casa del Faldon
Fuente: Propia con datos del analisis realizado

Como podemos ver en TabRB. La zona deestacionamiento,conté con mas elementosie

accesibilidad eROJOLo que daria una calificacién N®accesilte.

Zona analizada: Estacionamiento
PB | PA

Criterios — Observaciones

No tiene estacionamiento, ni espaci

D (Deambulacién)] a). Ruta hacia el recinto cultural
reservado en la calle para Pcd.

A (Aprehension) N/A

L (Localizacién) N/A

Co (Comunicacio N/A
Total 0]/0|1{0|0|0

Tabla23. Evaluacion del estacionamiento, para PcD en la Casa del Faldon
Fuente: Propia con datos del andlisis realizado
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Como podemos notar, este edificio: Centro Cultural Casa del Faldén, cuenta con menos zonas
accesibles para personas con discapacidad motriz, por ello, es impogaatse tomern cuenta,

las observaciongglanteadas.

La gguiente gréafica nos muestra pbrcentaje de accesilidad con que cuentaste reénto.

Zona analizada: Todo el recinto

M Es accesible Es medianamente accesible ® No accesible

Figurad5. Gréafca de resubdos del andlisis DAL@DIa Casa del Faldon
Fuente: Propia con datos del analisis realizado

Si bien, éste ultimo edificio es el menos accesible, su personal directivo ha mostrado gran interés y
disponibilidad para hacerlo, asequible para el uso de personas con discapacidad motriz, incluso
recientemente, dio cabida a un grupo de bailarines en silla de ruedas, a quienes ha facilitado en
préstamo el espacio de la galeria para que impartan un taller de danza en dicho recinto.
Elresultadogeneral, de estos analisfsie desfavorableara las P motriz,y mas adn, para las PcD
visual, y cognitiva, aunque no fue el enfoque de este andlisis, en el recorrido y evidencia fotogréfica,
se pudo apreciar la falta de adecuaciones y/o elementos, para acercar la informacion, las
actividades, los eventos bia las personas con otras discapacidades, comgladalta de guias
podotactiles que las fichas y demas informacién sobre las exposiciones del momento, sean
accesibles mediante c6digos QR con audio descriptiva, o bien en.braitbién resaltaron lalta

de elementos de sefializaciérdg informacién que son tan necesarias nos solo para lasdfeb,
también para cualquier persorgue llegan al lugar, deben depender del vigilante, o guardia para

saber dénde estan las areas para dirigirse a tomacsisos, talleres o eventos
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5.5 CARACTERICAS DE POBLACION OBJETIVO DE CUESTIONARIO.

Como parte de este analisis de accesibilidad para personas con discapacidad motriz, se consideré
ademas de los recintos culturales, elaborar gade de entrevistas a una poblacion objetivo, con la
finalidad de vislumbrar algunos aspectos sociales que viven las personas con discapacidad y poder
conocer la temética desde los diferentes puntos de vista de quienes conviven en estos espacios
culturales, como son los administrativos del recinto, espectadores, y artistas.

Entre el personal administrativo se contempl6 a directivos, coordinadores, y guardias (estos ultimos
desarrollan la funcién de atencion de primera mano con los visitantes al lugar).

Entre los espectadores se contempl6 a visitantes que acuden al lugar, con y sin discapacidad.

Entre los artistas se considerd a personas que llevan a cabo actividad artistica, con y sin discapacidad

motriz.

55.1 DESCRIPCION DEL CUESTIONARIO PARA POBIRTUMIN O

Se realizaron tres tipos de guion para las entrevistas uno por cada tipo de poblacién objetivo, a

continuacién, se hara descripcion de cada uno de estos, sus preguntas y la finalidad.

En el guion para personal administrativo del lugar tiene 5 puatps, las cuales son:
1. ¢ Sabe que es la Accesibilidad para personas con discapacidad?
1. ¢Hatomado cursos o capacitacion para atencion de PcD?
2. ¢Han impartidpseimparten cursos o actividades para PcD?
3. ¢En algin momento haz visto personas dmtapacidad ya sea como visitantes o exponentes
de alguna actividad artistica?
4. En promedio, ¢cuantas personas con PcD, visitan el lugar al mes
La finalidad de estas preguntas fue obtener informacidon que nos permitiera un avistamiento en
cuanto a que, @l personal que labora en los espacios culturales, tiene conocimiento de la temética,
si mostraba o0 no interés, si se ha impulsado de alguna manera el servicio y la adaptacion de estos

espacios.
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En el guion para personas visitantes o espectadoresaghr tiene 6 preguntas, las cuales son:

1. ¢Sabe que es la Accesibilidad para personas con discapacidad?

2. Motivo de visita al lugar

3. Frecuencia de visita a lugares comeceest

4. ¢Acude sélo o acompafado?, ¢ Cuantas personas?

5. ¢Considera que todo el inmueble es adoe® Nos puede contar su experiencia.

6. ¢Haz estado en lugares que cuentan con accesibilidad, cuales?
La finalidad de estas preguntas fue obtener informacién que nos permitiera conocer, la perspectiva
de los visitantes, si son 0 no conscientes dackeesibilidad en estos lugares, ademas conocer un
tanto la demanda, lo que nos permitira con el cruce de informacion inferir acerca del interés de la

poblacién con y sin discapacidad en cuanto a las actividades culturales.

En el guion para personas artis con y sin discapacidad, tiene 7 preguntas, las cuales son:

1. ¢Sabe que es la Accesibilidad para personas con discapacidad?

2. ¢Qué disciplina artistica realizas?

3. ¢Qué barreras ha encontrado al realizar su actividatb arquitecténica y/o por parte de
las personas del lugar?
¢, Considera que estas barreras han limitado su capacidad y desempefio profesional?
¢, Qué requieres para realizar de manera plena (autbnoma y digna) tu actividad?

¢, Te has presentado en lugares @iison accesibles?, ¢ Cuales?

N o &

¢, Consideras que existe equidad de oportunidad entre personas con y sin discapamdad (¢,
qué?)?

La finalidad de estas preguntas fue obtener informacion que nos permitiera conocer, la situacion
que enfrentan las personas artist con discapacidad para realizar sus actividades, su desempefio

profesional, y contrastarlo, con la percepcion de los artistas que no tienen discapacidad.
En el siguiente apartado se resefaran los resultados obtenidos de estas entrevistas y los incipale

hallazgos en cuanto la percepciéon de las barreras arquitectdnicas y sociales de esta poblacion

objetivo.
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55.2 RESULTADOSLORCUESTIONARIGPLICADEA LA POBLACION OBJETIVO

Como se ha mencionado con anterioridad, este analisis, especulé en #oras barreras
arquitecténicas y sociales, las entrevistas nos ayudaron a medir en la parte de barreras sociales, la
percepcién que tienen los administrativos que brindan el servicio y dan atencion al usuario, conocer
si han tenido, o no, contacto con persas con discapacidad, si han tenido capacitacion para
atenderles, si han visto personas artistas con discapacidad, o visitantes, entre otras preguntas.

En el caso de las entrevistas para artistas y espectadores sin discapacidad, fue para vislumbrar, la
percepcién que tienen estas personas en relacién la accesibilidad, si se han visto afectados por la
falta de infraestructura accesible en su ambito profesional, si han visto personas con discapacidad,
entre otras preguntas.

Se elabor6 una matriz con el cont&ado de las respuestdse entrevistaron 43 personas)a cada

uno de los cuestionarios, la cual se puede consultar en el anexo 2 de este proyecto.

Los principales resultados, fueron resumidos en tablas con las respuestas mas frecuentes a las

preguntas planteadasjue se muestran a continuacion:

MATRIZ DE RESPUESTAS A ENTREVISTAS
PROYECTO TERMINAL MARTHA BARRERA.

CUESTIONARIO 1. PERSONAL ADMINISTRATIVO (cinco preguntas)
PREGUNTA ANALISIS DE RESPUESTAS (13

5 personas, Consideran que es que lo:
lugares tengan rampas.

1. ¢;Sabe que es la Accesibilidad para6 personas, Acceso a trabajos, y
personas con discapacidad? desplazarse libremente de forma socid
como todas las personas

2 personas, Desconocen el tema

9 personas dijeron que no.

4 personas lo han tomado en trabajos
anteriores.

OBSERVACIONES

2. ¢Hatomado cursoso capacitaciérparg
atencion de PcD?

De forma general, no se han impartido
3. ¢Hanimpartido, se imparten cursoso|cursos para PcD, si algunas exposicio
actividades para PcD? y en otro centros, Sus cursos estan

abiertos para todo publico sin distincio

Si, la mayoria ha visto pcd como

4. ¢Enalginmomento hazvisto persona:
con discapacidad/a seacomo visitanteso
exponentes de alguna actividad artistica

visitantes, mas adultos mayores.

Han visto pocos artistas, un pintor, gur
de baile S Down, y baile en silla de
ruedas

5. En promedio, ¢cuantaspersonascon

PcD, visitan el lugar al mes?

En promedio 5 personas han acudido §

mes. Sobre todo personas mayores.

Tabla24. Analisis de respuestas del cuestionario 1. Personal administrativo

Fuente: Propia con datos del andlisis realizado
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Con respecto al resultado de la tat#d. El personal administrativale forma general, si tiene
conocimiento sobre que es la accesibilidad para PcD.

La mayoria de los entrevistados manifesté no haber tomado en mas de un afio, que llevan laborando
en el luagr, algin curso de atencion a PcD, y mas de uno, manifesté interés en tomarlo. Es
importante destacar que todos los entrevistados mostraron disposicién en cuanto conocer mas del
tema, y capacitarse para poder brindar un mejor servicio.

En relacion a la \ilglizacion delas PcD, la mayoria de los administrativos, hasto con mas
frecuenciaa personas con discapacidad motriz como visitantes y acompafiagesto queo han

sido adultos mayores o infantes con discapacidad moftigunos mencionaron habelisto un

artista pintor sin manos, que expuso sus obras hace 2 afios, y dos personas manifestaron haber visto
grupos de bailarines, tanto con Sindrome de Down, como en silla de ruedas.

Por otra parte, si bien, no se han impartido cursos o talleres en empepé#ra Pcd, los profesores

de los talleres cotidianos, se muestran dispuestos a inclRalen sus cursos.

De las reflexiones que me dejaron estas entrevistasgfie en relacién a la accesibilidad para
personas con discapacidad, es de consideraueesélo se fijan en quenganrampas, es decir, ese

es el mayor referente de accesibilidadjue tienen dejando de lado las demas necesidades
particulares de otras discapacidades, diferentes a la motriz, que se requieren implementar.

Aqui seconstata porque no han considerads laecesidadesocialesde accesibilidacgara lasPcd

como artista, pues so6lo le han visto como simple espectagiqguersonas dependientes de su

acompafante.

111



CUESTIONARIO 2. VISITANTES/ ESPECTADORES CON Y SIN DISCAPACIDAD (seis preguntas )
PREGUNTA ANALISIS DE RESPUESTAS (11 OBSERVACIONES

La mayoria se refiri¢ al acceso

1. ¢Sabeque es la Accesibilidadparaarquitecténico. Una incluso comenté q

personas con discapacidad? tienen derecho al acceso al arte y la

cultura. Una desconocio el tema

Consideran que falta informacién sobr
discapacidad, y se deberia dar mas
difusion.

La mayoria, visita el museo porque leg
2. Motivo de visita al lugar gusta conocer. Tres, manifestaron ir a
eventos de amistades.

3. Frecuenciade visita a lugares como|La mayoria visita el lugar una vez al m
este unos cuantos, dos veces al afo.

4. ¢Acudeséloo acompafiado?¢ CuantalEn su mayoeia acuden acompafiados
personas? entre 2 a 4 personas.

4 personas, Considera que si es
5. ¢Considerague todo el inmueble eslaccesible.

accesible? Nos puede contar sul2personas, No presté atencion
experiencia. 5 personas, considera que no es
accesible

La mayoria considera que no estan
accesibles los lugares para las Pcd.

considera que existe discriminacion
La mayoria, no estan accesibles. hacia las personas con discapacidad, y
por eso no acuden a estos lugares.

6. ¢Hazestado en lugaresque cuentary
con accesibilidad, cuales?

Tabla25. Andlisis de respuestas del cuestionario 1. Vigt&spectadores con y sin discapacidac
Fuente: Propia con datos del analisis realizado

En los datos dda tabhk 25. La cual fue a aplicada tanto a visitante o espectadores con y sin
discapacidad. La mayoria también tiene conocimiento del tema, e intlasidestaron que deberia

haber mas de difusion del arte para PcD.

En relacidn a su interés en visitar el lugar, la mayoria acude porque les gusta conocer el arte.

En relacion a la frecuencia, resulto que la mayoria acude por lo menos 1 vez al mes.

Los vigantes, en su mayoria con y sin discapacidad acuden acompafiados, lo cual es importante
destacar, ya quesi este visitante es PcD, y el lugar no tianeesibilidagno solo se ve afectada una
persona si no made dos.

En relacion a la accesibilidad ds inmuebles, manifestaron que si bien, hay ciertos elementos de
accesibilidad, aun les faltan, porque los lugares que tienen rampas, les faltan elementos para PcD,
visual.

En relacion a que si conocen o han estado en lugares culturales méas accesitdgsria manifesto

que ningun lugar esta completamente accesible, y que existe discriminacion hacia estas personas y
por eso no acuden a estos lugares, se refieren a que los discriminan al no hacer accesibles lo lugares

para PcD.
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CUESTIONARIO 3. ARTISTAS CON Y SIN DISCAPACIDAD (siete preguntas)

PREGUNTA

ANALISIS DE RESPUESTAS (13

OBSERVACIONES

1. ¢Sabeque es la Accesibilidadpara
personas con discapacidad?

Que haya espacios accesibles para qu
puedan andar en cualquier lugar.

El acceso a la educacion, al trabajo

A la movilidad estructural

Todos los edificios.

Sdlo 1 comentd no saber del tema.

2. ¢Qué disciplina artistica realizas?

La mayoria fueron de danza, una
narradora escénica, y un pintor de
cuadros de arte (pcd)

3. ¢Québarrerashaencontradoal realizal
su actividad tanto arquitectonicay/o por
parte de las personas del lugar?

Falta de rampas, pisos en mal estado,
hay bafios adaptados, no acceso a
camerinos, ni al escenario. Estereotipd
del cuerpo adecuado para la danza.
Discriminacion por la edad.

4. ¢Consideraque estas barreras han|
limitado su capacidad y desempefi
profesional?

si, la mayoria expreso que si, porque,
personas evitan trabajar con las Pcd, g
no haber la infraestructura o
equipamiento, sus obras no las puede
desarrollar como debieran.

5. ¢Quérequierespararealizarde manerg
plena (auténoma y digna) tu actividad?

Que las areas sean accesibles para
desplazarse en silla de ruedas.
Equipo adecuado para una buena
produccion.

Transporte adecuado.

Debe haber mas educacion, para que
sepan como tratar a las pcd.
Capacitacion del personal que les ayu

6. ¢Tehaspresentadoen lugaresque si
son accesibles?, ¢ Cuales?

Si, pero la mayoria, han sido escenarig
aire libre, o canchas de basquetbol.
Algunos teatros o auditorios.

7. ¢Considerasgue existe equidad de
oportunidad entre personas con y sin
discapacidad (¢ por qué?)?

Fueron muy diversas las respuestas, f
la mayoria coincidio que no, no la hay,
pues ni en infraestructrura ni trato hay
equidad. Menos en el pago de sus
presentaciones.

No, porque no hay muchas
presentaciones.

No, porque nosotros requerimos ayud
para subir a un templete, hay igualdad
todo estuviera accesible.

Vivi6 discriminacion en una obra, las
magquillistas, dieron preferencia a los
artistas sin discapacidad.

Se deben crear las condiciones
necesarias en las escuelas y los centri
de ensefianza para que las personas d
discapacidad puedan adquirir y
desarrollar mas habilidades.

Tabla26. Analisis de respuestas del cuestionai Artistason y sin discapacidad
Fuente: Propia con datos del andlisis realizado

En los datos de la tabR6 La cual fue a aplicada tantcagtistascon y sin discapacidad. La mayoria

también tiene conocimientoel tema.
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En relacion a la actividad artistica desempefiada, la mayoria fueron artistas en el area de danza
escénica y un artista de artes visuales con esclerosis mdultiple, que, debido al avance de su
enfermedad, ya es usuario de silla de ruedas. De ék dalktacar que, aunque si biedl,no se
presenta en un escenario, si en salas de exposicion para sus obras de arte, y también para él ha sido
complicado el tema de la accesibilidad en los recintos, sobre todo cuando se trata de supervisar el
montaje de s8 obras o bien, el evento de inauguracién. También manifpstden alguna ocasion

en un centro de cultura, que es mas accesible, llegb a dar clases de pintura para nifios, y que en ese
lugar estaban muy bien los salones para poder desplaz@usiero desacar este dato, ya que
corrobora lo que en algin momento ptante6en comose ven incluso afectadas las capacidades

de desarrollo profesional de un artista, ya que, si el maestro quisiera dar clases como parte de su
profesion, por la falta de accesibilitlaya se ve limitado su ingreso econémico.

En relacion a las principales barreras tanto arquitecténicas, asi como sociales la mayoria hizo
mencion de ladlta de rampas, pisos en mal estado, no hay bafios adaptados, no acceso a camerinos,
ni al escenario. $fereotipos del cuerpo adecuado para la danza. Discriminacion por la Edaxs

altimos comentarios fueron de artistas sin discapacidad, que consideré importante desatacar
porque aqui se refleja que muchas veces las barreras sociales, no solo afectaR® ksino
también a las demas personas.

Aunado a la anteriofa mayoria expreso gue,s# han visto afectados en su desempefio profesional,
porque, las personas evitan trabajar con laB,Rd no haber la infraestructura o equipamienyo,

que a vecesus obras no las pueden desarrollar como debierzor la falta de espacios accesibles
para que puedan tener la produccion adecuada.

En relacion a los requerimientos que necesitan para realizar su actividad artistica, quiero resaltar en
lo que coincidieron ambos tipos de artistas, en que debe haber mas educacion, para que sepan
como tratar a las PcD, esto comentado por un artista sin discapacidad, que comenta que eso no lo
ensefian en las universidades, y que les proporcionen, mas capacitaniénatallos como al
personal que les ayuda, para que sepan como apoyarlos. Es interesante esta Ultima respuesta,
porgue denota que la PcD, aun se concibe bajo un modelo rehabilitador en el que debe ser ayudado
a movilizarse.

Si bien, existen escenarios,casibles, la mayoria es porque son al aire libre, o son canchas de
basquetbol, en finlugares que no son propiamente auditorios o teatros, que son los lugares mas

adecuados para las para las presentaciones artisticas.
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Finalmente, en relacion que, si exste equidad entre ambos tipos de artistas, tanto unos como
otros, manifestaron que, no existe, porgue no tienen muchas presentaciones. No, porque las PcD,
requieren ayuda para subir a un templete, habria igualdad si todo estuviera accesible.

Una de las aistas PcD, vivié discriminacion en una obra, las maquillistas, dieron preferencia a los
artistas sin discapacidad. Por otanlo,manifestaron que, se deben crear las condiciones necesarias
en las escuelas y los centros de ensefianza para que las persordisaapacidad puedan adquirir

y desarrollar mas habilidades.
La finalidad del analisis de entrevistas, nos permitié reconocer que ambas partes necesitan conocer

las necesidades desde su punto de vista. En pro de la verdadera inclusién. Para comprender |

diversidad y el alcance de los artistas con discapacidad. Tienen que ser identificados y abordados.
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tiembla ni una hegoja

CAPITULO-8CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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6.1 CONCLUSIONES DHELIS\NS

Los ajustes razonables son kEdaptacionesy modificacionegjue se necesitan para adecuar los
espacios publicosasinstanciaglel Estaddosdebende efectuampara facilitadavidade las PcPsin

gue ello signifique una carga econdémica, material o, para el personal, exagerada o indebida.

El objetivo de los ajustes razonables es garantizar a las personas con discapacidad el goce y
ejercicio, en igualdad de condiciones con las demas, de tlmdoderechos humanos y
libertades fundamentales. Denegar los ajustes razonables también es una forma de
discriminacién.(Articulo 2 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad; articulo 2 de la Ley General para la Inclusionkertamas con Discapacidad
(2011); y articulo 9 fraccion XXIl. Ter de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la

Discriminacion (2014))

Los ajustes razonables surgieron para eliminar la brecha de la accesibilidad de las PcD, y existen o
se crean conformeal entorno o situacion que lo requigrpara coadyuvar a la plena integracion de
las personas con discapacidad a la sociedad.

En conclusiones de este estudio trataré de mencionar los principales hallazgos, que encontré:

6.1.1 PRINCIPALES HALLAZGREIKBION A LASARRERAS ARQUITECTONICAS:

1. Los recintos en los cuales se llevo a cabo el estudio, a pesar de que cuenta con mayor
accesibilidad, le falta abarcar los ajustes para las demas discapacidades.

2. Existe mucha falta de infraestructura accesildesnlo dentro de los inmuebles si no
alrededor de los mismos, las calles no cuentan con sefialética necesaria, ni pasos peatonales
seguros.

3. Existen muy pocos recintos que sean accesibles para que las PcD puedan hacer sus
presentaciones artisticas y este@n en su mayoria al aire libre. (sin embatgd®cD, debe
hacerla a ras de piso, sia oportunidad de dar un espectaculo con mayor y mejor

produccion, como lo podria hacer en un escenario.
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6.1.2 PRINCIPALES HALLAZGRELRCION A LBSRRERAS SOCIALES:

6.1.3

1. De igual forma, las acciones que se han estado brindando de apertura a los artistas con
discapacidad se perciben como acciones de buena voluntad, por parte de las instancias
culturales, pues si bien se reconoce el hecho de que amtekabia esta demanda de
oportunidades

2. A pesar de la reciente apertura para artistas con discapacidad, aun prevalecen acciones
de discriminacién, pero mas bien derivadas de falta de conocimiento y capacitacion, que
por una predisposicidn negativa de guées proporcionan los servicios de las instancias
culturales.

3. Las personas con discapacig@nbién en el ambito de la cultura, han visto limitados sus
derechos de acceso a los recintos. Sin embargo, se perciben incapaces de exigir que se les
faciliteSt F O0Sa23 Rdz2NI yiS tra SyaNBgradalra Sy NBLIS
j dzS F RF LI Ny2a¢é

4. La falta de accesibilidad en la arquitectura, también afecta el que puedan acudir a impartir

clases y poder tener un ingreso econémico

PROPUESTAS DE AJUSTES RAZONABLES PARA LA ACCECIBILIDAD

1. Se debe partir desde la capacitacion, ya no la sensibilizaCajacitacion en el sentido

de que las personas sin discapacidad que interactian desde las instancias publicas con PcD,
comprendan yentiendan de una mejor manera el modelo social, de integracién, y por qué

y como les beneficia a todos.

2. Una vez que se ha brindado capacitacion, es importante que para la elaboracion de los
ajustes razonables consideren la opinién de las PcD, quiene®saisuarios y asi evitar
gastos innecesarios en ajustes de infraestructura que resulte en un mal disefio poco

funcional, y que no abone a solucionar el problema.

3. Considerar hacer mas asequible el acceso a las artes para las PcD, desde las instancias
educativas y estos centros culturalegndoles mayor difusion, y estas se acerquen, y se
inscriban,para que desarrollen habilidades y se puedan integrar a las actividades artisticas

desde la infancia.
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6.2 OTRABECOMENDACIONES

Por lo extenso de la temiéf que abarca la accesibilidad universal, la cual contempla todas las
discapacidades, y a todas las personas, este estudio se redujo a considerar solo el enfoque en la
discapacidad motriz, sin embargo, si es importante que se tomen en cuenta y se |anaas

acciones para mejorar el acceso a todas las personas.

Entre esas acciones se puede considerar las siguientes:
1. Con base en los estudios de los recintos, hacer mas grande estos analisis ahora,
considerando también los demas tipos de discapatida
2. Buscar proveedores y solicitar presupuestos en relacion a los requerimientos de
infraestructura que necesitan implementar.
3. Calendarizar con instancias (asociaciones civiles, escuelas u otras instancias de personas
con discapacidad), que lé@mpartan cursos de atencion a personas con discapacidad. Asi
como algunas otras de lengua de sefias. Para que tengan un mejor servicio y mayor difusion

de las actividades artisticas y culturales del estado.

En forma general, es importante destacar que, ashte la elaboracion de este estudio, el
acercamiento a los diferentes sectores segmentos de poblacion para este analisis, fue muy
gratificante, darnos cuenta dgue,si bien falta mucho por hacer, el acercamiento, cuando se acudi6

a toma de fotografias opdicacion de entrevistas. Las personas sin discapacidad se percataron de
forma mas tangible a lo que las Peidtriz se enfrentan dia codia Este ejercicio, les proporcion6

una visibn mas amplia sobre este sector de la poblacion.

Hubo quien me dijo, ahbr SY GA Sy R2 adz FN}aS RS ayl Rl &20NB
LISNE2YlF & 02y RA&OF LI OARFRE @
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ANEXQ ANALISIS DE RESULTADOS DALCO A LOS TRES RECINTOS.

a) MUSEO DE ARTE CONTEMPORANEO QUERETARO.
b) MUSEO DE LA CIUDAD DE QUERETARO
c) CENTRO CULTURAL CASFABION
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