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1. RESUMEN

El presente documento tiene como finalidad conocer los efectos de la pandemia CO-
VID-19 en la dinámica urbana, criterios para el diseño del espacio público y la movilidad para 
reducir el riesgo de propagación del virus hacia la resiliencia de la ciudad post-COVID. Desde 
la Agorafobia, para destacar el abandono de los espacios públicos, pues, esta anomalía estudia 
el miedo a los espacios públicos. Se trata de ir deconstruyendo los miedos para recuperar y 
reconstruir la identidad en la “nueva normalidad”, la cual requiere de un compromiso de todos, 
especialmente de “mi responsabilidad del Otro” en la proxemia urbana y particular, del cuidado 
que tengamos todos para recuperar la confianza.
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También, se utiliza el concepto de espacio público de Zigmunt Bauman, quien lo con-
ceptualiza con relación a tres espaciamientos: cognitivo, estético y moral. El espacio público 
de la ciudad post-COVID debe tener la reconstrucción no sólo conceptual, de resiliencia en 
los espacios públicos, sino, la participación de todos: los gobiernos en los distintos niveles, 
los investigadores del espacio urbano, arquitectónico y público, los transeúntes urbanos, para 
recuperar, sustentablemente el espacio de la ciudad. Para un estudio urbano y cercano se toma 
como caso de estudio a la ciudad de Toluca, México.

2. PALABRAS CLAVE

agorafobia; espacio público; resiliencia; sustentabilidad; movilidad; ciudad post-COVID

3. ABSTRACT

The purpose of this document is to know the effects of the COVID-19 pandemic on urban 
dynamics, criteria for the design of public space and mobility to reduce the risk of spreading 
the virus towards the resilience of the post-COVID city. From Agoraphobia, to highlight the 
abandonment of public spaces, then, this anomaly studies the fear of public spaces. It is about 
deconstructing fears to recover and rebuild identity in the “new normal”, which requires a com-
mitment from all, especially “my responsibility for the Other” in urban and private proxemia, 
the care that we all have to restore confidence.

Also, the concept of public space by Zigmunt Bauman is used, who conceptualizes it in 
relation to three spacings: cognitive, aesthetic and moral. The public space of the post-COVID 
city must have the reconstruction not only conceptual, of resilience in public spaces, but, the 
participation of all: governments at different levels, researchers of urban, architectural and pu-
blic space, passers-by urban, to recover, sustainably the space of the city. For an urban and close 
study, the city of Toluca, Mexico is taken as a case study.

4. KEYWORDS

agoraphobia; public space; resilience; sustainability; mobility; post-COVID city
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