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Resumen

En esta investigacion se tuvo como objetivo identificar las secuelas
fisiologicas, psicologicas, y emociones negativas experimentadas en
personas con sistema inmunocomprometido, infectadas por COVID-19. A
través de un disefio de investigacion fenomenoldgico y un tipo de estudio
descriptivo. Se tuvo un muestreo de diez personas, siete mujeres y tres
hombres, a quienes se les aplicaron cuatro instrumentos psicologicos;
IDARE, BDI-II, cuestionario de resiliencia, y cuestionario de tendencias de
personalidad, ademéas de una entrevista a profundidad. Con la informacion
recabada se obtuvieron sintomas, dichas variables psicoldgicas y emociones
negativas. Asi se concluye que los sintomas mas frecuentes, son: la perdida
de gusto y olfato, disnea, fatiga, tos, dolor de garganta, nauseas, vomito,
cefalea, fiebre e insomnio; con relacion a las variables psicologicas, se
encontro que: el 80% posee comportamiento resiliente, el 60% con nivel
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alto de ansiedad rasgo, el 50% con un nivel medio de ansiedad estado y
un 70% con un nivel minimo de depresion; en cuanto a las emociones
negativas predominaban la tristeza y el miedo.

Palabras clave: covid-19, ansiedad, depresion, resiliencia, emociones
negativas.

Abstract

The objective of this research was to identify the physiological,
psychological sequelae, and negative emotions experienced in people
with a compromised immune system, infected by COVID-19. Through a
phenomenological research design and a type of descriptive study. There
was a sample of ten people, seven women and three men, to whom four
psychological instruments were applied; IDARE, BDI-II, Resilience
Questionnaire, and Personality Trends Questionnaire, plus an in-depth
interview. With the information collected, symptoms, said psychological
variables and negative emotions were obtained. Thus, it is concluded that
the most frequent symptoms are: loss of taste and smell, dyspnea, fatigue,
cough, sore throat, nausea, vomiting, headache, fever and insomnia;
Regarding the psychological variables, it was found that: 80% have resilient
behavior, 60% with a high level of trait anxiety, 50% with a medium level
of state anxiety and 70% with a minimum level of depression; Regarding
negative emotions, sadness and fear predominated.

Keywords: covid-19, anxiety, depression, resilience, negative emotions.

Justificacion

La secretaria de Salud (2020) indica que hay distintos tipos de coronavirus,
los cuales se trasmiten entre animales humanos y no humanos, causando
enfermedades que van desde el resfriado comun, hasta enfermedades
respiratorias graves. En este sentido, la Organizacion Mundial de la Salud
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(OMS, 2023) refiere que el virus SARS-CoV-2, causa COVID-19, la cual es
una enfermedad infectocontagiosa que origina en quienes la experimentan
dificultad respiratoria de leve a moderada. Sefialandose que la mayoria
de quienes enferman, se recuperaran. Sin embargo, algunos enfermaran
gravemente y requeriran atencion médica especializada, encontrandose en
esta predisposicion quienes tienen un sistema inmune comprometido.

Por otro lado, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2021)
refiere que en el mundo han fallecido 14,9 millones de personas a causa de
COVID-19. En este sentido, la OMS (2022) indica que el 84 % del exceso
de muertes se produjo en el sureste asiatico, Europa y América, con el 68
% concentrado en diez paises. Los datos desagregados apuntan a un 81 %
del exceso de fallecimientos en los paises de renta media, 15 % en los de
renta alta y 4 % en las naciones de bajos ingresos. Asimismo, los nimeros
seflalan que murieron mas personas mayores que jovenes, y mas hombres
que mujeres, con el 57 % y 43 %, respectivamente.

En cuanto al continente americano, la Organizaciéon Panamericana de la
Salud (OPS, 2022) rescata que en América los casos por contagio ascienden
a 192, 581,201. En tanto que la cifra de muertes acumuladas es de 2, 950,
808. En lo que toca a México, la OMS (2023) destaca que el total de
contagios es de 7, 595, 574. En tanto que el estimado de defunciones es de
333,960 casos. En lo que toca al Estado de México, la Secretaria de Salud
del Estado de México (2022) calcula que el total de personas contagiadas
es de 491,211, mientras que las muertes asociadas al COVID-19 es de
34,569.

En otro orden de ideas, la OPS (2022) y la OMS (2023) indican que entre
el 10 y el 20% de las personas que padecieron COVID-19 pueden seguir
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experimentando: fatiga persistente y grave, dificultad para respirar y
problemas de salud mental, lo que afecta sus actividades cotidianas. Por su
parte, los Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades (CDC,
2022) afirman que las personas que enfermaron gravemente de COVID-19,
pueden sufrir efectos multiorgénicos o afecciones autoinmunitarias con
sintomas que duran semanas, meses o afios. Resaltando, que los efectos
multiorganicos pueden dafar varios organos, incluido el corazoén, los
pulmones, los rifiones, la piel y el cerebro. Como resultado de estos efectos,
las personas pueden ser mas propensas a tener nuevas afecciones como:
diabetes, afecciones cardiacas, problemas de coagulacion, afecciones
neuroldgicas, o desarrollar el sindrome post cuidados intensivos

Antecedentes

Hablando del ambito estudiantil, Ferreo et al. (2021) describieron el
impacto psicoldgico de la COVID-19 en estudiantes de Ciencias Médicas.
Para ello, realizaron un estudio en 63 estudiantes, a los que se les aplico la
escala de resiliencia de Connor-Davidson y la escala para valorar el nivel
de estrés. Obteniendo como resultado que el 79,4 % de los estudiantes
mantuvo un comportamiento resiliente, y que el 66,7 % de los estudiantes
presento estrés.

Por otro lado, Becerra et al. (2020) realizaron un estudio donde analizaron
las relaciones entre el estado psicoldgico general de los menores, y el
miedo a contagiarse y enfermar de COVID-19. Para el estudio, participaron
972 familias con hijos/as entre 3 y 18 afios. A los cuales les aplicaron
el Cuestionario de Capacidades y Dificultades -SDQ-. Los resultados
indicaron que las mayores dificultades psicoldgicas de los participantes se
centran en: los problemas emocionales, los problemas de conducta y las
dificultades cotidianas.
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Por su parte, Santamaria et. al. (2021) trabajaron con 421 profesionales de
la salud, a los cuales les aplicaron las pruebas: Escala Atenas de Insomnio
-EAI- y la Escala de Depresion, Ansiedad y Estrés — DASS-21-. Tras la
aplicacion, encontraron que el personal sanitario presentd indicadores de
estrés, ansiedad, depresion e insomnio. Caracteristicas que se acentuaron
en las mujeres, y profesionales de mayor edad.

Asimismo, Pérez et. al. (2020) realizaron una investigacion para
determinar manifestaciones psicologicas en estudiantes de medicina, tras
el confinamiento por COVID-19. Para dicho estudio se seleccionaron 59
alumnos con caracteristicas de vulnerabilidad ante situaciones que causaran
malestar psicologico. Se aplicaron las pruebas: Test de vulnerabilidad al
estrés, Inventario de depresion de BECK —BDI—, Inventario de ansiedad
de Beck —BAI—, Escala de ideacion suicida de Beck —SSI—, Test de
personalidad de Eysenck —EPY— y Test de estilos de afrontamiento.
Los resultados indicaron que: 83% no es vulnerable al estrés; 12% es
moderadamente vulnerable; y 3% es extremadamente vulnerable al estrés.
Por su parte el 52.6% no presentod ansiedad, el 28.8% mostrd probable
presencia de ansiedad, mientras el 18.6% present6 ansiedad establecida.

Adicionalmente en el estado de depresion, el 86.4% indicd una depresion
ausente o minima, el 10.6% sefiald una depresion leve, mientras que el 3%
mostrd depresion grave. Referente a la ideacion suicida solo se manifestd
en 1 estudiante. Ademas, los estudiantes tenian un nivel de funcionamiento
neurdtico; 45,8 % presento afrontamiento enfocado a la enfermedad y 54,2
% a la emocion.

Por otra parte, Dominguez et. al. (2021) evaluaron el impacto emocional
en menores que acuden al hospital y a sus cuidadores. A los menores se
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les aplico el Sistema de Evaluacion de Nifios y Adolescentes —SENA—,
y a los cuidadores se les administrd el Cuestionario de 90 sintomas —
SCL-90-R— y el Sistema de Evaluacion de Ninos y Adolescentes —
SENA—. En los menores las puntuaciones mas frecuentes son depresion,
sintomatologia postraumatica e indice de problemas emocionales. En
los cuidadores, se exteriorizo mayor frecuencia en escalas sintomaticas
de obsesiones-compulsiones, sensibilidad interpersonal, depresion y
ansiedad.

Objetivos

Objetivo general

Identificar las secuelas fisiologicas, psicoldgicas, y emociones negativas
experimentadas en personas con sistema inmunocomprometido, infectadas
por COVID-19.

Objetivos especificos

Identificar las patologias fisioldgicas que hacen tener a los participantes un
sistema inmunocomprometido.

Identificar los sintomas asociados a COVID-19 que experimentaron los
participantes al estar enfermos.

Identificar los sintomas persistentes asociados a COVID-19 en los
participantes.

Identificar las emociones negativas que experimentaron los participantes
al momento de estar enfermos de COVID-19.

Identificar el nivel de ansiedad que presentan los participantes, tras haber
enfermado de COVID-19.

Identificar el nivel de depresion que presentan los participantes, tras haber
enfermado de

COVID-19.
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Identificar el nivel de resiliencia de los participantes que enfermaron de
COVID-19.

Identificar la tendencia de personalidad de los participantes que enfermaron
de COVID-19.

Método

Diseiio de estudio

El presente estudio tiene un disefio de investigacion fenomenoldgica, el
cual de acuerdo con Herndndez, Ferndndez y Baptista (2014) explora,
describe y comprende las experiencias de las personas con respecto a un
fendmeno.

Tipo de estudio

Se desarroll6 un tipo de estudio descriptivo, el que conforme a Herndndez,
Fernandez y Baptista (2014) especifica las propiedades, las caracteristicas
y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fendémeno que se someta a un analisis; es decir mide y
recoge informacion de manera independiente.

Muestra

Se trabajo con 10 participantes; siete mujeres y tres hombres, los cuales
tenian entre 21 y 84 afios. Estos fueron elegidos a través del método no
probabilistico, bola de nieve.

Los criterios de inclusion fueron: ser mayor de edad, haber enfermado

de COVID-19, tener un sistema inmunocomprometido, y firmar el
consentimiento informado de participacion.
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Los criterios de exclusion fueron: ser menor de edad, no tener un sistema
inmunologico comprometido, no haber enfermado de COVID-19, y no
firmar el consentimiento informado de participacion.

Los criterios de eliminacion fueron: no contestar alguno de los instrumentos,
que el participante no tomara parte en ambas sesiones, que el participante
abandonara alguna de las sesiones.

Técnica e instrumentos
Para la realizacion de la presente investigacion, se llevo a cabo la siguiente
técnica, asi como la aplicacion de los siguientes instrumentos.

1. Entrevista a profundidad. De acuerdo con Taylor y Bogdan (1996) la
entrevista a profundidad se entiende como reiterados encuentros cara a
cara entre el investigador y los informantes, encuentros que estan dirigidos,
hacia la comprension de las perspectivas que tienen los informantes
respecto a sus vidas, experiencias o situaciones, tal como las expresan con
sus propias palabras.

2. Inventario de Ansiedad Rasgo-Estado, de Spielberg y Diaz Guerrero.
El inventario se compone de dos escalas: ansiedad estado, la cual tiene
una consistencia interna en muestras mexicanas de un Alpha Cronbach de
.52 estando integrada por 20 preguntas tipo Likert. Y ansiedad rasgo, la
cual posee una consistencia interna en muestras mexicanas de un Alpha
Cronbach .77, estando conformada por 20 reactivos tipo Likert.

3. Inventario de depresiéon de Beck. Este se compone por 21 reactivos, con
cuatro opciones de respuesta tipo Likert. Contando con una confiabilidad
de 0.91, y una validez de .89, para muestras mexicanas.
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4. Cuestionario de resiliencia y personalidad en nifios y adolescentes.
Elaborado por Gonzdlez Arratia (2011), se compone de 32 items -con
opciones de respuesta tipo Likert, de 1=nunca a 5=siempre-, cuenta con
una consistencia interna en muestras mexicanas de un Alpha Cronbach de
0.91 y oscilando al 37.82% de varianza.

5. Cuestionario de Tendencias de Personalidad. Desarrollado por Valdez
Medina (2008), se conforma de cuatro reactivos bipolares; a) reactivo
A-B: tolerancias individuales, b) reactivo C-D: sociales, c¢) reactivo E-F:
controles individuales, y d) reactivo G-H: controles sociales. Con base
a estos cuatro reactivos se pueden obtener 16 tipos de tendencias de
personalidad, estudios previos han demostrado un 75% de certeza.

Procedimiento

Para la realizacion del presente estudio, se llevaron a cabo dos sesiones.
En el primer encuentro, los participantes firmaron el consentimiento
informado, y respondieron los instrumentos: BDI-II; IDARE, el
cuestionario de resiliencia, y al final el cuestionario de tendencias de
personalidad. Senalandose que esta sesion tuvo una duracién aproximada
de 60 minutos.

En la segunda sesion, se llevo a cabo la entrevista a profundidad, en la cual
se indag6: el momento de contagio, su experiencia al estar enfermo de
COVID-19, y las emociones negativas que experimentd en ese momento.

Resultados

De acuerdo con la muestra senalada, se recolectd la informacion de 10
participantes: siete mujeres y tres hombres, los cuales presentaban las
siguientes patologias que comprometian su sistema inmune (Ver Tabla 1).
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Tabla 1. Patologias Presentes en los Participantes

Participantes Patologias

Participante 1 | Vértigo, problemas cardiovasculares y tllcera gastrica
Participante 2 Anemia

Participante 3 Obesidad tipo 1

Participante 4 Virus de inmunodeficiencia humana (VIH)
Participante 5 Hipotiroidismo y diabetes tipo 1
Participante 6 Lupus

Participante 7 Neumonia

Participante 8 Prediabetes

Participante 9 Prehipertension

ll)grﬁdpame Obesidad tipo 1

Los principales sintomas presentados por los participantes durante el
contagio por COVID-19, fueron: pérdida del gusto y olfato, disnea, fatiga,
tos, insomnio, vomito, dolor de garganta, nduseas, cefalea y fiebre (Ver
Tabla 2).

Tabla 2. Sintomatologia que Presentaron los Participantes Durante su
Contagio por COVID-19

Sintoma Frecuencia %
Pérdida de gusto 6 12
Pérdida de olfato 6 12
Disnea 5 10
Fatiga 4 8
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Tos 3 6
Insomnio 3 6
Voémito 2 4
Dolor de garganta 2 4
Nauseas 2 4
Cefalea 2 4
Fiebre 2 4
Diarrea 1 2
Coagulos de sangre 1 2
Pérdida de tacto 1 2
Pérdida de apetito 1 2
Ganas de dormir 1 2
Dolor en las articu-

laciones ! :
Resfriados 1 2
Escaloftrios 1 2
Sudoracion 1 2
Dolor pulmonar 1 2
Se}bor salado en los 1 )
alimentos

Se}bor amargo en los 1 )
alimentos

Boca seca 1 2
Total 50 100
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Asi mismo, se observo que los sintomas de COVID-19, que siguen
presentes en los participantes tras recibir el alta médica, son: fatiga, dolor
pulmonar, disnea, disminucién de globulos rojos, hiperglucemia, aumento
de tension arterial, y anosmia persistente (Ver Tabla 3).

Tabla 3. Sintomatologia Post Covid-19 persistente en los Participantes

Sintoma Frecuencia %
Fatiga 6 23.08
Dolor pulmonar 4 15.38
Disnea 4 15.38
Afecciones en su patologia 3 11.54
Gripas intensas y duraderas 2 7.69
g&z(r)acmn en el sentido del ) 769
Pérdida de peso 1 3.85
Cambios en el ciclo menstrual 1 3.85
Colitis 1 3.85
Dolor de articulaciones 1 3.85
Insomnio 1 3.85
Total 26 100

Se obtuvo que los niveles principales de ansiedad en los participantes
tras la enfermedad COVID-19 son altos en ansiedad rasgo, y medios en
ansiedad estado (Ver Tabla 4).
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Tabla 4. Niveles de Ansiedad Rasgo-Estado Post COVID-19 en los

Participantes
Tipo de Ansiedad Nivel Frecuencia %
Bajo 0 0
Medio 4 40
Ansiedad Rasgo
Alto 6 60
Total 10 100
Bajo 1 10
Medio 5 50
Ansiedad Estado
Alto 4 40
Total 10 100

En cuanto a la presencia de depresion en los participantes tras la enfermedad
COVID-19, los niveles son minimos (Ver Tabla 5).

Tabla 5. Niveles de Depresion Post COVID-19 en los Participantes

Nivel Frecuencia %
Minimo 7 70
Leve 1 10
Moderado 1 10
Severo 1 10
Total 10 100

Mientras que, los niveles de resiliencia en los participantes ante su contagio
por COVID-19, son de nivel alto (Ver Tabla 6).
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Tabla 6. Niveles de Resiliencia Post COVID-19 en los Participantes

Nivel Frecuencia %
Bajo 0 0
Moderado 2 20
Alto 8 80
Total 10 100

Por otro lado, las principales tendencias de personalidad en los participantes
son: desadaptado/perfeccionista, autoritario/sumiso y sadico/masoquista
(Ver Tabla 7).

Tabla 7. Tendencias de Personalidad en los Participantes

Tendencia de Personalidad Frecuencia %
Desadaptado/perfeccionista 2 20
Autoritario/sumiso 2 20
Sadico/masoquista 2 20
Manipulador 1 10
Incomprendido social/impositivo 1 10
Egolatra/fracasado 1 10
Baja autoestima/incomprendido individual 1 10
Total 10 100

Respecto a las principales emociones negativas presentadas por los
participantes durante su contagio por COVID-19 fueron: tristeza, miedo,
frustracion, culpa y coraje (Ver Tabla 8).
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Tabla 8. Emociones Negativas Presentadas en los Participantes Durante
su Contagio por COVID-19

Frecuencia
Emocion
Si la experimentaron No la experimentaron
Tristeza 10 0
Miedo 10 0
Frustracion 6 4
Culpa 6 4
Coraje 5 5
Odio 3 7
Vergiienza 3 7
Ira 3 7
Celos 1 9
Envidia 0 10
Total 47 53
Conclusiones

De acuerdo con la OMS (2023) la mayoria de las personas que enferman
de COVID-19, lograran recuperarse tras recibir tratamiento médico. Sin
embargo, cuando el sistema inmunoldgico esta comprometido, repercutird
en la patologia existente, y exacerbara los sintomas del COVID-19. Aunado
a ello, la CDC (2022) indica que existe un riesgo de experimentar: dafio
cardiaco, pulmonar, renal, al tejido dérmico y a nivel cerebral, incrementado
asi el desarrollo de un posible sindrome post cuidados intensivos.



VISTA pe ASPECTOS FISICOS PSICOLOGICOS Y EMOCIONES NEGATIVAS EN PERSONAS QUE

RE’ -
P S I C O L O G I A FUERON AFECTADAS POR COVID-19 CON SISTEMA INMUNOCOMPROMETIDO

DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO ‘Wendy Reyes Lima. Linda Gisselle Calzada Dominguez,
Maria Belén Torres Ensaustigue, Janeth Ramirez Rios

Dicho dafio multiorgdnico es observado a través de la sintomatologia de
los pacientes de la presente investigacion, que afecto las vias superiores
altas con la pérdida del gusto y olfato, asi como las vias superiores bajas
por medio de la disnea, fatiga, tos y dolor de garganta. Afecto también el
aparato digestivo manifestandose con vomito y nauseas, asi como indicar
cefalea, fiebre, e insomnio.

Acorde con la misma idea la CDC (2022) expresa que el haber superado
el contagio, no se exenta de tener complicaciones a un futuro como lo son:
diabetes, afecciones cardiacas, problemas de coagulacion y/o afecciones
neuroldgicas. Dicho esto, se observa en los participantes la posibilidad
de una dificultad en su salud ya que persisten diversos sintomas como
lo son: el dolor pulmonar, la disnea, la disminucién de gldébulos rojos, la
hiperglucemia, el aumento de tension arterial y la anosmia persistente.

Por otro lado, al indagar acerca del comportamiento resiliente de los
participantes se encontrd que el 80% posee la capacidad de afrontar y
superar circunstancias traumadticas como lo es haberse contagiado por
COVID-19, dato que con concuerda con la investigacion realizada por
Ferreo et al. (2021) a estudiantes de ciencias médicas que aplicaron la
escala de resiliencia de Connor-Davidson y que dio como resultado que
un 79.4% de los estudiantes mostraba un comportamiento resiliente ante
su situacion.

En cuando a la presencia de ansiedad, depresién y las tendencias de
personalidad que pudiesen estar presentes en los participantes, se halla que
Pérez et. al. (2020) realiz6 una investigacion en estudiantes de medicina
donde se aplicé el Inventario de depresion de BECK (BDI), Inventario
de ansiedad y el Test de personalidad de Eysenck (EPY) revelando que
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el 18.6% de los estudiantes presentan ansiedad y un 86.4% tiene un nivel
minimo de depresion, asi como que un 45.8% mantiene una personalidad
neurética ante el afrontamiento de su enfermedad.

Anadiendo a esto, que, al analizar los resultados obtenidos del presente
trabajo, refieren los sujetos un nivel alto de ansiedad rasgo con un 60% y
un nivel medio de ansiedad estado con un 50 %. Asi como tener un nivel
minimo de depresion con 70%. Mientras que las tendencias de personalidad
mas frecuentes son: el desadaptado/perfeccionista, el autoritario/sumiso y
el sadico/masoquismo.

Ahora bien, como tltimo punto de investigacion se indago en las emociones
negativas que experimentaron los sujetos durante su confinamiento,
destacando que la tristeza, el miedo y la frustracion fueron las tres
principales emociones latentes en los pensamientos y la conducta, puesto
que al preguntar mas acerca cual era la razon de su sentir, la mayoria de los
participantes lo relacionaba con la pérdida de un ser querido, el miedo de
saber que podian fallecer en cualquier momento, el hecho de que podian
contagiar a su familia, y saber que podia empeorar su salud. Y cuya situacion
empeoraba al saber que, no se contaba con el recurso econdmico suficiente
para mantener los gastos del hogar y/o un tratamiento mas costoso.

Finalmente, dichos datos, permiten ver el impacto que tuvo y que aun
mantiene la pandemia de COVID-19 en las personas con un sistema
inmunocomprometido atravesar por el contagio y estar expuesto a
situaciones traumaticas, dejan secuelas tanto a nivel fisiologico como
psicologico, por lo que indagar en ambos aspectos es fundamental para
llevar un registro de cémo lidiar en un futuro con nuevos casos.
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