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Introduccioén

La geografia aporta una perspectiva Unica al estudio del turismo, ya que se enfoca en el
analisis del territorio, el medio ambiente, el clima, los paisajes y sus dimensiones
econdmicas en distintos niveles de analisis. Esta ciencia, al mantener una visidon holistica,
permite comprender de manera integral los fendmenos turisticos. Asi lo sefialan Graburny
Jafari (1991), citados por Ascanio Guevara y Vinicius Campos (2009), al destacar que la
geografia contribuye significativamente al analisis espacial de diversas actividades

econdmicas, entre ellas el turismo.

Desde esta perspectiva, Morgado (2006) plantea que los viajes turisticos ofrecen la
posibilidad de ver, observar y, en ocasiones, participar en culturas y modos de vida distintos
a los del visitante. Esto refuerza la importancia de la geografia como herramienta para
identificar, evaluar y aprovechar los recursos naturales y culturales con potencial turistico,
especialmente en contextos donde las comunidades locales, como las indigenas, conservan
saberes, practicas y paisajes de alto valor cultural y ambiental. Este trabajo se centra
precisamente en esa linea, al proponer una estrategia de turismo comunitario en
localidades indigenas del municipio de Otzolotepec, Estado de México, ubicado en la zona

geografica otomi-mexica.

La propuesta se sustenta, ademas, en las orientaciones surgidas en la Cumbre de Rio de
1992, donde se reconocid al turismo rural como una via viable para el desarrollo regional
sostenible. Seglun Tarragé (1999), el turismo rural representa una opcién para detener el
deterioro ambiental y fomentar el desarrollo social y econdmico, especialmente en
territorios donde los recursos naturales no han sido significativamente modificados por la
actividad turistica, como ocurre en el caso que aqui se presenta. Por otra parte, tiene su
base en los argumentos de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030, especificamente en

los siguientes:

Objetivo 1: Se centra en erradicar la pobreza extrema para todas las personas en todo el

mundo (ONU, 2023).

Objetivo 2: Crear un mundo libre de hambre para el afio 2030 (ONU, 2023).



Objetivo 3: Garantizar que todas las personas puedan acceder a servicios de salud de

calidad sin afrontar dificultades financieras (ONU, 2023).

Objetivo 8: Promover el crecimiento econdmico inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo

decente para todos (ONU, 2023).

Asi, la propuesta de turismo comunitario para la zona norte de Otzolotepec busca, desde
una perspectiva sostenible, sentar las bases para el aprovechamiento responsable y
equitativo de los recursos naturales y culturales disponibles. El objetivo es beneficiar
directamente a las comunidades locales (entre ellas, San Mateo Capulhuac y Santa Ana
Jilotzingo) no solo en términos econdmicos, sino también mediante la proteccion, gestiéon y

administracién auténoma de su patrimonio natural y cultural.

Problematica

El municipio de Otzolotepec, igual que otros municipios de la zona, cuenta con grandes areas
de bosques y montafias con singulares paisajes,, asi como manantiales que proveen de
diversos recursos naturales para distintas actividades y alimento de la poblacién, asi como
agua para las comunidades que se ubican en la zona norte del mismo, ademas, un rasgo
muy importante es la cultura otomi, caracteristica de dicha regidn, manifestada en los usos
y costumbres de los pobladores, los cuales representan un alto potencial para el turismo
rural comunitario, por el valor de su cultura y las multiples interrelaciones que mantiene

esta sociedad con su espacio geografico, en completa armonia.

Sin embargo, la inadecuada gestidn y administracidon de los recursos naturales y culturales
gue existen en la zona norte y en varios otros puntos del propio municipio, junto con la falta
de gestion de parte de las autoridades, ha generado un bajo desarrollo econdmico en los
habitantes de la zona, asi como la degradacion de algunas de sus areas naturales (bosques
y agua) y las tradiciones culturales, trayendo como consecuencia problemas de falta de
aprovechamiento de los recursos y al mismo tiempo atraso econdmico, por la falta de
oportunidades de trabajo basados en el dptimo aprovechamiento y gestion de tales recursos

naturales y culturales.



En este sentido, el turismo sostenible es una actividad que puede propiciar de manera
progresiva el desarrollo socioecondmico, al mismo tiempo que se cuidan y aprovechan los
recursos del municipio, pero para lograr este desarrollo, el fomento a la actividad turistica
debe ser pensado y planeado para propiciar la llegada de visitantes y con ello, una derrama
econdémica, con criterios de sustentabilidad ambiental y social para no comprometer el
bienestar de las generaciones futuras tal como lo sugiere Ruiz et al. (2008) como se cita en
(Orgaz Aguera, 2013) donde menciona que existen nuevas formas de turismo que tienen
por finalidad, por un lado, respetar y conservar la naturaleza, y, por otro lado, mejorar el

desarrollo socioecondmico de las comunidades locales.

Preguntas de Investigaciéon

1. ¢Cuales son los recursos naturales y culturales, con los que cuenta la zona norte del

municipio Otzolotepec, Estado de México?

2. ¢Cual es el potencial con que cuentan los recursos naturales y culturales de la zona

de referencia, para el desarrollo del turismo sostenible?

3. ¢Qué opinidn tienen las autoridades locales, la comunidad y los visitantes sobre la

posibilidad de aprovechamiento turistico sostenible en la zona de estudio?



Objetivos

General

1.

Realizar una propuesta de turismo rural comunitario como alternativa de desarrollo
sostenible en la zona norte del municipio de Otzolotepec, Estado de México, que
permita la opinidn y, en su caso, la participacién de los actores involucrados para el
aprovechamiento y conservacion de los recursos naturales y culturales disponible,
asi como fortalecer la cultura y el desarrollo econdmico de las comunidades

indigenas de la zona.

Especificos

2.

Realizar un inventario de recursos, naturales y culturales de la zona norte del

municipio de Otzolotepec, Estado de México.

Determinar el potencial turistico de los recursos naturales y culturales de la zona de

estudio, como alternativa para una propuesta de desarrollo turistico rural sostenible.

Desarrollar una propuesta de desarrollo turistico rural sostenible en las
comunidades del norte del municipio de Otzolotepec, México, como alternativa de

desarrollo ambiental, social y econdmico.



CAPITULO I: MARCO TEORICO CONCEPTUALY
METODOLOGICO

1.  Antecedentes del turismo rural sostenible como objeto
de estudio

La Geografia del Turismo tiene sus inicios con W. Christaller, (Hiernaux-Nicolas, 2008) para
él, el turismo era un caso aparte que no tenia cabida en la teoria de los lugares centrales
(TLC), el turismo en esa época se localizaba sobre la periferia donde el interés del turista no
era agregar su demanda a los demads, por el contrario aislarse en residencias distantes entre
siy en el campo, este hecho era una anomalia para la TLC, la Geografia del Turismo no tenia
el mismo peso como los otros campos en ese entonces, entre ellos podemos mencionar a

la Geografia Industrial.

De acuerdo con la Organizacién Mundial del Turismo (2000) como cita en SECTUR (2001) el
turismo rural surgid en Europa, en los paises de Espaia y Francia, derivado de la demanda
de la poblacién por nuevos destinos turisticos, fraccionamiento de vacaciones, saturacién
de destinos tradicionales, diversificacién de actividades turisticas, asi como de productos y

servicios (SECTUR, 2001).

Algunos paises europeos como Austria, Francia, Italia y Portugal han implementado
oportunidades para la creacién de ofertas de alojamiento rural a partir de la rehabilitacion
para uso turistico de la infraestructura presente en esos espacios (Bote, 1988). “En Francia
la federacion nacional de Gites Ruraux (casas rurales) coordina y controla el desarrollo del

turismo rural en dicho pais” (Such & Garcia, 2001, pag. 191).

En el continente americano, el turismo rural no ha sido aprovechado al maximo pese a la
diversidad cultural y en recursos naturales con la que cuentan los paises de esta region. Se
reconocen en Venezuela, Uruguay, Costa Rica, Argentina y Brasil, zonas en donde esta

modalidad de turismo ha sido aprovechada como impulso a la economia de los pueblos,



pero no es el denominador comun latinoamericano. En Brasil el organismo EMBRATUR1 se
dedica a la promocién del turismo rural. En la Pampa Bonaerence en Argentina, existen
programas para el fomento del turismo rural en donde se integra al turista a las actividades

de la comunidad receptora (Such y Garcia, 2001).

En América del norte, los Estados Unidos y Canada son una excepcion en las politicas para
el desarrollo del turismo rural, debido a que esta actividad se plantea como una forma de
mejorar la economia de las comunidades rurales y evitar su despoblamiento, por esta razén

en 1992 se cred la fundacion nacional de turismo rural.

Mientras eso ocurre en otros paises, el turismo rural en México presenta un auge en el siglo
XX cuando los habitantes de las grandes ciudades, como la capital, visitaban lugares en
donde consiguieran descansar de los problemas de la urbe, la poblacién residente en la
Ciudad de México (CDMX) gustaba de visitar lugares rurales como Tacubaya, Mixcoac,

Coyoacan y Tlalpan (Martinez, 2001).

Desde una perspectiva sostenible Jiménez (2006) menciona que a principios del siglo XX
algunos economistas comienzan a considerar al turismo como una parte importante en el
desarrollo de los paises que veian en esta actividad una alternativa econdmica viable, a la
par, surgian problemas, uno de estos problemas, es justamente de corte ambiental,
haciéndose evidente en los afios sesenta del siglo pasado, cuando iniciaron una serie de
reuniones en donde se pugnaba por tomar medidas necesarias para revertir los dafios
causados al ambiente, por tal motivo la ONU solicita a la Sueca Gro Harlem Brundtland que
organizara una comision de expertos para que dieran una respuesta definitiva a la larga

polémica sobre el desarrollo y el ambiente.

Esta preocupacién por el ambiente a nivel global se hace mas latente a partir de los afios

70, de tal manera que, en 1972 en Estocolmo, Suecia se reunieron los representantes

1 Embratur (Instituto Brasilefio de Turismo) es un érgano del Ministerio de Turismo
enfocado en la promocidn, en el marketing y en el apoyo a la comercializacién de
productos, servicios y destinos turisticos brasilefios en el exterior.



politicos de los paises que forman parte de la Organizacidn para las Naciones Unidas (ONU)
en la Conferencia sobre el Medio Ambiente y Desarrollo, en la cual se dedicaron a revisar el
concepto de desarrollo en sus multiples dimensiones, entre ellas, la ambiental, social y

econdémica (Jiménez, 2006).

Esto solo fue el principio de una serie de reuniones internacionales con fines de proteccidn
ambiental que tuvieron lugar en diferentes afios y distintas sedes, como lo podremos

apreciar en las lineas siguientes:

1. Cumbre De La Tierra (1992): La Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre
Cambio Climatico fue adoptada en 1992 en la Cumbre de la Tierra en Rio de Janeiro

(WWF, 2022).

2. Kyoto (1997): Se establecen mecanismos de mercado para facilitar que los paises
gue no alcancen la reduccién comprometida puedan compensarla comprando

derechos de emision a otros paises (WWF, 2022).

3. La Cumbre de Johannesburgo (2002): La Cumbre fue la mayor reunién internacional
gue se haya celebrado sobre la sostenibilidad y reunid a miles de participantes, entre
ellos jefes de Estado y de Gobierno, dirigentes de empresas y representantes de la

sociedad civil, para promover el desarrollo sostenible (ONU, 2002).

4, Copenhague (2009): No se consigue adoptar el nuevo acuerdo climatico global para
sustituir al Protocolo de Kioto, una vez que este expire en 2013. Se crea el fondo
Verde Climatico, pero se emplazan los compromisos de financiacién hacia 2020. No
se establece por parte de los paises compromisos que garanticen que no se superen
los 22 de aumento de temperatura global. Los paises no se comprometen legalmente
a reducir sus emisiones ni a acciones de lucha contra el cambio climatico, teniendo

un caracter meramente voluntario (WWF, 2022).

5. Cumbre de paris (2015): El Acuerdo de Paris tiene como objetivo mantener el
aumento de la temperatura media mundial por debajo de 22C y hacer mas esfuerzos

para que no se supere 1,52C respecto a las temperaturas preindustriales. Esta cifra



es la recomendada por la ciencia para evitar un dafo irreversible a nuestro
planeta. En caso de no cumplirse este objetivo, los estudios cientificos (como los
publicados por el IPCC-Panel Intergubernamental de Cambio Climatico de Naciones
Unidas) alertan de graves consecuencias para el planeta y las personas (WWF,

2022).

6. Chile / Madrid (2019): La cumbre del clima COP25 se celebré en Madrid con escasos
avances. Con la excepcién de la UE, los grandes paises emisores de CO2 (Estados
Unidos, China, India, Japén, Brasil y Arabia Saudi, entre otros) han mostrado de
nuevo su irresponsabilidad ante la necesidad de acciones urgentes en un momento

critico (WWEF, 2022).

7. Glasgow (2021): Un resultado positivo fue que se mantuvo en el documento la
necesidad de no superar el 1. 52 de media en la temperatura global. Un umbral que,
segln la ciencia, protegeria a la humanidad de las grandes catastrofes que puede

provocar el calentamiento global.

8. Egipto (2022): En noviembre de 2022 se celebré en Sharm el Sheij (Egipto) una nueva
conferencia anual sobre cambio climatico. El resultado de las negociaciones y los
compromisos de los paises, una vez mas, ha sido poco ambicioso. Consideramos que
la ambicidn climatica no ha avanzado por lo que el Fondo de Pérdidas y Dafios (que
era uno de los objetivos de esta cumbre), si bien se ha aprobado, podria
convertirse en un “fondo para el fin del mundo” si no se reducen drasticamente las

emisiones y se abandonan rapidamente todos los combustibles fosiles (WWF, 2022).

La importancia de mantener un proyecto con un enfoque sostenible, es que permite
minimizar el impacto negativo sobre el medio ambiente, al mismo tiempo que hace que la
industria en si sea mas viable a largo plazo y permita un mayor desarrollo en las
comunidades, para que de esta manera se pueda apegar el interés ambiental que en los
ultimos afios se le ha dado al turismo, llamandolo turismo de naturaleza y con el turismo

de naturaleza surge el ecoturismo, turismo rural, turismo alternativo, entre otros.



Es necesario mencionar que en tiempo recientes el turismo ha sido abordado desde tres
enfoques principales, el turismo como industria, como fendmeno y como sistema, enfoques

formulados por Acerenza (2006) y de los cuales hablamos a continuacién:
Turismo como fendmeno

La esencia del turismo es la condicion o estado interior del individuo, que busca el descanso

y la recreacion fuera de su habitat (Molina, 1991) y responde a:

1. Aspectos psicoldgicos: que promueven el descanso, la diversién y el desarrollo
personal.
2. Aspectos sociales o necesidad del individuo de comportarse en grupo e interactuar

a través de este.

3. Aspectos econdmicos o de comportamiento humano como individuo consumidor.
Sin embargo, las manifestaciones del turismo visto como fendmeno son de caracter
diverso, y se encuentran estrechamente relacionados entre si, por tanto, se afectan

mutuamente.

Algunos autores hacen referencia al turismo como fenédmeno, por ejemplo, Tribe (2017),
explora el turismo desde una perspectiva multidisciplinaria, analizando cémo se manifiesta
como fendmeno social y cultural. Asimismo, Butler (1980), examina cémo los destinos

turisticos evolucionan y se desarrollan a lo largo del tiempo.
Turismo como industria

El turismo como industria es un fendmeno que ha logrado una presencia creciente en la
dindmica econdémica internacional, cuyo objetivo principal es difundir el patrimonio
industrial, tanto antiguo como actual, relacionado intimamente con la tecnologia y el trabajo
caracteristico de un lugar y que engloba todos aquellos desplazamientos motivados por el
interés a las empresas industriales, industrias, agroalimentarias, talleres artesanales,
museos y centros de interpretacion relacionados con la actividad industrial de un territorio

determinado.



Algunos de los autores que estudian al turismo desde una perspectiva industrial son, por
ejemplo, David J. Shaw (1988) cuando aborda el turismo desde una perspectiva econdmica,
analizando su estructura y funcionamiento como una industria. También Richard W. Butler
(1990) analiza el turismo como una industria, pero enfocandose en la gestién y planificacién

turistica.

Para muchas naciones y regiones en el mundo constituye una de las principales actividades
generadoras de ingresos, empleo y desarrollo. Cabe aclarar que, para algunos estudiosos de
este, el turismo no es una industria; sin embargo, para otros si, e incluso es llamada “la
industria sin chimeneas”. Esto es porque se explotan los recursos naturales que se combinan
en otros insumos, que también se transforman y finalmente se ofrecen como producto

(servicio) estandarizado a una demanda (Staback, 2011).
Turismo como Sistema

Los planteamientos tedricos realizados acerca del turismo entendido como sistema son
diversos, y poseen caracteristicas comunes y a su vez diferenciadoras respecto de cada una

de ellas.

En una primera instancia tenemos a Oliveira (2007), quien presenta varios modelos tedricos
que abordan el turismo desde una perspectiva sistémica. Posteriormente Martin (2008) en

su trabajo emplea un enfoque sistémico para estudiar los flujos turisticos y su impacto.

De la misma manera, Arellano & Torres (2013) consideran al sistema turistico como “una
estructura compuesta de diversas variables coordinadas entre si, que ayuda a la
comprension del turismo, tanto en el plano de lo correcto (realidad), como en el plano de
lo abstracto (tedrico-conceptual)” (pag. 3). En este sentido el sistema turistico se trataria de
una herramienta para proporcionar un conocimiento clarificador tanto de la realidad
material del hecho turistico y sus interrelaciones entre sus propios elementos y el entorno
externo que le rodea, como de las concepciones intelectuales que dan forma a esta

multidisciplinar maquinaria.

10



De igual manera Ramirez (2013) plantea que la concepciéon del turismo como sistema ha
sido desarrollada tedricamente para permitir comprender de forma esquematica y visual el

funcionamiento de los flujos turisticos de los viajeros.

Por tanto, dada la importancia que se le otorga a la concepcién del turismo como un sistema
(definido, analizado, organizado y planificado) este se puede concebir desde un enfoque

sistémico.

Para fines de este trabajo serd abordado desde la perspectiva sistémica, por tratarse de una
investigacion de caracter geografico, cuya caracteristica es su enfoque holistico, por tanto la
Teoria General de Sistemas de Bertalanffy (1989) sera la teoria de base, para la investigacion
con el apoyo de la Teoria de Sistemas Complejos de Garcia (2006) la cual permitird un
enfoque mas profundo y a mayor detalle, entendiendo al turismo como un sistema complejo
por las multiples relaciones que suceden en el territorio, especialmente en las comunidades

rurales del municipio de Otzolotepec.

Ambas teorias son consistentes con la actividad turistica, pero por tratarse de una propuesta
desde la perspectiva del turismo sostenible, haremos uso de la teoria del desarrollo
sostenible. Como se puede observar, de forma paralela estaremos aplicando
progresivamente los principios del método geografico, como en este caso en que buscamos

explicar las relaciones que ocurran en el sistema natural y social de la zona de estudio.

Las primeras aproximaciones tedricas al concepto de desarrollo sostenible, para algunos fue
identificado con una suerte de globalismo ambiental, surgen en la década de los 70, con
lineas de pensamiento que posteriormente servirdn de base a la nocién de una nueva
economia del desarrollo. Entre ellas cabe destacar la del “ecodesarrollo”, concepto
defendido por Sachs (2015), uno de los primeros en defender la posibilidad de conciliar las

nociones del desarrollo con el ejercicio de una politica ambiental.

Asi, el desarrollo sostenible fue definido como un proceso de cambio en el cual la
explotacidon de los recursos naturales, la direccion de las inversiones, la orientacion del

desarrollo tecnolégico y el cambio institucional permitian satisfacer necesidades vy
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aspiraciones humanas presentes y futuras, a través de la adopciéon de ajustes dindmicos en

relacidn con factores institucionales, econémicos y cientificos tecnolégicos.

Sin embargo, el concepto se hizo conocido mundialmente a partir del informe Brundtland
también llamado “Nuestro Futuro Comun”, en el marco de la Comisiéon Mundial del Medio
Ambiente de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) en 1987 definiendo al desarrollo
sustentable como “el desarrollo capaz de satisfacer las necesidades del presente sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias

necesidades” (pdag. 41)

Segun la UNAM, este es el primer concepto de desarrollo que incorpora a los recursos
naturales como un elemento del crecimiento econémico y de la calidad de vida de las
personas, e implica cambios en la forma en la que la sociedad se ha relacionado con la

naturaleza para producir (UNAM, 2023)

Rogers (2008, como se cita en Hernandez, Gonzalez y Tamez (2016) menciona que existen
tres pilares principales del Desarrollo Sostenible: el econdmico, el ecoldgico y el
sociocultural. El econdmico se refiere a maximizar el ingreso, manteniendo un capital que
vaya en ascenso. El ecoldgico significa mantener la resiliencia de los ecosistemas, pero
enriqueciendo la infraestructura ecolégica y el pilar sociocultural significa mantener la
estabilidad social y cultural de los ecosistemas y todos ellos se tendran en cuenta para este

estudio.

Es a partir de la Conferencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sustentable en el afio
de 2012 celebrada en Rio de Janeiro, Brasil, donde se establecen los 17 objetivos para
conseguir dicho desarrollo sustentable y 169 metas para alcanzarlo, donde se enmarcan los
Objetivos de desarrollo sostenible que son el plan maestro para conseguir un futuro
sostenible. Dentro de esta tematica se encuentran, la pobreza, la desigualdad, el clima, la

degradacion ambiental, la prosperidad, la paz y la justicia (ONU, 2024).

Actualmente este tipo de desarrollo se encuentra implicito en las politicas publicas no sélo
de México sino de muchos paises alrededor del mundo ya que a pesar de su popularidad en

ocasiones al estudiarlo se debe reflexionar sobre la amplitud de su significado.
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1.  Antecedentes del municipio y del turismo en el
municipio
Segun la pagina web oficial del municipio (H. Ayuntamiento de Otzolotepec, 2021). los
primeros pobladores de lo que ahora es el territorio del municipio, se establecieron al final
del siglo XI o principios del XIl. El primer pueblo que se fundd dentro del municipio es
Xillotzingo, después Ocelotepec, Mozouquilpan, Tetitlan, estos dos ultimos como barrios de
Xillotzingo. Una vez establecidos estos primeros pueblos, se dedicaron a la produccidn del
maiz, frijol y haba, mediante la encina o coa, también llamada huichli en ndhuatl, traduccién

que aun existe hasta la fecha para hacer referencia a la siembra.

Para la zona norte (donde se encuentra el area de estudio), la historia comienza con la
fundacién de San Mateo Capulguaque o Capuluaque (Capulhuac) por un capitdn espafiol de
la guarnicién de Ixtlahuaca, el 28 de agosto de 1618; pueblo de verdaderas raices otomies
con tradiciones y costumbres relevantes de nuestros antepasados. San Mateo Capulhuac,
junto con Santa Ana lJilotzingo poseen tres cosas en comun, fabrican artesania, poseen la

riqueza forestal del municipio y sus raices otomies (Cisneros, 2020).

En el siglo XIX suceden acontecimientos tan importantes como el de que Otzolotepec
alcanzé la categoria de municipio en 1820 por medio de la Cédula Real en ese afio, por lo
gue pertenecidé a la Prefectura de Toluca y cabecera de Partido de Toluca con ocho

municipios mas.

Respecto a las investigaciones sobre turismo en el municipio, utilizando distintas
metodologias para el uso de los recursos del municipio, autores como Hernandez y Campos
(2017) se enfocan en el aprovechamiento de hongos silvestres comestibles que crecen sobre
el bosque, al norte del municipio; Gonzalez (2017) enlista los recursos del municipio para
proponer la utilizacién de los mismos de acuerdo a la aptitud o potencialidad turistica en el
municipio, Serrano-Barquin, Pérez-Ramirez, Manjarrez-Campos, & Gonzdlez-Melgarejo
(2010) muestran los planteamientos referentes a la concertacion de los objetivos para el

impulso del turismo desde la perspectiva armdnica en San Mateo Capulhuac.
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Marco Teodrico

Para una comprensién adecuada, el ejercicio se aborda, como ya se ha indicado desde la
Teoria General de Sistemas (TGS) de Bertalanffy, (Alzate, 1999) (Estrada, 1996), de la Teoria
de Sistemas Complejos (TSC), Rolando Garcia (Perez y Cabrera, 2011), apoyadas para fines
del turismo con la Teoria del Turismo (Moreno, 2016) y la Teoria del Desarrollo Sustentable

(UANL, 2007, pag. 54 y 55).

1.3.1 Teoria General de Sistemas

La Teoria General de Sistemas (TGS) se presenta como una forma sistematica y cientifica de

aproximacion y representacion de la realidad.

Esta Teoria aborda la tarea de estudiar la realidad en forma genérica, y por esa razén forma
parte de las dreas de estudio que se ocupan de la forma como el ser humano se enfrenta
con el problema de explicar lo existente, ya sea con el solo propdsito de conocer los
fendmenos, o con el fin de modificarlos (Estrada, 1996). De esta manera, y desde una
perspectiva geografica, es necesario conocer los recursos naturales y culturales con los que
cuenta la zona norte del municipio de Otzolotepec, y sobre todo aquellos que estan

relacionados y que se pueden aprovechar.
En este mismo sentido, Alzate menciona que:

la Teoria General de Sistemas, mds que teoria se trata de una concepcion
estructurada o metodologia que tiene como propdsito estudiar el sistema como un
todo, de forma integra, tomando como base sus componentes y analizando las
relaciones e interrelaciones existentes entre éstas y mediante la aplicacidon de
estrategias cientificas, conducir al entendimiento globalizante y generalizado del

sistema. (1999, pag. 86)

Es asi como, para una mejor comprension de la zona de estudio, es necesario analizar el

area objeto de la investigacién como un todo, pero sin olvidar los elementos que la integran
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y, aun mds importante, que juegan un papel relevante para una propuesta de

aprovechamiento.

1.3.2 Teoria de Sistemas Complejos

Desde una concepcion de los sistemas abiertos, dinamicos y holisticos, se entiende que el
sistema complejo estd compuesto por una red de numerosas relaciones, que tiene una
capacidad de auto-organizacién y de evolucion y que esta sujeto a cambios externos
determinantes de su transformacién (Perez y Cabrera, 2011). En esta misma linea, el turismo

con base en la teoria de sistemas complejos identifica cuatro subsistemas:

1. El subsistema natural se refiere al conjunto de recursos naturales que, una vez

dentro del sistema turistico complejo, se convierten en atractivos turisticos.

2. El subsistema socioecondmico se vincula con la conjuncién de factores econémico-
sociales que intervienen en la actividad turistica y dan soporte a la misma, como

actores sociales, la dindmica poblacional y las actividades econdmicas.

3. El subsistema productivo, esta a la estructura de produccién del sector turistico, es
decir, a la explicacion de la evolucién de la planta, infraestructura, oferta y demanda

turisticas.

4. El subsistema politico-administrativo, explica principalmente la intervencion y/o

participacién del gobierno (Ricaurte; 2001:48).

Esta postura da la oportunidad de observar una gran variedad de factores que, en mayor o
menor grado se asocian con distintos aspectos del turismo, (naturales, econdémicos,
demogrificos, politicos, etc.), lo que implica que el turismo es un elemento de varios
subsistemas (Perez y Cabrera, 2011). Es por esto por lo que, las teorias y metodologias
sistémicas permiten el estudio del turismo, integrando multiples elementos que lo
conforman y que, a su vez, forman una sola unidad. De esta manera permite conocer mejor
y poder entender la relacion de todos los recursos con los que cuenta el area de estudio,

para poder aprovecharlos de la manera mas adecuada sin detrimento de estos y su calidad.
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1.3.3 Teoria del Turismo

La epistemologia del turismo es un tema que no tuvo importancia en los estudios turisticos

sino hasta la década de 1990, debido a que los investigadores de esta area estaban mas

interesados en las cuestiones practicas de esta actividad, como la gestidn, la planeacién y

las politicas publicas. (Panosso & Lohmann, 2012)

Ya hemos dicho lineas arriba que la postulacién de la TGS abrié una nueva perspectiva a la

actividad turistica, entendiendo al turismo como un conjunto de elementos que estan

estrechamente relacionados, lo que obliga a comprender y estudiar al turismo como un

sistema (Sistema Turistico). Sin embargo, la existencia de diferentes criterios para analizar el

funcionamiento del sistema turistico ha generado una gran diversidad de conceptos vy

propuestas y modelos sobre los elementos que lo conforman (Pérez y Cabrera, 2011), como

lo veremos en la siguiente table:

Tabla 1. Modelos del turismo y sus caracteristicas

Autor

Caracteristicas

Sergio Molina

Manuel
Rodriguez
Gunn

Ascanio

Leiper

El turismo estd integrado por un conjunto de partes o subsistemas
(Superestructura, Demanda, Infraestructura, Atractivos naturales vy
culturales, El equipamiento y las instalaciones, La comunidad receptora)
gue se relacionan para alcanzar un objetivo comun.

Sefialaba la necesidad de trabajar de manera rigurosa la sustentacién
tedrica del sistema turistico.

Formula un modelo mas contemporaneo sobre los componentes del
sistema turistico como base conceptual para la planificacién turistica,
concibiendo a la demanda y la oferta como las dos fuerzas principales en
la conduccidn de dicho sistema

Establece que el sistema turistico se articula por dos ambientes internos:
el fisico-empresarial (empresas, paisajes, etc.) y el comunal o humano
(comunidades: receptora y de visitante), ambos interrelacionados por el
caracter de servicio del turismo.

Toma en cuenta muchos puntos; al mismo tiempo considera la actividad
turistica y permite los diversos sectores industriales, asi como
proporciona los elementos geograficos inherentes a todo viaje

Fuente: elaboracién propia con base en Pérez y Cabrera (2011).
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1.3.4 Teoria de la Sustentabilidad

En la década de los noventa surge una propuesta de analisis para enfrentar los retos del
desarrollo, aunque desde una perspectiva holistica y multidisciplinaria distinta, que
conocemos como desarrollo sustentable, durable o sostenible. (Aguilar, 2002.citado en

UANL, 2007).

La sustentabilidad es la habilidad de lograr una prosperidad econdmica sostenida en el
tiempo protegiendo al mismo tiempo los sistemas naturales del planeta y proveyendo una

alta calidad de vida para las personas. (Calvente, 2007)

En la era actual, para poder generar un cambio positivo, como la conservacién de la
biodiversidad del planeta se requiere la participacion de todos los gobiernos y sociedades
de este planeta. Sin embargo, nuestra cultura contemporanea y el modelo de desarrollo que
ésta impulsa, han provocado una crisis ecolégica que se manifiesta en el deterioro global de
las condiciones naturales que hacen posible la vida en el planeta y ponen en riesgo el futuro

de la especie humana. (UANL, 2007)

Este nuevo modelo de desarrollo econdmico impulsa las bondades del mercado como
elemento facilitador del desarrollo, pues recordemos que uno de sus principales supuestos
es que los mercados competitivos conllevan a asignaciones dptimas de los recursos. En este
sentido, el modelo ha demostrado no ser lo suficientemente rapido, y en ocasiones
francamente ineficaz, para conseguir los objetivos de un desarrollo econdmico benéfico
para su poblaciéon y para la evolucion de los principales agregados econdmicos. (Delgadillo,

2007).
En este mismo sentido, el desarrollo sustentable propone tres ejes analiticos (UANL, 2007):

1. Un desarrollo que tome en cuenta la satisfaccion de las necesidades de las

generaciones presentes
2. Un desarrollo respetuoso del medio ambiente

3. Un desarrollo que no sacrifique los derechos de las generaciones futuras
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De esta manera la teoria de referencia busca el mejor y mayor aprovechamiento de los
recursos turisticos, sin afectar el medio natural, sino por el contrario, buscar la manera de
poder conservarlos, y por qué no, hasta lograr revertir o participar en la recuperacién y

restauracion de los ya afectados.

1.  Marco Conceptual

Este trabajo tiene como eje central al turismo comunitario, en este sentido, para el Fondo
Mundial Para la Naturaleza — World Wide Fund for Nature, (por sus siglas en inglés WWF),
como se cita en Agliera (2013), el turismo comunitario hace referencia a aquel tipo de
turismo en el que la comunidad local tiene un control sustancial de sus recursos y atractivos,
participa en su desarrollo y manejo, y una importante proporcién de los beneficios se
guedan en la comunidad. Al mismo tiempo, Cruz Blazco, como se cita en (Agliera, 2013),
menciona que esta forma de turismo se presenta como una oportunidad mds que sirve dee
puente entre varios de los aspectos implicados en el turismo como la rentabilidad

econdémica, la conservacion del medio ambiente y el respecto sociocultural.

Es importante aclarar, por otro lado, lo que es un recurso y un atractivo, en ambos casos,
turisticos. La Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT), como cita Navarro (2015), se
entiende por factor o recurso turistico, aquellos elementos que por si mismos o en
combinacidn con otros pueden despertar el interés para visitar una determinada zona o
region. Es decir, seria todo elemento capaz de generar desplazamientos turisticos. De la
misma manera define a los atractores turisticos como aquellos elementos naturales,
culturales o realizados por la mano de un hombre que combinados con los recursos

turisticos son capaces de generar un desplazamiento a un determinado destino turistico

Ademas, este trabajo como ya lo hemos dicho, tendra un enfoque sostenible, que se puede
entender, segin Mckeown, como se cita en Cortés & Pefia (2015) como un paradigma para
pensar en un futuro en el que las consideraciones ambientales, sociales y econémicas se

balanceen en la busqueda del desarrollo y una mejor calidad de vida.
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Sin embargo, es importante destacar que es comun confundir los términos sustentable y
sostenible, sin embargo, Chiriboga (2012) indica que tanto sostenibilidad como
sustentabilidad no presentan mayor diferenciacion con respecto a su aplicacién al
desarrollo, sino que su diferencia corresponde a su ubicacion geogréfica (lugar donde se
utilice la expresion) o Iéxico, pero no modifica su objetivo principal; por ejemplo, en América
Latina es habitual usar el término "desarrollo sustentable", en tanto que en Espafia, y en
muchas de las traducciones oficiales de organismos internacionales se expresa como
"desarrollo sostenible", sin que conste ninguna diferencia de significado aparente (Lépez

Ricalde et al., 2005).

De esta manera, sabiendo que el turismo tendrd un enfoque sostenible, (Agliera, 2013) a
continuacién se expongo la definicién de turismo sostenible desde la perspectiva de este

autor:

El turismo sostenible hace referencia a una forma de turismo que busca la
satisfaccidon de las necesidades actuales de los turistas, la industria turistica y las
comunidades locales, sin comprometer la capacidad de satisfacer las necesidades

de las generaciones futuras. (pag. 6).

2. Marco Normativo
El area de estudio corresponde a una jurisdiccién municipal, estatal y federal, las cuales
cuentan con sus respectivas normas para el uso de sus recursos (naturales, sociales y
econdmicos), es por ello por lo que se deben de respetar y seguir algunas leyes, de los tres

niveles de gobierno, y los limites que establecen para el correcto uso de sus los recursos.

1.5.1 Ley General del Turismo

La Ley General de Turismo (2024) contempla novedosas herramientas y disposiciones
relevantes para la promocién y desarrollo sostenible de la actividad turistica en todo el

territorio nacional, asi como el desarrollo de Zonas de Desarrollo Turistico Sostenible.

19



A un nivel local, esta ley establece que les corresponde a los municipios formular, conducir
y evaluar la politica turistica municipal, asi como formular, ejecutar y evaluar el Programa
Municipal de Turismo, el cual considerara las directrices previstas en el Plan Nacional de
Desarrollo, el Programa Sectorial de Turismo y el Programa Local. Ademas, y algo muy
importante para este proyecto, menciona que el gobierno municipal debe de participar en
el disefio, instrumentacidn, ejecucion y evaluacion de los programas locales de investigacion
para el desarrollo turistico, al mismo tiempo de apoyar y participar en la instrumentacién
de las acciones de promocidn de las actividades y destinos turisticos con que cuenta, como

es el caso de este proyecto (Ley General del Turismo, 2024)

Respetar los recursos naturales y culturales es fundamental para el desarrollo de este
proyecto, siguiendo los lineamientos que esta y otras leyes establecen para el buen

desarrollo del turismo en la zona de estudio.

1.5.2 Ley General del Equilibrio Ecoldgico y Proteccion al Ambiente.

La Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccién al Ambiente (LGEEPA), fue promulgada
el 28 de enero 1988, cuya inspeccion y fiscalizacidn recae en la PROFEPA. Es la base de los
lineamientos a seguir en materia ambiental en México, ya que las leyes ambientales de las
entidades federativas se adecuaron a este ordenamiento. Es decir, es el érgano de mayor
autoridad en materia ambiental que rige en el territorio mexicano, a la cual se tienen que
adecuar los gobiernos estatales y municipales para administrar y conservar sus recursos

naturales (Redaccién Digital El Heraldo de México, 2019)

Tiene por objeto propiciar el desarrollo sustentable y establecer las bases para: Garantizar
el derecho de toda persona a vivir en un medio ambiente sano para su desarrollo, salud y
bienestar; Definir los principios de la politica ambiental y los instrumentos para su
aplicacién; La preservacion, la restauracién y el mejoramiento del ambiente; La preservacion
y proteccién de la biodiversidad, asi como el establecimiento y administracién de las areas
naturales protegidas; El aprovechamiento sustentable, la preservacién y, en su caso, la
restauracion del suelo, el agua y los demas recursos naturales, de manera que sean

compatibles la obtencidn de beneficios econdmicos v las actividades de la sociedad con la
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preservacion de los ecosistemas; La prevencion y el control de la contaminacién del aire,
agua y suelo, asi como para la imposicion de las sanciones administrativas y penales que

correspondan (PROFEPA, 2016)

Entonces es preciso asegurar la proteccidn y conservacion de los recursos naturales con los
gue se interactuara, causando el menos impacto en estos, respetando los lineamientos que
esta ley establece para su correcto uso y aprovechamiento, en congruencia con los

principios de la sostenibilidad.

1.5.3 Codigo para la Biodiversidad del Estado de México

Este cédigo tiene como propdsito impulsar y promover la conservacién, la preservacion, la
rehabilitacion, la remediacién, el mejoramiento y el mantenimiento de los ecosistemas, la
recuperacion y restauracién del equilibrio ecolégico, la prevencién del dafio a la salud y
deterioro a la biodiversidad y los elementos que la componen en su conjunto, la gestion y
el fomento de la proteccion al medio ambiente y la planeacién ambiental, el
aprovechamiento y el uso sostenible de los elementos y recursos naturales y de los bienes
ambientales, la internalizacidn y la distribucion en forma justa de los beneficios y costos
derivados sustentados en proporcionar certidumbre a los mercados en el marco de las
politicas establecidas para el desarrollo sostenible en el Estado (Gobierno del Estado de

Mexico, 2022)

1.5.4 Bando Municipal 2021 del H. Ayuntamiento del municipio de
Otzolotepec.

Este documento deja claro que es atribucién del Ayuntamiento, a través de la Direccién de
Ecologia, establecer los lineamientos para la planeacién y gestion ambiental, asi como para
su conservacién, todo esto de acuerdo con lo que dispone la Ley General del Equilibrio
Ecoldgico y Proteccion al Ambiente (LEGEEPA) y demas disposiciones aplicables en la

materia.

Entre las atribuciones que se relacionan, cabe mencionar el fomento a la participacién de la
sociedad en la preservacién, recuperacion de los recursos naturales y el aprovechamiento

sostenible de los mismos, que es basicamente el eje central de este trabajo; ademas de lo
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anterior, también encontramos que el Ayuntamiento promoverd lo necesario para que se
conserve la franja de bosques de la zona norte del municipio, como reserva territorial
protegida, ya que ademas de ser nuestra area de estudio (zona norte del municipio) también

es un Area Natural Protegida de caracter estatal.
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CAPUTULO II: CARACTERIZACION GEOGRAFICA

2.1. Caracterizacion geografica de la zona norte de Otzolotepec

2.1.1 Localizacion

El municipio de Otzolotepec se localiza en la zona central del Estado de México al noreste
de la ciudad de Toluca (Mapa 1), entre los paralelos 19222'27" de 19230'45" latitud norte y
de los meridianos 90224'30" de 90238'05" longitud oeste; se encuentra a 28 Km. de la capital
del estado (Toluca) y a 52 Km. de la capital del pais (CDMX). El municipio cuenta con una
extension territorial de 116.67 km?, los cuales equivalen al 0.56% la superficie estatal, forma

parte de la zona metropolitana del valle de Toluca (H. Ayuntamiento de Otzolotepec, 2022).

Mapa 1. Ubicacién de Otzolotepec
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Fuente: elaboracién propia con base en IGECEM (2019)

Es importante destacar que Otzolotepec comparte limites territoriales con seis municipios

1. Al norte con Isidro Fabela, Temoaya y Jilotzingo
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2. Al sur con Lerma, Toluca y Xonacatlan, al este con Jilotzingo y Xonacatlan
3. Al oeste con Temoaya y Toluca.

Para el cumplimiento de sus funciones politicas, sociales, econdmicas y administrativas del
Ayuntamiento, en el Bando Municipal 2022 se establece que el Municipio de Otzolotepec,
se encuentra integrado por 29 comunidades, divididas en 13 Delegaciones, de las cuales su
Cabecera Municipal es Villa Cuauhtémoc y 16 Subdelegaciones, reconocidas histéricamente
por las distintas instancias de gobierno estatal y federal, ratificadas por este Ayuntamiento

para la Administracién 2022— 2024 (H. Ayuntamiento de Otzolotepec, 2022).

El area de estudio se encuentra en la parte norte del municipio, estableciendo como limite
sur la curva de nivel que tiene una altitud de 2700 msnm, mientras que el limite norte serd
el limite municipal de Otzolotepec (Mapa 2) lo anterior por tratarse del area de influencia
donde se ubican las dos principales localidades objeto de estudio y la presencia de la mayor

cantidad de recursos susceptibles de aprovechamiento turistico.

Mapa 2. Ubicacion del area de estudio.
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Fuente: elaboracidn propia con base en INEGI (2020)
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Esta area fue determinada de manera convencional y en funcién a dos criterios, en primer
lugar, por tratarse del area de influencia donde se ubican las dos localidades objeto de
estudio correspondiente a la parte montanosa y de bosques del municipio, es decir, aqui es
donde abundan los recursos naturales para la practica del turismo sostenible, asi como de
los recursos culturales de las comunidades; en segundo lugar, debido a la falta de un
referente politico-administrativo exacto y oficial territorial a nivel comunidad dentro del
municipio, es por esto que se establecio la curva de nivel de 2700 msnm como limite sur del

area de estudio.

2.1.1.1 Comunidades Indigenas

Esta drea comprende principalmente a dos comunidades, que son San Mateo Capulhuacy
Santa Ana lJilotzingo (mapa 3). En estas comunidades es donde se fabrican artesanias,
poseen las areas forestales del municipio y es aqui donde aun estdan mas presentes las raices

otomies del municipio.

Ambas comunidades se encuentran en el Catalogo de Localidades A y B de acuerdo con la
Clasificacién del Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas (INPI), hacen referencia al grado

de presencia indigena en cada municipio.

1. Municipios tipo A: Localidades con una proporcion de poblacién indigena mayor o
igual al 40% de su poblacién total. Se consideran prioritarias para politicas publicas

y programas sociales dirigidos a pueblos indigenas.

2. Municipios tipo B: Localidades con menos del 40% de poblacion indigena, pero que
tienen mas de 150 personas indigenas. Se consideran de interés para el seguimiento

de condiciones sociales y culturales.

En ambas comunidades la poblacion indigena no representa el 40% del total, pero si se
encuentran mas de 150 personas que pertenecen a este grupo, por lo que estan clasificadas

como tipo “B" (Diario Oficial de la Federacion, 2020).
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Mapa 3. Comunidades indigenas dentro del area de estudio
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Fuente: elaboracién propia con base en INEGI (2020)

Santa Ana lJilotzingo es donde se asentaron los primeros pobladores del municipio; es
considerado como la cuna nacional de la produccidn de banderas. En ese lugar hay decenas
de talleres, que son operados por las mismas familias por generaciones, donde se cortany

confeccionan de manera artesanal las banderas y otros productos.

San Mateo Capulhuac se encuentra localizado junto a lJilotzingo, a una altitud de 2773
metros sobre el nivel del mar. Es aqui donde aun es posible encontrar algunas actividades
casi extintas como el pastoreo de ovejas, la elaboracidn de carbén de manera tradicional, el

pulque, etc.
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2.1.2 Sistema Fisico

2.1.2.1 Orografia.

Dentro de su orografia (Mapa 4) esta zona cuenta con algunas montafias entre las cuales
destacan las que forman parte de la cadena La Bufa Monte Alto-Las Cruces; destacan: Monte
Cervantes, Columna, Agujas, Lechuguilla, Diario, Ojo de Agua, Mato Rayo, Iglesia Vieja, indio,
Los Joyos entre otras y en cerros: Coyote, La Cruz, Tezontle. (H. Ayuntamiento de
Otzolotepec, 2022). La mayoria de las elevaciones se encuentran en la zona de estudio a
excepcidn de una (Mapa 4), ademas, este relieve montafioso es de bosques de pino, ocote
y oyamel, asi como de peiascos; rios y presas, asi como hogar de una gran variedad de flora

y fauna.

Mapa 4. Principales elevaciones de Otzolotepec
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Cabe destacar que dentro del area de estudio encontramos dos cerros con un importante
valor turistico; en primer lugar, encontramos el “Cerro de La Columna”, que es uno de los
mas cercanos al centro de la comunidad de San Mateo Capulhuac; adentrandose un poco

mas al bosque se encuentra la montafia mas alta de todo el municipio, el cerro “Cervantes”,
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que con sus mas de 3600 msnm es un reto ascender desde la comunidad de San Mateo
Capulhuac que se encuentra aproximadamente a 7 kildmetros de distancia y que a medida
gue se asciende se alcanza a apreciar mas elevaciones pertenecientes a la Sierra de las
Cruces, asi como gran parte del Valle de Toluca y, por supuesto, el Xinantecatl al otro lado
del Valle de Toluca, lo que lo convierte en un gran atractivo para la gente que gusta de le

aventura en ambientes naturales.

llustracion 1 Fotografia tomada desde la cima del "Cerro Cervantes" donde se puede
observar parte del bosque de Otzolotepec

Los cerros constituyen algunos de los principales atractivos de la zona, dado que toda el area
de estudio se ubica sobre un relieve marcadamente accidentado. Como se ha mencionado
previamente, ciertas elevaciones representan un desafio fisico para quienes buscan alcanzar
sus cumbres, mientras que otras poseen un valor simbdlico y cultural significativo dentro de
la historia del municipio. A ello se suma la belleza escénica de sus paisajes y la variedad de
senderos naturales, que los convierten en espacios ideales para el turismo de naturaleza y

actividades al aire libre.

2.1.2.2 Clima

Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2022), el municipio de
Otzolotepec presenta un clima templado-semifrio. Sin embargo, esta clasificacion general
se matiza al observar las variaciones altitudinales dentro del territorio. En la zona norte,
predomina un clima templado-semifrio con heladas frecuentes durante el invierno y una

mayor incidencia de granizadas. Esta region, por su altitud, es mas propensa a registrar
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temperaturas bajas de manera constante. Por otro lado, en las zonas mas bajas del

municipio (Mapa 5)

Mapa 5. Clima de Otzolotepec
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Fuente: elaboracidn propia con base en INEGI (2022)

En el municipio existen dos estaciones climatolégicas convencionales que forman parte de
la Red Nacional de la CONAGUA. Ambas fuera de la zona de estudio, una en el extremo sur
del municipio, mientras que la otra se ubica en el centro geografico del municipio, muy cerca
de la zona de estudio; fue de esta estacion climatolégica de donde se obtuvieron los datos
de la tabla 2 donde es posible observar que los meses mas frios del afio son de noviembre
a febrero, siendo enero y diciembre los meses que presentan las temperaturas mas bajas
del afo. El resto del afio, la temperatura media oscila entre los 14 y 17° C, siendo mayo el

mes mas caluroso.
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Tabla 2. Temperatura Media Mensual de Otzolotepec, periodo de 1970-2024

E F M A M J J A S 0] N D Prom

Min | 3.5 4.6 7.7 | 123 | 124 | 11.2 | 9.7 12 126 | 11.2 | 6.6 2.6 9.5

Max | 149 | 14.8 | 18.6 | 20.4 | 21.6 | 20.4 | 19.7 | 174 | 16.9 17 17.1 | 15.3 16

Med | 9.3 | 113 | 141 | 16.2 | 17.1 | 156 | 144 | 144 | 145 | 141 | 12.6 10 13.6

Fuente: Elaboracién propia con base en datos el SMN (Servicio Metroldgico Nacional)

Durante la época invernal, como ya se menciond anteriormente, se presentan las mas bajas
temperaturas de todo el afio, y mds aun en el norte del municipio. Esta caracteristica
permite tener muchos dias de heladas, que tapizan desde tejados y jardines, hasta los
grandes llanos y arroyos que encontramos en el bosque, los que provoca mas aldn esa
sensacion invernal, que tanto llama la atencidn y que por supuesto no representa un riesgo,
ya que suele ser por la mafiana, y con la salida del sol que estd capa de hielo se derrite poco
a poco. En la zona mas alta, correspondiente al Cerro Cervantes, ha llegado a nevar, algo
muy poco comun que no sucede todos los afios, pero que cubre de blanco lo alto de este

cerro.

Durante la primavera, el sol y la temperatura permiten cielos despejados y éptimos para
realizar cualquier actividad. Si embargo es en esta temporada cuando son mas comunes los
incendios forestales, pero estas condiciones de altas temperaturas e intensos rayos de sol
representan un riesgo de sufrir algln golpe de calor o insolacidn, de alli la importancia de
gue los visitantes cuenten con el acompafiamiento y asesoria de quienes conocen el lugar
para evitar posibles accidentes, ademas de la posibilidad de disponer de algunos espacios

de servicios médicos que atiendan algun tipo de incidente (Tarrago, 1999)
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llustracion 2 Neblina en el bosque

Al iniciar el verano, llegan las lluvias, y con ellas, nuevas condiciones para disfrutar de esta
zona. Las mafanas suelen ser frias y con neblina, lo que hace del bosque un lugar mas
atractivo aun, pero peligroso, por el riesgo de perderse. Mientras que, en las zonas
habitadas, esta neblina solo les da un toque especial. Con las lluvias, todo el bosque
reverdece, brotan los hongos y la vida animal pareciera revivir, ya que es posible ver parte

de la fauna del lugar, de la que hablaremos mas adelante.

2.1.2.3 Vegetacion y Uso de Suelo

El uso del suelo (Mapa 6), se compone de 47.39% de uso agricola,13.82% de zona urbana,
mientras que el 30.44% es de bosques y 8.35% de pastizal (H. Ayuntamiento de Otzolotepec,
2022)

Al norte, en la zona de montafia, como se indicé previamente, los bosques son de coniferas,
principalmente de ocote, oyamel y encino, sin embargo, también encontramos zonas de
siembra dentro de estas zonas de bosques, asi como zonas de transicién donde la vegetacion

comienza a cambiar de pastizales a bosque o viceversa.

31



Mapa 6. Uso de suelo y vegetacion del municipio de Otzolotepec.
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Fuente: elaboracién propia con base en INEGI (2022)

Ademas de bosques, dentro del drea de estudio encontramos areas donde se desarrolla la
agricultura, principalmente el maiz, que tiene potencial turistico, debido a la forma
tradicional con las que se sigue trabando la tierra, usando la “yunta” que cominmente es
tirada por un par de bueyes, sin embargo, en esta zona se usan principalmente caballos o
mulas para desarrollar esta actividad, aunque con el paso del tiempo se estd modernizando

este proceso, ya que cada vez es mas comun usar el tractor.

También se sigue sembrando de manera tradicional, es decir, se limpia el terreno de maleza,
se ara2 para mejorar la aireacién y la absorcién de agua; posteriormente se hacen pequefios

hoyos en la tierra, y se colocan de 3 a 4 semillas por hoyo. La temporada de siembra no es

2 Arar es el proceso de dar vuelta la tierra para enterrar los restos de cosechas anteriores y
los residuos de cultivos. El objetivo del arado es mezclar los nutrientes y los residuos con el
suelo.

32



lo Unico atractivo de la agricultura, sino también la temporada de cosecha o pizcar3 como
también se le Ilama. Muchos de los visitantes aprecian el poder observar en primera persona

como se desarrollan estan actividades que es muy dificil observar cerca de la ciudad.

Pero no solo maiz se produce en esta zona, sino también otro tipo de vegetales, como la
lechuga, acelga o espinaca, rabano o cebolla, todos estos sembrados en pequefios huertos
o invernaderos y no solo se puede observar cdmo se cultivan, sino que también se puede
involucrar a los visitantes en la cosecha y que pueden adquirir y pagar directamente con los
productores los productos, recién cosechados, es decir, mds frescos que en cualquier

mercado e incluso de su propia eleccion previa a la cosecha.

2.1.2.4 Geologia

De acuerdo con el INEGI (2019) el tipo de roca que existe en el municipio de Otzolotepec
pertenece a la era Cuaternaria y existen dos tipos de rocas (Mapa 8) presentes de la

siguiente forma:
1. Rocas Igneas:

Toba: Roca ignea extrusiva compuesta por materiales piroclasticos que pueden estar
consolidados, fueron arrojados por volcanes (tiene aspecto poroso, generalmente con poco
peso). Este tipo de roca se localiza practicamente en todo el norte del municipio (Secretaria

de Desarrollo Urbano y Metropolitano, 2015).

Andesita: Compuesta principalmente por plagioclasas sédicas, biotita y hornablenda. Es una
roca compacta y dspera al tacto, de grano fino. Este tipo de roca es muy comun en zonas

con pendientes (Secretaria de Desarrollo Urbano y Metropolitano, 2015).
2. Rocas Sedimentarias:

Arenisca: Este tipo de roca esta constituida por granos de arena unidos por un cementante

qgue puede ser silice, arcilla, carbonato de calcio, 6xido de hierro y otros. Su uso econdmico

3 Recolectar o cosechar granos de café, maiz o algoddn. (pixcar; pizcar).
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es para obtencién de arena y materiales de relleno (Secretaria de Desarrollo Urbano y

Metropolitano, 2015).

Mapa 7. Geologia de Otzolotepec
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Fuente: elaboracién propia con base en INEGI (2019)

En la zona norte de Otzolotepec encontramos grandes rocas de origen volcanico (igneas)
que forman pefiascos, creando su vez miradores, en algunos casos estas rocas son propicias
para que se desarrolle cierto tipo de plantas que no crecen en todo el bosque, como las
suculentas (Suculentas Echeverria), algunas otras sirven de refugio para algunos reptiles,
como las lagartijas, escorpiones y culebras; también estas mismas rocas le dan un toque
especial a algunas zonas del bosque, algunas de ellas tienen formas peculiares, un ejemplo

de esto es la roca llamada “La Tortuga” por tener forma de dicho animal.

Ademas, en algunos pefascos se pueden realizar actividades de aventura, como el rappel,
e inclusive, es posible subir sin necesidad de equipo especial permitiendo unas vistas
panoramicas mucho mas completas, constituyendo recursos geograficos potenciales para

su aprovechamiento turistico.
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2.1.2.5 Hidrologia

De acuerdo con el (H. Ayuntamiento de Otzolotepec, 2022) el municipio forma parte de la
Region Hidroldgica No. 12 “Lerma-Santiago”. Los recursos hidroldgicos con los que cuenta

el municipio son:

1. Rios: Rio Lerma, Rio Solanos, Arroyo Zarco, Rio La Cafiada, Rio Bernal, Rio Verdiguel

y Rio San Lorenzo.
2. Arroyos: La Concepcidn, La Vega, El Arco y Los Ajolotes.

3. Manantiales: En la localidad de San Mateo Capulhuac existen: Ajolotes, Los
Pantanitos, Los Cuatro Oyameles y las Tablas. Estos son aprovechados para surtir de
agua potable a la poblacién en un 10% de la demanda total. Cabe mencionar que se
utiliza para zonas agricolas de riego. En la localidad de Santa Ana lJilotzingo se

encuentran: Bernal, Llanito Colorado y Llanito Redondo.

4. Presas: Existe solamente una, que se encuentra en los limites de Capulhuacy La
Concepcidn de Hidalgo; fue construida con la finalidad de aprovechar el agua

excedente de los manantiales.

Tabla 3. Hidrologia de Otzolotepec

Hidrografia

Region El municipio pertenece a la regién hidrolégica Lerma
Hidrografica | Chapala-Santiago

Lerma-Santiago (99.74%) y Panuco (0.26%)

Cuenca R. Lerma-Toluca (99.74%) y R. Moctezuma (0.26%)
Cuenca Rio Lerma y Valle de México
Subterranea

Subcuenca R. Almoloya-Otzolotepec (56.12%), R. Otzolotepec (27.39%),

R. Otzolotepec-R. Atlacomulco (13.39%), R. Verdiguel

(2.32%), R. Tejalpa (0.52%) y R. Cuautitlan (0.26%)

Corrientes y | Presenta un rio perenne llamado Solanos, de menor importancia son: Ajolotes,
cuerpos de
agua

Bernal y Valdés. En Ojos de Agua se tienen: Ajolotes, Jazmin, Mayorazgo y Avila;

contandose con una presa de mamposteo de nombre Ocotitos.

Fuente: Plan Desarrollo Municipal de Otzolotepec, 2022
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Los cuerpos de agua no solo benefician a la vida silvestre de la region, sino a los mismos
habitantes, debido a que son estos los que abastecen de este vital liquido a las comunidades

del municipio.

Mapa 8. Hidrologia de Otzolotepec
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Fuente: elaboracién propia con base en INEGI (2024)

La presa llamada “Los Ajolotes”, ubicada entre los limites de Otzolotepec y Temoaya, es la
mas conocida y la de mayor tamafio que encontramos en el drea, ademas de ser en este
cuerpo de agua donde se puede practicar la pesca y el senderismo. Este lugar es uno de los
gue tienen mayor potencial turistico, debido a su tamafio, su ubicacidn y por supuesto, a
gue junto con su entorno boscoso es un excelente lugar para pasar un rato en familia, tomar

unas buenas fotos o simplemente descansar para continuar caminando por el bosque.
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llustracion 3 Presa "Los Ajolotes”, San Mateo Capulhuac, Otzolotepec

En la comunidad de San Mateo Capulhuac, la presa llamada Ocotepec, mejor conocida como
Ocotitos, ha cobrado la vida de algunas personas, el caso mds reciente ocurrié en febrero
del 2023. Debido a esto es de suma importancia tomar medidas de seguridad al realizar

alguna actividad cerca de este y otros cuerpos de agua e la zona.

2.1.2.6 Flora y Fauna

La vegetacion que se presenta es poco densa; se reduce a cerros en los cuales crece pino,
ocote, madrofio, cedro, roble, tepozan, sauce llorén, eucalipto, mimbre, fresno, palo santo
y palo amargoso. Aunque los que presentan mayores macizos arbéreos son el oyamel y el
encino (Secretaria de Desarrollo Urbano y Metropolitano, 2015). Gracias a esta riqueza
forestal es que el municipio presenta, en algunas zonas, problemas de tala clandestina, la
cual podria revertirse con el impulso de actividades turisticas, por la presencia de visitantes

y guias en cualquier lugar y momento.

Algunas de las hierbas que se encuentran en la regién destacan el xocoyol, mostaza,
mantecosa, quiebraplatos, toloache, hierba de zopilote, jarilla, calabacilla, chayotito,
zaramuta, zacatén o helechos, estos Ultimos se encuentran sobre la ribera de los rios y
alcanzan su mayor esplendor durante la temporada de lluvias; trébol, nabo, epazote, berro,
chilillo, sanacoche, malva, jitomate, oxcén de coyote, muesgos, plumajillo, ortiga,
golondrina, garrapatilla, quelite de venado, paletaria y chivitos (Secretaria de Desarrollo
Urbano y Metropolitano, 2015). Muchas se utilizan para darle sazén a la comida, como el

epazote; algunas otras como la paletaria o los chivitos se guisan de manera individual o en
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algun caldo o salsa; el trébol por su parte crece en terrenos baldios o en milpas y no requiere

mas que lavarse y esta listo para comer. Algunas otras sirven para preparar remedios

Arboles frutales: capulin, tejocote, pera, ciruelo, durazno, manzana, chabacano, pasionaria,
nogal, higo, membrillo y tuna (Secretaria de Desarrollo Urbano y Metropolitano, 2015). De
los frutos de algunos de estos arboles se realiza dulce, por ejemplo, con el capulin, el
tejocote, el durazno y hasta la pera; el tejocote también es utilizado para el tradicional
ponche. Algunas otras frutas solo requieren lavarse, o pelarse4, y estan listos para comerse,

como el ciruelo, chabacano, el higo o la tuna.

llustracion 5 Conchita (Echeveria secunda)

En lo que respecta a la fauna se pueden encontrar: animales de corral, bovinos, ovinos,

vacuno, caballar; en la parte de montafas hay coyote, tuza, conejo, dguila, culebra de agua,

4 En espaiol (México) se refiere a quitar la piel o la cascara de algo, como una fruta o un
vegetal.
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vibora, tlacuache, lagartija, ajolote, cacomixtle, rata, gato montés, ardilla entre otros (H.
Ayuntamiento de Otzolotepec, 2022). Los animales de corral son criados principalmente
para la venta, como el caso de los cerdos, pero también reces y borregos, solo los caballos,
burros o mulas son utilizados para el trabajo. Criar gallinas se realiza en algunos hogares que
cuentan con el espacio, sin embargo, son principalmente para autoconsumo, aunque con la
llegada de visitantes, podrian explorarse otras alternativas de aprovechamiento, de

cualquier espcecie.

A pesar de que se mencionan gran niumero de animales, no es posible ver todos, a excepcién
de los animales de granja o domésticos, los que se encuentran en estado salvaje como el
coyote o el gato montés son muy dificiles de ver. Lo que si es posible ver son aves como
aguilas o gavilanes, pero principalmente pdjaros de menor tamaino, ademas de ardillas y
algunas especies de serpientes como culebras de agua o tierra, y en ocasiones también es
posible observar a la Unica serpiente de cascabel que se conoce en la zona y que es de
importancia médica, la Crotalus triseriatus o también conocida como Cascabel
transvolcdnica, esta y las demads serpientes son fundamentales para la regulacion de las
poblaciones de roedores y pequefios vertebrados. Eliminar a estas serpientes puede llevar
a un aumento descontrolado de las poblaciones de sus presas, lo que podria resultar en

danos agricolas y desequilibrios ecolégicos.

llustracion 6 Rana Arboricola de Montaria (Hyla eximia)
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llustracion 7 Culebra Terrestre del Centro (Conopsis lineata)

En este mismo sentido, dentro el drea de estudio se puede realizar la actividad de pajarear5
o pescar. Asimismo, es posible ofrecer visitas guiadas para que conozcan los animales
domeésticos y los multiples beneficios que obtienen de ellos las personas que los crian, en

las comunidades rurales objeto de estudio.

2.1.2.7 Areas Naturales Protegidas

En el municipio de Otzolotepec se pueden identificar fracciones de 3 areas naturales
protegidas, una de cardcter federal y dos de cardcter estatal. La primera es el “Parque
Ecoldgico Turistico y Recreativo Zempoala La Bufa, denominado Parque Otomi — Mexica del
Estado de México” que fue decretada el 8 de enero de 1980, y abarca los municipios de
Capulhuac, Huixquilucan, Isidro Fabela, Jaltenco, Jilotzingo, Lerma, Morelos, Naucalpan,
Nicolas Romero, Ocoyoacac, Ocuilan, Otzolotepec, Tianguistenco, Temoaya, Villa del Carbén
y Xonacatlan. La superficie total del area natural protegida es de 105,844.13 hectdreas de

las cuales en Otzolotepec se ubican 6,376.85 hectareas.

La segunda Area Natural Protegida es el “Parque Estatal denominado Santuario del Agua y
Forestal Subcuenca Tributaria Rio Mayorazgo — Temoaya”, decretado el 12 de mayo de 2006
y comprende parte de los municipios de Temoaya, Otzolotepec, Xonacatlan y Lerma. En
cuanto a la superficie total del area natural protegida es de 8901.24 hectareas de las cuales

4165.44 se ubican en el municipio de Otzolotepec.

5 Observar pajaros en su ambiente natural, como aficién.
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Finalmente, el Parque Estatal denominado “Santuario del Agua y Forestal Subcuenca
Tributaria Presa Antonio Alzate” fue decretada el 12 de mayo de 2006, y se ubica en los
municipios de Temoaya, Tejupilco, Toluca y Otzolotepec. Su superficie es de 10,147.99
hectareas, de las cuales solo una pequeiia porcion se ubica en el municipio de Otzolotepec

cubriendo 27.55 hectdreas (Gobierno del Estado de México, 2006).

Mapa 9. Areas Naturales Protegidas en Otzolotepec
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Fuente: elaboracién propia con base en IGECEM (2019)

Dentro de las actividades que alteran y amenazan la estabilidad del Parque Ecolégico “Otomi
— Mexica” son la tala ilegal, principalmente, asi como la agricultura y ganaderia, que se
practican sin regulacion y sin cuidado, ademas de otras actividades que también alteran la
salud del ecosistema, entre ellas podemos mencionar la extraccion del sustrato superior del
suelo o mejor conocido como “tierra de monte”, ademas de extraccion de madera de
distintos arboles para la elaboracién de carbén o para autoconsumo, y los incendios

forestales, entre algunos otros.

Sin embargo, todas las caracteristicas antes mencionadas coadyuvan en el drea de estudio,

haciendo de esta zona un drea que comparten las posibilidades propicias para aprovechar
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todos los recursos naturales en la actividad turistica. Con todos estos recursos se pueden
disefar rutas turisticas, es decir, la realizaciéon del senderismo y trekking por el bosque,
subiendo, bajando y admirando sus paisajes, montafias y valles, al mismo tiempo que su

flora y fauna.

Finalmente, estas actividades se pueden realizar junto con otras de indole cultural,
gastrondmico y/o histérico. Para todo esto es necesario el disefio de rutas turisticas
previamente dependiendo la temporada, es decir, tomando en cuenta los recursos con los
gue en el momento se cuenta, como el clima, el uso de suelo (agricultura), etc.; asi como

los recursos culturales (festividades, gastronomia, etc.) de los que mas adelante se habla.

2.1.3 Componentes Sociales

2.1.3.1 Dinamica demografica

El ultimo Censo de Poblacién y Vivienda de INEGI, muestra que en el afio 2020 el municipio
contaba con 88,783 de los cuales 43,447 eran hombres y 45,336 eran mujeres. En la
siguiente tabla se presenta el crecimiento poblacional de Otzolotepec, en la que se muestra
gue desde el afio 2000 hasta el 2020, incrementd la poblacién en 31,200 habitantes,
presentando un crecimiento acelerado en la primera década y disminuyendo la velocidad

de crecimiento para la segunda (INEGI, 2020).

Tabla 4. Crecimiento demografico de Otzolotepec 2000 - 2020

Anos Habitantes Incremento
2000 57 583

2005 67611 10,028
2010 78 146 10,535
2015 84519 6,373
2020 88 783 4264

Fuente: Instituto Nacional de Geografia (INEGI, 2020)

La tendencia demografica del municipio evidencia una disminucion en la tasa de natalidad,
como se observa en la Tabla 4. Entre los afios 2000 y 2010, el crecimiento poblacional fue
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de poco mas de 20,000 habitantes. Sin embargo, en el periodo comprendido entre 2010 y
el ultimo censo de 2020, el incremento fue de apenas 10,000 habitantes, lo que representa

practicamente la mitad del crecimiento registrado en la década anterior.

La estructura poblacional por edad y sexo se presenta en la Gréfica 1. Los grupos con mayor
concentracion poblacional son los de 10 a 14 afios (8,842 habitantes), 15 a 19 afios (8,813
habitantes) y 20 a 24 afios (7,966 habitantes), los cuales en conjunto representan el 28.9%
de la poblacién total (DataMEXICO, 2020). Este patrdn sugiere un crecimiento demografico
relativamente estable, aunque se observa una disminucién significativa en los grupos de

edad mas jovenes, especificamente en los rangos de 0 a 4 afios y de 5 a 9 afios.

Esta reduccion en la poblacién infantil es un fendmeno reciente en el municipio,
posiblemente influenciado por la presencia de comunidades indigenas, donde las
transiciones demograficas suelen manifestarse de manera mas tardia en comparacion con

otras zonas del pais.

Grafica 1. Estructura de la poblacién por edad y sexo de Otzolotepec 2020
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Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI (2020)

La zona norte de Otzolotepec alberga a mas de 20 mil personas, para ser exactos son 22,421
habitantes que representa el 25.25% del total del municipio, correspondiente a la poblacién

de las comunidades de San Mateo Capulhuac y Santa Ana lJilotzingo, un dato muy
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significativo, si consideramos que serian los beneficiarios directos o indirectos con esta

propuesta, pudiendo mejorar de forma progresiva sus condiciones de vida.

Conocer con precisidn las personas directamente beneficiadas con un proyecto de esta
naturaleza es un tanto dificil, ya que los principales beneficiados pueden ser los
comerciantes, tanto locatarios del centro de las comunidades, como de aquellos que estan
sobre alguna de las rutas turisticas que se planea proponer, asi como comerciantes
ambulantes, es decir, los que ponen un puesto sobre la calle o la banqueta; por ejemplo, a

los comerciantes de los tianguis de las comunidades

También podemos encontrar beneficios y beneficiarios de manera indirecta, los prestadores
de algun tipo de servicio, por ejemplo, el transporte publico, en este caso serian los taxis y
autobuses que son el principal medio de transporte de la zona. Ademads, se espera un
beneficio a los que se dedican al hospedaje en la zona, por ejemplo, en los hoteles mas

cercanos que se encuentran en la cabecera municipal o cerca de ella.

Ademas, segun datos sobre migracién proporcionados por el H. Ayuntamiento de
Otzolotepec (2022), el 49.6 % de la poblacién que cambié de residencia lo hizo por motivos
familiares, seguido por un 21.8 % por razones laborales, un 21.5 % por otras causas, un 4.2 %
debido a la inseguridad y un 2.9 % por motivos educativos. En este contexto, se plantea la
posibilidad de incorporar a las personas que migran por razones laborales en actividades
vinculadas al sector turistico del municipio, lo que les permitiria acceder a una fuente de

ingresos estable y contribuir al desarrollo econémico local.

2.1.3.2 Lengua Indigena

En Otzolotepec, el otomi constituye la principal lengua indigena hablada; sin embargo, se
identifican otras variantes linglisticas en menor proporcién (grafica 2), lo que refleja la

diversidad cultural de la regién.
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Grafica 2. Principales lenguas indigenas habladas por la poblacién de 3 ailos y mas en

Otzolotepec
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Fuente: Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI (2020)

La poblaciéon de 3 afios y mds que habla al menos una lengua indigena fue 2,520 personas,
lo que corresponde a 2.84% del total de la poblacion de Otzolotepec. Las lenguas indigenas
mas habladas fueron Otomi, Mazahua y Totonaco, como se muestra en la grafica anterior

(DataMexico, 2020).

Los adultos mayores son los principales hablantes de las lenguas indigenas; algunos adultos,
jévenes y nifios han perdido el interés en aprender. Sin embargo, aun es posible poder
observar por las calles de las comunidades indigenas del municipio a algunas personas

saludandose o platicando en su lengua materna, el otomi.

2.1.3.3 Pobreza

En 2020, 49.4% de la poblacion municipal se encontraba en situacion de pobreza moderada
y 12.4% en situacidon de pobreza extrema. Las personas en situacién de vulnerabilidad por
carencias sociales representaron el 19.3%, mientras que aquellas afectadas por limitaciones

en sus ingresos alcanzaron el 8.43%. Las principales carencias sociales de Otzolotepec en
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2020 fueron carencia por acceso a la seguridad social, carencia por acceso a los servicios de

salud y carencia por acceso a los servicios basicos en la vivienda (DataMexico, 2020).

Comunmente son las personas mas vulnerables las que se dedican a las actividades
primarias, como la agricultura o la ganaderia, asi como las que se dedican o emplean en el
trabajo de temporada, o aquellos que buscan algun tipo de ingreso con los recursos que se
encuentran en la naturaleza (lefia, hongos, carbdn, etc.). Asi, que son a estas personas a las
gue se busca traerles un beneficio ya sea directo o indirecto, debido a que seran ellas las

encargadas de mostrar los atractivos que tienen sus comunidades y lo que saben hacer.

2.1.4 Caracteristicas Economicas
2.1.4.1 Poblacion Econdmicamente Activa (PEA)

De la poblacién total de Otzolotepec el 47% corresponde a la Poblacién econdmicamente
activa. Loque significa que, 42,385 habitantes se encuentran en condiciones y cumplen
caracteristicas que le permiten laborar o iniciar actividades productivas (H. Ayuntamiento

de Otzolotepec, 2022).

En las comunidades del norte del municipio, la PEA es de 10810 habitantes, que
corresponden al 52.23% del total, lo que significa que existe un gran numero de habitantes
gue podrian desarrollar alguna funcidn que forme parte de este proyecto, al vender algun
producto o prestar algun servicio, por ejemplo, ofrecer visitas guiadas a parcelas o huertos
donde los turistas puedan participar en actividades como la siembra, cosecha o elaboracién
de productos derivados; invitar a los turistas a participar en la elaboracidn de algun producto

de ocoxal o como guias turisticos.

2.1.4.2 Dependencia econémica

El indice de dependencia econémica o relacién de dependencia es un indicador que permite
observar la potencia econdmica de una comunidad. Para el caso del municipio de
Otzolotepec se tiene que es de 0.5, indica que existen cinco personas en condiciones de

dependencia econdmica por cada 10 que cuentan con las condiciones para poder buscar un
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empleo remunerado. Con respecto al analisis por localidades, existen algunas como Rancho
el Oxco (0.6), Barrio Solanos (0.6), Zona Numero Tres San Mateo Capulhuac (0.6), Zona
Numero Cuatro San Mateo Capulhuac (0.6), Ejido de San Mateo Capulhuac (0.6), Villa Seca
(La Providencia Villa Seca) (0.6), Zona Numero Dos San Mateo Capulhuac (0.6), Zona Nimero
Uno San Mateo Capulhuac (0.6) y La Presa (0.6) donde el indicador muestra que residen 6
personas que no presentan condiciones laborales que generen remuneraciones por cada 10

que si las presentan (H. Ayuntamiento de Otzolotepec, 2022).

Se trata de localidades con potencial para implementar programas de empleo, autoempleo

y generacion de actividades productivas, complementados con subsidios y apoyos sociales.

2.1.5 Recursos y atractivos turisticos de Otzolotepec

2.1.5.1 Festividades

En la zona norte encontramos fiestas patronales de las comunidades. En primer lugar, en
Santa Ana Jilotzingo la feria es en el mes de Julio, del 25 al 28. Lo interesante dentro de esta
fiesta, es la competitividad que existe entre los mismos habitantes, ya que cada barrio
perteneciente a esta comunidad aporta algo a la feria, que comunmente es musica o

toritos6, haciendo de esta celebracidn una competencia y, por lo tanto, una buena feria.

Mientras tanto, en la comunidad de San Mateo Capulhuac se realizan cuatro ferias a lo largo
del afo, la primera es en honor a la Virgen de Carmen, estd feria tiene lugar en el mes de
julioy se hace en laiglesia destinada a esta deidad, dicha iglesia se encuentra sobre un cerro,
gue hace que la feria tenga sus particularidades debido al relieve. En segundo lugar, est3 la

feria principal en honor a San Mateo, de ahi el nombre del pueblo, esta festividad es la mas

6 Estructura de metal que donde se colocan fuegos artificiales, es transportado por una
persona, que una vez encendidos, corre persiguiendo a la gente asustandoles con las
chispas que van soltando.
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grande de todas, y se lleva a cabo del 20 al 23 de septiembre, y se realiza en el centro de Ia

comunidad.

Fuera de la iglesia se realizan las danzas, hay juegos mecdnicos, puestos de pan, y se puede
degustar la tradicional mole, pozole, carnitas, barbacoa. Cada zona sube su Cruz a la iglesia
principal, asi como una portada7 con semillas o flores hechas a mano; los acompafian los
pobladores, quienes portan su cera (cirio), rezan y cantan al son de la musica de banda. Las
portadas se colocan en la iglesia; por la noche la banda va a traer los toritos, y toda la

comunidad sube y se reune en la iglesia. (Romero, 2013)

No mucho después, solo una semana mas tarde, durante la ultima semana de septiembre,
se lleva a cabo una feria mds en honor a San Rafael, en el barrio que lleva este nombre: “San
III

Rafael”. Finalmente, y siendo la feria mas pequefa, esta fiesta en honor a Santa Cecilia

llevada a cabo en el mes de noviembre, esta feria es la mds pequefia de todas.

2.1.5.2 Gastronomia

La comida tradicional en mucho se determina por la temporada y los eventos especiales,
alegres o tristes. En las fiestas del pueblo, casamientos, bautizos o confirmaciones, el mole
y los tamales acompanados por arroz y frijoles; si se prefiere, una barbacoa de horno de

hoyo, si no, las “carnitas” saliendo del cazo. (Cisneros, 2020)

Durante la época de lluvias, comienza la temporada de hongos, los cuales son recolectados
en botes o bolsas y vendidos en la cabecera municipal o algin municipio vecino, algunas
personas recolectan hongos solo para autoconsumo, pero son muy pocas ya que es un
trabajo muy duro el levantarse temprano y recorrer largas distancias para poder recolectar
un buen numero de hongos. También existe la temporada de chilacayotes, de flor de
calabaza, de huitlacoches y los quelites, estos los encontramos en casi todo el ano, las

vinagreras, los nabos o los huazontles, también el trébol o el cilantro de agua. Alimentos

7 En México, las portadas florales se elaboran con variedades de flores que sirven para
adornar las entradas de las iglesias. Estas portadas no solo son un elemento decorativo,
sino que también simbolizan la bienvenida y el inicio de un nuevo ciclo.
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que comunmente son acompaifados con unas buenas tortillas hechas a mano, ya seas

amarillas o azules.

Ademas de la comida, existe una bebida conocida en todo México y elaborado en el centro
del pais principalmente es el pulque caracteristico de zonas templadas altas, también
apodado: "la bebida de los dioses". Si bien es cierto, cada vez es un poco mas complicado
encontrar esta bebida porque son menos personas las que lo saben hacer y menos aun, los
que lo venden, pero aun es posible encontrar de vez en cuando a un vendedor de pulque
con su garrafén y sus jarritos o vasos de plastico listo para vender a quien guste. Con una
propuesta de esta naturaleza es posible rescatar e impulsar esta gran tradicion mexicana,
gue ademads resulta muy saludable por el alto contenido de probidticos, vitaminas,

minerales y proteinas.

Sin embargo, la que se oferta entre los comerciantes de comida dificilmente se ofrecen ya
platillos de los antes mencionados, es mas comun encontrar comida mas popular (tortas,
chilaquiles, quesadillas, etc.), que también son excelentes opciones, pero no son las

mejores, ya que sus procesos son de rapida elaboracién justamente con fines comerciales.

2.1.5.3 Monumentos

Dentro de las construcciones con valor histérico, cultural y con potencial turistico se
encuentran las iglesias principales de la zona. Estas iglesias comprenden a los dos principales

recintos religiosos de las comunidades de San Mateo Capulhuac y Santa Ana Jilotzingo.

Por otra parte, en la Comunidad de San Mateo Capulhuac se encuentra una vieja casa, que
estd hecha de piedra, de la misma roca con la que construyeron la iglesia principal de la
comunidad, y se le llama "La Casa de Piedra", que al estar hecha con los mismos materiales

que la iglesia del pueblo, la gente sugiere que tiene la misma antigliedad, casi 150 afios.

Algunas de las rutas turisticas deben considerar estos recintos histéricos, ya que estan cerca
unos de otros, por ejemplo, la famosa "Casa de Piedra" se encuentra cerca de algunos
invernaderos de verdura, asi como de los mejores lugares donde se vende la bebida de los

dioses; el pulque, al mismo tiempo que todos estos lugares se encuentran en una de las
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entradas o salidas, segun sea el caso, al bosque donde encontramos mas atractivos,

pudiendo convertirse en un punto de encuentro.

De esta manera se creardn rutas turisticas que pasen por varios atractivos, ya sean naturales

o culturales e histdricos, e incluso algunas que integren todos estos recursos.

2.1.5.4 Artesanias

Las principales artesanias las podemos dividir de acuerdo con la localidad. En primer lugar,
en la comunidad de Santa Ana Jilotzingo se fabrican diversos productos de temporada, por
ejemplo, almohadas, que no solo se venden en la comunidad, sino que los fabricantes de
estos productos salen a ofertar a otros municipios y estados. Pero el mayor atractivo
artesanal es la elaboraciéon de banderas, tanto asi que esta comunidad es la mayor

productora a nivel nacional.

Es importante destacar que los talleres que se ubican en la zona no solo producen banderas,
también una variedad de articulos relacionados, como diademas, aretes, guitarras,
corbatines y cintillas. Esta diversidad de productos refleja la creatividad y el ingenio de los
habitantes de Santa Ana Jilotzingo, quienes han logrado consolidar un negocio que satisface
la demanda local, pero también ha trascendido fronteras, llegando hasta Estados Unidos y

otros paises (Vera, 2024).

Ademas de las banderas, los habitantes de esta comunidad salen a toda la republica a
ofrecer sus productos patrios, empleando a otros habitantes del municipio. A esta actividad
se le conoce como "irse a las banderas" ya que las personas que realizan estd actividad
abandonan sus hogares desde principios de agosto, y regresan a finales de septiembre,

dependiendo que tal lejos se hayan ido.

En la comunidad de San Mateo Capulhuac es posible encontrar artesanias con materiales

gue el bosque ofrece, por ejemplo, sombreros, chiquihuites8, mufiequitos elaborados con

8 Cesto o recipiente de cocina para poner alimentos como tamales, tortillas, frutas, o bien
para guardar granos como maiz o frijol.
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el ocoxal que se encuentra sobre el suelo del bosque, ademas de venados o coronas

navidenas elaboradas con las pifias del arbol de pino.

Para dar mas detalles sobre los atractivos, recursos y otras caracteristicas de estos en un
solo apartado, a continuacién, se muestra el inventario con su clasificacién correspondiente,
a fin de determinar con ellos la propuesta de desarrollo turistico sostenible para el area de

estudio
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2.1.6 Inventario de Recursos y Atractivos

Tabla 5. Inventario Turistico

Nombre de Entidad Federativa:

Estado de México

Nombre del Municipio

Nombre de la localidad

Fecha de elaboracion

Otzolotepec

2025

San Mateo Capulhuac - Santa Ana Jilotzingo

Naturales
Nombre Describa Ubicacién Observaciones Responder variables por cada
del recurso | brevemente | y contactos recurso o atractivo
o atractivo | el atractivo
Reactivos Respuestas
“Parque | Es un ANP de | Localidad: Actualmente se | éExiste alguna
Ecoldgico | caracter estatal | San Mateo | presenta el | restriccion  para
Turisticoy | que tiene parte | Capulhuac — | problemadelatala | ingresar al ANP?
Recreativo | en el norte del | Santa  Ana | clandestina, asi
Zempoala La | municipio de | Jilotzingo como recientes | ¢éQué actividades
Bufa, | Otzolotepec, es incendios que han | se pueden
denominado | un darea de estado realizar?
Parque | extensos amenazando esta
Otomi— | bosques, asi zona forestal. ¢Qué tan seguro
Mexica del | como algunos es? Bueno regular,
Estado de | riosy arroyos. malo
México”
Presa  “Los | Es una presa de | Municipio: Es una presa que | ¢Cudl es su estado
Ajolotes” no mas de 15 | Otzolotepec | abastece de agua | de conservacion
anos, en la cual potable al | actual?  (Bueno,
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se puede | Localidad: municipio de | Regular o Malo;
pescar, San Mateo | Temoaya, pero que | describir)
acampar y se | Capulhuac pertenece a este
esta municipio 'y a | ¢Hay guias de
convirtiendo Otzolotepec. turistas en el
en sitio popular atractivo? (Si/ No)
para practicar
el senderismoy
ciclismo de
montafia
Cerro Es la mayor | Localidad: Durante la | ¢Cudl es su estado
Cervantes elevacion del | San Mateo | temporada de conservacion
municipio y | Capulhuac - | invernal suele caer | actual?  (Bueno,
que pertenece | Santa  Ana | nieve. Regular o Malo;
a las | lJilotzingo describir)
comunidades
de San Mateo éHay guias de
Capulhuac vy turistas en el
Santa Ana atractivo? (Si / No)
Jilotzingo.
Paraje de | Es de los | Localidad: Ademas de este | {Cudl es su estado
“Las Tres | parajes mas | San Mateo | nombre, también | de conservacidn
Cruces” populares y | Capulhuac se le llego a llamar | actual?  (Bueno,
conocidos “La Cumbre” vya | Regular o Malo;
entre los que estas tres | describir)
lugarefios, y cruces tienen
cuyo origen aproximadamente | ¢Hay guias de
radica en una 50 afios de estar | turistas en el
historia ahi. atractivo? (Si / No)
religiosa.
Roca “La | A pesar de | Localidad: Esta relativamente | ¢Cudl es su estado
Tortuga” encontrar San Mateo | cerca a la | de conservacion
numerosas Capulhuac comunidad de San | actual?  (Bueno,
rocas de gran Mateo Capulhuac, | Regular o Malo;
tamafio en por lo que no es | describir)
toda la zona, es dificil llegar.
esta la que éHay guias de
posee esta turistas en el
forma atractivo? (Si/ No)
particular  de
tortuga, de ahi
el nombre.
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Presa Es una presa | Localidad: Ha cobrado la vida | ¢Qué factores

“Ocotepec” con poco | San Mateo | de muchas | inciden en los
atractivo visual, | Capulhuac personas desde | accidentes?...
pero que hace algunas
cuenta muchas décadas atrads, | ¢Hay guias de
leyendas e hasta la Ultima que | turistas en el
historias que fue el afio pasado | atractivo? (Si/ No)
despiertan la (2023)
curiosidad de
las personas.

Criaderos de | Son pocos los | Localidad: Estdn lejos de | ¢Cuenta con
Truchas lugares, y estdn | San Mateo | grandes cuerpos | sanitarios? (Si /
un Capulhuac — | deagua, es porello | No)

relativamente Santa Ana | por lo que son

escondidos. Jilotzingo poco conocidos éCuenta con
estacionamiento?
(Si/ No)
é¢Hay venta o
preparaciéon en el
lugar?

Ojode Agua | En este lugar | Localidad: A pesar de estar en | ¢Cuenta con
brota agua de | San Mateo | un terreno | sanitarios? (Si /
entre las rocas, | Capulhuac particular, el | No)
donde mucha acceso el libre y
gente suele ir gratuito éCuenta con
por agua, Yya estacionamiento?
que sirve para (Si/ No)
tomar, ademas
de que en
ciertas fechas
del afio suelen
ir a mojarse.

Floray Fauna | El bosque es, | Localidad: La deforestacién | ¢Existen lugares
principalmente | San Mateo | amenaza no solo a | aptos para la
de pino vy | Capulhuac — | los arboles, sino | observaciéon  de
encino, sin | Santa Ana | también a los | flora o fauna?
embargo, Jilotzingo animales ya que
encontramos eliminan su | Ensucasoéenque
algunas habitat, es por esto | condiciones se
especies mads que cada vez es | encuentran los
de drboles vy mas dificil o casi | accesos, la
arbustos. Lo imposible el poder | seguridad?

anterior se
convierte en el
habitat de

ver a
animales.

algunos
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algunas
especies de
pajaros,
serpientes,
lagartijas, entre
otros

pequefios y

vistas hacia el
Valle de Toluca,
otros hacia
algunas

elevaciones de
la Sierra de las
Cruces, y otros
mas hacia la
zona habitada.

medianos
mamiferos,
algunos son
visibles
durante
caminatas por
el bosque.

Miradores Por ser una | Localidad: La gran mayoria de | ¢Qué tan seguros
zona San Mateo | estos miradores no | son estos
montafosa, Yy | Capulhuac — | tienen nombre, la | miradores?
de grandes | Santa  Ana | gente les llama
rocas, es | lilotzingo como quiere o
posible contar usan alguna
con gran referencia cercana
numero de para poder
miradores, ubicarlos.
algunos con

Fuente: Elaborado con base en SECTUR (2020) y trabajo de campo (2025).

Socioculturales

Nombre
del
recurso o
atractivo

Describa
brevemente
el atractivo

Ubicacion
y
contactos

Observaciones

Responder variables por
cada recurso o atractivo

Reactivos

Respuestas
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Ferias Estas Localidad: También hay ferias | ¢Existe alguna
patronales comunidades San  Mateo | en otras fechas del | estacionalidad
poseen su | Capulhuac — | afio, pero son mas | para visitar el
fiesta anual | Santa Ana | pequefias, ya que | atractivo?
principal que | lJilotzingo son  organizadas
se festejan en por barrios
los meses de
septiembre vy
julio.
Fabricaciony | En Santa Ana | Localidad: La elaboracion de | éExiste alguna
venta de | Jilotzingo se | San Mateo | estos articulos son | estacionalidad
articulos elaboran Capulhuac — | todo el afio. para visitar el
patrios articulos Santa  Ana atractivo?
alusivos a las | Jilotzingo
fiestas patrias
que se
distribuyen en
todo el pais.
Elaboracion Actualmente Localidad: Algunos puntos de | ¢Cuadl es la calidad
de pulque son pocas las | San  Mateo | venta se | del producto?
personas que | Capulhuac encuentran cerca | ¢Hay venta directa
aun saber de otros atractivos | en las
elaborar turisticos. comunidades?
pulque, sin
embargo, adn ¢Cudl es el precio?
es posible
encontrar
algunos
puntos de
venta en la
comunidad de
San Mateo
Capulhuac.
Elaboracion Es de las | Localidad: Cada vez es mas | éPor qué es
de Carbén actividades San  Mateo | dificil encontrar | importante esta
que estan | Capulhuac personas que | actividad? ¢Cual es
cerca de venden carbon | el precio  del
desaparecer, elaborado en Ila | producto?
debido a que zona.
es muy mal ¢Qué puede pasar
pagado el si no se conserva
producto. esa tradicion?
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Artesanias Solo una | Localidad: En la cabecera se | ¢éQué se debe
de Ocoxal persona es la | San Mateo | imparten talleres | hacer para
que Capulhuac para aprender a | impulsarla?
actualmente elaborar piezas de
sabe elaborar ocoxal. éCudl es el precio
piezas de de los productos?
ocoxal
¢Podriaayudarala
economia de las
familias’
Recoleccién | Durante  los | Localidad: Los habitantes de | ¢Cudl es el precio
y meses de julio | San  Mateo | estas del kilo?
preparacion | a septiembre | Capulhuac — | comunidades que
de hongos | (temporadade | Santa  Ana | aun recolectar
(temporal) lluvias) es | Jilotzingo hongos, suelen
cuando crecen ofrecerlos en la
los hongos en cabecera
el bosque, los municipal (villa
llanos e Cuauhtémoc) y en
incluso hasta municipios vecinos
en jardines, como Xonacatlan.
muchos de
ellos son
comestibles.
Danza Es una danza | Localidad: Actualmente muy | éQué
tradicional otomi que se | San Mateo | pocas personas, | implicaciones
Otomi ejecutaba en | Capulhuac saben cOdmo se | puede tener si no
“Chimare los baila realmente, | se promueve?
cu” casamientos, ademas, existe un
después de las grupo de mujeres | {Qué estd
celebraciones de la tercera edad | dispuesta la
religiosas que que aun se | poblacién a hacer
organiza para | para rescatar dicha
marca la presentar esta | tradicion?
iglesia catdlica danza en algunos
eventos culturales.
Alimentos de | Ademas de los | Localidad: Todos los | ¢Qué se tiene que
Temporada hongos, se | San Mateo | productos son | hacer para
pueden Capulhuac sembrados y | favorecer su
encontrar cultivados en la | produccion,
algunos otros comunidad por los | consumo y

alimentos que
solo se
encuentran en
ciertos dias del
afio, como las

lugarefios.

comercializacion?
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flores de
calabaza o el
cuitlacoche9.

Fuente: Elaborado con base en SECTUR (2020) y trabajo de campo (2025).

Historico
Nombre Describa Ubicacién | Observaciones Responder variables por
del brevemente y cada recurso o atractivo
recurso o el atractivo contactos
atractivo '
Reactivos Respuestas
Parroquia de | El templo | Localidad: Anterior a las dos | (Abre el publico
San  Mateo | principal data | San  Mateo | iglesias que | todos los dias?
Capulhuac de 1985, sin | Capulhuac existieron, cuenta
embargo, la historia que en | éSe puede
anteriormente un cerro entre las | fotografiar?
existia una comunidades de
construccion Santa Ana | éExiste algun tipo
mas  antigua, Jilotzingo y San | de restricciéon al
pero mucho Mateo Capulhuac | visitarla?
mas sencilla. existia una

antiguaiglesia que
con el paso del
tiempo quedo
enterrada.

9 Es un hongo parasito que infecta a los granos de maiz y prolifera en la temporada de

lluvias, entre junio y noviembre; es un alimento rico en aminoacidos como la lisina que

ayuda al cuerpo a producir proteinas.
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Parroquia de
Santa Ana
Jilotzingo

La parroquia de
Santa Ana
Jilotzingo, de la
Arquidiocesis
de Toluca vy
Municipio  de
Otzolotepec,
pertenecié en
el siglo XVI a
una jurisdiccidn
parroquial
creada en 1559,
por el arzobispo
de México, Fray
Alonso de
Montufar, que
comprendia los
pueblos:
Huitzizilapan,
Tlalachco,
Chichicuautla,
Ozolotepec,
Mimiahuapan y
Jilotzingo.

Localidad:
Santa Ana
Jilotzingo

Es aqui donde se
asentaron los
primeros
pobladores  del
municipio

éAbre el publico
todos los dias?

éSe puede
fotografiar?

¢Existe algun tipo
de restriccion al
visitarla?

Casa de
Piedra

Es una antigua
casa de dos
pisos hecha
literalmente de
piedras, que fue
construida  al
mismo tiempo
que la iglesia
principal del
pueblo.

Localidad:
San Mateo
Capulhuac

Actualmente se
encuentra
habitada.

¢Cuenta con
estacionamiento?
(Si/ No)

éhay que pagar
una cuota por
visitarla?

¢Cual es el
precio?
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Casas
adobe

de

Son viejas
construcciones,
generalmente

de un piso, que
se realizaban

con tierra vy
zacate, eran
baratas de
construir y

degradables

Localidad:
San  Mateo
Capulhuac -
Santa Ana
Jilotzingo

Aln existen
algunas casas de
abobe que estan
habitadas pero su
construccion esta
descontinuada

por completo

éSe pueden
fotografiar estas
casas?

¢Es seguro
visitarlas?
¢Existen algan
tipo de historias o
leyendas  sobre
estas antiguas
casas?

Fuente: Elaborado con base en SECTUR (2020) y trabajo de campo (2025).
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CAPITULO lll PROPUESTA DE TURISMO RURAL SOSTENIBLE
PARA LA ZONA NORTE DE OTZOLOTEPEC

Derivado de la caracterizacidn geografica municipal y el inventario de recursos, el propdsito
de este capitulo es presentar las propuestas y lineas de accién que mejor se adapten a las
condiciones existentes en el lugar, aprovechando al mdximo todos los recursos y posibles
atractivos que existen y en la zona. Los visitantes que en estos Ultimos afios han comenzado
a llegar han sido gracias a la difusion de fotografias y videos por parte de habitantes de las
comunidades y de los mismos visitantes que divulgan este contenido en medios digitales
como las redes sociales. Este fendmeno se observa con mayor intensidad en la comunidad
de San Mateo Capulhuac. En contraste, Santa Ana lJilotzingo ha alcanzado reconocimiento a
nivel nacional, como se menciond previamente, gracias a la elaboraciéon y promocion de

articulos patrios.

La region norte de Otzolotepec se distingue por su riqueza forestal y cultural, lo que subraya
la necesidad de disenar un plan estratégico que permita aprovechar estos recursos de
manera sostenible. Para ello, es fundamental identificar las areas con potencial turistico y
aquellas que deben destinarse prioritariamente a la conservacién, con el propdsito de
fomentar el desarrollo econdmico en una zona caracterizada por altos niveles de

marginacion.
3.1 Procedimiento metodolégico

Antes de iniciar con la propuesta propiamente dicha, es importante destacar algunos
aspectos de tipo metodoldgico que se deben precisar para una mejor comprensiéon del
proceso llevado a cabo. En primera instancia, precisar que previo al procedimiento de
aplicacién de las técnicas e instrumentos necesarios para la investigacién se realizaron
recorridos de campo, con el fin de valorar las posibilidades reales de una propuesta como la
gue se describe en los siguientes apartados. A pesar de que quien esto escribe es originario
del municipio y conoce en términos generales los recursos, las comunidades y las

posibilidades.
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Acto seguido, se llevé a cabo la caracterizacion territorial, para tener mayor claridad al
respecto y con ello un inventario y valoracion efectiva de los recursos y atractivos y recursos
naturales y culturales disponibles, sujetos de ser considerados en la propuesta y en su caso

aprovechados.

Una vez realizado lo anterior a sabiendas de que para realizar cualquier tipo de propuesta
gue involucre a los pobladores, especialmente tratandose de grupos originarios marginados
y vulnerados histéricamente, es fundamental conocer la opinién de los habitantes de las
propias comunidades de estudio con respecto a la situacién actual y posibilidades de
impulsar una propuesta de aprovechamiento de recursos naturales y culturales con fines
turisticos como alternativa para el desarrollo comunitario, ya que seran estos los que

recibirdn a los visitantes ofreciendo sus productos y servicios.

Ademas, los habitantes de estas comunidades son celosos de los recursos que hay en su
comunidad, por ello la importancia de saber que tan dispuestos estan a participar y
aprovechar dichos recursos para su beneficio y el de su comunidad, asi como la importancia
gue esto puede tener para un adecuado desarrollo turistico en la zona, desde la perspectiva

comunitaria y de sus autoridades.

Ante esta situacidn, se tomé la determinacidn de realizar un trabajo de investigacién de
corte mixto, que consta de la aplicacidon de una encuesta (anexo 3) en los meses de abril y
mayo de 2025, distribuida mediante grupos de Facebook de las comunidades de San Mateo
Capulhuac y Santa Ana Jilotzingo, mediante un muestreo aleatorio simple, donde todos los
registrados en dichos grupos podrian haber contestado. Se registro una participacion de 21
personas. Los resultados de dicha encuesta se concentraron en Excel para su

representacion, analisis posterior y los hallazgos se describen mas adelante.

Por otra parte, se realizaron entrevistas directas con algunas personas de las comunidades
y autoridades claves del H. Ayuntamiento del municipio de Otzolotepec, como la presidenta
municipal y el director de turismo, los dias 10 y 11 de marzo de 2025, con el propédsito de

conocer su perspectiva y postura respecto a la propuesta, Al mismo tiempo, pudimos

62



conocer distintos planteamientos formulados en los instrumentos normativos y de politica

municipal del H. Ayuntamiento, en materia de turismo.
3.1.1 Sobre las habitantes

Las personas que participaron en la encuesta lo hicieron de manera voluntaria, con la
garantia de que la investigacion respetaria la confidencialidad de sus datos e informacion
personal. Asimismo, se les informd sobre ciertos requerimientos metodolégicos, orientados
a conocer caracteristicas especificas de los habitantes que compartian una visidn favorable
respecto a la propuesta planteada. A continuacidn, se presentan los principales aspectos

derivados de dicha participacion.
Nivel educativo

Los habitantes interesados, en su mayoria (53%), cuentan con un grado de estudios superior,
seguidos de aquellos con educacion media y finamente con educacién basica. Esto quiere
decir que independientemente del nivel educativo las personas estan interesadas en el
tema, pero entre mayor es el grado de estudio que tiene mayor es el interés. Evidenciando
un mayor nivel de conciencia de la importancia del cuidado y aprovechamiento de los

recursos naturales y culturales en beneficio de las comunidades.

Grafica 2. Nivel educativo

14%

Bisica
Media

B Superior

Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados de las encuestas aplicadas a los habitantes de las

comunidades.
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Ademas, la edad promedio de los encuestados es de 26 aios, y oscila entre los 17 y 40 afios.
Esto se relaciona con lo que se detalla en la Encuesta Nacional sobre disponibilidad y uso de
tecnologias de la informacién en los hogares (ENDUTIH) (2024) sobre los grupos de edad
con mayor porcentaje de personas usuarias de internet que son de 12 a 17, 18 a 24, de 25
a 34 y de 35 a 44; justamente los grupos de edad donde se encuentran aquellos que
respondieron la encuesta; personas mayores o menores a estos rangos de edad
posiblemente no estén interesadas en el tema, o simplemente no tengan acceso a las redes

sociales.
Ocupacion de los encuestados

Dentro las actividades que desarrollan las personas que responden destacan los que
cuentan con algun negocio propio, los que son empleados y estudiantes, cada rubro con el
19% de los encuestados, seguido de personas que se desarrollan en actividades del hogar
con el 14%, finalmente encontramos a algunas personas profesionistas (abogado, ingeniero,

disefador gréfico, etc.).

Grafica 3. Ocupacion
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Fuente: Elaboracién propia con base en las encuestas aplicadas a los habitantes de las comunidades
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Localidad de residencia

Recordemos que las encuestas se compartieron en grupos de las dos comunidades, donde
los habitantes de San Mateo Capulhuac fueron los mds interesados, representando al 85%
de los encuestados, mientras que el 15% restante son de la comunidad de Santa Ana
Jilotzingo. Esto quiza se deba a que en Jilotzingo estdn mas familiarizaos con los visitantes
gracias a la venta de sus articulos de temporada, mientras que para Capulhuac el turismo es
un fendmeno relativamente nuevo, de ahi el interés de los habitantes en querer que su

comunidad desarrolle potencial turistico.
3.1.2 Acerca de las comunidades

Los habitantes de cada comunidad poseen un conocimiento profundo de su territorio y son
qguienes mejor pueden identificar los espacios que, por sus caracteristicas, resultan
atractivos para el turismo y que estan dispuestos a compartir con los visitantes. No obstante,
también existen recursos naturales y culturales considerados de uso restringido o privado,
cuya preservacion implica limitar su acceso a personas externas. Tal es el caso de ciertos
ojos de agua y represas ubicados en el extremo norte del municipio, en zonas que cumplen
una funcion vital al abastecer de agua a toda la regidn. Por ello, es fundamental respetar las
decisiones comunitarias en torno al uso y resguardo de estos espacios, garantizando un

equilibrio entre el aprovechamiento turistico y la conservacién de los recursos esenciales.
Atractivos naturales dese la perspectiva de sus habitantes

Los atractivos naturales que reconocen en la zona son los cuerpos de agua principalmente,
también los rios y ojos de agua; también el bosque que comparten ambas comunidades fue
muy mencionado y algunos elementos que en él se encuentran como la flora y fauna, los

miradores y algunas elevaciones (cerros).
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Grafica 4. Atractivos naturales
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Fuente: Elaboracién propia con base en las encuestas aplicadas a los habitantes de las comunidades

Atractivos culturales

Dentro de los principales atractivos culturales destaca sobre las demas las fiestas patronales
de cada comunidad, seguida del tradicional dia de muertos. Finalmente, con menor
frecuencia fueron mencionadas las festividades catdlicas, como peregrinaciones o semana
santa, ademas de algunas actividades como la vestimenta tipica que cada vez es mas rara

de ver.
Grafica 5. Costumbres, tradiciones y fiestas
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Fuente: Elaboracién propia con base en las encuestas aplicadas a los habitantes de las comunidades
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Artesanias

Las artesanias que con mas frecuencia mencionaron fueron las elaboradas con ocoxal, que
en afos recientes ha sido de las de mayor difusion y venta; pero ademas de esto también se
menciond, aunque con menor frecuencia la alfareria de barro y el bordado de servilletas, es
importante mencionar que los articulos de barro se realizan son principalmente para su
venta, mientras que los bordados son realizados por las amas de casa y son pocas las que lo

hacen como una fuente de ingresos.

Grafica 6. Artesanias
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Fuente: Elaboracidn propia con base en las encuestas aplicadas a los habitantes de las comunidades

3.1.3 Aceptacion del turismo

Ademas de conocer a los habitantes y su percepcion de los recursos turisticos con los que
cuenta su localidad, es importante saber qué tan abiertos estan a recibir turismo en su

comunidad y su percepcion acerca de él, para eso se realizaron las siguientes preguntas:
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1. éLe gusta o le gustaria que venga el turismo a la zona?

El 85 % de las personas encuestadas manifestaron estar a favor de la llegada del turismo a
su comunidad. No obstante, junto con esta aceptacién, sefialaron la importancia de
implementar una gestién adecuada que prevenga impactos negativos, especialmente en lo

que respecta a la contaminacidon ambiental, como la acumulacién de residuos sélidos.

Asimismo, destacaron diversos beneficios potenciales, entre ellos el fortalecimiento de la
economia local y el desarrollo del municipio en general. Por otro lado, el grupo que expresé
desacuerdo fundamentd su postura en la preocupacion por los efectos ambientales
adversos que puede generar el turismo, alertando sobre la necesidad de establecer

mecanismos de control y conservacidn antes de promover esta actividad.
2. ¢El turismo provoca deterioro ambiental?

Los impactos ambientales, se intensifican o disminuyen en funcidn de la temporalidad de
las corrientes de visitantes. Asi en periodos vacacionales y festivos, las repercusiones
ambientales son de mayor significacidon, puesto que se incrementa el numero de
automoviles particulares y autobuses, asi como la cantidad de personas que visitan

cualquier lugar (Pérez Ramirez, Zizumbo, & Gonzalez Vera, 2009).

No es novedad que mas del 75% de los encuestados consideran que de una o de otra manera
el turismo provoca deterioro ambiental, lo que podria explicar el por qué algunas personas

no estan de acuerdo en la llegada de turistas a su comunidad.

3. ¢En qué medida el turismo perjudica o beneficia desde el punto de vista

econdmico y cultural?

La mayoria de los habitantes concuerda en que el turismo representa una oportunidad para
fortalecer la economia y preservar la cultura local. Esta percepcion positiva se debe, en gran
medida, a que comprenden que las actividades turisticas permiten un mayor flujo de

visitantes, que a su vez incrementa la afluencia de personas en torno a los negocios.

Sin embargo, persisten opiniones contrarias que advierten sobre posibles efectos negativos
del turismo. Algunos residentes consideran que esta actividad podria afectar la economiay
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cultura local, provocando la pérdida de tradiciones y costumbres. Ademds, existe
preocupacion por la seguridad, ya que la llegada de personas externas podria facilitar el
acceso a individuos con intenciones perjudiciales para la comunidad. Esto refleja una
tensién muy comun en comunidades que estdn comenzando a abrirse al turismo con el
deseo de aprovechar sus beneficios econdmicos sin comprometer su identidad cultural ni

su seguridad.

4, Conocimiento sobre campaiias de limpieza en el bosque, cuerpos de agua y areas

verdes de la zona

Un poco mas de la mitad (52%) de los encuestados estdn enterados que ha habido camparias
para mantener limpios los cuerpos de agua y areas verdes de su comunidad, mientras que
el 38% reconoce que no estan enterados de estas actividades de limpieza y el resto lo
desconocen. Eso significa que si bien es cierto que se han realizad actividades de
recuperacion y conservacién de espacios verdes y cuerpos de agua, no se han difundido de
manera adecuada entre las comunidades, a pesar de que, en su mayoria, estas campanas
de limpieza y reforestacién son organizadas por el H. Ayuntamiento, y publicadas en sus
redes sociales oficiales, sin embargo es importante destacar que la invitacion a participar no
estd al alcance de todos, principalmente de aquellos habitantes que no cuentan con accesos
a internet o se les dificulta el manejo de las redes sociales; ademas, en su mayoria, estas
convocatorias son publicadas uno o dos dias antes de realizarse, lo que limita un mayor

alcance.

5. ¢éLe gustaria que se desarrollara una propuesta de desarrollo turistico cuidando

los recursos naturales y culturales de toda esta zona?

La implementacion de una propuesta turistica, como la que se plantea en este trabajo, seria
bien recibida por el 85 % de los habitantes encuestados en la zona norte de Otzolotepec. No
obstante, un 5 % manifestd su rechazo a la iniciativa, mientras que el 10 % restante adopto

una postura neutral, sin estar a favor ni en contra.

Estos resultados reflejan una aceptacion mayoritaria por parte de la poblacién consultada,
lo que subraya la importancia de desarrollar el proyecto de manera responsable y

69



estratégica. Es fundamental maximizar los beneficios para las comunidades locales y
minimizar los impactos negativos sobre sus recursos naturales y culturales. De esta forma,
se podra fomentar una mayor adhesién social en el futuro, consolidando el turismo como
una herramienta para el desarrollo econdmico tanto de las comunidades como del

municipio en su conjunto.

6. Maneras en las que le gustaria participar en esta propuesta y que usted pueda

ser beneficiado

Finalmente, se les preguntd de qué manera les gustaria o podrian participar en esta
propuesta, pensando en traer un beneficio para ellos. Estas respuestas se agrupar de la

siguiente manera:

En primer lugar, estdn aquellas personas que estarian en contacto directo con los turistas,
guidndolos por algunas de las rutas, o realizar algun tipo de artesanias para vender o
servicios como la comida que pudieran ofrecerles, también se menciond la opcién de contar

historias o leyendas de su comunidad.

Por otro lado, existen habitantes que muestran una preocupacion activa por la conservacion
de sus recursos naturales, supervisando que se implementen las medidas necesarias para
garantizar su preservacién y sirviendo como ejemplo para fomentar estas practicas. Entre
las propuestas mencionadas se encuentra la concientizacion de la poblacién sobre la
importancia de no arrojar basura, asi como la sugerencia de establecer el requisito de
plantar un arbol para poder visitar la comunidad. También se planted la posibilidad de
participar como guardabosques, con el objetivo de proteger la flora y fauna local, ademas

de aplicar sanciones a quienes no respeten las areas forestales.

Por ultimo, algunos prefieren participar gestionando apoyos para embellecer su comunidad
y la conservacion de sus tradiciones, asi como la opcidén de organizar algun festival, en el que
se recauden fondos en beneficio a la comunidad. Ademas de apoyar en la difusién de los
atractivos turisticos, asi como de las formas en la que se pueden proteger, o incentivar a los
visitantes que participen en campafias de limpieza de rios y cuerpos de agua, o en campafias
de reforestacion, etc.
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En general y en su mayoria, los residentes de las comunidades de San Mateo Capulhuacy
Santa Ana lJilotzingo estdn dispuestos y abiertos a participar para que se desarrolle el

turismo de manera sustentable en su comunidad.

3.2 Estado de los recursos turisticos desde la perspectiva de las autoridades

municipales

El dia 6 de marzo de 2025, en las instalaciones del Palacio Municipal de Otzolotepec, se llevé
a cabo una entrevista (ver anexo 1) con la Mtra. Sinai Lugo Vargas, presidenta constitucional
de Otzolotepec para el periodo 2024—-2027. Esta entrevista se realizd en el marco de este
proyecto. El objetivo fue conocer la visién de la autoridad local sobre el estado de los
recursos naturales y culturales del municipio, asi como las acciones que se podrian llevar a
cabo en pro de dicha actividad en la zona norte de Otzolotepec durante la administracion

actual
3.2.1 Potencial turistico del municipio

La presidenta considera que Otzolotepec cuenta con un alto potencial para desarrollar
actividades de turismo sostenible, gracias a la preservacién de costumbres y tradiciones en
varias comunidades, su riqueza en artesanias y gastronomia, asi como por la existencia de

grandes zonas de bosques con valor natural.

En cuanto a los atractivos naturales, la presidenta municipal destacd los bosques
compartidos entre San Mateo Capulhuac y Santa Ana Jilotzingo, los paisajes montafiosos,
las presas y los ojos de agua de la region. Respecto a los atractivos culturales, destaco la
Parroquia de San Bartolomé Apdstol, en la cabecera municipal, y su retablo; la Plaza del

Mariachi en San Agustin Mimbres; la Hacienda de la “Y”, ademas de manifestaciones
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culturales como la elaboracidn del tradicional chumiate10, los hongos y el pulque, asi como

artesanias hechas con ocoxal y bordados.
3.2.2 Retos ambientales y de gestiéon

La zona norte del municipio enfrenta problematicas ambientales, especialmente en Santa
Ana lJilotzingo, donde hay conflictos por limites territoriales y presencia de tala ilegal. Sin
embargo, se estdn implementando acciones para resolver estas situaciones, lo que
permitiria desarrollar turismo sin comprometer los recursos locales. La presidenta afirmé
gue su administracién busca trabajar de manera coordinada con autoridades ejidales y
comunales, ya que es la mejor manera para planear un desarrollo turistico sostenible. Se
firmé un convenio con la Secretaria del Medio Ambiente para proteger los bosques y se
impulsan proyectos como viveros forestales, el desarrollo cultural del Centro Holistico en
San Mateo Capulhuac, y la construccion de la Plaza de la Bandera en Santa Ana Jilotzingo,

solo por mencionar algunos ejemplos

Ademas, se esta disefando una ruta turistica que conectara San Mateo Capulhuac con Santa
Ana Jilotzingo, acompafada de eventos culturales para diversificar la oferta y descentralizar

las actividades turisticas, tradicionalmente concentradas en la cabecera municipal.

Finalmente menciono, desde su perspectiva, la gestidn turistica en el municipio no ha sido
la adecuada hasta la fecha. Por ello, propone acercar los eventos culturales llevandolos a
distintas comunidades, promoviendo asi el desarrollo equilibrado del turismo en todo el
territorio municipal, como el Festival Ocelotl celebrado en la cabecera municipal pero
también en distintas comunidades del municipio, cabe sefalar que entre estas comunidades

se encuentra San Mateo Capulhuac y Santa Ana Jilotzingo

10 El chumiate es una bebida endémica de la region, elaborada a base de alcohol de cafia
macerada y cuenta con diferentes sabores como son: guayaba, lima, café, entre otros.
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llustracion 8 Festival Ocelotl 2025

Fotografia tomada de la pdgina de Facebook del ayuntamiento

3.3 Experiencia de los turistas

Conocer la opinidn de los turistas que ya han visitado la zona norte de Otzolotepec respecto
a la oferta turistica existente y la experiencia que tuvieron es fundamental para tener una
aproximacién sobre las caracteristicas que comparten los visitantes, asi como poder
identificar oportunidades para mejorar la oferta turistica de la zona, y/o mejorar algunos

puntos débiles que no permiten un adecuado desarrollo turistico.

Para desarrollar lo anterior se realizd una encuesta, que se encuentra en el anexo 2, y que
fue aplica a diez turistas que han tenido la oportunidad de asistir a algin recorrido de los
gue se hanrealizado para fines de este trabajo durante el Gltimo afio. Es importante destacar
gue no solamente estos turistas han sido los Unicos que han visitado la zona de estudio,
pero si han sido los que han regresado en por lo menos dos 0 mas ocasiones y se encuentran

interesados en conocer mas sobre esta zona norte del municipio de Otzolotepec.

El medio de comunicacién para contactar a los visitantes fueron las redes sociales,
principalmente en la pagina de Facebook de nombre “Geocapu” donde ademas de fotos de
la comunidad de San Mateo Capulhuac, también se hace la invitacion a algun recorrido por

el bosque de esta comunidad
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llustracidon 9 Fotografia tomada en algun punto del bosque de San Mateo Capulhuac

durante un recorrido hacia el cerro “Cervantes” (07/10/2024).
Los resultados de esta encuesta se describen a continuacion.
3.3.1 Acerca del turista

Conocer las caracteristicas que comparten los turistas que frecuentan la zona, es decir,
conocer mas a detalle al cliente que le interesa realizar alguna actividad turistica al norte de
Otzolotepec, permitird tener una aproximacion de lo que buscan los visitantes y saber que

actividades les interesa mas.
Edad y genero de los turistas

De los diez turistas que respondieron la encuesta, el 70% son mujeres, mientras que el 30%
restante son hombres como se observa en la grafica 3; la edad promedio de las personas se
encuentra entre los 30 y los 60 afios, por lo que se puede determinar que los turistas que

visitan la zona son principalmente adultos y en su mayoria mujeres.
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Grafica 7. Edad y genero de los turistas
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Fuente: Elaboracién propia con base en las encuestas aplicadas a los turistas

Procedencia de los turistas

Los visitantes que llegan a la zona de estudio en su gran mayoria son del mismo municipio
de Otzolotepec, pero no de las comunidades de San Mateo Capulhuac ni de Santa Ana
Jilotzingo, si no de alguna de las demds comunidades del municipio, principalmente de las
gue se encuentran cerca o en la cabecera municipal como Santa Maria Tetitla o San Mateo
Mozoquilpan. También han llegado personas de municipios vecinos como Toluca, he

inclusive desde la Ciudad de México.
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Grafica 8. Lugar de procedencia
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Fuente: Elaboracién propia con base en las encuestas aplicadas a los turistas

Profesion o actividad

En relacidn con las actividades que desempefian los visitantes encuestados, se observa que
la mitad de ellos cuenta con estudios de nivel superior, dos poseen un negocio y tres se
dedican a labores del hogar. A partir de estos datos, se puede inferir que las personas mas
interesadas en visitar la zona norte del municipio son aquellas con formaciéon académica
avanzada. Asimismo, dentro del grupo encuestado, los profesionistas del ambito juridico, en
particular los abogados, destacan como los mas interesados en realizar actividades

vinculadas al contacto con la naturaleza.
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Grafica 9. Profesion o actividad de los turistas
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Fuente: Elaboracién propia con base en las encuestas aplicadas a los turistas

3.3.2 Sobre su experiencia

La experiencia que los turistas viven al visitar la zona influye directamente en su decision de
regresar y en la posibilidad de que compartan sus vivencias, incentivando asi a otras
personas a conocer estas comunidades. Por ello, resulta fundamental conocer a detalle la
percepcidn que los visitantes tienen sobre su estancia, ya que esto permite identificar
aspectos que requieren mejora, reconocer lo que se esta haciendo correctamente y ajustar

las estrategias en funcidén de sus opiniones.
Actividad que suelen realizar

La actividad que mas suelen realizar los turistas en estas comunidades es el senderismo,
mientras que el ciclismo y el atletismo son las de menor frecuencia; aunque también las
personas suelen acampar en algunos puntos del bosque o simplemente caminar por sus
calles y veredas. Esto podria deberse a las condiciones del relieve y caracteristicas del
bosque, que permite que se practique el senderismo sin ningln problema, pero dificulta la

realizacién de alguna otra actividad como el ciclismo o el atletismo, ademas de que no
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existen rutas claras de ciclismo de montafia, de alli la importancia de generar propuestas

gue ayuden a los visitantes a tomar decisiones acertadas.

Grafica 10. Actividad que suelen realizar los turistas
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Fuente: Elaboracién propia con base en las encuestas aplicadas a los turistas

Servicios mas utilizados por turistas

Durante su estancia en la zona de estudio, los turistas requieren diversos servicios que les
permitan disfrutar plenamente de su visita. Entre los mas utilizados destaca el servicio de
transporte, esencial para acceder a las distintas comunidades de la regién. Ademas del
transporte publico, existe una demanda significativa de servicios complementarios como
bafos publicos y establecimientos comerciales, especialmente aquellos dedicados a la venta

de alimentos.
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Grafica 11. Servicios mas utilizados por turistas
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Fuente: Elaboracién propia con base en las encuestas aplicadas a los turistas

Conocimiento sobre las tradiciones y costumbres de la zona

De los diez turistas encuestados el 60% conoce acerca de las tradiciones y costumbres de
las comunidades que visitaron, muy posiblemente debido a su cercania al lugar y que, al
formar parte del mismo municipio en su mayoria, estan familiarizados con algunas de las
actividades que se desarrollan. El 40% restante no las conoce, pero estan interesados en

saber sobre estas costumbres y tradiciones.

3.3.3 Recomendaciones

A pesar de que las personas que respondieron las encuestas son turistas recurrentes aun asi

encuentran algunos puntos a mejorar o que podrian hacer mas amena su experiencia.
Servicios faltantes para mejorar la experiencia

Entre los servicios identificados como insuficientes para mejorar la experiencia turistica en

la zona, destacan la necesidad de ampliar la oferta de actividades recreativas, como acampar
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o realizar recorridos a caballo. Asimismo, se sefala la importancia de contar con una mayor

disponibilidad de bafios publicos y establecimientos de comida con opciones mds variadas.

Otro aspecto relevante es el orden vial, especialmente para los visitantes que llegan en
vehiculo propio. Estos suelen enfrentar dificultades para encontrar espacios de
estacionamiento, y en determinados dias y horarios, principalmente los domingos, cuando
se incrementa la afluencia de personas al centro de las comunidades y se instalan puestos
ambulantes, se presentan problemas de congestion vehicular. Esta situacion subraya la
necesidad de implementar medidas que mejoren la movilidad y la infraestructura urbana
en beneficio tanto de los turistas como de los residentes, como lo puede ser un

estacionamiento publico.

Grafica 12. Servicios faltantes para mejorar la experiencia del turista
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Fuente: Elaboracién propia con base en las encuestas aplicadas a los turistas

Algunos otros puntos por mejorar son el transporte, principalmente para los visitantes que
no son del municipio; la venta de algun tipo de artesania, este uUltimo punto es importante
mencionar que especificamente para la comunidad de San Mateo Capulhuac, ya que en esta
comunidad no hay venta de artesanias como en la vecina comunidad de Santa Ana Jilotzingo

gue sus productores cuentan con locales donde es posible adquirir su mercancia.
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Problematicas ambientales en la zona identificadas por los turistas

Como ocurre en diversos destinos turisticos, la zona de estudio presenta ciertas debilidades
que los visitantes logran identificar. Aunque muchas de estas problematicas no son
atribuibles directamente al lugar ni al municipio, resulta fundamental atenderlas para

preservar el atractivo y la sostenibilidad del entorno.

Uno de los principales desafios detectados es la tala clandestina, actividad que deteriora
progresivamente el ecosistema forestal. Este fendmeno no solo genera impactos
socioambientales significativos, sino que también afecta la percepcidn visual del paisaje,
reduciendo su atractivo para el turismo. A ello se suman otros problemas como la
acumulacién de residuos sélidos y la ocurrencia de incendios, los cuales representan
amenazas adicionales que deben ser abordadas con urgencia y coordinacién

interinstitucional.

Grafica 13. Problematicas ambientales en la zona
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Fuente: Elaboracién propia con base en las encuestas aplicadas a los turistas

Atender estos problemas ambientales permitird conservar los recursos ndurales de la zona

beneficiando al ecosistema, a las comunidades vy, por supuesto, atrayendo turismo.
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Aspectos por mejorar para el aprovechamiento, cuidado de los recursos y desarrollo

comunitario, asi como para el fomento turistico

Finalmente, se les cuestiono a los turistas que aspectos, de manera general, se podrian
mejorar para poder fomentar el turismo en la zona norte de Otzolotepec. El aspecto que
destaca de los demds es mejorar la promocién o difusion turistica. La mayoria de los
encuestados que hicieron énfasis en este punto mencionaron que a pesar de ser residentes

de Otzolotepec no conocen mucho acerca de la oferta turistica del municipio.

Otros puntos que destacaron fueron la diversificacién de rutas de senderismo, la creaciéon
de una ruta turistica que incluya tanto atractivos naturales como culturales, la venta de

comida tipica, como de artesanias.

Grafica 14. Aspectos por mejorar
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Fuente: Elaboracién propia con base en las encuestas aplicadas a los turistas

El turismo es una actividad que en la actualidad es reconocida como motor de desarrollo en
un territorio provocando que los distintos gobiernos y entidades privadas, le otorguen una
mayor atencidon promoviendo diferentes programas y actividades de fomento a la misma

(Lorda & Gamabarota, 2017)
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[lustracién 10 Turistas frente a la roca de "La tortuga" durante uno de los recorridos.

3.4 Propuesta de turismo sostenible para el area de estudio

La propuesta de turismo sustentable para las comunidades ubicadas al norte de Otzolotepec
(San Mateo Capulhuac y Santa Ana lJilotzingo, principalmente) se articula en torno a cuatro
ejes estratégicos fundamentales. Estos ejes buscan consolidar una oferta turistica integral

gue combine el aprovechamiento responsable del entorno natural, la valoracién de Ila

identidad cultural y el fortalecimiento de capacidades locales.

Eje Estratégico

Objetivo

Acciones Principales

1. Turismo sostenible

Promover actividades
turisticas en contacto directo
con la naturaleza, con bajo
impacto ambiental.

- Disefio de rutas de
senderismo

- Capacitacion de guias
comunitarios.

- Observacion de flora y
fauna.

- Zonas para acampar.

- Disefio de rutas de ciclismo
de montana

2. Turismo Cultural

Rescatar y compartir el
patrimonio cultural mediante
experiencias comunitarias.

- Talleres de bordado,
herbolaria o de alguna
artesania.

- Participacién en festividades
tradicionales (ferias) y
eventos culturales.
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3. Educacién Ambiental y
Cultural

Fomentar la conciencia
ambiental y cultural en
visitantes y habitantes.

- Programas de educacidn
ambiental y cultural para
escuelas locales.

- Jornadas de reforestacion y
limpieza de areas forestales y
cuerpos de agua.

- Monitoreo comunitario de
SUS recursos.

4. Comercializacidony
Promocidn

Desarrollar mecanismos de
venta y promocion que
beneficien directamente a la
comunidad.

- Creacion de marca
colectiva/comunitaria y de
particulares.

- Uso de plataformas digitales
(web/redes sociales) para la
promocion turistica.

- Puntos de venta de
artesanias y productos
locales.

- Capacitacion en marketing,
fotografia y atencidn al
cliente para jévenes, mujeres
y productores o prestadores
de servicio.

Fuente: Realizacién propia

3.4.1 Turismo sostenible

Se impulsara el turismo sostenible como una forma de interaccién respetuosa con el
entorno natural del norte de Otzolotepec. El visitante no sélo disfrutara del paisaje, sino que
aprendera sobre los ecosistemas locales, su biodiversidad, su importancia para el equilibrio

ambiental y la forma en que los habitantes de las comunidades han logrado beneficiarse de

SUS recursos.

Disefno de rutas de senderismo

Se contempla el aprovechamiento de caminos y veredas tradicionales para el disefo de
rutas que conecten la mayor cantidad posible de atractivos turisticos en la zona. Estas rutas

estaran destinadas principalmente al recorrido a pie, aunque algunas podran ser transitadas

en bicicleta de montafa o a caballo, segun las condiciones del terreno.
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La longitud de cada ruta dependera del nimero de sitios que el visitante desee explorar, ya
que, segun los resultados obtenidos en el trabajo de campo, los recorridos se realizan con
distintos propdsitos. La mayoria de los turistas busca conocer la zona, mientras que otros
optan por rutas mas extensas y exigentes como parte de su preparacidn para ascensos a

montafias de mayor altitud, tales como el Nevado de Toluca (Xinantecatl) o el Iztaccihuatl.

Asimismo, se documentd el caso de un bidlogo originario del municipio, cuyo interés en
registrar la flora local lo llevé a recorrer amplias extensiones de terreno con el objetivo de

aumentar las probabilidades de identificar nuevas especies presentes en esta region.

Algunas de estas rutas podrian salirse del adrea de estudio, es decir, podrian iniciar dentro
del ella, pero llegar a otra comunidad del municipio que se encuentre fuera del drea de
estudio e incluso podria conectar con algun otro sitio turistico que se ubique en algun
municipio vecino. De esta manera podriamos clasificar en dos tipos a estas rutas, las que
inician y terminan dentro de la zona de estudio, que seran las locales, mientras que las que

inicien o terminen fuera de la zona seran las regionales.

En primer lugar y siendo las mas importantes tenemos las rutas locales que se recomienda
comenzar en el centro de cada comunidad. Algunos ejemplos de estas rutas se muestran en
el mapa 11 donde podemos observar la ruta “Capulhuac-Los Ajolotes” que comienza y
termina en el centro de San Mateo Capulhuac (tipo circuito), esta ruta pasa por algunos
puntos imprtantes como un mirador y la roca de la tortuga en el Cerro de la Columna, Las
Tres Cruces y Los Pantanitos, y es una ruta de aproximadmente 9 kilometros. Otra ruta
comienza en la comunidad vecina de Fabrica Maria hasta llegar a la presa “Los Ajolotes” y

termina en el centro de Capulhuac.

En la comunidad de Jilotzingo tambien existe una ruta que atravieza esta localidad hasta
llegar a Cerro de la Aguja y una mas que se interna en el bosque de esta comunidad. Pero
no son las unicas rutas existentes en la zona, y cada ruta se puede modificar segln la

necesidad del turista e inclusive se pueden convinar algunas de las rutas ya existentes.
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Mapa 11. Rutas Locales
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Fuente: Elaboracién propia

Y aunque algunas rutas no sean muy dificiles de recorrer se recomienda siempre ir con un

guia que conozca la zona y este familiarizado con el entorno para evitar incidentes.

llustracion 11 Turistas en el paraje conocido como "Las Tres Cruces" durante un recorrido
de la ruta "Capulhuac-Los Ajolotes"
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Observacion de flora y fauna

En cada una de las rutas disponibles en la zona es posible observar una amplia variedad de
flora y fauna, especialmente aves. Para realizar esta actividad de manera adecuada, se
recomienda contar con la presencia de un guia, cuya funcién no se limita Unicamente a
indicar el camino, sino también a brindar orientacién para optimizar la experiencia de

observacién, particularmente de fauna silvestre.

La observacién de aves requiere conocimientos especificos sobre los lugares y las
condiciones adecuadas para lograr avistamientos exitosos. En ciertos puntos del recorrido
es necesario guardar silencio, permanecer inmdvil y tener paciencia para poder observar

especies pequefias y medianas como pdjaros carpinteros, gavilanes o aguilillas.

En cuanto a la flora, aunque podria parecer mas accesible, existen especies que no se
encuentran en todo el bosque, como las suculentas o la hierba del sapo. Para localizarlas, es
indispensable conocer qué veredas recorrer. Ademds, es importante considerar la
temporalidad de ciertos fendmenos naturales, como la presencia de mariposas monarca,
gue, aunque escasa, puede observarse en puntos especificos del bosque durante

determinadas épocas del aiio.
Camping

Los sitios para acampar dentro del bosque van en funcién de la experiencia y conocimiento
de quien realizara esta actividad, sin embargo, es fundamental destinar puntos especificos

para poder acampar de manera segura.

Es importante destacar que el lugar mas popular para realizar esta actividad es entre la presa
“Los Ajolotes” y “Las Tres Cruces” gracias a que son lugares muy conocidos y de facil acceso,
ademas de contar con amplios espacios con terreno regular y, por supuesto, muy bonitas

vistas.
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Sin embargo, no es el Unico lugar, existen mds donde se puede acampar, como en la cima
del cerro de “La Iglesia Vieja” o el “Cerro de la Columna”, ademds de algunos claros11 en el
bosque donde perfectamente se puede realizar esta actividad sin ningln problema; aunque.
Pero si se busca vivir una experiencia de mayor nivel, se puede acampar en la cima del “Cerro
Cervantes” y no solamente eso, sino realizar alguna de las rutas anteriormente mencionadas

y al final del dia vivir la experiencia de pasar la noche en medio del bosque.
Disefio de rutas de ciclismo de montaia

El ciclismo de montafia se practica en la zona, son muy pocas las personas que lo haceny la
mayoria son del municipio, pero de comunidades que se encuentran fuera del area de

estudio y a pesar de eso no existen rutas claras donde se pueda practicar esta actividad.

Algunas de las rutas antes mencionadas se pueden acondicionar en puntos para poder
practicar este deporte, serian ajustes minimos como ensanchar mas algunos senderos sin

que afecten mucho el entorno.

Este tipo de rutas pueden cubrir grandes extensiones del bosque, abarcando ambas
comunidades, incluso se pueden crear rutas que pasen por distintas comunidades del
municipio, fomentando el deporte no solo en el norte de Otzolotepec, sino en todo el

municipio.
Capacitacion de guias comunitarios

Un aspecto fundamental para garantizar la calidad del servicio, pero especialmente para la
proteccidén del ambiente y la cultura de las comunidades involucradas, exige que aquellas
personas que quieran desempefiarse como guias tengan que capacitarse en materia
ambiental en general, preferentemente que tengan alguna formacién académica
relacionada (geografia, biologia, ciencias ambientales, etc.), ademas de conocer su entorno,
no solo las rutas, sino mas alla, conocer atajos, antiguos senderos, flora, fauna, costumbres,

tradiciones e incluso a personas y lideres de las comunidades.

11 un claro es una zona despejada dentro de una zona arbolada.
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Pero ademas deberdn tener conocimientos en primeros auxilios, llevando consigo como
requisito indispensable un botiquin en cada recorrido que realicen; lo ideal sera que esta
capacitacion sea impartida por el departamento de Proteccion Civil de municipio, ya que
estan familiarizados con el entorno en el que se desarrollaran las actividades. Finalmente

tendrdn que estar capacitados o tener experiencia en atencidn al cliente.

De manera adicional serd necesario que participen en actividades de reforestacion,
campanias de limpieza de dreas verdes o cuerpos de agua y que se mantengan actualizados
en cuanto a las problematicas ambientales y socioculturales que aquejen a la zona y al

municipio en general.

3.4.2 Turismo Cultural

Se busca fortalecer el conocimiento y transmitir la importancia de la riqueza patrimonial de
la zona mediante experiencias directas entre visitantes y habitantes. Aquellas personas que
arriben al lugar experimentaran en primera persona la belleza natural y sus bondades, asi

como la cultura y tradiciones de la zona.
Rutas de cultura vivencial

Conectar distintos puntos con valor histérico y cultural, como las parroquias principales de
cada comunidad, algunas capillas, ademas de realizarse a la par de ferias o eventos
culturales o incluso en la cabecera municipal, es decir, primero hacer la ruta en la comunidad
y al finalizar acudir a algln evento cultural o artistico que suceda en los momentos de visita
dentro de las propias comunidades o en la cabecera municipal que es donde suelen

realizarse la mayoria de estas actividades.

gastronomia, pasando por lugares donde se oferten platillos con elementos propios de
temporada en las comunidades, como los hongos, flores de calabaza, tamales de capulin,
dulces o conservas de frutas de la zona, que pueden aprender a preparar las personas de la
comunidad, solo mencionar algunos ejemplos, ademds de poder participar en alguna

festividad, taller o evento cultural (que se describiran mas adelante).
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Estas rutas podrdn mezclarse con las rutas de senderismo, es decir, hacer una ruta de
senderismo, aprender sobre el ecosistema de la zona, y para terminar pasar por la casa de
piedra, terminando el recorrido en la Parroquia del centro de Capulhuac o subir el Cerro de
Aguja y terminar con una visita guiada en algun de taller de banderas en Jilotzingo; también
se pueden hacer recorridos recolectando hongos u otros productos y al finalizar visitar algun
lugar de venta de comida donde se oferten guisados preparados a base de estos alimentos,

es aqui donde las oportunidades son muchas.

Finalmente, estas rutas también estdn en funcidn de la fecha en que se realicen, por
ejemplo, cuando exista alguna celebracién o evento religioso como alguna peregrinacién;

cuando exista alguna feria patronal, etc.
Talleres de bordado, herbolaria o de alguna artesania

Realizar talleres sobre alguna artesania como el ocoxal en San Mateo Capulhuac, o los
articulos patrios en Santa Ana lJilotzingo, donde sea posible experimentar como se realiza
alguno de estos productos, inclusive poder recolectar la materia prima como en el caso del
ocoxal, para posteriormente poder trabajar con el material, y al finalizar el taller adquirir

alguno de los productos.

Pero no solo talleres de artesanias, sino de herbolaria, donde se explique dénde o como
conseguir y cuidar las plantas, hasta para que sirven y como se pueden utilizar para curar o

aliviar dolencias, darle sabor a algun platillo, etc.

También se pueden realizar visitas y/o talleres de cémo se prepara el pulque, por ejemplo,
esto incluiria desde que se planta hasta que se selecciona el maguey de donde y como se
obtiene el aguamiel para hacer el pulque y probarlo, explicando las propiedades alimenticias
gue tiene, o como se siembran, se cuidan y se cultivan las hortalizas que comunmente
vemos en los tianguis del municipio, favoreciendo la alimentacién con productos organicos

y con ello la economia familiar quienes las producen.
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Participacion en festividades tradicionales (ferias) y eventos culturales

Durante las festividades, principalmente ferias, poder participar en ellas, no solamente
durante la noche cuando toda la gente sale a disfrutar de estas fiestas, sino desde los
preparativos como al realizar la portada que adora las entradas de la iglesia, ayudando en Ia
elaboracion de estas o cuando se tienen que trasladar y colocar en las entradas de la
parroquia; también durante semana santa poder participar en recolectar el laurel, que es la

planta que se utiliza para hacer los ramos para el dia de “domingo de ramos.

3.4.3 Educacién Ambiental y Cultural

Con base en un enfoque de sensibilizaciéon y responsabilidad, este eje busca formar
ciudadanos y visitantes conscientes del valor ambiental y cultural de los territorios que

visitan y habitan.
Programas de educacion ambiental y cultural para escuelas locales

Realizar excursiones a alguna de las rutas anteriormente mencionadas adaptadas a la edad
de estudiantes, con el fin de conectarlos con su patrimonio natural y cultural, ademas de
conocer las problematicas y retos que su comunidad y el municipio enfrentan favoreciendo

la cultura de cuidado y conservacion.

Estas excursiones serdn relativamente cortas y pasando por ciertos parajes previamente
seleccionados, no solo con un importante valor ecolégico como rios, ojos o cuerpos de agua,
sino por secciones del bosque que han sido afectadas por la tala clandestina o por incendios,

quiza por rios contaminados por basura o tiraderos en el bosque.

Estos recorridos no serian exclusivos para estudiantes de escuelas locales, también para

escuelas del todo el municipio y de los municipios vecinos.
Jornadas de reforestacion y limpieza de areas forestales y cuerpos de agua

Realizar jornadas de reforestacién en zonas que lo requieran, con un estudio técnico previo

para hacerlo de la manera adecuada, comenzado al iniciar la temporada de lluvias y
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priorizando zonas afectadas por incendios, tala y desertificacion12. Ademas de realizar un
pequefio taller previo a la reforestaciéon para que los participantes lo hagan de la manera

adecuada y estas campaifias tengan mayor éxito.

Ademas de campafias de reforestacidon, también se requieren campafias de limpieza de rios,
cuerpos de agua y de algunas zonas del bosque que funcionan como tiraderos clandestinos.
Estas jornadas de limpieza deben realizarse por los habitantes de las comunidades en
conjunto con autoridades municipales y comunales, pero los visitantes que asi lo deseen
pueden participar sin ningln problema, favoreciendo con el ello no solo el cuidado y

proteccién del medio ambiente, sino también la integracién social comunitaria.
Monitoreo comunitario de sus recursos

Las autoridades comunales, municipales en conjunto con los habitantes son los encargados
de supervisar que los visitantes y residentes cumplan con su responsabilidad ambiental y
cultural, interviniendo como corresponde si turistas o residentes no llegaran a cumplir o
ponen en riego el ecosistema o las tradiciones y costumbres. Por eso resulta vital la

supervisién y monitoreo del cumplimiento de sus responsabilidades en favor de todos.

3.4.4 Comercializacion y Promocion

Desarrollar capacidades comerciales y promocionales para posicionar las ofertas turisticas

y productos locales de forma sostenible y econdmica.
Creacion de marca colectiva/comunitaria y de particulares

Prestadores de servicios y vendedores de productos deberdn crear su marca propia, si esta
registrada mejor aun, de manera que logren darse identidad propia de manera grafica y

narrativa para diferenciarse de los demas.

12 Proceso de degradacidn de las tierras en zonas aridas, semiaridas y subhuimedas secas
como resultado de diversos factores climaticos y humanos.
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Ademas, como oriundos de la zona norte de Otzolotepec crear una identidad que los
distinga de los demas prestadores de servicios y vendedores, como por ejemplo el mercado
“Ocelotl” que se ubica en la cabecera municipal y donde se ofertan principalmente

productos que se cultivan en el municipio, muchos de ellos en la zona norte.

Uso de plataformas digitales (web/redes sociales) para la promocion turistica

El consumo de publicidad a través de medios digitales es cada vez mayor por lo que estar

presente en estos medios es fundamental para un mayor alcance en la promocidn turistica.

Las plataformas digitales permiten que destinos turisticos, hoteles, agencias, artesanos,
entre otros, puedan promocionarse de manera efectiva; gracias a estos medios digitales se
pueden compartir imagenes, videos y campafias publicitarias con la capacidad de llegar a

miles de personas en segundos.

El uso de plataformas digitales también contribuye al turismo sostenible, permitiendo una
mejor gestion de recursos sin tener que gastar en imprimir y compartir folletos o carteles,
gue posteriormente se convierten en basura; eso sin mencionar que los turistas pueden
contactar directamente a un guia, o checar el menu del dia de algun local de venta de

comida organizando su visita con antelacién.

Puntos de venta de artesanias y productos locales

Como ya se mencioné anteriormente, no existen puntos de ventas de productos locales.
Contar con algunos pequefios puestos de alguna artesania o producto local que se puedan
integrar a los mercados locales ya establecidos como una primera etapa para comenzar a

establecerse.

Posteriormente organizarse entre vendedores para armar una pequena plaza de productos
locales en los dias con mayor afluencia turistica que comunmente suelen ser los fines de
semana o quiza en temporada vacacional, formando asi una identidad comunitaria con

presencia en las comunidades de la zona y en redes sociales.
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Capacitacion en marketing y fotografia para productores o prestadores de servicio

Capturar y saber compartir sus productos o servicios es fundamental para atraer la atencion
de los turistas, es por ello que contar con nociones de marketing digital manejo de redes
sociales, fotografia y edicién de video, entre otras, es muy importante para promocionar sus
servicios y productos, buscando una autonomia comercial a mediano plazo. Como en el caso
de los guias tener presente conocimientos bdsicos de fotografia para orientar en este
sentido a los turistas para capturar las mejores experiencias, ademas de tener presente los
sitios donde es posible hacer capturas Unicas en la zona; lo mismo para los artesanos o

comerciantes de comida.

La ventaja de este tipo de capacitaciones es que pueden ser en linea e incluso gratis ya que
es posible acceder a videos que abordan estos temas de manera gratuita en plataformas

como TikTok o YouTube, por ejemplo.

Estas acciones de difusion deben de estar acompafias por acciones de promocidn turistica
de parte de las autoridades municipales y comunales, como lo menciond la autoridad
municipal llevando eventos culturales a distintas comunidades, entre ellas las que se
encuentran en la zona de estudio, ademas de difusion en redes sociales, ya que la
informacidn turistica que se comparta en perfiles oficiales de autoridades genera una mayor

confianza en los visitantes.
3.5 Infraestructura y equipamiento

Para el desarrollo exitoso de las actividades planteadas, se requiere infraestructura basica

gue respete los principios del bajo impacto ambiental y la armonia con el paisaje.

Centros de recepcion comunitarios: Pequefias construcciones de madera o adobe con
techos de teja o l[amina, que sirvan como punto de referencia y marquen el inicio de las
rutas, o como centro de informacién, venta de productos y administracion local del turismo.
Este punto de encuentro preferentemente deberia de estar en el centro de cada comunidad,
porgue es aqui a donde es mas facil llegar desde el resto del municipio, ademds de ser donde

se concentra la mayoria del comercio local. Por ejemplo, en las rutas realizadas durante el
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trabajo de campo el punto de encuentro con los visitantes fue en el centro de la comunidad
justo donde llegan los camiones y taxis, de esta manera era muy fdcil identificar el punto de
reunidn a pesar de que muchos de ellos no eran del municipio y nunca habian visitado la

comunidad.

Senderos sefalizados: Caminos de terraceria, empedrados o veredas con sefializacion
ecoldgica (madera, piedra tallada o algin material de larga duracién que no sea desechable)
que indiquen direccién, dificultad, tiempo estimado y elementos naturales destacados. Esta
sefializacién deberia de estar a cargo de autoridades municipales y comunales con la ayuda
de habitantes locales para colocar las sefiales donde se requiera y no llenar el bosque con

letreros por todos lados.

Actualmente existen algunos letreros en lona indicando a que comunidad pertenece esa
parte del bosque y que acciones no estan permitidas en el bosque, pero con el tiempo se

rasgan rompen y caen al suelo generando basura.

Miradores y puntos de descanso: Plataformas elevadas, bancas de troncos y espacios
cubiertos ubicados estratégicamente para la contemplacién del paisaje y descanso de los
visitantes al finalizar las rutas. Las plataformas y espacios cubiertos seran colocados
estratégicamente en medio del bosque mientras que los espacios de descanso pueden
colocarse solo cerca de algun atractivo turistico o donde inician o terminan las rutas, que es

donde los turistas buscan un espacio para descansar.

Espacios culturales comunitarios equipados: Espacio o espacios destinados a la actividad
turistica y cultural de la comunidad, para la integracidon de un mercado e artesanias y comida
tradicional, espacios para la realizacion de todo tipo de talleres, asi como donde se
encuentre una estacién de servicio o informacion al turista; actualmente en Santa Ana
Jilotzingo se esta construyendo la Plaza de la Bandera, en este espacio o cerca de él seria el
indicado para acondicionar un lugar de los antes mencionados, por su parte, en San Mateo
Capulhuac existe el Centro Holistico donde ocasionalmente se realizan actividades
culturales, sin embargo la difusidn, como ya se ha mencionado, es deficiente, ademas de

estar un poco retirado del centro de la comunidad.
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A mediano o largo plazo se podria pensar en la instalacion de las famosas letras con el
nombre del lugar, donde la mayoria de los turistas suelen buscar tomarse la foto del

recuerdo

CONCLUSIONES

La propuesta de turismo sostenible en las comunidades indigenas de la zona norte del
municipio de Otzolotepec se fundamenta en un enfoque geografico integral, respaldado por
un solido marco tedrico y metodoldégico que permite comprender la complejidad del
territorio y sus dinamicas socioculturales y ambientales. El trabajo se apoya en la Teoria
General de Sistemas de Bertalanffy, la Teoria de Sistemas Complejos de Rolando Garcia, la
Teoria del Turismo y la Teoria del Desarrollo Sustentable, las cuales permiten abordar el
fendmeno turistico como un sistema interrelacionado, dindmico y multidimensional, en el

gue confluyen factores naturales, sociales, econdmicos y culturales.

Desde el método geografico, se aplicaron principios de observacidn directa, caracterizacién
territorial y andlisis espacial, complementados con técnicas mixtas de investigacién como
encuestas y entrevistas a habitantes, autoridades y visitantes. Este enfoque permitid
construir un diagndstico preciso del area de estudio, identificar los recursos naturales y

culturales disponibles, y valorar su potencial turistico desde la perspectiva local.

Los resultados obtenidos evidencian una aceptacién mayoritaria por parte de la poblacién
hacia el desarrollo turistico, siempre que se realice de manera responsable y respetuosa con
el entorno. Se identificaron preocupaciones legitimas sobre el deterioro ambiental, la
pérdida de tradiciones y la seguridad, lo que subraya la necesidad de una planificacion
participativa y sostenible. Asimismo, se reconocid el interés de los habitantes en
involucrarse activamente en actividades turisticas, ya sea como guias, productores,

promotores culturales o defensores del medio ambiente.
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En conjunto, la propuesta plantea un modelo de turismo comunitario que articula cuatro
ejes estratégicos: turismo sostenible, turismo cultural, educacion ambiental vy
comercializacion. Cada eje incluye acciones concretas orientadas a fortalecer la identidad
local, conservar los recursos, generar empleo y mejorar la calidad de vida de los habitantes.
La implementacién de esta propuesta exige la colaboracion entre comunidad, autoridades
y visitantes, promoviendo un desarrollo equitativo, resiliente y respetuoso del patrimonio

natural y cultural de Otzolotepec cumpliendo asi los objetivos de desarrollo y conservacion.

97



ANEXOS
ANEXO 1

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO
FACULTAD DE GEOGRAFIA
LICENCIATURA EN GEOGRAFIA

“TURISMO SOSTENIBLE EN COMUNIDADES INDIGENAS DE LA ZONA GEOGRAFICA NORTE DE OTZOLOTEPEC, ESTADO DE MEXICO”

ENTREVISTA PARA AUTORIDADES

PRESIDENTA MUNICIPAL

Objetivo: Conocer la opinidn de las autoridades municipales con respecto al estado que
guardan los recursos naturales y culturales y sus perspectivas para desarrollo del turismo
en la zona norte del municipio de Otzolotepec, asi como las acciones que se podrian llevar
a cabo en pro de dicha actividad, por parte de las autoridades.

Datos del entrevistado
Nombre:

Escolaridad:

Cargo:

(Considera usted que el municipio de Otzolotepec, con sus recursos y atractivos naturales, culturas y con la
participacion de la comunidad, tenga potencial para el desarrollo de actividades de turismo sostenible?
Si no (Por qué?

(Cuales son los atractivos turisticos naturales que usted identifica en el municipio?
(Cuales son los atractivos turisticos culturales que hay en el municipio?

(Considera que la zona norte del municipio cuente con los suficientes recursos naturales y culturales para atraer
visitantes? Si no , en su caso ;/Cuales?

(Actualmente existen problemas en materia ambiental al norte del municipio que atender o que pudieran limitar
una propuesta de desarrollo turistico en la zona? si no , en su caso ;Cuales son y que se puede hacer
para superarlos?

(Cree que con una adecuada planeacion se pueda llevar a cabo la actividad turistica al norte del municipio sin
generar un fuerte impacto negativo en el ambiente y en las localidades?

La autoridad, durante su administracion, tiene programadas algunas actividades para la conservacion
b )
aprovechamiento de los recursos naturales y culturales del municipio? si no , en su caso ,Cuales son?
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Dentro de su plan de trabajo ;Tiene actividades programadas para promover el turismo en el municipio?
si no , en su caso ;Cudles son?

(Considera qué hasta la fecha ha habido una adecuada gestién de los recursos turisticos del municipio?
si no , en su caso, desde su perspectiva ;qué habria que hacer?

(Algun comentario adicional que quiera hacer?

Muchas gracias por su atencion.

ANEXO 2

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO
FACULTAD DE GEOGRAFIA
LICENCIATURA EN GEOGRAFIA

“TURISMO SOSTENIBLE EN COMUNIDADES INDIGENAS DE LA ZONA GEOGRAFICA NORTE DE OTZOLOTEPEC, ESTADO DE MEXICO”

ENCUESTA A TURISTAS

Objetivo: Conocer la opinidn de los turistas con respecto a la oferta turistica existente en
la zona norte del municipio de Otzolotepec y su experiencia en las actividades que se han
desarrollado o ha tenido la oportunidad de conocer.

Datos del entrevistado

Nombre:
Profesion o actividad:
Edad:

Lugar de procedencia

(Ha realizado alguna actividad turistica en el municipio de Otzolotepec o especificamente en la zona norte?
si no , €N Su caso

;Dénde y que actividad suele realizar? (ej. Senderismo, ciclismo, camping, u otras.)?

(Con que frecuencia realiza esa actividad?
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(Alguna otra actividad que le gustaria realizar o algin otro lugar dentro de la zona que le gustaria conocer?
(Qué servicios ha utilizado en la zona?
(Qué servicios cree que hacen falta para mejorar su experiencia en la zona?

(Considera que existe deterioro ambiental en la zona? Si_ no__ , en su caso, ;Qué tipo de deterioro y a que
cree que se deba?

(Cree conveniente que se lleven a cabo programas para la conservacion de los recursos naturales y culturales
existentes en la zona?

(Conoce las tradiciones y costumbres de la zona? Si _no  ;Le gustaria conocerlos? Si_ no

Como visitante ;que aspectos considera que es necesario atender para incrementar la llegada de turistas e
impulsar el aprovechamiento y cuidado de los recursos, en favor del desarrollo comunitario en esta zona del
municipio?

ANEXO 3

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO
FACULTAD DE GEOGRAFIA
LICENCIATURA EN GEOGRAFIA

“TURISMO SOSTENIBLE EN COMUNIDADES INDIGENAS DE LA ZONA GEOGRAFICA NORTE DE OTZOLOTEPEC, ESTADO DE MEXICO”

ENTREVISTA PARA LAS COMUNIDADES RECEPTORAS

Objetivo: Conocer la opinidn de la poblacién de las localidades del norte del municipio de
Otzolotepec con respecto a la situacidon actual y posibilidades de impulsar una propuesta
de aprovechamiento de recursos naturales y culturales con fines turistico en la zona, como
alternativa para el desarrollo de las comunidades.

Datos del entrevistado

Nombre:
Escolaridad:
Ocupacion:
Edad:

Lugar donde vive:
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(Le gusta el lugar donde vive y sus alrededores?

(Qué es lo que mas le gusta de este lugar?

(Cuales son los principales recursos y atractivos naturales que hay en la zona?
(Cuales son las costumbres, tradiciones y fiestas del lugar?

(Se realizan artesanias en la localidad? ;nos podria indicar cuales son?

(Le gusta o le gustaria que venga el turismo aqui a la zona y que disfrute de los atractivos que hay y que pague
por los servicios que ocupa?

(A qué lugares de su comunidad o de la zona llevaria usted a un turista?

(Cree que el turismo provoque deterioro ambiental?

(Considera que el turismo perjudica o beneficia a la comunidad desde el punto de vista econdémico y cultural?
(Sabe Usted si existen campafias de limpieza en el bosque, cuerpos de agua y areas verdes de la zona?

(En qué medida o con qué acciones apoyan las autoridades municipales y comunales el desarrollo turistico del
lugar?

(Le gustaria que se desarrollara una propuesta de desarrollo turistico cuidando los recursos naturales y culturales
de toda esta zona? Si  no €n su caso,

(Como le gustaria participar en esta propuesta o como podria participar para recibir, guiar o atender a las
personas que nos visten? Y que usted pueda ser beneficiado de las actividades que se propongan.
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