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Resumen
Este capítulo explora la incorporación de la economía circular en el sec-
tor turístico desde la perspectiva de la gobernanza ambiental, con el 
propósito de analizar la viabilidad de una transición desde el modelo 
lineal tradicional hacia un modelo sustentable y circular. Se examinan 
barreras clave -culturales, operativas e institucionales- que obstaculi-
zan dicho cambio, como la fragmentación en los procesos de toma 
de decisiones, la prevalencia de intereses económicos privados por 
encima del bien común y la falta de coordinación efectiva entre los 
diferentes sectores implicados. A pesar de la emergencia de iniciativas 
innovadoras desde el ámbito privado, se detecta una notoria ausencia 
de marcos regulatorios robustos y de mecanismos colaborativos insti-
tucionalizados, lo cual limita significativamente el impacto transforma-
dor de estas propuestas. El capítulo concluye señalando la necesidad 
de políticas públicas integradas y estructuras de gobernanza ambiental 
más cooperativas que posibiliten una transición real hacia un turismo 
circular, resiliente y ambientalmente responsable.

Palabras clave: gobernanza ambiental, economía circular, turismo.

Circular economy in the tourism sector: 
between rhetoric and the challenges of 
environmental governance

Abstract 
This chapter explores the integration of the circular economy into the 
tourism sector through the lens of environmental governance, aiming 
to evaluate the feasibility of transitioning from the traditional linear 
model to a sustainable and circular model. It examines key barriers—
cultural, operational, and institutional—that hinder this transformation, 
such as the fragmentation of decision-making processes, the dominan-
ce of private economic interests over the common good, and the lack 
of effective coordination among the various sectors involved. Despite 
the emergence of innovative initiatives from the private sphere, a sig-
nificant absence of robust regulatory frameworks and institutionalized 
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collaborative mechanisms is observed, which substantially limits the 
transformative impact of such proposals. The chapter concludes by hi-
ghlighting the need for integrated public policies and more cooperative 
environmental governance structures that can enable a genuine transi-
tion toward circular tourism. Such a shift would foster a more resilient 
and environmentally responsible tourism model capable of addressing 
current sustainability challenges within the industry.

Keywords: environmental governance, circular economy, tourism.

Introducción
Una de las preocupaciones actuales en diversos ámbitos de la socie-
dad es buscar el equilibrio en el uso de los recursos naturales para 
evolucionar hacia una actividad económica más sustentable a largo 
plazo, mejorando el actual modelo de producción y consumo; donde se 
optimice el uso de materiales, se aumente la innovación y las tecnolo-
gías renovables, pero también, se disminuyan los costos y preserve el 
ambiente, trayendo oportunidades y beneficios hacia actividades como 
el turismo (Aryal, 2020; Schumann, 2020; Martínez-Cabrera y López-
del-Pino, 2021; Camilleri, 2021; Tapia, 2022).

A nivel global, la industria turística contribuye a la crisis ambiental de 
agua, energía y residuos (ONU turismo, 2025); se abandera bajo la pre-
misa de integrarse a programas alineados con la Agenda 21, los Objeti-
vos del Desarrollo Sostenible (ODS), y al modelo de Economía Circular 
(EC), entre otros. Aunque dicho modelo se considera un mecanismo 
clave para mitigar el impacto del cambio climático y la degradación 
ambiental, su implementación frente al modelo turístico dominante 
avanza muy lentamente, sobre todo porque se siguen reproduciendo 
esquemas de consumo intensivo (Boronat y Puig, 2020; Tapia, 2022). 

Lo anterior, pone en entredicho la viabilidad real de la EC en un sec-
tor donde las lógicas extractivistas y el crecimiento económico suelen 
primar sobre las consideraciones ambientales; por tanto, surge la in-
terrogante de hasta qué punto este sistema de gobernanza ambiental 
realmente facilita una transformación efectiva del modelo turístico o si, 
en cambio, opera más como un discurso normativo sin una incidencia 
concreta en las dinámicas ecológicas, sociales y políticas del sector.
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En ese sentido, la gobernanza también ha sido considerada como un 
marco clave para impulsar la economía circular y otros modelos ecoló-
gicos en el sector turístico, ya que sus prácticas se basan en la coordi-
nación entre actores, políticas y acciones para la eficiencia en el uso de 
los recursos. Sin embargo, la existencia de estructuras administrativas 
rígidas y la falta de una coordinación entre diferentes ámbitos de go-
bierno han limitado su diseño e implementación (Tapia, 2022).

Por ello, algunos autores sostienen que la gobernanza ambiental no ha 
logrado su cometido en la organización de agentes y de acciones para 
alcanzar la EC (Murray et al., 2017); además, se trata de un proceso 
multifacético que depende en gran medida de un marco institucional 
y normativo necesario para que otros factores -como la innovación 
tecnológica, los modelos de negocio y la colaboración entre sectores- 
puedan desarrollarse.

Algunos estudios señalan que la gobernanza ambiental está subordi-
nada a intereses privados y económicos que priorizan la expansión del 
turismo sin considerar los límites ecológicos del territorio. Por tanto, el 
impulso de la EC mediante la gobernanza se ha reducido a iniciativas 
superficiales como el reciclaje de basura en áreas turísticas o al uso 
de productos bio-degradables; si bien estos generan una imagen posi-
tiva, no abordan los desafíos estructurales para una transición real del 
sector, por lo cual corren el riesgo de convertirse en un discurso que 
legitime la continuidad de un modelo de desarrollo turístico bajo una 
aparente agenda verde (Aryal, 2020; Schumann, 2020; Camilleri, 2021; 
Tapia, 2022).

En tal contexto, el propósito de esta colaboración es analizar el avance 
del conocimiento en torno a la práctica de la gobernanza ambiental que 
impulse la EC en el sector turístico; este fin no se limita a distinguir su 
panorama actual, también permitiría contrastar los discursos con los 
resultados y desafíos en estudios empíricos. Igualmente, se pretende 
que este texto contribuya a la comprensión de las dinámicas de coo-
peración entre gobiernos, empresas turísticas y comunidades locales 
que favorecen o dificultan la transformación hacia modelos circulares 
en el turismo. 
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El capítulo se estructura de la siguiente forma; en primer término, se 
presenta una revisión teórica de la gobernanza ambiental y su relación 
con la economía circular, seguido del análisis en torno a los dilemas 
ambientales en el turismo y la formulación de propuestas para fortale-
cer la gobernanza y facilitar la adopción de prácticas circulares.

Gobernanza ambiental
El término “gobernanza” surge como respuesta a la necesidad de com-
prender y describir las nuevas formas de colaboración en la gestión 
de asuntos públicos entre el Estado, el mercado y la sociedad (Porras, 
2019). Al respecto, Kooiman (1999) argumenta que es un fenómeno 
interorganizacional que se entiende mejor bajo la perspectiva de la 
co-gestión, co-dirección y co-guía; es decir, se define como la habili-
dad de los gobiernos para gobernar sin gobernarlo todo, gestionando 
problemas públicos en colaboración con la sociedad civil y el sector 
privado, lo que reduce al gobierno a uno más de los múltiples actores 
institucionales implicados; es decir, dirige a distancia, por lo cual las 
políticas públicas se crean desde y por las redes institucionales.

Mayntz (2001) refiere este enfoque cooperativo en la gobernanza 
moderna, denominación que utilizó para describir un nuevo modo de 
gobernar, donde otros actores diferentes al gobierno cumplen con fun-
ciones reguladoras, de colaboración y formulación de políticas públi-
cas. Su visión es construir un entramado institucional y social robusto 
que garantice la igualdad, los derechos y la justicia. En este esquema, 
los diversos actores privados, sociales o académicos no están contro-
lados por el Estado, sino que gozan de relativa autonomía para la toma 
de decisiones. En dicho tenor, este proceso para devolver a la sociedad 
tareas y responsabilidades que se habían delegado exclusivamente a 
los poderes públicos, incrementa las posibilidades de un mejor desa-
rrollo socioeconómico e institucional que brinda estabilidad (Serna de 
la Garza, 2010).

La gobernanza ha sido asumida desde organizaciones como el Banco 
Mundial y la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Econó-
mico, quienes establecieron un marco de referencia para fomentar la 
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participación ciudadana y la formulación de políticas públicas transpa-
rentes, bajo un argumento social con la estructura de consenso sobre 
temáticas de interés general y eficiencia, tanto de los recursos públicos 
como de la rendición de cuentas. Igualmente, el Programa de las Na-
ciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), considera que la gobernanza 
otorga a los ciudadanos y a otros grupos públicos y privados la posibi-
lidad de expresar sus intereses, ejercer sus derechos y obligaciones, y 
resolver sus diferencias (Blunt, 1997). 

Desde las visiones planteadas en el ámbito de la política internacional, 
la gobernanza se concibe como una herramienta destinada a reformar 
la administración pública, centrándose de manera especial en aspectos 
financieros y comerciales. Su fundamento discursivo proviene de es-
pacios de deliberación que promueven soluciones técnicas orientadas 
a optimizar la eficiencia de las políticas generales, con énfasis en el 
reconocimiento y la representación legítima para resolver problemas 
(Gros, 2010; Montoya-Domínguez y Rojas-Robles, 2016).

En tal contexto, la gobernanza ambiental se formó como una respues-
ta para abordar los desafíos y errores del modelo productivo actual, 
promulgando una red de procesos, mecanismos y organizaciones que 
permiten a los actores políticos y sociales influir en las acciones y 
resultados relacionados con el ambiente, lo cual requería establecer 
límites al crecimiento económico y a los patrones de consumo (Mon-
toya-Domínguez y Rojas-Robles, 2016). Es así que, el nuevo paradigma 
de gobernanza integró la naturaleza, la economía y la sociedad. Su prin-
cipal objetivo es impulsar o fortalecer las políticas ambientales para 
afianzar la institucionalidad, coordinando el cumplimiento y la gestión 
adecuada de los recursos naturales mediante la participación de los 
diferentes actores.

En este tenor, el primero en promover la gobernanza ambiental fue el 
PNUMA por medio de una agenda orientada a un desarrollo susten-
table; de esta forma se convirtió en la principal autoridad ambiental 
dentro del sistema de las Naciones Unidas, cuyo mandato fue evaluar 
el Estado del ambiente mundial, identificar las causas de los problemas 
ambientales y formular soluciones para abordarlos (Programa de las 
Naciones Unidas para el Medio Ambiente, PNUMA, 2023).
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El PNUMA se enfoca en dos pilares fundamentales: el fortalecimiento 
de las instituciones ambientales, procurando la capacitación de fun-
cionarios públicos, la mejora de la infraestructura y el desarrollo de 
marcos legales adecuados para la gestión ambiental;  el segundo pilar 
alude a la implementación de los Acuerdos Multilaterales Ambientales 
(AMUMAs), como el Protocolo de Kioto sobre el cambio climático y el 
Convenio sobre la Diversidad Biológica, entre otros que promulgan tra-
bajar con las partes interesadas para garantizar su cumplimiento y pro-
mover una sinergia en beneficio del cuidado ambiental (PNUMA, 2023).

Frente a estas críticas, se propone una interpretación alternativa de 
la gobernanza ambiental, no solo como una oportunidad para la edu-
cación y la generación de redes, sino como un proceso que permita 
la reformulación, diseño y ejecución de las actividades económicas y 
sociales de la actualidad, además de prácticas que configuren el acce-
so, control y uso de los recursos naturales, sumado a políticas, regla-
mentos y marcos normativos de gestión ambiental (Laguna, 2010). Así 
es como la gobernanza ambiental adhiere la EC como un modelo que 
promueve en conjunto con las principales instituciones internacionales 
(PNUMA, ONU entre otras), cerrar esas brechas hacia la circularidad, 
enlazando el modelo circular con instituciones financieras, regulato-
rias, políticas, y educativas, para el fortalecimiento de capacidades y 
financiación para su correcta implementación (Comisión Económica 
para América Latina y el Caribe, 2022).

Jänicke y Jörgens (2015) sostienen que el discurso sobre la gober-
nanza ambiental se ha construido basado en la transformación de las 
políticas tradicionales hacia enfoques más integradores, participativos 
y estratégicos. Identifican que problemas ambientales actuales, como 
el cambio climático y la pérdida de biodiversidad, son persistentes y 
requieren soluciones estructurales más allá de la regulación estatal 
clásica. Para ello, destacan la necesidad de una gobernanza multinivel 
donde los actores nacionales e internacionales, incluidos gobiernos, 
organismos multilaterales, empresas y sociedad civil, cooperen en la 
formulación e implementación de políticas. En este marco, consideran 
a la Agenda 21 y a la declaración de Río de Janeiro como hitos que 
consolidan un modelo de gobernanza estratégica, con objetivos claros, 
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participación amplia y mecanismos de monitoreo que garantizan su 
efectividad.

Bajo esta perspectiva, la cooperación se manifiesta en acuerdos volun-
tarios, compromisos del sector privado y mecanismos de autorregula-
ción que buscan complementar la acción estatal mediante el diálogo y 
la negociación. No obstante, se advierte que estos enfoques sustenta-
bles no deben reemplazar la regulación estatal, sino ser respaldados 
por un marco normativo que garantice su cumplimiento y evite la in-
eficacia o la captura de intereses particulares. La inclusión de actores 
no estatales en la toma de decisiones permite enriquecer el debate 
ambiental con diversas perspectivas y conocimientos especializados, 
además de fomentar la transparencia y la rendición de cuentas.

Resultados: dilemas ambientales en el sector turístico 
La creciente demanda global de turismo, sumada a los desafíos am-
bientales, ha posicionado al sector turístico en el centro de un debate 
sobre la sustentabilidad, generando un interés particular en conciliar 
el crecimiento económico con la protección del medio ambiente, bus-
cando modelos de producción y consumo más sustentables como la 
EC. Aun así, la transición hacia una EC en el sector turístico requiere 
de un marco de gobernanza ambiental sólido y efectivo que promueva 
la colaboración entre los diferentes actores que toman parte de él (To-
massini y Cavangaro, 2022). 

La relación entre la gobernanza y el turismo ha sido escasamente 
analizada en Latinoamérica; no obstante, los estudios han logrado de-
mostrar su efecto en la demanda turística y en la calidad de los bie-
nes y servicios ofertados (Al-Tal y Elheddad, 2023). Es decir, la buena 
gobernanza puede acelerar el crecimiento económico y aumentar la 
inversión en el sector turístico (Tang, 2018). Por lo tanto, resulta impos-
tergable en espacios donde se toman las decisiones y se construyen 
las políticas que afectan a este rubro.

En consecuencia, las empresas hoteleras son actores clave en las ac-
tividades económicas, sociales y ambientales; en esta última, el papel 
que desempeñan en la producción, distribución y consumo de recursos 
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naturales, las coloca en una posición crítica frente a la sustentabilidad 
de los destinos. Por ello, en un marco de gobernanza ambiental, es 
necesario indagar los alcances y limitaciones en los procesos de coo-
peración, toma de decisiones y ejecución, para enfrentar los problemas 
de gestión de residuos en el sector hotelero (Flynn y Hacking, 2018). Lo 
anterior conduciría al consumo y a la producción responsable dentro de 
un sistema que preserve y optimice el uso de los recursos apegado a 
los principios de reparar, reutilizar y reciclar y bajo políticas ambientales 
estructuradas (Aryal, 2020). Por lo tanto, la inclusión de las empresas 
en la gobernanza ambiental no solo es deseable, sino necesaria a fin 
de abordar de manera efectiva los problemas ambientales y garantizar 
que las políticas sean prácticas y se implementen correctamente en el 
contexto empresarial.

Se postula que la integración del marco de gobernanza dentro del ám-
bito de la investigación ambiental es atribuible predominantemente a 
la característica única del medio ambiente que, a diferencia de otros 
sujetos de investigación, sirve como un locus donde las repercusiones 
de las dinámicas globales, nacionales y locales están intrincadamen-
te ligadas al contexto geográfico, lo cual influye en todos los actores 
regionales, por lo que en consecuencia emergen como asuntos de 
trascendencia colectiva. Las partes interesadas, estén o no integradas 
dentro del contexto territorial, junto con sus interacciones, mediante la 
colaboración, asociación, conflicto o neutralidad, son identificables por 
sus intereses creados en los recursos naturales.

En este contexto, la gobernanza sirve como una lente por medio de la 
cual es posible examinar las interacciones específicas entre las entida-
des sociales, económicas y gubernamentales vinculadas con la gestión 
ambiental; dichas interacciones pueden manifestarse en mecanismos 
informales, como el establecimiento de regulaciones extraoficiales por 
parte de las partes interesadas de la comunidad para el uso de los 
recursos naturales (Martínez y Espejel, 2015). 

Desde esta óptica, la gobernanza ambiental y la EC se enfrentan a 
diferentes desafíos, ya que son conceptos que se han consolidado y 
comprendido en su totalidad; su construcción ha sido desarrollada y 
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dirigida en su mayoría por formuladores de políticas, empresas, consul-
tores comerciales, entre otros; además se deriva de algunos campos 
emergentes (Korhonen et al., 2018) donde participa la ecología indus-
trial (Frosch y Gallopoulos, 1989), la ecoeficiencia (Huppes y Ishikawa, 
2009) o la producción más limpia (Stevenson y Evans, 2004). En este 
caso, el modelo de EC se deja a la interpretación utilitarista que actual-
mente desempeña dentro de las industrias, por lo que sesga el valor y 
el alcance que el modelo puede llegar a desarrollar para el entorno, la 
sustentabilidad y el bien social.

Por otra parte, en el caso de la gobernanza ambiental, pese a las di-
versas políticas en la materia, los estudios revelan que pocos actores 
logran resolver eficazmente este tipo de problemas, debido a la com-
plejidad de los sistemas de interacción y los desafiantes contextos 
sociopolíticos; esto se atribuye generalmente a las deficiencias intrín-
secas de la gobernanza ambiental, los desequilibrios en las relaciones 
de poder y las redes de actores presentes en el turismo (Shkaruba et 
al., 2024). A ello se suman deficiencias en el diseño de políticas, que 
resultan ineficaces, lo cual a su vez conduce a resultados limitados e 
incluso al fracaso (Shkaruba et al., 2024). 

En tal sentido, la eficacia y efectividad de las políticas no deben ana-
lizarse exclusivamente desde su diseño, puesto que su éxito está de-
terminado en gran medida, por el contexto en que se implementan, 
además de su entorno social, político e institucional, como responsable 
de promover y ejecutar las políticas ambientales, modificando su dise-
ño original (Bastos et al., 2019). Por ello, a continuación, se reflexiona 
en torno a los desafíos que enfrenta la EC en el sector turístico en el 
marco de gobernanza ambiental.

Aryal (2020) advierte que este sector vive una acumulación y mala 
gestión de desechos sólidos (RSU) y un alto consumo de recursos no 
renovables en los destinos, teniendo entre las principales problemá-
ticas la dependencia de un modelo lineal de “usar y desechar”; esto 
se complica cuando no existen políticas adecuadas ni financiamiento 
que permita las prácticas circulares basadas en el modelo 4R (reducir, 
reutilizar, reciclar y rediseñar). La gestión de residuos sólidos es un in-
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dicador clave de la eficacia de la estructura de la gobernanza en una 
sociedad; porque no solo impacta en el manejo de desechos, sino que 
también tiene repercusiones en otros aspectos de la administración 
pública, las prácticas laborales, la corrupción y la pobreza, entre otros. 
Cuando estos procesos están bien gestionados, el desarrollo de una 
economía circular se vuelve más viable; sin embargo, se requiere de 
procesos y acciones que se desprenden de la gobernanza ambiental.

Estas afirmaciones en los últimos años han sido cuestionadas por una 
serie de autores; por ejemplo, Wang et al. (2021) señalan que la gober-
nanza ambiental enfrenta dificultades para impulsar la EC, ya que no ha 
logrado consolidarse en espacios turísticos cuando la fragmentación 
institucional o la superposición de funciones entre instituciones guber-
namentales y empresas privadas limitan una distribución equitativa de 
responsabilidades. Además, de que la toma de decisiones sobre resi-
duos está altamente centralizada en el gobierno, sin una participación 
activa de otras partes interesadas, lo que crea un modelo de gobernan-
za rígido que no permite adaptaciones rápidas a las necesidades del 
turismo.

Lo anterior se confirma con los argumentos de Yu et al. (2022) y Kühl 
y Aktas (2022), quienes comparten la crítica de que la gobernanza 
ambiental no logra consolidar un cambio en los modelos de econo-
mía circular, debido a la desarticulada toma de decisiones. En ese te-
nor, Aquino-López y Aguilar-Sánchez (2019), indican que los actores 
que trabajan en colaboración para una gobernanza ambiental se en-
cuentran subordinados a intereses particulares y relaciones de poder, 
persistiendo un control centralizado en la toma de decisiones, espe-
cialmente por entes gubernamentales que lideran la asignación de 
recursos naturales (Aquino-López y Aguilar-Sánchez, 2019). Aunque 
existe una estructura administrativa y social que incluye agrupaciones 
de usuarios civiles y representantes ejidales, su participación llega a 
ser simulada, beneficiando principalmente a grupos particulares para 
el desarrollo de corredores turísticos con implicaciones ambientales 
negativas (Aquino-López y Aguilar-Sánchez, 2019). Esto contradice el 
sentido de la gobernanza y su discurso, donde se afirma que las organi-
zaciones y redes de colaboración están asumiendo un papel relevante 
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en la gestión y distribución de los recursos trabajando en la co-gestión, 
co-dirección y co-guía (Kooiman, 1999).

Süer y Aktas (2022) señalan que la gobernanza interviene para la eco-
nomía circular en el turismo a través de varias fases; desde el diseño 
y operación del modelo, hasta la cadena de suministro, educación y 
sensibilización de los actores involucrados. No obstante, los autores 
enfatizan que hay mucho trabajo pendiente en torno a la construcción 
de un marco normativo y político para que las empresas puedan ecoin-
novar en su camino hacia el cambio. 

Por otra parte, el sector turístico enfrenta desafíos desprendidos de la 
falta de una gobernanza ambiental eficaz; Martínez-Cabrera y López-
del-Pino (2021), reconocieron factores que van más allá de los cambios 
tecnológicos o de los procesos estandarizados de EC; así, distinguen 
que la transformación cultural que sufren todos aquellos involucrados 
en el modelo de desarrollo turístico deben dejar a un lado la resistencia 
al cambio para dar paso a nuevas formas de actuación. Los autores 
obtienen una lista con diez retos para la economía circular en el sec-
tor turístico en su vinculación con el trabajo que se realiza a través 
de la gobernanza ambiental. Entre ellos se destacan la aversión de la 
sociedad a cambiar su comportamiento, valores y actitudes actuales, 
la falta de habilitación y aceptación social de las personas hacia la cir-
cularidad; los intereses particulares de los actores que aumentan los 
conflictos; de tal manera que a veces llega a considerarse un modelo 
económico peligroso para los intereses capitalistas (Martínez-Cabrera 
y López-del-Pino, 2021).

Igualmente, se han planteado cuestiones como la insuficiente inver-
sión en tecnologías ambientales y capacitación, lo que contribuye a la 
persistencia de prácticas poco efectivas, impidiendo que la industria 
turística logre cerrar ciclos de vida de sus recursos y desarrolle ca-
denas de suministro integradas y sustentables (Avasiloaei, 2022). En 
ese sentido, la literatura científica muestra evidencias sobre la EC en 
cadenas hoteleras, las cuales han fortalecido las tres principales R del 
modelo (reducir, reutilizar y reciclar), presentando iniciativas básicas 
para el ahorro de energía, emisiones de CO2, agua, operaciones y man-
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tenimiento, y reducción de uso de plásticos, sistemas inteligentes para 
el control de gasto del agua con sensores, tiempos predeterminados, 
además de asociarse con organizaciones sin fines de lucro para usar 
productos de limpieza o consumibles ecológicos, entre muchas otras 
adaptaciones. Sin embargo, se reconoce que la inversión es privada, 
sin colaboración institucional puesto que las cadenas hoteleras no con-
taron con ninguna cooperación de actores públicos o sociales (Avasi-
loaei, 2022). 

Por lo tanto, es necesario mencionar además, que, en la construcción 
de una gobernanza ambiental, es necesaria la formulación de indicado-
res que permitan evaluar los impactos que ha tenido el sector turísti-
co respecto al proceso de implementación de la EC, siendo lo anterior 
complejo e inherente a las condiciones de gobierno, administración y 
mecanismos de coordinación interinstitucional que se han desarrolla-
do en cada país (Shkaruba et al., 2024). Igualmente, en ocasiones, la 
gobernanza ambiental se ve rebasada y limitada ante la capacidad de 
respuesta frente a los daños ambientales generados por la actividad 
turística, lo que pone en entredicho la efectividad de las políticas imple-
mentadas y la ausencia de una cooperación entre destinos turísticos, 
evidenciando la urgencia de diseñar metodologías de evaluación robus-
tas y adaptativas (Shkaruba et al., 2024). 

En este mismo sentido, los estudios de Acosta et al. (2020), Corne-
jo-Ortega y Chávez (2020), Santos et al. (2022) y Salinas et al. (2023) 
evidencian que, si bien la economía circular (EC) ha sido reconocida 
como un modelo sustentable en el turismo, su implementación enfren-
ta desafíos importantes, en primer lugar las barreras institucionales y 
en segundo lugar las barreras sociales y económicas. Estos análisis, 
demuestran que la EC y la gobernanza ambiental se analiza, estudia y 
promueve de una forma descriptiva, careciendo de una interpretación 
crítica multifactorial, lo que reduce su capacidad para abordar los pro-
blemas ambientales de manera integral (De Bakker et al., 2019). 

La falta de conciencia ambiental, educación insuficiente y políticas 
gubernamentales fragmentadas perpetúan un modelo lineal, especial-
mente en destinos de sol y playa; situación que refleja una gobernanza 
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ambiental débil, alejada del ideal de ser un motor de sustentabilidad 
(Salinas et al., 2023; Avasiloaei, 2022; Martínez-Cabrera y López-del-
Pino, 2021). Si bien su reconocimiento y discusión representan un 
avance, la falta de acciones concretas basadas en enfoques multidis-
ciplinarios y acuerdos interinstitucionales limita la aplicación efectiva 
de la economía circular; ya que, solo mediante un diseño regenerativo 
respaldado por las necesidades particulares de todos los actores, pero 
sobre todo de la sociedad, será la única manera de mitigar la pérdida de 
recursos y garantizar una transición efectiva hacia un modelo circular 
(Mikail et al., 2023).

Conclusiones
La implementación de la economía circular en el sector turístico enfren-
ta múltiples desafíos estructurales y culturales, profundamente arrai-
gados en la fragmentación de la gobernanza ambiental. La evidencia 
recopilada muestra que la toma de decisiones se encuentra frecuen-
temente dominada por intereses particulares y estructuras jerárquicas 
que limitan la participación efectiva de actores locales y ciudadanos. 
A pesar de algunos esfuerzos institucionales y privados por adoptar 
prácticas circulares, estas siguen siendo aisladas y dependientes de 
voluntades individuales más que de políticas públicas integradas y sus-
tentables.

Los desafíos identificados en la literatura se plantean en torno a la 
persistencia del paradigma lineal y barreras sistémicas del modelo 
económico lineal de producción y consumo que sigue predominando 
en el sector turístico, representando una limitación para la adopción 
de prácticas circulares. Esta inercia responde tanto a una cultura or-
ganizacional resistente al cambio como a esquemas normativos que 
perpetúan el modelo económico convencional.

Las deficiencias estructurales en la gobernanza ambiental en el turis-
mo son resultado de la fragmentación institucional, ausencia de coor-
dinación intersectorial y mecanismos participativos simbólicos que 
reproducen relaciones de poder jerárquicas, impidiendo la consolida-
ción de decisiones inclusivas, adaptativas y colaborativas.
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Las capacidades institucionales y las limitaciones para aplicar las po-
líticas públicas han imposibilitado el diseño de estrategias robustas 
para monitorear e implementar efectivamente la economía circular 
en los destinos turísticos. Hay una falta de instrumentos normativos 
específicos, incentivos financieros y sistemas de evaluación. Esta ca-
rencia revela una débil capacidad institucional y política para lograr la 
transición.

El limitado rol que ha tenido el sector turístico para la toma de deci-
siones es otro reto importante; si bien algunas cadenas hoteleras han 
adoptado iniciativas circulares innovadoras, estas responden a inver-
siones privadas aisladas, sin articulación con políticas públicas, lo que 
pone en entredicho su sustentabilidad a largo plazo, limitando su capa-
cidad de generar efectos de impulse en la empresa turística.

Por otra parte, la gobernanza también es cuestionable, puesto que, 
aunque muchos han establecido estructuras de gobernanza que supo-
nen la participación igualitaria de los grupos interesados, los estudios 
muestran que estas estructuras rara vez se promulgan en la práctica, 
revelando que los problemas cotidianos, las barreras lingüísticas, el 
acceso a los recursos financieros y la falta de conocimiento experto, 
desafían la inclusión. Finalmente, están liderados por actores del mer-
cado interesados en unirse solo por los beneficios de reputación que 
el pertenecer les proporciona ante la sociedad, la satisfacción de la de-
manda de los consumidores y la presión de los inversores por mitigar 
el gasto creciente para la gestión de riesgos y residuos.

Los estudios argumentan que los factores socioculturales son obstá-
culos críticos para generar una gobernanza y cambiar hacia modelos 
circulares; ya que la transformación no es meramente tecnológica, sino 
eminentemente cultural. La falta de alfabetización ambiental entre tu-
ristas, junto con la resistencia de empleados y directivos a modificar 
prácticas tradicionales, obstaculiza la adopción de conductas circula-
res sustentables y reproduce dinámicas de consumo ambientalmente 
regresivas. En ese tenor, es urgente fomentar modelos de gobernanza 
ambiental colaborativa que faciliten la coordinación interinstitucional, 
promuevan la corresponsabilidad y permitan medir eficazmente los 
avances hacia una economía circular en destinos turísticos. 
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