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Resumen

Introduccién: la comida callejera en los tianguis tradicionales forma parte de la vida cotidiana y cultural en
Meéxico. Mas alla de su funcion alimentaria, representa espacios de convivencia, identidad y memoria colectiva,
aunque también plantea desafios relacionados con la inocuidad y la salud publica. Este estudio analizé las
representaciones sociales sobre la comida callejera, la inocuidad y la cultura alimentaria en el tianguis tradicional
de Ozumba de Alzate, Estado de México, desde la perspectiva de comensales, vendedores y autoridades
locales. Objetivo: este estudio analizo las representaciones sociales sobre la comida callejera, la inocuidad y
la cultura alimentaria en el tianguis tradicional de Ozumba de Alzate, Estado de México, desde la perspectiva
de comensales, vendedores y autoridades locales. Materiales y métodos: se realizé un estudio cualitativo de
tipo transversal y descriptivo entre 2024 y 2025. La informacion se obtuvo mediante observacion participante,
entrevistas semiestructuradas y mapeo del tianguis. Participaron 26 personas: 15 comensales, 8 vendedores y 3
autoridades locales. El analisis se desarrollo con Atlas.ti (v.25) e IRaMuTeQ (v.7), tomando como base la teoria
de las representaciones sociales. Resultados: los resultados muestran que los comensales asocian la comida
callejera con tradicion, sabor y convivencia, mientras que la inocuidad suele evaluarse a partir de sefiales visibles
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de limpieza y de la experiencia previa con los alimentos. Para los vendedores, la comida callejera representa una
fuente de sustento econémico y una practica heredada culturalmente, por lo que las medidas de higiene se adaptan
a las condiciones y recursos disponibles. En contraste, las autoridades mantienen una vision centrada en el control
sanitario y los criterios técnicos, dejando en segundo plano las dimensiones culturales y sociales del tianguis.
Conclusiones: estas diferencias evidencian tensiones entre los saberes populares y las perspectivas institucionales
sobre la inocuidad alimentaria. Se concluye que la gestion sanitaria en contextos tradicionales requiere enfoques
mas participativos e interculturales, capaces de integrar el conocimiento técnico con las practicas y significados
locales, favoreciendo asi estrategias de seguridad alimentaria culturalmente pertinentes.

Palabras clave
Alimentos de venta callejera, cultura alimentaria, inocuidad de los alimentos, representaciones sociales, salud
publica (Fuente: DeCS, BIREME).

Social Representations of Street Food at the Traditional
Ozumba Market: Street Food, Food Safety, and Food
Culture

Abstract

Introduction: Street food at traditional markets is part of everyday life and culture in Mexico. Beyond its role
as a source of sustenance, it serves as a space for social interaction, identity, and collective memory, although
it also poses challenges related to food safety and public health. This study analyzed social representations of
street food, food safety, and food culture at the traditional market in Ozumba de Alzate, State of Mexico, from
the perspective of diners, vendors, and local authorities. Objective: This study analyzed social representations of
street food, food safety, and food culture at the traditional tianguis in Ozumba de Alzate, State of Mexico, from
the perspectives of diners, vendors, and local authorities. Materials and methods: A cross-sectional, descriptive
qualitative study was conducted between 2024 and 2025. Data were collected through participant observation,
semi-structured interviews, and mapping of the market. Twenty-six participants took part: 15 diners, 8 vendors,
and 3 local authorities. The analysis was conducted using Atlas.ti (v.25) and IRaMuTeQ (v.7), based on the
theory of social representations. Results: The results show that diners associate street food with tradition, flavor,
and social interaction, while food safety is typically assessed based on visible signs of cleanliness and prior
experience with the food. For vendors, street food represents a source of economic livelihood and a culturally
inherited practice; therefore, hygiene measures are adapted to available conditions and resources. In contrast,
authorities maintain a perspective centered on health inspections and technical criteria, relegating the cultural
and social dimensions of the street market to the background. Conclusions: These differences highlight tensions
between popular knowledge and institutional perspectives on food safety. It is concluded that health management
in traditional contexts requires more participatory and intercultural approaches, capable of integrating technical
knowledge with local practices and meanings, thereby promoting culturally relevant food safety strategies.

Keywords
Street food, food culture, food safety, social representations, public health (Source: DeCS, BIREME).
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Representacoes sociais da comida de rua no mercado
tradicional de Ozumba: comida de rua, seguranca
alimentar e cultura alimentar

Resumo

Introducio: a comida de rua nos mercados tradicionais faz parte da vida quotidiana e cultural no México. Para
além da sua funcdo alimentar, representa espacos de convivio, identidade ¢ memoria coletiva, embora também
levante desafios relacionados com a seguranga alimentar e a satde publica. Este estudo analisou as representagdes
sociais sobre a comida de rua, a seguranca alimentar ¢ a cultura alimentar no mercado tradicional de Ozumba de
Alzate, no Estado do México, na perspetiva de clientes, vendedores ¢ autoridades locais. Objetivo: este estudo
analisou as representac¢des sociais sobre a comida de rua, a seguranga alimentar e a cultura alimentar no mercado
tradicional de Ozumba de Alzate, no Estado do México, na perspetiva de clientes, vendedores e autoridades
locais. Materiais e métodos: foi realizado um estudo qualitativo de carater transversal e descritivo entre 2024 ¢
2025. A informagao foi obtida através de observagdo participante, entrevistas semiestruturadas e mapeamento do
mercado. Participaram 26 pessoas: 15 consumidores, 8 vendedores e 3 autoridades locais. A analise foi realizada
com o Atlas.ti (v. 25) e o IRaMuTeQ (v. 7), com base na teoria das representacdes sociais. Resultados: os
resultados mostram que os clientes associam a comida de rua a tradi¢cdo, ao sabor ¢ a convivéncia, enquanto a
seguranc¢a alimentar € geralmente avaliada com base em sinais visiveis de limpeza e na experiéncia prévia com
os alimentos. Para os vendedores, a comida de rua representa uma fonte de sustento econémico ¢ uma pratica
herdada culturalmente, pelo que as medidas de higiene se adaptam as condigdes e aos recursos disponiveis. Em
contrapartida, as autoridades mantém uma visdo centrada no controlo sanitario e nos critérios técnicos, deixando
em segundo plano as dimensdes culturais e sociais do mercado de rua. Conclusdes: estas diferencgas evidenciam
tensdes entre os saberes populares e as perspetivas institucionais sobre a seguranga alimentar. Conclui-se que
a gestdo sanitaria em contextos tradicionais requer abordagens mais participativas e interculturais, capazes de
integrar o conhecimento técnico com as praticas e significados locais, favorecendo assim estratégias de seguranga
alimentar culturalmente pertinentes.

Palavras-chave
Alimentos vendidos na rua, cultura alimentar, seguranga alimentar, representagdes sociais, saude publica (Fonte:
DeCS, BIREME).

[ I 4 3 .7 . .
Inl'rod uccion de m.ampullacmn de ahmentos, espec1a.lmen‘.[e en
espacios abiertos y concurridos como los tianguis (5).

Elderechoaunaalimentaciénadecuadaestareconocido
internacionalmente desde la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos de 1948 (1), y posteriormente
evoluciond hacia el concepto de seguridad alimentaria,
el cual incorpora no solo la disponibilidad y el
acceso a los alimentos, sino también su inocuidad
y adecuacion cultural (2). En México, instituciones
como la Comision Federal para la Proteccion contra
Riesgos Sanitarios (COFEPRIS) y la Secretaria de
Agricultura tienen entre sus funciones proteger a la
poblacion frente a riesgos sanitarios asociados a los
alimentos; sin embargo, las enfermedades transmitidas
por alimentos (ETA) contintian representando un
problema importante de salud publica (3). Tan solo
en 2022 se registraron aproximadamente 3 457 964
casos de infecciones intestinales, de los cuales mas de
23 000 correspondieron a intoxicaciones bacterianas
(4). Se estima ademdas que mas del 70 % de estas
enfermedades se relacionan con practicas inadecuadas

El Estado de México, ubicado dentro de la region
metropolitana del centro del pais, concentra una
amplia red de mercados tradicionales o tianguis.
Entre ellos destaca el tianguis de Ozumba de Alzate
por su magnitud, diversidad comercial y antigiiedad,
realizandose dos veces por semana, los dias martes
y viernes (6). Este espacio comercial, de origen
prehispanico y con registros documentales desde
el siglo XVII, retne a cientos de vendedores y
consumidores provenientes de municipios colindantes
y de entidades vecinas como Morelos, Puebla e
incluso Ciudad de México (6).

La vitalidad cultural de este mercado contrasta con las
limitaciones higiénicas que caracterizan a numerosos
espacios tradicionales de venta de alimentos, donde
la insuficiente supervision sanitaria, las deficiencias
de infraestructura y la exposicion a contaminantes
pueden generar riesgos para la salud publica (6).
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Tales condiciones favorecen la aparicion de
enfermedades transmitidas por alimentos y evidencian,
al mismo tiempo, las limitaciones de los sistemas
locales de vigilancia sanitaria. No obstante, la venta
y consumo de comida callejera en Ozumba responde
también a factores econdmicos y socioculturales, ya
que constituye una fuente importante de ingresos para
numerosas familias y una alternativa accesible de
alimentacion cotidiana para gran parte de la poblacion.
En este sentido, la dinamica del tianguis se configura
dentro de una tension constante entre la preservacion
de practicas culturales tradicionales, las necesidades
economicas de vendedores y consumidores, y los
desafios relacionados con la inocuidad alimentaria y
la salud publica (7).

El analisis de esta tension requiere ir mas alla
de enfoques exclusivamente  normativos o
epidemiologicos. Por ello, el presente estudio se
sustenta en la teoria de las representaciones sociales
(RS), propuesta por Serge Moscovici, quien las
define como formas de conocimiento socialmente
construidas que permiten a los grupos interpretar
la realidad y orientar sus practicas cotidianas (8).
Desde esta perspectiva, las representaciones sociales
integran creencias, experiencias, valores y saberes
compartidos que se producen mediante la interaccion
social. Posteriormente, Jean-Claude Abric amplio este
enfoque al sefialar que las representaciones poseen una
organizacion interna compuesta por un nucleo central
y elementos periféricos que orientan los discursos y
las practicas colectivas (9). Asimismo, Denise Jodelet
enfatiza que las representaciones sociales se construyen
en la vida cotidiana y se expresan en practicas
concretas, permitiendo comprender como los sujetos
atribuyen significado a fendmenos sociales vinculados
con la alimentacion, la higiene y el riesgo (10).

En el contexto de los intercambios alimentarios, este
enfoque permite comprender como la cultura influye en
las percepciones, practicas y decisiones relacionadas
con la comida callejera y la inocuidad alimentaria
(11). Por ello, el objetivo de este estudio fue analizar
las representaciones sociales construidas en torno a la
comida callejera en el tianguis de Ozumba de Alzate,
considerando las perspectivas de tres actores clave:
comensales, vendedores y autoridades sanitarias
locales, en relacion con tres dimensiones principales:
la comida callejera, la inocuidad alimentaria y la
cultura alimentaria local. Este analisis busca aportar
una comprension integral y contextualizada que
contribuya al disefio de intervenciones de salud
publica culturalmente pertinentes en contextos
tradicionales del México contemporaneo.
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Materiales y métodos

El estudio adoptd un enfoque cualitativo, transversal
y descriptivo, sustentado en la teoria de las RS,
privilegiando el analisis de los saberes, percepciones
y practicas construidas en la vida cotidiana.

Se realiz6 un mapeo general del municipio de
Ozumba con el proposito de ubicar el area donde se
instala el tianguis local (Figura 1). Posteriormente,
se realiz6 una delimitaciéon espacial especifica del
tianguis, identificando las zonas destinadas a la venta
y consumo de alimentos. En este proceso se tomaron
en cuenta el inicio, las colindancias y el final del
recorrido del tianguis. De manera complementaria, se
efectud una cartografia detallada de todos los puestos
establecidos en la via ptblica, registrando su ubicacion
y caracteristicas principales. Este levantamiento de
informacion se desarrollé a lo largo de dos semanas.

Figura 1. Vista satelital del inicio y fin

del tianguis de Ozumba de Alzate.

Nota. El mapa muestra las calles que delimi-
tan el tramo en el que se desarrolla el tianguis
tradicional de Ozumba de Alzate, desde su pun-
to de inicio hasta su punto de finalizacion.

Fuente: elaboracion propia con base en Google Maps.
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Para comprender las dindmicas del espacio y
los actores involucrados, se disefid una guia de
observacion dirigida a los puestos de comida' presentes
en el tianguis. Esta herramienta permitio evaluar las
caracteristicas generales de los establecimientos y
obtener un acercamiento preliminar al problema de
investigacion, asi como observar como interactiian
los tres actores principales dentro de este contexto
sociocultural.

En una segunda etapa, se realizo la seleccion
intencional de los informantes clave, con base en su
participacion activa en el tianguis y su relacion con
la venta, el consumo y las autoridades de alimentos.
Se eligi6 un grupo de comerciantes, comensales y
autoridades municipales disponibles.

Cabe mencionar que los comensales seleccionados
eran también vendedores de otros productos dentro
del tianguis, mientras que los comerciantes contaban
con locales establecidos por el municipio de Ozumba
y la autoridad es la que rige la organizacién dentro del
tianguis. Esta diversidad permiti6 incorporar distintas
perspectivas en torno al fenomeno de la comida
callejera.

Con el fin de establecer un primer contacto y generar
confianza (rapport) entre los actores participantes,
se entablaron conversaciones informales con
comerciantes, comensales y autoridades. A través
de la observacion participante, la investigadora
se incorporé al entorno cotidiano del tianguis,
interactuando con los actores sociales y degustando
diversos platillos.

Esta inmersion en el contexto permitio confirmar la
idoneidad de los participantes seleccionados, ademas
de facilitar la creacion de un ambiente propicio para
el didlogo y la recoleccion de informacion. Todos los
participantes otorgaron su consentimiento informado
verbal, garantizando la confidencialidad y el uso
académico de la informacion. En otro momento se
realiz6 una entrevista semiestructurada, la cual fue
disefiada para cada grupo de actores a partir de las
categorias analiticas definidas en la investigacion:

1. Cultura alimentaria: valor cultural, significados,
socializacion en espacios publicos y tradiciones
culinarias asociadas al consumo en el tianguis.

2. Inocuidad: percepciones de la  higiene,
condiciones relacionadas con la preparacion de
alimentos y reglas sanitarias para la venta de
alimentos.

' Un “puesto de comida” es un establecimiento de pequeia
escala, de estructura sencilla, temporal o semifija, que tiene como
locacion caracteristica los espacios publicos o semipublicos para la
comercializacion de alimentos.

3. Comida callejera: comportamientos cotidianos
de preparacion, del consumo y la regulacion,
percepcion sobre los riesgos asociados a la
comida callejera, interacciones entre los actores
dentro del contexto del tianguis.

Estas preguntas fueron valoradas y evaluadas en
pertinencia, por expertos en el area de la investigacion
cualitativa, salud publica, sociologia de la salud y
salud colectiva, en ronda de tres revisiones obteniendo
el instrumento final, con lo cual se logré la validez de
constructo, posteriormente se realizd una aplicacion
piloto de la guia con tres entrevistados por cada
grupo (comensales, comerciantes y autoridades)
para verificar su adecuacion semantica, comprension
lingiiistica, y relevancia cultural.

El instrumento fue aplicado a una muestra de N =
26 (15 comensales, 8 vendedores y 3 autoridades).
Una vez obtenidos los discursos, se procedio al analisis
de los datos por categoria. El analisis se desarrollé en
dos fases complementarias:

1. Analisis tematico: codificacion de discursos
mediante el software Atlas.ti (version 25),
organizando  narrativas en categorias y
subcategorias vinculadas a los objetivos del
estudio.

2. Analisis l1éxico: procesamiento de los corpus en
IRaMuTeQ (version 7), lo que permitio realizar
analisis de frecuencia, asociaciones léxicas y
nubes de palabras por grupo de actores.

Los resultados se interpretaron mediante una
triangulacion entre el analisis tematico, el analisis
Iéxico y las observaciones de campo, en dialogo con
los marcos tedricos de Moscovici, Abric y Jodelet
sobre RS.

Resultados

A continuacion, se presentan los hallazgos
principales, organizados conforme a los distintos
actores que participaron en la investigacion. En cada
caso, se describen los discursos mas significativos.
Las categorias analiticas (comida callejera, inocuidad
y cultura alimentaria) se integran en la narrativa de
cada grupo, considerando su interrelaciéon dentro
del sistema de significados que configuran las
representaciones sociales de los actores. Con base en el
analisis tematico de las entrevistas y las observaciones
de campo, se identificaron tres categorias centrales
dentro de las representaciones sociales construidas por
los actores participantes: comida callejera, inocuidad
alimentaria y cultura alimentaria. La Tabla 1 presenta
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fragmentos discursivos representativos de comensales,
comerciantes y autoridades locales, seleccionados por
su recurrencia, densidad semantica y capacidad para
ejemplificar los significados compartidos en torno a

estas dimensiones. La organizacion comparativa de
los discursos permite identificar similitudes, tensiones
y diferencias entre los distintos actores sociales
involucrados en la dindmica del tianguis.

Tabla 1. Discursos representativos

Categoria Comensales Comerciantes Autoridades
Cmb5*...alimentar a otros...”
Cm2“...sacar adelante a la
.. . familia...” Cm2 “...es facil . .. .
Col*...son antojitos mexicanos...” A C es 1ac ”de Atl*...comida tradicional o tipica de
« P . hacery rapido de vender... L, » o .
Col“...es econémico y muy sabroso... o - la region...” Atl “...existe una gran
« s . . . Cm&8*...ya tengo ocho anos L . X S
Co6“...venia con mis abuelitos o mis . . ., combinacion de ingredientes. ..
L, . X L. vendiendo dentro del tianguis. .. ” X .
papas...” Co6“...es comida tradicional w . Atl“...por la gran variedad de comida que
" Cmo6*...1a comida que vendo es . a
de la zona... completa v sabrosa.. ” hay nos reconoce por quienes somos...
Comida Co4“...tengo 10 afios visitando el I‘)‘ Y . . At2“...es parte de la identidad local...” At2
N X X . » Cml“... se puede comer bien sin w .. . -
callejera tianguis por la comida que venden... - ...son antojitos mexicanos. ..
w Iy o, “ gastar tanto. .. v .
Co8¢...es union familiar...” Co8%... « . At3*...existe riesgo sanitario porque no
. . Cm3*“...es parte de mi sustento »
me gusta comer en el tianguis porque L » hay control en los desechos...
. - econdmico... « .
produce saciedad... « ~ . At3 “...platillos que han pasado de
« . . Cm4 “...29 anos vendiendo 5 S,
Co2%...en este tianguis encuentro todo . . generacion en generacion...
X . . habla de la calidad de comida que
tipo de comida... .
vendo...
Cm7”...cada dia hay mucha mas
competencia dentro del tianguis...”
Col“...siempre me fijo en que los
puestos estén limpios...”
Co2%...no me he enfermado por comer ~ Cmo6“...se limpia con lo que se
en el tianguis Co2“...uno aprende tiene...” Cm6 “...no he tenido
a identificar un alimento en mal quejas sobre el aspecto de mi
estado...” puesto...” At2%...salubridad se debe encargar de la
Co2%...la limpieza dice mucho del Cm4*“...lavar con agua limpia...” supervision de los alimentos...” At2...
lugar...” Cm4 “...nadie hace supervisiones infraestructura de los negocios no es la
Co5 “...es importante que no laven por eso limpiamos cuando adecuada...” At2 ““...no podemos cambiar
los platos con la misma agua toda llegamos y cuando nos vamos ...” la organizacion de los puestos...”
Inocuidad la tarde...” CoS5 “...ya no nos da Cm8*...uno aprende a limpiar el Atl*...no inspeccionamos la comida...”
alimentaria desconfianza los lugares...” area de venta...” Atl “...hay existen reportes de malestar
Co4 “...creci viendo los puestos de Cml*“...limpio las mesas, el piso, dentro de la organizacion...”
comida en las calles ya es normal para  recojo la basura...” At3 “...cada quien limpia como quiere...”
todos...” Cm7”...aqui entre compafieros At3 “...nosotros nos encargamos de
Co8 “...deben utilizar proteccion para  uno se da cuenta quien si limpia y otorgar permisos y resolver conflictos con
tapar la comida...” quien no...” los vendedores...”
Col0 “...las personas se adaptan a las ~ Co5“...la calle principal es buen
circunstancias...” lugar para la venta de comida por
Col5 “...los puestos de comida la circulacion del aire...”
deberian tener un espacio
especifico...”
Co3“...es el tianguis mas popular de Atl*...no todo lo tradicional estd mal...”
la zona...” , . Atl ... vez el fluj n
a O“a . . Cm2“...esto lo aprendi de mi t Cfda ez el flujo de gentes es
Co6 “...comer dentro del tianguis es T, o . mayor...
S w mama...” Cm2 “...la pancita e
una tradicion...” Co6 “...es parte de . At2%...hay que respetar las costumbres
.. . T es una receta que mi abuela me . . o
convivir con mi familia... [P y proponer mejoras...” At2 “...no
« : . compartio. .. e -
Col15%...hemos vendido de generacion . . prohibimos alimentos porque es parte de
S, Cm7“...es nuestro negocio » « -
en generacion... - . « . ., la cultura...” At2 “...no podemos cambiar
- . . . familiar...” Cm7 .. .existe union S
Col5”...venir al tianguis es parte de . la organizacion de los puestos porque
. Lo de diferentes pueblos a la hora de . - 1 AP
nuestra rutina cotidiana. vender .” son parte de la identidad local...” At2”...
Cultura Col*...vengo a comer por costumbre W . las personas ya normalizaron vender y
. . A Cm5“...1a comida nos trae . L .
alimentaria y por cercania. .. comprar comida en calles principales...

Co4 “...es una costumbre venir a
comer todos los martes...”
Co7*...comemos pura vitamina T...”
Col3 “...hay mucha variedad
ademas es parte de nosotros como
ciudadanos...”

Col4 “...es parte de nuestra
cultura...”

recuerdos de nuestra infancia...”
Cm5“...vender comida me trae
recuerdos de mi infancia...”
Cml*.. tiene tradicién y mucho
ambiente familiar...”

Cm4 “...es ensefianza familiar...”
Cm3 “...nuestro puesto es un
negocio familiar...”

At3”...tratamos de hacer mejoras en
cuanto a proporcionar agua potable en los
establecimientos...” At3 “...no podemos
quitar puestos porque ahi se conservan
platillos tipicos” At3 ““...Son platillos
tradicionales con un valor cultural...”
At3 “.. el tianguis de Ozumba tiene un
gran valor cultural por eso mismo es
complicado hacer cambios...”

Nota. Comensales (Co), comerciantes (Cm) y autoridades (At) segun las categorias analiticas

en el grupo de comensales comerciantes y autoridades. Fuente: elaboracion propia.
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Los discursos presentados en la Tabla 1 evidencian la
existencia de representaciones sociales diferenciadas
entre comensales, comerciantes y autoridades locales
respecto a la comida callejera, la inocuidad alimentaria
y la cultura alimentaria. En los tres grupos, la comida
callejera aparece asociada a elementos identitarios
y afectivos; sin embargo, cada actor le atribuye
significados particulares segin su posicion social y
experiencia cotidiana dentro del tianguis.

En el caso de los comensales, predominan
representaciones vinculadas con la tradicion, el sabor,
la convivencia familiar y la accesibilidad econdmica.
Expresiones como “es union familiar”, “venia con mis
abuelitos” o “es parte de nuestra cultura” muestran
que el consumo de comida callejera trasciende la
funcion biologica de alimentacion y se integra en
practicas de memoria colectiva, pertenencia territorial
y sociabilidad cotidiana. Estas representaciones
coinciden con lo planteado por Denise Jodelet, quien
sostiene que las practicas alimentarias se construyen
dentro de sistemas de significados compartidos que
orientan la vida cotidiana y fortalecen identidades
sociales.

Por su parte, los comerciantes construyen la comida
callejera principalmente como una estrategia de
subsistencia economica y continuidad familiar.
Los discursos relacionados con “sacar adelante a
la familia”, “negocio familiar” o “aprendi de mi
mama” revelan una fuerte articulacion entre trabajo,
herencia cultural y reproduccion social. Desde la
perspectiva estructural de Jean-Claude Abric, estos
elementos podrian constituir parte del ntcleo central
de la representacion, ya que organizan y estabilizan
las practicas comerciales y alimentarias dentro del
tianguis.

En contraste, las autoridades locales presentan
una representacion mas institucional y normativa.
Aunque reconocen el valor cultural del tianguis y de
los platillos tradicionales, sus discursos se centran
principalmente en aspectos de regulacion sanitaria,
control de riesgos e infraestructura. Expresiones
como “existe riesgo sanitario” o “la infraestructura no
es adecuada” muestran una vision basada en criterios
técnicos de vigilancia sanitaria. Sin embargo, también
reconocen las limitaciones estructurales y sociales
para intervenir en un espacio profundamente arraigado
en la identidad local.

Respecto a la inocuidad alimentaria, los comensales
tienden a evaluar el riesgo mediante indicadores
empiricos y visibles, como la limpieza aparente del

puesto, el olor, la experiencia previa o la ausencia de
enfermedades posteriores al consumo. Esto evidencia
que el riesgo alimentario se construye socialmente a
partir del sentido practico y la experiencia cotidiana
mas que desde criterios técnicos especializados.
En los comerciantes, las practicas de higiene aparecen
condicionadas por los recursos disponibles y por
dinamicas adaptativas desarrolladas dentro del propio
espacio de trabajo. Frases como “se limpia con lo que
se tiene” reflejan estrategias informales de manejo
sanitario en contextos de limitada infraestructura.

Finalmente, en la dimension de cultura alimentaria, los
tres grupos coinciden en reconocer el valor historico,
tradicional y simbolico del tianguis de Ozumba.
Tanto consumidores como vendedores y autoridades
identifican este espacio como parte de la identidad
regional y de la continuidad de practicas culinarias
heredadas generacionalmente. No obstante, mientras
los comensales y comerciantes enfatizan la dimension
afectiva y cotidiana de estas practicas, las autoridades
las abordan desde una légica de preservacion cultural
compatible con la regulacion sanitaria. Esta diferencia
evidencia tensiones entre el conocimiento técnico
institucional y los saberes populares, aspecto central
dentro de la teoria de las representaciones sociales
propuesta por Serge Moscovici.

Los hallazgos muestran que la comida callejera
en el tianguis de Ozumba no puede comprenderse
Unicamente desde una perspectiva sanitaria, sino
como un fendémeno social complejo donde convergen
identidad cultural, economia familiar, memoria
colectiva y percepciones diferenciadas del riesgo
alimentario.

Como parte del analisis léxico complementario, se
empleo el software IRaMuTeQ (v.7) para identificar
patrones de recurrencia, densidad semantica y
asociaciones discursivas dentro de las entrevistas.
A partir de este procesamiento textual se elaboraron
nubes de palabras diferenciadas por categoria
analitica y tipo de actor social. Estas representaciones
graficas permitieron visualizar los términos con
mayor frecuencia y relevancia dentro de los discursos,
contribuyendo a la identificacion de elementos
centrales y periféricos de las representaciones
sociales construidas por comensales, comerciantes y
autoridades locales. La interpretacion de las figuras se
realizo mediante triangulacion con el analisis tematico
y las observaciones etnograficas desarrolladas durante
el trabajo de campo.
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Nube de palabras

Categoria 1: Comida callejera
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Figura 2. Nubes de palabras comida callejera.
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Nota. 2a: Comensales, 2b: Comerciantes, 2¢: Autoridades

Las Figuras 2a-2c¢ muestran las nubes de palabras
correspondientes a la categoria “comida callejera”
en los discursos de comensales, comerciantes y
autoridades locales. En los tres grupos se observo una
fuerte presencia de términos asociados con tradicion,
comida, cultura y tianguis; sin embargo, cada actor
construyo significados diferenciados alrededor de esta
practica alimentaria.

En los comensales (Figura 2a), destacaron palabras
relacionadas con sabor, familia, tradicion y
convivencia, lo que refleja una representacion social
vinculada con experiencias afectivas y practicas
cotidianas de sociabilidad. La comida callejera
aparece asociada no solo al acto de alimentarse,
sino también a la memoria colectiva y al sentido de
pertenencia territorial. Estos hallazgos coinciden con
las entrevistas, donde los participantes describieron el
consumo de alimentos en el tianguis como parte de
una costumbre familiar y comunitaria.

En los comerciantes (Figura 2b), los términos
predominantes  estuvieron  relacionados  con
trabajo, venta, familia y sustento, mostrando una
representacion centrada en la dimension economica
y laboral de la comida callejera. Para este grupo, la
venta de alimentos constituye tanto una estrategia de
supervivencia econémica como una practica heredada
generacionalmente. La recurrencia de palabras
vinculadas con tradicion y negocio familiar evidencia
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la articulacion entre economia doméstica e identidad
cultural.

Por su parte, las autoridades locales (Figura 2c)
enfatizaron palabras relacionadas con control, higiene,
tradicion y riesgo, reflejando una representacion mas
institucional y normativa del fenémeno. Aunque
reconocen el valor cultural de la comida callejera,
sus discursos se enfocan principalmente en aspectos
asociados con la regulacion sanitaria y la gestion del
espacio publico. Por lo tanto, las nubes de palabras
muestran que la comida callejera posee significados
multiples y socialmente diferenciados, configurandose
simultaneamente como practica cultural, estrategia
econdmica y objeto de regulacion sanitaria.



Representaciones sociales de la comida callejera en el tianguis tradicional de Ozumba...

Categoria 2: Inocuidad alimentaria

Figura 3. Nubes de palabras inocuidad alimentaria.
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Nota. 3a: Comensales, 3b: Comerciantes, 3c: Autoridades.

Las Figuras 3a—3c presentan las nubes de palabras
correspondientes a la  categoria  “inocuidad
alimentaria”. Los resultados muestran diferencias
importantes en la manera en que cada grupo interpreta
los riesgos y practicas relacionadas con la higiene de
los alimentos.

En los comensales (Figura 3a), las palabras mas
frecuentes estuvieron asociadas con limpieza,
confianza, comida y enfermedad. Esto sugiere que la
percepcion de inocuidad se construye principalmente
a partir de indicadores visibles y experiencias previas
de consumo, mas que mediante criterios técnicos
especializados. La confianza en determinados puestos
y la familiaridad con los vendedores aparecen como
clementos centrales en la evaluacion del riesgo
alimentario.

En los comerciantes (Figura 3b), destacaron términos
relacionados con limpiar, agua, basura y puesto, lo que
refleja practicas de higiene adaptativas condicionadas
por los recursos disponibles y las condiciones
materiales del tianguis. Los discursos evidencian
que las medidas sanitarias suelen implementarse
desde una loégica practica y cotidiana, basada en la
experiencia laboral y en estrategias informales de
manejo higiénico.

En contraste, las autoridades (Figura 3c) utilizaron
con mayor frecuencia palabras como supervision,
control, infraestructura y permisos, mostrando
una representacion centrada en criterios técnicos y
administrativos de vigilancia sanitaria. Esta diferencia
evidencia una tension entre las formas institucionales
de comprender la inocuidad y las practicas cotidianas
desarrolladas por comerciantes y consumidores.
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Categoria 3: Cultura alimentaria

Figura 4. Nubes de palabras cultura alimentaria
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Nota. 4a: Comensales, 4b: Comerciantes, 4c: Autoridades.

Las Figuras 4a—4c corresponden a la categoria
“cultura alimentaria”. En los tres grupos se identificd
una fuerte asociacion entre el tianguis y elementos
vinculados con identidad cultural, tradicion y
practicas colectivas.

En los comensales (Figura 4a), sobresalieron palabras
relacionadas con tradicion, familia, costumbre y
cultura, lo que evidencia que asistir al tianguis y
consumir comida callejera forma parte de practicas
cotidianas profundamente arraigadas en la vida
comunitaria. El acto de comer en el tianguis aparece
asociado a experiencias afectivas y dinamicas de
convivencia intergeneracional.

En los comerciantes (Figura 4b), las palabras mas
frecuentes estuvieron vinculadas con familia, negocio,
tradicion y herencia, reforzando la idea de que la
venta de alimentos constituye una practica transmitida
entre generaciones y un componente importante de la
identidad laboral y familiar.

Finalmente, en las autoridades locales (Figura
4c), destacaron términos relacionados con cultura,
tradicion, organizacién y cambios, reflejando una
representacion ambivalente en la que se reconoce
el valor patrimonial del tianguis, aunque también
se identifican dificultades para implementar
modificaciones sanitarias o estructurales dentro de un
espacio culturalmente legitimado. El analisis 1éxico
evidencia que la cultura alimentaria en el tianguis
de Ozumba se configura como un espacio simbolico
donde convergen memoria colectiva, identidad
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territorial, economia familiar y practicas alimentarias
cotidianas.

Con el fin de complementar el analisis discursivo
y documentar las dinamicas cotidianas observadas
durante el trabajo de campo, se realizd un registro
fotografico de los espacios de preparacion, venta y
consumo de alimentos dentro del tianguis tradicional
de Ozumba de Alzate. Las imagenes permitieron
identificar elementos materiales, organizativos y
simbolicos relacionados con la comida callejera, las
practicas de inocuidad y las formas de convivencia
social presentes en el mercado. Desde una perspectiva
etnografica, estos escenarios constituyen espacios
donde convergen practicas culturales, estrategias
econoémicas y formas cotidianas de apropiacion del
espacio publico.
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Figura 5. Escenarios alimentarios en el tianguis tradicional de Ozumba de Alzate

Nota. Las imagenes muestran la convivencia social, la preparacion artesanal de los alimentos y las practi-
cas adaptativas de inocuidad observadas en los espacios de comida callejera. Fuente: elaboracion propia.

Las imagenes muestran distintos espacios del
tianguis donde se preparan y consumen alimentos
tradicionales. Se observa la convivencia comunitaria
en mesas compartidas, la venta de mariscos y guisos
tipicos bajo lonas de colores, y la participacion activa
de vendedoras locales en la preparacion artesanal de
antojitos y frutas. También se destacan los puestos
con utensilios basicos y limpieza manual, que reflejan
practicas adaptativas de inocuidad y la vitalidad
cultural y econdémica que caracteriza a la comida
callejera del tianguis de Ozumba.

La Figura 5 muestra que los espacios de comida
callejera dentro del tianguis funcionan no solo como
puntos de intercambio comercial, sino también como
escenarios de interaccién social y reproduccidon
cultural. Las mesas compartidas, la cercania entre

vendedores y consumidores, y la preparacion
visible de los alimentos muestran una dinamica
de convivencia comunitaria que forma parte de la
experiencia alimentaria cotidiana en el mercado.

Las imagenes también permiten observar la
persistencia de practicas culinarias tradicionales
desarrolladas principalmente por mujeres vendedoras,
quienes participan activamente en la preparacion
artesanal de antojitos, guisos y frutas tipicas.
Este aspecto refleja la transmision intergeneracional
de conocimientos alimentarios y el papel central de la
economia familiar dentro del tianguis. La preparacion
manual de los alimentos, el uso de utensilios basicos
y la organizacion improvisada de algunos puestos
evidencian formas de trabajo adaptadas a las
condiciones materiales del espacio publico.
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En términos de inocuidad alimentaria, las fotografias
muestran practicas heterogéneas de higiene y
manejo sanitario. Aunque algunos puestos presentan
mecanismos basicos de limpieza y proteccion de
alimentos, también se observaron limitaciones
relacionadas con infraestructura, acceso al agua,
manejo de residuos y exposicion ambiental.
Estas condiciones coinciden con los discursos de
comerciantes y autoridades locales, quienes reconocen
tanto las dificultades estructurales como lanecesidad de
mantener estrategias practicas de limpieza dentro del
contexto del tianguis. Asimismo, las imagenes reflejan
la coexistencia de dimensiones culturales y sanitarias
que atraviesan la comida callejera en Ozumba.
Mientras que para los consumidores estos espacios
representan tradicion, identidad y convivencia, desde
una perspectiva institucional también constituyen
escenarios complejos para la regulacion sanitaria.
En este sentido, los registros visuales respaldan la idea
de que la comida callejera debe comprenderse como
un fendémeno multidimensional donde convergen
practicas culturales, economia informal, relaciones
comunitarias y percepciones diferenciadas del riesgo
alimentario.

Andlisis léxico por categorias

La interpretacion de los resultados muestra que
la comida callejera, la inocuidad alimentaria y la
cultura alimentaria adquieren significados distintos
segiin la experiencia y posicion social de cada
grupo participante. Para los comensales, la comida
callejera representa una experiencia vinculada con
la convivencia, la tradicion y la economia popular
(Tabla 2). En este grupo, la confianza construida a
partir de la experiencia cotidiana y la familiaridad
con los vendedores suele tener mayor peso que los
criterios técnicos de higiene. Comer en el tianguis
forma parte de practicas culturales y comunitarias que
refuerzan el sentido de pertenencia e identidad local.
En este sentido, la cultura alimentaria constituye uno
de los elementos centrales de la representacion social
de la comida callejera. Por su parte, los vendedores
interpretan la preparacion y venta de alimentos no
solo como una actividad econdémica, sino también
como una practica familiar y comunitaria asociada
con el servicio, la tradicion y el sustento cotidiano.
Su practica estda anclada en saberes empiricos
transmitidos entre generaciones y en la legitimidad
moral de ofrecer alimentos “hechos con las manos” y
con ingredientes frescos. Por su parte, las autoridades
reconocen el valor cultural, econdmico e identitario
del tianguis como espacio tradicional de intercambio
y convivencia comunitaria. No obstante, sus discursos
también incorporan preocupaciones relacionadas
con la regulacion sanitaria, la infraestructura y las
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condiciones de inocuidad alimentaria (11). EI analisis
Iéxico realizado mediante IRaMuTeQ permitid
identificar patrones de recurrencia y asociaciones
discursivas presentes en los distintos grupos
participantes. En las figuras 2a—2c, correspondientes
a la categoria comida callejera, el término “tianguis”
aparece de manera frecuente en los tres grupos, lo
que sugiere su relevancia como espacio de referencia
compartido dentro de las narrativas analizadas. Entre
los comensales se observaron palabras relacionadas
con alimentos, sabor y consumo; en los vendedores
destacaron  términos asociados con trabajo,
preparacion y venta; mientras que en las autoridades
aparecieron con mayor frecuencia palabras vinculadas
con infraestructura y supervision. Estos hallazgos
fueron interpretados en conjunto con el analisis
tematico y las observaciones etnograficas realizadas
durante el trabajo de campo. En la categoria inocuidad
alimentaria, los resultados muestran diferencias
igualmente notorias. Para los comensales, la limpieza
se evalua de manera visual y experiencial, vinculando
términos como comida, puestos, basura, tianguis y
estomago; la confianza en el vendedor opera como
criterio principal de seguridad. Los vendedores, por su
parte, destacan limpio, cloro, mesas, orden, clientes,
mostrando una nociéon de higiene situada y practica,
adaptada a los recursos disponibles. Las autoridades
se centran en refrigeracion, reportes, permisos, costo,
lo que refleja un discurso institucional orientado a la
fiscalizacion y el cumplimiento de normas como la
NOM-251-SSA1-2009 (12). Este contraste ilustra el
“choque de racionalidades” descrito por Jodelet (13),
donde la racionalidad popular basada en la experiencia
y la observacion coexiste y, a veces, se enfrenta a la
racionalidad institucional, fundada en la tecnificacién
y la vigilancia. Las observaciones de campo
mostraron que la preferencia de los consumidores
hacia  determinados  puestos se relacionaba
principalmente con elementos visibles como el orden,
la apariencia de limpieza, el trato de los vendedores y
la confianza construida mediante experiencias previas
de consumo. Esto no implica necesariamente que
dichos espacios cumplieran con criterios sanitarios
formales o con condiciones objetivas de inocuidad
alimentaria, sino que los comensales construian sus
percepciones de seguridad alimentaria a partir de
indicadores cotidianos y socialmente compartidos.
En este sentido, la inocuidad no apareci6 inicamente
como una categoria técnica, sino también como una
experiencia social mediada por la familiaridad, la
costumbre y la confianza.

En la categoria cultura alimentaria, el analisis
Iéxico evidencid la presencia recurrente de términos
asociados con relaciones familiares, practicas
cotidianas y referencias a alimentos tradicionales
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dentro de los discursos de comensales y vendedores.
Entre los comensales destacaron palabras como mama,
familia, tradicion, comida y platillos, las cuales,
interpretadas conjuntamente con las entrevistas y
observaciones de campo, sugieren asociaciones entre
la experiencia alimentaria y practicas familiares
desarrolladas ~ de  manera  intergeneracional.
Mas que representar unicamente el acto de consumir
alimentos, estas referencias aparecieron vinculadas a
recuerdos, costumbres y experiencias de convivencia
relacionadas con la asistencia al tianguis.

Entre los vendedores sobresalieron términos como
tradicion, puestos, familia, martes, competencia y
vender, reflejando la importancia del trabajo familiar,
la continuidad de actividades comerciales heredadas
y la relevancia social del dia de tianguis dentro de la
dinamica comunitaria local.

Las autoridades locales también reconocen el valor
cultural del tianguis y de los alimentos tradicionales

Tabla 2. Resumen general del analisis 1éxico

comercializados en este espacio. Expresiones como
“no podemos quitar puestos porque ahi se conservan
platillos tipicos” o “son platillos tradicionales con un
valor cultural” muestran que, desde su perspectiva,
la comida callejera forma parte de la identidad y
patrimonio cultural de la region. No obstante, sus
discursos incorporan simultdneamente referencias
relacionadas con organizacidén, supervision e
infraestructura, reflejando la necesidad de equilibrar
la preservacion cultural del tianguis con las
responsabilidades institucionales vinculadas al
manejo del espacio publico y la salud alimentaria.

En conjunto, los tres grupos participantes valoran
la cultura alimentaria del tianguis, aunque desde
experiencias y responsabilidades distintas (Tabla 2).
Mientras comensales y vendedores enfatizan la
convivencia cotidiana, la tradicion familiar y las
practicas heredadas, las autoridades destacan ademas
los retos organizativos y sanitarios asociados a la
permanencia de estos espacios tradicionales.

Categoria Comensales

Vendedores Autoridades

Comida callejera

Tradicion, sabor, grasa, placer ~ Trabajo, sustento, frescura

Control, riesgo, infraestructura

Inocuidad alimentaria Limpieza visible, confianza

Higiene situada, clientela

Fiscalizacion, permisos,
reportes

Cultura alimentaria Identidad, familia, herencia

Orgullo, continuidad,
ritualidad

Supervision, administracion,
patrimonio

Nota. Elaboracion propia

Elanalisisconjuntodelasentrevistas, las observaciones
de campo y el analisis léxico permitio identificar
diferencias en la manera en que los distintos actores
sociales interpretan la comida callejera, la inocuidad
alimentaria y la cultura alimentaria dentro del tianguis
de Ozumba. Mientras los comensales y vendedores
enfatizaron aspectos relacionados con la experiencia
cotidiana, la tradicion y la convivencia comunitaria,
las autoridades incorporaron con mayor frecuencia
referencias asociadas a la organizacion, la supervision
y las condiciones sanitarias del espacio. Estos
hallazgos sugieren la coexistencia de perspectivas
diversas sobre el significado y manejo de la comida
callejera en contextos tradicionales. La interpretacion
conjunta de los discursos y las observaciones de
campo confirma que los espacios de venta callejera
funcionan como mediadores entre ambas, produciendo
continuas negociaciones entre lo empirico y lo técnico,
lo cultural y lo sanitario. Reconocer estas tensiones
es esencial para el disefio de politicas publicas de

inocuidad alimentaria culturalmente pertinentes, que
no reduzcan la complejidad de la comida callejera a
un problema de riesgo sanitario, sino que la integren
como parte de un sistema alimentario vivo, diverso y
profundamente enraizado en la vida cotidiana de las
comunidades.

Discusion

Los hallazgos de esta investigacion evidencian la
coexistencia de dos racionalidades en torno a la comida
callejera en el tianguis de Ozumba, una racionalidad
popular, basada en la confianza, la experiencia y la
tradicion, y una racionalidad institucional, centrada en
la normatividad y el control sanitario. Esta dualidad,
en los términos planteados por Moscovici (14) y
Jodelet (15), refleja como las representaciones sociales
median entre el conocimiento cientifico y el sentido
comun, generando tensiones entre los saberes locales
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y las estructuras institucionales. La comida callejera,
mas alla de ser una practica econdmica, se revela
como un fendémeno cultural y simboélico que articula
identidades, memorias y formas de sociabilidad. En el
tianguis de Ozumba, los alimentos no solo satisfacen
necesidades nutricionales, sino que expresan
pertenencia y continuidad cultural, coincidiendo con
lo sefialado por (16) sobre el caracter identitario y
afectivo de las practicas alimentarias. A diferencia de
la vision institucional que asocia la venta callejera con
riesgo sanitario o informalidad, los actores locales la
conciben como una actividad legitima y necesaria,
sostenida por la confianza y el reconocimiento mutuo.
Esta diferencia de perspectivas coincide con lo
descrito por Guibrunet (11), quien advierte la tension
entre la economia moral del alimento y las logicas
tecnocraticas de regulacion. En este sentido, las
politicas publicas deben considerar que los tianguis y
mercados tradicionales, reconocidos por CONABIO
(17) 'y Escalona Aguilar (18) como espacios
patrimoniales y de intercambio cultural, requieren
estrategias que articulen la proteccion sanitaria con la
preservacion cultural.

En cuanto a la inocuidad alimentaria, los resultados
muestran que los actores locales construyen sus propias
formas de gestionar el riesgo, basadas en la observacion
y la experiencia. Para los comensales, la “limpieza
visible” del puesto y la confianza en el vendedor son los
principales indicadores de seguridad, mientras que los
comerciantes entienden la higiene como una practica
adaptativa, ajustada a los recursos disponibles. Este
enfoque empirico ha sido documentado por Castro-
Rosas (19), quienes demostraron la presencia de
microorganismos patogenos en alimentos callejeros,
pero también sefialaron que las practicas tradicionales
de manipulaciéon pueden reducir los riesgos cuando
se realizan con conocimiento practico. En contraste,
las autoridades sanitarias se guian por la Norma
Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009 (12),
centrada en la aplicacion de buenas practicas de
higiene, almacenamiento y manejo de alimentos, en
concordanciacon las directrices delaFAO (20) y laOPS
(21). Sin embargo, su aplicacion enfrenta obstaculos
estructurales en contextos como Ozumba, donde la
disponibilidad de agua potable, la infraestructura y las
condiciones ambientales dificultan el cumplimiento
literal de la norma. Estas limitaciones coinciden con
lo sefialado por la OPS (22), que advierte la necesidad
de adaptar los marcos regulatorios a las condiciones
locales, promoviendo modelos de gestion participativa
del riesgo que integren los saberes comunitarios con
la regulacion técnica.
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La cultura alimentaria observada en el tianguis
refuerza la funcidon simbodlica y patrimonial de la
comida callejera como espacio de cohesioén social,
identidad y pertenencia. Comer en el tianguis no
se percibe como un acto riesgoso, sino como una
practica cultural que reproduce vinculos comunitarios
y afectivos. En este sentido, la FAO (23) reconoce
que la venta callejera contribuye a la seguridad
alimentaria urbana al ofrecer alimentos accesibles y
culturalmente apropiados. Por ello, los programas de
inocuidad mas exitosos en América Latina son aquellos
que combinan educacién sanitaria participativa,
supervision colaborativa y mejora gradual de las
condiciones higiénicas sin comprometer la viabilidad
econémica del comercio popular (24, 25). Los
resultados de este estudio reafirman que la inocuidad
en contextos tradicionales no puede imponerse
unicamente mediante la fiscalizacion o la coercion,
sino que requiere la creacion de espacios de dialogo
entre autoridades, comerciantes y consumidores,
donde el conocimiento técnico se articule con los
saberes locales (26,27,28,29,30,31, 32).

Entre las principales limitaciones de este estudio se
encuentra la temporalidad reducida del trabajo de
campo y la delimitacién geografica a un solo tianguis,
lo cual restringe la generalizacion de los resultados.
Asimismo, no se incluyeron analisis microbiologicos
de los alimentos ni un seguimiento longitudinal de las
condiciones sanitarias.

Conclusiones

Futuros estudios podrian incorporar metodologias
mixtas que combinen analisis microbioldgicos con
enfoques etnograficos, asi como comparaciones entre
distintos tianguis o regiones para identificar patrones
socioculturales y sanitarios comunes. También
seria pertinente evaluar la eficacia de programas de
capacitacion participativa y regulacion adaptativa
en contextos de comercio tradicional. En conjunto,
los resultados de esta investigacion sugieren que
la proteccion de la salud publica y la preservacion
de la cultura alimentaria no deben concebirse
como objetivos opuestos, sino como dimensiones
complementarias de una misma politica alimentaria
intercultural y sostenible.
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