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|. Datos de identificacion

Licenciatura Informética Administrativa 2003

Unidad de aprendizaje Temas Selectgzsdee Software de Clave L30071

Carga académica 3 1 4 7
Horas tedricas Horas practicas Total de horas Créditos

Periodo escolar en que se ubica | 1 2 3 4 6 7 8 9

Seriacion Ninguna Ninguna

UA Antecedente UA Consecuente

Tipo de Unidad de Aprendizaje

Curso Curso taller X
Seminario Taller
Laboratorio Practica profesional

Otro tipo (especificar)

Modalidad educativa

Escolarizada. Sistema rigido No escolarizada. Sistema virtual
Escolarizada. Sistema flexible X | No escolarizada. Sistema a distancia
No escolarizada. Sistema abierto Mixta (especificar)

Formacién comuin
Administracién 2003 Contaduria 2003

Mercadotécnia 2010

Formacion equivalente Unidad de Aprendizaje

Administracién 2003
Contaduria 2003

Mercadotécnia 2010
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[l. Presentacién

Uno de los elementos basicos de la computadora es el software del cudl
podemos encontrar distintos tipos. Sin embargo el Software de Base es
fundamental para el hardware ya que contiene las piezas de software que hacen
posible el funcionamiento de las computadoras en diferentes niveles operativos.

Los Licenciados en Informatica Administrativa deben saber identificar el software
de base que les permita integrar soluciones efectivas, ya que, por su importancia
formativa y metodoldgica, esta &rea de conocimiento resulta fundamental para
los desarrollos de la industria de los programas para computadoras.

El software de base puede verse desde distintos aspectos: traductores, sistemas
operativo, utilerias y manejadores. Todos ellos en conjunto determinan el
funcionamiento, configuracion y administracion de un sistema de computo.

Este programa se centra estudiar las principales categorias y herramientas de
base necesarias para la configuracion, el arranque, el uso eficiente y la
operacion de los sistemas de codmputo, ya que estos conocimientos serviran a
los dicentes de esta especialidad a mantener su principal herramienta de trabajo
en las condiciones adecuadas para su funcionamiento.

lll. Ubicacién de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular

Nucleo de formacion: | Sustantivo

Area Curricular: Informaética

Caracter de la UA: Optativa

IV. Objetivos de la formacion profesional.
Objetivos del programa educativo:

El programa educativo tiene como mision detectar y satisfacer necesidades
organizacionales relativas al uso y empleo de informacion administrativa. Esta
disefiado para recabar y organizar los datos y procesos necesarios para el buen
funcionamiento de la organizacion y cumplimiento de sus objetivos en un mundo
globalizado. El resultado final sera la creacion, administracion o mantenimiento de
servicios y sistemas de tratamiento de informacion administrativos integrados y
eficientes para la toma de decisiones.

Objetivos del nucleo de formacion:



Universidad Auténoma
del Estado de México

UAEM

Universidad Auténoma del Estado de México ® Secretaria de Docencia ¢ Direccion de Estudios Profesionales

Introducir y formar a los estudiantes en las ciencias y las disciplinas del
conocimiento en donde se ubica la profesion en la que se buscan formarse.

Objetivos del area curricular o disciplinaria:

Conoceré los paquetes informaticos mas usuales, el desarrollo y situacién actual
de la informatica.

Analizara las capacidades y caracteristicas de los sistemas de computo.

Analizara la teoria y técnicas para el desarrollo de software administrativo, asi
como para el desarrollo de sistemas de informacion administrativa para la auditoria
informatica y la administracion informatica.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje.

Ser& capaz de identificar, disefiar e implementar las principales categorias y
herramientas de software de base necesarias para la configuracion, el arranque, el
uso eficiente y la operacion de los sistemas de coémputo.

VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje y su organizacion

Unidad 1. Introduccion al Software de Base, elementos y conceptos
Objetivo: Comprender los diferentes tipos de Software de Base

1.1 Traductores
1.2 Sistema Operativo
1.3 Utilerias y manejadores

Unidad 2. Administracion y vigilancia
Objetivo: Conocer e implementar estrategias para la administracion y vigilancia en
los sistemas de codmputo

2.1 Bitacoras

2.2 Deteccion de errores fisicos

2.3 Manejo de suspensiones de energia e interrupciones de servicio

2.4 Herramientas para arranque y manejo de recursos fisicos

2.5 Herramientas para diagnostico

2.6 Reinicio de tareas

2.7 Puntos de reinicio
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Unidad 3. Herramientas para la administracion
Objetivo: Identificar y aplicar herramientas para la administracion de los sistemas
de codmputo

3.1 Uso de recursos fisicos:

Manejadores de memoria, para optimizacion de espacio en disco,
para dispositivos de comunicaciones

3.2 Instalacion y arranque:
Definicién de entornos iniciales.
Sistemas para instalacion automatica
Autoinstalacion
Manejadores para supervision y diagnéstico de dispositivos fisicos

Unidad 4. Sistema de respaldo y recuperacion
Objetivo: Identificar y comprender diversos sistemas de respaldo y de
recuperacion en sistemas de computo orientados al usuario

4.1 Medios de almacenamiento

4.2 Compactacion y descompactacion

4.3 Periodicidad y confiabilidad

4.4 Respaldos incrementales

4.5 Recuperacion de informacion desde medios con dafios fisicos

4.6 Herramientas para reparacion y recuperacion

Unidad 5. Tratamiento de virus
Objetivo: Identificar y comprender soluciones para el tratamiento de virus en
sistemas de computo orientados al usuario

5.1 Tipos de virus y vehiculos de transmision

5.2 Deteccidn y erradicaciéon

5.3 Reparacion de archivos
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VII. Sistema de evaluacién

Primer Evaluacién Parcial Segunda Evaluacion Fechas de Fechas de
(Unidades I, 1l y III) Parcial entrega retroalimentacion
(Unidades IVy V) de productos y
revision de
examenes.
Conocimientos 60% | Conocimientos 60% | Productos Dar revision
(Examen) (Examen) siguiente clase
Portafolio de Portafolio de
evidencias. evidencias.
Cuadro sinéptico Manual de
de los principales procedimiento
tipos de software para el respaldo y
de base. 10% recuperacion de
un sistema de A més Dar
Elaboracién de un cémputo. 15% tardar una | retroalimentacion
plan de 30% 30% semana una o dos clases
administracion y Manual de antes de posteriores a
vigilancia de procedimiento primer fecha de entrega.
sistemas de para la deteccion parcial.
computo. 10% y erradicacion de
virus en un
Manual de uso de sistema de
una de las computo. 15%
herramientas para
la administracion
de sistemas de
coémputo. 10%
Tareas y 10% | Tareasy 10%
participaciones participacion
Total 100% | Total 100%
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SISTEMAS OPERATIVOS: UNA VISION




Universidad Auténoma
del Estado de México

UAEM

Universidad Auténoma del Estado de México ® Secretaria de Docencia ¢ Direccion de Estudios Profesionales

Howard , Michael (2006). 19 PUNTOS CRITICOS SOBRE SEGURIDAD DE
SOFTWARE. Ed. Mc Graw Hill.
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ENSAMBLADOR PARA COMPUTADORAS BASADAS EN INTEL. Pearson
Educacion.
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PC Cuaderno. PC SEGURIDAD EN INTERNET. 12 edicion. Ed. Pearson
Educacion.
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IBM® Y COMPATIBLES 32 edicion. Ed. Pearson Educacion.

Sanchez G. Valverde (1989). COMPILADORES E INTERPRETES: UN ENFOQUE
PRAGMATICO. Ediciones Diaz de Santos.

Viruslist.com, La mayor enciclopedia de programas nocivos.
http://www.viruslist.com/sp/viruses/encyclopedia
Informacioén de virus de McAffe.
http://mx.mcafee.com/virusinfo/default.asp

Symantec, administracion de los riesgos de la informacion.
http://www.symantec.com/es/mx/



