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|. Datos de identificacion

Licenciatura Administracion 2003

Unidad de aprendizaje Administracion de Recursos Clave L00723
Humanos
Carga académica 4 2 6 10
Horas tedricas Horas practicas Total de horas Créditos

Periodo escolar en que se ubica | 1 2 3 4 6 7 8 9

Administracion por
Competencias

UA Antecedente UA Consecuente

Seriacion

Teoria y Disefio Organizacional

Tipo de Unidad de Aprendizaje

Curso Curso taller X
Seminario Taller
Laboratorio Practica profesional

Otro tipo (especificar)

Modalidad educativa

Escolarizada. Sistema rigido No escolarizada. Sistema virtual
Escolarizada. Sistema flexible X | No escolarizada. Sistema a distancia
No escolarizada. Sistema abierto Mixta (especificar)

Formacién comuin
Contaduria 2003 X | Informéatica Administrativa 2003

Mercadotecnia 2010

- . Unidad de Aprendizaje
Formacién equivalente

Contaduria 2003

Informéatica Administrativa 2003

Mercadotecnia 2010
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[l. Presentacién

La organizacion logra su objetivo mediante la combinacion efectiva y eficiente
de sus recursos para poner en practica sus estrategias. Pese a esto, un
elemento central de toda estrategia y del uso de cualquier recurso, lo
constituyen el personal que prepara y lleva a cabo la estrategia. Puesto en
términos sencillos la forma en que una organizacién obtenga, mantenga y
retenga sus recursos humanos es un factor decisivo para su éxito o fracaso.

Los administradores y los profesionales de las areas relacionadas con la
Administracion de Recursos Humanos comparten la responsabilidad de
mejorar de manera continua la contribucion de las personas a las
organizaciones.

Es por ello que la Administracion de Recursos Humanos cumplira un papel
estratégico dentro de las organizaciones en el siglo XXI. Precisamente alli
sera donde los especialistas deberan insertarse como profesionales modernos
y competitivos.

lll. Ubicacién de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular

Nucleo de formacion: | Sustantivo

Area Curricular: Recursos Humanos

Caracter de la UA: Obligatoria

IV. Objetivos de la formacion profesional.
Objetivos del programa educativo:

Formar profesionales éticos con capacidad para enfrentar los retos y cambios de
las nuevas tendencias en el campo de la administracibn con una vision
estratégica, sentido humanista y aplicando las técnicas y herramientas
administrativas bajo un enfoque sistematico en el manejo de recursos, con
especial énfasis en el ser humano y su entorno.

Al término de la carrera el alumno:

Poseera nuevos paradigmas de la ciencia administrativa como liderazgo
participativo, trabajo en equipos interdisciplinarios y cultura de calidad.

Dispondra de una formacion que incluya conocimientos en disciplinas relacionadas
con la administracién, como informatica, economia, ciencias sociales y el dominio
de al menos un idioma extranjero, lo que le permitira desarrollarse
profesionalmente con una vision mas amplia.
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Manifestara un interés emprendedor para el disefio, creacion y desarrollo de
empresas.

Hara uso de sistemas de informacion para la toma de decisiones, apoyandose en
tecnologia informativa.

Visualizara la unidad productora de bienes y servicios como elemento basico del
desarrollo econémico, analizando las relaciones concretas entre los sistemas
productivos y su entorno.

Poseera valores éticos y humanisticos, vocacion de servicio y sensibilidad a la
sociedad y sensibilidad para detectar y proponer soluciones interdisciplinarias a
los problemas econdmicos y sociales relacionados con su campo profesional.

Tendra los conocimientos necesarios de su disciplina para desarrollarse en el
entorno econdmico cada dia mas competitivo y globalizado.

Desarrollara la habilidad de autoaprendizaje y superacion constante.

Objetivos del nucleo de formacion:

Introducir y formar a los estudiantes en las ciencias y las disciplinas del
conocimiento en donde se ubica la profesion de la administracion.

Objetivos del area curricular o disciplinaria:

Emplear los conocimientos y herramientas relativas a: reclutamiento, seleccion,
integracion, contratacion, capacitacion y desarrollo de los recursos humanos en
organizaciones tanto publicas como privadas.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje.
El alumno:

Comprendera la importancia de la administracion re recursos humanos en una
organizacion.

Analizara y aplicaré las técnicas de administracion de recursos humanos que
faciliten los procesos de reclutamiento, seleccion, admisién, capacitacion y
desarrollo del personal dentro de las organizaciones; asi como la administracion
de sueldos y salarios y el analisis, descripcién y evaluacién de puestos que
facilitan la dotacion y aplicacion de personal.



Universidad Auténoma
del Estado de México

UAEM

Universidad Auténoma del Estado de México ® Secretaria de Docencia ¢ Direccion de Estudios Profesionales

VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje y su organizacién

Unidad 1.

Objetivo: Identificar los aspectos basicos del Comportamiento Organizacional y su
relacion con otras disciplinas, analizando las actitudes y valores del individuo y la
reciprocidad de éste y organizacion.

1.1 Conceptualizar el Comportamiento Organizacional
1.2 Analizar el comportamiento del individuo, sus actitudes y valores.

1.3 Identificar las diferentes disciplinas que aportan al Comportamiento
Organizacional

1.4 Analizar a las personas y su relacion de intercambio con las
organizaciones.

Unidad 2.

Objetivo: Analizar la importancia de la planeacién de recursos humanos y sus
diferentes modelos; como primear etapa del proceso de administracion de
recursos humanos.

2.1 Conceptualizar la Administracion de Recursos Humanos, sus objetivos e
importancia.

2.2 Conceptualizar la planeacién estratégica de Recursos Humano,
analizando sus diferentes modelos.

2.3 Demanda estimada de producto o servicio
2.4 Segmentos de cargo

2.5 Sustitucion de puestos clave

2.6 Flujo de personal

Unidad 3.

Objetivo: Conocer la organizacion de los recursos humanos, para identificar su
caracter multiple y contingencial, su funcion de linea y staff, funciones, politicas y
dificultades.

3.1 Conocer el caracter multiple y contingencial de la administracion de
recursos humanos.

3.2 Conceptualizar la administracion de recursos humanos como
responsabilidad de linea y funcion de staff.
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3.3 Comprender el proceso, funciones, politicas y las dificultades a las que
se enfrenta la administracion recursos humanos

Unidad 4.

Objetivo: Analizar el proceso de integracion de recursos humanos, conociendo el
analisis de puesto, reclutamiento, seleccién, contratacion e induccion.

4.1 Conceptualizar el andlisis de puestos, sus objetivos y aplicacién de los
métodos.

4.2 Conceptualizar el proceso de reclutamiento, identificando sus fuentes y
medio.

4.3 Conocer el proceso de seleccion. (solicitud de empleo, entrevista,
pruebas psicométricas)

4.4 Analizar el proceso de contratacion y afiliacion del personal.

4.5 Comprender el proceso de induccién de recursos humanos y la
elaboraciéon del manual de bienvenida.

Unidad 5.

Objetivo: Identificar la importancia del proceso de capacitacion, disposiciones
legales, diagnostico de necesidades, métodos y programas de capacitacion asi
como el andlisis del desarrollo dentro de un esquema de gestion y competencias;
para su aplicacion en el desarrollo profesional.

5.1 Conocer el proceso de capacitacion, disposiciones legales, diagnostico,
necesidades de capacitacion, métodos y programas.

5.2 Analizar la funcion de desarrollo, concepto de carrera dentro del area de
Recursos Humanos.

5.3 Analizar la funcién de Desarrollo dentro de un esquema de gestion y
competencias.

Unidad 6.

Objetivo: Mediante la evaluacion del desempefio y la auditoria, conocer los
diferentes criterios para el control de los recursos humanos.

6.1 Conceptualizar la evaluacion del desemperio, definiendo sus objetivos y
métodos de desempefio.

6.2 Conceptualizar la auditoria de recursos humanos y sus niveles de
aplicacion.



Universidad Auténoma
del Estado de México

UAEM

Universidad Auténoma del Estado de México ® Secretaria de Docencia ¢ Direccion de Estudios Profesionales

VII. Sistema de Evaluacion

Examen escrito 70%
Actividades en clase (Portafolio de evidencias) 30%
) Aplicacion de pruebas 5%
[ Cuadro comparativo 5%
[1 Ensayo 10%
1 Proyecto de negocio 30%
[1 Programa de capacitacion 10%
[ Evaluacién del desempeno 10%
100%
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