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En una edicidn publicada apenas en octubre del presente afio, preparada
como homenaje péstumo por parte de la UAEM hacis el auter recientemente
fallecido, salié a la luz el texto Indicadores de calidad en investigacion educotiva;
el cual esperamos sea consultado no solo por los investigadores educativos

" de la propia UAEM y del Estado de México, sino por los profesores de todos
los niveles v sistemas educativos, ademas de guienes tienen la funcion de
tomar decisiones en esos dmbitos. Considerameos que, desde la perspectiva
de uvtilidad que presta la lectura de algunas obras, la que aqui se resefia
adquicre particular significacion por tres motivos: a) fue elaborada por un
investigador local que responde a las problematicas de su entorno, b) es el
resultado de un proyecto de tesis doctoral que el auter desarrolié como
egresado del programa de Doctorado de la Universidad Andhuac que,
aungue no pudo ser concluide por la ley fatal de la vida, presenta una
propuesta para ¢l andlisis de un tema de actualidad en el ambito nacional, ¢)
ofrece una alternativa para el andlisis de una tarea que estd luchando por
consolidar su espacio: la investigacion educativa.

El libro, editado en el “Afio Internacional de la Culeura de Paz” estd ilustrado
a propdsito con un detalle de la obra “La unién del pueblo en la paz” de
Diego Rivera. Empastade en cartuling azul magenta, cuenta con 114 paginas,
incluyendo 241 referencias bibliohemerograficas. Consta de ocho capitulos y
el prélogo, que corrié por cuenta del Mtro. Uriel Galicia Hernandez, rector
de la UAEM.

El primer capitulo, “Epistemologia y Educacion”, se desarrolia, a partir de [as
cosmovisiones del mundo y la educacion, la dimensién epistemoldgica, las
teorias, educacidn v evaluacidn. introduce al tema travendo a cuenta la
frecuente desvinculacdidn que existe —en las instituciones educativas— entre
Ia creacidn de la ciencia v la accién pedagdgica, atribuible al acendrado
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paradigma de que la produccidn’ cientifica, o bien es un asunto de las
comunidades cientificas y a ellas les compete establecer las reglas del juego
o bien, al Estade, como conductor de los procesos y productos cientificos,
dejando a las instituciones educativas el papel de refugios fisicos donde los
cientfficos generan su modus operondi en esferas caracterizadas por uma
cierta autonomia relativa respecto de la estructura escolar,

Como resultade de la adaptacién de modelos externos que implican una
reproduccidn, en términos de Bordieu, lejos de generar conocimientos
propios reflejan la filiacion con discursos tedricos dominantes afines a una
comunidad cientifica —a decir de Kuhn-, cuyos efectos se perciben en las
frecuentes “rupturas epistemoldgicas®, en el desarrollo de la ciencia, como
advierte Bachelard. Sobre este debate epistemolégico Rosales incorpora en
apretado espacio los encuentros y diferencias entre pensadores de la ciencia
de las que se hace eco, quizd tardio, en la ciencia educativa. En un breve
recorrido también explora la manera en que las concepcicnes del mundo
contribuyen a edificar el gistema conceptual de la ciencia y el paralelisma
que éstas aportan al concepto de educacién desde el positivismo,
funcionalismo, la visién estructural, la dialéctica idealista v el materialismo
marxista y neomarxista bajo cuyos enfoques puede revisarse el contenido de
Ia ciencia, sus orientaciones sociales y las finalidades que persigue, deiando
aparecer la educacién, segin Ia concepcién de que se trate, como relacion
inherente, préxima, yuxtapuesta o lejana de la ciencia y los cientificos. En
este mismo tenor, Rosales plantea que, de acuerdo con la concepcidn del
mundo que priva en los sectores cientificos o educativos, el tema de la
evaluacién se ve como estrategia de la planeacién, como criteric para
analizar la relacion educacion-socledad-individuo, o en algunos casos como
ambito de enlace intersubjetivo del individuo en el plano de ia conciencia.

En el capitulo I, el autor aborda la situacién de la investigacién educativa a
partir de tres ejes de andlisis: 13 produccidn y destine, las cendiciones
institucionales de la produccién y la sitvacidn de los productores. Relatando
un pancrama poco propicio, escuetamente expene que los tipos de
investigacion y sus clasificaciones varfan de acuerdo con el enfoque
disciplinario, la problemdtica concreta que abordan los niveles y
modalidades que atienden y el desplazamiento que a partir de los ochenta
han tenido las investigaciones disciplinarias en lo instrumental y la
planeacitn, finalidad prdctica gue absorbe casi [a totalidad de los productos,
Io que se evidencia por:-
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a) el predominio de Iz investigacion para la planeacion v [..] la instrumentacion;
bj k& preferencia de la investigacidn aplicada sobre 1a investigacion bésica y el
desarrollo educativo; ) 1a abundante obtencién de productos que apoyan la
accién educativa y fa toma de decisiones v, d) la mayor frecuencia de preyectos
de investigacion que requieren de poco tiempe ¥ costos no muy aktos, lo cual
eleva la factibilidad paras su realizacién en las unidades de investigacion v para
obtener resultados con oportunidad, (p, 46)

Ef destino de los productos estd delimitado por las variables de uso, tanto
por el conjunto de investigadores (los menos) y el amplio mercado que
constituyen los consumidores no especialistas, desde padres de familia hasta
administradores, como por e bajo signe de produccion, escasa de por si, de
Ias universidades o centros educatives que publican peoco, en vna relacién
concomitante a la cantidad de investigadores educativos y posgraduados
que, a nivel nacional, no rebasan 25% los posgrados en educacién son
reducidos y no forman para a investigacién. Pero esta situacion todavia es
mis desalentadora porque, afirma Rosales, no existen grupos conselidados,
se ofrecen muy pocas becas para cursos en el extranjero v es casi
desconocido el papel de los auxiliares de investigacion en este campo. Los
rasgos gue definen la produccion, el consumo, el destino y los productores,
son: insuficiente experiencia, escaso consumo, cultura incipiente, mucho por
hacer.

La investigacion educativa como campo se aborda en el capitulo 1. A partir
del concepto de habitus, propuesto por Bordieu, Gustavo Rosales expone
como la educacién ha intentado construir su lugar dentro de la produccién
simbélica de las ciencias, en Ia que se comprende la posicidn que guarda en
sus relaciones con el conocimiento, las précticas de investigacién, los
esquemas de percepcidn, pensamiento y accién de los investigadores,
Aunque 1a constitucién de un campeo del conocimiento cuyas virtudes son ia
acumulacién de saberes que se enmarcan en una relacién de fuerza entre los
agentes y las instituciones camprametidas con su desarrelle, y en que se
disfruta de une cierla sulonomfa respecto @ OU0S CAMPOS VeCinos o
yuxtapuestos, se reconoce en la lectura que el autor tiene presente que la
produccion, escasa en comparacién con ofras ciencias ¢ disciplinas mas
desarrolladas, se encuentra en un proceso de constitucion, $e puede atribuir
con mucho a las condiciones en que la produccidn cientifica educativa se
desenvuelve, al hecho de que los usuarios de la investigacion educativa se
concentran en dos sectores bien diferenciados: por un lado tenemos a fos
profesores que han contribuido al incremento de la investigacion a partir de
la incorporacién de nuevas temdticas v novedosos enfoques metodoldgicos

240
HRovista Interinstitucional




Indicadores de cafidad en investigacidn educotive

en sus practicas docentes, como es ¢l caso de los preblemas ambientales, la
tecnologia educativa, la pedagogia critica, la pedagogia por competencias,
entre muchos otros, En eotro sentido, ha venido a contribuir a la
resignificacion de la educacién como estrategia estrechamente vinculada
con los proyectos medernizaderes del pais bajo las condiciones impuestas
por el neoliberalismo econdmico emparentado por lazos de consanguinidad
con la globalizacién de la cultura,

Este Gltimo enfoque, el de la investigacion educativa orientada a la toma de
decisiones que centra st atencién en los procesos de planificacién,
administracidén y diagnostico, estd siendo socorrida tante por las
metodologias cuantitativas como por los supuestos y presupuestos
provenientes del Estado, lo cual viene en detrimento de otros enfoques
tedricos y teméticos en los que los procesos y priciicas educativas, o a3
investigacion tedrica, ocupan apenas una minima parfe. Como resultado de
todo ello se movieron tendencias de diversa indole, de distintas
procedencias externas e internas que durante la década de los setenta
incorporaron al paisaje de la educacién una hucha de intereses y expectativas
en los estudios y en las instituciones, De ese modo, nos relata el autor, se
inauguraron modalidades educativas en el nive] medio superior y superior
coma el Colegio de Bachilieres, 2! Colegio de Ciencias ¥y Humanidades, las
universidades Metropolitana y Pedagogica, en fin, estrategias que
permitieran el cultivo de propuestas alternativas frente al dominante
discurso de la mistificacion tecnologica.

Era de esperarse entonces gue los posgrados en educacién proliferaran en
todo el pais y que por fin se abriera la posibilidad de debatir productos de
investigacién educativa en sendos congresos que desde la década de Jos
ochenta se desarrollan con mds o menos periodicidad. Es precisamente en
estos eventos donde con mayor claridad se ha puesto a prueba que la
constitucién del campo de fa investigacion educativa viene a ser una especie
de “nicho ecolGgico” estructurado por los investigadores o, de acuerdo con
el enfogue del autor, un habitus determinado por las propias frayectorias
académicas de los agentes de investigacion, guienes aniban a la produccion
aplicando en el objeto de estudio “su capital cultural acumulado (scciolegia
de Ia educacién, psicologiz de la educacion, antropologia de la educacion,
etcétera)” 1o que frae ¢omo consecuencia que
[..] las précticas de fos investigadores y sus procesos de formacidn y

conformacién [se den} en y por el campo, a través de una doble dimensién de
inculcacion y adguisicidn de lo gue es &l campo y io que son las posiciones, que
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irmpone limites v posibilidades a los esquemas de percepcidn, de pensamiento y
de aceibn de los agentes. |...| Las creencias, el valor y las reglas del juego son

_incorporadas por fos agentes a través de sus pricticas ¥ fos procesos de
formacidn. (p. 61)

Este parece ser el elemento distintivo de ia investigacién educativa que
consiste en la relacidén de fuerza, en el mejor de los sentidos, de los
capitales culturales de fos investigadores que imprimen una cierta exigencia
a los educadores, incluse a los tomadores de decisiones qgue consultan los
productos para instalarse en los enfoques disciplinarios diversos, desde
donde se hace e! andlisis del problema educativo. Pero también es alli donde
se identifica su mayor riqueza al redimensionar el problema educative a
través de los multiples enfoques tedricos, metodolégicos y disciplinarios
que vienen a aportar nuevas perspectivas para su superacion.

Gustavo Rosales nos pone en ¢f capitulo iV frente a un interesante debate no
comunmente analizado, se refiere a la posicién de las instituciones como
mediadoras entre e} investigador, o como é! lo llama, el “agente”, y el
conocimiento u objeto de estudio, Efectivamente existe una relacién entre
los problemas que sz estudian y que a la institucién le interesa premover,
con las metodologias v enfoques tedricos con las que éstos tratan, y esto
también propicia que los agentes formulen problemas dentro de las
disciplinas propias del capital cultural con el que activan sus tareas. De este
modo, las instituciones se convierten en el espacio de mayor concrecion de
la problemética de investigacion, en "una especie de condensacion de todo
lo que se juega en el campa”. {p. 63)

Siguiendo con este punto de vista, el autor resalta el procesc a través del
cual la institucién da un significado particular a la investigacion educativa
que en ella se desarrolia, y donde entran en juego las finalidades de la
institsicion, ya que no es lo mismo formar técnicos que filésofos, o que la
institucion esté dedicada exclusivamente a la investigacion educativa, gue es
un caso poco frecuente, o bien, que debido a las prohleméticas por resolver
se opte por generar lineas de investigacion diagnésticas replegando la
investigacién tedrica a su minima expresién. Asi, se entiende que la
institucién tiene sus propias creencias y valores y ese proceso “de
inculcacion de las creencias por parte de la institucion, se da
concemitantemente al proceso de adquisicidn, por parte de sus agentes, de
una cierta ideologia”. {p. 64)

Pero eso no significa que los agentes necesariamente queden atrapados en
esa Iogica de relaciones intercurrentes. El autor también percibe el marco de
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la posibilidad de que, aun cuando los procesos de institucionalizacion de la
investigacion y lo que él llama “los procesos de profesionalizacién de ios
investigadores |que] se dan estrechamente vinculados”, los investigadores,
por su parte, "pueden generar cambios institucionales”, {p. 65) todo
depende del margen de fibertad e innovacidn con el que se mueven en su
puesto de trabajo. Este es un punto importante para quienes no solamente
pueden intervenir mediando entre los discursos, sino gue estdn obligados a
buscar los intersticios por los que la oportunidad de avanzar en el
CONOCIMICNLo s¢ presentan,

Como una tarea urgente y un imperative actual, en la obra se define la
valoracion de Ia calidad de la educacién, asunte que aborda en el capitulo V.
Colocado por encima de fas consideraciones actuales, hace un recorrido
constructivista del conceptoe de calidad desde sus referentes
epistemoldgicos, etimolégicos v pragmdtico funcionalistas, No se conforma
con ninguna de las perspectivas que cruzan de manera tangencial el caricter
social e intersubjetivo de la formacion, prefiere construir un concepto que
recupere la historicidad del sujeto a partir de una nueva 16gica pertinente
ol una educacion capaz de “contribuir a la constitucion de sujetos
epistémicos {que comprendan, critiquen y expliquen su realidad} y sujetos
politicos capaces de desbloquear el horizonte histdrico y de construir y
realizar su proyecto social”. (p. 74) Pero, aun cuando comprende cabalmente
la dimensién social de la formacion, de todos modos, el autor no puede
sustraerse del discurso dominante que permea los sectores académicos,
sobre todo aquellos interesados en la evaluacién, v que s¢ viene asumiendo
como parte de una condicién inherente a las demandas neoliberales:
termina por construir indicadores de calidad.

En los capitulos Vi y Vi elabora una base conceptual de sopotte al diseiio de
indicadores para la educacién universitaria, considerando las funciones
hédsicas de la evaluacidn imejora del objeto de evaluacion o evaluacidn
formativa y verificacidn del mérito del objeto de evaluacidn o evaluacién
sumativa}, el desarrollo de las metodologias cuantitativas en evaluacion,
hasta la incorporacion de los elementos cualitativos que, mas que proponer
una visién complementaria, abren el camino para una valoracién distinta de
la calidad de la educacién universitaria, caracterizada “por-un juicio de valor
susceptible de apovarse en mdltiples criterios diferentes entre i, (p. 79)
Cicrtamente, criterios diferentes entre si, como tan diferentes son las
mnstituciones universitarias, aan las publicas, en las que se deben buscar
rasgos comunes a través de un enfoque sistémico. Dice Rosales:
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[...] la calidad de la educacién universitaria estard definida por un comjunto de
refaciones de coherenciz entre fos componentes de un modelo sistémice de
universidad: contexto, entrada del sistema, procesos y productos. Cualquier
ruptura en la red de coherencias entre los compenentes supondrd una
limitacién més o menos severa de la calidad educativa. (p. B0)

A o que acota la conjuncién de las dimensiones que él propone para salvar
el obsticule en la construccién de indicadores, Por un lado, plantea la
necesaria recuperacion del elemente funcionalista (al interior del mismo
sistema); una necesaria recuperacién del criterio de relevancia (el impacto a
la sociedad} aunado a la coherencia del producto en relacién con fas metas
trazadas (eficacia) y el anilisis de los productos frente a las acciones de
entrada y procesos {eficiencia). '

Con este soporte conceptual, en el libro se aborda el tema de la calidad
educativa y sus indicadores (capitulo VII), a los que define como “la
descripcion de una situacion, factor o componente educativo en su estado
éptimo de funcionamiento”. {p. 81) Para ello serd necesario tomar en cuenta
los elementos condicionantes del funcienamiento y después recoger la
informacién considerada como representativa de la calidad para esa
instituciér, mediante - los indicadores cuantitativos (mensurables) y
caalitativos {valorables).

Finalmente, en el capftulo VI, el autor expone el desarrolio metodolégico
considerando la instrumentacion, los agentes de evaluacion, el ambito
donde aplicé la evaluacion y las dimensiones del analisis. Divide el trabajo
-en tres fases (planeacién, operacién y ejecucion) que desarrolld (bajo la
conduccién del Dy, Arturo de ia Orden Hoz, académico espaiiol participante
en ¢l programa de Doctorado avalade por la Universidad Complutense de
Madrid, y et Dr. Azael Mercado Maldonado, académico de la UAEM)
mediante ¢l modelo sistémico. Sin embargo, el capltulo mis prometedor,
para quienes busquen un referente empirico en el trabajo, puede generar
frustracion. No estd concuide. No podemos conocer cuales fueron los
indicadores, los cuestionarios, los informantes, los resultados, pero si
creemus gue la investigacidn es un proceso continuo de incorporacion de
apertes de ta comunidad cientifica. entonces podremos leer el trabajo como
una invitacién para continuar la obra. .
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