Discurso publico en la televisién mexicana:
El caso del intento de desafuero de Andrés
Manuel Lépez Obrador

Fecha de recepcion: 23 de septiembre de 2005. Fecha de aprobacion: 26 de
octubre de 2005.

Gabriela Rodriguez Herndndez"

RESUMEN

Se analizaron los discursos publicos ofrecidos por los noticieros de la
television mexicana en el marco del intento de desafuero del alcalde de
la Ciudad de México. Mediante la técnica de andlisis de contenido se
analizaron los discursos presentados durante la campaiia de resisten-
cia civil promovida por el propio jefe de gobierno de la Ciudad de Méxi-
co, encontrandose que los noticieros generaron la imagen de obedecer
a un complot y a actitudes injustas sobre el jefe de gobierno.

PALABRAS CLAVE: Discurso publico, medios de comunicacion, televi-
sién, establecimiento de la agenda.

ABSTRACT

The relation between the public speeches given in Mexican Television
news shows and the Mexican valley citizen's participation in protest
actions was analyzed; it was done along the “desafuero” attempt of
Mexico's City Mayor. Speeches given along civil resistance campaign
against “desafuero” were analyzed. We found that news shows created
the image of complotting and show unfair behaves about “desafuero”.

KEY WORDS: Public speech, media, television, agenda setup.
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INTRODUCCION

La creciente influencia que los medios de
comunicacion ejercen en la vida politica,
econdmicay social de los paises democra-
ticos se ha vuelto motivo de estudio y ana-
lisis. Fendmeno que no nos es ajeno en
México, ya que hemos presenciado un en-
sanchamiento acelerado y hasta cierto pun-
to descontrolado de las capacidades de los
medios de comunicacién para impulsar
agendas politicas y/o econdmicas.

Es asi como en la transicion democratica
mexicana se ha extraviado, entre otros facto-
res, un esquema de comunicacion politica en
que el acuerdo no es negocio, en que los con-
flictos y las divisiones son un negocio redon-
do, no solo porque informativamente venden
mas, sino porque propagandisticamente man-
tienen en la competencia, en una competen-
cia cara y retorcida, que se convierte en una
guerra propagandistico-informativa. Situa-
cién que vemos y veremos expandirse, sin
mesura, sin reglas, en las campafias ya en
marcha para las elecciones del proximo afio.
Hecho que ocurre en nuestro pais como en
pocas partes del mundo, ya que se hace de
manera tan abierta, sobre todo, por parte de
instituciones y actores politicos en campaiia,
0 sea siempre.

Con el marco anterior y en medio de una
serie de muestras de decadencia politica,
la cual es asociada con corrupcion; y, a sdlo
dos afios de la sucesion presidencial, des-
pués de la alternancia, que ha resultado una
decepcion constante y continua para los
mexicanos, quienes se sienten cada vez mas
desprotegidos con un futuro incierto e
inmersos en una serie de conflictos por una
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sucesion presidencial adelantada, surge el
intento de desafuero del alcalde de la Ciu-
dad de México (es decir, el retiro de la pro-
teccion que su investidura le brinda para ser
juzgado por las instancias correspondientes).
Hecho histdrico el del desafuero del jefe de
gobierno de la Ciudad de México, que hizo
evidente la cobertura mediatica que mantu-
vo este asunto como un tema de agenda na-
cional por casi un afio y que tuvo como co-
rolario que el propio alcalde, a través de los
distintos medios, llamara a la resistencia ci-
vil pacifica. Millones de pesos fueron gas-
tados en la difusion de la protesta y un enor-
me cimulo de promocionales se divulgaron
en horario estelar. Cabe sefialar que en este
trabajo se utilizaran los términos alcalde y
Jefe de gobierno indistintamente para refe-
rirnos a Andrés Manuel Lopez Obrador
(AMLO).

Lo anterior, explica la preeminencia con
que deben ser considerados los medios de
informaciéon masiva no solo porque sus
mensajes alcanzan a millones de personas,
sino también porque (incluso, en ocasio-
nes, sin intencién ideologizante o manipu-
ladora) muestran la “realidad” o ciertos
valores vinculados en statu quo. Siendo asi,
los medios de comunicacién y la
interaccion entre sujetos que juegan un
papel fundamental como fuente de proce-
sos de intercambio informativo entre dis-
tintos agentes (Moy et. al., 2005).

Jenson (1987) y Braunwarth (1999) coin-
ciden en manifestar que para que un pro-
blema se convierta en motor de una pro-
testa necesita tener acceso al espacio del
discurso publico, toda vez que el mismo
objeto puede estar en programas y reivin-

142



Gabriela Rodriguez Hernandez

dicaciones diferentes y hasta opuestas, con
la finalidad de ganar la atencion dentro de
un campo especifico. En el discurso publi-
co los argumentos se desarrollan en res-
puesta a contraargumentos, nueva informa-
cidén y nuevos acontecimientos. Ochoa
(2001:42) senala que el discurso es un men-
saje compuesto por una serie de vocablos
entrelazados convenientemente que permi-
te, a quien lo domina, influir en los demas,
asi como obtener cierto poder y reconoci-
miento politico.

Hoy en dia resulta dificil imaginar una so-
ciedad sin medios de comunicacién ma-
siva; se puede decir que es casi imposible
sustraernos a su accion. De hecho, en la
actualidad, la vida publica debe estar apo-
yada por los medios, toda vez que el go-
bernante dificilmente puede estar en con-
tacto con los ciudadanos sin el concurso
de aquéllos. El propio Ochoa menciona
que los medios de comunicacién no son
necesariamente transmisores de verdades,
sino referentes; aunque el alto grado de
confiabilidad que su auditorio les otorga
los hace parecer duefios absolutos de la
verdad.

Gerbner y colaboradores (1990) y Condra
(1992) seiialan que los medios de comuni-
cacion proporcionan una vision consisten-
te y homogénea de la realidad, lo que les
permite mantener un grado de influencia
sobre las representaciones y percepciones
de la poblacion. A lo que Chomsky (1992)
afiade que existe un riesgo derivado de la
existencia de un discurso tnico y homogg-
neo en los medios de comunicacién de ma-
sas, debido a que éstos se concentran en
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manos de particulares y, al ser propiedad
de grandes empresas, s6lo determinados
sectores, vinculados a sus mismos intere-
ses, tienen el privilegio y el poder para con-
trolar el tipo de emisiones y mensajes que
se transmiten, lo que impide esperar una
gran pluralidad ideoldgica.

Considerando la difusion cotidiana que tie-
nen los medios mediante una programacion
donde lo politico e ideoldgico, en algunas
ocasiones, no parece como visible ni mani-
fiesto, pero que, sin embargo, se encuentra
latente, tanto en la presentacion de la reali-
dad de noticieros, como en los programas
de entretenimiento o telenovelas, e incluso
en los aparentemente inocentes anuncios
publicitarios; para este estudio solo se con-
sidero el papel que juegan los noticieros
televisivos en la transmision de los discur-
sos publicos. Esto se debe a que, a diferen-
cia de otros medios, la television tiene a su
favor, ademas de las imagenes, la capaci-
dad de transmitir la calidez de la voz del
emisor, su presencia fisica y el contexto, su
atuendo, las palabras del presentador, o con-
ductor del programa; todos ellos, estimulos
con los que no cuentan otros medios. Asi-
mismo, el tipo de disposicion cognitiva es
distinta, ya que el televidente es mucho mas
pasivo, pues su actividad se limita a esperar
que las imagenes pasen frente a su retina
(Gerbner, 1990). Ademas porque la televi-
sion en nuestro pais, se ha convertido, des-
de hace por lo menos treinta afios, en el
medio de comunicacion hegemonico tanto
en el area informativa como en la de entre-
tenimiento y cultura (Toussaint, 2002); asi
lo demuestra el hecho de que 95% de los
hogares mexicanos cuenta con al menos un
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aparato televisor, que, en su conjunto, son
vistos diariamente 4 horas con 23 minutos
en promedio.

Pensando que el discurso esta determina-
do, no solo por el referente, sino también
por la posicién del emisor en las relacio-
nes de fuerza y por sus lazos con el recep-
tor, el objetivo de este trabajo se centrd en
el analisis de los discursos publicos que se
transmitieron a través de los noticieros de
la television abierta mexicana con el tema
del desafuero del jefe de gobierno de la Ciu-
dad de México. Toda vez que en un estu-
dio realizado en todo el pais sobre la per-
cepcion que tienen los mexicanos de los
noticieros de caracter nacional, se encon-
tro que los participantes les atribuyen un
alto grado de veracidad y objetividad a los
mismos, ademas de que son vistos con
mucha frecuencia (Lozano, 2002). Por su
parte, el analisis del discurso brinda la opor-
tunidad de analizar comunicaciones y asi
obtener indicadores por procedimientos
sistematicos y objetivos de descripcion del
contenido de los mensajes, permitiendo asi,
la inferencia de conocimientos relativos a
las condiciones de produccion/recepcion de
los propios mensajes (Bardin, 1986).

A partir de lo anterior, resulta importante
conocer la imagen que suministro la tele-
vision del desafuero del jefe de gobierno
de la Ciudad de México.

METODO
Instrumentos y procedimiento

Se tomaron como unidad de analisis, los
noticieros a nivel nacional en horario este-
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lar de las dos televisoras mas importantes
del pais —Televisa y Television Azteca—,
para estudiar el discurso que manejaron du-
rante el tiempo que durd la campaiia de
resistencia civil contra el desafuero del jefe
de gobierno de la Ciudad de México, mis-
ma que comenz6 desde el dia en que éste
hizo el llamado a la resistencia civil (7 de
abril de 2005) hasta el dia de la marcha del
silencio (24 de abril de 2005).

Resultados

El analisis de contenido de los noticieros
de television se realizd en dos lineas: la
formay el contenido. Por cuanto hace a la
forma se obtuvo que la argumentacion fue,
mas bien, de tipo bilateral, tal y como se
puede apreciar en la tabla 1, ya que se pre-
sentaron argumentos tanto a favor como en
contra del desafuero del alcalde, aunque sin
duda predominaron mas los favorables. En
lo que se refiere al momento de la presen-
tacion de los argumentos dentro del cuer-
po del noticiero se obtuvo que 71% de los
discursos fueron presentados como noti-
cia estelar. En el entendido de que en Méxi-
co, las noticias de mayor impacto se reser-
van hacia el final para generar mas
expectacion en el televidente y, por consi-
guiente, mayor audiencia.

Por cuanto hace al contenido de los discur-
$0s, como ya se menciond, éste gird en tor-
no a dos tipos de argumentaciones: a favor
y en contra, de los cuales los argumentos a
favor fueron los mas ricos, no sélo por el
numero, sino sobre todo por las ideas en
que se centraron, tal y como se observa en
la tabla 1. Los argumentos se enfocaron en
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el complot, en la idea de que todo era producto de una maquinacién desde el gobierno
federal para impedirle participar como candidato en las elecciones presidenciales de
2006; debido a su proyecto de nacion, a sus ideas sobre una nueva politica, menos des-
igual, y mas legal, justay digna. Argumentacioén que empez6 a hacerse evidente desde el
momento en que el fiscal federal solicitd el desafuero del alcalde a la Camara baja para
poder actuar en contra de éste, acentuandose sobremanera a partir de que el alcalde
solicité el apoyo ciudadano a través de concentraciones y marchas de protesta contra el
acto injusto, carente de sustento legal. Peticion que apelaba a su inocencia pero también
a las emociones de la ciudadania, al hacer que consideraran que el problema era suyo
porque implicaba la violacion de su derecho a elegir, pero sobre todo a que se sintieran

amados por el jefe de gobierno.

TABLA 1
Argumentos a favor

Argumentos a favor

Idea

1. Quieren que se haga el acuerdo en lo oscurito.

2. Todo ha sido fabricado.

3. El presidente ya les dijo por quién votar.

4. Son unos tramposos.

5. Me quieren inhabilitar.

6. Espero que no afecte al pais, pero lo veo dificil
porque estan poseidos.

7. Estan mintiendo.

8. Me quieren descalificar.

9. Me quieren quitar mis derechos politicos.

10. Me quieren atajar.

11. Tienen miedo irracional.

12. La Procuraduria General de la Republica (PGR),
si tiene que ver y de manera chueca.

13. El dolo y la mala fe estan de parte de quienes
nos estan acusando.

14. Deberian de ganarnos en las urnas.

COMPLOT

1. No vamos a comprometer nuestras convicciones,
nuestros principios, ya que no se pueden dejar tro-
zos de dignidad.

2. Me estan acusando por mi manera de pensar.

3. La politica es el equilibrio entre la negociacion y
la dignidad, es el equilibrio entre la eficacia y prin-
cipios, por eso debemos estar abiertos al dialogo.
4. Se juega el destino, un clamor por la justicia y la
desigualdad y la igualdad solo con la firmeza de los
ciudadanos.5. Lo que se pretende es impedir un pro-
yecto politico, afectar al pais y a la ciudadania.6.
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Se trata de echar a andar una nueva politica, menos
desigualdad, nueva legalidad, mas justicia y dignidad.
7. Transformar al México de hoy sin funcionarios
corruptos, gente improvisada, ambiciosa, vulgares.
8. Patria para todos, para los pobres, los desampa-
rados.

9. La politica permite estar al servio de los demas.
10. Es un agravio a la democracia mexicana.

11. Generar empleos en el pais.

12. Nosotros nunca vamos a apostar a destruir a
nuestros adversarios.

1. Invito a todos al Zdcalo, primero voy a hablar con
la gente, diré mis razones.

2. Es la movilizacion mas grande que se ha visto,
alegre, pacifica dentro de marcos politicos.

3. No es una marcha silenciosa ya que va a expresar
el estado de 4nimo perredista.

4. No es una marcha es una concentracion.

5. Estamos preparados para impedir esa canallada.
6. Esto es una manifestacion pacifica, voy a actuar
con responsabilidad, resistencia civil, sin generar
ningun dafio.

7. La democracia esta en peligro: es hora de hacer
una llamada a la ciudadania.

8. Los ciudadanos deberan ir a la movilizacion de
forma enérgica pero pacifica, sin violencia.

9. Es una movilizacion por la democracia.

CONVOCATORIA A LAMARCHA

1. No violé ninguna ley.

2. No han podido pararnos y ahora han retorcido la

ley.

3. Se ha torcido la ley. INJUSTICIA
4. No se cometié ningtn delito.

5. El principio de desafuero es un principio de injus-

ticia.

. La gente sabe que esta mal, que esta chueco.

. Este es un asunto que no tiene sostén juridico.

~N QN

1. Nosotros no odiamos. )
2. Los quiero desaforadamente. APELACION AEMOCIONES
3. El voto util se convirtié en el voto inutil.

1. No me voy a amparar.

2. No voy a contratar abogados.

3. Inmediatamente de mi notificacion enviaré una
carta para que nadie pague mi fianza.

INOCENCIA
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Por cuanto hace a los argumentos en contra, como se aprecia en la tabla 2, fueron mu-
chos menos que los de a favor y se concentraron sélo en dos ideas: el respeto a la ley —
al sefialar que ésta no se negocia y todo mundo debe obedecerla—, y su posicion ante la
marcha, con los argumentos de que el jefe de gobierno debia elaborar su defensa en las
instancias legales correspondientes y no mediante la manipulacién de la gente, con lo
que se expone, incluso, a situaciones adversas.

TABLA 2
Argumentos en contra

Argumentos en contra Idea

1. Tampoco se vale escudarse en la politica.

2. Que no se haga la victima: que litigue.

3. La PGR vela por la legalidad y el respeto y no
continuara con temas que afectan a la ciudadania.
4. Nunca hemos negociado la ley.

5. Tratan de ser manipuladores, la ley procedera si
hay o no desafuero.

6. Tampoco se trata que se piense que se le quieren Legalidad
quitar los derechos politicos.

7. Lopez Obrador se debe defender.

8. Hay que exigir la ley en éstos y todos los casos.
9. El juez es el que decidié que si se esta violando la
ley.

10. Lo que queremos es que Lopez Obrador enfren-
te su juicio en libertad.

1. No se deben dejar presionar los diputados.

2. No se puede estar esperando en base a populari-
dad, en base a presiones, ya que el MP si ha presen-
tado una averiguacion previa.

3. Apesar del desdén, marcha y la desorientacion, la
PGR va a hacer su trabajo.

4. Es una campafia de desinformacion: no nos deje-
mos llevar.

5. La inocencia no se demuestra a gritos o marchas,
que se deberian sostener con autoridad competente.
6. La ley no puede estar sujeta a presiones.

Respuesta hacia la marcha

Discusion
Decenas de horas de television se destinaron a construir y mantener una idea muy bien
delineada sobre el desafuero del jefe de gobierno de la Ciudad de México, cuyo efecto
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mas notable se centr6 en la imposibilidad
de la gente de ejercer su derecho de saber
realmente la verdad, a conocer los elemen-
tos de fondo que subyacen al problema, ya
que bajo el ataque masivo y permanente
de los guerreros de la informacion en ple-
na labor de gestion de nuestras percepcio-
nes con toneladas de propaganda disfraza-
da de informacién impidieron que la verdad
se supiera. Idea también sustentada, sobre
todo, en la popularidad con que contaba el
alcalde, que, por otra parte, también se con-
form¢ a partir de su constante presencia en
los medios de comunicacion.

La imagen del desafuero proporcionada por
la television indica la capacidad de este me-
dio para estructurar nuestro mundo, lo que
es uno de los efectos mas importantes de
la comunicacion masiva moderna (Kraus
y Davis, 2000). Pues la mencionada ima-
gen, explicita e implicitamente, defendia
una serie de valores y actitudes.

Cabe decir que aun cuando los aspectos a
favor resultaron mas significativos y rele-
vantes que los contrarios, se apelé a la argu-
mentacion bilateral, considerando la
reactancia que puede sufrir la audiencia
(Sabucedo, 1997) cuando no cuenta con in-
formacion suficiente para defender su pun-
to de vista. De esta manera el desafuero re-
sult6 ser un complot de los adversarios del
alcalde de la ciudad, orquestado para impe-
dirle a este politico competir en las proxi-
mas elecciones para presidente de la repu-
blica. El motivo principal de la conjuracion
se deberia principalmente a sus ideas, ya que
su gobierno serviria a los que menos tienen
y, por tal motivo, los poderosos pudieran
sentir amenazados sus intereses, ya que en
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su hipotético gobierno la corrupcién no ten-
dria cabida y predominaria la legalidad y
dignidad. A partir de la idea de la lucha por
los méas desamparados es que el alcalde pi-
di6 apoyo a los ciudadanos para participar
en concentraciones, marchas, etc., otorgan-
doles asi el poder de decidir e impedir abu-
sos de autoridad, al hacer valer su derecho a
elegir y participar.

Debe notarse que la fuente también consi-
derd que la capacidad persuasiva de un
mensaje no depende exclusivamente de los
argumentos, sino también del orden de pre-
sentacion de los mismos. Por ello es que
los discursos se presentaron principalmen-
te como noticia estelar, casi en el momen-
to final del noticiero siguiendo un orden
expositivo, donde las noticias periféricas o
accesorias eran presentadas en primer tér-
mino; situacidn prevista para generar ex-
pectacion en el auditorio, toda vez que en
cada corte comercial se anunciaba la proxi-
midad de la noticia, teniéndola frecuente-
mente como climax del noticiero.

La estrategia del alcalde de apelar a su ino-
cenciay a la injusticia que se estaba come-
tiendo en su contra resultd ser un mérito
comunicacional; pues el absurdo juridico-
técnico del desafuero y la desproporcion
entre la ilicitud de la conducta y la sancidn
que se pretendia aplicar lograron permear
en el estado de animo de la opinién publica.

Aunado a lo anterior, se constatd el poder
que tienen los medios para establecer la
agenda, el cual se origind en el momento
en que la television prestdé mayor atencion
al desafuero y a todo lo relacionado con él,
mientras se ignoraron otro tipo de noticias;
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de esta forma se establecieron prioridades
de interés entre los diversos sectores del
publico. Siguiendo a Saperas (1987) se
puede decir que esto ocurrié debido a que
el acontecimiento que aqui se trata fue no-
vedoso, nunca antes en el pais se habia con-
siderado el desafuero, mucho menos en
contra de uno de los politicos mas popula-
res del pais, incluso la mayoria de los mexi-
canos no sabia qué significaba el término.
La noticia se coloco en un plano extraordi-
nario y singular, al presentar diversos es-
cenarios nacionales en relacion a si se lle-
vaba a cabo el desafuero o no. Los medios
también se encargaron de marcar una clara
distincion entre normalidad y anormalidad,
acuerdo y discrepancia, al presentar pun-
tos de vista opuestos al tema, que forzosa-
mente remitian a aspectos de valoracion.
Finalmente, todo esto condujo a que se pre-
viera o vislumbrara una crisis que pondria
en juego la estabilidad nacional, lo que hizo
que las autoridades implicadas en el des-
afuero dieran marcha atras al procedimien-
to y lo declararan improcedente.

A MANERA DE CONCLUSION

Los datos anteriores robustecen la idea ini-
cial de la importancia que tienen los me-
dios de comunicacion en la esfera politica
para crear realidades o para combatir ad-
versarios y de ahi el marcado interés de los
politicos de exponerse constantemente en
los medios, ya que saben de su capacidad
y poder para establecer los temas que inte-
resaran a la audiencia. Sin embargo, mien-
tras mas evidencias se encuentran, mas se
necesita saber, ya que no solo se debe asu-
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mir que los medios masivos, al reforzar
ciertas actividades y desalentar otras, pue-
den inducir accidn politica; sino también
se debe indagar sobre el como asi como en
el impacto que esto tiene en el sistema po-
litico general.

Finalmente, debe decirse que el crecimien-
to gradual de las sociedades, su transfor-
macion constante y continua, ademas del
aumento de su participacion en asuntos de
orden publico, hace necesario voltear ha-
cia el fendmeno de los medios de comuni-
cacion masiva y su impacto, no sélo en el
area de la politica, sino, en la vida del hom-
bre en general.
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