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ESTRUCTURA DE LOS CONTENIDOS TEMÁTICOS 

 
UNIDAD DE APRENDIZAJE: GERENCIA PÚBLICA 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
UNIDAD DE COMPETENCIA I  
 
Objetivo: Conocer, examinar y discutir el proceso de reforma del Estado, para 
comprender su vinculación con los procesos de modernización administrativa. 
 
Conocimientos: 

- Características de la Administración Pública Tradicional 
- La Crisis del Estado Benefactor. 
- Reformas de primera generación 
- Reformas de segunda generación  
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GUIÓN EXPLICATIVO 
 

 
 
 

Las diapositivas presentadas siguen el orden establecido en las unidades de 
competencia contempladas en el programa correspondiente a la Unidad de 
Aprendizaje (UA) Gerencia Pública.  
 
Se consideró como punto de partida el objetivo de cada UA para integrar la 
información en el paquete de diapositivas presentado por cada unidad. 
Adicionalmente, en algunos casos son presentadas mediante agrupación temática. 
 
UNIDAD DE COMPETENCIA I 
Objetivo: Conocer, examinar y discutir el proceso de reforma del Estado, para 
comprender su vinculación con los procesos de modernización administrativa. 
 
 
Tema: administración pública tradicional  
Nombre del archivo: Unidad 1_AP_tradicional 
 

No.  
diapositiva 

Contenido y propósito comunicativo 

1 Datos de identificación. 

2 Objetivo y conocimiento  de la unidad de aprendizaje. 

3- 24 
En este conjunto de diapositivas se presenta una nueva 
perspectiva de la administración pública. 

25- 37 

Se abordan algunas cuestiones más allá del paradigma 
burocrático, donde se destaca la  llamada visión  de la reforma 
burocrática, además se abarca algunos puntos con relación a 
los funcionarios. 

38 Bibliografía. 
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Tema: La crisis  del estado benefactor 
Nombre del archivo: Unidad 1_ Crisis_Edo 
 
 

No. 
diapositiva 

Contenido y propósito comunicativo 

1 Datos de identificación. 

2 Objetivo y conocimiento de la unidad de aprendizaje.  

3-6 
En este conjunto de diapositivas se maneja el cambio en la 
administración pública donde se desarrolla el nuevo sistema 
de legitimidad. 

7-20 
Se aborda la modernización  de la administración pública 
como respuesta a la crisis de legitimidad bajo tres niveles 
(eficiencia, eficacia, legitimidad). 

21-26 

Sustancialmente ver el gerente público en el contexto de 
modernización y cambio; donde se destaca que el cambio 
necesario  no es sólo de estructuras o responsabilidad del 
funcionario, sino de actitudes y procesos.  

27 Bibliografía. 

 
 
Tema: reformas de primera generación y segunda generación. 
Nombre del archivo: Unidad 1_ Reformas 
 

No. De 
diapositivas 

Contenido y propósito comunicativo 

1 Datos de identificación. 

2 Objetivo y conocimiento  de la unidad  de aprendizaje. 

3- 7 

 Se alude a dar un marco conceptual de la gerencia pública  
para América Latina, bajo la idea de que toda iniciativa 
modernizadora debe incorporar tres niveles (eficiencia, eficacia, 
y legitimidad).  

8-10 
En estas tres diapositivas se abarca la caracterización  histórica  
de la administración pública latinoamericana. 

11- 12 
Alusión  a la crisis de legitimidad del estado y de la 
administración pública. 

13- 21 
Un conjunto  de diapositivas donde se discierne sobre los 
aportes del modelo de gerencia pública. 

22 Bibliografía.  
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Tema: reformas de primera generación y segunda generación. 
Nombre del archivo: Unidad 1_reformas_Mexico 
 

No. De 
diapositivas 

Contenido y propósito comunicativo 

1 Datos de identificación.  

2 Objetivo y conocimiento  de la unidad de aprendizaje. 

3-4 
Se presenta el estado de bienestar y la reforma  de la 
administración pública. 

5-7 
Reforma administrativa y planeación del desarrollo de acuerdo 
a la comisión económica para América Latina, y la comisión  de 
Administración Pública.  

8-10 
Algunas características  del gobierno  de José López Portillo 
con respecto a cambios en la administración. 

11- 12 Presentación de las etapas concebidas  de la reforma. 

13-17 
En este conjunto de diapositivas se discierne  a las primeras 
reformas llevadas en la década de los 80´s. 

18-21 
En este apartado se alude a la segunda ola de reformas, 
llamadas de igual forma institucionales, y se presentan los 
objetivos principales. 

22-26 
Se exponen los principales rasgos de los gobiernos de Miguel 
de la Madrid, Carlos Salinas  y Ernesto Zedillo con la finalidad 
de identificar las reformas que se llevaron a cabo. 

27- 30 
Situación actual: innovación y calidad gubernamental, donde el 
gobierno procura una estrategia  para la innovación  y la 
calidad gubernamental. 

31 Bibliografía. 
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