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REDES DE POLITICAS PUBLICAS. LA EXPERIENCIA
DE VALLE DE BRAVO, PUEBLO MAGICO
CONTRASTES Y LECCIONES

Cristo Avimael Vdzquez
Maestro en Ciencias Sociales con especialidad en desarrollo municipal por El Colegio Mexiquense A.C. y catedrdtico
de la Universidad Iberoamericana A.C.

Infroduccion

El tratamiento de muchos asuntos pUblicos progresivamente ya no se ha
restringido al dmbito de las organizaciones gubernamentales ala par que
se ha cuestionado al mercado en su papel de corregir las fallas presen-
tadas por el gobierno. Reconocer que ha estado en debate el cardcter
central del gobierno en las politicas y las desilusiones que ha generado
el mercado es fundamental dado que en la prdctica varios de dichos
asuntos dificiimente son tratables mediante mecanismos tradicionales-
jerérquicos o a través de autorregulaciones y soluciones espontdneas
emanadas de agentes econdmicos.

Ligado a lo anterior se encuentran los cambios en las relaciones entre
gobierno, sector privado (lucrativo) y organizaciones sociales. Repetida-
mente observamos que agentes privados y actores emanados de la so-
ciedad influyen en las politicas o bien piden incluirse en su proceso. Esto
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haciendo que la ofrora separacion entre el gobierno, el sector privado
y sociedad (ciudadania en general) en muchas acciones de politica se
encuentren engarzados y mutuamente dependientes, ello a penas tres
décadas atrds parecia imposible.

Hay evidencia objetiva que muestra que esos cambios' han desplazado
al gobierno de su rol como actor central en la distribucién autoritaria de
valores para la sociedad (Easton, 1979), lo cual no significa que sea un
actor sin importancia pero si que ha dejado de ser el Unico en el proceso
de las politicas (Klijn, 2002).2 Esto resulta ser uno de los principales supues-
tos de las Redes de Politicas Publicas (RPP).

Asilas cosas, el objetivo del presente trabajo es sistematizar la experiencia
de la implementaciéon del programa publico Pueblos Mdgicos a fin de
ensanchar nuestro conocimiento sobre el funcionamiento de las redes de
politicas y derivar lecciones prdcticas para quienes activan, gestionan o
bien se integran en una red de politica publica.

Se piensa como unidad analitica la red de politica publica y como unidad
de observacion la red de implementacion de Pueblos Mdgicos en Valle
de Bravo en el periodo 2004-2006,° que se constituye para producir dos
bienes publicos: imagen urbana y patrimonio histérico-arquitectdnico. La
metodologia utilizada por una parte ha sido la observaciéon participante
gue se ha complementado con la estrategia de bola de nieve y técnicas
de observacion directa, documentales, encuestas y entrevistas semies-
fructuradas.

Considerando las caracteristicas del Programa Pueblos Mdgicos (seccién
C.1) en Valle de Bravo, se desarrolla la propuesta tedrica de redes de po-
liticas publicas o policy networks a fin de construir el aparato critico (sec-
cién A), a la vez que se trata al Programa Pueblos Mdgicos (PPM) como
un proceso de interaccion entre diversos actores, siendo uno de ellos el

! Tales como procesos de autoorganizacion y cooperacién, asociaciones publico-privadas, procesos de
participacion entre otras formas de interaccion.

2 Hill y Hupe (2002) mediante dos preguntas metodoldgicas proponen discurrir si el gobierno continta
siendo —o no- el Unico agente de las politicas publicas: primero gquién es el policymaker? y segundo
squién implementa? Asi que, silos que deciden e implementan no son identificados e integrados como
un Unico actor o como componentes de éste, entonces hay necesidad de identificar una variedad de
actores, entre los cuales probablemente estard el gobierno.

3 El recorte temporal que se ha hecho obedece a que en estos anos se registran las actividades y prin-
cipales proyectos concretados por el PPM en Valle de Bravo, y lo cual permite observar con mayor
fidelidad las interacciones entre los actores integrantes de la red de politica publica.



gobierno. Por esto es fundamental describir quiénes son estos actores que
se integran a la red, sus intereses y recursos (materiales y/o simbdlicos)
que portan (seccion C.2); resaltdndose en consecuencia, la importancia
de explorar el contexto y conformacion de esos intereses y no Unicamen-
te dar cuenta de su existencia (seccién D).

Con la finalidad de reconstruir la implementacion del PPM, amén del
aparato critico, se recurre a la propuesta de Teisman (2000) que ofrece
herramientas conceptuales Utiles para observar los momentos claves o
rounds de la puesta en marcha del programa (seccion E), esto facilitando
derivar los recursos que enfre los actores se infercambiaban y sus formas
de interacciéon para generar dos bienes puUblicos. Liegados a este punto,
se resalta la estructura (organizacién) de las interacciones entre los acto-
res involucrados a la red, para ello se grdfica lared y se calcula el indice
jerarquizacion de Landau (seccidn F). Ya para finalizar, en las Ultimas dos
secciones, se concretizan los objetivos iniciales; amén de que con ele-
mentos extraidos del caso, se problematiza los supuestos de las redes de
politicas (seccion G), dando la pauta a sefalar los contrastes entre la
retérica y la realidad de las RPP (seccién H).

Considerando la nocién de red de politicas o politica pUblica como “pa-
trones de relacién mds o menos estables entre actores interdependientes
en torno a las politicas y/o programas de politicas” (Kicker, Klijn y Koppen-
jan, 1997: 6), se observa que la interdependencia resulta ser la palabra
clave de la red dado que los actores por si solos no podrian lograr sus
objetivos haciendo que necesiten recursos de unos y ofros para conse-
guir lo que pretenden (Klijn, Termeer y Koppenjan, 1995), al igual que ais-
ladamente no podrian generar muchos de los bienes y servicios publicos
que los rodean.

En esta tesitura, las redes de politicas denotan (I) interdependencia entre
actores —sean individuos u organizaciones-, (ll) interaccién entre los miem-
bros de lared dada su necesidad de infercambiar recursos y negociar sus
intereses, y (lll) un modo de organizacién heterdrquico.
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Interdependencia entre actores

AqQui se reconoce la creciente interconexion multinivel entre los actores
(tanto en la esfera privada, social y publico-gubernamental como entre
éstas) para enfrentarla complejidad de los problemas sociales y que exige
diversas formas de relacion, siendo una de ellas la interdependencia.

La interdependencia consiste en que ningun actor puede lograr sus obje-
fivos individualmente y con sus propios recursos dado que se encuentran
divididos entre ellos. Esto traido a los recientes escenarios de gobierno
implica encarar que los asuntos publicos ahora involucran a varios acto-
res en los procesos de las politicas dado los recursos que poseen y que
podrdn ser importantes para lograr algun fin colectivo, pasando antes
por un gjuste de intereses.

Interacciones y recursos

Niveles de interaccidn entre los actores miembros de una red

Las conexiones entre los actores miembros de una red como resultado
delintercambio, orientan hacia la identificacién de distintos modos de in-
teraccion y se propone entenderlos como las relaciones entre dos o mds
actores ya sea porque los relacione algin mecanismo de vinculacion?
y/0o tengan recursos que intercambiar, tales relaciones pueden suscitarse
a cuatro niveles: superficial, acciones combinadas, colaboracién y aso-
ciacion.

1.- En una interaccion a nivel superficial, los actores se ignoran unos
a otros o bien existe indiferencia mutua. La colaboracién entre ellos,
principalmente informal, se da en torno a actividades minimas que
no requieren de recursos complementarios e intercambiables.

4 Un mecanismo de vinculacion es el componente a través del cual dos o mds actores se engarzan,
desarrollan relaciones de dependencia y/o interaccionan. La importancia de reconocer los mecanismos
de vinculacion entre los actores integrantes de una red radica en que éstos permiten observar cémo se
relacionan entre ellos y entre quienes. En este sentido, Martinez (2007) propone observar los mecanismos
de vinculacién a partir de considerar que éstos pueden ser estructurales u operacionales. Utilizando esta
herramienta conceptual para el estudio de redes de politica publica, considérese que los mecanismos
estructurales implican reconocimiento y vinculacion formal entre los actores miembros, permitiéndoles
influir en las caracteristicas de la estructura, toma de decisiones, desempefo y elecciones de la red.
Los operacionales implican vinculos informales que se desarrollan para apoyar un tipo especifico de
actividad o proyecto y para establecer alianzas, sin que implique algun tipo de membresia o relaciéon
formal al interior de la red.



2.- En la interaccién a nivel de acciones combinadas, los actores
tienen varias actividades o puntos de contacto (formales e infor-
males) donde tanto pueden o no generarse intercambios de recur-
sos o relaciones de dependencia (sean unilaterales o reciprocas)
como también es posible que se presenten acciones de coope-
racién y mutuo apoyo. Esto hace que los actores se conozcan y
tengan escasa conciencia de quién es cada quien y se observen
como posibles fuentes de recursos.

3.- La colaboracién implica una clara dependencia y relaciones
formales entre un actor con ofro por la complementariedad de
recursos entre ellos para el éxito de sus actividades y/o proyectos
de interés sean individuales, de grupo o colectivos. Existe mutua
identificacién entre los actores, a la vez que son conscientes de
los recursos que cada uno posee. También se observardn ciertos
intfentos de control de los recursos que cada actor tiene, asi como
las negociaciones por acceder a recursos de un actor a ofro.

4.- Establecer interacciones a nivel de asociacion (partnership) im-
plica una dependencia formalizada o bien una vinculacién institu-
cional. Los actores saben quién es cada quien, asi como los recur-
sos que cada uno posee. El éxito de una empresa es totalmente
dependiente del infercambio de recursos entre ellos. Posiblemente
los actores en ecuacion pueden llegar a actuar cohesivamente en
forno a un proyecto colectivo.

Recursos y su caracterizacion

Segun el Diccionario de la Real Academia Espanola,® los recursos son el
"conjunto de elementos disponibles para resolver una necesidad o llevar
a cabo una empresa”. En fanto que autores como Themudo (2000) se-
nalan que si bien no existe una regla especifica para determinar qué es
un recurso, propone una definicion muy cercana a la que ofrece la Real
Academia al indicar que “si algo ayuda a lograr un objetivo, ya sea en el
presente o futuro, entonces se trata de unrecurso” (Themudo, 2000: 6). En
este sentido, se propone entender como recursos a 10s iNnsumos® que son
relevantes en si mismos para el funcionamiento de las actividades a que
convoca lared y que le permiten al actor la consecucion de sus intereses
y el logro de sus objetivos.

5 Disponible en www.rae.es (consultado por Ultima vez el 25 de noviembre de 2010).
¢ Estos pueden estar en el ambiente de la red o bien bajo el dominio de algin actor miembro o vinculado
alared.
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Asi, los recursos no representan un problema en si para la red, sino las con-
diciones que permiten que éstos sean distribuidos, estén disponibles en el
ambiente o sean intfercambiados. Por lo senalado, los recursos pueden
identificarse como criticos y escasos (Pfeffer y Salancik, 1978):

a) Criticos son aguellos recursos sin los cuales la red no puede de-
sarrollar sus actividades ni funcionar segin la misién y vision por las
cuales fue activada.

b) Un recurso es escaso cuando no se encuentra faciimente dispo-
nible en el ambiente o entre los actores miembros de la red.

Paralos fines del presente trabajo, la propuesta de Pfeffery Salancik (1978)
se complementa con la clasificacion de recursos que proponen Edwards
y McCarthy (2004). Cruzar ambas propuestas permite sistematizar lo que
pudiera constituirse en una multiplicidad de recursos sin sentido alguno.
Porlo que la propuesta de Edwards y McCarthy permitird identificar los re-
cursos que portan los actores miembros de unared, pero ya que no todos
los recursos representan el mismo nivel de importancia dado el programa
que se trata, circunstancias contextuales y por los actores mismos que
participan y ciertas caracteristicas que adquiera la red, lo que proponen
Pfeffer y Salancik contribuye a indicar la importancia o pertinencia de los
recursos, al considerar si éstos son criticos o escasos.

Recursos

Reconocimiento, solidaridad, difusién y apoyo a los obje-
Morales .
fivos de la red.

Trabajo voluntario, apoyo técnico, conocimiento espe-
Humanos L .
cializado y liderazgo.

Membresia (sentimiento de pertenencia alared), acceso Escasos

/

Criticos

aredes interorganizacionales, conocimiento y capacida-
Organizacionales | des sobre el funcionamiento organizacional, reclutamien-
to de integrantes, acceso a informacién y promocién
(publicidad) de la red.

Experiencia de activistas, comprensién de los problemas
y asuntos ante los cuales se actua, acceso al conjunto de
Culturales . .
valores y percepciones de los actores participantes en la

red.

Continta



Recursos

Financiamiento y recursos materiales (espacios de reunio- | Escasos

Materiales nes y equipos necesarios para las funciones adjetivas de /
la red). Criticos
Finaliza

Fuente: elaboracién propia con base a Edwards y McCarthy (2004) y Pfeffer y Salancik (1978).

De esta manera, hay que senalar que la crificidad y escasez de los recur-
sos morales, humanos, organizacionales, culturales y materiales,” es relo-
tivo para los actores integrantes de la red segin sea el momento donde
estos se intercambien. Es decir, serdn las circunstancias de la red las que
definan cudndo y dénde los recursos sefalados serdn criticos o escasos.®

Organizacioén heterdrquica

Al principio de organizacién que no es ni jerdrquica ni de mercado se le
identifica como heterarquia. Etimolégicamente deriva del griego hete-
ros —-la otra-, y archein —para gobernar-. En una heterarquia, un agente
puede gobernar o ser gobernado dependiendo de las circunstancias,
lo cual implica que no existe una unidad soberana que domine al resto.
Esto hace que la heterarquia se caracterice por las multiples jerarquias y
distribucion de la autoridad entre miembros que la integran mds que por
un modo de organizacion estrictamente horizontal.? Mds aun, sefalan
Carlsson y Sanstrém:

7 Autores como Bressers y O Toole (1998) han sugerido la importancia del recurso legal (pensado como
instrumento) considerando que es el sustento de toda accidén gubernamental como lo es un programa
publico. No obstante, no se considerd en este frabajo dado que nos enfocamos mds en el momento de
operacionalizacién de un programa publico y no tanto en la fase de elaboracién vy justificacion, faceta
en la cual se supone tiene mds relevancia el instrumento legal al permitir y prescribir puntos de referencia
para el desenvolvimiento de la accion publica, segun ha apuntado por Arellano y Cabrero (2000) y
Pressman y Wildavsky (1973). Asi las cosas, para frabajos previos queda la inquietud acerca de coémo se
mueve el recurso legal, quiénes los portan y tienen acceso éste, y en qué momento y contexto suele ser
critico o escaso.

8 Considérese como ejemplo una red donde las fuentes de financiamiento son vastas y se observe com-
petencia por tales recursos entre los actores integrantes, ya sea para adquirir recursos excedentes o para
asegurarse insumos que les permitan diversificar sus actividades. Aqui, el financiamiento no resulta ser un
problema para el funcionamiento de la red dado que tales insumos estdn asegurados, no obstante las
interacciones por adquirir mds financiamiento hacen que este recurso se vuelva escaso. Caso contrario
es respecto a un recurso critico. Por ejemplo, cuando una organizacién (como una organizacion civil o
de gobierno) no tiene asegurado el suministro adecuado de trabajo voluntario y el mismo es indispensa-
ble para su funcionamiento, ademds de considerar que los voluntarios son pocos; dicho recurso tiende
a ser critico.

? Enciclopedia of Governance, 2007 (sitio electronico consultado por Ultima vez el 23 de febrero de
2010).
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la adopcidon del enfoque de redes no significa que el poder dentro de
la estructura se encuentra igualmente distribuido. Una mal interpreta-
cion de las redes es el supuesto de una estructura no jerdrquica. De
hecho, lasredes de politica frecuentemente son jerdrquicas debido
al estado asimétrico de la dependencia, pero esta distribucion de
poder no necesariamente se refleja mediante una jerarquia formal.
Actores, recursos vy distribucion del poder estdn sujetos a constantes
cambios al interior de la red (Carlsson y Sanstréom, 2008: 49).

En consecuencia, las redes de politicas permiten describir y analizar los
nuevos escenarios en los cuales las politicas publicas se desarrollan e
implementan. La conclusién légica a derivar es que gobierno, actores
privados y agentes sociales paulatinamente han llegado a ser interde-
pendientes en el proceso de las politicas y principalmente en su imple-
mentacion que es la fase donde los objetivos se vuelven mds especificos,
las tareas tienden a ser mds focalizadas (O Toole, Hanfy Hupe, 1997), vy se
involucra una heterogeneidad de actores funcionalmente especializados
en torno a dichos objetivos y tareas, esto haciendo, muy probablemente,
de la implementacién un asunto complejo al requerirse la cooperacion
de varios actores para tfratar con el problema en mano, para generar
resultados especificos o algun bien publico.

Entendida comUnmente como llevar a cabo, completar o realizar, la
implementacién se entiende como el proceso de conjuntar y estimular
diversos esfuerzos dentro de un programa de politica publica a fin de pro-
ducir cierto resultado (ver Bardach, 1977 y Pressman y Wildavsky, 1973). Sin
duda la implementacién resulta ser una de las fases de politica publica
donde es posible observar nitidamente la diversidad de actores, mismos
gue no se limitan Unicamente a las unidades gubernamentales sino que
también implica a otros actores privados y sociales cuyos esfuerzos y re-
cursos son requeridos para llevar a cabo la politica (O Toole, Hanfy Hupe,
1997). De hecho, lo que se espera de una politica publica depende, muy
posiblemente, de la cooperacién de actores privados, gubernamentales
y/o sociales.

10



El estudio de las redes de politica publica puede darse tradicionalmente
considerando como criterio la consecucion exitosa de los objetivos inicia-
lesy el interés publico logrado.'® O bien enfocando el estudio a los proce-
sos de la red de politica y mdas especificamente en las interacciones de
la red dado que los resultados vienen determinados por la calidad de la
interaccion (ver Klijn y Teisman, 1997). Este documento se acerca mas al
segundo enfoque.

Asi que con los planteamientos anteriores se sistematiza el caso de la im-
plementacién del Programa Federal Pueblos Mdgicos en Valle de Bravo,
cuyo objetivo inicial se concretizd a incentivar el desarrollo del turismo a
nivel local mediante acciones que vinculan a actores gubernamentales,
del sector privado y de organizaciones sociales.

Pueblos Mdgicos: el Programa™

Con el fin de estructurar una oferta turistica complementaria y diversi-
ficada al interior del territorio mexicano, basada principalmente en los
atributos histérico-culturales (artesanias, festividades, gastronomia y tra-
diciones, entre otros) de localidades singulares, y con la mira de que el
turismo local se constituya en factor de desarrollo, para el ano 2000 el
gobierno federal, a través de la Secretaria de Turismo, inicid acciones
estratégicas dirigidas principalmente al estimulo de proyectos en materia
turistica, entre ellas se puede enlistar el Programa Pueblos Mdgicos.

Pueblos Mdgicos como un programa de politica publica plantea el su-
puesto de que a través de una nueva orientacion integral del turismo
local se mejorardn los niveles de bienestar de la localidad, asimismo se
acrecentard el empleo, se fomentard la inversidon y se fortalecerd y opti-
mizard el aprovechamiento racional de los recursos y atractivos naturales
y culturales. De hecho, el objetivo de fondo del Programa es fomentar el
crecimiento econdmico e impulso del desarrollo municipal.

19 Sobre este punto hay que considerar que al fomar como criterio el logro de los objetivos de la politi-
ca publica para estudiar su desempeno implica dos posibilidades: que se alcancen los objetfivos de la
politica aunque no todos los integrantes de la red participen, ello nos remite a un clésico problema de
accién colectiva. O bien que todos los miembros hayan cooperado no obstante no se hayan alcanzado
los objetivos (Olson, 1965 y Hardin, 1982).

' Este apartado se basa principalmente en la informacién que ofrece la Secretaria de Turismo federal
sobre el Programa Pueblos Mdgicos a fravés de su portal: www.sectur.gob.mx (consultado por Ultima vez
el 10 de diciembre de 2009).

11
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En términos de redes de politicas publicas el aspecto innovativo de este
Programa es que el municipio interesado en incorporarse a éste debe
considerar la necesaria intervencién de los tres dmbitos de gobierno (fe-
deral, estatal y municipal), asi como la participacion de prestadores de
servicios turisticos locales (sector privado o lucrativo) y organizaciones so-
ciales a fin de trabajar conjuntamente en la priorizacion de las acciones
del Programa, propuestas y/o elaboracién de proyectos y monitoreo de
su implementaciéon. En Valle de Bravo el objetivo que se planted al esta-
blecerse estos vinculos asociativos fue generar un espacio alternativo en
el cual gobierno, comerciantes o empresarios, ciudadanos en general y
sociedad (sus organizaciones), pudiesen desarrollar actividades conjun-
tas a fin de mantener y mejorar dos bienes puUblicos: la imagen urbana y
el patrimonio histérico-arquitectonico.

La Iniciativa de una red de politica

A los efectos antes mencionados, funcionarios del gobierno municipal de
Valle de Bravo, ciudadanos y organizaciones civiles, se reunieron para dis-
cutir los diversos objetivos y pasos iniciales que habrian de lograrse para
operar el Programa en el municipio.'? Entre los objetivos a resaltar estd la
constitucion de una Asociacién Civil Pro Pueblo Mdgico. Las considera-
ciones acerca de los posibles integrantes implicaban efectivamente a
los sectores que el Programa Pueblos Mdgicos establecia en sus criterios.
Dentro de los integrantes propuestos para la nueva asociaciéon Valle de
Bravo, Pueblo Mdgico, amén del gobierno local, denota el peso que ten-
drian las organizaciones sociales, distinguiéndose siete: Fondo Pro-Cuen-
ca Valle de Bravo A. C.,"® Patronato Pro-Valle A. C.,'* Consejo Ciudadano

12 Tal reunién se celebrd el 5 de septiembre de 2004.

13 Se trata de una organizacion constituida legalmente a inicios de la década de los 90s. La afiliacion de
sus miembros es voluntaria pero se reserva el derecho y exclusividad hacia residentes de fin de semana y
colonos. Pro-Cuenca se maneja con altos grados de autonomia en su gestién respecto a otfras organiza-
ciones (de gobierno y civiles), mostrando una gran capacidad de gestion con el gobierno (municipal, es-
tatal y federal) y la iniciativa privada. Si bien Pro-Cuenca es una de las organizaciones mds reconocidas
a nivel municipal y estatal, no ha podido consolidar su integracién y reconocimiento ante la comunidad
vallesana ya que se le identifica como una organizacién constituida por sujetos externos a la localidad
que poco representan los intereses, valores, historia y cultura de los vallesanos.

4 Constituida en 1984, Pro-Valle es una organizaciéon cuya afiliacién de sus miembros es voluntaria, siendo
ellos principalmente residentes de fin de semana y colonos. Cuenta con autonomia en su direccién
respecto a otfras organizaciones civiles como ante autoridades publicas e iniciativa privada. A pesar de
las actividades altruistas que realiza en Valle de Bravo, la organizacién por mucho tiempo se ha cerrado
a la participacion de la sociedad local. Esta situacion se suma a las inconformidades de la gente local
cuando dicha organizacion influye en las politicas y diversos instrumentos de planeacién del municipio.

12



de Valle de Bravo A. C.,'® Asociacidn Mexicana de Profesionistas Inmo-
biliarios A. C. (AMPI),'¢ el Club de Leones de Valle de Bravo,'” Biocenosis
A. C. (Regién Monarca),'® y Pro Defensa de la Identidad Vallesana (Pro-
Diva),"” cada uno particularizindose por sus integrantes e intereses (ver
cuadro 2).

Asi, organizaciones sociales, gobierno y sociedad local, residentes de fin
de semana y colonos, entre los mds significativos, por primera vez se in-
tegraban a fin de generar dos bienes publicos, ello con el auxilio de un
pequeno Staff de Gestion conformado por una Presidencia y dos Direc-
ciones,® una de Operacidn y ofra de Relaciones PUblicas, que realizaban
las funciones de gestion y coordinacién de los actores involucrados, pro-
mocién de las interacciones entre ellos, asi como intermediar entre éstos
y su ambiente social.

'S La autonomia de esta organizacién es relativa respecto a ofras organizaciones y autoridades publi-
cas. El activismo del Consejo se da principalmente en periodos electorales. Sobresale que varios de sus
miembros guardan estrecha relacién con Pro-Cuenca y Pro-Valle, asi como con autoridades estatales y
municipales.

¢ La afiliacién a esta organizaciéon es voluntaria, ingresando principalmente personas fisicas dedicadas
a la promocién de desarrollos inmobiliarios, comercializacién, administracién y consultoria financiera en
el ramo. Esta organizacion es auténoma respecto a otras organizaciones como las que se han descrito
anteriormente y ante autoridades locales.

17 Sus integrantes son principalmente empresarios y ciudadanos distinguidos de Valle de Bravo. Se frata
de una organizaciéon auténoma en su gestion respecto a otras como ante autoridades publicas. Los
leones consideran que el turismo es el principal motor de la economia local por lo que la oferta del
anclaje turistico debe dirigirse a los visitantes con distintos niveles de ingreso. Esta organizacién no ha
consolidado una opcidn alternativa ante otras organizaciones locales como Pro-Cuenca y Pro-Valle. La
distincién de sus miembros y las relaciones que ellos mantienen con residentes de fin de semana y colo-
nos ha generado resentimiento hacia esta organizacion por parte de sectores de la poblacion local.

'8 Es una organizaciéon nacional que opera a nivel local en Valle de Bravo.

7 Se trata de una organizacion activista en torno a la identidad y cultura local de Valle de Bravo. En el
discurso se ocupa del cuidado ambiental y promocién del turismo local aungue no tiene acciones con-
cretas para tal efecto. Ademds, es una organizacion integrada al 100% por vallesanos que se dedican
a ofrecer bienes y servicios relacionados al turismo. Las formas de operar e intervenir en la vida publica
local de Pro-Diva tienden a radicalizarse cuando hay iniciativas que provienen de organizaciones con-
formadas por residentes de fin de semana y/o colonos.

2 En el periodo de estudio, la relevancia del actor que presidié la red es que fue un elemento cen-
fral entre los actores miembros dado que los vinculaba (podria decirse cohesionaba), al ser un agente
asociado a varias de estas organizaciones civiles, entre las cuales resaltan Pro-Valle y Pro-Cuenca. Al
tiempo que establecia relaciones importantes con integrantes de ofras organizaciones como el Consejo
Ciudadano y el Club de Leones de Valle de Bravo. Amén de lo indicado, este actor se caracteriza por
ser residente de fin de semana y/o temporadas en Valle de Bravo desde hace mds de 20 anos. Es un
empresario exitoso y a pesar de no ser originario del municipio, ha ganado prestigio y distincion entre la
comunidad y clase politica local, del Estado de México y funcionarios del gobierno federal. Elinterés que
este actor tiene respecto al desarrollo de Valle de Bravo radica principalmente en hacerlo un destino
turistico de élite, y cuya imagen urbana, lago y recursos naturales sean sustentables a largo plazo. Por
ello, ha abogado por un crecimiento urbano basado en documentos rectores como planes. Por lo que
respecta al responsable de operacién se trata de un agente cuyo interés se centra en tfemas de susten-
tabilidad ecoldgica, todos ellos traidos a la prdctica a Valle de Bravo mediante diversos eventos y acti-
vidades como las pensadas en Pueblos Mdgicos. La responsable de relaciones es una vallesana cuyas
afinidades del desarrollo urbano de la Ciudad Tipica y preservacion del patrimonio histérico convergen
con las ideas de organizaciones infegradas por residentes de fin de semana y neovallesanos.
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Cuaderno ejecutivo. experiencias

Organizacién

Integrantes

Intereses

Residentes de

Proteccién de la parte media y alta de la cuenca.

Pro-Cuenca fin de semanay | Restriccidn del crecimiento inmobiliario.
colonos* Contencién del incremento poblacional.
Restringir el uso del suelo con fines de expansion
. inmobiliaria.
Residentes de . »
Mayor rigor en la planeacion urbana.
Pro-Valle fin de semanay . .
Privilegiar el turismo de fin de semana por el de
colonos
masas.
Garantizar la limpieza y cuidado del lago.
o Generar opinién publica local.
Consejo Ciuda- . . .
Gente local Influir en proyectos de impacto colectivo.
dano de Valle . . 3
(vallesanos) Continuar con la dindmica de la economia local
de Bravo L
con una visién sustentable.
Generar opinién publica y aportar ideas para el
desarrollo turistico de Valle.
Se interesa por el crecimiento urbano planeado y
Gente local o . B
Club de Leones desarrollo equitativo e infegral de la poblacion.
(vallesanos) . o o
La oferta del anclaje turistico debe dirigirse a los
turistas con distintos niveles de ingreso.
Proteccién de la economia local.
Inmobiliarios

Se interesa por el desarrollo inmobiliario de la locali-

AMPI (principalmente L
dad con una vision sustentable y responsable.
locales)
El desarrollo social, econdmico y urbano de Valle
de Bravo de manera equiliborada a manera de que
. . Gente local o . .
Biocenosis se disminuyan los microespacios que explotan a
(vallesanos) .
otros espacios en su fuerza laboral y recursos na-
furales.
. Gente local . .
Pro-Diva Preservar la identidad y cultura de los vallesanos.
(vallesanos)

Gobierno Local

Funcionarios publi-
cos de eleccion**
y de confianza***

Posicionar a Valle de Bravo como destino turistico
alternativo al turismo de playa.

Hacer del Programa Pueblos Mdgicos una de las
principales acciones de gobierno del Ayuntamien-
to 2006-2009.

Fuente: elaboracién propia con base en informacion tomada de entrevistas a informantes clave de
cada uno de los actores descritos y consulta de sitios web. *Sobre los apelativos residente de fin de
semana, colono y gente local se discutird en la seccion D. **Los funcionarios que se distinguen es el
presidente municipal que fungié como integrante de manera honoraria y un regidor en cuyo encargo
se encontraba la comisién de turismo. ***Sobresale el director de desarrollo econémico de la administra-
cién municipal de Valle de Bravo.
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Con estos antecedentes y considerando los planteamientos iniciales, se
puede asumir a la asociacién Valle de Bravo, Pueblo Mdgico como una
red de politica que iniciaba con una visién incluyente a fin de articular
una constelacién de ideas y esfuerzos en torno a los trabajos vy las tareas
del Programa Pueblos Mdgicos. Estos en sus relaciones se caracteriza-
rian por la heterogeneidad en sus intereses y recursos?’ debido en gran
medida a las caracteristicas del tejido social o sociedad vallesana, segin
se explica a continuacion.

Frecuentemente se senala que los conflictos de intereses entre actores in-
terdependientes afecta los procesos de politica publica permaneciendo
los problemas sociales irresueltos o en el mejor de los casos resueltos su-
boptima y tardiamente. Pero la mayoria de las contribuciones al respecto
dan por hecho la existencia de tales intereses y no se orientan a indagar
coémo se conforman o qué los origina, quedando pendiente este aspecto
en muchos estudios empiricos y contribuciones tedricas.

Ello implica un olvido del contexto en el cual se opera la politica publica,
contexto que implica actores (sus intereses) y su relacion con el espacio y
los recursos (simbdlicos, urbanos, naturales, entre otros) que ofrece. A este
respecto, Sartori (1970) advierte de no olvidar el contexto de la unidad
de observacion.? Dicha advertencia resulta vdlida cuando en estudios
de redes de politica consideramos la diversidad de intereses sin relacio-
narlos con su contexto, ya que “las redes se desarrollan diferentemente
en diferentes contextos al ser resulfado de acciones intencionales entre
actores con circunstancias especificas de un contexto local determina-
do” (Carlsson & Sandstrém, 2008: 39).

El caso que me ocupa no es ajeno a esa diversidad de infereses, por esto
se contextualizardn dado que muy pocos municipios identificados como
rurales en la tercera década del siglo XX han sufrido cambios espontd-
neos que en el presente les haga tan peculiares en sus caracteristicas

21 Aspectos que determinarian las interacciones y funciomamiento de la red.

2 gl estudio de Porras (2007) y Guarneros (2007) arrojan algunas sugerencias acerca del contexto (pensa-
do en aspectos electorales, datos socio-econdmicos y condiciones geogrdficas) en el cual se activan las
redes de politica (como estructuras de gobernanza) en gobiernos municipales urbanos. En términos de
problematizacién y metodologia, en ambos casos se avanza hacia los planteamientos de este trabajo
pero muy poco relacionan a los actores, sus intereses y visiones, respecto a su contexto y formas de
conducir su participacion en redes de politicas, segun se propone en lo presente.
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Cuaderno ejecutivo.

socioecondmicas, culturales, demogrdficas y recursos naturales e histori-
co-urbanos. Valle de Bravo es uno de esos pocos municipios.

Esta demarcacidn se vio participe en el proceso de industrializacion que
México inicid a finales de la década de 1930, y si bien dicho proceso tuvo
sus principales expresiones en el dmbito nacional; por la construccién de
la presa conocida como Miguel Alemdn, Valle de Bravo fue una de las
localidades que se incluian indirectamente en la industrializacion iniciada
y comandada por el entonces Presidente de la RepuUblica Mexicana el
General Lazaro Cdrdenas. En ofras palabras, al escenario que dibujaban
las tfransformaciones nacionales de 1940, Valle de Bravo se integraba a él
colateralmente de modo que para esa época la reconfiguraciéon del te-
rritorio municipal dependié de factores externos a la localidad, generan-
do importantes impactos como: (a) cobrarian valor los recursos naturales
y urbanos histéricos del municipio —principalmente la cabecera municipal
o Ciudad Tipica- dado su atractivo turistico, (b) la zona urbana iniciaria
a albergar altos flujos inmigratorios, (c) las actividades econdmicas de
la localidad dejarian de ser primordialmente primarias para ubicarse en
el sector terciario y (d) se observaria la conformacién de una sociedad
local heterogénea y compleja dado los flujos migratorios que a partir de
la mitad del siglo pasado muy probablemente recibié Valle de Bravo por
sus atfractivos turisticos, por las oportunidades de empleo del espacio
reconfigurado, como lugar de descanso y por la oporfunidad que ello
ofrecia y ofrece para emprender negocios.

Por lo apto del espacio de Valle de Bravo para el turismo y descanso de
fin de semana, préctica de deportes extremos y acudticos, y como es-
pacio éptimo de expresiones culturales y ecoldgicas, el municipio registrd
altos flujos migratorios de ofros municipios y entidades federativas; caso
especial es lo que se identifica como poblacién flotante (FONATUR, 1999),
es decir, de aquellas personas que visitan a Valle de Bravo temporal y/o
continuamente, conocidos en la localidad como residentes de fin de
semana, fin semaneros o chilangos. Por ofra parte, también se identifica
un segundo grupo de gente, que no siendo nativos de la regidon ni del
municipio, han adoptado a Valle de Bravo como su lugar de descanso,
conocidos en el municipio generalmente como colonos o neovallesanos.
Tanto residentes de fin de semana como colonos cuentan con una eco-
nomia familiar y personal sélida, con formaciéon profesional y académica,
ademds suelen ser exitosos en sus ramos laborales.
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La mayoria de estos dos grupos si bien no son vecinos ni oriundos del
municipio, destacan por las actividades culturales, de ayuda y asistencia
social, y preservaciéon del ambiente que realizan repetidamente a través
de organizaciones civiles. También sobresalen por las fuentes de trabajo
gue generany su contribucion a la economia local. Esto propiciando que
tomen parte en el desarrollo del pueblo al interesarse en la preservacion
de los recursos urbanos e histérico-arquitectdnicos dado el valor agrega-
do que ello implica para sus residencias, inversiones inmobiliarias y nego-
cios emprendidos en el municipio.

Oftros grupos que se identifican son los originarios de Valle de Bravo, cono-
cidos como auténticos vallesanos o vallesanos que son oriundos y vecinos
del pueblo por generaciones. De hecho, muchos de ellos aun mantienen
presente los inicios de la construccion de la presa ya sea por vivencia
propia o bien por la experiencia contada de una generacién atrds.

La primera impresion que ofrece lo mencionado, es la existencia de una
sociedad local homogénea, vallesanos con intereses y particularidades
compatibles que se identifican y agrupan respecto al agente externo,
pero ello no es asi. Entre los propios vallesanos existen perspectivas e in-
tereses yuxtapuestos dado que podemos encontrar un tercer grupo, €l
de aquellos vallesanos mds acaudalados y con niveles de ingreso y edu-
cativo altos dado que ante el proceso de desarrollo turistico sucedido
en el pueblo han impulsado negocios y generado valor agredado a sus
propiedades inmobiliarias (muchas de ellas ubicadas en el casco de la
Ciudad Tipica y dreas forestales que circundan al pueblo y la laguna). Un
cuarto grupo es el de los vallesanos con niveles de ingreso y educativo
bajos, y que principalmente orientan sus actividades a la prestacion de
servicios domésticos a los primeros dos grupos, a la construccién, al co-
mercio de ropa, artesanias, alimentos y dulces tradicionales del pueblo.?

% Esto se puede observar considerando los altos contrastes existentes entre el nivel de ingreso y grado
de escolaridad de la sociedad vallesana, tal como se muestra a continuaciéon: segin datos del Plan
Municipal de Desarrollo Urbano de Valle de Bravo, 2006-2009 (SDU, 2006), en el ano 2000, en el municipio
se cuantifica una Poblacién Econdémicamente Activa (PEA) de 16 mil 872 personas, 10.2% se dedica a
actividades del sector primario, 27.4% se ubica en la rama secundaria, en tanto que el 59% se empleaba
en el sector terciario. De la PEA que recibia algun ingreso, 37.05% ocupaba el cajén salarial menor de
2 veces el salario minimo al dia, 33.23% percibia de 2 a 5 salarios minimos, 4.92% recibia ingresos entre
5y 10 salarios vy, el restante 2.03% obtenia recursos mayores a 10 veces de salario minimo. En cuanto
a la formaciéon e instruccién educativas, la poblacién analfabeta representd en el afo 2000 el 11.94%
del total municipal. Referente al grado de escolaridad, 37.95% de la poblacién mayor de 13 anos tenia
instruccion primaria terminada, 37.09% de la poblacién mayor de 18 afios habia finalizado su formacién
media superior, 13.43% de la poblacién mayor de 23 aios habia concluido alguna carrera superior y sélo
1.36% de los mayores de 25 anos tenian el nivel de posgrado (SDU, 2006).
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Cuaderno ejecutivo.

Estos dos Ultimos grupos mantienen constante, de igual manera, su aten-
cién e interés por el desarrollo del pueblo, y sus cardcteristicas urbanas
e histérico-arquitecténicas que le han meritado al pueblo el distintivo de
Ciudad Tipica y Pueblo Mdgico. De hecho, el espacio donde estos cuatro
grupos suelen converger es la Ciudad Tipica, donde se ubica la mayor
densidad de monumentos histéricos, arquitectura, elementos histérico-
urbanos y a lo cual se le adiciona la presa Miguel Alemdn, sus bosques y
zonas residenciales que la rodean. Ademds de que resulta ser el principall
drea comercial del municipio, aqui es donde se da la mayoria de los flujos
entre oferta y demanda de bienes y servicios en torno al turismo.

Esta heterogeneidad, sibien gira alrededor de temas claves como imagen
urbana y preservacion del patrimonio histérico-arquitectdnico, los intere-
ses que se tienen en torno a estos dos bienes, se caracterizan por man-
tener latentes ciertas tensiones y divergencias entre los grupos descritos
dado que es de suponer que entre ellos coexisten distintas identidades e
intereses. Esto hace que los proyectos colectivos que se emprendan en
torno a esos dos bienes puUblicos dificiimente agreguen preferencias y se
fransformen en elecciones sociales y vinculantes.

La multiplicidad y heterogeneidad de intereses e identidades de estos
grupos, se ordenan y sistematizan en dos posturas® a fin de analizar sus
implicaciones en la produccién de dos bienes publicos: la preservaciéon
de la imagen urbana y resguardo del patrimonio histérico. A eso hay que
delinear que si bien los colonos, neovallesanos y vallesanos convergen
en la idea de desarrollo de la Ciudad Tipica, sus identidades e intereses
plantean un plano de divergencia sobre como deberia ser tal desarrollo,
de ahi que se les identifique por un lado como una postura moderada y
por el otfro como desarrollista. La referencia hacia dichas posturas no pre-
tende ninguna connotacion histérico-antropoldgica y de modelo tedrico
de desarrollo, mds bien su utilizacion se orienta a identificar y describir
dicho plano de divergencia.

(a) La postura moderada. Aqui ubico a los grupos de residentes de
fin de semana y colonos, y en menor medida podrian entrar algu-
nos vallesanos con poder adquisitivo y nivel educativo alto. Ellos

2 Cabe aclarar que no se intenta senalar que éstas sean posiciones dicotémicas y que asi se puedan
observar en la realidad de Valle de Bravo. Sino que se identifican de esta manera a fin de hacer mds
manejable la informacién del trabajo de campo, asi como su exposicion.
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fincan su identidad en los recursos urbanos, histéricos y naturales
gue ofrece el pueblo. De hecho son bienes que en gran medida
propician el desplazamiento de zonas urbanas a Valle. Este grupo
se interesa por la exclusividad del lugar a fravés de la promocion
del turismo a personas con altos ingresos, en el resguardo de la
imagen urbana de la Ciudad Tipica, la sustentabilidad del lago y
recursos naturales que los rodean dado el valor que le otorgan a
sus inversiones inmobilirias y negocios. De hecho, estos grupos cons-
tantemente participan en los procesos de planeacién de desarrollo
municipal y urbano.

(b) La postura desarrollista. Los grupos que aqui se ubican son los
auténticos vallesanos que si bien varios de ellos cuentan con esta-
bilidad econdmica vy niveles educativos superiores a la de la media
del municipio, en su mayoria son vallesanos comerciantes o que
prestan servicios en el pueblo segun se ha descrito. Aqui la iden-
fidad se construye alrededor del terruno, tradiciones, festividades
y expresiones culturales locales. Les motiva mejorar la economia
local y por ello se interesan en el crecimiento urbano del munici-
pio; y de cierta manera, abogan por la proteccién de los recursos
naturales y preservacion de las caracteristicas tipicas de la ciudad,
no por su valor como bienes publicos en si mismos sino como reac-
cién a la apropiacion que ha hecho el turismo residente y colonos
y como un reclamo a utilizar los recursos locales y bienes publicos
por los que hay cierto sentido de pertenencia dado sus origenes
generacionales en ese territorio local. Aunque estos grupos en el
discurso se ocupan de la sustentabilidad de la ciudad vy sus recur-
s0s, no tienen acciones concretas para tal efecto y que se hagan
valer ante la autoridad publica local mediante los medios institucio-
nales, ello posiblemente debido a que cuentan con menos recursos
y capacidad de influencia ante ella, aunque si pretenden influir en
las decisiones de planeacion de desarrollo y urbana del municipio
a través de propaganda, mediante el chisme y recurriendo a ac-
ciones de protesta.

Se frata, en consecuencia, de dos visiones encontradas que resumen
la heterogeneidad existente en Valle de Bravo y concretamente en la
Ciudad Tipica que es el espacio donde gobierno local, vallesanos, colo-
nos y residentes de fin de semana se encuentran y desarrollan muchas de
sus actividades sean comerciales o turisticas. Particularmente, la Ciudad
Tipica es el escenario en el cual dichos actores implementaron las princi-
pales actividades de Pueblos Mdgicos que en la reconstruccidon que se
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Cuaderno ejecutivo.

hard en el siguiente apartado se ordena en tres rounds (momentos clave
de la implementacién).?

Previo a los rounds de la implementacion se encuentra la activacion de
lared por unresidente de fin de semana que con una postura moderada,
pensd en el Programa Pueblos Mdgicos como una opcidén de ordenar
y planear la urbanizacién de la Ciudad Tipica a la par de preservar su
patrimonio histérico-arquitecténico. Como ya se indicd, este actor pre-
sidiria y cordinaria las actividades de la red con la ayuda de un agente
de relaciones y otro de operacion, los tres organizados como un Staff de
Gestion.

El momento o round inicial es el Taller de Planeaciéon Estratégica (TPE).
Este fue el primer esfuerzo por organizar la interaccién entre los miemibros
de la red de Pueblos Mdgicos y de ellos respecto a la comunidad local.
Dicho taller suponia un espacio de cabildeo a fin de estimular la discusion
y organizacién de ciudadanos vallesanos, asociaciones civiles locales,
gobierno local, estatal y federal, empresarios locales, entre ofros, en torno
a cuestiones bdsicas y comunes como imagen urbana y proteccion del
patrimonio histérico-arquitecténico de Valle. Un segundo round remite
a las obras de remozamiento orientadas a mejorar la imagen urbana y
proteccién del patrimonio histérico-arquitecténico de la Ciudad Tipica.
Dichas obras derivarian de los proyectos priorizados en el Taller de Pla-
neacion Estratégica.

Como un tercer round se reconoce el proyecto de elaboracion y publi-
cacién de un libro sobre las tradiciones y cultura de Valle de Bravo, ello
como un esfuerzo por integrar a la red a la sociedad, comerciantes po-
pulares y ciudadanos vallesanos en general mediante una organizacion
civil local. Cabe decir que dicha organizacién local representd un grave
obstdculo alaimplementacion del Programa, este esfuerzo por integrarla
mediante dicho proyecto se pensdé como una estrategia para moderar
sU oposicion.

2 Para el modelo de estudio y reconstruccion de la politica publica como rounds ver a Teisman, 2000.
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Round I: El Taller de Planeacidn Estratégica como estimulo a la
participacion ciudadana

A poco tiempo de iniciada la operacion de la red de Pueblos Mdgicos
en Valle de Bravo se llevé a cabo un Taller de Planeacion Estratégica.?
Dicho ejercicio experimental de participaciéon ciudana pretendié derivar
consensos v lineas angulares para el desarrollo de Valle de Bravo como
destino turistico, y que se concretizarian a través de proyectos.

En tal ejercicio de participacion, ademds de los miembros integrantes de
la red, se convocaron alrededor de 70 personas. Tal experiencia permi-
tid la vinculacién de una gran variedad de ideas, pretendiendo definir
cudles eran las prioridades respecto a la Ciudad Tipica en torno a los
objetivos pretendidos por el PPM.

La experiencia del Taller de Planeacidn Estratégica como una herramien-
ta de participacion ciudadana para definir las lineas de accidon del Pro-
grama, tiene dos caracteristicas principales:

 Integracion de ideas: por primera vez gobierno local, represen-
tantes de prestadores de transporte puUblico en Valle de Bravo,
asociaciones de hoteleros, servidores puUblicos estatales y federa-
les, ciudadanos vallesanos, asociaciones civiles, entre ofros, unos
identificados mds con la postura desarrollista y otros con la postura
moderada, se integraban para generar dos bienes publicos con los
cuales de alguna manera todos ellos se relacionaban.

» Definicidn conjunta de proyectos: se tratd de un esfuerzo innova-
dor en el cual los participantes (de ambas posturas) se les involu-
craba y consultaba en torno al desarrollo de la Ciudad Tipica (y de
Valle en general).

De las mesas redondas del taller se emitié una lista de 100 proyectos
aproximadamente, que se priorizaron segun su importancia y por las res-
tricciones presupuestarias en el primer y segundo anos de operacion del
Programa (factibilidad presupuestaria), llegdndose a una lista de diez
proyectos, de ellos la red de Pueblos Mdagicos decidid concretizar cuatro
en el primer ano y ofros cuatro a mediano plazo.

2 Dicho taller se llevé a cabo los dias 8 y 9 de octubre de 2004.

21



Cuaderno ejecutivo.

No obstante que estos proyectos se derivaron de un ejercicio de partici-
pacién ciudadana, los mismos estaban mds en linea con los intereses y
postura de uno de los actores de la red, segun se expone a continuacién.

Roun II: los proyectos iniciales y los esfuerzos de su implementacion
mediante acciones pUblico-privadas

Durante los primeros dos anos de la red Pueblos Mdgicos los proyectos
priorizados se enfocaron a lo que se conocié como arreglar la casa. Los
proyectos que aqui se definieron, como producto del Taller de Planeao-
cion Estratégica, se programaron en tres etapas (cuadro 3).

Etapas Proyectos
Primera Rescate del barrio de Otumba y el rio Tizates.
Segunda Rehabilitacion de la calle Alfareros, el puente Morelos, el puente Alfareros

y el puente Los Cajones, asi como la rehabilitacion de la Pila Seca vy la
rampa de la calle Ameyal, en el Barrio de Santa Maria y Centro Histérico,
respectivamente.

Tercera Construccion del Parque Santa Maria.

Fuente: elaboracién propia con base a la Carpeta Ejecutiva Pueblos Mdgicos Valle de Bravo.

Si bien el objetivo de estos proyectos se encaminaba a mejorar y prote-
ger la imagén tipica y patrimonio arquitectdnico del pueblo, también se
buscaba integrar a la poblacién a las actividades de Pueblos Mdagicos
como a la dindmica turistica a través de preservar y remozar calles y mo-
numentos de barrios tradicionales como el de Otumba y Santa Maria.
De hecho, en Otumba es donde se ubica el mercado de artesanias y en
Santa Maria se concentran varios monumentos histéricos identitarios de
Valle de Bravo.

En este segundo round, una vez difinidas las prioridades en torno a la
Ciudad Tipica, la red Pueblos Mdgicos fue la responsable de disenar los
proyectos, proponer su viabilidad al gobierno municipal, estatal y federal,
asi como de vigilar que las condiciones técnicas y operativo-presupuestales
de los proyectos se cumplieran. En esta etapa fueron mds intensas las
acciones publio-privadas entre los actores integrantes de la red y aqui se
observaria con mayor claridad sus interacciones en la implementacion
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de Pueblos Mdgicos en Valle de Bravo. De esta manera se pueden distin-
guir tres niveles de interaccion:

|- Interacciones a nivel de colaboracion: este tipo de interacciones se
establecerian entre actores moderados?” como: Pro-Valle, Pro-Cuenca
y el Staff de Gestidn de la red, amén de considerar al gobieno local.
Respecto a las demds organizaciones se dieron interacciones a nivel de
acciones combinadas (aspecto que se desarrolla mds adelante).

Tanto Pro-Valle como Pro-Cuenca aportaban a la red recursos criticos
para la implementacion del Programa tales como: (a) reconocimiento y
apoyo moral a la red y al Programa; (b) donaciones financieras; (c) co-
nocimiento especializado para el diseno de los proyectos; y (d) acceso a
redes de organizaciones civiles y a funcionarios gubernamentales.

Los recursos enunciados en la fase inicial de operaciéon del Programa
fueron aportados por estas dos organizaciones, como se pudo observar
en las minutas de reuniones de los infegrantes de la red, analizadas de-
tenidamente. Tales presentaciones eran presididas por integrantes de las
dos organizaciones mencionadas, amén de la participacion de autorida-
des municipales y estatales, y de otros distinguidos vallesanos.

De la misma forma, serian Pro-Valle y Pro-Cuenca las organizaciones que
vinculaban a lared Valle de Bravo, Pueblo Mdagico con actores del sector
publico y de la iniciativa privada con capacidad de gestionar recursos
gue pudiesen solventar las actividades administrativas y de gestion de la
red recién activada.?® Dados los recursos que aportaban, Pro-Cuenca vy
Pro-Valle serian los integrantes que de inicio se considerarian mds impor-
tantes en la red Valle de Bravo, Pueblo Mdgico, incluso con mds peso que
el gobierno local.

Por ofra parte, la red era una oportunidad para que sus integrantes pu-
diesen influir en torno a los trabajos del Programa, asi como implicaba la
posibilidad de distribuir los recursos financieros de éste, ello representando
para los infegrantes de la red la oportunidad de intervenir directamente

27 Segun la postura moderada descrita en la seccién D.

% El inanciamiento para las actividades administrativas y de gestion del Programa resultaba un recurso
sumamente importante dado que el mismo Programa no permitia que se desviaran recursos para fun-
ciones abjetivas.
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Cuaderno ejecutivo.

en los asuntos relacionados al desarrollo de la Ciudad Tipica e incidir en
la manera de tratarlos. En el caso concreto de Pro-Valle y Pro-Cuenca,
el acceso a estos recursos no era de la misma forma dado que las dreas
(imagen urbana, servicios e infraestructura) de frabajo definidas en el
TPE no son materias centrales en las actividades e interes de Pro-Cuenca
pero si para Pro-Valle e iban en sintonia con los intereses del Staff de Ges-
tion y del gobierno local. De hecho, Pro-Valle ha emprendido acciones
muy especificas y concretas en torno a la preservacion del partrimonio
histérico y arquitectdnico manteniendo su perspectiva moderada sobre
el desarrollo urbano e impulso del turismo en la Ciudad Tipica. Inclusive,
esto es un aspecto notable dado que las acciones de Pro-Valle han en-
contrado respuesta en el gobierno local y asi se puede observar en los
planes de desarrollo municipal y urbano de Valle de Bravo.

Por lo que al observar los proyectos priorizados en el Taller de Planeacion
Estratégica puede deducirse que los mismos se definieron mds en linea a
los infereses de Pro-Valle que de los ofros miembros de la red, dado que
unos no se inferesaban por los proyectos a emprenderse en la Ciudad
Tipica o bien cuestionaban el que se hubiesen dirigido fondos (via pro-
yectos) al rescate o remozamiento de alguna expresion arquitectdnica
o histérico-urbana sin prestar atencién a otros escenarios como El Pino,
El Mirador, La Pena o mejora de los puestos movibles de los vendedores
ambulantes en el zocalo de la Ciudad Tipica.

La manera de programar y decidir los proyectos a desarrollar implicd una
forma de influir en la distribucion de los recursos del Programa. En este
sentido, si bien tanto Pro-Valle y Pro-Cuenca comparten la postura mo-
derada de desarrollo de la Ciudad Tipica, la orientacion de los proyectos
y los recursos que ahi se aplicaron, estdn mds en linea con los intereses
de Pro-Valle que de Pro-Cuenca (y de los mds integrantes de la red), ello
generando que Pro-Valle y Pro-Cuenca no actuaran conjuntamente en
torno ala causa comun de los proyectos mencionados, dado que si bien
SUS recursos eran complementarios, sus intfereses no estaban totalmente
interconectados, y los intentos por concretizarlos se observarian en la de-
finicién de los proyectos y la distribuciéon de recursos hacia ellos. Siendo
en consecuencia bajo esta perspectiva dominante que se moldearian
las actividades del Staff de Gestidon y del gobierno local.

Por ello, la interaccién que establecié Pro-Valle y Pro-Cuenca fue mds

de colaboracion, y entre éstas respecto a los demds miembros de la red
fue mds a nivel de acciones combinadas y no tanto de asociacidén. Las
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decisiones sobre qué proyectos emprender y cémo distribuir los recursos
no se hacia sobre intereses similares y mds aln no se observd un ajuste
mutuo de dicho interés.

2.- Interacciones a nivel de acciones combinadas: el Consejo Ciudada-
no (con una postura moderada) y el Club de Leones (con una postura
desarrollista) aportaron a la red, principalmente, recursos caracterizados
por su escasez y no tanto por su criticidad para la implementaciéon del
Programa Pueblos Mdgicos, recursos como: frabajo voluntario, gestion de
espacios para reuniones, apoyo social y acceso a la identfidad y cultura
locales. No obstante que la red de implementacion también necesitaba
el reconocimiento de estas organizaciones, éste se veia como de menor
importancia en comparacion al reconocimiento que otorgaban Pro-Valle
o Pro-Cuenca.

Por su parte, la AMPI, un actor desarrollista,? aportaria conocimiento es-
pecializado acerca del sector inmobiliario y su desarrollo, y la promocidn
de la implementacion de Pueblos Mdgicos ante tal sector. Cabe senalar
gue la red Valle de Bravo, Pueblo Mdgico tenia el interés de que la AMPI
adecuara sus politicas inmobiliarias a sus proyectos en términos de mo-
derar la venta de viviendas y bienes raices, lo que generd una tensién
latente entre dicha organizacién respecto a ofros miembros integrantes
de la red tales como Pro-Valle asi como ante el Staff de Gestion de lared,
gue se identifican mds con una idea moderada respecto al desarrollo de
la Ciudad Tipica.

Si bien en las reuniones y actividades en torno a Pueblos Magicos existian
temas que servian de contacto e intercambio de ideas como desarrollo
e imagen urbana de la Ciudad Tipica, y aprovechamiento sustentable
de recursos naturales, la AMPI, el Consejo Ciudadano y el Club de Leones
tomaban distancia entre si y respecto a las actividades de implementa-
cién del Programa, principalmente por el tipo de recursos (escasos) que
aportaban, la baja capacidad de decisién que tenian dentro de la red
de implementaciéon y porque si bien los intereses entre ellas no eran to-
talmente compatibles, no existian las condiciones para que se diese un
mutuo ajuste, ademds de que en lared predominaba la vision moderada

2 Segun la postura desarrollista descrita en la seccion D.
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Cuaderno ejecutivo.

del desarrollo de la Ciudad Tipica. Esto configurd que la interacciéon entre
estas tres organizaciones y con los demds integrantes de la red fuese a
nivel de acciones combinadas.

3.-Interacciones superficiales: Biocenosis®* y Pro-Diva (con una postura de-
sarrollista) si bien se vincularon e insertaron a la red Valle de Bravo Pueblo
Mdagico, lo hicieron a nivel operacional dado que limitaban sus interac-
ciones a actividades cuya colaboraciéon no conducian a la incidencia
formal en la implementacién o en la distribucién de recursos de la red.

El didlogo no era frecuente entre la red Valle de Bravo, Pueblo Mdagico,
Biocenosis y Pro-Diva. Su inclusién a nivel operacional los llevd a participar
en el desarrollo de proyectos, comités de tareas y reuniones informativas.
En estas actividades, si bien existia cierta interaccién, el intercambio de
recursos organizacionales, materiales, morales, culturales y humanos, era
prdacticamente nulo. Esto debido posiblemente a que si bien Biocenosis y
Pro-Diva no poseian recursos caracterizados por su criticidad y de interés
para la red Valle de Bravo, Pueblo Mdgico, si podian ofrecer recursos
escasos; sin embargo, la red no necesitaba de estos Ultimos que ya los
obtenia a través de otfras organizaciones asociadas.

Es asi como la red Valle de Bravo, Pueblo Mdgico establecid cierta comu-
nicacién e intercambio de ideas y visiones sobre el desarrollo del pueblo
con Biocenosis,® sin que ello implicara infercambio de recursos y ajustes
en la postura de desarrollo de Biocenosis y la postura moderada que pre-
dominaba en la red. Respecto a Pro-Diva, se observd el esfuerzo de vin-
cularla alas relaciones e intercambios de la red mediante un mecanismo
de vinculacién operacional. Ello conformaria un tercer momento clave
dentro de este proceso de implementacion.

% Se trata de un actor con una postura moderada pero sin compartir totalmente intereses con las ofros
actores moderados y desarrollistas, ya que indica que la idea del desarrollo de la Ciudad Tipica y del tu-
rismo que propugnan los moderados y desarrollistas, dificilmente es compatible con los recursos urbanos
y sobre todo naturales con que cuenta la ciudad.

31 Esto sucedié principalmente en el Taller de Planeacion Estratégica.
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Round IlI: La integracion de Pro Defensa de la Identidad Vallesana como
una manera de moderar el disenso

Pro-Diva, una de las organizaciones desarrollistas que constamente cues-
fionaba e intentaba obstaculizar los frabajos de lared ya fuese mediante
acciones de sus infegrantes o bien movilizando a sectores de la socie-
dad local, fue invitada a colaborar en algunas actividades de la red de
manera operacional a fin de disminuir su grado de oposicidén hacia las
tareas de la red y darle mds participacion a la sociedad local en las ac-
tividades del Programa, pretendiéndose asi mdrgenes mds amplios de
consenso y aceptacion de los proyectos.

Una de las principales acciones en que se incluyd a Pro-Diva fue el pro-
yecto de redaccion de un libro acerca de las indentidades y tradiciones
de Valle de Bravo; no obstante, inicialmente no se llegd a un acuerdo
sobre quienes serian los autores y quienes tendrian los créditos de la obra
dado que se trataria de un esfuerzo conjunto entre Pro-Diva y la red Valle
de Bravo, Pueblo Mdgico.

Posteriormente, para subsanar dicha deficiencia de consenso, se pensd
en financiar el proyecto del libro a Pro-Diva de manera que enfregarse el
producto editorial pero Pro-Diva no recibiria los recursos directamente del
Programa dado que no se encontraba contituida legalmente como aso-
ciacién civil, por lo que el financiamiento se recibiria a tfravés de Pro-Valle,
ello generando otro conflicto e imposibilitando algun tipo de colabora-
cién o vinculacién dado que Pro-Diva no queria ningun tipo de relacion
con Pro-Valle, asi como se oponia sistemdticamente a todo proyecto que
encabezara algun residente de fin de semana, colono o alguna de sus
organizaciones civiles, ello implicando a la par poca relacién de Pro-Diva
con la red de implementacion de Pueblos Mdgicos, no logradndose asi
los propdsitos iniciales de darle juego a Pro-Diva en las actividades del
Programa.

En consecuencia, una vez explorados estos tfres momentos y las formas
de interacciéon y los recursos que se intercambiaban entre los actores de
la red, dicho andlisis se fraduce en una representaciéon grafica y matricial,
lo cual a la vez facilitard derivar la organizacién de la red.
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Cuaderno ejecutivo.

La representacion grafica® y matricial de la red permitird evaluar empi-
ricamente uno de los supuestos en teoria de redes que sehala que las
redes tienden a organizarse horizontalmente con un centro que gestiona
o coordina las actividades y no jerdrquicamente con una autoridad so-
berana o unidad de mando.

Considerando las relaciones infrumentales®® en torno a los recursos entre
los actores miembros se puede observar que hay relaciones o intercam-
bios de un solo sentido o unilaterales («— & —) Yy en ambos o reciprocas
(«—). Visualmente, resalta que sea el gobierno local (mds identificado
con una postura moderadal), el actor que mds relaciones reciprocas con-
centra en contraste con el Staff de Gestidon (con una postura moderada)
que es el que supuestamente mds interacciones reciprocas debiese pre-
sentar dado su papel de coordinador y gestor de las interacciones de
la red, segun se observa en la grdfica 1. También se lee que se trata de
unared no conectada totalmente (ya sea por infercambios unilaterales o
reciprocos), al no existir conexién entre Pro-Cuenca (un actor moderado)
y el Club de Leones (una organizacién desarrollista), asi como al encon-
frarse a actores aislados como Biocenosis.

De esta manera, si Pro-Cuenca hubiese querido acceder o relacionarse
con el Club de Leones el vinculo debid haber sido indirecto ya sea a
través de Pro-Valle (con una postura moderada) o el Staff de Gesidn.

% El proceso de investigacion de la red de politica publica para el 2002-2006 implicé una combinaciéon
de técnicas cualitativas y cuantitativas. La estrategia bola de nieve y la entrevista semiestructurada
fueron aplicados para mapear la red y distinguir los principales actores claves y miembros de la red y los
recursos que cada uno aportd en la operaciéon del PPM. En esta fase fueron importantes preguntas como
2qué le aportd usted al programa? 3qué aportaban o hacian los demds integrantes en torno a pueblos
mdgicos? zcon cudl (es) de ellos usted se vinculd mds? gse dio algun tipo de intercambid o condiciona-
miento de recursos a fin de desarrollar las acciones de pueblos mdagicos en Valle? Sobre los informantes
claves entrevistados ver el apartado de referencias. La evidencia que permitibé el anterior proceso de
recoleccion de informacion se complementd con cuestionarios a fin de generar informacién sociométri-
ca que facilitara establecer las posibles relaciones entre los actores involucrados en la red. Respecto ala
informacién de los cuestionarios véase Vazquez (2008). De esta manera a los encuestados se les solicitd
(de una lista previa) sefalar los recursos requeridos para la implementacion del programa, posteriormen-
te se solicitd ordenarlos segun su importancia y finalmente se les pidid a los encuestados sefalardn el
recurso o los recursos que ellos habian aportado. Como parte de este ejercicio sociométrico se les pidid,
igualmente, que sefalaran (de un conjunto de actores) a quién o a quiénes le interesaba el recurso o los
recursos que aportaban; asi como indicaran con quién o quiénes habian convergido cuando aportaban
SU recurso o recursos, ya fuese como parte de la formacién de la red o de las acciones emprendidas en
el Programa Pueblos Mdgicos.

3 En una relaciéon instrumental partimos del supuesto de que un actor contacta a otro a fin de asegurarse
bienes, servicios, recursos, entre otros (ver Knoke y Yang, 2008: 12).
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Situacién similar se da en la relacién entre Pro-Valle y AMPI (con una po-
sicidn desarrollista) cuya vinculacion fue de manera indirecta a través
del Staff de Gestién o bien entre Pro-Diva (un actor desarrollista) y el Staff
cuyo vinculo debid darse mediante el gobierno local, entfre ofros casos
que expone la red graficada. Lo relevante de esta lectura son los costos
que varios actores han de enfrentar para vincularse (indirectamente) con
otro al no tener algun tipo de relacién directa (unilateral o reciproca), de
tal manera que si dichos costos son mds altos que las expectativas sobre
los beneficios de vinculacion, se estarian suprimiendo relaciones poten-
ciales que permitirian ajustes de percepciones, intercambio de recursos
y acoplamiento de intereses entre los actores no vinculados, ello muy
probablemente mejorando el funcionamiento de la red en su conjunto.
Ademds de que los actores intermediarios se caracterizan por su postura
moderada, esto como se observard mds adelante seria un factor que in-
fluiria en que dicha postura fuese la dominante en los trabajos de la red.

También, dicha grdfica permite visualizar que la mayoria de los vinculos
reciprocos se establecieron entre organizaciones conformadas principal-
mente por vallesanos (indistinfamente fuesen desarrollistas o moderados)
como: el Club de Leones, el Consejo Ciudadano, AMPI, amén de consi-
derar al gobierno local como un actor que de igual establecio relacio-
nes reciprocas con las tres organizaciones mencionadas. En tanto que la
organizacién que mas vinculos unilaterales establecié fue Pro-Valle (un
actor moderno y conformado por residentes y neovallesanos).
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Cuaderno ejecutivo.

Provalle
Biocenosis Procuenca
Prodi Staff de Club de
rodiva Gestidn Leones
Gobierno Consejo
local Ciudadano

Fuente: elaboracién propia con base al frabajo de campo.

A tono con lo mencionado también se lee que los actores que menos
relaciones de infercambio presentan son Pro-Diva, AMPI y Pro-Cuenca,
estas dos Ultimas vinculadas formalmente a la red; en tanto que Bioce-
nosis No muestra ninguna relacién dentro de la red, que al igual que Pro-
Diva, se vinculaba a la red de manera operativa y no estructuralmente.

Para continuar con el andlisis de la red, los vinculos de la grdfica 1 se
traducen en una matriz de relaciones a fin de observar su expresién cuan-
titativa,’ segun muestra la matriz 1.

3 Cabe sefalar que ninguna relacién presente en la grdfica y matriz es explicita sino que se requiere
de un amplio trabajo explicativo e interpretativo, asi como de controles cruzados entre la informacién
cudlitativa y cuantitativa a fin de inferir los vinculos. De esta manera, los actores en las filas (i) inician la
relacion y los actores en las columnas (j) reciben dicha relacién. Asi, se ha construido una matriz binaria
asimétrica dado que cuando en una celda se presenta el valor 1 (xij=1) se estd indicando que el actor i
ha enviado una relacién al actor j, y siempre que xij=0 denota ninguna relacion de i aj. Para este caso ya
no importa la direccién de la relaciéon sino sélo la presencia o ausencia de la misma.
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Cuaderno ejecutivo.

Al sumar las filas y columnas de cada actor se podrd observar el nUmero
total de relaciones reciprocas establecidas al interior de la red, siendo en
este caso Pro-Valle el integrante que mds relaciones mantuvo (22% del
total) en tanto que el Staff de Gestidon y el gobierno local representan
cada uno el 16%. Mientras que el Consejo Ciudadano, AMPI y Pro-Cuen-
ca representan el 9.2%, respectivamente; el Club de Leones y Pro-Diva
el 13y 3.7% del total de vinculos. Asi mismo, la adicion de las filas (que
corresponden a los vinculos unilaterales de cada actor) permite obser-
var que hay dos actores principales que se vinculaban con otro(s) sin
esperar reciprocidad y que son los casos del Staff y Pro-Valle, el primero
estableciod seis vinculos unilaterales mientras que Pro-Valle siete vinculos.
De la lectura anterior se extrae que si bien el Staff coordinaba los trabajos
de la red, Pro-Valle la domind al mantener mds vinculos unilaterales con
otros integrantes, ello muy probablemente por los recursos que aportaba
y que se caracterizaron por ser criticos, ademds de que ambos actores se
caracterizaron por su postura moderada.

Partiendo del supuesto tedrico acerca de que la estructura de la red se
caracteriza por su organizacion heterdrjica mds que por la linealidad je-
rdrquica, este estudio de caso permite evidencia empirica a fin de exa-
minar dicho supuesto y para lo cual se aplica el indice de jerarquizacion
de Landau (H)* a la matriz expuesta. De ello, se observa que se obtiene
un indice H de 0.7, lo cual indica la combinacién de patrones jerdrquicos
y horizontales de organizacion en la red. Pero con mayor acento hacia
una jerarquia no formalizada. Siendo dos las razones para ello. Primero,
existia un Staff con la funcién de direccidn y organizacion de la red pero
su gestiédn no fue suficiente para que los diversos actores miembros entra-
ran en contacto directamente e interactuaran a manera de socios, sino
gue muchas de sus relaciones se establecieron indirectamente a través
del Staff, asi como se observd que sus interacciones tomaron la forma
de acciones combinadas, superfiaciales o a nivel de colaboracién. Se-
gundo, tanto la representacion grdfica y matricial de la red muestran

3% El indice de Landau (ver Benson, 2002) permite valores que se ubican en el pardmetro (0 - 1). 1 indica
una total jerarquizacion y 0 un conjunto de relaciones circulares en las cuales es de suponer los actores
en ecuacién tienen vinculos directos y funjen unos a otros como contrapesos en términos de la idea de
heterarquia expuesta anteriormente. La ecuacion es

2
12 n n-1
H=—" .3 (Vv )
n’n S\t 2
Donde: V.. son las sumas de las filas de la matriz de dominio.
n: integrantes insertos en la red.
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gue hubo dos actores con la capacidad de liderear y coordinar las in-
teracciones; uno primero representado por el Staff cuyas funciones eran
reconocidas por todos los integrantes de la red pero que en su ejercicio
tendian a inclinarse a Pro-Valle, el otro actor que dominada al interior de
la red; Pro-Valle tendié a establecer vinculos jerdrquicos muy cercanos
a la linealidad lo cual le permitid orientar (con un sesgo moderado) las
actividades de la implementaciéon, asi como se observaron estrategias
por influir en los comportamientos de ofros infegrantes mediante el Staff
de Gestion.

Dentro de los estudios de administracion publica existe la tradicion de
observar al gobierno como un decisor racional y unitario® dada su capa-
cidad de agregar demandas mediante ciertos mecanismo jerdrquicos
gue se encuentran bajo el control de administradores y politicos (Klijn vy
Teisman, 2002). Ellos tienen (se les ha delegado) la facultad de definir y
agregar las demandas de la sociedad sin la necesidad de consultar a
los individuos,¥ asi como se ha facultado a los érganos administrativos la
implementacién de las decisiones tomadas en razén de las demandas
agregadas. El presente trabajo facilita reconocer que estos presupuestos
ya no encajan en la realidad y actualidad del gobierno, dado que las
organizaciones gubernamentales en varias acciones publicas han aban-
donado su papel como actores centrales, rasgos de organizaciones ce-
rradas y jerdrquicas y con capacidad de agregar intereses, aspectos que
se acentlan cuando se les contfrasta y vincula con el sector privado y
organizaciones sociales como las civiles.

En confraste, las redes de politica publica al suponer (l) los mutuos ajus-
tes enfre diversos actores (gubernamentales, lucrativos y sociales ) para
tratar los problemas publicos, (ll) el conocimiento y los recursos necesa-
rios (y compartidos) a fin de conseguir un resultado deseado que les in-
cumbe e interesa, (lll) y —-no menos importante- la diversidad de intereses

36 Ver Modelo | en Allison (1960).

% Esto remite a mencionar el modelo de agregacion propuesto por Shumpeter (1947) en el cual argu-
menta que con el avance de las democracias de masas es necesario un modelo de democracia que
haga énfasis en la agregacién de preferencias que se realiza mediante partidos politicos con capacidad
de proponer representantes que se votan o rechazan en funcién de su capacidad de agregar las pre-
ferencias individuales. Este modelo agregativo mds adelante seria sofisticado por Downs (1957). Como
complemento hay que indicar la escuela de la eleccion social (Condorcet, Arrow y Riker) que cuestiona
que exista un modelo perfecto para agregar preferencias individuales.
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Cuaderno ejecutivo.

que portan en forno a los asuntos tratados, hacen que ellos se integren
muchas de las veces como miembros de una red donde nadie ocupa
una posicién jerdrquica privilegiada, generdndose procesos de interac-
cion y negociaciéon recurrentes e indispensables para la generacién de
bienes puUblicos.

En esta tesitura, el caso de la Red de Pueblos Mdgicos en Valle de Bravo
permite observar que la diversidad de actores, los recursos que portan y
los intereses que ponen en juego, implicé que la estructura de la red mos-
trara caracteristicas como: (I) dominio mediante una jerarquia no formal
y (lll) monopolio de la agenda por parte de los actores en posicion hege-
monica dada la criticidad de recursos que aportaban.

La red estudiada muestra los esfuerzos por incluir nuevos actores para de-
finir e implementar un conjunto de acciones publicas a fin de generar dos
bienes publicos que a todos incumbia e interesaba. Ello, desde la teoria
de redes debid implicar un conjunto de interacciones y mecanismos que
vincularan a nivel de socios a todos los involucrados (véase Kickert, Klijn
y Koppenjan, 1997 y Martinez, 2001). No obstante, entre los integrantes
de la red el proceso de interaccién tiende a ser mds complejo al obser-
varse diferentes niveles de interaccién entre los actores miembros, y mds
aun al funcionar fraslapadamente arreglos y mecanismos innovativos de
participacion y vinculacion junto a formas tradicionales de participacion,
definicion e implementacion de las acciones publicas.®® Esto implicando
una discusidn entre lo que la retdrica de las redes de politica suscribe y lo
que se da en la realidad.

De esta manera, el Taller de Planeacién Estratégica pretendido como un
mecanismo de participaciéon y generacion de consensos fue dominado
por uno de los actores (Pro-Valle), propicidndose asi una forma mds tradi-
cional de agregar preferencias como lo son las audiencias (hearings). En
los proyectos que se pretendid fuesen implementados mediante accio-
nes publico-privadas (public-private partnership) se observaron distintos

3% Sobre estas formas de innovativas de participacion, definicion e implementacion de decisiones publi-
cas y su contraste con sus formas tradicionales véase a Klijn y Teisman (2002).
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niveles de interaccidn sin que ninguna de ellas fuera de asociacién, ello
remite a pensar mds en una divisidn de tareas (division of tasks) entre los
actores mds que de acciones vinculantes e interdependientes tal como
lo supone la red de politicas publicas. Finalmente, lo que se pensd como
un ajuste de intereses y generacion de consenso de uno de los actores
y como una manera de involucrar a mds ciudadanos no presentes en la
red termind siendo la contratacién (contracting out) para generar una
obra editorial limitando de esta manera la interaccién y ajuste de intere-
ses. Por ello, el caso permite mostrar que sin una coordinacion explicita-
mente jerdrquicay a pesar de que el pluralismo y la flexibilidad orienten la
conformacién de la red, segun indica la retérica de las redes de politica;
en el plano real y concreto, sus prdcticas pueden conjugarse en arreglos
y mecanismos tradicionales como la divisién de tareas, audiencias y sub-
contrataciéon para generar servicios o productos, en este caso dos bienes
publicos.?

Frecuentemente es indicado que la diversidad de intereses que manejan
los actores interdependientes en una red de politica publica es la princi-
pal razén de que el proceso de la politica o programa publico llegue a
ser cadtico, largos debates y con procesos de negociacién estancados
(Termeer y Koppenjan, 1997; Ostrom, 1990; y Olsen, 1965). Concretamen-
te, muchas de estas constribuciones parten del hecho de la existencia de
tales intereses sin que se dé el esfuerzo por contextualizary mds ain docu-
mentar su conformacién. Lo que aqui se ha hecho es precisamente eso,
identificar de dénde provienen esos intereses de los actores miembros de
lared vy la identidad que construyen en torno a su contexto local. Hacerlo
asi, de inicio arroja sugerencias para los policy makers sobre los intereses
existentes en un espacio local y, mds aun, la identidad que se les liga, lo
cual implica que muchos problemas de cooperacién entre los actores
miembros de la red no Unicamente devienen de los intereses contrapues-
tos sino también de las diferentes formas de percibir (que se vincula a su
identidad) las situaciones en las cuales los actores se involucran, segin
de ha podido mostrar a través de las posturas moderada y desarrollista,
respecto al desarrollo de la Ciudad Tipica de Valle de Bravo. Porlo que en

3 Mecanismos ya utilizados y probados por las organizaciones, tanto privadas como gubernamentales.
Este debate remite a considerar la categoria de isomorfismo organizacional que proponen Powell y Di-
maggio (1999) para explicar la extraordinaria homogeneizacién de formas y prdcticas organizacionales
y que “tiene importantes implicaciones para la politica... en aquellos campos que el Estado frabaja por
medio de organizaciones privadas” (lbidem 124). Por ello, en “la medida en que el pluralismo es un valor
orientador en las deliberaciones de politica publica, necesitamos descubrir nuevas formas de coordina-
cién intersectorial que promuevan la diversificacién en vez de acelerar la homoneizacion” (Ibidem).
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orden de llevar a cabo acciones conjuntas y vinculantes entre los actores
involucrados en una red de politica publica es de suma importancia un
mutuo gjuste de percepciones y no Unicamente de intereses.

Si bien puede darse el dominio de un actor en lared (tal como sucedidé
con Pro-Valle), la excesiva centralidad de este actor dada la criticidad
de los recursos que aportaba y el predominio de sus intereses y sobre-
posicion de su identidad y postura respecto a la Ciudad Tipica, implicd
que muchos otros actores no se enjarzaran totalmente dentro de lared y
mejorardn el nivel de interaccién, esto debido a que la estructura de la
red no permitié que los intereses de cada actor se ajustardn entre siy se
vincularan con los objetivos colectivos pretendidos por el programa. Ello
sugiere, la importancia del actor que gestiona la red y que pudo forta-
lecer su funcién con el apoyo del gobierno municipal a fin de otorgarle
mdrgenes mds coémodos en el manejo de recursos criticos, facilitar la co-
municacién directa entre los actores y equilibrar las relaciones de depen-
dencia, aspectos que posiblemente permitirian conjugar con mds éxito
el ajuste de intereses entre los actores miembros de la red y asi mejorar su
desempeno.

Finalmente, el presente estudio de caso suguiere que al activar y hacer
funcional alguna red de politicas publicas es necesario radiar los recursos
necesarios (considerando su criticidad y escacez), los actores que poseen
tales recursos y considerar sus intereses inherentes (asi como el contexto
en el cual se enmarcan), en razdn de lo anterior, cudntos y cudles actores
es necesario involucrar a la red, la manera de estructurar la red y deter-
minar el tipo de mecanismo de vinculacién para conectar a los actores
entre si a fin de evitar formas de interaccién no conducentes para la
cooperacion.
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