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Presentación 

 

Las bases de datos han invadido el ámbito de los sistemas informáticos desde sus inicios 
y se hacen cada vez más notables en nuestra vida cotidiana, éstas son utilizadas como 

solución, o como soporte a la solución, de la mayor parte de los problemas que se 
presentan en el mundo real. Por ello, el conocimiento de esta tecnología, de la teoría en 
la que se soporta  y de los modelos de sistemas encargados de la gestión de las mismas 

es de suma importancia.  
 

Estos apuntes están dirigidos a los alumnos de Administración de Bases de Datos, esta 
obra tiene fines didácticos, buscados a través del planteamiento teórico. Sin profundizar 
en las bases teóricas con un formulismo matemático excesivo, sino, por el contrario, 

centrarnos en los conceptos y reglas fundamentales y, basándose en  los conocimientos 
que se pretenden del resultado de ésta tienen una aplicación práctica directa, se 

recomienda aplicar los contenidos vistos, ya sea a través de ejercicios o realizando 
proyectos personales o grupales. 
   

En cuanto a la estructura de estos apuntes, se puso especial énfasis en ubicar los 
contenidos de forma tal que su ordenamiento final ayude al lector a incorporar 

conceptos de manera progresiva y, a la vez, ir reforzando lo aprendido a lo largo de las 
unidades propuestas. Ello permitirá relacionar y elaborar los conceptos fundamentales 
que favorecerán al momento de aplicar los modelos de bases de datos.  

 
Se sugiere al lector involucrarse de manera activa en los temas que aquí se tratan, ya 

que le serán de gran ayuda, tanto en el aspecto personal como en el aspecto profesional.  
 
 

Objetivos  

 

 Conocer los conceptos sobre la organización de los archivos de datos y de las 
bases de datos, así como los objetivos que se persiguen en su utilización.  

 

 Analizar los modelos de especificación abstractos y conceptuales de las bases de 
datos. 

 
 Diseño e implementación de base de datos utilizando los distintos modelos de 

datos existentes. 

 
 Comprender la importancia del proceso de normalización de las tablas que 

componen una base de datos y lo aplicará. 
 

 Administrar los recursos de una base de datos. 

 
 Diseñar una base de datos a partir de datos reales utilizando los elementos 

principales de un modelo conceptual. 
 

 Analizar las metodologías para el diseño de bases de datos.  

 
 Diseño e implementación de base de datos utilizando SQL.  

 



 iv 

El presente, contiene imágenes referentes a aspectos de suma importancia. A 

continuación se muestra una lista de estos elementos y su significado.  
 

 

Representa el objetivo de la unidad 

 

Contenidos teóricos 

 

Tareas e investigaciones 
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UNIDAD I INTRODUCCIÓN

Objetivo: Conocer los conceptos sobre la organización de los archivos de datos y de las bases de datos, así
como los objetivos que se persiguen en su utilización.

1.1 Concepto de sistema de información

Toda organización necesita para su funcionamiento un conjunto de informaciones que han de transmitir entre sus
distintos elementos y, generalmente también, desde y hacia el exterior del sistema. Una parte de esta
comunicación se realiza por medio de contactos interpersonales entre los empleados, es el sistema de información
informal.

Pero este tipo de flujo de información, cuando se trata de organismos complejos, se muestra insuficiente y
costoso, siendo preciso disponer de un sistema de información formal, también llamado organizacional que,
integrado en el sistema de orden superior que es el organismo, aporte a éste la información necesaria.

Sistema: Un sistema es un conjunto de componentes que interaccionan entre sí para lograr un objetivo
común.

Un sistema de información puede definirse técnicamente como un conjunto de componentes interrelacionados
que permiten capturar, procesar, almacenar y distribuir la información para apoyar la toma de decisiones y el
control en una institución.

Dentro del concepto de sistema de información, una base de datos es también un sistema.

Todo sistema de información formal, de ahora en adelante lo llamaremos simplemente sistema de información
(SI), se diseña a fin de satisfacer las necesidades de información de una organización (empresa o cualquier tipo de
institución pública o privada) y está inmerso en ella. El SI ha de tomar los datos del entorno (la propia
organización así como fuentes externas) y sus resultados han de ser la información qué dicha organización
necesita para su gestión y toma de decisiones; por otra parte, los directivos de la organización tendrán que marcar
los objetivos y directrices por los que se regule el SI.

El SI puede ser comparado con un motor que impulsa la información, haciéndola circular por el organismo,
distribuyéndola y aportándola a aquellas áreas donde es necesaria. Para realizar esta función es preciso que el sistema
recoja previamente los latos allí donde son generados y los procese para convertirlos en información útil.

Componentes de un sistema de información
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Contenido
-Datos-

Equipo físico
-Hardware-

Soporte lógico
-Software-

Administrador

Usuarios

Referencial

Factual Estructurados
No estructurados

Unidad central de proceso
Equipo periférico

Sistema operativo
Gestión de datos (SGBD)
Control de las comunicaciones
Tratamientos específicos

Área de datos
Área Informática

Informáticos
No informáticos


