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AREA DISCIPLINARIA POR OPCIONES TERMINALES

Se integra por unidades de aprendizaje para el desarrollo de competencias propias

de Enfermeria. Estas unidades se impartiran en el primero, segundo y tercer semestres.
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PRESENTACION

La funcion de enfermeria en el sistema de salud, no solo se
circunscribe en funciones operativas, sino que tiene una
ogran participacion en la definiciéon, ejecucion y evaluacion
de programas y planes institucionales.

Enfermeria representa un subsistema dentro de las
organizaciones de salud, de ahi la importancia de su
participacion activa en la gestion de enfermeria cada uno
de los elementos del proceso administrativo.



ENCUADRE




OBJETIVO DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA

Los alumnos realizaran una planeacion estratégica de
enfermeria de una unidad de servicios de salud, con los

elementos que la integran.



ANTECEDENTES

S

::‘ EVERY BATTLE
IS WON
>\  BEFORE

' IT IS FOUGHT

)

~ SUN TZU

Aprox. 500 anos a.C.
Autor del mas antiguo tratado militar chino, "El arte de la guerra"



ANTECEDENTES (CALILA Y DIMNA)

"v:sm‘m%m,m‘;rmm 1. Analizar cuidadosamente los hechos pasados y las

Ulos & 2o wmd o Yo gelo gualagone AY GFWG Mopy

w;‘:?‘:f“:a;,..ﬁ:‘::xm%“u?mmm% razones de su fracaso, hacer un balance de los beneficios
e y perjuicios que le han traido.
N A o T~
=~ #4 2. Otrareside en el estudio cuidadoso de la situacién en su

>\—_.-v____,4‘[
= \N ~ﬁ”ﬁﬁi\; hora presente y de sus aspectos buenos y malos,
‘*“:;?;:t.f}mr:z,z:::':::'w; explotar las buenas oportunidades en tanto pueda, y

buen arrancez B0 1 alpna 2 en buch o o , o
gt gg;%?,mmxm.,f:,‘%m“ evitar todo lo que pueda causar pérdidas y fracasos.
Tz of enrendie z fabw 3 Tblicna mantenenaa. \vanod
mu@w\w&qmm 3 fenaia(s mddd meygua
zou\ﬁon“\zmbuhmnaen tatrto alos bwsaa
@ e busety cneen dinydnong Jue alos neglqﬁnwe\m . o
::“:‘&“m‘“\“‘” =mmveiets 3. La tercera de estas cosas reside en el estudio del futuro
: 20N 2 wn b - o », ° ° ° °
ﬁ’;;’fb",““ ;Mg‘:i?;:mwm% y de los éxitos o fracasos que a su juicio le reserva,
e o e g It D oot (e gina it bi har lasb
Mm»wzuam neamaaege  preparase bien para aprovechar las buenas

a[heu‘_y’w ot Loy enepefing los enftnd Tegwy
oportunidades y estar atento contra todo lo que teme.




ANTECEDENTES

LI s

e




CONSOLIDACION DEL ESTADO MEXICANO (1940
Adolfo Ruiz Cortinez (1952-1958

v Diseno una estrategia para atraer
capital extranjero:

v’ Se inauguro la Presa Falcon

v’ Se fundé el patronato el Ahorro
Nacional

v' Se inicio la construccion del Centro
Médico Nacional

v Prosiguio6 con lentitud reparto agrario
con precios de garantia para las
cosechas y seguro agricola




TEORICO DE LA ESTRATEGIA

Igor Ansoff, gran tedérico de la
estrategia, identifica la
aparicion de la planificacion
estratégica con la década de
1960 y la asocia a los cambios en
. los impulsos y capacidades

estratégicas.

(Contreras, 2013)



CONCEPTOS

“Determinacion de las metas y objetivos basicos a largo
plazo en una empresa, junto con la adoptacion de cursos de
accion y la distribucion de cursos necesarios para lograr
estos propositos” (Alfred Chandler).

“Plan unificado, amplio e integrado, disenado para

asegurar que se logren los objetivos basicos de la empresa”.
(James B. Quinn)

“la estrategia requiere que los gerentes analicen su
situacion presente ue la cambien en caso necesario
y ’

saber que recursos tiene la empresa y cuales deberia tener”
(Peter Drucker)



ELEMENTOS DEL CONCEPTO DE PLANEACION ESTRATEGICA
(PE)

(Mintzberg y Waters)




TERMINOS QUE SE HAN UTILIZADO DESDE LOS ANOS 60°S

Planeacion corporativa completa
Planeacion directiva completa
Planeacion general total
Planeacion formal

Planeacion integrada completa
Planeacion corporativa
Planeacion Estratégica

Mas reciente aun Gerencia Estratégica.
(David, 2003)



JERARQUIA DE LOS PLANES EN LA ORGANIZACION
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MISION

Motivo o una razon de ser por parte de una organizacion,
una empresa o una institucion.



COMO ELABORAR UNA MISION

(Quiénes somos?

LQué buscamos?

Qué hacemos?
(Donde lo hacemos?
(Por qué los hacemos?

(Para quién los hacemos?



EJEMPLO DE MISION DE ENFERMERIA

“Enfermeria somos profesionales de la salud, que brindan
un cuidado de calidad, en los tres niveles de atencion,

dirigido a toda la poblacion y ofrece satisfacciéon al usuario
de los servicios de enfermeria”.
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Es una descripcion positiva de lo que la organizacion plantea a largo plazo

sobre coOmo espera que sea su futuro, una expectativa ideal de lo que espera

que ocurra.



COMO ELABORAR UNA VISION

,Como sera esta empresa cuando haya alcanzado su madurez (o

continue creciendo) en unos anos?

.,Cuales seran los principales servicios que ofrecera?
,Quiénes trabajaran en la empresa?

(Cuales seran los valores y actitudes clave de la empresa?

,Como hablaran de la empresa los usuarios, el personal y las

personas en general que tenga relacion con ella?

,Como se lograra la competitividad?



MISION Y VISION
HOSPITAL GENERAL DR. M. GEA (GONZALEZ SSA

MISION

Brindar servicios de salud centrados en el paciente, desarrollando
programas meédico-quirurgicos enfocados a la prevencidn,
tratamiento y rehabilitacion, con ética, equidad, calidad y seguridad,
formando talento humano de excelencia e 1nnovando con
Investigacion aplicada y fortaleciendo redes interinstitucionales en
un marco de eficiencia y efectividad.

VISION

Ser una 1institucion de salud, lider nacional e internacional en
brindar servicios médicos de calidad, con educacion de excelencia
para el desarrollo de talentos e investigacion innovadora, orientados
a beneficios y compromiso social.



VALORES DE UNA ORGANIZACION

Los valores son principios éticos
sobre los que se sustenta la
cultura de una organizacion, y
permite crear modelos de

comportamiento.

(Espinoza; s/f)



SUGERENCIAS PARA DESCRIBIR LOS VALORES

0 ¢ Como somos?
0 (En qué creemos?

0 ¢Cuales son mis

principios de gestion?




VALORES IMSS

Buen trato y vocacion de servicio
Respeto a los Derechos Humanos y a la Igualdad.

Integridad y prevencion de conflictos de interés en

el

uso del cargo y en la asignacion de recursos

publicos

Superacion personal y profesional

(IMSS, s/f)
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OBJETIVOS EN LA PLANEACION ESTRATEGICA

1. Objetivos estratégicos
2. Objetivos tacticos

3. Objetivos operativos



ESTABLECER OBJETIVOS

Los objetivos son la base para la definicion de la estrategia,

Permiten alinear los esfuerzos

Brindan certidumbre

Sirven como guia para la descripcion de puestos
Facilitan el monitoreo y evaluacion de los resultados
Ayudan a establecer prioridades para la empresa.

Son base para fomentar el trabajo en equipo.



ESTRATEGIAS

1.- Plan (Plan)

2.- Ploy (Estratagema o maniobra)
3.- Pattern (Patron)

4.- Position (Posicion)

5.- Perspective (Perspectiva):

Es el plan de accion que se seguira para alanzar los objetivos .







BARRERAS PARA LLEVAR A CABO LA PLANEACION
ESTRATEGICA

Menos del 10 % de las
organizaciones
cumplen su estrategia

Barreras para la ejecucion de la Estrategia

Barrera Vision Barrera Gente Barrera Gerencial Barrera Recursos

Solo 25% de los

85% de los equipos 60% de las

Solo el 5% del . . _ S
Personal entiende Gerentes tienen Gerenciales invierten Organizaciones no
- Iniciativas ligadas Menos de 1 hora en ligan el presupuesto
la estrategia

a la estrategia la estrategia a la estrategia




RESUMEN DE PLANEACION ESTRATEGICA

Fatratema Ovgnieencional
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