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Facultad de Quimica * Andlisis fisicoquimicos y

microbioldgicos a aguas y alimentos.

Coordinacién de
Servicios Externos:

* Su antecedente es el departamento

de andlisis de aguas, fundado en
1977.

« En 1993 se  estructur6 en

coordinacién.

* En 1995 recibi¢ acreditamiento del

INDUSTRIA: Micro, pequefia, mediana y
corporativa

COMERCIO EN GENERAL

* Estancia profesional para

+ Andlisis para especificacién y control

de materias primas, productos en
proceso y productos terminados.
nuevas
contrataciones.

* Estudios de impacto ambiental y de

riesgo.

ORGANISMOS PARTICULARES EN
GENERAL

Sistema Nacional de Acreditamiento
de Laboratorios (SINALP) de la
Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial (SECOFI).

* En la fecha 2011/08/19 sus
laboratorios recibieron la acreditacion
de entidad mexicana de acreditacion
(ema): AG-030-003/11 para el periodo
2011-2016

* Asesorias en el tratamiento de aguas |
residuales, en sistemas de calidad, en
el desarrollo de nuevos productos y
en optimizacién de nuevos procesos.
ORGANISMOS FEDERALES, ESTATALES Y
MUNICIPALES

+ Andlisis especiales con aplicacién de

Microscopia
Difractometria de Rayos X,
Espectrometria de Resonancia
Magnética Nuclear y otros mas del
CCIQS UAEM-UNAM.

Electronica,

El Organismo Académico: Facultad de Quimica luce y lucira la Ley de
Autonomia del Instituto Cientifico y Literario (ICLA) que entra en vigor en
enero 15 de 1944, pues, su Articulo primero declara El Instituto Cientifico
y Literario del Estado de Meéxico es una institucion publica
descentralizada, destinada a impartir la ensefianza y la cultura
superiores, dotada de plena personalidad juridica, y autbnoma en los
aspectos econémico, técnico y administrativo”. También, recuerda la voz
pensante de |. Fabela acerca de esta Ley “... que el principio de libertad
en la investigacion y en la catedra debe ser un fundamento inviolable del
Instituto, ya que sélo al amparo de la libertad es posible que la cultura

nazca, se desarrolle y progrese”.



Asimismo este Organismo Académico sabe que esta Ley de
Autonomia esta presente en la nueva Ley de la UAEM, la de marzo 3 de
1992, aprobada por la LI Legislatura Local con el gobernador Licenciado
Ignacio Pichardo Pagaza y el Rector M. en C. Efrén Rojas Davila. Y que
su Articulo 1° dice “La Universidad Autbnoma del Estado de México es
un organismo publico descentralizado del Estado de México, establecida
por esta Ley con personalidad juridica y patrimonios propios, dotada de
plena autonomia en su régimen interior en todo lo concerniente a sus
aspectos académico, técnico, de gobierno, administrativo y econémico.
El Instituto Cientifico y Literario Autbnomo del Estado de México es el
antecedente de esta Universidad, que constituye una comunidad
académica dedicada al logro del objeto y fines que le son asignados por
la presente Ley, conforme a los principios del Articulo 3o0. de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”. Articulo intacto
en la reforma, adicién y derogacién de diversas disposiciones de la Ley
de la UAEM aprobada el 15 de noviembre de 2005 por la LV Legislatura

Local con el gobernador licenciado Enrique Pefia Nieto.

Autoridades universitarias en pasillo de los laboratorios del edificio de la Escuela de Ciencias Quimicas de
1978: De izquierda a derecha, abogado Ramoén Arana Pozos; abogado Antonio Huitrén Huitron; Director de
la Escuela, 1.Q. Agustin Gasca Pliego; Secretario Académico de la Escuela, M. en I. Enrique Guajardo
Guzman (t) y Sr. Rector UAEM 1977-1981, Lic. Carlos Mercado Tovar (t).

“La UAEM verde y oro:
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La Ley de Autonomia para la Facultad de Quimica la hace suya
con el hecho institucional de que su inicio innovador de servicios externos
de andlisis fisicoquimico y biologico de aguas y alimentos de los afios
setenta del siglo XX, adquiera consolidacion y formalizacion, en 1992,

con estructurarse organizacionalmente y potenciar su capacidad técnica.

| Planta Piloto de Alimentos

Laboratorio de Contaminacién Biologica
Departamento de Servicios Farmaceiticos

Laboratorio de Anilisis Instrumental

Talk 2 A
Taller

toy
T e T O RN
L de Mic i
Laboratorio de Quimica Ambiental

Taller de Soplado de Vidrio

Laboratorio de Genética

Este depanamento okece Servcios co:

- Estudios cromosémicos.
+ Asesoria y Consultoria Genéticos.

+ Actualizacién y Capacitacion de personal médico.

£75%  Universidad Auténoma del Estado de Mérico
TooomaddeQuimies

Portada, tematica y contraportada del Cuaderno de Presentacion de los Servicios formales que ofrecia la
Facultad de Quimica de 1992 con el Director M. en I. Victor F. Pacheco Salazar.

Para llamarsele eficaz a este proceso de estructuracion, se autoevalla
con lineamientos del Unico evaluador de la Ley Federal sobre Metrologia
y Normalizacion, el Sistema Nacional para la Acreditacion de
Laboratorios Prueba (SINALP), a través de la Secretaria de Comercio y
Fomento Industrial (SECOFI).! Después solicita a ésta el acreditamiento
de sus laboratorios, dos en la unidad Toluca y uno en la unidad “El

Cerrillo”.

1 Andrés Hernandez Guzman, Manuel de Jests Fabela Gallegos y Miguel Martinez Madrid,
Sistemas de calidad y acreditacién aplicados a laboratorios prueba, publicacion técnica No.
186, Secretaria de Comunicaciones y Transportes del Gobierno Federal, 2001.
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La responsabilidad de cada laboratorio quedo6 determinada para el
de andlisis microbiolégicos de aguas con la QFB Bertha Jauregui
Rodriguez, el analisis fisicoquimicos analiticos con el Quim. Sergio
Arturo Salazar Maya y el de analisis fisicoquimicos analiticos y

microbioldgicos de alimentos con la QFB Alicia Reyes Garcia.

Ellos con su personal técnico-cientifico y administrativo méas las
autoridades al paso de los dias, semanas, meses de 1992 a 1994, siguen
transformando su humanismo, con ser conscientes de la importancia de
la necesidad de evaluar constantemente la calidad de los procesos
técnico-cientificos y administrativos aplicados en los laboratorios y en las
oficinas. Sin olvidarse que todo esto se concentra en el proposito
fundamental, el de mejorar en todos los aspectos el servicio profesional
hacia el solicitante (usuario). Ello equivale a la responsabilidad social de
la UAEM a través de la Facultad de Quimica con la sociedad.

SECOF! ) SECOFIEy

Acredtamianta No. Q-046.019/96

La Direccion General de Normas
La Direccién General de Normas

s rolativos de ln Luy Fedoral
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Acredita

Acredita a

Universidad Auténoma del Estado de México
Facuitad de Quimica
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MEXICO ( FACULTAD DE QUIMICA )
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QUIMICA

Sistema Nacional de Acreditamiento
de Laboratorios de Pruebas
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Certificado de Acreditamiento Q-046-019/95 del Laboratorio de Aguas y No. A-037-127/96 de la UAEM:
Facultad de Quimica por la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI), en febrero de 1995 y

noviembre 1996.
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Dicho periodo 1992-1994 contiene la practica de la disciplina,
determinacion, dedicacion, discernimiento e indagacion, que se hicieron
propias del pensar humanista de la gente de servicios externos durante
su quehacer universitario. Todos ellos se demostraron competentes en
los dias de evaluacién por los evaluadores de la Secretaria de Comercio
y Fomento Industrial (SECOFI).

Unos meses después vive y recuerda un solo el instante de
satisfaccion profesional, el recibir la noticia de Aprobacion de la
Acreditacion de SECOFI.

A partir de entonces el ser humano de cada una de la gente de
servicios externos se potencié en pulirse profesionalmente a cada
oportunidad de innovacién que la UAEM: Facultad de Quimica les

proporcionara.

Asi, esta gente universitaria dio con su quehacer a los laboratorios
y oficinas el caracter de encontrarse en el proceso de formalizacion de
los Servicios Externos de la UAEM: Facultad de Quimica. Ver en cuadro
No. 1 la cantidad de servicios acumulados de los andlisis de aguas y
alimentos de 1993 a 1999.
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No. SERVICIOS No. SERVICIOS

FECHA ACUMULADOS DE ACUMULADOS DE
AGUAS ALIMENTOS
En julio de 1993 125 167
En julio de 1994 635 208
En julio de 1995 1689 332
En julio de 1996 2 831 679
En agosto de 1998 4533 1126
En julio de 1999 9 880 1796

Fuente: Laboratorio de Andlisis Fisicoquimicos de Aguas, Quim. Sergio A. Salazar Maya,
agosto de 1999; Octavo Congreso Nacional y Cuarto Congreso Internacional de la Red de
Investigacion y Docencia sobre Innovacion Tecnoldgica, en
http://www.uasnet.mex/ridit’Congreso 2007/m2p17.pdf, 08/junio/2013.

Soélo que en el pais México la politica de SECOFI se ejecuta en la
conversion del Sistema Nacional para la Acreditacion de Laboratorios
Prueba (SINALP) a la entidad de acreditacion llamada ENTIDAD
MEXICNA DE ACREDITACION (ema), la cual empieza a operar a partir
del 15 de enero de 1999.

Los nuevos lineamientos y normas de ema, expresados en
EVALUACION DE CONFORMIDAD DE UN SISTEMA DE CALIDAD,
para Servicios Externos de la UAEM: Facultad de Quimica es otro reto
de perfeccionamiento de su estructura organizacional y de sus métodos
validados conforme a la norma NMX-EC-17025-IMNC-
2000/ISO/IEC17025-1999 de ema.
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http://www.uasnet.mex/ridit/Congreso%202007/m2p17.pdf

Otra vez estos profesionales de Servicios Externos activan su
voluntad y espiritu universitario de superacion. Los logros satisfactorios

fueron:

v' El Acreditamiento de la Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C.
(ema) con la clave AG-002-122/00 a los Servicios en analisis de
aguas de la Facultad de Quimica, U.A.E.M. de acuerdo a los
requisitos de la Norma Mexicana NMX-EC-IMNC-2000, en octubre
de 2000.

v" El reconocimiento de Evaluadores Nacionales a los jefes de los
laboratorios de Servicios por la Entidad Mexicana de Acreditacion,
A.C. QFB Bertha Jauregui Rodriguez y QFB Alicia Reyes Garcia.

v' El Registro con la Secretaria de Ecologia y el Departamento del
Distrito Federal DDFM/GEMSE/LAAR.1997.HO12? y el registro de
Prestador de Servicios en materia de Auditorias Ambientales
SEGEM/PAA/024/2000 por la Secretaria de Ecologia del Gobierno
del Estado de México.3

v' La aprobacion del laboratorio de analisis de calidad del agua CNA-
GSCA-017 de la Comisién Nacional del Agua.*

v' El Quim. Sergio Arturo Salazar Maya es colaborador en la
elaboracion de Normas Oficiales Mexicanas (NOM) con la Comision
Nacional del Agua (CNA-SEMARNAP).

2 Coordinaciéon de Difusion Cultural, Extensién y Vinculacién, Programa de: Posgrados,
diplomados, educacién continua y servicios externos 1998, Facultad de Quimica, UAEM,
1998, p. 13.

3 Comunicacion personal del jefe de laboratorio de analisis fisicoquimicos de aguas, el Quim.
Sergio A. Salazar Maya a la cronista de la Facultad de Quimica, Q. Elena Gonzalez V., el 21
de mayo de 2013.

4 lbidem p. 13.
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La formalizacion de los Servicios Externos UAEM: Facultad de
Quimica adquieren la atribucion de caracterizarse de desarrollo para la
primera década del siglo XXI. El cuadro No. 2 es un indicador del
significado del término desarrollo junto con la acreditacion de sus
laboratorios, aguas y alimentos, por ema en 2006.

Cuadro 2. SERVICIOS ACUMULADOS DE ANALISIS DE AGUAS Y

ALIMENTOS DEL PERIODO 2001-2005

FECHA No. SERVICIOS No. SERVICIOS

ACUMULADOS ACUMULADOS DE
DE AGUAS ALIMENTOS
En diciembre 2001 8 964 2913
En diciembre 2002 9962 4 361
En diciembre 2003 10 858 6 266
En diciembre 2004 12 383 8271
En diciembre 2005 13 235 10 251

Fuente: Bitacora 253 del Laboratorio de Andlisis Fisicoquimicos de Aguas, jefe del laboratorio
Q. Sergio Arturo Salazar Maya, informacién proporcionada a la cronista de la Facultad el
miércoles 12 de junio de 2013; Octavo Congreso Nacional y Cuarto Congreso Internacional
de la Red de Investigacion y Docencia sobre Innovacién Tecnoldgica, en
http://www.uasnet.mex/ridit/Congreso 2007/m2p17.pdf, 08/junio/2013.

“La UAEM verde y oro:
Facultad de Quimica,
sus Laboratorios de Servicio de Anélisis Fisicoquimico Biolégico”

11



http://www.uasnet.mex/ridit/Congreso%202007/m2p17.pdf

[ \
i« ema , P
J ; s (<) '
o ACREDITA A: { y
- — i
| e ACREDITA A:
i FAcuLTAD DE QuimicA U.A.EM F—
kah LABORATORIO DE PRUEBAS ~ + UNiversiDAp AuToNOMA DEL ESTADO DE MEXICO
s DE SERVICIOS EXTERNOS FACULTAD DE QuiMICA
. LABORATORIO DE PRUEBAS DE SERVICIOS EXTERNOS
/ PAsE0 COLON £5Q. PASEO TOLLOCAN SV,
= L ( ) PAsE0 Couow ESouna PASEQ ToLLOGAN, CaL. CENTRO,
C.P. 50000, ToLuca, Es7apo o€ MExaco. = CcP. ToLucs, E0o. oe Menco.
T Como Laboratorio de Ensayos de acuerdo a los J
requisitos establecidos en la Norma Mexicana Como Laboratorio de Ensayos de. acuerdo a los
o NMX-EC-17025-IMNC-2000 d requisitos establecidos en la Norma Mexicana
para las actividades de evaluacion de la r e Igmc-rrofingﬁ;zm -
) conformidad en /a rama: all conformidad en la rama:
e AGUA* - ; Alimentos*
| A Aam’t:smon No: As.fo.oom - ( ) -
el }E:“w“s | ) s Vigencia: 2006-04-05 al 2010.0405 -
' £ = J )
( z : . Tk =
r AT IQ' 4 i 7 3
- RUBEN ALVAREZ TAPIA ABEL =3
Presidente — # E2 T4 IsaBe
( “Comité de Evaluacién de Laboratorios. {ro T 7 o m».‘.b‘:.; e - ra focutiva e
= e Soadi ! / de Ensayo de ema, a.c.
\ . zouzem > -

Certificado de Acreditamiento No. AG-030-003/06 del Laboratorio de Aguas y el No. A-32-002/06 del
Laboratorio de Alimentos, otorgados por la Entidad Mexicana de
Acreditacion, A.C. (ema), en el afio 2006.
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Laboratorio de andlisis fisicoquimicos de aguas de la Coordinacion de Servicios, instalado en el 22 piso del
edificio de la unidad Toluca de la Facultad de Quimica de 1995.
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Ademas, el avance de su desarrollo condujo a integrar el Comité
Directivo de Calidad, jefes de laboratorio y coordinador, y establecerse el
SISTEMA DE GESTION, sefialado por el sistema de calidad de
acreditacion de los laboratorios prueba.® Sin esquecerse del horizonte
primario SATISFACER EL REQUISITO (necesidad) ACORDADO CON
EL SOLICITANTE (usuario) Y LAS POLITICAS DE ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL DE SUS SERVICIOS, PLASMADOS EN EL
SISTEMA DE GESTION.

Con esto periddicamente se lleva a cabo su autoevaluacion, en la
cual queda implicita la de los laboratorios de aguas (residual y potable),
de alimentos, y de su administracion. Mas el implementar los procesos a
recibir de la evaluacion de conformidad del sistema de calidad de la
Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C. (ema). Asimismo es con su
verificacion y los actos (actuar) de mejoras continuas de ellos, los

procesos.

Solo que UAEM: Facultad de Quimica en septiembre 9 de 2008,
vive otra satisfaccion institucional universitaria, resultado del Convenio
de Colaboracion firmado el jueves 24 de mayo de 2012 por Rector UAEM
José Martinez Vilchis, Rector UNAM Juan Ramoén de la Fuente y
Gobernador del Estado de México Enrique Pefia Nieto. Fue la
inauguracion del Centro de Investigacion en Quimica Sustentable entre
la UAEM y la UNAM (CIQS-UAEM-UNAM).

Acontecimiento que propicia a visionar el desarrollo de los
Servicios Externos para analisis especiales con la infraestructura del
equipo instrumental quimico analitico del CIQS y de participar con
proyectos de Investigacion, Desarrollo de Tecnologia e Innovacion
(INOVATEC) del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT).

> Entrevista de la cronista Q. Elena Gonzalez Vargas al jefe del Laboratorio de Analisis
Fisicoquimicos de Aguas, Q. Sergio A. Salazar Maya, 21/mayo/2013.

“La UAEM verde y oro:
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Con esto al trayecto de Servicios Externos ahora se le incorpora
el atributo de profesionalizar con calidad a sus actividades para realizarse
en ser servidor de satisfacer el requisito (necesidad) acordado con el

solicitante (usuario).

Obtiene de ema el acreditamiento para el periodo 2011-2016 para

los laboratorios de aguas y alimentos.

Firma de colaboracién de la creacién del Centro de Investigacién Quimica Sustentable UAEM-UNAM, el
jueves 24 de mayo de 2007por Rector UAEM José Martinez Vilchis, Rector-UNAM Juan Ramén de la
Fuente Ramirez, y Gobernador del Estado de México Lic. Enrique Pefia Nieto. Fue inaugurado en
septiembre 9 de 2008.
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Certificado de Acreditamiento A-030-003/11 de Aguas y el A-032-002/11 de Alimentos,
otorgados por la Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C. (ema), en el afio 2011.

En octubre 2011: 18 682 servicios acumulados de aguas mas

alimentos de enero 2008 a octubre 2011 el ingreso del total de servicios:

$ 10 494 292.455

& Primer, Segundo Tercer y Cuarto Informe Anual de Actividades 2008-2012, Facultad de
Quimica, Universidad Autonoma del Estado de México.
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Jefe de Laboratorio y Coordinador con su personal técnico-cientifico

administrativo de Servicios Externos en 2014.
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