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Presentacion

Las intenciones personales de la investigacion surgen de una inquietud guardada
por mucho tiempo. En 1970, en la escuela primaria corrid el rumor de que se habia
secado el ojo de agua. Desafortunadamente, fue cierto. Un entorno natural de
excepcional belleza habia desaparecido de la noche a la mafiana’. Ahora, la
anécdota brota refulgente motivando una revision del caso. Con esto, se espera,
sobre todo, despertar conciencias y, si es posible, mover voluntades sociales y
politicas para mitigar la entropia del ecosistema motivo de estudio y proveerle

elementos de sustentabilidad.

No se detuvo el tiempo. En los ultimos afos, a través de trasparencias
asombrosas, he contemplado la creacion circundante y la naturaleza avituallada
de cielo, aire, viento, sol, lluvia, montafias, milpas. También he observado la
presencia de los espacios modificados por la mano inconsciente del hombre. De
igual forma, mis sentidos han captado sonidos tipicos y ancestrales reconvertidos
en actos sublimes de subsistencia del ser humano. En lo mas, la mercadotecnia
se apodera de las sustancias propias para modificarlas en recursos satisfactorios
con categoria de inevitables. En lo menos, el dolor taladra hasta los huesos

transformados en miseria y abandono.

Alun maés, mis ojos han visto, mis oidos han escuchado " abr umade s’
desconsuelo de la naturaleza al ser torturada y caer abatida por la mano
insensible del hombre: el golpe del machete, el ruido de la sierra abalanzandose
en contra del bosque, el crujido del suelo de la floresta despojado de sus
elementos viales; la singular alegria de la gente derrochando, inmisericorde, un
recurso natural ' e | a g u a indifgrencia humana transformando su ser en

contornos de tragedia.

En este contexto, es apremiante generar dimensiones y dinAmicas sociales que
interactien para detener o mitigar los procesos antropogénicos destructores del

medio ambiente. Es pertinente abordar la sustentabilidad de los acuiferos de la

'Historia acontecida en laomunidad de Santa Catarina, municipio de Lerma: Ojos de agua y manantiales se
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Cuenca del Alto Lerma mediante enfoques, sistémicos y metodoldgicos, que
permitan planificar holisticamente la investigacion para que genere elementos
fundamentales en la construcciéon de paradigmas viables y entrelace ambos

conceptos.

El centralismo sistémico aporta tres procesos relevantes. El primero identifica
subsistemas, dimensiones de analisis, actores, factores, variables e indicadores.
El segundo determina la interaccion entre actores-dimensiones, actores-factores y
factores-dimensiones. El tercero genera el producto, es decir, los objetivos de
actividad inherentes. De igual forma, la centralidad sistémica provee,
adicionalmente, ideas claras de las fuerzas que causan los factores nocivos;
reconoce qué componentes presionan, cual es mas fuerte; define las entradas,
ubica las salidas y coadyuva a seleccionar las variables de respuesta mas

adecuadas.

En esta investigacion, el enfoque sistémico-metodoldgico concede a los procesos
las posibilidades de vinculacion necesarias, el orden requerido y la validez de su

esencia; la generacién de conocimiento.
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CAPITULO 1. Introduccion
1.1. Fenomenologia

El agua se inscribe en la cadena de las necesidades absolutas para la
conservacion de todas las especies vivientes. Como zumo vital no sustituible es,
por naturaleza, el elemento irreemplazable de la vida. Recurso circular y fluido.
Cualquier forma de utilizacion implica una alteracion de todo el ecosistema;
desafia las fronteras naturales y artificiales. Componente de variado uso y
consumo, permea intereses diversos, a menudo divergentes y hasta perversos.
Sus caracteristicas intrinsecas, dan al agua un simbolismo importante de las

culturas.

En este sentido, los actos politicos, econémicos y juridicos relacionados con la
gestion del agua responden a contextos geograficos, hidricos y demogréficos, asi
como a la dinamica social en el ambito local, regional, nacional e internacional.
Cualquier forma o modelo de desarrollo sustentable considera que el agua es un
elemento fundamental. El ser humano interviene en todo y provoca efectos

antropicos que afectan y desquician a los sistemas naturales.

Ubicados en los factores geogréaficos y demogréaficos antes mencionados, los
acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma se integran a la regién hidrolégica
administrativa n Yame r o V| [-Santiagb-Baciimia ¢ gué adjunta territorios del
Estado de México, Michoacan, Guanajuato, Querétaro y Jalisco, sin olvidar, por
supuesto, el trasvase de agua a la Zona Metropolitana del Valle de México
(ZMVM). En el territorio mexiquense, la regidn de estudio circunscribe a 26
muni ci pios "en apartados p o sDemogiafcamerge,
la demarcacion de estudio soporta el suministro de agua potable de mas de cinco
millones de personas, que inconscientemente, usan y consumen de forma
irracional el recurso natural. Por otra parte, los actores que intervienen,
principalmente el Gobierno, llevan a cabo la administracion del vital liquido con
visiones errOneas y apartadas de tres conceptos fundamentales: las formas
diligénciales pertinentes, el derecho humano al agua y la gestion integral de los

recursos hidricos (GIRH).
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Los aspectos politicos y juridicos ' | ®as e C 0 NV e masvase de
i ntergubernament al es’ han [actitodes dei eodfa@t e n

econdémico, impavidez social, negligencia ambiental y ataduras politicas.
Consecuentemente, se ha generado una mala gestion hidrica que ha provocado la
presencia de procesos nocivos determinantes como el incumplimiento normativo,
la carencia de ordenamientos territoriales y la implementacion de interfaces
sociales inherentes: concientizacion, educacion, interaccion y movilizacion

ambiental local y regional.

De estos fendmenos e insuficiencias han surgido diversos factores que han
propiciado efectos antrépicos negativos para el medio ambiente y la sociedad
misma, por ejemplo, la pobreza de la poblaciébn en su variantes A nor
extrema; la inequidad distributiva del liquido vital y otros servicios publicos
elementales, representada por permanentes conflictos sociales ' locales y
r egi on;ael iacsemento descontrolado de la urbanizacion, la aparicion de
ciudades, el detrimento de la imagen urbana; el deterioro de la naturaleza en sus
diferentes versiones: la contaminacion del aire, del agua y del suelo, la tala
inmoderada de los bosques, esto ultimo, con la pretension de aumentar las areas
de cultivo de wuna agricultura de autoconsumo que, actualmente, ya es

improductiva.

En el mismo proscenio, se observa también una grave disminucion de las areas
verdes debido a la construccién de nuevos asentamientos humanos cada vez mas
apartados de los sitios de trabajo de la gente. Estos se edifican demandantes de
vastos volumenes de agua potable y aumento significativo en la descarga de
aguas residuales, trastocando, ademas, la estabilidad socio-cultural de las
localidades donde se asientan. En este momento, es conveniente presentar a un
actor trascendental del sistema que se enmascara para incurrir en actos de
escapismo, simulaciéon u omision: el i5obiernooy sus leyes aplicables y vigentes
que persiguen, en apariencia, la proteccion y conservacion del medio ambiente. El

problema radica en que no se implementan. La autoridad las crea con primacia
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econOmica, cardcter distractor-discursivo, o en su defecto, las pervierte o las

simula.

Se dice que en M®xico 'y segutambitantodbeen | a
politico, y la politica es sinébnimo de incumplimiento, omision y engafio. En este
sentido, respecto a la gestion del vital liquido, el Gobierno aparenta encontrarse al

final del camino en una encrucijada.

Por una parte, puede actuar como representante del bien comun, promotor
de la integracion social y, por tanto, del acceso universal de los servicios
basicos de los ciudadanos, de manera independiente de sus ingresos
monetarios, por la otra, fungir como representante de intereses sociales
muy especificos, sin preocupacion por cuidar los equilibrios sociales e
inclinado a un acceso a los servicios basicos a partir de la determinacion de

costos reales de los mismos (Jiménez, et al, 2011a: 30).

Parafrasear la cita anterior implica afirmar que el Gobierno debe definir una de dos
posturas. La primera, que consiste en considerarelagua como un yAbi en

garantizar su acceso equitativo como un derecho humano ' el estado

r

S

interesado’ o0 la segunda, que estima el recurso como un fAbien econ:

como una mercancia, donde lo importante es recuperar los costos de produccion,

proveyendo los insumos para la privatizacién del recurso natural.

La problematica de la gestion econ6mica del agua enfrenta luchas internas que se
desarrollan en los corrillos oficiales. El ambito gubernamental, imbuido por las
corrientes privatizadoras actuales, pretende entregar los recursos naturales a las
empresas privadas (y si son transnacionales mejor). Afirma que ésta es la solucién
magica para que en los entornos econOmicos, sociales, ambientales y
tecnoldgicos, los servicios publicos hidricos se vuelvan eficientes y eficaces.
Olvidan que ya estad demostrado que la privatizacion, basada en los postulados del
libre mercado; obstaculiza la gestion integral de los recursos hidricos (GIRH)
aumentando las desigualdades sociales y desfavoreciendo la equidad en el

derecho humano al consumo del agua, excluyendo asi, a los sectores mas
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desprotegidos que, finalmente, se convierten en victimas seguras de esta forma

de gestion.

La fenomenologia que conllevan los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma, se ha
puesto sobre la mesa, vislumbra elementos y factores importantes. Se han
identificado preliminarmente a los actores participantes de la gestion. Desde esta
perspectiva, corresponde a los histriones construir las arenas vinculantes de
interacciones que permitan revertir la condicion asignada al ecosistema en merito
por la autoridad normativa correspondiente ' que junto con otros, estan calificados

como los mas sobreexplotados del pais’ (Conagua, 2005).

1.2. Planteamiento del problema

Mas que los fendmenos climaticos que asolan al planeta, causados por el efecto
invernadero, que disminuyen la disponibilidad de agua en el planeta o la presion
que ejerce sobre la administracion del recurso natural, la globalizacion y los
modelos econdmicos imperantes en el mundo; la mala gestion del agua,

transformada en decisiones politicas equivocadas ?

y actitudes sociales
irresponsables, es la que provoca los eventos nocivos que obstaculizan la
sustentabilidad de los ecosistemas. Pero en estos tejidos, no es tan relevante
vaciar datos relativos a las condiciones hidricas globales. Es de total pertinencia
centrarnos en la problematica que presentan los acuiferos de la Cuenca del Alto

Lerma a consecuencia de los fenbmenos antropogénicos inherentes.

Los factores que ocasionan la sobreexplotacion y, por lo tanto, la no
sustentabilidad de los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma son multiples, sin
embargo, es factible hacer distinciones importantes: Todos son antropogénicos,
por ejemplo, la disminucién de las areas de recarga por el incremento de la
impermeabilizacion de los suelos es resultado del crecimiento anarquico de la
urbanizacién, o bien, del incumplimiento social de los lineamientos normativos
trazados por la autoridad en materia de desarrollo urbano. También colabora la
incapacidad gubernamental en su obligacion de hacer cumplir las leyes que

%Por ejemplo el trasvase del agua de la Cuenca del Alto Lerma a la ZMVM, realizado operativamente
mediante el denominado Sistema Lerma (SL).
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aplican sobre la materia. Esto genera, entre otras cosas, la deforestacion de los

bosques; |l a proliferaci-n de mercados negros

|l as vedas' y |l a contaminaci - -n.

En el mismo contexto de los fendmenos antropicos que sustentan el planteamiento
del problema, se perfila la administraciéon de la demanda como un elemento de
factibilidad hidrica sustentable. Para argumentar lo dicho, se consideran los
consumos exosomaticos® de los actores de la dimension social del desarrollo
sustentable (poblacion, sector primario, secundario y terciario de la economia)
como inadecuados e irracionales. Los habitantes de la region de estudio, mas que
uso, cometen abuso del agua potable. Lavan la ropa con cantidades inusitadas de
agua y asean los patios, las banquetas, las calles, y los autos a chorro de

manguera.

Por otra parte, pero en los mismos umbrales de la administracion de la demanda,
los industriales poseen pozos profundos de agua potable particulares
(autoabastecimiento) de los que no se tiene control alguno, aunque se jactan de
manejar una eficiencia del 90% en el uso y consumo del recurso. Por otro lado, la
agricultura de riego es, practicamente, inexistente en la region de estudio, solo
algunos ejidos trabajan este sistema, por lo tanto, no puede ser sefialada como

portadora de factores negativos.

1.3. Justificacion

En torno al vital liquido es improbable que el &mbito politico, el econdémico y el
demografico generen una transversalidad, y que alineados de esta forma,
produzcan dinamicas sociales dispuestas a gestionar de forma correcta el uso y
consumo del agua. Por el contrario, se prevé que los actuales procesos inerciales
continlen. Es decir, la Ciudad de México seguira poseyendo a las fuerzas
neuralgicas mas importantes del pais, lo que significa que el trasvase del recurso
natural se robustecera" ya se construye otra et ahpa

necesidad de vivienda y, por ende, la demanda de agua, aumentara, y con ello el

® Consumos exosomaticos son todos aquellos que realiza el ser humanceela tttividad econémica.
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detrimento de las areas verdes. El desarrollo econdmico a ningun precio se
detendrd, irguiéndose demandante de grandes volumenes del preciado liquido.
Asi, podriamos seguir prediciendo eventos ambientales hidricos con sintomas de
catastrofe, sin embargo, la intencionalidad de este trabajo de investigacion esta
centradaen el concepto fdApr opon e rsificativek seteofatax e s , | a
en hacer un llamado de atencion a los gobiernos en turno y a la sociedad en
pleno, para que, al amparo de los marcos legales aplicables, de los usos y
costumbres ancestrales, y del respeto a las identidades socioculturales, se

aboquen a cumplir responsablemente sus funciones inherentes.

En especifico se habla de implementar las leyes vigentes, dictaminar los
lineamientos para conformar un nuevo pacto hidrico, aplicar los procesos de
revision y actualizacion de los convenios de trasvase, ampliar las politicas publicas
centradas en educacion ambiental y re-legislar sobre los marcos legales
i nmanent es ld atua Ley das Aguas Nacionales (LAN) por una Ley
Gener al de Aguas (LGA) conveniente'comoTodos |
propuesta en este espacio contienen matices de urgencia. No proponerlos y no
llevarlos a la practica, seria condenar al ecosistema natural, motivo de estudio, a

la no sustentabilidad.

1.4. Definicién y alcances

El trabajo de investigacion pretende lograr dentro de un marco regional de

procesos legales y sociales los alcances siguientes:

AArgumentar un ordenamiento territorial hidrico.

A Establecer |l as condiciones para l.ograr una
A | n t sergorpeopuesta, politicas publicas (PP) enfocadas a la gestion del agua

potable que coadyuven a la sustentabilidad de los acuiferos.

A Centralizar las estrategias y las acciones de las PP en el proceso de
concientizacion y educacion ambiental de la dimension social del desarrollo

sustentable para favorecer la administracion de la demanda.

AProponer cambios en las actuales visiones financieras de la gestion del agua.

20



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO
S e s — it i R i i i i
MAESTRIA EN ESTUDIOS SUSTENTABLES REGIONALES Y METROPOLITANOS MINAL DETGR&8BI0 TER

Puesto que flas politicas publicas requieren de una democracia representativa,
participativa, e incluyente en la toma de decisionesd0 ( R o d, 2011 &)edeben
aplicarse en los tres niveles de gobierno, con énfasis en la escala municipal para
convenir el aprovechamiento sustentable de los acuiferos de la Cuenca del Alto
Lerma. Se integran a dichas politicas publicas, palabras clave que comprenden
todos los conceptos inherentes para su mejor elaboracion. A saber son: fvision,
voluntad, implementacion, seguimiento, evaluacion, protagonismo, participacion,

concientizacion, cultura, educacion, viabilidad y capacitacidono(Rodriguez, 2011:1-13).

1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo general

Integrar un modelo de gestion social y ambiental que involucre a los actores de la
dimensién social del desarrollo sustentable de la regidn de estudio: Gobierno,
agricultores, industriales, empresarios, poblacion, enclaves, partidos politicos y
ONG para convenir, en el ambito de la responsabilidad, un nuevo pacto social
hidrico que pueda transformar los acuerdos consensuados en politicas publicas
enfocadas a considerar el agua como un derecho humano y lograr, al mismo
tiempo, la GIRH.

1.5.2. Objetivos particulares
a.1l. Convenir la firma de un nuevo pacto social hidrico entre los actores del

sistema que considere al recurso natural un bien comun y un derecho humano,
que a su vez, fomente la GIRH.

a.2. Implementar procesos permanentes de concientizacion y educacion ambiental
en la poblacion de la region de estudio, con mayor atencién a la sustentabilidad
hidrica.

a.3. Implementar y/o modificar las leyes inherentes con el firme propdsito de
regular los autoabastecimientos, la urbanizacién y otros factores que afectan la
sustentabilidad de los acuiferos.

a.4. Proponer procesos de legislacion que faciliten la actualizacion de convenios

historicos intergubernamentales que limitan la sustentabilidad de los acuiferos.
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a.5. Planear la integracion de un nuevo paradigma administrativo-financiero de los
sistemas y los organismos operativos locales.

a.6. Viabilizar las propuestas para evitar conflictos interregionales suscitados por
el trasvase del vital liquido y otras variables.

a.7. Gestionar proyectos comunitarios de inversion ambiental.

a.8. Proponer convenios entre los municipios, la universidad publica y privada, los
industriales y empresarios para vincular factiblemente las responsabilidades que

cada sector debe cumplir.

1.6. Premisas e hipotesis

1.6.1. Premisas

Las premisas, por definicion, son afirmaciones o ideas que obtienen la certeza por
si mismas. Estas sirven de base a los razonamientos y las discusiones. En este
sentido, se crea una premisa general que conlleva la armonia del trabajo de
investigacion:

ATodos | os a aduarry tabajapamneddicamente si el Gobierno cumple

las funciones que el estado de derecho y la poblaciébnlehanc onf er i do 0.

De igual forma, el trabajo sera guiado por la siguiente pregunta de investigacion:

¢Es posible que las politicas publicas y sociales, surgidas de un modelo
sustentable de gestién social y ambiental; holistico y participativo, puedan ser
implementadas para coadyuvar a revertir o mitigar los fenbmenos antrépicos
negativos que, actualmente, comportan los acuiferos de la Cuenca del Alto

Lerma?

Adicionalmente, se anexan otras preguntas de caracter secundario que
representan situaciones reales del comportamiento del sistema que no podemos

excluir:

1 ¢Es factible suspender el suministro de agua potable al Distrito Federal y

municipios conurbados del Estado de México, proveniente de los acuiferos?
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I Los acuiferos presentan crisis de sustentabilidad. ¢El orden en los actores y
factores puede mejorar esta condicion?

1 ¢En la region de estudio existen intereses que actuan con influencia sustantiva
directa en el ambito politico, econdmico, legal y ambiental?

T ¢La actual gestion hidraulica que realiza la autoridad, es anarquica?

1 ¢El desconocimiento de la condicion de insustentabilidad de los acuiferos

propicia el uso irracional del recurso natural por parte de los usuarios?

TLa dimension institucional o politica del desarrollo sustentable del territorio de
estudio, en torno a la administracion del recurso del agua ¢esta condicionada por
aspectos econdmicos que son consecuencia de acuerdos histéricos establecidos
por los tres niveles de gobierno?

1.6.2. Hipotesis

La gestidon del agua en los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma no es holistica.
Los aspectos geogréficos, las decisiones politicas, la dindmica social, y el
desarrollo econdmico conducen a los acuiferos a la insustentabilidad. La
integracion de un modelo sustentable de gestion social y ambiental, sistémico,
holistico y participativo, que convoque a todos los actores del sistema a adquirir
responsabilidades legales y sociales para la interaccion de forma propositiva en
torno a las dimensiones del desarrollo sustentable, posibilita obtener, como fin
altimo, un nuevo pacto social hidrico en el cual se propongan politicas publicas
que permitan al ecosistema natural mitigar su condicion actual de

sobreexplotacion.

El objetivo de un trabajo de investigacion, metodoldégicamente, consiste en
Aresol wpreob luémeste caso, se trata de encauzar sustentablemente los
acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma mediante dos principios: el agua como bien

comun y derecho humano y la Gestion Integral de los Recursos Hidricos (GIRH).
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1.7. Marco tedricoi metodoldgico de referencia

Las teorias relacionadas con el objeto de estudio estan asociadas a los conceptos
que sustentan y vinculan su base metodoldgica centrada en los objetivos. Desde
este punto de vista, los conceptos considerados en la investigacion son: sistemas,
modelos, urbanizacion, sustentabilidad y medio ambiente. Con preponderancia
emerge también, el término gestidn, interrelacionado directamente con otras
nociones: Gobierno, politicas publicas y administracion. Finalmente, la agenda
impone a la responsabilidad social en acepciones pertinentes y actuales. En este

contexto, las razones incluyentes de cada nocién se desglosan a continuacion.

Las ciudades emergen expresando su poder de atraccion alrededor del cual, todo
gira. Entonces, es prudente iniciar con un discurso en torno a los centros urbanos.
De acuerdo con Ruano (1999), fes en las ciudades donde todas las acciones
antrépicas se manifiestan. Y dado que las ciudades son las principales causantes
de la destruccidbn ecoldgica global, parece obvio que los problemas
medioambientales deban abordarse y resolverse en primer lugar y principalmente
en las ciudadesa Asi, para Ruano, la urbanizacibn surge como un fenémeno

causante de entropia.

De lo anterior se desprenden dos premisas ineludibles. La primera afirma que
existe un vinculo indisoluble entre crecimiento econdémico y urbanizacion. La
segunda precisa que lo urbano y lo rural; la ciudad y el campo no son dos
elementos diferenciados sino una unica cosa (Jefferson, 1931). El desacuerdo con
las afirmacionesde Ruano " por que t ambi ®n | as nproblerass
ambientales’ conlleva a dilucidar con mas amplitud el tema, y para conseguirlo,
se requiere de la consulta obligada de autores clasico-contemporaneos como

Munford, Cerda, Jacobs, Unikel y Ellin.

Por otra parte, en cuanto a la sustentabilidad, es conveniente desentrafiar la
epistemologia propia del concepto. La ONU perfila las manifestaciones mas
importantes sobre el tema desde Estocolmo, en 1972, a través del Informe
Bruntland hasta la Cumbre de Rio y la Agenda 21 que adjunta una serie de

principios sobre el mejoramiento del ambiente en el planeta.
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Los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma son un sistema abierto. La entropia
natural y de gestion que comportan los complejiza. En consecuencia, es
recomendable estudiarlos bajo enfoques sistémicos que permitan identificar a
todos sus componentes, es decir, que se aplique la vision holistica " en | a
todos las partes son consideradas y ningln componente puede excluirse o
analizarse por separado. En este contexto, la contraparte metodologica para
generar propuestas sustentadas y factibles, que reviertan o mitiguen los efectos
antropogénicos de las actividades humanas, consiste en la proyeccion idealizada
de un modelo cuya representacion ideal de la realidad enmarque a los
componentes sistémicos en escenarios virtuosos y jerarquicos que interactien
para lograr los objetivos deseados. Para conseguir semejantes cometidos, es
necesaria la consulta de autores reconocidos como Bertalanffy, Chadwick y

Garcia.

En la zona de estudio existen instituciones que poseen la autoridad suficiente para
implementar normas que regulen el actuar de la sociedad. Como parte de un
estado deben dirigir, controlar y administrar a través del buen gobierno. En este
sentido, la aplicacion de un modelo se hace obligatoriamente en presencia de un
estado de derecho que profundiza en los estandares analiticos gubernamentales.
Asi lo afirmaron los fildsofos mas importantes de la antigiedad (Platén y
Aristoteles). Hoy en dia, los més eruditos en el tema aceptan que los
conocimientos e ideas vertidos por dichos personajes, desembocan en una
contemporaneidad asombrosa. Por supuesto, esto no implica la exclusion de

autores modernos.

Se dice que un gobierno se legitima de dos formas: Por el reconocimiento
ciudadano y por las decisiones que toma para resolver los problemas sociales. Su
actuacion se desenvuelve en el ambito de las politicas publicas y la gobernanza,
en el cual se encuentran entrelazadas las concepciones: gestion, administracion,
participacion ciudadana y responsabilidad social. Estas se incluyen en el
documento desde la 6ptica de Aguilar, Subirats, Lindblom, Carabias, Bazlua y otros

investigadores.
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Por otra parte, en cuanto a la participacion de un componente del estado de

derecho " | as | eyes’' es pr i molasdGarta$ Magnmasnfaderalg n

del estado en mérito, la Ley de Aguas Nacionales (LAN), la Ley de Aguas del
Estado de México, la Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccion del Medio
Ambiente (LGEEPA), la Ley Organica Municipal del Estado De México (LOMEM),
el Libro Quinto del Codigo Administrativo del Estado de México y los Planes

Municipales de Desarrollo Urbano, en los tres niveles de gobierno.

1.8. Organizacion del trabajo terminal de grado

El documento se estructura de la forma siguiente: Se inicia con la presentacion del
indice general de los contenidos tematicos; enseguida se hacen evidentes las
dedicatorias y los agradecimientos; posteriormente aparecen los indices de siglas,
cuadros, graficas, mapas y figuras. El esquema de los capitulos esta trazado
metodoldgicamente. El capitulo uno corresponde a la introduccion, este contiene
el planteamiento del problema, la pregunta de investigacion, la premisa, las
preguntas secundarias, los objetivos generales y particulares, la hipétesis de
trabajo y los resultados esperados por la investigacion. En el segundo capitulo se
integra el marco teérico centrado en la descripcibn de los conceptos que se
utilizaran durante todo del documento (Sistema, modelo, urbanizacion,
sustentabilidad, medio ambiente, gestion, Estado, administracion y politicas
publicas). También se afiade el concepto de responsabilidad en sus diferentes

variantes: social, universitaria y empresarial.

El capitulo tres incluye la propuesta de un modelo que servirA como
representacion de la realidad del sistema: el entrelazamiento de los procesos
sistémicos-metodolégicos que aporta las determinaciones (objetivos) que habran
de cumplirse para mitigar los efectos antropicos nocivos que integran el sistema.
En apoyo a los escenarios antes descritos, en este apartado, el método jerarquiza
un analisis de casos semejantes encabezados por dos ejemplos simbdlicos: el
problema del agua potable entre las ciudades de Cajeme y Hermosillo, en el
estado de Sinaloa, y de la marcha por el agua de las mujeres mazahuas, en el

municipio mexiquense de San Joseé Villa de Allende.

26

cuent



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO
S e s — it i R i i i i
MAESTRIA EN ESTUDIOS SUSTENTABLES REGIONALES Y METROPOLITANOS MINAL DETGR&8BI0 TER

En el capitulo cuatro se plantea un diagnostico del caso de estudio (los acuiferos
de la Cuenca del Alto Lerma) matizado de caracteristicas geogréficas,
econdémicas, sociales, ambientales; de los procesos administrativos y operativos
del sistema y, por ultimo; del balance hidrico. Adicionalmente, se muestran las
condiciones que presenta el gobierno, como actor, frente a la implementacion de
politicas publicas inherentes en la forma actual de la gestion del vital liquido. De
igual forma, se analizan las condiciones que prevalecen en torno a la
responsabilidad social en sus acepciones ya mencionadas, verificando que
signifiquen una oportunidad de legitimacion y desarrollo para los actores y la
sustentabilidad del sistema. El objetivo particular de este diagnéstico es dar a
conocer los resultados de la investigacion de campo: la cosmovisién social de la
gestion del agua. La opinidon de la gente se agrega sistematizada en barras de

frecuencia.

El capitulo cinco contiene el andlisis de resultados enmarcado en la propuesta que
vierten las politicas publicas a raiz del acoplamiento entre el modelo y el
diagnostico. Estan plasmadas en estrategias, acciones y responsabilidades
sustentadas en instrumentos legales y sociales. Su factibilidad emerge del proceso
de didlogo: disensos, consensos, acuerdos, pactos entre los actores. En el
capitulo seis aparecen las conclusiones y las recomendaciones. Las primeras
arrojan los puntos culminantes de lo que debe hacerse en los designios del
modelo de gestiébn social y ambiental, originalmente planteado. Las segundas
ofrecen una serie de acciones para lograr la transformacion dramética de las
politicas publicas en politicas sociales, que arrojadas por la propia investigacion,
se deben tomar en cuenta. Ambas, representan la vinculacion Uultima del
entramado metodoldgico. La parte final se divide en dos apartados. El primero
integra la base documental que sustenta el trabajo de investigacion; bibliografia y
referencias y el segundo contiene los anexos: cuestionarios que fueron aplicados

durante la investigaciondecamp o " entr evi st as
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1.9. Resultados Esperados

Si bien es cierto que el modelo econémico imperante en el mundo amenaza la
sustentabilidad de los ecosistemas naturales, es en los entornos locales, donde
los fendbmenos antrépicos se maximizan. Por lo tanto, es en este entorno donde se

deben tomar decisiones urgentes que favorezcan al medio ambiente.

La obtencion de resultados se enfoca en lograr un documento que pueda funcionar
como un llamado de atencion, tanto para el Gobierno como para la sociedad,
donde quede plasmado un modelo de gestion social y ambiental que aporte
opciones y directrices para encauzar sustentablemente la gestion del agua potable

en los territorios adscritos a los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma.
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CAPITULO 2. Marco Conceptual
2.1. Sistemas y modelos
2.1.1. Sistemas

El sistema natural de los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma es abierto,
poseedor de innumerables intercambios de energia con el exterior. Los flujos
recibidos son almacenados en su interior, una vez asimilados, la tecnologia los
expulsa al exterior vertidos en un liquido indispensable para la vida y cualquier
actividad que el ser humano quiera emprender (agua potable). El objeto de estudio
es una especie de metabolismo que se integra de subsistemas generadores de
una estructura uniforme: subsistema recarga, subsistema extraccion y subsistema

consumeos.

Garcia (2007), uno de los estudiosos de las teorias de sistemas, establece que fun
sistema complejo es una representacion de un recorte de la realidad,
conceptualizada como una totalidad organizada, en la cual los elementos no son
separables y por l o tanto no pueden ser es
sistémico en las ciencias sociales favorece el desarrollo de las investigaciones al
compendiar el trabajo en un pr oces canalisis-s first2 nd iesad .S Sobr
mismo tema, se considera ahora lo dicho por Rueda (1997) en terminologia
semejante: los sistemas abiertos requieren energia exterior para el mantenimiento
de su estructura y pervivencia. Sin la energia suficiente, dichos sistemas no
pueden mas que degradarse, sin el flujo energético se produce un desorden
organizativo que representa una decadencia rapida. El ultimo concepto puede
encontrar su ejemplo en la Ciudad de México: si se dieran circunstancias sociales
0 naturales que obligaran a suspender el suministro de agua potable (energia) de
los acuiferos de la cuenca de Alto Lerma, su decadencia seria automatica y las
consecuencias para el pais, catastréficas. Por eso el interés del Gobierno por

continuar con el trasvase.

Actualmente, se dice que cualquier cosa o elemento puede ser un sistema. Esta
apreciacion es util para conceptualizar, estudiar y analizar situaciones reales
mediante visiones sistémicas. Como indica Chadwick (1973) Un sistema es un
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conjunto de objetos, junto con las relaciones entre ellos y sus atributos. Los
objetos son los componentes del sistema, ilimitados en su variedad. Los atributos
son las propiedades de los objetos, las relaciones son aquello que enlaza y aporta
la idea de validez al sistema en su conjunto, su integridad la conforman las
interconexiones entre sus objetos. O bien como establece Optner, citado por
Chadwick (1973) iUn si stema es un conjunto de
entre el l os 'y e nLosrsestenmas g san telenmebtaes taislados, se
integran a entornos, a espacios naturales o modificados, iun si st e ma
relaci - n a(ChadwicknEd3i 48)0 Segun los intercambios de materia y
energia pueden diferenciarse tres tipos de sistemas: abiertos, cerrados y aislados.
Esta triada funciona de la siguiente manera: Los sistemas abiertos intercambian
materia y energia con el exterior; los sistemas cerrados sélo intercambian energia
con el exterior; los sistemas aislados no intercambian ni materia ni energia con su
entorno. Desde esta perspectiva, los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma

funcionan como un sistema abierto.

Los sistemas no estan aislados, hasta ellos llega la energia y la materia necesaria
para su funcionamiento: reciben informacion del exterior que desencadena su
actividad, producen materia y emiten energia e informacion. La interferencia del
hombre no merma sus complejas relaciones, las complica aun mas. Los flujos,
conformados de informacion y/o energia y/o materia, forman las relaciones

centrales de cualquier sistema.

De acuerdo con lo anterior, la sociedad y el individuo son un sistema. El sociélogo
Niklas Luhmann establecié una teoria sociolégica que centraliza el principio de la
diferenciacion funcional en un punto donde la sociedad actual se mueve en

contextos interactuantes.

Lo que quiere decir basicamente que la sociedad contemporanea es un
sistema de subsistemas de accidbn social (economia, politica,
ciencial/ltecnolog?2a, derecho, f antantoi
gue actian e interacttan entre si siguiendo cada uno su propia

intencionalidad y sus propios cédigos de accion. Por un lado cada
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subsistema, es interdependiente, pues para realizar sus fines busca afuera,
en su entorno (los otros subsistemas de accion), los recursos de los que
carece y que los otros poseen; por el otro cada subsistema procesa los

insumos que le llegan del exterior segun su propia légica de accién (Aguilar,

2010d: 21).
Aguil ar menciona que fAdLa coor di nseemas emn
b8sica para que el conjunto social exi

tal manera, estos dos conceptos se integran al modelo propuesto en esta

investigacion.

Entonces, de acuerdo con la cita, se tomaran en cuenta ambos conceptos para
instaurar que el enfoque holistico de los sistemas sociales demuestra, que si un
elemento o subsistema falla, el todo se desquicia. En este sentido, es factible
pensar que para lograr la integraciéon de un modelo de gestidén sustentable, en los
acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma, es necesario considerarlo como un sistema
natural que exige una gestién a través de un criterio holistico y participativo, que
considere todos los elementos y actores (subsistemas) con injerencia directa o
indirecta y establezca un escenario donde prive la coordinacién y la cooperacion

entre los mismos.

2.1.2. Modelos

Por otra parte, sintetizar sistemas requiere del apoyo de elementos

complementarios con base en uno o varios modelos que son las herramientas

intelectuales mas antiguas de la humanidad. AiUna i magen ment al

pensami ent o e 9Relfj 4978m10d),edmbos, sistema y modelo, son
interdependientes. Los modelos son representaciones de la realidad. En este

contexto, una situacion real puede ser un objeto, un acontecimiento, un proceso o

un sistema, como refiere Relf (1978):A Un model o de wuna situaci

una representacion de nuestro nivel de conocimiento de la situacion concreta real
corr es po. nEmtreenms$ andplio sea el conocimiento del constructor del

modelo, aumentan las posibilidades de éxito que comporta.
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Los modelos poseen caracteristicas vinculadas estrechamente, se orientan al
criterio personal del disefiador de la investigacion, que es quien valora y por lo
tanto considera o reduce el niumero de propiedades de la realidad que seran
representadas. Como indica Relf (1978) it odas | as caracter?2stica
de la situacion real, convenientemente transformadas deben estar presentes en el
mo d e |Cordel mismo objetivo, Harris, citado por Relf (1978), infiere que i u n
model o es un disefo exper i njeense duhdamemtan,ado en
también, en la conjuncion de observaciones e hipotesis. Los modelos tienen
multiples funciones y aplicaciones relevantes:

Las relacionadas con la necesidad de entender y explicar el sistema del

mundo real y una vez conseguido satisfactoriamente este obijetivo, el

modelo se suele utilizar para predecir el futuro. Estara en disposicion de

conocer con antelacion las reacciones del sistema ante distintos posibles

conjuntos de eventualidades y sera capaz de evaluar el funcionamiento

probable del sistema sobre el que construyo el modelo (Relf, 1978).

Existe una clasificacion funcional, que el constructor del modelo define si las
integrara al andlisis, a saber son: funcion psicoldgica, funcion de asimilacion,
funcién de organizacion, funcion fecundadora, funcion légica, funcion normativa,
funcion de sistematizacion, funcién constructiva, funcién de conocimiento, la

validez de esta Ultima, es producir conocimiento cientifico.

Definir una taxonomia de modelos es complicado, no obstante, Echenique citado
por Relf (1978), en funcién de las intenciones y objetivos del constructor del
modelo, ha distinguido cuatro tipos basicos de modelos: Modelos descriptivos que,
dirigidos a la comprensiéon de la estructura y el funcionamiento regional,
constituyen una necesidad logica anterior a la utilizacion de cualquier otro tipo de
modelo; modelos predictivos que, disefiados para definir los estados futuros de los
sistemas urbanos y regionales, estan relacionados con el tiempo como variable
independiente; modelos de exploraciébn, cuyo objetivo principal es el
descubrimiento de otras realidades logicamente posibles, también ayudan a
comprobar los grados de factibilidad de las alternativas de solucion; y los modelos
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de planeamiento o toma de decisiones que son, en esencia, matematicos,
desarrollados a partir de valores y ecuaciones. Evidentemente, el tipo de modelo
idoneo para representar al sistema de los acuiferos de la Cuenca del alto Lerma

es el exploratorio.

2.2. Urbanizacién
2.2.1. Conceptualizaciones

Los procesos de acelerado crecimiento de la poblacion y los cursos
descontrolados de urbanizacién constituyen dos de los fendmenos de ciudades a
escala mundial de mayor importancia en el desarrollo de la sociedad humana. La
urbanizacién es un proceso complejo que se manifiesta a través de dos grandes
fenomenos. El primero, y mas patente de ellos, corresponde a la creciente
concentracion de la poblacion que opera a través del crecimiento de las
localidades urbanas existentes y del surgimiento de nuevas con igual
caracteristica. El segundo, mas dificil de definir, consiste en la evolucion de la
forma de vida de la poblacién de un tipo tradicional-rural a otro moderno-urbano.

De acuerdo con lo anterior, se puede hacer el intento de integrar una definicion del
concepto, varios autores coinciden en términos comunes; afirman que debe
contener enunciados practicos y entendibles. Entonces, se establece que la
urbanizacién es el fendmeno de desarrollo de ciudades. Emerge con plenitud el
elemento primordial de los estudios urbanisticos, la ciudad. Esa imponente
aglomeracion de espacios modificados por el hombre. Como bien indica el creador

de la geografia social i Par a empezar, edble. ko mmigimdugae s s
encontraremos un pueblo cuyo ideal de vida sea el completo aislamiento, donde

las ciudades crecen, la humanidad progresa; alli donde se deterioran, la propia
civilizaci - n (Redus:8898)nDefgeal forrgarpardRueda (1 9 9 7La, #
ciudad es un e cosi s tjambma de airtercambio ode , flujosu n e
energéticos e informaticos. Entonces si la ciudad es el espacio geografico donde

se llevan a cabo todos los procesos de urbanizacion, es justo iniciar el

* Elisee Reclus, gedgrafo franoésador de la Geografia Social. Sus trabajos spéwgrafishumanay
geografigeconémicaestan entre los mejores elaborados en la historia de egacias
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desenvolvimiento del concepto haciendo un andlisis que dividiremos en tres
partes: primero, las primicias de la urbanizacion, segundo, breve semblanza de los
tiempos helénicos (griegos), y tercero, los tiempos actuales con referencia a las

concepciones mas contemporaneas.

La primera parte conduce a la hipotesis de que el hombre, por cuestiones
naturales, en cualquier época de la historia, busco reunirse y asociarse; ya sea,
para protegerse de los peligros del exterior, o bien, para abastecerse de alimentos
en arriesgadas jornadas de labranza, caza y pesca. Todo esto, bajo el
razonamiento de que las probabilidades de éxito aumentaban con el trabajo
conjunto o grupal. Sobre la dicotomia de conceptos, proteccion-peligros se

expresan las siguientes ideas:

Protegerse del peligro fue uno de los incentivos principales para construir
ciudades, cuyos limites se definian a menudo con grandes murallas o vallas desde
los antiguos pueblos de Mesopotamia hasta las ciudades medievales y los
asentamientos de los nativos americanos. Hoy, en una lamentable inversion de su
papel histérico y en un claro desafio a las intenciones originales de los
constructores de las ciudades y a las expectativas de sus habitantes, muestras
ciudades estan dejando rapidamente de ser un refugio frente a los peligros y se
estdn convir t i endo en su pNan Elinj pitada pof (Baumane o
2007:103-104).

El tema de la seguridad en las ciudades escapa al limite de estudio de este trabajo
de investigacion, no obstante, es pertinente mencionarlo para conocer las
condiciones actuales de las ciudades, donde la carencia de urbanizacion y
oportunidades econdémicas, ha generado en algunos grupos de poblacién:
segregacion, pobreza y delincuencia. Autores contemporaneos reafirman la
posicion de la dualidad de conceptos seguridad-peligro infiriendo que:

Se ha invertido el milenario vinculo entre civilizacion y barbarie. La vida en

las ciudades regresa a un estado de naturaleza caracterizado por el

dominio del terror, acompafnado por un miedo omnipresente. Podemos decir

gue las fuentes del peligro se han trasladado al corazén mismo de las areas
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urbanas y se han quedado alli. Los amigos, los enemigos, y sobre todo los
extrafios, esquivos y misteriosos que tan pronto pueden ser amigos como
enemigos, se mezclan ahora codo con codo en las calles de la ciudad. La
guerra contra la inseguridad, y en particular contra los peligros y los riesgos
para la seguridad personal, se libra ahora dentro de la ciudad, y es en ella
donde se definen campos de batalla y se trazan las lineas del frente
(Bauman, 2007:104).

A continuacion se ofrece un breve recorrido por el origen de las ciudades. La
intencidén no es hacer un traslado drastico de la prehistoria a la posmodernidad o
confundir los tiempos histdricos, al contrario, el objetivo es tratar la evolucion de
las urbes desde su génesis hasta la actualidad. Con esto solo se pretende ampliar

algunas versiones sobre su aparicion.

En el principio de los tiempos, cuando las tribus primitivas todavia vagaban por
bosques y sabanas, la sociedad en ciernes se esforzaba por producir el germen
de las futuras ciudades. No es en las sociedades civilizadas, sino en pleno apogeo
del barbarismo primitivo, donde tenemos que buscar la fuerza creativa que
posibilitd la aparicion de los centros de vida humana, aquellos que serian los
precursores de la ciudad y la metropoli. Estas tribus imbuidas por el criterio
determinista que afirma @que gentequaeitien
®1 ¢(Hughes, 1981:148). Con certeza, podemos decir que las primeras
civilizaciones fueron condicionadas por el medio ambiente que las rodeaba o al
qgue llegaban atraidas por la abundancia de los recursos naturales. Sin embargo,
las variables de peso, para la formacion de los incipientes agrupamientos sociales,

fueron: el agua, los alimentos, la religion y la ciencia.

En todas las épocas, el agua ha condicionado el desarrollo del ser humano; es el
elemento vital para su subsistencia y fue necesario que las agrupaciones se
establecieran al cobijo de zonas con abundancia del recurso natural. EI hombre
debid, necesariamente, asentarse en territorios donde abundara el vital liquido: a
orillas de rios, de lagos y en las costas. Aln hoy, esto es facilmente observable;

las principales ciudades del mundo presentan caracteristicas de ubicacion
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semejantes. El segundo factor que aparece en el desarrollo de la humanidad es,
sin duda alguna, el alimento. La necesidad de saciar el hambre llevé a numerosos
grupos a la busqueda de frutos y vegetales silvestres que, con mucha normalidad,
crecian donde la naturaleza es prodiga en agua, lo demas es directamente
proporcional. Otro punto que relaciona al ser humano con el poder de la
naturaleza, a través de la historia, es la aparicion de la religion como un elemento
distintivo de la ubicacion de las ciudades. La naturaleza le ha impuesto al hombre
condiciones de temor que lo llevaron a respetarla, e incluso, a adorarla. Asi por
eemploiCi ertos |l ugares aparec?2an ante |l os rom
hubiera dotado de poderes sobrenaturales o numina. Alli fueron erigidos los
templos y las capillas, debido a que sentian que el poder divino era inherente al
| ugar (Mughesal81:137).

En algunos casos, este factor se considera como determinante para el

asentamiento de grupos humanos convertidos después en ciudades. i Vapor es
ascendiendo de grietas en el suelo, una misteriosa niebla que toma forma humana

y pendula en el aire. Tan pronto como uno de estos fendbmenos marca un lugar, la
religi-n | o consagra, se |l evantan templ os so
tenemos el origen de unReclustel®8). Ebfactorrciancid er us al G
se fue desarrollando con el tiempo; los primeros avances de la tecnologia

surgieron al amparo de la necesidad que habia en la agricultura de proveerse de
herramientaspar a una mej or | abranza fAconstruy®ndos:
Ssus instrumentos y ot r ¢Jacobds:ile).etBe supenfagieact ur ad
estos avances, unidos a una produccion suficiente de alimentos agricolas habian

hecho posible | assl9%G).udadesodo (Jacob

Las ciudades se desarrollaron lenta, pero directamente, de los ndcleos de
poblacién que eran en un principio simples unidades agricolas que gradualmente
se hicieron mayores y mas complejas (Jacobs: 1975). En concordancia, estos
autores afirman que las ciudades aparecieron una vez descubierta la agricultura,

cuando el hombre pasoé de la etapa n6mada al sedentarismo y cuando el cultivo de
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la tierra posibilité los asentamientos humanos con la ayuda del razonamiento, que

les hizo comprender las altas probabilidades de éxito con el trabajo en conjunto.

Sin embargo, algunos autores sefialan que las ciudades aparecieron como
consecuencia de dos factores importantes: la condicion intrinseca del ser humano
a pretender lo que no es suyo Yy la necesidad de defender su territorio a través de
la guerra. Estas dos condiciones hacen que el hombre sea proclive a utilizar la
violencia, sies necesario,par a conseguir sus figuernerps es
no agricolas, que colocaban a campesinos a trabajar para ellos a cambio de
protegerl os de (Jacbhs:d875)gExigen ptes tedscos que indican
que las tribus primitivas de antes del periodo paleolitico, no buscaron tanto
asentarse en regiones con biodiversidad abundante para el sustento, sino
establecerse en regiones donde no viajaran demasiado para conseguir los

depdsitos de metales superficiales que permitian la manufactura de sus armas.

Complementando el tema, en 1961, el arquedlogo Mellaart, buscaba una aldea
agricola del neolitico, en Anatolia (hoy Turquia). De entre unos doscientos
posibles monticulos a explorar, el mas prometedor resulté ser Catal Huyuk
(Aamt ingppnt - n de t ilecudadmad antig@aaqtieasé a)descubierto
y el poblado mas viejo que se conoce con agricultura desarrollada. Esta regién es,
hasta ahora, el ejemplo mas primitivo de vida neolitica. Abarcaba el periodo
comprendido entre 7000-6000 A.C. La ropa mas antigua que se ha descubierto es
la encontrada en este sitio; nada tosco hay en su manufactura, tres tipos

diferentes, por lo menos, de tejido se aprecian (Jacobs, 1975).

En la segunda parte, damos un salto de la época de Catal Huyuk y pasamos al
periodo histérico de la Grecia Antigua; civilizacibn avanzada en tecnologia y
conocimientos (en esos tiempos). El patron de | as ciudades
ciudades necesitaban abastecimiento seguro de agua pura, y de hecho, la
mayoria fueron fundadas cerca de manantiales o(Hughes, 1981:130-131). La
cultura helénica reafirma las teorias de la aparicion de las ciudades vy, por lo tanto,

de la urbanizacion.
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En la tercera parte hablaremos de la dicotomia o contradiccion de los conceptos
fproteccion-peligrod  gse amolda perfectamente a la explicacion que se pretende
permear sobre la ciudad de hoy: urbanidad donde impera la ley del mas fuerte,
entendida como el imperio de los poderosos y el reinado del hampa organizada,
consecuencia de la falta de servicios urbanos (urbanizacion), que es en parte,
responsable de arrojar a la poblacion (sobre todo los jovenes) a formar parte de

grupos delictivos.

Una vez consideradas las principales teorias de aparicion de las ciudades y sus
diferentes versiones, es menester establecer una defini ci - n de Afciudadc¢
embargo, los estudiosos del tema no se ponen de acuerdo, o bien, las
conceptualizaciones son diferentes. Sin intencion de sumar a las controversias, se
integran las ideas de autores contemporaneos mexicanos que desarrollan

conceptos novedosos y actuales.

El primero de ellos, rescatando el fondo organicista y evolucionista de la escuela

de Chicago destaca su concepto de <ciudad como fHese |
hombresy comounaestruct ur a or denada eMasdarefio,8@l0:18at ur al 0
Esta autora manifiesta que hoy en dia no es posible establecer una definicion

universal de ciudad, puesto que los enfoques de estudio no suelen unificarse, por

ejemplo, no se puede aplicar el mismo criterio para las ciudades feudales que para

las ciudades industriales. Estas son analizadas desde diferentes puntos de interés

y distintos enfoques conceptuales.

El segundo (Garcia Vazquez, 2004), en claro seguimiento a Francoise Choay, ya
no se ocupa de integrar una definicion del término, se preocupa de sustituir el
concepto fimodé@éhoe6i poo, yme dnscdnmeoy como debe
ser la ciudad, sino en las proyecciones mutuas de la ciudad a las personas y de
las personas a la ciudad. Lo nuevo y novedoso de Garcia Vazquez consiste en la
determinacion de cuatro tipos de ciudades, todas guiadas por una disciplina
inherente: La ciudad culturalista con preferencia historica, la ciudad sociolégica
con enfoques econdmicos y sociales, la ciudad organicista con tendencias

filosoficas y la ciudad técnica con obvio apego a la tecnologia.
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ciudades que integran el texto: la ciudad de la disciplina, la ciudad planificada, la
ciudad poshistérica, la ciudad global, la ciudad dual, la ciudad del espectaculo, la
ciudad sostenible, la ciudad como naturaleza, la ciudad de los cuerpos, la ciudad
vivida,la ci ber ci udad (Gartieavazanyuez, 2084d2). Dithasiadades
desafian con sus nombres a la semantica puesto que aluden a problemas o
enfermedades generados dentro de ellas, como en el caso de la ciudad de los
cuerpos que hace una analogia entre la bulimia y la anorexia como padecimientos

humanos y el alargamiento de las ciudades hacia el medio rural (rurbanizacion).

En la ciudad, espacio modificado por el hombre, donde se entretejen multiples

procesos y su metabolismo es exacto; tiene lugar la urbanizacién, esta no podria

entenderse o comprenderse sin la intervencién de una disciplina nueva, distinta,

con campos acotados que Friedman antepone: il E | urbanismo como | a a
guiar el cambio urbano dentro de un sistema social dado 0 . Es necesari o en
tiempos de complejidad extraordinaria que todo proceso de las ciudades sea

estudiado por medio de metodologias. En este contexto, se dice que: i E |

urbanismo se ocupa de explicar los hechos urbanos con el objetivo de poner en

practica los medios para la organizacion futura de los espacios construidos

necesarios a la vida humana (Sanchez, 2008).

2.2.2. Estadios de la urbanizacién

Se dice que no seria posible analizar la urbanizacion sin tomar en cuenta dos
premisas fundamentales. La primera consideraque n Exi st e un v2ncul o i
entre crecimi ent o econ- mi c o (Garzau2018pn hai segarda afirmé
que, lo urbano y lo rural; la ciudad y el campo, no son dos elementos
diferenciados, sino una Unica cosa (Jefferson: 1931) citado por Munford. Tomando

en cuenta el antecedente, el tema se integrara en estadios.

Primer estadio de la urbanizacion: el agua y el alimento; motores del desarrollo del
hombre. Como indica Jacobs (1975), refiriéndose a las dos versiones de aparicion
de las ciudades, AEn ambas versiones, el ali ment o, pr

trabajadores agr2col as, se supone que es | a
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Los asentamientos se ubicaron en las cercanias de los rios y los lagos, la

urbanizacion es incipiente, solo veredas y caminos para circular a pie.

El segundo estadio comienza con el desarrollo de los medios de transporte fluvial
y maritimo. Con la introduccion de caminos para carros y carretas; la ciudad crecio
con base en la extraccion de recursos y la mano de obra de los territorios rurales.
Esto produjo la utilizacidon destructiva de los recursos naturales. La urbanizacion
es vital para explicar este fin. El tercer estadio se presenta hasta el siglo XIX; la
industrializacion aparece como eje rector, la tecnologia del transporte se distingue

por el uso del ferrocarril y la urbanizacion se desarrolla a partir de este elemento.

Para el cuarto estadio hablamos del crecimiento de la conurbacion; la urbanizacion

pasa a la etapa de aglomeracion como resultado de la industrializacion, la
contaminacion se considerac omo un aspect o fAnkRaramlalintd de
estadio consideramos como protagonista a fla dispersién urbana, la sociedad huye

de la contaminacibon atmo s f ®r i c a, a c YagQelida H395). Estassehasad a d 0
en el uso masivo de los medios de transporte y el automovil. Llegando al sexto
estadio, la contraurbanizacion aparece como un fendmeno donde se invierten los
tradicionales flujos migratorios campo-ciudad. La gente tiende a regresar a su
entorno original o buscar uno ideal, las areas rurales dejan de despoblarse. En el
altimo estadio, el séptimo, la rururbanizacién toma fuerza y se identifica con el
avance de la ciudad sobre el medio rural a través de la construccion de
asentamientos humanos desolados, carentes de pertinencia e identidad. Marc
Auge (2007) los define como espacios del anonimato, no lugares. En desacuerdo

con lo sefialado respecto a los tipos de urbanizacion se introduce otra opinion.

En 1965, la arquitecta francesa Francgoise Choay, a través de la publicacion de su
libro El urbanismo utopias y realidades, indicO dos periodos en la historia del
urbanismo: el pre-urbanismo (siglo XIX) y el urbanismo (siglo XX), como respuesta
a los requisitos de la incipiente ciudad industrial (Garcia, 2007:1). El urbanismo
difiere del segundo en dos puntos fundamentales: ya no es obra de
generalizadores-historiadores, economistas o politicos y se convierte en teoria,

practica y patrimonio de especialistas, generalmente, del campo de la arquitectura,
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a partir de este momento, como refiere Mascarefio. En el Urbanismo también se
encuentran los modelos progresistas y culturalistas que se plantearon en el pre-

urbanismo solo que de manera modernizada.

El urbanismo, como disciplina nueva ante la crisis ambiental que agobia al planeta,
aporta nuevas corrientes, entre ellas tenemos el Urbanismo restaurativo,
promocionado en los ultimos afios por Nan Ellin. ElI concepto esta basado en
postulados relacionados con las comunidades; recomienda que, contrariamente a
dar importancia a los aspectos negativos de la ciudad, se destaquen las virtudes
de estas. De acuerdo con sus ideas, ejemplifica: Asi como un buen gerente
construye sobre las fortalezas existentes de una organizacion, el buen urbanismo
construye sobre las fortalezas de un lugar. El urbanismo restaurativo comienza
comprometiendo a las comunidades a que identifiquen sus activos y que
consideren la mejor manera de aprovecharlos, ya sean edificios, barrios,

instituciones culturales y paisajes naturales (Ellin, 2004:6).

El urbanismo restaurativo contempla la aplicacion de una serie de pasos. El
primero supone la identificacion de lo que la comunidad valora y desea conservar.
Reconociendo estos activos y capacidades se canaliza el proceso, considerando
invariablemente lo que seria de mayor valor con los menores ajustes. Luego de
identificar y proteger lo que es valorado y mejorar lo que no funciona bien, el
urbanismo restaurativo aporta lo que puede estar faltando y debe ser incluido.
Todo dado a conocer, efectivamente, por la participacion de la comunidad.
Cuando este proceso se aplica, las transformaciones son inspiradas por el DNA
del lugar, permitiendo la aportacion de expresiones Unicas y significativas a
desarrollarse. Esta corriente forja redes de personas que implementan el apoyo
mutuo para generar la confianza en las relaciones comunitarias ¢Acaso no puede

ser pertinente aplicar este concepto a los ecosistemas naturales?

La urbanizacion en la region de estudio, Cuenca del Alto Lerma, aparece
tardiamente a partir de la segunda década del siglo XX. A propésito de lo
mencionado por Mascarefio, cuando refiere que la etapa de pre-urbanizacion de

las ciudades se detona con la aparicion de la industrializacion; en el Valle de
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Toluca, un ambicioso plan de asentamientos empresariales se pone en marcha,
enlazando los municipios de Toluca, Lerma y San Mateo Atenco ' corredor
industrial Toluca-Lerma’ ese mercado inagotable de bienes, servicios y mano de
obra, que a todos parece brindar oportunidades, en realidad envuelve una serie de

entropias antropogénicas interminables.

2.3. Medio ambiente, sustentabilidad y naturaleza

La descripcion y desenvolvimiento de este concepto sera tratado mediante dos
enfoques de trabajo. El primero corresponde a la epistemologia del desarrollo
sustentable, construida desde el punto de vista de la Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU). Haciendo un recorrido temporal, desde Estocolmo,
Suecia en 1972, hasta Sudafrica en el afio 2002, periodo de tiempo en el que se
llevaron a cabo los eventos mas relevantes en el contexto de la sustentabilidad. El
segundo corresponde a la explicacion de las nociones de: desarrollo sustentable,

sustentabilidad, medio ambiente y naturaleza.

2.3.1. Epistemologia del medio ambiente y desarrollo sustentable

Los antecedentes del desarrollo sustentable se generan en el seno de la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), Instituciéon universal, donde se
acufian y promocionan las inquietudes emanadas del grave deterioro del medio
ambiente y la depredacion de los recursos naturales, en apariencia, causada por
fendbmenos antropicos liderados por un modelo econdémico irracional y un
alarmante crecimiento de la poblaciéon. En este sentido, es en los afios setenta
cuando los focos rojos se encienden; las alertas pululan en torno a la destruccién
de los ecosistemas naturales y el trastorno de las condiciones ambientales,

principalmente, en las grandes ciudades.

La cronologia epistemoldgica se inicia en 1972. En Estocolmo, Suecia, se celebro
la primera reunién mundial sobre el medio ambiente. Los paises desarrollados se
constituyeron para tratar el tema ambiental en los aspectos técnicos de la
contaminacion provocada por la industrializacién, el crecimiento poblacional y la

urbanizacion. En esta Conferencia solo se discuti®6 el tema ambiental ' el
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adelgazamiento de la capa de ozono fue el punto central del debate’ . Sin tomar
en cuenta los problemas del desarrollo, se inicia, de esta forma, el peregrinar de la
sustentabilidad. Diez afios después, se dio el salto al continente africano. En 1982,
en Nairobi, Kenia, se celebra la Conferencia de la ONU en un intento de que se
convirtiera en la Cumbre Oficial de la Tierra. Las multiples divergencias
suscitadas, asi como las circunstancias envolventes de la Guerra Fria, hicieron

que fracasara cualquier acuerdo.

Continuando con el recorrido, se celebra en, 1987, la Comision Mundial del
Ambiente y el Desarrollo en Tokio, Japdn, bajo el auspicio de la ONU, de la cual
emerge una definicibn de desarrollo sustentable ¢ o mo : i EI desarrol
sustentable cuando satisface las necesidades de la presente generacion sin
comprometer la capacidad de las futuras generaciones para que satisfagan sus
propi as necesi dadeso ( | ref peregrieaje Bevay atld and: 1
sustentabilidad, en 1992, a la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el medio
ambiente y el Desarrollo en Rio de Janeiro Brasil, conocida como la Cumbre de
Rio, de la cual se desprendieron 27 principios sobre el mejoramiento del ambiente

en el planeta. Los que hacen referencia a la sustentabilidad son:

Principio 4: A fin de alcanzar el desarrollo sostenible, la proteccién del medio
ambiente debera constituir parte integrante del proceso de desarrollo y no podra
considerarse en forma aislada. Principio 5. Todos los Estados y todas las
personas deberan cooperar en la tarea esencial de erradicar la pobreza como
requisito indispensable del desarrollo sostenible. Principio 6: Los Estados deberan
cooperar con espiritu de solidaridad mundial para conservar, proteger y
restablecer la salud y la integridad del ecosistema de La Tierra. En vista de que
han contribuido en distinta medida a la degradacion del medio ambiente mundial,
los Estados tienen responsabilidades comunes pero diferenciadas. Los paises
desarrollados reconocen sus responsabilidades inherentes, en la busqueda
internacional del desarrollo sostenible, en vista de las presiones que sus
sociedades ejercen en el medio ambiente mundial y de las tecnologias y los

recursos financieros de que disponen.
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De regreso a Europa, en Berlin 1995, 160 paises firmaron un documento que
establecia la voluntad de reducir los gases que causan el efecto invernadero. En
esta reunion, aunque se consiguid una declaracidon de intenciones, no se
fraguaron compromisos para combatir el problema. Al afio siguiente, en la reunién
de Ginebra, delegados de 150 naciones, asumieron que la causa del cambio
climatico radicaba en las actividades humanas, tras debatir un informe encargado

a un comité intergubernamental.

En 1998, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) muda sus actividades, en
torno al concepto, a la ciudad de Kioto, Japdn. La convencibn marco de las
Naci ones Unidas sobre el Cambio Cli m8§
propuso el tema medular: La disminucion de los gases de efecto invernadero en la
atmosfera por los paises industrializados o desarrollados. Se tomaron acuerdos
reduccionistas pertinentes y, algo muy importante, aparece la captura de carbono

(CO2) como una opcidn factible en los ambitos de la contaminacién atmosférica.

En el mismo afio (1998), en Buenos Aires, Argentina, delegados de 170 paises
aprobaban un programa que aplazaba hasta el afio 2000 la puesta en marcha de
los acuerdos del Protocolo de Kioto. Al afio siguiente, en la reunién de Bonn de
1999, se pusieron de manifiesto las grandes diferencias que separaban a paises
ricos y pobres; las discusiones que se establecieron cuando se abordo el tema del
cambio climatico demostraron el gran abismo que existia entre ellos. En La Haya,
en el afio 2000, se recuperan los contactos pero fracasan de nuevo y se remiten a
julio del afio 2001, fecha en la que 180 paises firman, por fin, el acuerdo de puesta
en marcha del Protocolo de Kioto, aunque con el desmarque de Estados Unidos.
La poderosa nacién decide reafirmar lo que siempre fue evidente, que no avalaria
ni firmaria documento alguno que lo obligara a reducir la emision de gases de

efecto invernadero a la atmodsfera.

En la mencionada nacion Americana, en el afio 2000, en la sede de la ONU, en
Nueva York, se realizé una asamblea general para dar seguimiento a la Cumbre
de Rio y el Protocolo de Kioto. Con respecto a la sustentabilidad, se destacan los

dos rubros siguientes: El respeto a la naturaleza. Es necesario actuar con
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prudencia en la gestion y ordenacién de todas las especies vivas y todos los
recursos naturales, conforme a los preceptos del desarrollo sostenible. Sélo asi
podremos conservar y transmitir a nuestros descendientes las inconmensurables
riquezas que nos brinda la naturaleza. Es preciso modificar las actuales pautas
insostenibles de produccion y consumo en interés de nuestro bienestar futuro y el

de nuestros descendientes (ONU, 2000: Declaracion del Milenio).

De la asamblea mencionada en el momento precedente surgen ideas relevantes,
por ejemplo: el desarrollo sostenible implica un desarrollo limitado ya que los
recursos naturales son finitos; se evitard cambiar los usos del suelo y el Estado
garantizara la proteccion al medio ambiente. Debido a que se observa una gran
lentitud en la incorporacion de las estrategias educativas en materia de desarrollo
sostenible, se debe evitar la mercantilizacion de la naturaleza. Fomentar la
participacion de los habitantes de las zonas y manejo de sus recursos. Integrar la
participacion de la academia. Reconocer el conocimiento de las comunidades

locales o aut6ctonas. (ONU, 2000: Declaracion del Milenio).

En noviembre de 2001, en una de las ciudades mas importantes de Marruecos,
Marrakech, por iniciativa de la Union Europea, se lleva a cabo la séptima
conferencia sobre el cambio climatico desde la cumbre de Rio de Janeiro, en
1992. A pesar de que el atentado sobre las torres gemelas de Nueva York estuvo
a punto de suspender el encuentro, finalmente, se redacto el texto legal definitivo
para su entrada en vigor en el afio 2002. Por ultimo, nuevamente de regreso a
territorio Africano, en Johannesburgo, Sudafrica, en agosto-septiembre de 2002,
se reunen los lideres mundiales (mas de 100 representantes) con la pretension de
servir de instrumento para la coordinaciéon de la sociedad internacional en el

ambito del desarrollo sostenible.

En la misma dinamica negativa que absorbe a la sustentabilidad en los dominios
internacionales, en México, el concepto no presenta una cara diferente. Fue hasta
el sexenio iniciado en el afio 2006, que la nocion fue considerada,
discursivamente. Como afirma Aguilar (1992d). En el pais el concepto de plan se

pone en marcha por razones de prescripcion constitucional, no por consistencia
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intelectual y viabilidad préactica. Dicho de otra forma, la sustentabilidad es
considerada para cumplir con un requisito legal estipulado en marcos legales.
Confirmando esta posicion, Julia Carabias (2012) sostiene que la sustentabilidad
no sea vista como un mero concepto que ningun pais aplica. Sin duda, el

comentario de la investigadora, mueve a meditacion.

La sustentabilidad se encuentra ahora bajo la responsabilidad de los niveles
estatal y municipal de gobierno. Las ideas propias, no son distintas, las
autoridades en turno muestran un proceso intenso en el discurso, apelan también
al cumplimiento de la ley como una maxima, sin embargo, bajo el telén, los hechos
son semejantes a los que ocurren en un teatro; se observa una obra desprovista
de actuaciones e interacciones que conduce a los actores a la inaccién e
inmovilidad. El concepto es metido en una caja negra con miles de ecos
discursivos en su interior y no existe nadie, en el exterior, que la horade y los
convierta en actos factuales. El crecimiento de estos y otros problemas
ambientales nos hard prestar una mayor atencion a situaciones multifactoriales y

establecer un nivel de cooperacién mundial sin precedentes®.

Avanzando en la discusion, consideremos al elemento agua, que hasta ahora ha
formado parte de la disertacion de la sustentabilidad en conjunto, adjunta a ella; es
momento de integrarla con especificidad. Es cierto que la ONU se ha preocupado
por el medio ambiente. A nivel mundial, se han organizado variedad de cumbres,
reuniones y conferencias internacionales para encarar el desafio particularizado
del agua. Se citan algunos ejemplos: Nueva Delhi, en la India, en 1990; Noorduijk,
Noruega, en 1994; Copenhague, Dinamarca en 1995; y Mar de la Plata, Argentina,
en 1997. La premisa en todas las cumbres fue: favorecer el acceso al vital liquido
de las clases marginadas reduciendo la inequidad en su distribucion y fomentar el
uso y consumo adecuado del recurso para preservarlo a las generaciones futuras.
Desafortunadamente, los resultados fueron los mismos, se obtuvieron

conclusiones y principios discursivos enfundados en metaforas y buenas

® En:http://www.un.org/spanish/millenniumgoals/
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intenciones que, hasta el dia de hoy, no sirven para gran cosa; la sustentabilidad
hidrica es utopica.

2.3.2. Naturaleza: encuadres y percepciones
Ahora bien, confirmando el enfoque del medio ambiente desde el punto de vista de
la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) que lo define como: el conjunto de
todas las cosas vivas que nos rodean. Por condicion obligatoria, se debe adicionar
a la naturaleza, en los términos que hacen referencia a los fendmenos del
mundo fisico, los recursos naturales y también a lavidaen general, que a
diferencia del medio ambiente, no incluye los objetos artificiales ni la intervencién
humana, es decir, no considera a los espacios modificados por el hombre. Desde
este punto de vista, la naturaleza provee innumerables materias primas e insumos
recur sos npara el desdrr@le écondmico de todos los paises. En este
sentido, presenta inseparables ataduras al modelo econémico consumista
imperante en el mundo. Por ejemplo, en la India, en una regién llamada

Gandmarhan (En honor a Gandhi).

En 1985 la Bharat Aluminum Company (Balco) dio inicio a la profanacién de
estas tierras sagradas. Balco participa en la extraccién de bauxita®. La
busqueda de aluminio por parte de Balco es particularmente perturbadora si
se considera el superavit acumulado de este mineral en la India (Shiva,
2003: 23).

La industria referida se asent6 en el territorio mencionado, con el antecedente de
haber destruido una montafia completa y haber contaminado tres rios de gran
relevancia ecosistémica. La cita viene a colacion porque representa el claro
ejemplo de la dicotomica conflictividad medio ambiente-desarrollo econémico.
Desde luego, seria incorrecto culpar exclusivamente a los empresarios e
industriales del menoscabo del medio ambiente. Ya se ha dicho también, con
suficiencia, que el transporte publico y el privado contribuyen de forma significativa
al problema, y por ultimo, la sociedad en pleno participa de igual forma con su

Agranito de arenado.

® Bauxita, mineral necesario para la fabricacion industrializada de aluminio.
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Retomando los tejidos del marco conceptual, de acuerdo a Lezama (2004), en la
construccion humana de la naturaleza intervienen tres supuestos. El primero se
sustenta a partir de una construccion cognoscitiva, donde la interaccion de la
gente con la naturaleza determina formas especificas de relacion hombre-
naturaleza. El segundo, bajo el supuesto de una construccion normativa, identifica
a la naturaleza como el medio del intercambio social y de los procesos de
distribucion, resultando afectada por ello. El tercero se refiere a la construccion
simbdlica donde la naturaleza, socialmente producida, funciona como un sistema
semiodtico para simbolizar pensamientos desconocidos o no comprendidos, que se
hacen comunicables. Lo que resulta relevante es entender el transito de la

naturaleza a la cultura, es decir, su apropiacion simbdlica.

La naturaleza aparece como el resultado de percepciones, y estas, son el
producto de la experiencia, el lenguaje, las imagenes y las fantasias. Algunas
sociedades la imaginan como algo fragil, mientras que otras la perciben como
robusta y capaz de resistir perturbaciones (Eder, 1996, citado por Lezama, 2004:
28). En este plano, Eder (1999) distingue tres estadios constitutivos en la relacién
cognoscitiva entre la naturaleza y la sociedad. Al primero lo que llama el estadio
organico de la naturaleza, esta caracterizado por la invencién de un tipo de
relacion con la naturaleza, la cual, se distingue de la actividad del granjero por su
caracter moldeador y formador: la naturaleza es transformada en algo diferente en
las manos del artesano. La produccion de objetos de metal, genera una segunda
naturaleza de la naturaleza. El segundo estadio es el estadio mecéanico de la
naturaleza, en este, la naturaleza no es solo transformada sino que también es
recombinada. La naturaleza puede ser transformada por la voluntad constructiva
de aquellos que la emplean. El tercer estadio, corresponde a la sociedad moderna,
es el estado cibernético de la naturaleza. Este nuevo estadio de la division natural
del trabajo es disparado por el creciente conocimiento de la naturaleza por la
ciencia (Eder, 1999, citado por Lezama, 2004:69).

Es significativo que para este autor (Eder) la naturaleza aparezca como resultado

de la practica humana. El proceso cognoscitivo de la relacion entre naturaleza y
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sociedad permite, a esta Ultima, apropiarse de la naturaleza. Esto es lo que se
conoce como apropiacion material de la naturaleza. Pero para el mismo
investigador, dicha apropiaciéon no puede ser reducida a una explotacion de la
naturaleza. Queda claro aqui, que los esfuerzos para dar el paso que permita
culturalizar a la naturaleza y al medio ambiente, ha de transitar por senderos
complejos, orientados a la socializacion del mismo concepto, es decir, de una vez
por todas se debe entender que las problematicas antropogénicas que comporta el
medio ambiente, y por ende la naturaleza, son el resultado de una crisis de
civilizacion causada por el modelo de produccion y consumo vigente. Atraer la

atencion de la sociedad hacia los ambitos de la naturaleza, es el reto.

El camino para lograrlo, en la region objeto de estudio " acu2 f er €gencd e | a
del Alto Lerma’ es valorar el nivel actual del conocimiento y construccién social

de los problemas ambientales, en especifico el del agua potable, someterlo a un

proceso de evaluacidbn y reconstruirlo. La conclusion del andlisis de la
sustentabilidad, en el medio ambiente y la naturaleza, nos lleva,
irremediablemente, a plantear con urgencia un nuevo paradigma de gobierno que

enfatice la postura de las personas y los pueblos en el centro del desarrollo, que

se ocupe de fortalecer la estructura administrativa municipal con énfasis en el
concept o s u.sDe esatfanmiestaredgnasddando el primer paso para
vencer |l os criterios il usounipmsesopolittdtdepi cos,
reapropiacion social de la naturaleza, planteando un proyecto social fundado en

las autonomias culturales, la democraciaylapr oduct i vi dad (@eff, | a nat
1998).

El mismo autor i ndi ca que se adenbtraccidnrdée ennparadigmaf |
alternativo de sustentabilidad, en el cual los recursos ambientales aparecen como
potenciales capaces de reconstruir el proceso econémico dentro de una nueva
racionalidad productiva, planteando un proyecto social fundado en las autonomias

culturales, la democracia y la productividad de| a n at ylefg 1968). a 0
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2.4. Gestion, Estado, administracidon, gobernanza y politicas publicas

2.4.1. Gestion
La gestibn es un concepto que en los ultimos afios ha cobrado vigencia y
actualidad, de acuerdo con la bibliografia consultada, conlleva principios
relevantes tales como: conducir diligencias de un anhelo cualquiera, gobernar,
disponer, dirigir, ordenar u organizar una determinada cosa o situacion. La gestion
la realiza principalmente el Gobierno (aunque no es privativa), y su objetivo es
satisfacer necesidades de los seres humanos en concordancia con el medio
ambiente. AGestionar es desenvolverse en
sociedad, Estado y Gobiernodo Bauman (2007). Este escritor y socidlogo polaco
menciona que la gestion no puede llevarse a cabo en menoscabo o ausencia de la
legalidad. Y tiene razén, seria un error considerar que esta nocion pueda
efectuarse en agravio de las leyes y, por lo tanto, de la estabilidad social.
Las estructuras que limitan las elecciones individuales, las instituciones que
salvaguardan la continuidad de los habitos, los modelos de comportamiento
aceptables ya no pueden (ni se espera que puedan) mantener su forma por
mas tiempo, porque se descomponen y se derriten antes de que se cuente
con el tiempo necesario para asumirlas y, una vez asumidas, ocupar el

lugar que se les ha asignado (Bauman, 2007: 7).

Promocionar el concepto implica contradecir lo descrito por Bauman, aunque en
realidad, tiene toda la razén. El Estado y las instituciones que se encargan de
aplicar las leyes estdn sumidos en una crisis que parece irreversible. El ser
humano nace, crece, se desarrolla y muere en un entorno natural, su bienestar
depende de la calidad de la gestion llevada a cabo para satisfacer sus
necesidades, al fin, su calidad de vida. Con pertenencia a este documento, se

mencionan dos tipos: la gestidn social y la gestién ambiental.

La gestidn social consiste en la construccion de diferentes espacios para lograr la
interaccion entre diferentes actores de una sociedad. Realiza una serie de
procesos en comunidades determinadas basados en aprendizajes colectivos y

abiertos para el disefio y la ejecucion de proyectos que atiendan a los problemas
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sociales. Implica el dialogo entre los diversos actores de la sociedad: los
gobernantes, las empresas, las organizaciones civiles y los ciudadanos. Esta
gestion, por las acciones que lleva a cabo, se relaciona con otras disciplinas como
el derecho, la educacion, el trabajo social, la sociologia, la antropologia, incluso, la
psicologia social. Se constituye como un canal de entrada de las politicas
publicas, mediante el cual las comunidades actdan con espiritu emprendedor para
promover cambios en la sociedad. Para su éxito, es necesario reforzar los lazos
comunitarios y trabajar por la recuperacion de la identidad cultural y de los valores

colectivos.

La gestion ambiental se define como el conjunto de diligencias o tareas que

conducen al manejo integral del sistema ambiental; es la estrategia mediante la

cual, como indica Garcia (2004), se puede fAmedir e ni vel de

si st ema, es decir S U ¢ paaaddespuegse estrdictusan lasg a ni z a c |
actividades antrépicas que afectan al medio ambiente, para revertirlas o mitigarlas.

La gesti-n ambiental e n dmoehlpy q wen a h gpagasrpau e st a
conseguir lo planteado por el desarrollo sustentable, es decir, para conseguir un

equilibrio adecuado entre el desarrollo econdémico, el crecimiento de la poblacion,

el uso racional de los recursos y la proteccion y conservacion del medio ambiente.

Parafraseando lo anterior, se puede decir que la gestion contempla la planeacién y
la ejecuciébn de multiples actividades enfocadas a mejorar la vida de las
sociedades: revertir los impactos ambientales negativos, conducir los ecosistemas
a la sustentabilidad, en un marco normativo y legal, donde la primacia a las
interacciones entre los actores de un sistema, es fundamental. En este sentido, el
despliegue de las ideas sobre el tema se enfoca a la probleméatica del agua en su
version potable, tocando la contaminacion de las aguas superficiales y

subterrdneas de manera sucinta.

El desenvolvimiento de la gestion del agua se realiza de lo general a lo particular.
Se plantea la situacion mundial, la nacional, la estatal y la local o municipal, de
forma breve, para que no asemeje un diagndstico mas que un asunto de marco

conceptual. De igual forma, en apego a la definicion, es apropiado establecer que
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la gestion social y ambiental del agua, incluye también dilucidar las

contextualizaciones, visiones y perspectivas del recurso natural.

2.4.1.1. Contextos de gestién hidrica

La vision natural del agua es que existe en La Tierra desde su formacion como
planeta. Su dotacion uUnica se formO desde su origen. Se encuentra en tres
estados: solido (hielo), en los casquetes polares y nieve en la parte alta de
cordilleras montafiosas y volcanes; liquido, en océanos, lagos, rios, lagunas,
acuiferos; en gaseoso, lo encontramos en las nubes. Todo el movimiento se
suscita por la intervencion de procesos quimicos naturales: evaporacion,
condensacion, precipitacion, infiltracidon, fusion, solidificacién. La vision social del
agua pone en evidencia al ser humano que piensa que la lluvia produce méas agua
en la tierra, sin embargo, no es asi, solo forma parte del circulo virtuoso llamado
ciclo hidrolégico: el agua se recicla del mar, pasa a las nubes, el viento las
conduce a tierra, el sol hace su trabajo; se produce la precipitacion, los
escurrimientos la regresan al mar y, asi, ciclicamente, la cantidad de agua es la

misma.

El agua en el mundo

El agua es | a Al 2nea vitalo de | a mayor
agricolas, industriales, domésticas. Casi el 70 por ciento de todos los tejidos

vivos y mas del 50 por ciento de todas las materias primas en la produccion

industrial consisten de agua. No solo la civilizacion, sino la vida misma,

dependen del agua (Khosla, 2005: 75).

El agua resulta esencial para mantener en funcionamiento todos los ecosistemas
del planeta, pues proporciona el medio y la fuente necesaria para la realizacién de
los flujos de materia y de energia por medio de los cuales se llevan a cabo los
procesos metabdlicos. De igual manera, se necesita este recurso para mantener
vivo al organismo humano y los de otros seres vivos (que pueden contener hasta

90% de agua en su masa corporal) para preservar funciones hidroldgicas,
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biolégicas y quimicas de los ecosistemas y también para su uso en las actividades
domeésticas, industriales, culturales, recreativas (Perevochtchikova, 2010).

Ashok Khosla es ganador del premio Sasakawa del PNUMA, 2002, convocado por
la ONU. Maria Perevochtchikova es investigadora del Centro de Estudios
Demograficos Urbanos y Ambientales del Colegio de México. A pesar de las
condiciones diferentes de ambos autores, coinciden en ideas concretas: el agua
es un recurso natural imprescindible para la vida humana, para los ecosistemas
naturales y para la economia en sus diversas integraciones. No es disparatado
pensar que estas dos ideas son formas de gestion del agua. Ambos autores
recalcan la importancia de proteger el recurso. Sus ideas se unifican a pesar de
haberse realizado en tiempo y ambito, distintos.

En términos cuantitativos, el agua se encuentra de forma abundante en el planeta.
(Cerca de 380 millones de km? contenida en océanos, rios, lagosys ub s u e |
la cual anicamente el 2.53% es agua dulce, considerada apta para el consumo
h u ma r{Rer@vochtchikova, 2010: 64).

El agua en México

fEl pais, por su baja disponibilidad potencial de agua para satisfacer las
necesidades de poco mas de 100 millones de habitantes, se considera un pais
pobr e e n (Lopeg, u280%: 21). Sin embargo, se puede decir que las
necesidades de la sociedad y del desarrollo econémico del pais, se distribuyen
contrariamente a su disponibilidad espacial, ya que se ejerce el mayor impacto
sobre el recurso en aquellas zonas donde menos se tiene en forma natural. Esta
peculiaridad, canaliza la gestion del agua hacia procesos donde intervienen y
estan inmersos factores que comportan una gran complejidad de interrelaciones
actorales (densidad de poblacion, lucha de clases) que son dificiles de resolver
pero que es provechoso no dejar fuera del analisis. Ahora, a manera de
continuidad, veamos | a situaci - n pelmaiscea desarrals

mal orientado ha generado desequilibrios graves: la escases de agua tiene al
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borde del desabasto a 38 ciudades de la Republica donde viven 70 millones de
me X i ¢ alumag B Alessandro, 2005: 9).

El agua en el Estado de México

Uno de los factores que mas afectan a la demanda del recurso natural es el
aumento de la poblacion. Este fenbmeno se origina por causas naturales y por
migracion del campo a la ciudad. Con respecto a esta ultima, de acuerdo a lo
establecido por Luna y D"Alessandro, (2005). En el Estado de México son casi 200
mil campesinos e indigenas los que se manifiestan anualmente para demandar
una lista interminable de servicios publicos, entre ellos el agua potable. Muchas
veces, su demanda no puede ser atendida porque sus asentamientos se
encuentran en areas inaccesibles. De acuerdo con los autores arriba
mencionados, la capital del Estado de México (Toluca) es la ciudad que presenta
la mayor tasa de crecimiento urbano nacional de 1970 al 2005, con un indice de
4.5% anual. La migracibn no solamente se crea de las formas descritas,
actualmente, una parte de la fuerza laboral que se integra al Distrito Federal
prefiere vivir en zonas cercanas al Valle de Toluca. Las vias rapidas de

comunicacion y la diversificacion del transporte ofrecen ventajas significativas.

En este sentido, centrando el tema del vital liquido en el Estado de México, en el
altimo siglo los cuerpos de agua han disminuido de 88 mil hectareas a 5 mil 342 y
la superficie forestal de 1 millén 300 mil a 894 mil hectareas afectando el nivel de
produccion y supervivencia de quienes viven y trabajan en el campo y la recarga

de los acuiferos (Luna, D"Alessandro, 2005: 9).

En el Estado de México se tiene una disponibilidad promedio de agua de 335 m?
por habitante, al afio. Es decir, 14 veces menos que el promedio nacional. Por eso
se requiere de mecanismos que permitan ofrecer a los mexiguenses un servicio
hidr8ulico eficiente y de caldekdrdbajar@nAnt e |
fortalecer la cultura del aguao (De Alba, 2005: 19) y mas en un pais, que por su
vocacion centralista, con politicas publicas y gestion enfocadas en el criterio top

down, es decir de arriba hacia abajo (Canto, 1996: 165), requiere cambiar la
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vision, sentar los precedentes de un cambio, tanto en las politicas publicas como

en la gestion, para encontrar el equilibrio social.
El agua en el nivel municipal

Actualmente, los territorios locales involucrados en el circulo del trasvase de agua
de los acuiferos del Alto Lerma a la Ciudad de México, se enfrentan al juicio
politico de sus gobernados que exigen el cumplimiento eficaz en el abasto del
servicio. Con respecto aesto,por menci onar sol o al gu
existen 57 municipios con dotaciones menores a los 200 litros por habitante, 25
con dotaciones menores a los 150 litros y 5 con dotaciones menores a los 100
l itros por h(auma, D Alessardroa2D05:dl@).aPasando a la precision
de los elementos que se observan en la gestién propiamente dicha, se inicia su
progreso con la contextualizacion de la gestion.

En la cadena de desarrollo aparece el agua como un elemento cada vez mas
estratégico que afecta a todas las etapas del proceso: la posibilidad misma de
vida, el equilibrio de los ecosistemas, la produccion rural o industrial y por
supuesto, los usos de la poblacion, ademas del consumo solidario. Con relacién a

la administracion del agua en México, en las Ultimas tres décadas se han logrado

nos

avances importantes 'act ual ment e i rers Jaf legidlaeigmt &ss

inconcebible que en México la gestion del agua esté absolutamente burocratizada,
hundida entre conflictos de atribuciones y responsabilidades legales entre
dependencias que se niegan unas a otras y juegan con el poder que detentan, en
tanto, el recurso natural, lenta y paulatinamente; se extingue. Algunos autores

opinan al respecto que:

La estructura de la gestiébn del agua en México, se vuelve todavia mas
compleja con la existencia de diferentes organizaciones en los ambitos
federal, regional, estatal y local, con funciones que a veces se entrecruzan,
mientras que los principios de compatibilidad en tareas y comunicacion

estan ausentes (Perevochtchikova, 2010: 67).
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En el caso de la gestion del agua en los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma, los
escenarios son cagdticos. La distribucion del vital liquido a 17 municipios del Valle
de Toluca, 9 delegaciones del Distrito Federal y 3 demarcaciones mexiquenses
anexas a la ZMVM, la realiza el Sistema Lerma (SL), dependencia del Sistema de
Aguas de la Ciudad de México (SACM) que administra el zumo vital con criterios
distantes de las anheladas formas del derecho humano y la GIRH. Por ejemplo,
las dimensiones fisicas que se desempefian como red de mantenimiento no
exceden un kilbmetro a ambos lados de la carretera que funge como liga de la red
de pozos profundos que abastecen el sistema. Desde este punto de vista, se
contraviene lo establecido en los ordenamientos legales vigentes que, desde
1992, facultan:

La responsabilidad de realizar el trabajo operativo por ley esta situada en
los municipios. Para proporcionar servicios de agua potable y alcantarillado,
dar seguimiento a las tareas de saneamiento, restaurar los espacios

naturales y cobrar el servicio del agua (Perevochtchikova, 2010: 73).

2.4.1.2. Las visiones sociales del agua
Dentro de la gestion es pertinente integrar las visiones del agua. Este apartado se
enfoca en analizar el cOmo conciben, las clases sociales de los territorios anexos a
la cuenca del Alto Lerma, al recurso vital. Como la observa, la contextualiza y la
define cada grupo social para direccionar su actuacion. Las diferentes
perspectivas aportan encuadres para un modelo adecuado de gestién del recurso.
Es importante reunir todas las posturas al respecto puesto que no son las mismas.
Por ejemplo, al poderoso, la sustentabilidad centrada en el uso racional de los
recursos naturales y en particular del agua, no le preocupa.
Los ricos ya no tienen el menor interés en la calidad y el desempefio del
servicio publico y por ende es poco su incentivo para usar su influencia en
cambiar las politicas de la inversion. El resultado es un movimiento hacia la
privatizacion de los servicios para los ricos y la marginalizacion de los

servicios a que tienen acceso los pobres (Khosla, 2005: 76).
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El poder politico y econémico que esta minoria ostenta es tal, que desafia los
canones dictados por la naturaleza y los de convivencia social. Si en algun
momento se desabasteciera el servicio en los enclaves fisicos donde viven, basta
con una llamada telefénica para resolver el problema. Un ejemplo claro de esta
situacién, sucede en la Ciudad de México. Cuando por razones de mantenimiento
del Sistema Cutzamala se requiere suspender parcialmente el servicio, se aplica
en las colonias populares, sin embargo, las zonas acomodadas no son

fimol estadaso.

A las clases desprotegidas, la escasez de agua los apremia. De acuerdo con
Khosla (2005) son victimas del circulo vicioso de la pobreza. La falta de agua
limpia conduce a la enfermedad, a la pérdida de tiempo productivo y al costo
financiero, que a su vez, conduce a la falta de ingreso disponible. Por ende, las
consecuencias son retroactivas: la no solvencia econémica impide pagar por agua
limpia, esto conduce a un deterioro en la salud; si una persona enferma; no

produce, y esto conduce a la falta de ingreso, y asi, sucesivamente.

Otro problema que aqueja a la clase baja es la necesidad de vivienda que cuente
con los recursos vitales. Esta prioridad se determina cuando se quiere formar una
familia. La oferta de lugares adecuados, escasea. Es dificil encontrarla cerca del
trabajo, por eso las periferias de los centros urbanos e incluso otras ciudades, son
la mejor opcion. Lo que prosigue es sujetarse a las reglas de la edificadora, con
suerte, el abasto del agua serd de alguna forma, seguro. En caso contrario, el

abandono y pérdida de su patrimonio es una posibilidad latente.
Conflictividad de la gestién y el derecho humano al agua

Las politicas publicas que se implementan para la gestion del agua, actualmente
en nuestro pais, se enfocan en administrar la oferta, es decir, en la construccion
de nueva infraestructura, relegando diligenciar la demanda, que conlleva;
procesos de concientizacion, educacion y movilizacion ambiental de la poblacion.
En este contexto, emerge la equidad proponiendo como principio contundente que

todos los habitantes del pais accedan al elemento, en condiciones igualitarias de
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cantidad y calidad. Equidad significa, ademés, fomentar la sustentabilidad de los
ecosistemas relativos. En resumen, surge el derecho humano al agua junto con el
derecho de los ecosistemas a disponer de volimenes del vital liquido para
restituirse de forma natural. En contraparte, la ausencia de equidad conduce a las

sociedades a la confrontacion por el vital liquido.

Se ha dicho que las proximas guerras no seran por petréleo sino por agua,
en México, no solo se vive el conflicto entre el Estado de México y el Distrito
Federal, y entre Nuevo Leon y Tamaulipas, sino también el conflicto
internacional con los Estados Unidos de Norteamérica por la exigencia del
pago del agua a ese pais. En el mundo se viven conflictos por el agua en
Bangladesh, Niger, Yemen; en América Latina, entre Bolivia y Perd, en

torno a la cuenca del lago Titicaca (Luna, D"Alessandro, 2005: 12).

2.4.1.3. Las perspectivas de la gestion del agua

Los posibles enfrentamientos armados por el recurso natural, pronosticado en la
cita de arriba, inducen los pensamientos de las perspectivas de la gestion del
agua. Parte medular de este trabajo se constituye en los perimetros de este
concepto. Contiene gran parte de las opiniones que apareceran como propuestas
en el capitulo correspondiente de esta investigacion. De hecho, una perspectiva es
definida como una expectativa, es decir, hacia donde se encamina una
determinada situacion, o bien, un posible desarrollo que puede preverse en la
consecucién de algun objetivo. La perspectiva de la gestion agua, enfocada en los
ecosistemas naturales objeto del estudio, prevé direccionamientos sustentables y

sociales, basados en practicas conocidas, asi como en aportaciones inéditas.

La fusibn de ambos enfoques genera la vision ecosistémica del agua, la
federalizaciéon del recurso, los santuarios del agua, la inseparable concepcion de la
dualidad bosque-agua, el pago de servicios ambientales, la implementacion de las
leyes, la valoracion del agua como un bien econdémico o bien social, el
fortalecimiento de la cultura del agua, la innovacion tecnoldgica, la promocion de

proyectos participativos de las comunidades y los comités comunitarios del agua,
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vistos como una oportunidad sustentable del recurso en los entornos fisico-

administrativos. Una vez identificadas las perspectivas, se procede a su analisis.
La perspectiva ecosistémica y gestién por cuencas

Esta vision debe encauzar a la division geogréafica del recurso por cuencas, para
que de acuerdo con LoOpez (2005) se comprenda también la educacién y
capacitacion de la poblacion usuaria de las cuencas, especialmente en modelos
productivos compatibles con la conservacion del recurso forestal, de sus areas
naturales protegidas y de las areas de recarga de los mantos freéticos, a través de
estrategias especificas e integradoras. El encuadre sistémico comporta otros
elementos. Es necesario analizar el ciclo social completo, que incluye, la
produccion, la distribucion y el consumo, adicionando la dimension espacial, es
decir, el analisis del componente regional (Lezama y Graizbord, 2010). En sintesis,
la visibn ecosistémica en la gestion del agua deberd integrar los componentes
econdémico, social, ambiental, institucional y tecnoldgico, centralizando, en
concordancia con Perevochtchikova, (2010), la gestién integral de recursos
hidricos (GIRH) se sustenta en conceptos ecolédgicos y en la teoria de sistemas

complejos.
La federalizacion hidrica

La gestion federalizada del recurso natural, significa en forma especifica, encauzar
acciones legislativas para la creaciéon de un nuevo Organismo Federal del Agua
(OFA) como ente descentralizado de los poderes federales y con presupuesto
propio, del cual no estamos muy de acuerdo, recordando que en todos los ambitos
de la sociedad, ya existen suficientes instituciones para normar y aplicar las leyes
vigentes, el problema es que no se implementan. Se considera entonces, que esta

vision no es necesaria. Por lo tanto, se pasa a la otra perspectiva.

Los santuarios del agua
Estos, pueden entenderse como los sitios donde brota el agua o se recarga
el acuifero. En el marco del manejo de cuencas hidrologicas, es aquella

area con vegetacion forestal que permite las mayores posibilidades de
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captacion e infiltracion del agua de lluvia hacia los mantos freaticos. Solo se
permiten actividades de investigacion, recreacion y educacion ambiental,

compatibles con la naturaleza y el agua (L6pez, 2005: 24).

El despliegue de la cita textual deja claro qué es y qué significa un santuario del
agua, pero de inmediato surge una interrogante: ¢Es factible explorar y aplicar
esta alternativa en la region de estudio? De momento no hay respuesta, se deja
pendiente para otro apartado de la investigacion. fSin embargo, el concepto
santuario del agua implica unificar las visiones de autoridades, administradores del
recurso y de la poblacién en general en la preservacion del recurso a través de
acciones concertadas y organizadas en torno a la proteccion y conservacion de las
fuentes generadoras de agua, mediante un marco legal adecuadoo (L6pez, 2005:
25). La Ley General del Equilibrio Ecologico y de Proteccion al Ambiente
(LGEEPA) posee un extenso articulado sobre las condiciones, disposiciones y
restricciones que implica la legislacion de santuarios del agua o areas de reserva
ecolégica protegidas. En una primera instancia se puede decir que las

regulaciones son excesivas Yy limitantes.
La inseparable dualidad bosque- agua

Es en presencia de los bosques donde la recarga de los acuiferos se manifiesta a
plenitud, los componentes de este elemento natural, principalmente los arboles,
impiden la destruccidn de los ecosistemas naturales, evitan la erosion edlica e
hidrica reteniendo y formando la capa edéfica. Captan el carbono de la atmdésfera
y coadyuvan sensiblemente a regular el ciclo hidrolégico de las regiones. En este
contexto, la gestion del agua debera enfocarse necesariamente hacia este rubro y
determinarlo como ineludible. En contraparte, se anota lo siguiente: ii E | cambi o de
uso del suelo en el Estado de México ha afectado mas de 400 mil hectareas
forestales, a una tasa de alrededor de 3,600 hectarea s p o r(LOo@e%, 2005: 22).

La destruccion de los bosques es historica, los griegos y los romanos destrozaron
sus territorios: i & construccion de barcos, el consumo en el hogar, la produccién

de ceramica y la explotacion de las minas de marmol utilizado en la construccién
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de sus templos simbolizan los ejemplos mas significativos de la devastacion
perpetrada (Hughes, 1981). iDesde esas remot asde&pbdd; as t amt
desafortunadamente, la intima e indisoluble r el aci - n entre (DBgua y «L
Alba, 2005: 17). En los tiempos actuales, la situacidbn no presenta un matiz
diferente; la tala clandestina e inmoderada de estos elementos es brutal, debido al
desinterés y la incapacidad de la autoridad para contener el delito. Sobre el mismo

tema, afortunadamente existen oportunidades, por ejemplo:

Cuando se compara la capacidad de recarga de mantos freaticos en una
escala nacional, estatal y el caso particular de la cuenca de Valle de Bravoi
Amanalco, que tiene una importante funcion hidrolégica regional, a nivel del
pais se registra una recarga del 11.4 por ciento, en el Estado de México es
de apenas 5 por ciento, mientras que en la cuenca de Valle de Bravo es de
35 por ciento; esto obedece, entre otros factores al grado de conservacion y
tipo de ecosistemas (L6pez, 2005: 22).

Al respecto, es importante recalcar que, aunque no se tienen registros fidedignos
de la recarga de los acuiferos en la cuenca del Alto Lerma, existen areas de
bosque suficientes en la cordillera montafiosa que divide los Valles de México y
Toluca para preservarlos con enfoques propios.

El agua como bien comun

La perspectiva de la gestion del agua es la valoracion del agua como un bien
econdmico. Desde hace tiempo se viene haciendo el planteamiento de dar el valor
real al agua. Dicho en otras palabras: Catalogar el agua como un bien econémico.
De acuerdo con Lyla Mehta en De Alba, (2005) es pertinente lanzar un par de
preguntas relacionadas con el tema antes de tomar una decision: ¢Pueden las
fuerzas del mercado proteger el derecho de acceso al agua por parte de los
pobres? ¢El adecuado balance entre mercado e intervencion estatal, como en
otros problemas nacionales, puede ser la base del futuro del servicio en beneficio

de las clases mas necesitadas de México?
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Se observa nitidamente que estos autores se refieren, en especifico, a la
privatizacion del servicio que corresponde a la primera pregunta y a la prestacion
de un servicio mixto con la intervencion del Estado y la participacion de empresas
privadas que se encargan, por ejemplo, de la construccion de la nueva
infraestructura hidraulica con retribucién de la inversién en el pago de la demanda
O servicio ' segunda p t ePgra nesta 'se requiere de criterios
complementarios como la solidaridad y los subsidios focalizados. De cualquier

forma el tema se deja sobre la mesa para ser dilucidado mas adelante.

La cita subsecuente, permite parafrasear las ideas vertidas sobre la gestion

econOmica en lo parrafos anteriores

La razén primordial para esto es que, por tradicion, el agua ha sido un
recurso de fAlibre accesoo. Ha est a
gratuitamente, esto significa que se hacia uso, y abuso, del agua sin
consideracion de su costo intrinseco o de su contribucion de valor
agregado. Y por supuesto, a medida que se va tornando cada vez mas
escasa, es apoderada por quienes poseen el poder politico o el capital
econdémico para obtenerla mediante el control de sus fuentes y canales de
distribucion (Khosla, 2005: 75).

Khosla refleja con fidelidad lo que ocurre en gran parte de los territorios que se
integran a los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma. Los habitantes de la regién
reciben el agua en sus hogares y negocios sin ningun costo, esto repercute en
escenarios de consumo irracional del agua potable y finanzas deficitarias de los
entes administrativos. El poder politico representado por el gobierno del Distrito
Federal (GDF) administra los sistemas de extraccion y distribucion local y del
trasvase del vital liquido al Valle de México. En este ambito provisto de

complejidad econdmica, surge la perspectiva de la gestion normativa del agua.

Algunos pensadores indican que una solucién viable para terminar con el uso y
consumo absurdo del agua, en los habitantes de la Cuenca del Alto Lerma, es
aumentar significativamente el costo del servicio:iqu e e | usuario

|l o gue pagao p adarocheekstmimpliaar llevaramrcabe un proceso
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legislativo que otorgue la administracién y operacion de los sistemas hidraulicos al
Gobierno del Estado de México (GEM), y se fortalezcan las bases legales

existentes, en palabras de Lépez, (2005).

En cuanto a la normatividad, el aseguramiento de la calidad y suficiencia del agua,
solo sera viable si se aplica el ordenamiento ecoldgico del territorio mediante un
marco legal y normativo, que reconozca los servicios ambientales que ofrecen las
cuencas y los bosques; un desarrollo urbano y agropecuario compatible con la
vocacion del suelo, en esquemas tecnoldgicos adecuados. Las visiones hidricas,
se encuentran ya, en puntos medulares. Por esa razén emerge la perspectiva de
la gestidén del agua, re-culturizando el recurso. Se ha mencionado con insistencia
que México es un pais donde los problemas publicos se resuelven con
inversiones, construyendo nueva infraestructura y de esta forma se genera un
circulo vicioso interminable: demanda-construcciéon-demanda. Con regularidad las
obras destinadas al abastecimiento de agua potable no cumplen su cometido o lo

hacen parcialmente porque son rebasados por incesantes procesos de demanda.
La perspectiva de la nueva cultura del agua

En el contorno de una gestion eficiente del agua es apremiante cambiar la idea
antes prevaleciente, de que el agua es un recurso de existencia infinita en la
naturaleza y que puede ser utilizado sin limites ni cuidados. Es inaplazable
comprender que la importancia ambiental del agua se ha visto excluida de la
planeacioén territorial urbana y de los entornos de conservacién ecosistémica. Al
respecto co-existen mas opiniones, De Alba (2005) propone un cobro real en los
sectores productivos y en las zonas con ingresos adecuados. En otras palabras
prevé que paguen mas las clases acomodadas en solidaridad con las poblaciones
vulnerables y que usen el liquido en forma racional, es decir, une pagos justos a la

necesaria nueva cultura del agua.

Avanzando en el razonamiento, Lopez (2005) destaca la importancia de una
cultura del agua, infiere que la poblacién se integre a una visibn comun por la

defensa y proteccion de sus recursos naturales y de los sitios generadores de
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agua, asi como el cambio de hébitos de consumo del vital liquido. En
concordancia con los autores referidos, en los territorios que comprenden los
acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma es imperativo que, el Gobierno y La
Sociedad, constituyan e implementen las politicas publicas necesarias para
fomentar los procesos de concientizacion y educacion ambiental de la poblacion,
favoreciendo con esto, la sustentabilidad de los ecosistemas. Una nueva cultura
hidrica no puede llevarse a cabo sin la perspectiva de la gestion del agua y las
bases tecnoldgicas. La recarga artificial de acuiferos y otras oportunidades

inherentes, dependen de esta vision.

Con respecto a lo anterior, los cientificos economicistas expresan con euforia que
el modelo econdmico imperante puede seguir con el proceso destructivo de la
naturaleza, que la Nanotecnologia’ y otras virtudes de la ciencia, sustituiran a los
recursos renovables y no renovables cuando se agoten. El agua sera objeto de
mecanicos procedimientos de desalacion en los mares, para adquirir, hasta
entonces, la categoria de inextinguible. Mientras esto ocurre, es prudente pensar
en opciones factibles como el uso de obturadores hidraulicos panépticos 2,
muebles secos y otras opciones. Al respecto, en el Estado de México,
especificamente en el Valle de Toluca, a partir de 2005, se inicia un proceso
vanguardista de recarga de acuiferos mediante la técnica de inyeccion de agua
tratada.

Los comités comunitarios del agua (CCA) y la gestion de proyectos

ambientales comunitarios

Las ciencias sociales no pueden ser entendidas sin la participacion de la
Sociologia y la Politica, ambas disciplinas aportan bases determinantes para su
promocién. La primera concede los elementos necesarios para entender la
evolucion de la sociedad; la segunda comporta la pertinencia de los actos nocivos
del ser humano enmarcados en el dominio de la corrupcioén. En los municipios

agregados a los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma, la promocion de proyectos

! Nanotecnologia: Rama de la ciencia que realiza investigacion cientifica en niveles atomicos y moleculares.
® piezas hidraulicas que suministran agua dosificada con interrupcién automatica al uso.
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participativos comunitarios en la gestion del agua, implica riesgos considerables

debido a que pr ol i f er an | os Acomit®s de aguao, S
vecinales que actian a la sombra de la legalidad y, cuyo uUnico interés, es el

beneficio econdmico personal de los lideres. No obstante a las dificultades, ya es

tempo de promover dm#éscomuniganos dehagudde .Elargumento

propio se construye de la forma siguiente:

La cooperacion en tanto motor de la accion colectiva es un valioso recurso
comunitario para alcanzar el desarrollo local. Se vincula con la historia de
una comunidad. Por tanto, dependiendo de la historia particular de cada
grupo social, ser § el grado de Acecepticvoildeacdt i & a

cooperacion (Peredo y Chrisnan, 2006, citados por Fernandez, 2010: 54).

La cita establecida lineas arriba, marca la pauta para afirmar que una nueva

gestion del agua, basada en centralismos sociales y a mb i e n t la@en eosndn,

derecho humano y GIRH" , gue s e pretenda i mpl ement
necesariamente debe considerar los saberes y conocimientos ancestrales de la

poblacibn que habita en cada localidad. Son ellos quienes saben de las
problematicas que se comportan y de las soluciones posibles, puesto que llevan

siglos, literalmente, Atrabaj anNoes pogibleaegcluidos o, peor aun,

despojarlos. Es conveniente y provechoso, integrar legalmente sus actuaciones en

CCA.

2.4.2. Estado
Es preponderante introducir esta valoracion. Como ya se menciong anteriormente,

la aplicacion de las leyes puede fungir como una opcién factible en los dominios
de la sustentabilidad hidrica. Para que esto sea posible, se requiere de un Estado
debidamente estructurado, que otorgue certeza y seguridad a la sociedad. Con

esta vision se dice entonces que:

Todo Estado es evidentemente, una asociacién, y toda asociacion no se
forma sino en vista de algin bien, puesto que los hombres, cualesquiera
gue ellos sean, nunca hacen nada sino en vista de lo que les parece bueno.

Es claro, por tanto, que todas las asociaciones tienden a un bien de cierta

65



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO
S e s — it i R i i i i
MAESTRIA EN ESTUDIOS SUSTENTABLES REGIONALES Y METROPOLITANOS MINAL DETGR&8BI0 TER

especie, y que el mas importante de todos los bienes debe ser el objeto de
la mé&s importante de las asociaciones, de aquella que encierra a las
demas, y a la cual se llama precisamente Estado y asociacion politica (La
Politica, Aristoteles, 2008: 11).

También se dice que un Estado es un conjunto de instituciones que poseen la
autoridad para establecer las normas que regulan a la sociedad y, el Gobierno, es
la autoridad que dirige, controla y administra las instituciones del Estado, estas,
hacen las funciones de sostén de las necesidades y participacién ciudadana. Las
dos concepciones de Estado abordadas hacen referencia a dos elementos
importantes; una erige su jerarquia, y la otra; identifica términos relevantes como:
Gobierno, instituciones, leyes, normas, autoridad, administracion y participacion
ciudadana. De acuerdo con Garcia (2009), el Estado es una forma de
organizacion y dicha organizacion es de indole juridica, atrayente de tres
acepciones fundamentales: territorio, poblacion y poder.

En el pais, se integran tres niveles de gobierno: federal, estatal y municipal. El
federal esta constituido por el poder ejecutivo, el poder legislativo y el poder
judicial; representados por el Presidente de la Republica, las camaras de
Diputados y Senadores, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
respectivamente. El nivel estatal de gobierno se constituye a semejanza del
federal, es decir, existe un poder ejecutivo que abarca las actuaciones de los
gobernadores de los estados, un poder legislativo, integrado por las camaras de
Diputados Estatales y un Poder Judicial compuesto por los Tribunales Superiores
de Justicia de los Estados (en el Estado de México, asi se denomina). En el nivel
municipal, los érganos maximos de gobierno corresponden a un poder ejecutivo

encarnado en los presidentes municipales y los cabildos.

Ya fijados en los municipios, erigidos como territorios, donde, al igual que en las
ciudades, se manifiestan las sociedades, surge ahora la conveniencia de dejar en
claro su definicion. De acuerdo con la Real Academia Espafiola (RAE) municipio
significa conjunto de habitantes de un mismo término jurisdiccional, regido por un

ayuntamiento. En la misma fuente de consulta, la definicidbn de Ayuntamiento es la
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corporacion compuesta de un alcalde y varios concejales para la administracion de
los intereses de un municipio. La terminologia usada por la RAE para desentrafiar
la palabra se contextualiza en Espafia. Para nuestro pais, un concejal es

equivalente a un sindico o un regidor.

Para introducir a estos ultimos como actores municipales, es conveniente dilucidar
el concepto de cabildo, de acuerdo con la RAE. El cabildo fue una de las primeras
instituciones que Espafia impuso en América. Dicho concepto tiene su origen en
los municipios espafoles de la Edad Media, los cuales eran cuna y defensa de las
libertades populares. Los cabildos eran instituciones urbanas que existian en
Castilla. En Espafa, al fundarse una ciudad, se creaba el cabildo, eran entidades
importantisimas; representaban a la comunidad y derivaban el nombramiento de
ésta, y 0 caso unicod no del rey (debe recordarse que todos los nombramientos
los hacia personalmente el rey). El cabildo se ocupaba del gobierno y la

administracion de las ciudades; tenian jurisdiccion sobre todo el territorio.

En el nivel local de gobierno, y de acuerdo con la Ley Organica Municipal del
Estado de México, los cabildos se integran por los servidores publicos que fueron
electos directamente: un presidente, uno o varios sindicos municipales y un
namero determinado de regidores, dependiente del nimero de habitantes que
tenga el municipio y de los sufragios obtenidos. Por otra parte, el Estado mexicano
para dar cumplimiento a las responsabilidades que la sociedad le ha conferido por
medio del voto, se sustenta en los ordenamientos legales adheridos en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM). De ella emanan
las respectivas que permean en los estados, enmarcadas en Constituciones de
Estados Libres y Soberanos y Leyes Organicas Municipales (u otro nombre),

respectivamente.

2.4.2.1. Derecho, igualdad y equidad
Para continuar con el desenvolvimiento del concepto Estado, el término se

disgrega en nociones adjuntas. Es asi, que en los entornos del agua potable,
surge una version igualitaria:iLa Rel aci - n entre el De

Su desenrollo hace referencia a la igualdad, sin embargo, se identifican tres fases
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juridicas. En una primera instancia, se hace referencia a la igualdad aduciendo
que, histéricamente, este concepto se ha desarrollado en tres etapas. La primera

es | lamada nAdiferenci acioque rgcanocé ld excstancia e

de privilegios y no similitudes entre las personas. La segunda etapa indica que
existe una homologacion juridica de las diferencias, donde estas son ignoradas
por el derecho en nombre de una afirmacion de igualdad abstracta. Y para ello
construyeron una nocion de igualdad formal, segun la cual, todas las personas son

iguales ante la ley.

En la tercera, aparece de manera rotunda el principio de equidad, segun el
cual el Estado debe velar porque exista una igualdad en los hechos entre
las personas, reconociendo sus diferencias. Para lograr lo anterior, es
posible, y conveniente, tratar diferente a quienes son diferentes en la
busqueda por conseguir la igualdad real entre todos y todas (Jiménez, et al,
2011a: 28).

Es evidente que la anterior resefia dio conceptual, igualdad-equidad, esta

centrada en sustentar legalmente la reorientacion del pago tarifario del agua

as

Y

potable baj o el criterio del,queaagoe elicestlrdalddar i o 0,

produccién quien tiene mayores ingresos econdmicos, en solidaridad de los que
menos tienen. Prosiguiendo en el mismo tenor, aparece la conveniencia de
dilucidar qué es un derecho humano, para una mejor comprension de su relacién
con el principio de equidad.
Un derecho es una pretension que tiene un sujeto (o0 grupo), a que el
Estado haga o deje de hacer una accion en relaciéon con aquellos intereses
0 necesidades que son considerados de la mayor relevancia para tener una
vida digna. Dicha pretension no puede ser ni arbitraria ni inmotivada, sino
debe estar fundada en razones y argumentos que le otorguen un caracter

legitimo (Jiménez, et al, 2011a: 28).

Esta relacion intensa entre derecho, igualdad y equidad ha dado origen al derecho
humano de poseer el agua. Por cuestiones propias, todo individuo tiene derecho al

agua y, de acuerdo con la observacion general nimero 15, emitida por el Comité

68



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO
S e s — it i R i i i i
MAESTRIA EN ESTUDIOS SUSTENTABLES REGIONALES Y METROPOLITANOS MINAL DETGR&8BI0 TER

de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales (CDESC), de la Organizacién de
las Naciones Unidas (ONU), en noviembre de 2002 fi E | derecho humano a
es el derecho que tienen todas las personas a disponer de una cantidad de liquido
suficiente, salubre, aceptable, accesible y asequible para su uso personal y

doméstico (Jiménez, et al, 2011a: 29).

Al respecto, aplican cinco indicadores para que el derecho humano al agua se
cumpla: disponibilidad, calidad, accesibilidad fisica, accesibilidad econémica y no
discriminacion. Hoy en toda sociedad evolutiva, el reconocimiento, como parte de
tal derecho, implica considerar la cantidad de agua necesaria para que cada
individuo tenga acceso a alimentos, asi como a la posibilidad de desarrollarse
econdmica y socialmente. Sobre este mismo asunto, segun la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), son necesarios entre 50 y 100 litros de agua por
persona, al dia, para garantizar que se cubran las necesidades basicas y no surjan

grandes amenazas para la salud.

En lo que se refiere a la equidad, para lograrla, la no discriminacion es
fundamental, y tiene como premisa prohibir a las autoridades establecer en las
leyes o en las politicas, tratos desiguales no justificados. Sin embargo, aquellos

tratos desiguales que tengan una justificacion, si estan permitidos.

En términos juridicos se establece que todas las personas tendran el
derecho de acceso al agua, sin discriminacion, las autoridades quedan
obligadas a realizar el maximo de sus esfuerzos posibles para que todas las
personas por igual puedan tener acceso a una cantidad minima
indispensable de agua para su uso personal y doméstico. Para lograr lo
anterior, es necesario que las autoridades pongan especial cuidado y
atencion en aquellos grupos que histéricamente han sido discriminados en
el acceso al liquido y emprenda las acciones necesarias para lograr que la
obtenga en los hechos. Esto exige la promulgacion de leyes y el impulso de
politicas que, incluso a través del trato diferente y preferencial, aseguren
gue todos y todas, especialmente quienes sufren mayor dificultad para
obtenerla, puedan acceder a la misma (Jiménez, et al, 2011a: 29-30).

69



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO
S e s — it i R i i i i
MAESTRIA EN ESTUDIOS SUSTENTABLES REGIONALES Y METROPOLITANOS MINAL DETGR&8BI0 TER

Inmersos en los matices del derecho humano al agua, es importante recalcar que,
también, debe protegerse el acceso a las fuentes tradicionales de agua en las
zonas rurales, de toda injerencia ilicita y contaminante. Los estados deben facilitar
recursos para que los pueblos indigenas planifiquen, ejerzan y controlen su
acceso al agua. El Estado mexicano hace todo lo contrario a lo indicado en los
ordenamientos legales internacionales. Hace gala de su politica jerarquica para
gue las regiones donde se genera el agua no sean atendidas debidamente. Ellas
mismas, siendo productoras, carecen del vital liquido; las fuentes y afluentes se
contaminan por los procesos de mantenimiento de las plantas tratadoras

involucradas en el trasvase del recurso natural.

2.4.3. Administracion

Para aplicar las leyes es primordial contar con una estructura administrativa
conformada por el conjunto de oficinas y dependencias que atienden a la
poblacién en sus diversas interacciones sociales. Se puede decir, entonces, que el
concepto hace referencia al funcionamiento, la estructura y el rendimiento de las
organizaciones. El término proviene del latin ad-ministrare (servir) o ad manus
trahere (manejar o gestionar)®. La nocién también puede utilizarse para nombrar a
una autoridad publica como el gobierno de un territorio. La administraciéon puede
ser entendida también, como la disciplina que se encarga de realizar la gestion de
los recursos (ya sean materiales o humanos) con base en criterios cientificos y

orientada a satisfacer un objetivo concreto.

2.4.4. Gobernanza

En los perimetros complejos de la gestibn del agua, descritos en el espacio
anterior, emerge un nuevo concepto; innovador, practico, entendible, con caracter,
vestido con posibilidades de aceptacion por los diferentes estratos sociales: La
gobernanza, que muestra, erguida, los cimulos cognitivos y conceptuales que la
sustentan y con afanes de disimulo, oculta las peripecias denigrantes predichas
ciertas o falsas, que sus detractores pregonan. Esta nueva idea de gobernar

internaliza ftomponentes esenciales publicos: las instituciones y finanzas, las

° En http://definicion.de/administracion/
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politicas, la administracién y las practicas politicas de relacién del Ejecutivo con
los poderespubli cos y | os s e c tAguila,201@ei8dadanoso

Dilucidada la discusion previa, se procede en primera instancia, a desenvolver con
amplitud el contenido del concepto. Entonces, gobernanza es el conjunto
mecanismos, procesos, relaciones e instituciones mediante las cuales los
ciudadanos y grupos articulan sus intereses, ejercen sus derechos y obligaciones,
y concilian s(Aguilard20f0e Bl9.rPara laggad los cometidos que
sefala la definicidn, tres son las instancias claves en dichos procesos: el Estado,
las organizaciones de la sociedad civil y el sector privado. Atrae hacia sus dmbitos
un conjunto de nuevos términos, sin pretender llamarlos neologismos, porque no
lo son: coaccion, corregulacion, coproduccion, codireccion, co-gestion,
colaboracion y corresponsabilidad. Todos sustanciales para el disefio del modelo

pretendido en esta investigacion.

2.4.4.1. Participacién ciudadana

De los tejidos de la gobernanza emerge, para coadyuvar en las formas
democraticas de comportamiento social, la participacion ciudadana (PC) como
elemento que abre cauces, traza lineas y aporta mejores posibilidades de
Gobierno. Asi, este concepto se sustenta en una dualidad de pensamientos que
potencializan su desenvolvimiento: aparece como resultado de procesos
interactivos entre el ciudadano y el medio politico donde se desarrolla. Se origina,
también, como resultado de subjetividades del individuo manifestadas en el
momento que decide participar en la satisfaccién de alguna necesidad colectiva.
Asi, de subito, sin mas preambulos, se desentrafia la capacidad conceptual del
término; | a pal abra participar personifica | a f
denot a riitciormp.a Ar;greveepero aubtansialmente los fondos del

pensamiento, se puede decir que:

De este modo la participacion es siempre un acto social: nadie puede
participar de manera exclusiva, privada, para si mismo; pues solo se puede
participar con alguien mas; solo se puede ser parte donde hay una

organizacion que abarca por lo menos a dos personas. De ahi que sus
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sinbnimos son: coadyuvar, compartir, comulgar; aunque también se acepta
gue no participar: es una forma de compartir las decisiones comunes. Quien
cree no participar en absoluto, en realidad esta dando un voto de confianza
a quienes toman las decisiones: un cheque en blanco para que otros actuen

en su nombre (Merino, 2014).

Ahora bien, en estos contornos tematicos escabrosos en los que se desenvuelve
la participacion, es el tiempo de confeccionar | a  pastioijgacion ciudadanaody,
considerando que el primer término ya fue esclarecido, al segundo vocablo:
ftiudadanag es antecedido por la palabra ciudadania que, en términos simples,
representa a todas las personas con derechos que conviven en una nacion. De
esta forma, queda integrada la frase conceptual, motivo de fusién, a este momento
del marco conceptual: fla participacion ciudadanaa

Puntualizados los arquetipos de la concepcién en mérito, se dice que la PC se

mueve entre procesos de i nctitaracfvicadg b leenst eantdd dwar

esta como la voluntad explicita de los individuos para patrticipar en los asuntos
p¥%blicos, con el matiz de c onicpeliico,rcame
miembro de una sociedad con capacidad para hacerse oir, organizarse y
demandar bienes y servicios del Gobierno, asi como para negociar condiciones de
vida y de trabajo; en suma, para incidir sobre las decisiones politicas y vigilar su

proyeccién. (Merino, 2014). Continuando con el mismo acercamiento a la cultura

como

civica, Milbrath,i nf i er e que: Atodos | os ciudadanos

participacion i aunque no lo sepan- y sugiere, una clasificacién diferente: los

apaticos, los espectadores y los gladiadores. (Milbrath, en Merino, 2014: 12).

Como una remembranza a los tiempos de los espectaculos del Coliseo Romano,
Milbrath, el progenitor de la clasificacion asentada en el parrafo anterior, de forma

analoga, sintetiza y explica que:

Los gladiadores corresponden a un pequefio grupo que se baten fieramente
para satisfacer a los espectadores que los observan y quienes tienen el

derecho de decidir la batalla. Esos espectadores, desde las tribunas,
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transmiten mensajes, advertencias y animo a los gladiadores y, en un
momento dado, votan para decidir quién ha ganado una batalla especifica.
Los apaticos no tienen inconveniente en venir al estadio para ver el

espectaculo, pero prefieren abstenerse (Milbrath, en Merino, 2014:12).

Extrapolando dichos roles a la politica actual de la region de estudio, se ubica en
la arena de la nueva gobernanza a la participacién ciudadana. Para que el
espectaculo se realice * cual circo romano’ se advierte la presencia de agentes
para la funcion: el actor principal i Gobierno- representa a los gladiadores; el actor
social a los espectadores; encarnado en los usuarios del agua, el actor apatico
que se integra de un poco de ambos bandos. La lucha se inicia en todos los cosos
(municipios), con la autoridad en artificial control de las acciones. Los
espectadores fesperand0 ( gque no  anaiosos] e idgspliegue de las
capacidades del embozado histrion principal: las politicas publicas centralistas,
verticales, lanzadas al aire para consumir enormes recursos economicos; recibir
vitores, y sufragios, surten efectos distractores cualquiera, a manera de pobre
analgésico que pretende sanar enfermedades cubiertas de gravedad.

El disfraz de gladiador del Gobierno confunde y vicia a los espectadores. Los
beneficiados aclaman las decisiones, los confundidos se dividen en escépticos y
apaticos. Los primeros cuestionan las decisiones, se muestran inconformes,
emiten silbidos, arrojan objetos al ruedo y amenazan con castigos Yy
movilizaciones. Los segundos, ligados a los sinénimos de la apatia como
abandono e indolencia, se muestran indiferentes ante la exhibicién, sin embargo,
un poco de inventiva los reconvierte en actores convenencieros que aprovechan

las imprecisiones de los gladiadores y el empuje de los espectadores.

En resumen, este es el ambito en el que coexiste la gestion del agua en los
territorios que se entrelazan a los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma: un
Gobierno estatista, discursivo, con politicas asistencialistas, que contradice y
rechaza las leyes que permean la nueva gobernanza y la participacion ciudadana.

Situacion que crea poblaciones dependientes, con exigua organizacion ciudadana,
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gue enjuicia las acciones de la autoridad pero se muestra incapaz de transformar

sus inconformidades en propuestas coherentes.

Dejando de lado las metaforas de todo lo anterior, se desprende un esquema final:
Los Gobiernos locales, en el territorio de estudio (acuiferos de la Cuenca del Alto
Lerma), no llevan a cabo gestion alguna del agua. Las cuestiones politicas
relativas al suministro del vital liquido * sin costo para la poblacion’ significan su
continuidad politica y, segun ellos, estabilidad social. Como conclusién de las
nociones en merito y enlace con el pensamiento siguiente, otro autor afirma: firal y
como se viene apuntando, la gobernanza es el conjunto de normas, principios y
valores que pautan la interaccion entre actores que intervienen en el desarrollo de
una determinada politica publica, en la actualidad esta interaccién se produce en
entornos mas o menos estables que se conocen comoredesdepo |l 2t i cas
(Cerrillo, 2005: 23).

En concordancia con Cerrillo, se puede decir que la gobernanza y las politicas
publicas son conceptos con vinculos cercanos, empatados en procesos decisivos
y no confrontados en aspectos jerarquicos. El seguimiento de este marco
conceptual nos conduce hacia la prima hermana de la gobernanza: las politicas

publicas.

2.4.5. Politicas publicas

A los sociblogos, administradores, politdlogos y demas profesionistas afines, que
abordan el tema, no les interesa desentrafiar multitud de términos para llegar a
una definicion del concepto de politicas publicas, mucho menos, enredarse en
polémicas con colegas que lo han hecho. Para todos, lo importante es entender y

comprender que esta disciplina se mueve en torno a dos principios.

La expresion politica publica (public policy) tiene al menos dos sentidos distintos
que es importante no confundir. Primeramente, tal expresion designa a un nuevo
campo multidisciplinario profesional que se ocupa de estudiar los problemas
considerados publicos y los procesos decisivos de las autoridades juridicamente

publicas, ya sea para indagar su compleja multicausalidad o para dilucidar la mejor
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opcion de decision y accion frente a un especifico problema publico o de gobierno

(Bazta y Valenti, 1995: 51). El segundo sentido corresponde a las politicas

publicas gubernamentales, y de acuerdo con Bazla y Valenti (1995) enfinuestro

ambiente mexicano: la expresion ¢@oolitica gubernamentalédesigna las @strategias

de acciénd del gobernante en turno y/o sus empleados frente a determinados

problemas de gobiernoa Entonces, no resulta extrafio afirmar que el autor tiene

razon; en México eso es lo que ocurre con precision. La respuesta o decision que

la autoridad ' llamese Gobierno’ dispensa a los problemas provocados por la

sociedad, sera tomada en el ambito de su responsabilidad (entre el gobernante en

turno y sus empleados). Elci udadano beneficiarieo adkceieqnas f
es considerado par a dadadid e@allias coma previaolaber sde
convencimiento o mediante actos de corrupcion. Aun en actos mas detestables, la

autoridad amparada en los poderes que detentapuede fAocuparse de pr
privados o de dudosa publiceidad y ejecutar politicas disefiadas para satisfacer

dolosamente intereses privados con grave perjuicio de | i nter ®s p%blico,
(Bazua y Valenti, 1995:52).

Una vez desarrollados los dos conceptos, hacemos eco con las anotaciones
diferenciadoras de Bazua y Valenti (1995): fsostener que las politicas
gubernamentales y politicas publicas son equivalentes significa asumir,
subrepticiamente, el principio ideoldgico caracteristico de los estados totalitarios y
aut or i tLas paditeas. publicas y politicas gubernamentales no son
equivalentes. En otras palabras, el campo de lo publico involucra o deberia
involucrar también a la sociedad civil. Tenemos, por ejemplo, todo el universo de
organizaciones no gubernamentales que pueden participar en la elaboracién y
ejecucion de politicas publicas. fEstas organizaciones, o incluso las empresas
privadas, bien pueden erigirse en eficaces defensores, formuladores o ejecutores
del bien publicoo(Sanchez y Chavez, 1995:37).

El material de referencia sobre politicas es abundante. Algunos autores coinciden
en varios puntos: las politicas publicas deben tener un sentido y un beneficio

publico, deben ser definidas por los actores sociales y deben cumplir objetivos
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bien definidos. Par a que una pol2tica p%blicgasea

decir de Méndez (1995), debe reunir los seis elementos basicos, enumerados a
continuacion: el problema, el diagnéstico, la solucion, la estrategia, los recursos y

la ejecucion.

En general, toda politica publica se relacionaconu n pr o bubd mampiitgan
un diagnoéstico sobre las causas del problema y las medidas que lo pudieran
Aol ver o o mitigar 4 aBs ver dettds alg la sokution ¢ ta
estrategia. Asi, tales politicas implican uno o varios objetivos globales que se
presentan como la solucién al problema y como una estrategia o programa de
accion dirigido a alcanzar dichos objetivos. La estrategia esta constituida por un
paquete de acciones relacionadas, generalmente, con un cierto orden temporal.
flLas politicas publicas también implican la distribucion de ciertos recursos, con el

fin de ejecutar las acciones propuestas por la estrategiadc(Méndez, 1995: 33).

La sociedad civil participa como un actor principal en estos tiempos. Se erige en
una fuerza, en un poder que finca e | ipot e ndeilaa wapacidades del
publico ciudadano para ejercer controles mas eficaces sobre los ocupantes
coyunturalesde | as i nst it u(Banaheze Chaees, 1989:58). Enslad
actualidad, los estudios e investigaciones son tratados desde el punto de vista

sistémico, en este sentido, un sistema complejo es una representacion de un

recorte de la realidad (Garcia, 2006). Entonces, es correcto pensar

consecuencia del desarrollo se generan acciones colectivas derivadas de una
tensibn que modifica el sistema social. La tension produce creencias
generalizadas que movilizan a la accion y buscan restablecer el equilibrio del
si st ¢ammhez y Chavez, 1989).

Ahora bien, suele confundirse el momento en el cual las politicas publicas generan
conocimiento ¢ Lo generan cuando se encuentran en el papel y forman parte de

las teorias o cuando son aplicadas? Al respecto, Lindblom (1992) sefiala que el

conocimiento debe ser Adeo pero t Brmb i

apreciacion de Sanchez y Chavez (1989), el conocimiento no puede surgir a priori;
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se genera a partir de la aplicacion e implementacion de las politicas publicas, no

antes. Son las acciones las que dan cabida al conocimiento real, no otra cosa.

La problematica que presenta la insustentabilidad de los acuiferos de la Cuenca
del Alto Lerma integra una variedad de actores y de factores. Los actores generan
interacciones que originan la estructura del sistema. Objetivamente, forman el
espacio de las politicas publicas. Los factores producen impactos, pueden ser
positivos 0 negativos. Para Aguilar (1992c), las politicas reciben el calificativo de
publicas en cuanto resuelven problemas publicos y en dicha resolucion
participaron un cumulo de interacciones de todos los actores con injerencia, que
dieron origen al espacio de la politica. Aguilar (1992c) entiende a la politica publica
como el conjunto encadenado de decisiones y de acciones resultado de las
interacciones estructuradas y repetidas entre diferentes actores, publicos vy
privados que, por diversas razones, estan implicados en el surgimiento, la

formulacién y la resolucién de un problema politicamente definido como publico.

La definicion anterior servira como guia para continuar esta parte del marco
conceptual. De ella se desprenden los siguientes conceptos: problema publico,
actores e interacciones. Entre estos ultimos generan el espacio de las politicas
publicas. Anteriormente, se establecidé la conveniencia de precisar cuando un
problema es publico. En este caso, la necesidad también es imperiosa, entonces
se cita un enfoque aludiendo a situaciones sociales: Un problema se alude
publicamente cuando, de forma latente, amenaza la estabilidad de la sociedad en
menoscabo de la paz social y, por lo tanto, se requiere la participacion del estado
en voz y accion del gobierno para entrelazar leyes, poderes publicos, actores
politicos y sociales, recursos financieros y procesos administrativos (Aguilar,
1992d).

El mismo autor, en otros de sus escritos, menciona que un problema que atafie y
afecta a la sociedad pasa a la esfera de lo publico cuando ingresa a la agenda de
politicas publicas del gobierno. Sanchez y Chavez (1989) aluden al término
afimandoqueiil o p%bl i co es | a articulaci-n

se concatenan por la comun referen ci a o r i EanchezlyChavez, 1989:
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159-160). Al entrelazarse las demandas, se unen Yy hacen bloque
incrementandose las posibilidades de éxito. Con semejanza terminolégica y en el
debate de lo que es publico, no publico y privado o nacional, es obligatorio integrar
lo dicho por Aguilar (1992d): fel ambito publico es el campo de interacciones e
interpelaciones en el que los ciudadanos individuales, por si mismos o por voceros
de sus organizaciones, hacen politica y hacen las politicas, definen las normas
generales, dan forma a sus problemas y esquemas de solucién, perfilan y eligen a
los lideres de estado. A decir verdad, constituyen el estado y ponen a la obra a los
gobiernos. Lo publico significa lo metaindividualo (Aguilar, 1992d: 28-29). Es
contundente, lo publico significa ir mas alla de lo que una persona representa, se

enfoca en las colectividades organizadas.

2.4.5.1. Actores, interacciones y espacio de las politicas publicas

Actores

Un autor es un individuo * un ministro, un diputado, un periodista especializado’
o varios individuos (que conforman por ejemplo, una oficina o una seccion de la
administracion) o también, una persona juridica (una empresa privada, una
asociacion, un sindicato) Incluso, un grupo social (agricultores) (Subirats, et al,
2008: 49). De esta definicion, se obtiene una tipologia de histriones. Los histriones
empiricos aportan la experiencia de situaciones vividas, conviven todos los dias
con los problemas que la politica publica persigue como objetivos y histriones
intencionalesison en parte calcul adores yesue 1inter ¢
necesi dades (Bubirats,ceha, |2@08: ®3). En los mismos tejidos, se
considera otra clasificacién de actores: publicos y privados. Los primeros son los
servidores y funcionarios publicos que operan los actos del sistema politico

administrativo del gobierno. En contraste:

Los actores privados participan también en la constitucion y estructuracion
del espacio de una politica publica, sin que ello implique control
gubernamental directo sobre su proceder. A su vez los actores privados se
di viden e-o b jfegtriuvpoods vy Abenefi ci-aojetivoos f i na

estan compuestos por personas (fisicas o juridicas) y organizaciones que
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agrupan a tales personas, cuya conducta se considera politicamente como
la causa directa (o indirecta) del problema colectivo que la politica publica
intenta resolver. La politica publica les impone obligaciones o les confiere
derechos. Del mismo modo, los beneficiarios finales comprenden las
personas (fisicas o juridicas) y las organizaciones o entidades que las
agrupen, a quienes el problema colectivo afecta directamente, sufriendo sus
efectos negativos, pueden esperar una eventual mejoria de su condicion

econOmica, social, profesional o ambiental (Subirats, et al, 2008: 61-62).
Interacciones

Ahora decimos que fla nocién de interaccion sugiere la existencia de relaciones
reciprocas entre los subsistemas. De hecho, el sistema politico-administrativo
transforma las demandas sociales (inputs) en acciones estatales obligatorias
( out p(8ubisats, @t al, 2008) que se distinguen entre interacciones externas y e
internas; las primeras son generadas por el sistema politico-administrativo y su
entorno. Es decir, el Gobierno en el exterior coacciona y norma. Las interacciones
internas se llevan a cabo dentro del sector publico; significan los flujos de

informacién y comunicacion que generan entre ellos mismos.

Asimismo, puede darse otro tipo de interacciones: las horizontales y las verticales.

Las primeras son aquellas relaciones entre actores de un mismo nivel
gubernamental y las segundas son las que operan en escenarios diferentes. Se

observard que las verticales corresponden a las internas y las horizontales a las

externas. Acerca de las interacciones, Charles E. Lindblom las narra y las dirige

hacia la elaboracion interactivade laspol 2t i cas pY¥bl i casadoguemenci on
las personas actlan unas sobre otras para resolver los complejos problemas

sociales con que se enfrentan, la accién se convierte en interacciondo ( Li ndb |l o m,
1992: 39).

Este autor aprecia la interaccion como un proceso de alternativas, implantaciones

y soluciones de los problemas publicos, su procedimiento es el siguiente:
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Identificar la interaccibn como una alternativa al andlisis plantea una
cuestion que no es tan simple como a primera vista parece. No
simplemente queremos decir que la gente interactle entre si. Tampoco
apuntamos simplemente a que la interaccidon a menudo implanta politicas.
Nuestra propuesta es que la interaccion por si misma a menudo, soluciona,
resuelve o disminuye los problemas. Las interacciones establecen o hacen
las politicas (Lindblom, 1992: 40).

Aunque portador de las politicas publicas a la Americana ' Lindblom" se aparta
de este modelo (La sociedad estadounidense es apética, el modelo capitalista
implicito deja la solucién de los problemas publicos, en esa nacion, al mercado).
Sus criterios visionarios trascienden las fronteras y son aplicables en otros paises.
En México, los individuos se asocian a tal grado que desestabilizan al Gobierno
cuando sus demandas no son atendidas, las movilizaciones y manifestaciones son

bl andidas como sus argumentos fAsilenciososo.
Espacio de las politicas publicas

El espacio en el cual los actores intervienen y despliegan las interacciones propias
de la actividad se le llama, precisamente, espacio de las politicas publicas.

Adicionalmente se puede establecer que:

El espacio de una politica publica se determina, entre otros factores, por la

propia l6gica del estado de derecho. Si bien son los actores publicos del

sistema politico-administrativo los que tradicionalmente, y sobre todo a

partir del surgimiento del Estado de Bienestar, gestionan o representan la

Acosai cpad/sb.l De esta maner a, el espaci o de
marco mas o menos estructurado, formalizado y poblado por actores

publicos que interactian con diversos grados de intensidad con actores no

publicos, posibilitando estrategias de accion alternativas (Subirats, et al,

2008: 55).

Es destacable que se haga hincapié en la aparicion de las leyes como

soporte de las interacciones de los actores.
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Integrado el entorno del concepto de las PP, se pasa a describir lo concerniente
en los municipios circunscritos geograficamente a los acuiferos de la Cuenca del
Alto Lerma. El espacio de las politicas publicas esta copado por un criterio
fdistanciadoa Los gobiernos se encuentran distantes de la sociedad a quien deben
servir. Los actos de autoridad se limitan a la prestacion de servicios publicos,
administrativos y a la construccion de infraestructura (obra publica). Se tienen
identificados a los siguientes actores: campesinos, agricultores, poblacion,
industriales y enclaves politicos. EI modelo politico imperante, simula, y hace
trabajar perversamente en forma exdgena a elementos trascendentes del sistema

(partidos y grupos politicos).

2.5. Responsabilidad social

El concepto de responsabilidad social (RS) surge a finales del siglo y milenio
pasados por el deterioro del medio ambiente y la depredacion de la naturaleza.
Los métodos irracionales de produccién auspiciados por el modelo econdmico
imperante eliminaron de tajo la injerencia del Estado en la economia de las
naciones, dejandola en manos del mercado, con resultados -catastroficos,
principalmente, para los paises d e | u rfi0s. La noci-n sers§

conceptualizaciones mas que en definiciones. Se desplegara la tipologia, el
analisis de las mismas y unos breves comentarios finales. Al respecto, se dice que
la responsabilidad es homoénima de cumplir con el deber y asumir las

consecuencias de nuestros actos.

La responsabilidad implica, también, que nuestras acciones sean realizadas de
acuerdo con la nocién de justicia y cumplimiento del deber en todos los sentidos.
Asimismo, su propdsito es que los valores sean la base de nuestra convivencia
social y personal. Por lo tanto, la responsabilidad es un valor, de ella depende la
estabilidad de las relaciones personales. Es valiosa porque es dificil de alcanzar.
Para ser responsable, el ser humano debe dar seguimiento a tres pasos. El
primero consiste en percatarse de que todo lo que se hace tiene una

consecuencia. ElI segundo consiste en lograr, de manera estable, que nuestros
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lo hacemos, entonces no tenemos responsabilidad. El tercer paso es educar la
responsabilidad e ir corrigiendo lo que omitimos, lo que no hacemos o lo que
realizamos equivocadamente en perjuicio del bien social. Retroalimentar es una

forma de actuar cuando alguno de los tres altimos errores se ha cometido.

La responsabilidad tiene un efecto directo con otro valor fundamental: la confianza.
Se confia en aquellas personas que son responsables. Ponemos nuestra
confianza y lealtad en aquellos, que de manera comprometida, cumplen con lo que
han prometido. La responsabilidad es un signo de madurez, el cumplir una
obligacion de cualquier tipo no es generalmente agradable, pues implica esfuerzo.
Se muestra aqui una pregunta ¢ Por qué la responsabilidad es un valor? Porque
gracias a ella podemos convivir pacificamente en la familia, escuela y sociedad. La
responsabilidad empieza con la persona misma, con lo que hace, con lo que cree,
con lo que piensa, con los compromisos y metas que se ha marcado. Cumplir o no
con éstos, nos permite aprender que hay cosas y situaciones que sélo dependen

de los individuos como seres humanos?.

Ahora bien, ya contextualizado el entorno, se puede decir que la RS es una
inspiracion voluntaria que nos hace reconocer y aceptar los compromisos que
tenemos con nuestra sociedad. La RS es una actitud madura, consciente y
sensible a los problemas de nuestra sociedad, es una postura pro activa para
adoptar habitos, estrategias y procesos que nos ayuden a minimizar los impactos
negativos que podemos generar al medio ambiente y a la sociedad. Ser
responsable es no ignorar todo lo anterior, es saber que cada uno de nosotros
formamos parte de una sociedad y que todos tenemos compromisos y
obligaciones que debemos cumplir, tanto individualmente (responsabilidad social
individual) como en conjunto (responsabilidad social empresarial, gubernamental,

institucional, organizacional).

VEnR http://www.nl.gob.mx/pics/pages/s valores responsabilidad base/def responsabilidad.pdf.
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La RS es tema de todos. Valoremos como nuestras decisiones y actividades dejan
un impacto social y ambiental*. La idea de la responsabilidad social es
considerada como una politica de calidad ética del desempefio. Atrae a su ambito,
para complementar su contextualizacion, otros términos referidos a la definicion, a
saber son: Gerencia, ciencia, calidad, ética y democracia participativa. Estos a su
vez, polarizan a nociones mas estructuradas como: Politica de gestion de
impactos, diagndstico permanente, mejora continua, mayor satisfaccion y dialogo

para conseguir los propdsitos anteriores.

El concepto responsabilidad social (RS) comporta una fragmentacion en tres
partes: Empresarial (RSE), universitaria (RSU) y comunitaria (RSC). En estricto
apego a las asociaciones y organizaciones que emanan del seno propio de las
comunidades urbanas y rurales, esta Ultima es una aportacion personal del
investigador. Fue pensada en virtud de plantear que ya es tiempo de que la gente
comun y corriente, identifique la responsabilidad social que implica pertenecer a

un determinado medio ambiente.

2.5.1. Responsabilidad social empresarial

Para definirla es necesario integrarse a las filas de Francoise Vallaeys. En el afio
2002, define el término de esta forma: fla responsabilidad social empresarial es
una politica ética del desempefio de la organizacion, que se ocupa de la gestion
responsable de los impactos que genera hacia dentro y hacia afuera, solucionando
continuamente los problemas diagnosticados en colaboracién con las partes

interesadas y/o afectadas” (Vallaeys, 2002: 7).

También se dice, que la responsabilidad social, como concepto, surge en el seno
de las empresas privadas, en las industrias. El nombre emana del sentido
inmanente que poseen los empresarios comprometidos con las sociedades donde
se asientan. Sin embargo, la RSE es discutible desde varios puntos de vista, uno
de ellos se refiere a que dificilmente los empresarios se abocaran al cumplimiento

de lo que implica el concepto. Las organizaciones del gremio (y esto los

1 En:http://www.seresponsable.com/2012/01/17/definicion-responsabilidad-social/
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economistas lo saben) se rigen por una maxima empresarial que confirma i | a
optimizaci-n de |l as gananciaso como tal. De
medio ambiente y las sociedades donde se asientan porque ambos elementos

afectan en forma directa su economia. El empresario busca siempre condiciones

ventajosas para ubicar su industria. Los incentivos fiscales que otorgan algunos

gobiernos, de cualquiera de los tres niveles, actian como referente en su eleccion.

La localizacion regional optima de la empresa es fundamental. En el caso de la
region objeto de estudio, la cercania con la capital del pais juega un papel
preponderante (el mercado), las vias de comunicacion rapidas fungen como
atrayentes (la disminucion de los costos del transporte). La dotacion de todos los
servicios publicos en zonas de preferencia industrial (agua en abundancia
subsidiada y pago de descargas) inclinan la balanza hacia un posible lugar de
asentamiento. En avenencia a las ultimas argumentaciones, se dice que los
empresarios son los portadores del verdadero progreso de las regiones al
comportar los empleos que necesitan. Y la idea no es descabellada, cuando

permea social, econémica y ambientalmente el desarrollo.

En este marco de situaciones positivas Yy negativas que acarrea,
irremediablemente, la industrializacion, como desventaja se identifica la
contaminacion, que sin ningun control se emite a la naturaleza dafiando de forma
irreversible el medio ambiente. La demarcacion geogréfica que conforma a los
acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma cuenta con dos corredores industriales:
Toluca-Lerma y Toluca-Ixtlahuaca. Estos vierten sus desechos las 24 horas del
dia, los 365 dias del afio a la atmésfera y a las aguas del Rio Lerma. No importan
los esfuerzos que se hagan o como se llame la empresa que trata las aguas
residuales: Reciclagua u otra; el volumen, la saturacion y peligrosidad de los
contaminantes que se vierten es brutal. La amenaza a la salud de la poblacion de
la region es latente. La polucién de las aguas subterraneas (acuiferos) sera la via
que, en corto plazo, produzca problemas inherentes, si no se actia en

consecuencia.
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A continuacion se enuncian un conjunto de argumentos que confirman la tesis
vertida lineas arriba. Los propietarios de las empresas, practicamente, no tienen
contacto con las sociedades de las que se sirven. Cualquier actividad altruista o
asistencialista, donde ocasionalmente participan, se lleva a cabo a través de los
gobiernos municipalesque pr acti can | a fdedopapoywd dezaci - n
part i c uDe este fortna, la sociedad no es consciente porque no tiene
conocimiento de ellas. Son sefialados también, como renuentes a entablar
procesos de interaccion cara a cara con la sociedad, no colaboran (parece que
alguna vez lo hicieron) en el desarrollo directo y efectivo de las comunidades, por

ejemplo, en el mejoramiento de la infraestructura educativa.

2.5.2. Responsabilidad social universitaria

En otro orden de ideas, pero al interior de otra derivacion del mismo concepto. De
acuerdo con Vallaeys (2002), (citado por Pedroza y Salvador, 2011: 53): la
responsabilidad social universitaria (RSU)es aquel |l a que funge c¢omo
de calidad ética del desempefio de la comunidad universitaria (estudiantes,
docentes y personal administrativo) a través de la gestion responsable de los
impactos cognitivos, laborales y ambientales que la universidad genera en un
didlogo participativo con la sociedad para promover un desarrollo sostenible

(Comunidades de aprendizaje mutuo paraelde sar r ol | o) 0.

Con este enfoque, las instituciones de educacién superior estiman que son
poseedoras de una praxis 6ptima del concepto. Tal vez piensan que la RSU esta
implicita en la formacién humanistica y cientifica de los profesionistas. La realidad
se percibe de forma diferente, expresada en palabras de los propios egresados de
las instituciones publicas y privadas de educacion superior: i Ahora somos uno
felices egresados desempl eadoso. La l,ucha &en
se inicia afuera, donde predomina la ley de la selva; la ley del mas fuerte, del mas
recomendado y mejor apadrinado, pero no del mas capaz. Las cifras no mienten,
los egresados de las universidades engrosan las filas del desempleo, se
desenvuelven en ambientes laborales no propicios que les impiden desarrollarse

profesionalmente, o bien, se emplean en trabajos diferentes a su perfil profesional.
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Desde este punt o de v puklitaay, drai varmiavle resn fdaaada
promocion de la RSU en dos politicas que tienen la pretension de insertar al
estudiante en el mercado laboral: el servicio social y las practicas profesionales.
Que a fuerza de ser socialmente responsables, en esta investigacion, se acepta
gue estos elementos funcionan en las carreras donde se involucran las ciencias de
la salud (medicina principalmente). La contraparte, ocurre en las areas sociales,
donde los estudiantes son literalmente obligados a dar cumplimiento a dichos

componentes como requisito de los reglamentos universitarios.

Con todo lo anterior, queda claro que la Universidad, para dar auténtico
cumplimiento a la responsabilidad social que la ley le ha hecho propicia y la
sociedad exige y pregona discursivamente, ha de prever las acciones necesarias
para que, en la realizacion del servicio social y las practicas profesionales, los
estudiantes se vinculen responsablemente con la sociedad que habra de
acogerlos laboralmente, en un marco de responsabilidad y exigencia mutua. De
igual manera, se solicita que cada escuela, instituto o facultad adscrita,
verdaderamente verifique, avale, libere y expida los documentos legales
correspondientes, a sabiendas de que el requisito ha sido cumplido y el estudiante

ha incrementado su perfil profesional y su vision de la realidad.

Actualmente, la RSU debe centrarse en ir mas alla de la vision imperante, implica
introducir al estudiantado en los problemas que enfrenta dia con dia la
colectividad. El aspirante a abogado debe visitar las carceles para conocer los
casos de injusticia que proliferan en esos sitios; los futuros arquitectos e
ingenieros deben estar en contacto permanente con la sociedad, concientizando,
asesorando y dirigiendo a la gente sobre los sistemas constructivos mas
adecuados para cada region y la utilizacion sustentable de fuentes de energia
alternas; el aspirante a profesionista de la construccion debe estar inmerso en

procesos de innovacion continua.

Para el caso concreto del agua, los profesionistas afines, con nivel de licenciatura
0 posgrado: antropdlogos, sociélogos, ciencias ambientales, estudios de la ciudad,

estudios sustentables regionales y metropolitanos, ciencias del agua, y otros, que
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por desconocimiento no se hayan mencionado, deben inmiscuirse en el campo
con las personas. Deben ser parte del problema para después con conocimiento
de causa, emitir las mejores soluciones que correspondan a generar una nueva
cultura del agua. Los territorios anexos a los acuiferos de la Cuenca del Alto
Lerma representan una urgente necesidad y una oportunidad para implementar

convenios interinstitucionales municipio-universidad.

2.5.3. Responsabilidad social comunitaria

Para la responsabilidad social comunitaria (RSC), en el ambito académico, las
referencias que nos permitan desarrollar un concepto son todavia limitadas. El
proceso cognitivo sigue en construccion. En escala de conocimiento, el nivel mas
bajo se encuentra entre el grueso de la poblacion. La RS no es conocida, la gente
la ignora. Su ensefianza se limita a los espacios de la educacién media y superior.
Las universidades hacen pocos esfuerzos por expandir su conocimiento. Su
ensefianza se maneja exclusivista; los alumnos y docentes son considerados una

/el iteo privil e gastalinda su dsersirth@on masigag o

De este modo y, por cuanto se refiere al concepto propuesto de la responsabilidad
social comunitaria (RSC), esta es de preponderante relevancia. Se enfoca en la
responsabilidad que la poblacion en general debe asumir en todos los aspectos de
su vida. Si se violan los preceptos que regulan la convivencia social, es privado de
su libertad. Entonces, cual es su papel en torno al medio ambiente, por qué se
conduce con tanta irresponsabilidad al respecto. Acaso espera ser coaccionado
para colaborar con la naturaleza, o bien, es capaz de asociarse con fines
propositivos en beneficio de los ecosistemas. De hecho, las sociedades estan
propensas a la natural convivencia, solo falta trazarle senderos claros

e d u c a c parague camine arménicamente con el entorno que le rodea.

En resumen, en México, la responsabilidad social se ha encontrado de frente con
un muro gigantesco, por momentos insalvable. La comprension del término es
confusa. Adjunta nociones en apariencia semejantes, pero diferentes y complejas
entre si. Por ello, no es para menos discernir pensamientos como: deber,
prometer, justicia, valor, convivencia, habito, inspiraciébn, compromiso,
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consecuencia, omision, obligacién, confianza, lealtad, madurez, esfuerzo, creer,
pensar, voluntad y actitud. No es facil, tal vez se trata de situaciones incumplibles

para el ser humano, en su calidad individual u organizada.
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CAPITULO 3. Modelo para el analisis de la gestion
3.1. Contextualizaciones

El modelo de gestién social y ambiental que se pretende integrar en torno a la
gestion del agua potable en los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma se extiende
hacia ramificaciones que comprenden la implantacion de una nueva vision de
Gobierno. Sin embargo, es ingenuo pensar en un nuevo paradigma institucional
que corte de tajo los viejos vicios del sistema politico vigente en el pais desde
hace mas de 100 afios; forjado con cumulos de autoritarismo acrecentado. En este
mismo entendido, también seria utopico creer que en México el futuro politico se

vislumbra apartandose del modelo econémico imperante.

En este sentido, es conveniente contextualizar el entorno del modelo actual de la
gestion del agua en México para después transformarlo en la representacion
deseada. De esta forma, la visibn presente promueve escenarios cadticos,
plagados de incontrolables intereses y fendbmenos propios, nueva gobernanza
discursiva, carencia de enf oques sociales y ambientales
G| R Hy privatizacion. El ejemplo representativo del concepto inicial se refiere a
las reformas constitucionales de la Ley de Aguas Nacionales (LAN), promulgada
en el afo 2004, que transfiere a los estados y a los municipios con fines
administrativos, operativos y financieros, programas y proyectos hasta entonces
operados por la CONAGUA. Se crean los Organismos Municipales Operadores de

Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado (OPDAPAS) con caracter descentralizado.

Se trasladan a los gobiernos locales el agua potable y el alcantarillado en zonas
urbanas, programas para la sustentabilidad de los servicios de agua potable y
saneamiento en comunidades rurales, agua limpia y otras formas de gestion
hidrica. (Conagua-Semarnat, 2000 en Montero, 2009: 130). El ordenamiento legal
invocado representd también, el punto de avanzada de las intenciones inclusivas
de las empresas privadas en la gestion del agua. En el papel, los objetivos
propuestos parecieron bien estructurados y alentadores, sin embargo, a mas de
dos décadas de su implementacion ni la CONAGUA, ni los municipios, han

intentado, por lo menos, cumplirlos.
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Con respecto a la carencia de enfoques sociales. En el Estado de México y en
especifico en la region de estudio, la situacion es complicada. De los veintiséis
municipios circunscritos a los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma, solo en ocho
se han constituido los organismos operadores de agua potable, drenaje y
saneamiento (OPDAPAS). El territorio Mexiquense se integra por 125
ayuntamientos, en este entendido, deberian existir igual niumero de organismos

operadores. El incumplimiento normativo es evidente.

En el Estado de México, de los organismos operadores que funcionan, 64, un
poco mas de la mitad (54.7%), son autosuficientes (Goicoechea, 2009, en
Montero, 2009: 58). El resto, evidentemente, son deficitarios, lo que denota la
limitacién de sus capacidades para generar resultados financieros sostenibles. En
los dominios de la ineficacia e ineficiencia, los organismos operadores deficitarios
mexiquenses (incluso algunos superavitarios) se debaten en contorsiones
agonicas de crisis financieras permanentes, propiciadas, principalmente, por la
descentralizacién promovida no cumplida*®y por la existencia de un padrén de
contribuyentes limitado y un modelo politico inadecuado. Por otra parte, en los
semblantes privatizadores que se instauraron en la LAN © como se dijo antes’ se
establecieron las bases para la participaciéon de las empresas privadas en la
gestiobn del agua. El caso de la Ciudad de México presenta una relevancia
especial. Las opciones elegidas para la participacion de los capitales privados son
las siguientes: finstalaciéon de medidores, toma de lecturas, expedicion y cobro de
boletas y reparacion de redes, por lo que controla 50% del servicio de factoraje en
el DF ' aproximadamente cinco millones de personas’ que representan casi
50% del total de la poblacién que habita en la Ciudad de Méxicoo (Montero, 2009:
111).

En la misma direccién de la privatizacion del agua, otras ciudades han hecho

propia la oportunidad y contrataron los mismos servicios, u otros, como es el caso

?Los organismos operadores del Estado de México se rigen por un Consejo de Administracion, el cargo
jerarquico mas alto que ostentan, es el de presidente del consejo. Esta posicion, siempre recae en el
presdente municipal en turno. Dependiendo financieramente (los deficitarios) del erario municipal para el
cumplimiento de sus funciones.
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de Toluca, con experiencia en el tratamiento de aguas residuales. De hecho en el

pais, urbes como Aguascalientes, Cancun, Chihuahua, Culiacan, Ledn,
Matamoros, Puebla, Puerto Vallarta, Saltillo, Torredn, Jalapa, Orizaba, Morelia,
Pachuca y San Luis Potosi tienen contratos celebrados con empresas extranjeras
y mexicanas de indole diversa, entre las que destacan: agua y saneamiento,
tratamiento de aguas, tratamiento industrial, gestion del agua y operacion de
plantas industriales. Es mediante estos mecanismos como aparecen en escena
las grandes empresas transnacionales en el ramo del agua: Suez-Ondeo, Veolia,
Earth Tech, Aguas de Barcelona, entre otras. El cuadro consiguiente, ejemplifica

estas condiciones.

Cuadro No. 3. 1. La gestion del agua concesionada en México

Ubicacion Tipo de contrato Empresa

Aguascalientes

Concesidn por 30 afios en agua y saneamiento.

CAASA (OMSA)/Veolia

Cancun

Concesién por 30 afios en agua y saneamiento.

DHC/Bal-Ondeo-Suez

Chihuahua Concesion por 10 afios para el saneamiento de | Atlatech (Cydsa)
agua.

Culiacan Concesion para el tratamiento de aguas. Tecsa/Suez

Le6n Tratamiento de agua. Suez

Matamoros Tratamiento industrial. Suez

Ciudad de México Concesion por 10 afos para la gestion del agua. Industrial del agua

Ciudad de México Concesién por 10 afios para la gestion del agua. Servicios del agua

Puebla Concesidn para el saneamiento del agua. Tecsa/Suez
Puerto Vallarta Concesioén por 15 afios para el saneamiento de | CTAPV
agua.
Saltillo Concesion por 25 afios para agua y saneamiento | Simas/Aguas de Barcelona/Suez
Torredn Saneamiento. Suez
Xalapa Agua y saneamiento. Earth Tech
Morelia Agua y saneamiento. Earth Tech
Pachuca Agua y saneamiento. Aquasol

San Luis Potosi Saneamiento. Degremont/ Suez

Fuente: Elaboracion propia con informacion tomada de Montero (2009: 108-109).

Estos son los ambitos en los que coexiste el agua. Nada propicios para la
sustentabilidad ya que el recurso vital estd en vias de convertirse en una
mercancia. Esta ultima afirmacion puede, en determinado momento, justificarse
por un argumento adicional: i n u e s t rseocol@ca éorwo el segundo consumidor
de agua embot el |(Grdpa dedEednomfa Ecotbgica de México™®,

2009, en Montero, 2009: 166). Otro autor identifica esta problematica mediante:

¥ Encabezado por David Barkin, profesor investigador de economia de la UAM Xochimilco y un grupo
destacado de estudiantefe doctorado, de la misma institucion educativa.
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botellodependientes, que reflejan una transmut aci - n del agua

(Pefna, 2012: 41).

En un principio, el agua embotellada apareciéo envuelta en matices de salud e
higiene destinada para las clases sociales pudientes que mitigaban su angustia
por consumir agua contaminada distribuida a través de las tuberias. Con el paso
del tiempo, por una logica de elemental subsistencia, ha penetrado los sectores
mas vulnerables de la sociedad que sufren por la ausencia o escasez del vital
liquido en sus hogares, afectando sustancialmente, su ya de por si, precario

ingreso.

De este modo, considerando todos los elementos contextualizados, el disefio del
modelo de gestion sustentable social y ambiental de los acuiferos de la Cuenca
del Alto Lerma que se plantea en esta investigacion serd guiado por criterios
debidamente argumentados. No puede negar la intervencién de la globalizacién
porque ésta es ineludible, no intenta refutar la participacion de los capitales
privados en la gestion del agua porque ya se aplican en el pais desde hace
algunos afos (aunque no se esté de acuerdo en ello). En concordancia, sera
riguroso con la implementacion de procesos de interdependencia, entre las
dependencias gubernamentales y los actores con injerencia, comprendera las

fases de interacciones sistémicas correspondientes.

En resumen, el modelo de gestion sustentable social y ambiental de los acuiferos
de la Cuenca del Alto Lerma concedera primacias a las formas de administracion

del agua, a la re-legislacion de los convenios histéricos intergubernamentales, que

actuali zados, deben favorecer dbescofBimli

der ec ho hwrmobastecer a las instituciones locales del agua (OPDAPAS);
fomentara la participacion ciudadana organizada; y en el marco de una nueva
gobernanza hidrica, promovera la gestion integral de los recursos hidricos (GIRH)
donde se admite al actor Gobierno, a sus instituciones y a la sociedad como
actores necesarios. En igual sentido, de acuerdo con Aguilar (2010), se requiere

de mandos gubernamentales expertos, competentes, sin incoherencias ni

92

en

t os

a

S

m

o



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO
S e s — it i R i i i i
MAESTRIA EN ESTUDIOS SUSTENTABLES REGIONALES Y METROPOLITANOS MINAL DETGR&8BI0 TER

deficiencias en su organizacion y en su operaciéon, financieramente robustos,

legalmente impecables y administrativamente eficientes.

En sintesis, el modelo sustentable de gestion social y ambiental de los acuiferos
de la Cuenca del Alto Lerma, que se constituye como elemento primordial de esta
investigacion, en adelante, se estructura delineando los elementos siguientes:
andlisis de casos similares, identificacion de actores y factores, analisis de las
dimensiones del desarrollo sustentable y la conformacién del prototipo.

3.2. Anédlisis de casos similares

Se muestra en este apartado la disputa por el agua entre las ciudades de
Hermosillo y Cajeme en el estado de Sonora, la marcha de las mujeres mazahuas
por el agua en el municipio mexiquense de Villa de Allende, la defensa del agua
en Temascaltepec, Estado de México, el conflicto Wirikuta en San Luis Potosi y el
caso de la Reserva de la Biosfera Sierra Gorda en Querétaro. Las opciones
elegidas, aportan a este ejercicio elementos fundamentales en el campo de los
conocimientos y experiencias practicas. Es decir, se trata de experiencias vividas
por agentes reales en procesos de complejas interacciones, que entre otras cosas,
reflejan situaciones de fuerza y poder de los actores que participan en aras de
solucionar las probleméticas que enfrentan, para finalmente, aunque sea en el
discurso, identificar objetivos comunes referenciados a la preservacion de los

recursos naturales.

El conjunto seleccionado anexa similitudes de actores: un gobierno inamovible,
autoritario, y en algunos casos, hasta violento; partidos politicos que tratan de
mostrarse fieles a sus principios sacrificando a la poblacion que representan en
pro de mantener o mejorar su posicion politica; y en el ambito de la actuacion,
aparecen con demasiada precision los enclaves politicos. Ubicados
estratégicamente, la posicion politico-econbmica que ostentan les permite
entorpecer el entorno politicos y social. En el analisis de los casos similares,
existen también diversos grupos organizados de personas relacionados con la
propiedad, pertenencia y defensa de la tierra. Con regularidad representan a

etnias indigenas. Junto con ellos, aparecen agrupaciones de industriales que
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actian discursivamente negando ser los causantes de probleméticas graves

relacionadas con el agua.

En la configuracion rapida de los actores se revelan los habitantes en general,
cuya actuacion desalentadora, en pro de su propia inmovilidad, promueve lo
mismo que la autoridad en turno. Aparecen también, congregaciones de
académicos enarbolando la bandera de la razén analitica y cientifica, limitada en
afanes précticos por la falta de contacto real con las sociedades a las que deben
servir; asociaciones de estudiantes en franca adhesion a los grupos
desprotegidos; instituciones internacionales con posiciones enmascaradas en
aparentes apoyos a los marginados (ONU) y las infaltables ONG (Organizaciones
No Gubernamentales) con sus impulsos incondicionales que, algunas veces, se

revisten de belicosidad.

El analisis de los participantes es portador de acciones fundamentales e
imperantes en la lucha intensa por la preservacion y sustentabilidad de los
recursos naturales. Por ejemplo, interrelacionar las actuaciones: ONG-grupos
privados-asociaciones civiles y académicas, que aporten inicialmente ideas para la
planeacién estratégica, permite en el futuro, con el apoyo de las TIC, movilizar a la
sociedad, impidiendo politicas autoritarias del Gobierno. Es conveniente
mencionar que el analisis de los casos similares o con pertinencia se lleva a cabo
bajo un esquema basado en cinco puntos. En el primero se asientan los
antecedentes de las problemaéticas, en el segundo se canaliza la interaccion de los
actores, en el tercero se determina la forma de la gestion, en el cuarto se integran
los impactos sociales y ambientales y, por ultimo, en el quinto se ubican los

efectos de las estrategias y acciones llevadas a cabo.

3.2.1. Ladisputa por el agua entre las ciudades de Hermosillo y Cajeme

Antecedentes

La obra hidraulica mas ambiciosa del gobierno del estado de Sonora, cotizada en
3 mil 860 millones de pesos, amenaza con dejar sin agua a los productores del

Valle del Yaqui. EI Acueducto Independencia, también conocido como EI Novillo,

94



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO
S e s — it i R i i i i
MAESTRIA EN ESTUDIOS SUSTENTABLES REGIONALES Y METROPOLITANOS MINAL DETGR&8BI0 TER

trasvasaria’® 75 millones de m*® de agua anualmente a la capital de Sonora. El
proyecto implicaria dejar sin agua a Cajeme, sostienen productores. Agricultores
del Valle del Yaqui advierten que la construccién del Acueducto Independencia o
El Novillo significara un despojo de las aguas que bafian unas 10 mil hectéreas de

sus cultivos. De él se extraen productos como trigo, maiz, frijol, vid y citricos.

Analisis de los actores

En este caso, se observa mediacién importante del gobierno federal y una
posicion radicalizada del gobierno estatal. Las reuniones tratan de proponer
estrategias que permitan solucionar el problema con la mayor equidad posible.
Particularmente activa, aparece la tribu yaqui que manifiesta su oposicién a la
terminacion del acueducto por considerar que afecta a mas de 10 mil hectareas de
cultivos y representa una amenaza para los mas de 22 mil usuarios de las aguas
gue surten a la region. Esto lo afirma la representante de las organizaciones del
sector social del Valle del Yaqui, doctora en sociologia y agroecologia por la
Universidad de Cérdoba, Espafia (agentes extranjeros, en accién) y profesora de
licenciatura y posgrado en el Departamento de Sociologia Rural de la Universidad

Auténoma de Chapingo.

Un senador por Sonora, comenta que antes de que se concrete la obra El Novillo,
el gobierno estatal deberia contemplar las diferentes opciones que tiene para
proveer de agua potable a la gente de Hermosillo. En marzo del afio 2012, la jueza
octava de distrito, del municipio de Cajeme, ordené dejar sin efecto la licitacién
para la construccién del Acueducto Independencia. Asi que, la coyuntura del
problema se encuentra ya en manos la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
convertida en controversia constitucional presentada por el ejecutivo del estado

(los poderes politicos estatales, se unen al compendio de actores).

“Trasvase: transportar agua potable de un lugar a atom equipos eléctricos (bombas) través de
acueductos, canales y tuneles, entre dos puntos situados a distancias importantes y alturas difereetes sob
el nivel del mar.
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Andlisis de la Gestidn

La asuncion de responsabilidades sobre el problema que ha generado la disputa
del agua potable en estas dos ciudades del estado de Sonora (Cajeme y
Hermosillo) se integra en dos direcciones opuestas. Por un lado la inadecuada
gestion realizada por el gobierno del estado, al no haber considerado desde el
inicio del proceso a toda la sociedad para consensuar el proyecto de inversion.
Dicha omision es la causa del problema. Por otra parte, es lamentable, la carencia
de gestion por parte de la autoridad federal correspondiente que ni si quiera se

presenta al sitio de bloqueo carretero a dialogar con los agricultores.

Impacto ambiental

Los 71 452 kilbmetros que ocupa la Cuenca del Rio Yaqui reciben precipitaciones
entre 300 y 1 400 milimetros. Pareciera suficiente agua de lluvia para la actividad
agricola, pero 10 afios de una prolongada sequia han impedido sembrar los dos
ciclos tradicionales, al grado de que en el ciclo 2003-2004 no hubo establecimiento

de cultivos.
Impacto Social

En tanto, las autoridades tradicionales de la etnia Yaqui estan por definir la
comision que viajara a la Ciudad de México para iniciar didlogo con la Secretaria
de Gobernacion para tratar lo relacionado con el problema del Acueducto
Independencia. El vocero de las autoridades de la etnia dijo que, por tanto, no hay
marcha atras en el bloqueo de la carretera federal nimero 15 México-Nogales,

pues mantendran esta postura hasta que se restablezca el estado de derecho.
Efectos

Los conflictos sociales por el agua son directos. La intranquilidad social en la zona
es palpable. Si la autoridad no actua a tiempo el riesgo de violencia es alto, el
costo economico, para la region y el pais, es importante, el transporte de
productos se interrumpe, el costo de los productos hortofruticolas se incrementa y

repercute directamente en el bolsillo de los mexicanos.
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3.2.2. Lamarcha de las mujeres mazahuas por el agua en Villa de Allende,
Estado de México

Antecedentes

Fue en los afios que se incorporan a la década de los veinte cuando el ingeniero
mexicano, Roberto Gayol, publico los resultados de su investigacion en los cuales
concluia que fla Ciudad de México se estaba hundiendo a consecuencia de la
sobreexplotacion de sus mantos acuife r o (Pe¥ldé y Gonzélez, 2009: 38-39). Es
entonces, cuando se hace valida la opcidén de importar el agua de la Cuenca del
Rio Lerma, en el Valle de Toluca ' idea que se venia analizando desde el afio
1900" . De esta forma, en 1942, se inicia la construccion de la primera etapa del
Sistema Lerma (SL), inaugurado en 1951. Este aportaba a la capital del pais
cuatro m® de agua por segundo, captada de aguas superficiales. Sin embargo, la

demanda siempre supera a la oferta (problematica que prevalece actualmente).

Asi, en 1965, arrancé la construccion de la segunda etapa del SL que consistié en

la perforacion de una bateria de pozos, que en su punto mas alto de
sobreexplotacién (1974), llegaron a enviar al Valle de México hasta 14 m* de agua
por segundo (Perlé y Gonzalez, 2009). Poco después de la entrada en operacion

de las dos etapas del SL, el fluido vital que abastecia a la ciudad igual fue
insuficiente. Entonces, el Gobierno se apegéa | a o p e r @an ide atcién e |
i nmedi at a0 qgemda ingpertacidra de-agua subterrdnea, también del
Estado de México en su porcion norte y parte del territorio de Hidalgo.

El caudal aportado no resolvio el problema. Para ese tiempo, el gobierno federal
contaba ya con varias alternativas de proyectos hidricos, desafortunadamente, la
opcion mas viable, recay6 en trasvasar el agua de las presas de Villa Victoria y
Valle de Bravo que captan geograficamente el agua superficial de manantiales,
rios y lagunas de varios municipios mexiquenses: San José Villa de Allende, Santo
Tomas de los Platanos, Donato Guerra, Villa Victoria y Valle de Bravo (en este
caso no incluimos a Temascaltepec, porque su caso, se tratara en otro espacio de

esta investigacion). Este proyecto de trasvase es conocido como Sistema
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Cutzamala. En 1982, el presidente de la republica en turno * José Lopez Portillo’

declaré al respecto:

Hoy inauguré el sistema que trae agua desde el Sistema Cutzamala, obra
gigantesca para dar agua a las colonias populares del Distrito Federal y el
Estado de México. Otra hazafia de lo absurdo. Costoso construir, operar y
drenar. Pero no hay alternativas a este monstruo de ciudad (Lopez Portillo,
1988, en Perlé y Gonzalez, 2009: 45).

Analisis de los actores

Con afinidad a la cita anterior, seguramente al mandatario aludido se le olvidd
mencionar:fiya saqueamos vedl vaegru8an, an os al gapaeadojao . Hac.i
a lo declarado por €l mismo en su ultimo informe de gobierno, cuando a raiz de la

fuga masiva de capitales que propicio la quiebra financiera del pais, infiri6:Aiya nos
saquearon,nonosvol ver 8n a esnamgarangue de dgmencia fin-sexenal,

nacionalizé la banca como represalia para los banqueros, a quienes culpé de la

accion descrita.

Esta recreacion temporal historica en torno de la gestion del agua fue para rehacer
las actitudes del actor gobierno que se colma de incomprensibles actos cometidos
al amparo del poder politico y econémico que ostenta. Dicha regeneracion,

demuestra fehacientemente la actuacion de este histrion preponderante.

Es en el municipio de San José Villa de Allende, en el Estado de México, donde se
gestaron las acciones de resistencia civil lideradas por indigenas en defensa de
los recursos naturales (agua) mas recordadas y reconocidas a nivel nacional y
apreciadas en el plano internacional. El analisis de los actores sociales, en este
caso, se inicia en el aflo 2003 i aonsecuencia del desbordamiento de la presa
Villa Victoria que inundé a méas de 300 hectareas de cultivo en cinco ejidos, en el
territorio mexiquense de San José Villa de Allen d €Rerlo y Gonzalez, 2009).

Los campesinos (actores), eternos defensores de la identidad cultural y de la
tierra, solicitaban el pago de una indemnizacion justa por la pérdida de sus

sembradios. La compensacion econdmica se acordd entre representantes de la
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CONAGUA vy los afectados; sin embargo, el incumplimiento del gobierno provoco
la toma simbolica de la planta potabilizadora de los Berros*®. De hecho, los
pobladores lamentaron la falta de seriedad e irresponsabilidad de la autoridad al
cambiarles las fechas, horas y sedes de las reuniones programadas. De esta

forma, en un instante, se vertié la gota de agua que derrama el vaso.

Asi, en el afio 2004, se integra la marcha de las mujeres mazahuas conformada
por féminas de las regiones afectadas. Sumisas, pero cansadas de las burlas de la
autoridad, llevaron su voz, imagen, inconformidades y peticiones hasta la Ciudad
de México. Se plantaron en el palacio legislativo de San Lazaro, en la Secretaria
del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), y en un acto que
quedara en la memoria, marcharon hacia la residencia oficial de los pinos;
enfundando, a similitud de rifles, sus palos de madera, azadones y machetes, que
simbolizan el trabajo arduo del campo. Su vestimenta Unica de indigenas puros
mostro a todos la dignidad de suraza. i S o | i cudierzia; @ero no con Vicente
Fox (Presidente de la republica en ese tiempo), sino jcon su esposa Martha
Sahagund (Perlé y Gonzalez, 2009: 99). La peticién no fue atendida pero, asi de
subito, un grupo de mujeres mazahuas mexiquenses atrajo hacia sus pueblos
maltratados por historias de abusos, los reflectores de los medios de

comunicacion, nacionales e internacionales.

Dias mas tarde, el gobierno federal, a través de las instituciones de seguridad del
Estado de México, liberé y ejecutd una orden de aprehensiéon en contra del
dirigente ecologista Santiago Pérez Alvarado, quien estuvo preso del 4 de julio al 3
de octubre de 2007 acusado de secuestro en contra de funcionarios de la
Comisién Nacional del Agua (CNA). Desde prision, el abogado de profesién

escribid: la gente de tierra caliente es pronta para reaccionar violentamente.

Las personas afectadas aguas abajo de la presa ya se estaban organizando
para defender el agua con las armas. Ese hubiera sido el primer movimiento

armado por agua en México. Se decidié que el movimiento tenia que ser

!> Ubicada en la carretera a Valle de Bravo, reconocida como la mas grande del mundo (Perl6 y Gonzalez,
2005).
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pacifico para no dar argumentos para que metieran al ejército en la zona
[ € Jera una lucha contra la mala politica hidraulica nacional (Perld y
Gonzalez, 2009: 101).

Afortunadamente, el inculpado salid libre por falta de pruebas y, actualmente,
sigue asesorando a los municipios de la region bajo el mismo argumento: La
defensa legal y pacifica del agua. Hoy, las demandas insatisfechas que persigue
la gente afectada son las mismas: indemnizaciones justas en caso de siniestro

natural de sus tierras y proyectos de inversion sustentables para la region.

Anélisis de la Gestidn

La forma de administracion del agua se mueven en matices diferentes a la nueva
gobernanza hidrica: el Gobierno elige una forma de gobernar jerarquica y métodos
equivocados para dirigirse a sus gobernados; corta de tajo la participacion
organizada de la ciudadania; hace caso omiso de sus demandas; pervierte la
informacion en los medios de comunicacion y se sirve de la fuerza publica para

coaccionar las libertades de expresion y peticién colectivas.

En este sentido, las poblaciones de la region en conflicto son mas gentiles con la
gobernanza. Desconfiar de las capacidades directivas del Gobierno, los hizo
centrarse en la forma de apoyo d e n o mi m@wodgastiona Esta forma conlleva la
organizacion comunitaria al cumplimiento de objetivos colectivos. El estandarte
enarbolado en el sincretismo con la nueva forma de gobernar es la manifestacion
pacifica pero exigente de sus peticiones, la creacion de redes de interacciones
entre los actores sociales y una organizacién interna horizontal volcada en
procesos de equidad participativa. En este contexto, el éxito de su propia gestion
del agua se consumoO. Los principios de la nueva gobernanza, por dificil que
parezca, fueron aplicados por comunidades indigenas organizadas y no por la

autoridad competente, como la legislacién exige.

Impacto Social

La marcha de las mujeres mazahuas por la defensa del agua, del municipio de

San José Villa de Allende, a una década de acontecida, se recuerda con respeto y
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se mantiene en guardia permanente por la reincidencia del Gobierno por
desestabilizar y desarticular el movimiento. De cierto, los impactos sociales son
multiplicadores, los flujos de organizaciones sociales en torno de la defensa del

agua surgen por doquier.
Efectos

Esta marcha por la defensa del agua, ademés de la conservacion de los recursos
naturales, promociond y enalteci6 a las etnias indigenas. De acuerdo con Perl6 y
Gonzalez, (2009):

Habian decidido ejercer el poder del simbolo: su condicibn de mujeres
aludia al discurso de identidad de género; su condicion de indigenas
Mazahuas, al discurso de igualdad étnica; su supuesto levantamiento en
armas, al mito pasado y, por si fuera poco, sus demandas se enmarcaron
en el discurso ambientalista del desarrollo sustentable (Perl6 y Gonzalez,
2009: 99).

La cita anterior es emblema de lo que significa un efecto. Un compendio de

matices sociales y ambientales, cautivadores.

3.2.3. Ladefensa del agua en Temascaltepec, Estado de México

Antecedentes

Se juzga conveniente incluir este asunto en el andlisis de casos similares por dos
razones importantes. La primera, el agua superficial de rios y manantiales que
posee la region centrada en el municipio de Temascaltepec se inserta en la
ejecucion de la cuarta etapa del Sistema Cutzamala, pero a diferencia del
acontecimiento anterior; las acciones y reacciones de los actores son a priori. Es
decir, el proyecto aun no se ejecuta. En segunda, los actores que intervienen a
favor de la defensa del recurso natural han decidido unir fuerzas con los
ejecutantes del suceso precedente, dar relevancia regional al movimiento y
enfrentar al Gobierno, a semejanza de Gandhi y Vandana Shiva, en la India;

enarbolando las armas de la entereza pacifista .
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Analisis de los actores

La experiencia del movimiento en San José Villa de Allende, es aun fundamental
para encauzar en forma mas adecuada las actividades en defensa del agua en
Temascaltepec, Estado de Meéxico: resistencia pacifica, para no dar pauta al
Gobierno de actos violentos, represivos o coercitivos, en contra de la poblacion;
asesoria legal competente * de hecho estan orientados por el mismo licenciado
que lleva los asuntos procesales delc as 0 p r e c ergasizatiom de, foros de
resistencia civil en contra de esta etapa del Sistema Cutzamala con la asistencia
de autoridades municipales, comisarios ejidales, lideres de organizaciones
campesinas del sur (Estado de México, Guerrero y Michoacéan).

La movilizacion regionalizada es la fuerza que propulsa a demostrar al Gobierno
qgue la politica actual de gestion del agua es equivocada, que no se puede
beneficiar a un actor perjudicando a otro. Aspiran a constituirse como un elemento
de una red de organizaciones de resistencia regional. De esta manera, la tactica

deja de ser local para convertirse en nacional.

Por otra parte, los actores sociales ya descritos, apoyados en la transferencia de
experiencia del pueblo de San José Villa de Allende, se manifiestan mas avezados
en el tema; aunque cautelosos de las reacciones del Gobierno. Se anteponen al
matiz intimidatorio y violento evidenciado por la autoridad estatal, mediante
movilizaciones pacificas y marchas en la ciudad de Toluca. En este momento, es
sustancial destacar a otro histribn primordial: el poder judicial, en aparente
cumplimiento de la legalidad * en apoyo al Gobierno’ juega el papel antagonico
en la historia de la gestion del agua, las detenciones arbitrarias en contra de los
lideres del movimiento, desprovistas de sustento juridico, lo sitian en el papel de

villano de la pelicula y predisponen su deslegitimacion social.
Analisis de la Gestion

Por increible que parezca, la organizacion regional de la que ha hecho gala el
pueblo de Temascaltepec, en pro de la defensa de sus recursos hidricos, es
sobresaliente, basta con decir fjue el gobierno federal tenia programado inaugurar

la cuarta etapa del Sistema Cutzamala en el afio 200000 ( Per | - 'y Gonz8l ez
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98). Catorce afios han trascurrido y no se han llevado el agua del austral Rio
Temascaltepec. No son muchos los casos que recuerdan gestiones hidricas
gubernamentales frustradas, sin lugar a dudas; esta es una de ellas. Durante mas

de una década, la movilizacion organizada de la gente detuvo la construccion de

una presa y un acueducto (contenido técnico de la cuarta etapa del sistema
Cutzamala). A deci r de un pobl ador de | a zona Mndbusc:;
hidraulica de desarrollo sustentable para la region, y que no nos sigan excluyendo

como lo han hecho durante 25 afos, desde que inici0 operaciones el sistema

Cut z a nfaméren, et al, 2011a).

Impacto Social

Regionalmente, la huella dejada por el movimiento en defensa del agua en la
demarcacion del municipio de Temascaltepec ha permeado, positivamente, de dos
formas contrastadas, la zona que comprenden los acuiferos de la Cuenca del Alto
Lerma. La primera demuestra que el modelo de gestién hidrica que practica el
Gobierno se cubre de obsolescencia y esta desgastado. La segunda ha
comprobado que es posible enfrentar con éxito al histrion mayor del sistema si se

hace de forma pacifica y organizada.
Efectos

Actualmente, los habitantes de la region consideran que el caso no esta cerrado.
En esta arena de tensién y conflicto © el agua en medio’ el bien ya esta hecho.
El objetivo perdura, multiplicador es el efecto; de pueblo en pueblo, de rio en rio, el

movimiento es latente: continuo.

3.2.4. El conflicto Wirikuta en San Luis Potosi

Antecedentes

A mediados de 2010 comenzé a explorarse nuevamente la mina de Wirikuta
localizada en San Luis Potosi. El gobierno federal, por medio de la Secretaria de
Economia, otorgd 22 concesiones sobre 6 mil 326 hectareas del territorio de los
huicholes a una empresa minera de origen canadiense. El proyecto intenta

explotar las arterias naturales de La Sierra Madre Occidental. Est4 a cargo de los
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trabajos una empresa minera mexicana que opera con capital de la empresa
extranjera. El interés de las mineras se reduce a la explotacion de tres metales: la
plata, el zinc y el plomo. En el siglo XIX, Wirikuta llegé a ser uno de los antiguos

distritos mineros de plata mas importantes en México.
Analisis de los actores

Se observa claramente la intervencion de un solo nivel de gobierno, el federal. Las
concesiones para la explotacion de minas se otorgan a través de esta forma de
gestion. Se delimita también la participacion de la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU) en apoyo a la comunidad indigena afectada (en apariencia). En
actos de adherencia poyo a las comunidades indigenas aparecen asociaciones
civiles no identificadas. Con mucha fuerza, actuando con una responsabilidad
social encomiable, se muestran vigorosos, los pobladores de zonas y regiones
cercanas, universitarios de todo el pais, investigadores nacionales, extranjeros y
organizaciones internacionales. Por supuesto, como actor principal, esta el pueblo
huichol que inici6 su lucha para defender su entorno. Defendiendo su espacio
como lo afirma Sen (2008) cuando dice que A E | territorio se
espacio para ser, y la biodiversidad como un patrimonio cultural que permite al ser,

per manecer o0
Analisis de la Gestion

Imaginemos al pueblo huichol, una raza de cobre con voluntad inquebrantable, en
su recio aislamiento corporal (no cultural), enfrentando el problema contra el fuego
amigo (Gobierno) y los embates extranjeros (empresa minera). En un principio en
soledad, sin saber qué hacer, documentos en mano, amparando su propiedad:
transmitiendo la raigambre e identidad de su cultura prodigiosa. Aparecen aqui

m8§ s act parsenss letradas a los mas altos niveles (universitarios e
investigadores) que, identificado el problema, orientan la gestion, para hacer
realidad los principios, dar a conocer a la comunidad nacional e internacional las
razones de sus reclamos, la justicia de sus peticiones. El objetivo particular es

obtener dividendos sociales y ambientales de las visitas a la Ciudad de México
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para solicitar audiencia con el Presidente de la Republica y proyectar la legalidad
de sus alegatos.

Impacto ambiental

Explotar una mina implica crear conductos subterraneos, perforacion de suelos,
derribo de arboles, explosiones con dinamita, utilizacion de quimicos, fuga de
gases, quema de combustible, muerte de flora y fauna, contaminacion diversa.
Aproximadamente 20 mil huicholes rodean la Sierra Madre Occidental. La zona es
tan grande que habra un desequilibrio natural. Lastimar el corazon de Wirikuta,
inevitablemente cobrard vidas, el dafio sera irreparable, aquél lugar sagrado
donde nace el sol sera destruido y con esto también peligra el pueblo Wixaritari;

comunidad de costumbres y creencias infinitas.
Impacto social

La falta de atencion por parte de las autoridades hacia el pueblo huichol, lo ha
puesto ahora en pie de lucha, y desde lo méas alto del cerro EI Quemado, ha
lanzado clamores de rechazo al proyecto minero. Desde 2010, asociaciones
civiles, pobladores cercanos, universitarios, investigadores y organizaciones
internacionales se han sumado a esta noble causa. La conservacion de la tierra
Wirikuta.

Efectos

Se espera que todo el movimiento produzca propdsitos altamente positivos; que
se ponga en marcha un proyecto alternativo que genere trabajo para los
pobladores locales y que, al mismo tiempo, convierta a Wirikuta en una regién

natural protegida, modelo de conservacion ecoldgica reconocida mundialmente.

3.2.5. La Reserva de la Biosfera Sierra Gorda de Querétaro

Antecedentes

La Sierra Gorda de Querétaro es apoyada administrativamente por una
corporacion privada. El Grupo Ecolégico Sierra Gorda (GESG) fue fundado en
1987 por un pequefio grupo de habitantes locales como respuesta a los

alarmantes niveles de destruccion y deforestacion que padecia la region. Todo
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nace con la actuacion de una mujer, Martha Isabel, i P a t iizoOCorBou Esta
lideresa, al ver la destruccion ambiental que ocurria, inicia el trabajo de funién de
las comunidadesode la region para preservar la Sierra Gorda, en un proceso de

concientizacién y convencimiento muy dificil.

Como primer paso invirtieron en educacién ambiental y en proyectos de
participacion comunitaria. Las mas de 600 comunidades de la Sierra Gorda
fueron sumando esfuerzos. Hoy, el movimiento se ha convertido en la movilizacion
conservacionista mas grande del pais. Para 1997, un tercio del Estado de
Querétaro habia sido decretado como éarea federal protegida, creando asi la
Biosfera mas eco-diversa de México, y la primera en el mundo, establecida como

resultado directo de los ahincos con base social.

Actualmente, dicha base social, en beneficio de los pobladores locales, lidera una
alianza en apoyo de la educacion ambiental, la restauracion, el desarrollo
econdémico sustentable y el turismo de naturaleza. Este grupo establece que la
adaptacion al cambio climatico y el combate a la pobreza deben ir de la mano. La
experiencia ha demostrado que la conservacion sustentable de los ecosistemas
sélo puede lograrse mediante la generacion de fioportunidades econdmicas
para los propietarios de tierras localeso. Por lo tanto, se invierte en programas
innovadores a través de la triple linea de base ' la gente, el planeta, los beneficios

econdmicos.

Estos son algunos ejemplos de la nueva economia de la conservaciéon. El grupo
ha sido pionero en estrategias colaborativas para la conservacion y el desarrollo
sustentable que generan un retorno social de inversion de 17 a 1. Este modelo
Avi voo de davisoa B5vmal miembros de la comunidad capacitarse y
llevar a cabo, cada dia, miles de pequefias acciones de restauracion, reciclaje y
desarrollo sustentable. La Reserva de la Biosfera de la Sierra Gorda (RBSG) se
integra al Consejo Mundial de Turismo Sustentable que atrae visitantes de todo el
mundo. El GESG es también hub oficial para México del Instituto Savory para el
manejo holistico. A través de este canal, podemos ensefiar los principios de

manejo sustentable de suelos en todo el pais. Actualmente, la RBSG forma parte
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de la red mundial de la UNESCO de Reservas de la Bibsfera, del programa
Hombre y Bidsfera (M&B) y es reconocida como un habitat de importancia global
para la conservacion de poblaciones de aves. Por medio de estos programas, el
GESG tiene la oportunidad de influir en las politicas publicas a nivel estatal y
federal, ayudando a asegurar la incorporaciébn de practicas efectivas de

conservacion en protocolos de mitigacion climéatica.

Participacion social

La RBSG lleva a cabo un intenso programa de educaciéon ambiental comunitaria
gue llega a 18 mil nifios en 170 escuelas. Este programa vincula la escuela con la
casa. La comunidad y todos los actores locales interactian a través de todos los
medios posibles: programas radiofénicos, produccion de materiales didacticos,
festivales de la tierra, cine-club, observacion de aves, reuniones con padres de
familia, organizacién de jornadas comunitarias, laminas con mensajes, murales,

organizacion de jévenes en eco-clubes, etcétera.
Gestion y relaciones publicas

Esta accion se lleva a cabo mediante estrategias interlocutoras de su capacidad.
Se vincula a los actores locales con los fondos que se requieren para sostener las
acciones de la alianza, se gestionan los recursos para los proyectos impulsando
politicas publicas y desarrollando mecanismos financieros para relacionar el
capital social con el financiero. De esta forma se construyen puentes con la

modernidad.

3.3. Identificacion de actores y factores en el modelo para la gestion de los
acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma

3.3.1. Andlisis de los actores

En la identificacion de los actores del sistema natural denominado acuiferos de la
Cuenca del Alto Lerma permean, de forma inmanente, cuatro formas aceptadas de
gestion del agua: como derecho humano, para el desarrollo econémico, para los
ecosistemas y para usos sociales y comunitarios. Algunos autores afaden otro

tipo * para la energia. En este caso la adjuntaremos a la tercera vision. Derivado
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de esto y de los casos con pertinencia, aparecen dos bloques de actores con
actividades de atraccion primordiales: el Gobierno y la Sociedad. El primero es
portador de magnificos estandartes, se encarga de regular y/o coaccionar las
actitudes y conductas de la poblacién por medio de las leyes y las instituciones. Es
el anico participante que tiene relacion con todos sus correligionarios, hacia él se

dirigen los problemas y de su espacio deben emanar las soluciones.

En el territorio de estudio, y en los umbrales de la gestion del agua, convergen los
tres niveles de gobierno: el federal, el estatal y el municipal. El superior es
capitaneado por la CONAGUA: Institucion encargada de dar cumplimiento a los
objetivos del poder central, orientados discursivamente a implementar una nueva
gestion del liquido, democratizar sus movimientos, fomentar la participacion
ciudadana y ataviar sus acciones de sustentabilidad. Sin embargo, en las
diligencias del agua ocurre siempre lo mismo: la democracia es endeble, la
implicacién de la gente se desconoce, y por lo tanto, se manipula. Lo mas grave
de todo es que promueve la sustentabilidad sumida en etapas normativas e
inoperantes * caso expuesto al Gobierno del Estado de México’

Decretados los desplazamientos de su hermano mayor (el mando federal) hacia
los horizontes de la descentralizacion administrativa y la democratizacion
participativa simulada, el rango inferior que comporta el Estado de México lo
convierte en un ente administrativo subordinado. De hecho, se puede decir, que
cumple funciones de enlace ' por no decir intermediario’ entre el poder
federalizado y la autoridad municipal. Regula y restringe ciertos dominios de la
gestion del agua, pero al fin reporta a la supremacia federal aspectos cruciales
como el pago de agua en bloque y diversos servicios fiscales ambientales, entre

otros.

Administrativamente, la descentralizacion se cumple con la creacion de la
Comision de Aguas del Estado de México (CAEM), que en su pagina Web
establece los contenidos funcionales de su misién®. Mancomunadamente a este

poder,apar ecen ot rcomdinadostpor fadederac i - nos Consejos de

18 En:http://portal2.edomex.gob.mx/caem/acercadetaem/index.htm
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Cuenca y sus respectivos organismos auxiliares que operan a nivel de subcuenca,
micro cuenca y acuifero, denominados respectivamente: Comisiones de Cuenca,
Comités de Cuenca y Comités Técnicos de Aguas Subterraneas (COTAS)
Conagua (2003).

En el nivel municipal de gobierno ' el actor local’ la gestion del recurso natural
se realiza de dos formas: institucionalizada y cogestionada. La primera es operada
a través de los OPDAPAS. En la segunda, los ayuntamientos libran sus batallas
con los comités comunitarios del agua (CCA) por el dominio del vital liquido. De
este modo, se agrega a la arena liquida, este dltimo histrion. En esta trama
intrincada de la gestibn del agua, el actor gobierno ha sido identificado, su
integracion en pleno como figura preponderante y necesaria ha quedado
sustentada. Los cometidos hidricos relativos han de realizarse ineludiblemente en

su presencia y delineados por €l mismo.

En el interior del sistema de la gestion del agua de los acuiferos de la Cuenca del
Alto Lerma se justifica la presencia de la sociedad como un actor notable. Su
inclusiébn es obligatoria porque puede ser (es) causante, demandante o
solucionador de los problemas. De acuerdo con Aguilar (1992), la sociedad tiene
igual o superior informacion y conocimiento que el Gobierno acerca del

comportamiento de los hechos problematicos y la manera de enfrentarlos.

En concordancia con esta ultima afirmacion, en el cuadro numero 3.2 se
identifican los actores sociales en los umbrales de la forma de gestion
correspondiente y se permean sus atributos (cualidades-deficiencias) como

argumentos incluyentes.

Cuadro No. 3. 2. Identificacién de los actores sociales en la gestion del agua de los acuiferos
de la Cuenca del Alto Lerma

Forma de gestion

Actor social identificado

Atributos

Agua como derecho
humano.

APablacion en general: amas de
casa, nifios, adultos mayores,
obreros, trabajadores, empleados,
estudiantes.

AAgricultores.

AEnclaves politicos.

A Partidos pol2ti
A ONG.

A Comit®s comuni't
(ccA).

A Amas
del recurso.
A P o b | Pactiféra en sus tejidos una contra
cultura del agua.

A g r éscsonlsefiatados de proliferar
ineficiencias del 77 %. (Conagua, 2005; Carrillo y
Constantino, 2009, en Montero, 2009).
AEnclaves politicos: La gestion privilegiada que
reciben los hace indiferentes.

A P a rpoliticds Bn el discurso se adhieren a
sabiendas de las dificultades de esta forma de

dse lescatmilsuygen usos irracionales
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gestion.
A ONSG posicion es en pro de esta forma de
gestion.
A C @étores clave de este tipo de gestion.
Agua para el desarrollo A | nd u-empresadok.e s A | n d u-empresadok: Seidentifican como
econdmico. A Trabajadores vy portadores del deterioro ambiental hidrico.
AEnclaves politicos. A ONbénuncia en las redes sociales practicas
Par titowos pol insustentables hidricas y aportan propuestas
A ONG. sustentadas por académicos de alto rango.

A Comit®s comunit|A Trabajador e dprepdereusgs| e a d |
sustentables e informan los anélogos.

AEnclaves politicos: Apoyo incondicional a los
industriales.

ONG: Critica eterna al modelo econémico actual.

A C ®rvén agua a los industriales a costo

subrepticio.
Agua para usos sociales y A Pobl aci -n fficsemar | A P o b | Paactica actitudes de derroche del
comunitarios. todos los servicios publicos, urbanos | recurso.
y rurales: oficinas de gobierno, A Emp | ddandalaspoblacion.
hospitales, escuelas, parques, Partidos politicos: Fomentan programas de usos
jardines, etcétera sustentables en oficinas de gobierno.
AEmpleados especificos. A O N8B posicionan en favor del aumento de
A Partidos pol 2t i | areasverdes pararecarga de acuiferos.
A ONG
Agua para los ecosistemas. | A Empl eados. espec|A Empl Sadcracerizaran en lideres propios.
A Ecosistemas h2d|A Ecos i Bespeomrgidos, el gobierno no
A ONG. considera en su accionar este tipo de gestion.
AComités comunitarios del agua. (Relacién agua-naturaleza) y (Agua-energia).
O NMBestran permanentemente actitudes
sustentadas. APrioridad |
A CCA. lgnoran -hatuedletq

Fuente: Elaboracion propia.

De esta forma, en el cuadro de arriba quedan identificados los actores sociales
con injerencia en las cuatro formas de gestion del agua del sistema: poblacion,
industriales, empresarios, agricultores, enclaves y partidos politicos, comités
comunitarios del agua (CCA) y Organizaciones No Gubernamentales (ONG). La

siguiente figura los representa matizando jerarquias y posiciones.

Figura No. 3. 1. Actores del sistema

Enclaves
politicos

Partidos politicos

Agricultores

LA SOCIEDAD . Pablacion

USUARIOS

GOBIERNO

Industriales

- Empresarios

Comtés Comunitarios
del Agua (CCA)

Fuente: Elaboracion propia.
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Sin embargo, en el entorno politico del régimen actual de gestién del agua en los
acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma, rompiendo los afanes omisos, emerge con
toda su fuerza el actor Distrito Federal. Este histrion se enmarca en el privilegio
gue otorga el hecho de ser el portador de las fuerzas neuralgicas mas importantes
de la nacién. Su abrumador poder politico, administrativo y econémico lo colocan
en posiciones vanguardistas en el pais. Su integracién geografica a la ZMVM lo
hace, en extremo, vulnerable. Los 2,922 hm?® de agua que consume al afio, lo

convierten en un ser débil, fragil, endeble.

Este magnifico actor, con todo el potencial que detenta, no ha logrado sacudirse
las esquirlas sociales que lo encasillan, en el mejor de los casos, como importador
del liquido vital para perdurar en el tiempo. Sus mas acérrimos enemigos lo
seflalan como saqueador del recurso. En la figura numero 3.2 se exhibe la
estructura actual de la gestién del agua en los acuiferos de la Cuenca del Alto
Lerma con la intencion de cuestionar la supuesta legalidad del SL, que desde
1951, trasvasa el recurso natural a la ZMVM que administra el Gobierno del
Distrito Federal (GDF).

Figura No. 3. 2. Estructura actual de la gestion del agua en los acuiferos de la Cuenca del
Alto Lerma

SEMARNAT

l

—> CONAGUA

!

Organismo de
Cuenca

|

Gerencla

| Sistemalerma

Gabierno Del
Distrito Federal

l » Comisién de Aguas
Consejo de delEstado de
Cuenca ¥ 1 Maéxico (CAEM)

Comision de 4—|
Comitéde | Cuenca > COTAS

-
Cuenca y J/

Organismos Operadores
de Agua Potable, Drenaje,
Alcantarillado ¥

Saneamiento

Fuente: Elaboracion propia.

111



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO
S e s — it i R i i i i
MAESTRIA EN ESTUDIOS SUSTENTABLES REGIONALES Y METROPOLITANOS MINAL DETGR&8BI0 TER

La figura anterior estructura la gestion del agua en México. De inicio, muestra la
complejidad de las diligencias del vital liquido, como se establecié en el marco
conceptual de esta investigacion y la posicion del SL que, dicho en lenguaje
coloquial, parece el prietito en el arroz. El Sistema Lerma no se relaciona con
ninguna institucion del agua en los tres niveles de gobierno, excepto con la
CONAGUA, a quien le rinde tributo econémico a través un pago de agua en
blogue. Esta situacion a todas luces parece ilegal, sin embargo, algunos autores
consultados afirman lo contrario © aunque no argumentan su dicho’ en este
sentido, corresponde a la autoridad competente pronunciarse sobre este hecho en

particular.

El andlisis de actores realizado hasta ahora se configuré integralmente. Illustré
fcuales son sus recursos; cudl es su consistencia (nivel de representatividad) en
cada uno de los intereses en juego; cual es la informacion de que disponen y
cu8l es son s uerrilos 2005 27¢ gCongraedtemente, con la cita

textual siguiente:

Se consideran actores aquellos involucrados con la problematica ambiental
(comunidad regulada, organismos de Gobierno, sociedad civil,
organizaciones no gubernamentales, expertos, etcétera). En este marco,
algunos histriones pueden provocar presiones sobre el ambiente (emisiones
contaminantes, destruccion de habitats, pérdida de biodiversidad), las
cuales degradan el estado de los recursos (calidad del agua, del suelo, del
aire), ocasionando impactos en la poblacion humana y los ecosistemas.
Otros actores, pueden implementar respuestas 0 acciones a los impactos
producidos a través de la elaboracion de politicas, programas, proyectos, el
control y la fiscalizacién para el cumplimiento de la normativa (Secretaria
del Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable, Argentina, 2012: 285).%

17

En:http://www.ambiente.gov.ar/archivos/web/SUBpolitica/file/informe_Estado_ambiente/Informe%?2
0sobre%20el%20Estado%20del%20Ambiente%202012.pdf.
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En los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma, dos actores son representativos y
fundamentales: Gobierno y sociedad. De esta manera, se abordan ahora sus
interrelaciones (redes) y el andlisis de las funciones de, y entre, los diversos
participantes que conforman el sistema. La autoridad, como actor principal, se
interrelaciona con todos los demas histriones mediante los marcos legales e
instituciones que regulan, controlan y direccionan a la sociedad. Con respecto a la
Gltima, en su esencia, este figurante alberga a los usuarios del agua ya
reconocidos precedentemente (Industriales y empresarios, poblacién, agricultores,
comités comunitarios de agua). Se suscribe también, a los estratos de la sociedad,
una triada complementaria de ejecutantes que deben ser considerados: Los
enclaves politicos, los partidos politicos y las organizaciones no gubernamentales
(ONG).

Los industriales, como actores, se relacionan principalmente con el Gobierno en
diligencias de apoyo mutuo; reciben de este las facilidades para hacerse o
favorecerse de los servicios publicos (agua potable y drenaje), contribuyen
fiscalmente al erario municipal y colaboran con el gobierno incipientemente en el

ambito de la responsabilidad social empresarial.

La relacion de los industriales con los agricultores, y los demas participantes, no
es apreciable. A propdsito, se desglosan las intervenciones de dos ejecutantes
que pertenecen al grupo de los usuarios del agua: la poblacién urbana/rural y los
agricultores. La actuacion de la poblacién esta vinculada estrechamente con el
Gobierno, es receptora de servicios publicos que no cubre econbmicamente (agua
potable, drenaje y saneamiento), depende de los industriales por el empleo, pero
su relacion en los perimetros de la gestion del recurso, es inexistente. Los
agricultores y campesinos se relacionan con el Gobierno por los subsidios y
apoyos que reciben, no aportan el pago del agua potable que consumen y no

tienen relacién con los industriales.

Los enclaves politicos representan, aparte de su nombre, el poder econémico. La
gestion del agua no los une a ninguno usuario. La relacion con el Gobierno es al

interior de la dualidad suministro-pago del servicio. Los partidos politicos se
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relacionan entre ellos mismos por el dominio de apoyos simulados a formas de
mejor gestion. Con los demas actores tienen relaciones irrelevantes. En cuanto a
los comités comunitarios del agua, estos se vinculan con todos los usuarios del
agua, su posicion es privilegiada por el alto porcentaje de vital liquido que
administran. Las ONG se comportan a la altura de las circunstancias, siempre
estan dispuestas a la colaboracién total con la sociedad. Esto les otorga altas

prerrogativas de credibilidad.

Por otra parte ' como osnec eipntduiacl- deen | ealelammarecsa icc
responsabilidad social universitaria (RSU) emerge otro tipo de actor: la
universidad, entendida como institucion publica y privada, que en su interior,
alberga a todo tipo de estudiosos y académicos. Dichos histriones, se adjuntan al
actor Gobierno y a la forma solidaria de gestion del agua. En la figura siguiente se

detallan las interacciones de estos actores.

Figura No. 3. 3. Relaciones entre los actores del sistema

b Enclaves polifgo;

Partidos politicos

b - Gobierno
-l Agricuitores I, r
Usuarios E

mpresarios

Industriates

SIMBOLOGIA |

Relacion importante 3y
Relacion secundaria <—>

Relacion inexistente

Fuente: Elaboracion propia.
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3.3.2. Andlisis de los factores

Para comprender de forma apropiada la procedencia de los factores que
intervienen en el sistema de los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma, se integra
como precedente, un analisis que aporta percepciones correctas de la nocién
factor. En el marco conceptual se hace referencia a que todos los fendmenos
naturales pueden ser analizados como sistemas. Se conceptualiza el término de
acuerdo con Chadwick (1973):iun si stema es un conjunto
relaciones entre ell os y sus atr i bcomporeriesdel os
sistema, ilimitados en su variedad; los atributos son las propiedades de los
objetos. En la region objeto de estudio se presentan sisteméaticamente como indica

la figura siguiente:

Figura No. 3. 4. Representacion sistémica de los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma

rX

SIMBOLOGIA CE
SSCA: Subsistema Consumos Agricolas L
SSCIE: Subsistema Consumos Industrial y Empresarial

SSCP: Subsistema Consumos de la Poblacidn

SSCE: Subsistema Consumos de los Ecosistemas

Fuente: Elaboracion propia.

Los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma se presentan como un sistema natural
abierto, complejo, de multiples relaciones entre subsistemas, claramente definidos.
El Subsistema Captacion que se encarga de recaudar el agua de lluvia esta
relacionado estrechamente con el Subsistema Extraccion y el Subsistema
Consumos. El ultimo se divide en cuatro subsistemas: Consumos agricolas
(SSCA), Consumos industriales y empresariales (SSCIE), Consumos de la
Poblacion (SSCP) y Consumos ecosistémicos (SSCE). Dichos subsistemas se
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homologan a las cuatro formas de gestion del agua antes identificadas, situaciéon

que hace innecesario un andlisis de actores.

En las Ultimas décadas, la gestion del agua ha respondido a condiciones hidrico-
geograficas, se ha supeditado a decisiones politicas y juridicas, se ha visto
presionada por situaciones econdmicas y demogréaficas, por consecuencia,
emergen los factores. Estos, por definicion, fson los elementos o circunstancias
condicionantes que contribuyen junt &
Igualmente, se definen como las causas de los efectos e impactos positivos o
negativos que comporta un sistema. En el caso de la regidon objeto de estudio se

identifican varios, a continuacion desarrollados.

La administracion de la demanda, sustentada por razones econdmicas Yy
presionada por la dindmica social como la cultura del no pago, el incremento
normal y migratorio de la poblacion, el crecimiento descontrolado de la
urbanizacién, la desregulacion industrial y la re-culturizacién del recurso natural,
en cefida interrelacion con las cuestiones de la educacion ambiental de la

pobl aci -n " aspect.os demogr 8ficos

Los convenios historicos inter-gubernamentales han predispuesto la cultura
del no pago y los consumos irracionales del elemento entre los usuarios; la
inseparable dualidad bosque-agua debe ser trasladada a niveles maximos de
importancia nacional debido a la proliferacion de la tala inmoderada de los
bosques; la contaminacion del zumo vital es secuela de las actividades
antropogénicas del ser humano y la carencia de responsabilidad social; el
incumplimiento normativo se mueve al unisono de dos matices diferentes:
deficiencia y no implementacién (EI Gobierno no legisla ordenamientos legales

apropiados ni aplica los ya existentes).

En resumen, se asocian a los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma los factores

siguientes: Convenios historicos intergubernamentales, administracion de la

18 En:http://www.wordreference.com/sinonimos/espacio
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demanda, re-culturizacién del recurso natural, dualidad bosque-agua,

contaminacién e incumplimiento normativo.

Para conveniencia del documento, se discrimina el tema de la contaminacion del
agua porque su contenido es tan amplio que merece ser el centro de
investigaciones especificas posteriores. No obstante, la vision holistica del modelo

obligara a considerarla en algunos apartados.

La investigacibn nos lleva en este momento a dilucidar las justificaciones
incluyentes de los factores seleccionados. Los alegatos del por qué se eligieron a
estos componentes se explayan a continuacion. Se inicia con la administracién
de la demanda. Para nadie es un secreto que durante la segunda mitad del siglo
XX y lo que transcurre del siglo XXI, el Gobierno ha decidido solucionar las
probleméticas hidricas enfrascandose en luchas suicidas para ganarle la carrera a
la demanda, a través de la oferta. Se enfrenté al enemigo invisible obrando los
estandartes constructivos blandidos en, monumentales y costosas, obras de
infraestructura hidraulica que de nada sirvieron porque, de inicio, la batalla estaba
pérdida. Hoy la demanda supera con mucho a la oferta. En este sentido, para
reconvertir los escenarios actuales cubiertos de entropia, en &mbitos organizados
y regulados, se requiere administrar la demanda en las cuatro formas de gestion,
es decir, que los usuarios consuman el vital liquido estrictamente necesario en sus
actividades propias. En total pertinencia, germina la semilla de la re-culturizacién

del recurso o nueva cultura del agua.

Ex profeso, se ha estimado prudente ejemplificar con el verbo germinar. El
proceso de la nueva cultura del agua debe emular las etapas de siembra y/o
florecimiento natural de los especimenes biéticos fusionados a la naturaleza, que
por las leyes de la termodinamica, cumplen con sus innatas funciones. Asi, en un
proceso simbidtico, la nueva cultura del agua debe brotar de los surcos sociales
enmarcados en la vida de las personas, enraizar y formar lazos fuertes en la
mente, el corazén y los sentimientos de la gente para generar procesos semioticos
indestructibles entre los entornos naturales y la comunidad. Todo esto, en

interdependencia con el Gobierno y bajo el imperio de la ley.
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La inclusion del factor dualidad bosque-agua se justifica por la certeza cognitiva
transformada (como se establecidé en el marco conceptual de esta investigacion)
en reales posibilidades de maxima infiltracion de agua de lluvia en torno a los
acuiferos. Asi pues, es justa su inclusion para afadir propuestas centradas en la
dimension social y ambiental del desarrollo sustentable (DS). La siguiente secuela
justificadora corresponde al incumplimiento normativo. Dos preguntas centradas
en ordenamientos legales fundamentan su inclusién. La primera se refiere a
ordenamientos territoriales: ¢ Cuantos municipios adscritos a los acuiferos aplican
su Plan Municipal de Desarrollo Urbano? La segunda focaliza la sustentabilidad
hidrica de la regién: ¢Cumplen los gobiernos las vedas vigentes para
alumbramiento de pozos profundos de agua potable establecidas desde la década
de los sesenta del siglo y milenio pasados? Con relacibn a los convenios
historicos intergubernamentales, estos se incluyen porque deben ser
finiquitados legalmente debido a que obstaculizan la implementacion de la GIRH.

3.4. Andlisis de las dimensiones del desarrollo sustentable

Este apartado de la investigacion se desdobla en dos partes. La primera aporta las
dimensiones que propone la ONU, en su caracter de instituciobn rectora
internacional, para el desarrollo sustentable (DS). La segunda fija los criterios
analiticos vinculados directamente a las dimensiones del DS enfocandolos en tres
vertientes: La percepcion social de cada dimension, las actuaciones idealizadas de
los actores y la orientacion particularizada de las pautas que seguird el modelo
para dar cumplimiento a los objetivos de la investigacion.

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), el desarrollo
sustentable implica tres dimensiones: la dimension social, la dimension econémica
y la dimension ambiental. No obstante, Estrada, et al, (2005) refieren que dicha
conceptualizacion trae consigo avanzar simultaneamente en cinco dimensiones:
econdémica, humana, ambiental, institucional y tecnolégica. En la investigacion, se
tomardn en cuenta las cinco dimensiones mencionadas. Del mismo modo, se
aclara que la dimension humana sera equiparada a la dimensién social. Una vez

definidas las magnitudes del DS, se deslian cada una de ellas.
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3.4.1. Dimensién econdmica

Para la dimensién econémica del DS, la percepcion social de las problematicas,
inmersas en su contenido, es contraria a la que se exige, o mejor dicho, es
imperceptible. Los principales usuarios del agua desconocen todo tipo de
principios e ignoran que la cultura histérica del no pago conduce a senderos
opuestos a la sustentabilidad. Los usuarios en general, deben ser

padron de contribuyentes de los organismos municipales operadores del agua de
forma planeada, institucional y legal. Algunos autores consultados, inclusive,
muestran una postura drastica frente al tema. Infieren que sin eficiencia

econdémica, no hay desarrollo sustentable.

3.4.2. Dimensioén social

De acuerdo con Lezama (2004), esta magnitud presenta deficiencias en su
integracion a los problemas medio-ambientales. De hecho, afirma que su inclusién
fue inapropiada, debido a que, por una parte, no proporciona explicaciones
adecuadas en cuanto a las emergencias de los problemas ambientales, y por la
otra, no considera una dimension objetiva fundamental freferida a la forma en que
los diferentes actores sociales perciben, conciben y construyen el medio ambiente
ysuspr ob | guezma 2004: 76). En asociacién con esta Ultima idea, en los
acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma la dimension social del DS ' la sociedad’

se percibe provista de concepciones equivocadas y contrarias a los problemas

ambientales.

3.4.3. Dimension ambiental

Los argumentos analiticos giran en torno a los modelos de sustentabilidad donde
la utilizacién de los recursos naturales se limita a la capacidad de regeneracion de
estos. Por ejemplo, en México, muchos acuiferos tienen la categoria de
i s o éxplatadosa En el mismo sentido, es reconocible, que los fenbmenos
antropogeénicos que comporta la naturaleza, son condicionados, presionados y
provocados por las actividades del ser humano. En consecuencia, la valoraciéon
perceptiva ambiental que comporta la sociedad en la regién natural objeto de

estudio, sera determinante para cambiarla o fortalecerla.
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3.4.4. Dimensioén institucional

Las leyes, las instituciones y el Gobierno estan inmersos en la dimension
institucional del DS. Su complejidad administrativa limita los estandares de
eficiencia y eficacia que son indispensables para el DS. En contraposicion a dicho
acotamiento, la sustentabilidad implica realizar progresos significativos en la
descentralizacion operativa de la gestion del agua. Estos deben garantizar la
estimulacion real y efectiva de nuevas formas de organizacion y participacion

ciudadana.

3.4.5. Dimensién tecnoldgica

En cuanto a la dimensién tecnolégica, se requiere una aceleracion de la
innovacion y el desarrollo tecnologico para reducir el consumo de recursos
naturales en determinadas actividades econdmicas. De igual forma, es necesario
gue en materia hidraulica se implementen de inmediato estrategias que permitan
controlar panopticamente la demanda del liquido vital en la gestion social del
agua.

3.5. Integracion del modelo de gestion

En la vision holistica del modelo sustentable de gestidbn social y ambiental
propuesto para los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma, permea el
entrelazamiento de los actores, los factores y las dimensiones del DS. La misién
representativa se enfoca en romper los escenarios ataviados de entropia que
envuelven actualmente a la gestion del agua. Los objetivos consisten en
reconvertir los fendmenos entropicos y antropogénicos en ambitos organizados
dispuestos para implementar el derecho humano al agua y la gestion integral de
los recursos hidricos. Adicionalmente, en los tejidos de la nueva gobernanza
hidrica tienen papel protagonico las cuatro formas de gestion, el nuevo pacto

hidrico y la vision ecosistémica del recurso natural.

Para el cumplimiento de los alcances descritos, es necesario organizar la
busqueda metodologicamente. En este sentido, la arquitectura de este espacio de

la investigacion se erige en un hexagono de direcciones: la primera indaga sobre
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las estadisticas del agua en el mundo, especialmente en México; vislumbra los
escenarios venideros del liquido y, asimismo, se plasman ideas aledafas al
inadecuado modelo de gestion del recurso que actualmente practica el Gobierno.
En la segunda orientacion se integran las percepciones en torno a la gobernanza
hidrica y la responsabilidad social que prolifera en los ambitos de las diligencias
del elemento. En el tercer enfoque se delimitan los perimetros demogréaficos de los
acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma. En la cuarta direccion se disponen las
interrelaciones de las instituciones del agua en México. Y finalmente, en el
itinerario subsecuente del modelo, radican las matrices bidimensionales y los
prototipos de relaciones: actores-dimensiones del desarrollo sustentable; factores-
dimensiones y actores-factores ' el modelo propiamente dicho' . Por

consecuencia, se incorporan los objetivos de las vinculaciones correspondientes.

3.5.1. Escenarios de la gestion del agua

El agua es un recurso natural indispensable para la vida humana. El desarrollo
pleno de los hombres se relaciona con la disponibilidad de este vital liquido. En el
mundo existen, de acuerdo con Lépez (2005), 1100 millones de personas que
carecen de acceso directo al agua y 2 mil 400 millones no disponen de sistemas
de saneamiento de la misma. A simple vista las cifras inmanentes son alarmantes
y las visiones futuras son catast r - f i cas. A E|I i nforme de Naci
desarrollo de recursos hidricos plantea dos eventuales escenarios futuros. En el
proscenio mas optimista: 2 mil millones de personas en 48 paises sufrirdn escases
de agua. En el peor de los casos, serian 7 mil millones en 60 paises. En ambos
supuestos, cabe esperar que el agua se convierta en una fuente cada vez mayor
de conflicto §@opezt200512b)s paz2seso

En México, el Gobierno no ha dado importancia a la prevencion de situaciones de
riesgo relacionadas con el agua para consumo humano. En el entorno
gubernamental se percibe la idea de que el problema no es tan grave, sin
embargo, contradiciendo su politica discursiva, el agua esta considerada ya, como
asunto de seguridad nacional (Perevochtchikova, 2010). La importancia del vital

liquido y las problematicas asociadas con el mismo, se formalizan como propiedad
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de la naciéon en el articulo 27 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos

Mexicanos.

En contraste con lo anterior, el recurso natural se mueve al ritmo de los matices
sociales que enmarca el desarrollo del territorio nacional plagado de abrumadoras
desigualdades e inequidades socio-economicas. En términos cuantitativos, el
agua, en la region sur-sureste del pais, tiene una disponibilidad media per capita
ocho veces superior a la de un habitante del centro y del norte de México: 13 487
m®/habitante/afio contra 1 750 m%habitante/afio. Contrariamente a esto Ultimo,
Al os estados del norte y del centro del p a
nacional y concentran la mayor parte de la poblacién, ya que producen el 87% del
Pl B n a c(Perevoehtchikova, 2010: 66). De esta manera, se puede afirmar
gue las necesidades de la sociedad y el desarrollo del pais se encuentran en
franca oposicién a la distribucion geografica o espacial del agua. Con respecto al
agua subterrdnea, de acuerdo con cifras de la Conagua (2005), en México existen
653 acuiferos, llamados también unidades hidrogeologicas, pero lo importante

consiste en que:

Cerca de 70 por ciento del agua extraida del subsuelo se ocupa para el
consumo en zonas urbanas (uso domeéstico e industrial) con una poblacion
cercana a 75 millones de habitantes (tres cuartas partes de la poblacion
total del pais), y para el riego de una tercera parte de la superficie agricola.
Carabias y Landa (2005) citados por (Perevochtchikova, 2010: 69).

La cita anterior hace clara referencia a las problematicas que enfrenta el modelo
imperante de gestion del agua en México, que afecta negativamente en forma
directa la sustentabilidad de los acuiferos. Percibiéndose de inicio, errores de
Aomi si -nod en |l a convocatoria aibrioadslosdi ver so
intereses en juego. Todo ello, dramatizado por la actitud indiferente de la
sociedad. La desacertada participacion del Gobierno ha propiciado la mayoria de
los factores que inciden perjudicialmente en el medio ambiente y los recursos
naturales. De esta forma, los efectos nocivos conducen a las desigualdades

econdmicas; se gesta una fuerte incidencia en la migracion del campo a la ciudad,
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situacién que propicia las aglomeraciones urbanas no planeadas y una demanda
galopante de servicios publicos, entre los cuales, el agua potable destaca por su

importancia para el desempefio de la actividad y la salud humana.

Socialmente, la gestion del agua ha estado sujeta a las erroneas politicas
gubernamentales. En el centro del pais, éstas no han sido disefiadas en aras de la
democratizacion participativa. La situacion anterior ha propiciado una vision social

que raya en la ilegitimidad de sus acciones y el desconocimiento de que la

interaccion entre los actores, conduce a las sociedades al enfrentamiento y a los
conflictos i1rresolubl esel fAMal |lgeu edrer aM®Xxoirc oe | s e
(Perl6 y Gonzalez, 2005).

En México, la actitud del Gobierno frente al manejo de los recursos hidricos ha
sido, marcadamente, burocratica. Los errores en los sistemas administrativos que
conllevan a cobros indebidos complican los cometidos. De igual forma, los rezagos
en el padron de usuarios, los abusos perpetrados con la poblacion cautiva, la
ineficiencia gubernamental y la altas pérdidas del vital liquido por las fugas; hacen
que la gestion se direccione sin la menor consideracion de la pertinencia social
con la que el Gobierno debe actuar para administrar adecuadamente el sistema en

funcién de todos los actores.

Uno de los propositos de este trabajo de investigacion es potenciar y promocionar
la participacion del Gobierno en la gestién del agua en los acuiferos de la Cuenca
del Alto Lerma. Se pretende lograr a través de la propuesta de un modelo en el
que se integre a los actores mediante la definicibn de sus roles y dmbitos de
participacion en la captacién, extraccion, distribucién y uso del agua. Al hacer
participativo el arquetipo e incorporar los objetivos validos, se esta respondiendo al
marco conceptual planteado y a los objetivos programados. Ante todo, se replican

las voces sociales que exigen una gestion, democratica y participativa, del agua.

En este sentido, el predominio de los elementos antrépicos que afectan al sistema
de gestion limita la eficiencia en el uso del vital liquido. Es necesario ampliar esta

vision para integrar en el modelo a los factores de orden socio-ambiental que
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conlleven a una nueva visidbn administrativa del agua e incorpore aspectos de
caracter eco-sistémico, holistico, participativo, legal y tecnoldgico, vertidos en un

nuevo pacto social que exprese politicas publicas practicas y viables.

3.5.2. Marco institucional para la gestién del agua en México

El &mbito geografico del trabajo de investigacion son los acuiferos de la Cuenca
del Alto Lerma. Estos comprenden 26 municipios adscritos a los Valles de Toluca
e Ixtlahuaca, en el Estado de México. Desde esta perspectiva, las
consuetudinarias relaciones hidricas han conformado la denominada region
hidropolitana integrada por cuatro cuencas © Cutzamala, Valle de México, del Alto
Lerma y del Rio Tula, esta dltima e n e | Est ado. Enhesteldondxol g o
aparecen desafiantes, dos actores de alta relevancia politica y econdmica a nivel
nacional. Poderosos, miden sus fuerzas, se intimidan y, finalmente, confiando en
la validez de sus razones, guardan sus distancias; otorgan primacia a la sensatez,
perseverando a que el estado juridico otorgue la validez a sus argumentos®®: El
Distrito Federal y el Estado de México. Ambos parecen controlados y conminados

a la armonia y tranquilidad por el actor mayor del sistema, el gobierno federal.

Ahora bien, en persistencia de los actos politicos que envuelven a la gestion del
agua en el pais, en dos periodos presidenciales, entre 2000 y 2012, el gobierno
federal, en sus afanes discursivos, elevo el recurso natural a la categoria de
Aprobl ema de s e gkl PlandNadbnahde ©esarrolla (PBID) asume,
en apariencia, la responsabilidad de encauzar las problematicas sociales implicitas
en los procesos hidricos, pretendiendo, a través de postulados anunciados en el
document o neoeirhpiementdos ' coadyuvar a la sustentabilidad de los
ecosistemas naturales y favorecer la innovacién tecnoldgica, entre muchos otros

aspectos considerados. EI PND propone que la transversalidad se traduzca en

YEn el afio 2003, el entonces gobernador del Estado de México presentd ante la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién, una controversia constitucional, solicitando de parte del Gobierno del
Distrito Federal, un pago compensatorio por dafios ecolégicos causados por el trasvase del agua
del Sistema Lerma a la Ciudad de México, por 25 mil millones de pesos. La demanda fue retirada
en el afio 2008, por el gobernador del Estado de México en turno, Enrique Pefia Nieto. (Perld y
Gonzélez, 2005: 19-20).
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una efectiva coordinacion interinstitucional entre sectores de gobierno que

produzca resultados cuantificables delineando objetivos, estrategias y acciones.

Por otra parte, las tramas discursivas en torno a la sustentabilidad, emitidas por la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), son adoptadas rapidamente en
México, a decir de Rolland y Vega (2010), de inmediato se traducen en politicas
gubernamentales dirigidas a establecer las transformaciones necesarias en la
gestibn del agua. La descentralizacion administrativa, los mecanismos de
participacion ciudadana, la economia y finanzas del recurso, son los ejes rectores

de dicha adhesion.

De acuerdo con Lezama (2010), la descentralizacion administrativa se enfoca en
aspectos fundamentales. Se inicia en el pais una etapa de intensa legislacion que
concluye con la aprobacién de leyes relacionadas con el medio ambiente vy,
privativamente, con el agua; de excepcional relevancia, tanto por sus explicitos e
integros contenidos, como por su incumplimiento oficial-social. Asi al amparo del
Estado Mexicano, en un lapso de tres décadas, se instituyen: La Ley de Aguas
Nacionales (LAN), la Ley General de Equilibrio Ecologico y Proteccion del
Ambiente (LGEEPA), la Ley General de Vida Silvestre, la Ley General de
Desarrollo Forestal Sustentable, la Ley General para la Prevencion y Gestion
Integral de los Residuos, la Ley de Productos Organicos (Lezama, 2010, Rolland y
Vega 2010, Perevochtchikova, 2010).

Con relacion a las Instituciones del agua. En el mismo periodo de tiempo (30 afios)
se crean: La Secretaria del Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca
(SEMARNAP), después sustituida por la actual SEMARNAT (Secretaria del Medio
Ambiente y Recursos Naturales), el Instituto Nacional de Ecologia (INE).
Igualmente, con afinidad al agua, se concibe La Comisién Nacional del Agua
(CONAGUA) y esta, a su vez, con fundamento en la LAN, dio origen a los
Organismos de Cuenca, direcciones locales para administrar dichos organismos:
Los Consejos de Cuenca, Organismos de Subcuenca, Organismos de
Microcuenca, Comités de Aguas Subterraneas (COTAS); Dependencias de los

gobiernos estatales, en el caso del Estado de México, es la Comision de Aguas
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del Estado de México (CAEM) y los Organismos Municipales Operadores de Agua
Potable, Drenaje, Alcantarillado y Saneamiento. (Lezama, 2010, Rolland y Vega
2010).

Con los marcos legales e instituciones constituidos. El proceso de la gestion del

agua, se manifiesta en continuo, en lo que algunos autores llaman
democratizacion y otros mecanismos de participacion. Ambos, pretendieron
insertar a los actores de la sociedad civil organizada en los ambitos de la
descentralizacion administrativa, los Consejos de Cuenca, Subcuenta, Micro
cuenca y los Comités de Aguas Subterraneas (COTAS) son el escenario
discursivo predispuesto por el Gobierno para integrar al ciudadano comudn y
corriente, en los proscenios y gestién del liquido. Las leyes aprobadas asi lo
establecen. Sin embargo, a mas de 10 afios de vigencia, el marco instituido para
la participacion social funge como refugio de politicos pasados de moda que se

niegan a vivir fuera de los presupuestos oficiales.

3.5.3. Relaciones actores-dimensiones del desarrollo sustentable

Contextualizados los puntos inherentes a la integracion del modelo, se pasa al

disefio del mismo. La primera matriz de interacciones se expresa en el cuadro

namero 3.3 y corresponde a la dualidad actores-dimensiones del DS.

Cuadro No. 3. 3. Relaciones entre los actores y las dimensiones de actuacién

Actores Dimension Dimension Dimension Dimension Dimension
Social Econdmica Institucional o Ambiental Tecnoldgica
Politica
Gobierno APotencialALegali z{Al mpulsar|[ADelr ned ACa ramai
posicién de solicitud de de pais ecosistémica- infraestructura
liderazgo. retribucion sustentable. mente al hidraulica
AAdmi ni st | econémica por AConsi der | recurso existente.
demanda. trasvase de agua como un natural. ARecarga
ACul turi z| aguaalD.F. bien social. Al m@mu !l s | acuiferos.
el agua en medios | Amplementar AFort al ec| gestionde ADe tar c
de comunicacién. una tarifa Organismos santuarios del oportunamente
Almplementar general solidaria | Municipales agua. fugas en las
politicas publicas escalonada del Operadores, como | AAp ¥ i c a | redes.
de educacion agua potable en | impulsores de la normas de la Al nmenv a
ambiental en el Estado de nueva gestion del urbanizacion. tecnologia, en
todos los niveles México. agua. A S u sirtusos | usos excesivos
escolares y de la Aetiquetar A Potenci | delsuelo del recurso
poblacion: inversiones politicas publicas (agricultura de | (medidores que
ZMovi | i za]| obligatorias en enfocadas a: autoconsumo interrumpen el
social activa. infraestructura - la sustentabilidad | por servicio
-Foros abiertos. hidraulica. local conservacion detectando usos
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-Conferencias. Arvertir en -Institucionaliza- forestal). fuera de
-Marchas. tecnologia cién municipal real | Almplementar dotacion diaria).
-Eventos domeéstica de la politicas
deportivos. (sustitucién). sustentabilidad. publicas.
-Exposiciones. AGest i on{ -Institucionaliza- -Tratamiento
Al d e mtuénfes | recursos para cién municipal real | de aguas
de suministro inversion de la participacion | residuales.
industrial no ambiental. ciudadana. -Reciclado
registradas APr omoci { -Institucionaliza- domeéstico de
(pozos). administrativa y cién de programas | aguas.
AFomeaent ar | presupuestal- de concertacion -Construccion
territorios: mente municipal | social. de bordos y
-Pertenencia la laderas de
-ldentidad sustentabilidad. recarga.
Al mpul sar|AReori ent -Proteger
proyectos presupuestal- entornos
comunitarios mente los naturales
sustentables. recursos hacia generadores
aspectos de agua.
sociales de la
gestion del agua
(solo se atiende
infraestructura).

Poblacion AAceptar APr oces al EKxigi: APr oionarc | A geptary
servicio de agua aceptacion - Accién a la comunitaria- participar en
potable y drenaje. | tarifaria (pago autoridad en mente cambios e
AOr gani z a| delagua). temas actividades en | innovaciones
comunitaria APagar ambientales. materia del promovidas por
ambiental. oportunamente -Transparencia. agua: el Gobierno.

Al nt egr ac| elservicio. -Operatividad -Valoracion. Asusitlai t u
comités de agua Aaceptar ambiental real. - Actitudes. propia
comunitarios cambios -Adhesion a -Habitos. tecnologia
honorificos. culturales. convenios de -Reutilizacion. | ambiental.
AAut o call | -Cambioen las concertacion. -Contaminacion.

medio Ambiente: formas -Cumplimiento APartenci

-Cambio habitos tradicionales de normativo en usos | -Trabajos

en torno al agua agricultura 'y del suelo. comunitarios

A Nvilizacion explotacion de gratuitos y

ambiental bosques. remunerados.

ciudadana.

Industriales- AomentarlaRSE | APr omoci {AConcertalARegistrfAlntrodu

Empresarios para: las fuentes de convenios y pozos de agua | avances
-Cooperar con la trabajo pactos en: potable tecnologicos en
obra publica. disponibles. -Obra publica. (Autoabasteci materia de
-Donar a las APar t énci | -Medio ambiente. miento). emision de
escuelas. obra publica -Recursos Al nf or mg contaminantes
-Donar a la convenida. hidricos. autoridad (aire y agua).
sociedad civil. sobre los ARe ut aglas
-Difundir contaminantes | tratadas.
ambientalmente que vierten al
(Temas de agua). agua.

Agricultores A AsimilalAAsimilalAAceptar Asol icitAl mpl eme
por servicio de cultural de publicas sobre asesoria en tecnologia
riego. produccion y economia del herbicidas y agricola inocua.
AFoment ar | usos del suelo. agua (pago). plaguicidas
tierra sentidosde: | AGener ar | AGest i on a| (contaminacion
-ldentidad economia créditos en de los suelos).

-Pertenencia familiar tecnologia A No car
ADi s miatala i | sustentable. agricola usos del suelo.
de bosques. ASol i ci t { asequibles. A Roeilturizar
créditos las técnicas de
inherentes. rnego.
AConserv
tierra (no venta).
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Enclaves A | egrar sus AUtilizaltASocializ|AFavoredAPatroci
politicos acciones con la permear su poder politico. investigacion. innovaciones
poblacion poder politcoen | ACentral i |Al mpul s g tecnoldgicas.
AParti ci p| obrasde influencia en visién de pais Al mpl eme
activamente en infraestructura. saberes sustentable. innovaciones
convocatorias a AAcept ar | ambientales A Pentiar la tecnoldgicas en
procesos tarifa solidaria (sustentabilidad). sustentabilidad | usos del agua:
decisionales del agua. Al mpul sar | local captacion y
AUt rdlpoden pacto hidraulico y tratamiento en
econémico-politico adherirse. Sus espacios
socialmente propios.
Partidos AFomentar|A Integr{Al mpulsar|[Al mpul sdAPromove
politicos auténtica asociar sus pacto hidraulico y nuevo pacto desarrollo de
representatividad acciones a la adherirse. hidraulico y innovaciones
APot enci al estrategiade la Aromocionar la adherirse. tecnoldgicas.
sustentabilidad tarifa solidaria vision de pais Al mpul s 3
local del agua. sustentable. vision de pais
Al mpul sar sustentable.
participacion
ciudadana (ley
general del agua).

Fuente. Elaboracion propia.

Los objetivos del modelo de relaciones: Actores-Dimensiones del Desarrollo
Sustentable

Como quedd establecido en el analisis de actores, el histribn Gobierno es vital
para el sistema, es quien mas responsabilidad detenta. Es el participante que mas
relaciones directas posee, y por lo tanto, es el ejecutante que mas propdsitos
sostiene. De esta forma, en los ambitos de la nueva gobernanza, los objetivos del
Gobierno se canalizan integrandose en rubros bien definidos: el fortalecimiento del
liderazgo y la implementacion de politicas publicas sociales y ambientales
mitigantes de las problematicas hidricas. En el entendido de que todos los
propdsitos se centran en los territorios adscritos a los acuiferos de la Cuenca del

Alto Lerma.

Ya definidos lineas arriba los objetivos generales del actor Gobierno, se pasa
ahora a dilucidar los mismos. Se inicia con la dimension social del DS. El
fortalecimiento social del Gobierno significa asumir el papel de liderazgo que el
sistema le otorga, instrumentando la convocatoria general al nuevo pacto hidrico.
En igual sentido, las politicas publicas co-disefiadas que emitira este participante
tienen relaciéon con la educacion ambiental en todos los niveles poblacionales.
Exigir4, en los ambitos locales, la activacion urgente de las dependencias

inherentes. De igual forma, debera identificar fuentes de autoabastecimiento
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industrial para su registro. En este punto, los mandos gubernamentales
procederan con sagacidad; los empresarios, son un aliado social determinante,
increparlos, no es recomendable, sin embargo, incorporar al modelo esta finalidad

es conveniente.

Se cierran los objetivos del modelo de relaciones Gobierno-dimension social del
DS con las siguientes planificaciones: la administracion municipal deben vincular a
la sociedad y moddulos operativos que permitan la gestibn de proyectos
comunitarios sustentables hidricos. Por ejemplo, la construccion de bordos en

areas con tala de bosques inmoderada para la recarga de acuiferos.

La segunda objetivacion del modelo, la interaccion Gobierno-dimensién econdémica
del DS se desenvuelve enseguida. En este contacto, se despliega el punto mas
algido del modelo. El propésito es encauzar los consensos para implementar las
politicas publicas de pago generalizado diferenciado del agua potable. El cobro del
servicio mencionado es absolutamente necesario para sustentabilidad del sistema.
En complemento al tema, se integran tres elementos relevantes e inherentes:
inversion, gestion y presupuestacion; el primer vocablo, es relevante porque el
modelo necesita inversiones permanentes programadas en infraestructura

hidraulica ' etiquetados' 2°.

Asimismo, seria conveniente integrar, como estrategia, un programa de sustitucion
tecnoldégica de enseres domésticos ' lavadora’ . Se ofreceria una permuta: la
retribucion del servicio a cambio del bien familiar. De hecho, se atacarian dos
problematicas del agua: el derroche y el saneamiento financiero de los organismos
locales. En cuanto a la gestidn, es necesario que los municipios se sumen a los
cometidos de los programas federales de inversién hidraulica: de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento en Zonas Urbanas (APAZU); de Tratamiento de
Aguas Residuales (PROTAR) y el pago por servicios ambientales. Lograrlo implica

normativamente la eficacia y eficiencia financiera de los organismos municipales

® Recursos etiquetados significa que no pueden ser desviados para otro fin porque son concebidos con
bases normativas para aplicarse en rubros especificos de infraestructura hidraulica.
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operadores y la promocion presupuestal de la sustentabilidad, reflejada en dichos

entes administrativos.

Concluida la descripcién anterior. La perspectiva se aloja en la interdependencia
Gobierno-dimension institucional del DS. El primer objetivo es vital para el futuro
local de la sustentabilidad. México debe auto-proveerse la vision de nacion
sustentable emulando a otros paises. Los procesos legislativos representan el
camino correcto. El segundo objetivo de este bloque consiste en formalizar el
estado social del agua, es decir, considerarla como un bien social y un derecho
humano. Esto significa que cada habitante del pais tenga acceso al servicio en

forma equitativa, accesible, constante, suficiente, asequible y con calidad®'.

En sentido semejante, institucionalizar significa dar validez legal al amparo del
Estado, las leyes y las instituciones. La Ley Organica Municipal y otros
ordenamientos legales participan en las acciones propias relativas a la
sustentabilidad y la participacién ciudadana local. Como seguimiento a los
escenarios dispuestos en los parrafos anteriores, se pasa ahora, a dilucidar los
objetivos de la relacion Gobierno-dimension ambiental del DS. En este marco, los
ideales son concretos: reducir la contaminacion hidrica; brindar oportunidades de
desarrollo a los campesinos para contener la tala de los bosques; regular y
orientar el crecimiento de la urbanizacion, evitando con la participacion social, los
cambios abruptos y arbitrarios de usos del suelo; evitar la proliferacion de sitios
dispuestos como basureros al aire libre. En resumen, es necesario implementar
politicas publicas con enfoques apegados a la GIRH que reconoce la exigencia de
considerar holisticamente al recurso agua: captacion, infiltracién, extraccién, usos,

tratamiento y re-uso.

Para complementar el punto anterior, la tecnologia resulta un punto de apoyo
fundamental. Tratar las aguas residuales para reusarlas; favorecer la infiltracion
del agua de lluvia hacia los acuiferos; fomentar el reemplazo de las redes arcaicas

de agua potable y drenaje existentes; detectar pronta y oportunamente las fugas

! Accesible, en su hogaronstante, las 24 horas del d&yficiente, 150 litros por persona por dia;
asequible, a precio justo; con calidad, libre de elementos nocivos que afecten la salud (Jiménez, et al, 2011).

130



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO
S e s — it i R i i i i
MAESTRIA EN ESTUDIOS SUSTENTABLES REGIONALES Y METROPOLITANOS MINAL DETGR&8BI0 TER

de agua de las redes, conforman los objetivos principales del actor Gobierno en
correspondencia con la dimension tecnologica del DS. Concluida la determinacién
de los objetivos del Gobierno y las dimensiones del desarrollo sustentable. La

investigacion se traslada a la busqueda de los propdsitos de la sociedad.

Persistiendo, la colectividad en interaccion con ella misma ' dimension social’

emite objetivos provistos d e | t ®r mi no fisusceptanlaiReal
Academia Espafiola (RAE), la acepcién significa: capaz de recibir el efecto o
accion que se indica. La definicion es correcta para esclarecer este punto. La
sociedad debera ser susceptible, para recibir los efectos que impliquen las
acciones tomadas por el Gobierno. La poblacion y agricultores seran sensibles a la
instauracion del pago generalizado del servicio de agua potable. Los empresarios
y los industriales se declararan aptos para integrase al desarrollo social del pais,
entendido para ellos como la insercion directa en las sociedades donde se
asientan (legitimacion social empresarial). En los ambitos de la transparencia,
colaborardn con la autoridad otorgando la informacion acerca de sus practicas

hidricas.

En seguimiento a los espacios anteriores, los objetivos de la dualidad sociedad-
dimensién econdémica del DS comportan, para todos los usuarios del agua,
procesos de adaptacion al pago tarifario diferenciado, acorde al derecho humano
al agua y posibilidades econémicas y actividades realizadas. La determinacién de
objetivos se ubica en la relacion sociedad-dimension ambiental del DS. En este
sentido, incumben a los enclaves y partidos politicos las promociones de la
sustentabilidad nacional y local para la re-culturizaciébn del agua. Atafie a la
poblaciéon la autopromocion comunitaria ambiental hidrica. Compete a los
empresarios e industriales, como usuarios del agua, legalizar sus practicas de
gestion. En resumen, corresponde a todos los participantes enfocar sus

actuaciones en la GIRH.

La dltima interrelacion es retributiva a los ambitos conceptuales sociedad-
dimensién tecnolégica del DS. A este respecto, los partidos y enclaves politicos

promoveran y, en algunos casos, patrocinaran innovaciones tecnologicas
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consecuentes centradas en el manejo holistico del agua. Para los agricultores el
anico camino posible es la implementacion de tecnologia agricola ambiental
inocua. Los industriales y los empresarios se abocaran a introducir avances
tecnolégicos en materia de emision de contaminantes (aire y agua) y en el
tratamiento y reutilizacién de aguas. En cuanto a la poblacién, de la tecnologia no
depende su actuacién, participar4d en este dmbito de dos formas: la primera
mostrando adaptacion y participacion en los cambios e innovaciones tecnolégicas
promovidas por el Gobierno, la segunda consiste en la auto-fomentacion de

tecnologia ambiental en sus domicilios y entornos naturales.

Los cuadros del 3.4 al 3.8 compendian los propoésitos relevantes obtenidos del

modelo.

Cuadro No. 3. 4. Objetivos de actividad del modelo para la dimensién social del DS

Actores Objetivos

Gobierno Anuto-fortalecer su posicion social.

Anstrumentar la convocatoria hacia un nuevo pacto hidrico.

Axdministrar la demanda del recurso (tarifa solidaria).

ARe-culturizar el agua (Procesos de educaciéon ambiental en todos los niveles educativos y
poblacion en general).

MVovilizar a la sociedad en cuestiones ambientales en forma activa y efectiva.

AGestionar proyectos sociales comunitarios sustentables con enfoques hidricos.
Aromocionar la identificacion y pertenencia con la tierra.

Sociedad Alndustrialesegi éemmaesani eocill empresar.i

Al ndust ri al e ssusgeptbiliupd adasifa solidaria cruzada.

Fomentar responsabilidad social empresarial (RSE) con el Gobierno y la poblacion
revisiones h2dricas

APo bl a c ricultoresy suskeptibilidad ante el pago de los servicios del agua.

AAgr i ¢ Reé-tulturizersisos agricolas del agua.

A Poblacion: susceptibilidad ante procesos de re-culturizacion en los usos del agua y

educacion ambiental promovida por el Estado.

Martidos y Enclaves politicos: susceptibilidad politica ante convocatorias por un nuevo

pacto hidrico, socializar el poder e influencia politica que comportan.

Cuadro No. 3. 5. Objetivos de actividad del modelo para la dimensién econémica del DS

Actores Obijetivos

Gobierno A Ad mir ladesnandaa

AGestionar oportunamente recursos federales etiquetados.

Alntegrar y retribuir presupuestos enfocados en la sustentabilidad.

A Fortalecer econ-micamente a | os OPDAPAS

Sociedad AAceptar el pago de los servicios (tarifa diferenciada).
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Cuadro No. 3. 6.0bjetivos de actividad del modelo para la dimensidn institucional del DS

Actores Obijetivos

Gobierno P r o molegalmenta la vision de pais sustentable.

R e i v &l agda con® derecho constitucional.

C o n $egalmerteialrrecurso como derecho humano en los entornos locales.

F o me nt aénticaudenaocratizacion de la gestion del agua.

I nstitucional i z dsambiwsl|ecales.t ent abi |l i dad en

Promover criteri ¢tlenleorjanismosnusicipales oderadoréd. R

Sociedad Exigir el cumplimiento de | a participac
Exigir traspar enci a ismasmunicipaes ngetadonesade agual
potable.

A Promocionar

Nacionales.

T>o I T>o T T T>o T To

| a uak enyustiueionele la dctuall Ley d& fguas

Cuadro No. 3. 7. Objetivos de actividad del modelo para la dimensién ambiental del DS

Actores Objetivos

Gobierno A Implementar en forma efectiva la legislacién correspondiente a los procesos de
urbanizacion.
A Desburocratizar e impulsar | os procesos
en la Ley General de Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Medio Ambiente.

Sociedad Almpulsar préacticas en los usos del agua enfocadas en la GIRH.
AReculturizar los usos del agua.

Cuadro No. 3. 8. Objetivos de actividad del modelo para la dimension tecnoldgica del DS

Actores Objetivos

Gobierno A Aplicar innovaciones tecnol -gicas en ion
usos, tratamiento y re-uso del agua.

Sociedad AParticipar en los procesos de fomento en las innovaciones tecnoldgicas implementados
por el Gobierno y mostrar susceptibilidad hacia la auto-promocién tecnoldgica.

Fuente: Elaboracion propia.

3.5.4. Relaciones actores-factores
El seguimiento metodologico del modelo se ubica en las interacciones actores-

factores. Los objetivos quedan conformados en el cuadro siguiente:

Cuadro No. 3. 9. Relaciones actores-factores

Factores
Actores Precio del agua Re-culturizacion Dualidad bosque- Contaminacion Incumplimiento
(Administracion de la del recurso agua Normativo
demanda)
Gobierno Anstrumentar Antegrar una AGestionar Al nst rrum( KEnfocarla
generalizadamente estructura alternativas de politicas gestion de una
tarifa diferenciada del ambiental inversion viables publicas nueva

servicio.
AP a taedaor

operativa que
potencialice la

sustitutivas de tala
de bosque en pos

enfocadas a la
GIRH.

legislacion que
establezca el

generalizado del educacion de la agricultura AHacer efectivo cumplimiento
servicio (agua potable | ambiental entre la | improductiva. el cumplimiento obligatorio de:
cada tercer dia en los poblacién. A Mar efdctos de la legislacion @s Planes
hogares). Amplementar destructivos del correspondiente. | Municipales de
A I ntegrar politicas publicas bosque por obra APlanificar a Desarrollo.
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regularizacion
operativa (evitar la
lucha por el agua
entre las partes altas y

bajas de las
poblaciones anexadas
a la Cuenca).

A Revaloriz
recurso.

A Informar

usuarios sobre el
precio real del
recurso.

de sustitucion
tecnologia en el
hogar (Que el
lavado de la ropa
sea tecnificado).

publica.

mediano y largo
plazo el
tratamiento de
las aguas
residuales
domeésticas.

Los Planes
Municipales de
Desarrollo
Urbano.

Las
recurso.

Las no
sobre vertido de
desechos
téxicos en los
componentes
abioticos del
medio ambiente.

v e

Poblacion | A A cregiifa a Alntegrar su AConcientizar AFomentar la A Tratar
generalizada actuacion a orientada o auto- capacitarse en
diferenciada del agua. | procesos propiamente sobre concientizacién cuestiones

Ser s us c e| gubernamentales los cuidados del ambiental referentes a las
ante procesos de consustanciales bosque. ciudadana para leyes que
educacion ambiental en concientizacion | ACapacitar a las evitar: tiraderos involucran a los
promovidos por la y educacion comunidades en los | clandestinos de recursos
autoridad en turno. ambiental. cuidados del residuos solidos; | naturales.

A Ser suscelA Empoader | bosque. auto-tratamiento | ACumplir las
ante procesos de hidricamente sus A Anal i zar| deaguas normas
educacion ambiental acciones. viabilidad de integrar | residualesy re- relacionadas al
especifica enrecursos | A A-pronmver el pago de servicios uso de las desarrollo
hidricos promovidos en sus familias y ambientales a los mismas. urbano.
por la autoridad en comunidades territorios A Exigir|A Cumpli
turno. procesos municipales. organizada a la normas
ACambiar su enfocados en una Foment ar | autoridad el ambientales.
cosmovision del nueva cultura del movilizacién cumplimientode | ASer
recurso. agua. ciudadana en los las normas susceptibles a
cuidados y usos correspondiente | nuevas normas
sustentables de los s alos desechos | de educacion
bosques. industriales. ambiental que
I nf or m{ gestione en el
autoridad la futuro la
existencia de autoridad.
tiraderos
clandestinos de
desechos
sélidos.
Industriales- | A cefptar tarifa ACo-regular con el | Adportar Alnstrumentar AEvitar
Empresarios | solidaria del pago del Gobierno los econdmicamente estrategias colusiones con
servicio del agua residuos para la proteccién y propias la autoridad en

potable. peligrosos vertidos | cuidados del agua enfocadas enla | turno para violar
A Informar al aire, sueloy GIRH laley
forma sobre las agua (tratamiento-re- A Auto
formas de uso. implementar
abastecimiento del A @egular con | procesos de
servicio. el Gobierno los innovacion
A Aceptar p residuos tecnoldgica
futuras inspecciones peligrosos A cumpli
de la autoridad en vertidos al aire, maéaximo posible
turno. suelo y agua. y viable las
A Tratusar vy normas de
aguas residuales. vertido de

Reval ori z desechos al
recurso. aire, sueloy

agua
Agricultores | A A ardyputas AGestionar ante la | AEvitar tala de AExtremar ACumplir con el
convocatorias para autoridad en turno, | bosque para ampliar | cuidados en Plan Municipal
establecer un nuevo procesos de areas de produccion | usos de de Desarrollo
pacto hidraulico. innovacion agricola. fertilizantes y Urbano.
AAprobar y aceptar tecnoldgica y co- AEstablecer herbicidas. A Evitar
tarifa diferenciada del inversiones acciones de auto- A Pr omo v ( clandestina de
pago del servicio de (agricultores- vigilancia auto-vigilancia tierras.
agua potable y Gobierno). comunitaria de los de sus tierras
drenaje. A Mostr ar | bosques. (vertido
A Re v altecumsa. susceptibilidad A E x i Gpbierno a| clandestino de
ante procesos de la gestion de desechos
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re-culturizacion
doméstica del
recurso.

programas
sustentables de
usos silvicolas.

A E xal Gphierno
la insercioén de las
areas naturales que
procedan en los
programas de pagos
por servicios
ambientales.

peligrosos).
Gestio
la autoridad en
turno la
ejecucion de
obras de
saneamiento.

Enclaves AAceptar el pago del AUtilizar aguas AUtilizar su poder AUtilizar su AColaborar con
politicos servicio de agua tratadas en areas politico y econémico | poder politico y la autoridad en
potable y drenaje verdes y campos para fomentar el econémico para | turno para hacer
mediante una tarifa de golf. cuidado de los fomentar la cumplir la ley en
diferenciada. A Pr omov e| bosques. implementaciéon | torno ala
AFomentar el uso planificacion de innovaciones | urbanizaciény
generalizado del territorial. tecnoldgicas que | gestion del
tratamiento y re-uso A Fomengoa mitiguen el agua.
de aguas residuales generalizado del factor.
en sus entornos tratamiento y re-
fisicos. uso de aguas
residuales en sus
entornos fisicos.
Partidos Almpulsar planes, Almpulsar planes, | Almpulsar planes, Almpulsar AEncabezar
politicos politicas e iniciativas politicas e politicas e iniciativas | procesos propuestas
conducentes. iniciativas conducentes a su regulatorios legislativas con
A Ser pr omo| conducentes. conservacion. viables, centralismo
equidad en la efectivos, no sustentable.

distribucion del vital
liquido.

discursivos, no
econoémicos y
cumplibles.

Fuente: elaboracién propia.

Los objetivos del modelo de relaciones: Actores-factores

Al igual que la matriz anterior, esta caracterizacién considera al histrion Gobierno

como portavoz del Estado. En cuanto al otro agente ' la sociedad’ , delega sus

responsabilidades en todos sus participantes,

industriales-empresarios, la

poblacién y los agricultores. Participan, también, los enclaves y partidos politicos.

Aclaradas las injerencias actorales se procede a delimitar los propésitos de las

mismas.

~

El Gobierno, apostado en interrelacion con el factor iadmi ni str aci

d e ma n dnpeale la consecucion de los objetivos siguientes: implementar de

forma planificada el pago diferenciado generalizado de los servicios de agua

potable y drenaje, integrar programas de tandeo generalizado del recurso,

conseguir I

regul ari zaci

entre las partes altas y bajas de las poblaciones.

n operat.i

vV a
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Es vital para la autoridad r e gul ar | os autoabasteci mientos
industrial " . As i mi simstumentar stareasode informacion ty e
concientizacion social sobre el precio real del recurso. Las acciones
gubernamentales en correspondencia con la re-culturizacion del recurso se

centran en la nueva cultura del agua y convergen en un objetivo relevante: co-

disefiar politicas publicas que sustenten presupuestalmente estructuras

administrativas focalizadas en la educacién ambiental de la sociedad.

Con referencia a la interaccion Gobierno-dualidad bosque-agua, tan despreciado
en la gestion del recurso, pero abrumadoramente necesaria para la sustentabilidad
del elemento; los gobiernos locales gestionaran dentro del universo existente los
programas de inversidbn ambiental federal y estatal pertinentes para proveer
oportunidades sustitutivas a los propietarios de los bosques, que eviten la tala
inmoderada de los mismos. Igualmente, las acciones estaran enfocadas en mitigar

los efectos relativos a la construccidon de obra publica o privada.

Para seguimiento de los apartados anteriores, la investigacion se conduce a la
correlacién Gobierno-contaminacion. En la Cuenca del Alto Lerma el problema es
tan grave que no hay otro objetivo; es urgente que la autoridad en turno
implemente, como politica publica, el cumplimiento de la normatividad vigente para
mitigar las probleméticas inherentes. Es indispensable que modifique las leyes
obsoletas y establezca una continua planeacién a mediano y largo plazo para el
tratamiento de las aguas residuales, industriales y domeésticas.

La dltima interrelacion corresponde a los mandos autoridad-incumplimiento
normativo. Como se dispuso en el marco teorico, en México las leyes no se
cumplen, o fueron constituidas para pervertirse, torcerse o darles la vuelta. Un
ejemplo perfecto eseli mpuest o verde: N p algas emprpsasr cont a
facultadas por los mismos ordenamientos legales contaminan incesantemente la
Cuenca Alta del Rio Lerma. Implementar las leyes y sus instrumentos, es

competencia del Gobierno.
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En continuidad con el orden metodoldgico de la investigacién se despliegan las
correspondencias del otro actor del sistema ' la sociedad’ y sus factores. Es
tiempo de cambios radicales en la gestién del agua, considerando empiricamente
gue gran parte de la poblacién asentada en la zona objeto de estudio no cubre el
costo de los servicios de agua potable y drenaje. El objetivo de la poblacién
consiste en mostrarse susceptible ante las politicas publicas que la autoridad en
turno co-implemente. Es decir, si hay co-disefio, los habitantes aceptarian retribuir
el servicio y mostrarian recato ante la importancia que tiene el vital liquido para la

sobrevivencia del ser humano.

En cuanto a la relacion de la sociedad-factor re-culturizacion del recurso, los
objetivos que se persiguen son la aceptacion de politicas publicas enfocadas en la
educaciéon ambiental promovidas por el Gobierno, el empoderamiento de sus
acciones hidricas, la autopromocion familiar y comunitaria de una nueva cultura
del agua, la promocion de la equidad en la distribucion del vital liquido y el fomento

al tratamiento y re-uso generalizado de las aguas residuales.

El proceso determinativo de los objetivos se presenta ahora en los terrenos del
factor dualidad bosque-agua y el actor sociedad. Los propdsitos que contiene
dicha interrelacibn se concentran en dos aspectos vitales: la creacién de
capacidades y la orientacion hacia los servicios ambientales de los habitantes de
la regidn de estudio. En estos lineamientos, aparecen dos propdsitos aledarios
importantes. El primero tiene que ver con exigir al Gobierno la gestion de
proyectos de inversién inherentes y el segundo sostiene que la autoridad
competente debe impulsar planes, politicas e iniciativas de conservacion de los

bosques.

Prosiguiendo con la consecucion de los objetivos de las relaciones entre los
actores del sistema y los factores identificados, toca el turno a la correspondencia
sociedad-contaminacion, nexo bien estrecho que coloca a histriones y usuarios
como causantes de la polucién del agua. Amas de casa, estudiantes, enfermos,
doctores, empresarios, industriales, agricultores; y muchos otros, infectan de

diferentes formas y medidas el recurso. En estas condiciones, los objetivos se
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enfocan en las pautas de la gestion integral de los recursos hidricos (GIRH), es
decir, con la vista centrada en el ciclo hidrolégico.

El dltimo vinculo corresponde a la ilacion sociedad-incumplimiento normativo. Este
vierte un objetivo inexcusable; la implementacion de las leyes en materia hidrica.
Como se comento lineas atras, las leyes ya existen, son suficientes. Las funciones
de los actores del sistema son claras, pero el Gobierno no las implementa y la
sociedad es intencionalmente omisa. Entonces, en conjunto forman circulos de
corrupcion que afectan significativamente la gestion del agua. Los cuadros del
3.10 al 3.14 contienen los propoésitos relevantes obtenidos del modelo de

relaciones histriones-factores.

Cuadro No. 3. 10. Objetivos de actividad del modelo para el factor: Administracién de la
demanda

Actores Objetivos

Gobierno Alnstrumentar el pago diferenciado general del servicio.

ARegularizar en forma efectiva el servicio (evitar la lucha entre las partes altas y bajas
de las poblaciones ubicadas a lo largo de la Cuenca).

APlanear la puesta en operaciéon de un tandeo generalizado (agua potable en los
hogares cada tercer dia).

A Ilnstrumentar procesos que modifiquen
los usuarios.
A Instrumentar t ar eas dos usuarios del agaac para mar a
conocer su precio real.

Sociedad AMostrar susceptibilidad a las politicas publicas implementadas por el Gobierno en

cuestiones propias. Por ejemplo, el pago diferenciado del servicio destinado a los
procesos de educacion ambiental.

A Cambiar la cosmovisién actual del agua como un bien inagotable por la de un
recurso escaso Y finito.

Cuadro No. 3. 11. Objetivos de actividad del modelo para el factor: Re-culturizacién del
recurso

Actores Objetivos

Gobierno AEstructurar presupuestalmente células administrativas ambientales.
A I mplementar pol2ticas p%%blicas de su§g
sanitarios y lavadora).

Sociedad A Integrar su actuaciébn a procesos consensuales de educacion ambiental

implementados por el Gobierno.

A-pronmver en las familias y comunidades procesos enfocados en una nueva
cultura del agua.

Promocionar | a equidad en | a distribu
A Foment ar e lre-usorganeralimadoedal tecursg.
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Cuadro No. 3. 12. Objetivos de actividad del modelo para el factor: Dualidad bosque-agua

Actores Objetivos
Gobierno AGestionar programas o proyectos de inversion viables e inherentes.
A Mitigar los efectos nocivos gque provo
Sociedad AConcientizar y capacitar a este actor en procesos de auto-movilizacién ciudadana
centrada en usos sustentables de los bosques.
A Gestionar |l a viabilidad de integrar. s
A Realizar aportaciones econdémicas destinadas a los cuidados ambientales
correspondientes (industriales).
A I mpulsar planes, pol 2ticas e iniciates
(empresarios e industriales).

Cuadro No. 3. 13. Objetivos de actividad del modelo para el factor: Contaminacion

Actores Objetivos
Gobierno ACo-disefiar e implementar politicas pablicas centradas en la GIRH.
A Hacer eficiente el cumplimiento de | a
A Planificar a meltatamiento dglaslaguasgesiduplds damésticas.
Sociedad A Fomentar procesos de auto-concientizacion ambiental; auto instrumentacion de
estrategias enfocadas en la GIRH.
|l mpul sar procesos regulatorios viable
que puedan cumplirse.

Cuadro No. 3. 14. Objetivos de actividad del modelo para el factor: Incumplimiento
normativo

Actores Objetivos
Gobierno AAplicar las leyes, planes, vedas y normas especificas.
Sociedad A Encauzar, organizadamente, procesos focalizados en establecer una nueva

legislacién que fomente el cumplimiento obligatorio de Los Planes Municipales de
Desarrollo, los Planes Municipales de Desarrollo Urbano; las vedas del recurso; el
pago del servicio; las normas sobre el vertido de desechos téxicos e impedir las
presiones politico- econdmicas propiciadas por el boom del sector habitacional y la
corrupcion (el mercado negro del agua).

Fuente: Elaboracion propia.

3.5.5. Relaciones dimensiones del desarrollo sustentable-factores
Terminada la idealizacion anterior, el disefio del modelo pasa a la representacion

dimensiones del DS-factores. El cuadro subsiguiente expresa los objetivos

propios.
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Cuadro No. 3. 15. Relaciones dimensiones del desarrollo sustentable-factores

Factores
Dimension Administracion de Re-culturizacién | Dualidad bosque-agua Contaminacion Incumplimiento
la demanda del recurso Normativo
Social AEficientizar el A Obtene|A Gestaitdanar|A Di agnos| ADar
servicio para campo Al { autoridad en turno la campo la situacion | cumplimiento al
favorecer el proceso | cosmovision factibilidad del pago real prevaleciente. | Plan Municipal
del pago del social de de servicios AExigir ante la de Desarrollo
recurso. recurso en una ambientales. autoridad en turno | Urbano.
A Det er mi n| muestraamplia APromover en sus politicas publicas fEncauzar
del agua. de la poblaciéna | entornos la auto- de innovacion procesos de
A | nst r,pome| APromocionar organizacion tecnoldgica. legislacion: LGA
parte del Gobierno, en sus territorios | comunitaria vigilante. Aomar
politicas publicas de | la auto- conocimiento de
informacion y innovacion la LGEEPA.
comunicacion tecnoldgica. A Exigir
hidrica APromocionar la autoridad que la
" sensibilizacién de | constitucién LGA sea
pago’ legal de los incluyente y
CCA. participativa.
Econémica | ADeterminar e ASustentar A Exigir a |A Diagnos| ARe-legislar
informar por parte presupuestal- la gestion de el campo la real aspectos
del Gobierno el valor | mente las proyectos de inversiéon | problematica ambientales
real del agua. acciones sustentables inherente de: determinantes
A Det er mi n| ambientales del (oportunidades zanjas, barrancas, | en la gestion del
informar por parte Gobierno con econdmicas para la rios del Lerma. agua:
del Gobierno el énfasis en: gente). APlanificar a Evitar
precio real del agua. Educ ac | AExigir a la autoridad mediano y largo multipropiedad
A Det er mi n| ambiental dela acciones de vigilancia | plazo proyectos del recurso.
parte del Gobierno poblacion. continua. hidricos de Regular el
la tarifa diferenciada Il nvert | tratamiento de autoabasteci-
del pago del proyectos aguas residuales miento en
servicio. sencillos: domeésticas. fraccionamientos.
construccion de
piletas en las
zonas rurales.

Institucional | A Des mi t i f| A Cdisefiar ADesburocratizar Alnstrumentar A Instru

o Politica socialmente los politicas programas de fases urgentes de procesos de
convenios histéricos | publicas de inversion ambiental. diagnésticos en capacitacion:
de la gestion del educacion A Pr omoci on| losterritorios para | conocimientoy
agua. ambiental los propietarios o conocer el alcance | cumplimiento del
Anstrumentar (Gobierno- comuneros del bosque | real de las Plan Municipal
procesos de sociedad). las ventajas de problematicas de Desarrollo
comunicacion programas propias. Urbano:
continua especificos: pago por A Despoli LAN
" Gobierno- servicios ambientales. | ejecucion de obra LGEEPA
sociedad’ publica en el A Consti
APromocionar entre ramo. OPDAPAS
la sociedad el pago faltantes.
diferenciado del
servicio.

A Regul ar
autoabastecimiento
en fraccionamientos.

Ambiental AEficientizar las AReorientarlas | A Di agnosti|A At ender | ARomperla
finanzas de los acciones del territorios locales las contingencias en inercia del
OPDAPAS para Gobierno hacia probleméticas comunidades. incumplimiento
retribucion la sociedad inherentes. AMantener normativo como
ambiental. como portadora AGestionar proyectos procesos de la causa
A Convenir|delas de inversion silvicolas comunicacion de principal de
inversiones soluciones para evitar tala de participacion muchas
federales y estatales una nu e bosque paraampliar ciudadana en problematicas
etiquetadas en el cultura del areas de produccion procesos de: ambientales.
rubro. agua’ agricola. Vigilan|A I mpuls

A Gestionar Denunci | acciones de
de inversion en Cor r.ec c | auto-

recarga natural de

organizacion
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acuiferos. implementadas
por la sociedad.
Tecnolégica | AMonitorear redes Alnstrumentar A Veri fi car| ADiagnosticar el ADiagnosticar y
para deteccién de politicas y posible aplicaciéon de | cumplimiento de verificar la
fugas. publicas de programas de recarga | las normas implementacion
innovaciones en | artificial de acuiferos. correspondientes de innovaciones
hogares, en industrias y tecnoldgicas en
edificios comercios. el sector
publicos, ) industrial y
negocios e A Aplicar empresarial.
industrias. respectivas.
Fuente: Elaboracion propia.
Los objetivos del modelo de relaciones: Dimensiones del desarrollo

sustentable-factores

En varios espacios de esta investigacién se han escrito repetidamente algunos

términos: Co-disefio, co-gestidn, co-regulacion. Estas expresiones plasman
nitidamente las aspiraciones del actor sociedad y representan lo que se debe
hacer con respecto a la gestion del agua. Es cierto, las politicas publicas hidricas
deben co-disenarse entre el Gobierno y la sociedad; la GIRH debe co-gestionarse
involucrando al Gobierno y a los actores sociales; co-regular las luchas intestinas
por el vital liquido, requiere necesariamente de la participacion de ambos

histriones.

Adicionalmente, se suscriben también otras ideas como re-culturizar o re-legislar;
que significan cambiar la cosmovisibn que la gente tiene del recurso y la
necesidad de contar con nuevas leyes adecuadas para la correcta gestion del
elemento. En el mismo tenor, aparecen otras concepciones motivadas por el
prefijo fautod auto-impulso, auto-implementacién, auto-regulacion y auto-
organizacion. Todas enfaticas en la incapacidad del Gobierno con respecto a la
gestion del agua. Entonces, considerando la complejidad de las problematicas, es
apremiante la participacion de la sociedad para auto-promocionarse; si la
autoridad no actla, los actores sociales logran por si mismos sus objetivos

hidricos.

Los parrafos precedentes contextualizan la obtencion de los propositos de las
dimensiones del desarrollo sustentable en interrelacion con los factores. De este

modo, se inicia con el nexo entre la magnitud social del DS y las causas
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dispuestas (administracion de la demanda, re-culturizacién, dualidad bosque-agua,
contaminacion e incumplimiento normativo). Corresponde a ambos actores
(Gobierno y sociedad) objetivar varias acciones. La primera es eficientar el servicio
para proveer espacios adecuados al pago diferenciado, instrumentando
estrategias de sensibilizacion de pago entre los usuarios. De igual forma, urgen
diagnésticos méas amplios que permitan conocer la situacion real de la gestion del
agua. Asimismo, es apremiante iniciar tres procesos, uno de innovacion y auto-
innovacion tecnologica; otro de practicas elementales de sustentabilidad hidrica y

el dltimo,de fAcapacitaci-n socialo.

De igual forma surge la necesidad de analizar la viabilidad del pago por servicios
ambientales en las areas boscosas de la regién de estudio. La continuidad del
tema arroja enseguida la correspondencia entre la dimension econémica del DS y
los factores. Las metas quedan establecidas con el perfil siguiente: al Gobierno
incumbe determinar, informar e implementar los procesos de valor, precio y tarifas
del recurso, asi como sustentar presupuestalmente las etapas de re-culturizacién
del elemento, de cuyo orbe se desprende la educacion ambiental y fases de
construccion de infraestructura elemental (piletas y llaves de nariz) en los hogares,
gue sirvan como puntas de lanza de programas mas ambiciosos y especificos.
Actitud semejante asumira al diagnosticar en campo la situacién real sanitaria que
predomina en las zanjas, barrancas y afluentes del Rio Lerma; concluida esta
etapa pasara al trayecto de planeacion hidrica respectiva. En cuanto a la re-
legislacién, el Gobierno encabezara las propuestas de nuevas leyes que, por
ejemplo, regulen la multipropiedad del recurso, el respeto a las vedas y los auto-
abastecimientos' Ley Gener al de Aguas

Ahora bien, toca el turno a la sociedad. Los objetivos que persigue no son tan
abundantes, en este caso atafien a la auto-organizacién comunitaria para exigir a
los mandos gubernamentales la gestiébn de proyectos sustentables en diversas
areas, y la vigilancia, real y continua, de los recursos naturales (bosques).
Terminado este vinculo, se pasa ahora al desenvolvimiento del enlace dimension

institucional del DS-factores. Ya en otros momentos de la investigacién se ha
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fijado la importancia del Gobierno en la promocion de la gestion integral de los
recursos hidricos (GIRH).

Integrados a las tramas de las dos lineas terminales del punto anterior, los

mandos gubernamentales acaparan todos los propositos de la concordancia

mencionada. Deben ser capaces de desmitificar los convenios histéricos

intergubernamentales que sustentan el trasvase de agua entre las cuencas de los

valles de México y Toluca; instrumentar transformaciones basadas en la

comunicaciéon permanente Gobierno-sociedad; promocionar sensiblemente el

pago diferenciado del servicio de agua potable y saneamiento. De igual forma, es

asunto del Gobierno promover urgentemente la regulacion del auto-abastecimiento

habitacional e industrial, asi como detener el mercado negro del agua

(fraccionamientos) y co-disefiar politicas publicas de educacibn ambiental
Gobierno-sociedad’ . Vital i mpor t aGabierao despolitice’lae que e

ejecucion de obra publica hidraulica. La postrera instancia de la participacion de la

autoridad se encuadra en instrumentar una f as e denomi nada | as t

Capacitacion, conocimiento y cumplimiento de la normatividad en materia

ambiental y de desarrollo urbano.

En las proximidades discursivas relatadas en el momento anterior, la siguiente
correspondencia es la dimension ambiental del DS-factores. En apariencia la
mayoria de los objetivos adscritos a este vinculo corresponden a la autoridad, sin
embargo, compete al figurante sociedad uno solo, pero muy importante" descr i t o
m8§ s a d e | BInGoerno encaminard sus acciones a la consecucion de
rangos importantes de eficiencia y eficacia en la prestacion de los servicios de
agua potable, drenaje y saneamiento para retribuir en inversiones ambientales
sustentables; asimismo, debera convenir, con los mandos federales y estatales,

inversiones hidricas etiquetadas.

Con énfasis semejante, el Gobierno reorientara las percepciones y acciones de la

sociedad con relacién al recurso. Hacia una nueva cultura del agua; canalizara los

22 . - . . . .
Desde hace mucho tiempo, en los argots municipales, se dice que las inversiones en obras de agua potable, drenaje,
alcantarillado y saneamiento, fino se ven, no lucendo y por |l o tanto
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reclamos sociales en direccion a la gestion de programas de inversion
comunitarios con enfoque hidrico y silvicolas. Muy importante sera atender las
contingencias ambientales en las comuni dades "l a carenci a

contaminaci -n del agua’' . Final ment e, conci e

inercias del incumplimiento normativo, por supuesto, aplicando las leyes.

Los objetivos de la sociedad, como se explico lineas atras, atafien a este actor un
trascendental propdésito: auto-organizarse para proteger el medio ambiente
realizado facci ones s ocenauddmdas enisiete lfases.olLa primera
incluye: vigilar, denunciar y documentar, la segunda busca enlaces institucionales,
la tercera se anexa a procesar la busqueda de apoyo cientifico o académico, la
cuarta comprende la basqueda de apoyo legal, la quinta requiere el apoyo social,
cara a cara o bien utilizando las TIC, la sexta introduce facetas de divulgacién con
métodos operativos semejantes a la etapa anterior y la séptima consiste en no
abandonar la relacion con autoridades. No debe importar que las estrategias del
Gobierno sean siempre agobiar mediante el cansancio, las mentiras y la

corrupcion.

Concluida la relacién anotada en el espacio anterior, se transita ahora a la
interrelacion dimensiéon tecnolégica del DS-factores. La obtencion de los
propésitos compete exclusivamente al histrion Gobierno. Asi que la tarea consiste
en verificar la viabilidad de atraccion de programas de inversion innovadores
(Recarga artificial de acuiferos). Por otra parte, los contingentes niveles de
contaminacion del Rio Lerma exigen la verificacién tecnificada de normas
inmanentes al rubro. El postrer objetivo consiste en implementar innovaciones
tecnologicas propias en los sectores empresarial e industrial y en la gestion social
y comunitaria del agua. Y pandpticamente ' en edificios publicos y privados. Los
objetivos que impulsa el nexo correspondiente, se concentran en los cuadros del
3.16 al 3.20.
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Cuadro No. 3. 16. Objetivos de actividad del modelo para la interaccién dimensién social del
desarrollo sustentable-factores

Factores Obijetivos
Administracion de la Alnstrumentar estrategias de sensibilizacion de pago entre los usuarios,
demanda; re- entretejiendo al mismo tiempo, la informacién del valor real del recurso.
culturizacion del A Di agnost i oraaldelagest®n dellagua, integralmente.
recurso; dualidad A 1niciar tr desinnguacorcyastmisnovaciomtecnoldgica; otro de
bosque-agua; practicas elementales de sustentabilidad hidrica doméstica y el Ultimo de
contaminacion; fificapacitaci-.n soci al |l egal o
incumplimiento A Analizar |l a viabilidad del pago por
normativo procedentes.

Pr omover en s u-srgamizatioo comungarial vigilarseu t o

Cuadro No. 3. 17. Objetivos de actividad del modelo para la interaccion dimension
econdémica del desarrollo sustentable-factores

Factores Objetivos

Administracion de la A Hacer eficiente el servicio de agua

demanda. saneamiento (Gobierno).

Re-culturizacion del A Det er mi araimplemienaf e praveso de valor, precio y tarifa

recurso. diferenciada del agua (Gobierno).

Dualidad bosque-agua. A Sustent ar ente lsetapas desetcaltrizacion del recurso.

Contaminacion. A I mplementar programa piloto de cons

Incumplimiento elemental (piletas y llaves de nariz).

normativo. A Diagnosticar en sitio la situaci-n
lagunas y rios afluentes del caudal del Rio Lerma.
A Pl anear a cort ozolagjecdciorade obrayhidricaar go p |
principalmente de saneamiento.

Encauzar y gest ilgislagion. pr ocesos de r e

A A-organizacion comunitaria para exigir programas de vigilancia continua de
los recursos naturales.

Cuadro No. 3. 18. Objetivos de actividad del modelo para la interaccion dimensién
institucional del desarrollo sustentable-factores

Factores Objetivos

Administracion de | A Desmitificar los convenios intergubernamentales historicos de trasvase del recurso
la demanda. entre las dos cuencas: Valle de México y Alto Lerma.

Re-culturizacion A Instrumentar transformaciones sociales basadas en la comunicacion Gobierno-
del recurso. sociedad.

Dualidad bosque- | APromocionar el pago diferenciado del servicio de agua potable y saneamiento.

agua. Ampulsar  la  regulacion urgente del auto-abastecimiento habitacional
Contaminacion. "fraccionamientos’

Incumplimiento AcCo-disefiar politicas publicas de educacion ambiental (Gobierno-sociedad).

normativo. AGestionar programas de inversion sustentable entre comuneros (bosque).

ADespolitizar la ejecucion de obra puablica con enfoque de saneamiento.
Alnstrumentar procesos denomi nad oosociniento ¥y
cumplimiento de la normatividad ambiental y en materia de desarrollo urbano.
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Cuadro No. 3. 19. Objetivos de actividad del modelo para la interaccién dimensién ambiental
del desarrollo sustentable-factores

Factores Objetivos
Administracionde | A Retri buir al medi o ambiente con invers
la demanda. A Convenir inversiones h2dricas etiqueta
Re-culturizacion A Diagnosticar | ocal mente (comunidad por
del recurso. los bosques.
Dualidad bosque- | A | mpla padicpacion ciudadana centrada en: vigilancia-denuncia-correccion.
agua. A @ieefiar politicas publicas de educacién ambiental (Gobierno-sociedad).
Contaminacion. A Aotganizar | as filacci protecteras ge cmedid ensientedi
Incumplimiento encuadradas en siete fases, desde la observacion, denuncia, bisqueda de apoyo
normativo. cientifico hasta el seguimiento legal.

Cuadro No. 3. 20. Objetivos de actividad del modelo para la interaccién dimensién
tecnoldgica del desarrollo sustentable-factores

Factores Objetivos
Administracién de la A Retribuir al medi o ambiente con inv
demanda. A Convenir inversiones h2dricas etiqu
Re-culturizacion del A Di agnosticar | idad gbr rcemunidad) (as @nohleméaticas
recurso. inherentes a los bosques.
Dualidad bosque-agua. A I mpulsar procesos de partici padenuncia-
Contaminacion. correccion.
Incumplimiento A disefiar politicas pablicas de educacion ambiental (Gobierno-sociedad).
normativo.

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO 4. Diagndstico del caso de estudio: Los acuiferos de la Cuenca
del Alto Lerma

Esta etapa de la investigacion se desarrolla en varias partes. En la primera se
constituyen las condiciones geogréficas generales y particulares del sistema
objeto de estudio y se conforman las relaciones hidricas. En complemento, se
agregan aspectos sociales, econdmicos, productivos y ambientales. De igual
forma, se incluye el proceso administrativo-operativo de los acuiferos y el analisis
de actores y factores. En la segunda se abordan componentes medulares de la
gestion actual del agua, los procesos y resultados de los trabajos efectuados en
campo, centrados en fla cosmovision social del aguao . E terceta,ay Ultima
fraccidn, se incorpora el balance hidrico y el status actual de conceptos clave en la

nueva gestion del agua: las politicas publicas y la responsabilidad social.

4.1. Configuracion geografica y relaciones hidricas

Como se ha venido estableciendo discursivamente en espacios anteriores de esta

indagacion, el @mbito geogréfico es relevante y la prudencia aconseja desarrollar

con precision el punto. Asentido de esta forma, en territorio nacional, de acuerdo

con la Conagua (2005) los acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma se adscriben a

la Regi - n Hidrol  -gica Admi ni sSamtiagb-Paciai aqdéimer o VI
abarca territorios de los estados de Jalisco, Guanajuato, Querétaro, Michoacan y

el Estado de México, es decir, dicha demarcacion, se conforma a lo largo del Rio

Lerma ' Mapa namero 4.1.

Mapa No. 4. 1. Regi -n Hidrol . -gica Admi ni-SantragotPiavce fn Yr

Fuente: Adecuacion propia basada en INEGI (2010).
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En los mismos discernimientos, pero en los espacios geograficos del Estado de

México, la Cuenca del Alto Lerma, por relaciones

geograficas, se une a la region hidrolégica administrativa numero Xlll A Ag u a s

Val l e

politico-hidricas mas que
del

d e Rey®@sentaciapor. el actor Distrito Federal (D.F.), o mejor dicho,

el participante Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM). Que de acuerdo

con Torres (2014), debe incorporar a tres municipios del Estado de México

Ati zap8§n gdea,ZaNaucal pan

politicas del D.F. (Azcapotzalco, Benito Juarez,

y nuéve a¢legacipneant | a

Cuauhtémoc, Cuajimalpa,

Coyoacan, Iztacalco, Iztapalapa, Magdalena Contreras y Miguel Hidalgo). Todos

ellos, como destinatarios del agua trasvasada entre las Cuencas del Alto Lerma y

del Valle de México. El mapa numero 4.2 dos refleja esta situacion.

Mapa No. 4. 2. Relacion hidrica entre las cuencas de Alto Lermay Valle de México

Fuente: Elaboracion propia con base en INEGI (2010).

A propésito, algunos estudiosos del tema de la gestion del agua han configurado

una region a la que denominan fHidropolitanad® ya mencionada anteriormente’

Dicho concepto emerge de la concepcion de la Gestion Integral de los Recursos

Hidricos (GIRH). Por una parte, la demarcacién hidrica mencionada se integra por

el trasvase de agua potable entre las Cuencas del Cutzamala, del Valle de México

y Alto Lerma. Por la otra, el metabolismo de la ZMVM convierte al zumo vital en

aguas residuales que se desechan hacia el Valle del Mezquital, en el estado de

Hidalgo. Esta ultima aseveracion significa faguao utilizada para el riego de las

hortalizas que se consumen en el D.F. A decir de un agricultor de la zona: la
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Ciudad de M®xico nos env?a gdumseeutlidaa paraen | as
riego en las tierrasy nosotros | es devolvemos fdAcacabo

comen?®®. En resumen, la regién en mérito abarca cuatro cuencas: La Cuenca del
Tula en el estado de Hidalgo, la Cuenca del Valle de México y las Cuencas de
Lerma y del Cutzamala en territorio mexiquense. En el mapa consecutivo se

ratifica lo dicho.

Mapa No. 4. 3. Regién Hidropolitana

R T
8 »‘ﬁ mlb Méi ca

RECION HICROPCLITANA

Fuente: Elaboracion propia con base en Jiménez, et al (2012a).

4.2. Seleccion de laregion de estudio

La buUsqueda, eleccién y determinacion de la region de estudio se ha realizado
desde momentos anteriores. En esta etapa de la investigacion y, en concordancia
con De Ledn (2010) se establecen precisiones. En el Estado de México existen
nueve acuiferos: Polotitlan, Ixtlahuaca-Atlacomulco y Cuautitlan-Pachuca, en el
norte; Villa Victoria, hacia el poniente; Valle de Toluca, en el centro; Tenancingo,
en el sur; Texcoco y Chalco-Amecameca en el oriente y Valle de México que

2 Visto y escuchado en la pelicula H20, transmitida en el VI Encuentro Universitario del Agua,
llevado a cabo en la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional Autonoma de México
(UNAM), el dia 10 de septiembre de 2014.
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comparte recursos con la cuenca del mismo nombre. En el mapa siguiente se

indican puntualmente.

Mapa No. 4. 4. Acuiferos del Estado de México

, Cuaaian - Fachuca
Tw

. /1 bl Ao .
O
7 [

] o -—
- CUTNP 3 OC AS W
QL. g

Fuente. Adecuacién propia con base en De Leén, 2010.

En este sentido, de acuerdo con Diez (2012), la Cuenca Alta del Rio Lerma, se
localiza al oeste del Estado de México, sus perimetros se integran por las sub-
cuencas de Ixtlahuaca-Atlacomulco y la sub-cuenca del Valle de Toluca. Entonces
precisando, hidricamente, a la Cuenca del Alto Lerma se adscriben los acuiferos:
Ixtlahuaca-Atlacomulco y Valle de Toluca. Esto significa que el titulo de la
investigacion se ha justificado. Los confines hidricos identificados se deslian en el

mapa subsiguiente:

Mapa No. 4. 5. Acuiferos de la Cuenca del Alto Lerma

Fuente: Adecuacion propia con base en plano tomado de los archivos del Sistema Lerma.
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