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Introduccién

En las Ultimas décadas, la humanidad ha desencadenado efectos negativos sobre
la naturaleza mediante la contaminacion de la mayoria de los recursos naturales,
éste dafio ecoldgico ha propiciado enfermedades respiratorias, malformaciones
congénitas, leucemia y cancer entre otras. Por esto, emerge la importancia de

proteger y cuidar el medio natural.

En el marco mundial de la sustentabilidad y la inclusion del sector turistico, se
encuentra una alternativa llamada ecoturismo, herramienta que se asume como una
actividad productiva que puede incidir en el aprovechamiento de los recursos
naturales en determinadas areas, pero también en su conservacion para las futuras
generaciones, produciendo recursos econdémicos, a través de un impacto en la

sociedad.

En México, el turismo es el segundo sector que impulsa a la economia mexicana en
lo que se refiere al afio 2015 y que ha detonado en la entrada de divisas al pais, lo
gue permite que la balanza de pagos se encuentre en equilibrio, sin embargo, a
pesar de la gran importancia econdmica y social que recibe este sector aun no se
encuentra lo suficientemente optimizado, debido a que se invierte mas en sectores
como el de seguridad social y defensa nacional, ya que, existe mucha inseguridad
en el pais principalmente por el desempleo, presentando un estancamiento en el
afio 2012 con 23.403.000 turistas internacionales (Grupo del Banco Mundial, 2015).

En algunas de las ciudades o regiones de México, se han tomado medidas

necesarias para estar en armonia con el ambiente y llevar a cabo proyectos de



investigacion sobre ecoturismo, en donde se destacan estrategias para la
conservacion de areas verdes sin alteraciones del hombre. Araujo, Parra y
Salvatierra (2013), analizan las politicas turisticas y los actores sociales como
factores que impulsan el ecoturismo en la zona maya de la peninsula de Yucatan,

gue tienen como resultado mayor calidad de vida para los habitantes.

En el Estado de México, se cuenta con la presencia de programas ecoturisticos
dirigidos y financiados en su gran mayoria por la Secretaria de Turismo (SECTUR),
gue ayudan a revertir este dafio a la naturaleza preservando &reas y recreandolas
en areas verdes en los cuales predominan los flujos turisticos que buscan la
aventura ecologica. Por ejemplo, el Parque Ecolégico de Cacalomacan que ayuda
a revertir este dafio a la naturaleza preservando areas y recreandolas en areas

verdes en los cuales predominan los flujos turisticos que buscan la aventura.

El problema central radica en el municipio de Tonatico, debido a que el H.
Ayuntamiento ha adoptado el concepto de sustentabilidad en el plan de desarrollo
municipal pero no se han dado a la tarea de llevarlo a la practica, éste municipio es
uno de los principales pueblos con encanto, lo cual quiere decir que conserva la
autenticidad de sus tradiciones y costumbres, se ubica entre unos de los municipios
consolidados por centros turisticos de diferente indole como Ixtapan de la Sal y
Taxco de los que se pretende aprovechar los flujos turisticos complementando

atractivos del turismo con el fin de generar diversidad en el trayecto.

Desafortunadamente, el H. Ayuntamiento de Tonatico no ha invertido en el sector
turismo y se ha visto estancado por el desinterés en innovaciones, mantenimiento,
restructuracion y cuidado de las principales atracciones turisticas generando un
empobrecimiento de los habitantes, salarios minimos, desigualdad, inseguridad y

migracion por la falta de fuentes de empleo.



El municipio cuenta con un parque recreativo “El parque del Sol” uno de los
principales atractivos del municipio, actualmente se encuentra contaminado y
deteriorado. La principal atraccion es una cascada de agua salada “el salto de
Tzumpantitlan”, en donde se desarroll6 infraestructura de mala calidad con
materiales que generan al paso del tiempo mayor entropia al medio, juegos
infantiles en malas condiciones, palapas en mal estado para su uso preestablecido,
asadores inservibles, albercas que no se utilizan y un puente colgante bastante
inseguro, no hay guias durante el recorrido ni actividades de aventura, el impacto
socio-ambiental es irrelevante y la administracion es deficiente, por lo tanto, se

encuentra subutilizado.

Este lugar turistico podria funcionar correctamente con la fiabilidad de un estudio de
ecoturismo por medio de la factibilidad de tres vertientes importantes (sociales,
econdmicas y ambientales) detonando en un sitio sustentable, de gran relevancia
para la atraccion de ecoturistas. Luego entonces, surge la pregunta sobre el
planteamiento del problema: ¢ La reestructuracion del Parque del sol mediante un
estudio de factibilidad ecoturistico de sustentabilidad, permitird impulsar el rescate
de los recursos naturales y economicos con lo cual se aumentaran los niveles de

flujos turisticos y de ingresos econdmicos en el municipio de Tonatico?

Frente a esta realidad, se presenta éste proyecto ecoldgico-turistico que protegera
los recursos naturales del Parque del Sol impulsando el desarrollo regional y dando
como resultados: mayor calidad de vida, la conservacion del ambiente y la obtencion

de recursos econdmicos, a través de una concientizacion social.

Por otro lado, el objetivo principal es elaborar un estudio de factibilidad ecoturistico
en el Parque del Sol, Tonatico, Estado de México con la finalidad de impulsar el

adecuado aprovechamiento de los recursos naturales y el bienestar social. Los



objetivos particulares son analizar las vertientes tedricas del ecoturismo y del
desarrollo local, caracterizar las condiciones socio-ambientales de Parque del Sol,
elaborar un estudio de factibilidad y analizar el impacto social del proyecto sobre la

generacion de empleos y atraccién de flujos econémicos-turisticos.

La importancia de los proyectos ecoturisticos es que son amigables con el medio
ambiente en las labores individuales, en los procesos productivos de instituciones
econdémicas y en lo colectivo conservan y respetan la diversidad biologica. Para el
pais el turismo es un sector que complementa el espacio vacio que la economia no
puede solventar, debido a la inestabilidad econdmica que se da, a partir, de la
produccion agricola y petrolera.

Hoy en dia, la derrama econdémica que habia estado dejando el petréleo se
encuentra en déficit, y es por esto que se destaca la entrada de divisas al pais con
la atraccion de flujos turisticos manteniendo el equilibrio en la balanza de pagos.
Segun la SECTUR, a nivel nacional el Producto Interno Bruto (PIB) de turismo en el
pais contempla un 9 por ciento del PIB nacional y los flujos turisticos han
incrementado en un 9.1 por ciento al pasar de 6.0 a 6.6 millones con respecto del
afo anterior y el ingreso de divisas en los primeros cinco meses del afio fue de 7

mil 713 millones de ddlares destinados a la generacidén de empleos (Banxico, 2015).

Luego entonces, el ecoturismo juega un papel muy importante en la economia
nacional porque tiene un impacto a nivel econémico, social y cultural de ahi la
importancia de consolidar lugares ecoturisticos en el pais. No obstante, en el Estado
de México Tonatico es de los ultimos destinos que los flujos turisticos estan
interesados en conocer, debido a que tiene sélo un 1.55 por ciento en inversion que

lo hace menos atractivo ante los otros municipios (SECTUR, 2014).



En realidad, se encuentra potencial en el Parque del Sol, ya que, es orgullo de
identidad de los tonatiquenses y fuente de recursos propios del municipio que se
incrementaran con el estudio de ecoturismo y la utilizacion de técnicas de
bioconstruccién, las cuales tienen como objetivos el ahorro de energia y agua, el
uso de materiales de construccion limpios e instalaciones sustentables (Jebens,
2015).

La investigacion se realiza mediante un enfoque cuantitativo porque trata de medir
la variable dependiente (el ecoturismo), las variables independientes (econémicas,
sociales y ambientales) a través, del cumplimiento de los objetivos done el método
a utlizar sera el deductivo que va de lo general a lo particular, desde la
conceptualizacion del turismo a la importancia de involucrar al ecoturismo y

sustentabilidad en la realizacion de un estudio de factibilidad.

Basicamente se citaron trabajos de investigacion previos relacionados con el tema,
ensayos publicados en revistas especializadas indexadas, obteniendo la
informacion de las siguientes bases de datos: Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia, el plan de desarrollo municipal, enciclopedias de los municipios y
delegaciones de México, H. Ayuntamiento de Tonatico, Secretaria de Turismo,
Secretaria de Economia y la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales,
asi como, consulta de leyes y reglamentos para los espacios turisticos en el Estado
de México. Por ultimo, se utilizé un tipo de investigacion de corte transversal, ya que

es un estudio de medicion realizado en un momento determinado.

La estructura de ésta investigacion se encuentra dividida en tres capitulos. En el
primer capitulo denominado “Marco tedérico y conceptual” se definen los conceptos
basicos de la sustentabilidad, turismo ecolégico y los estudios de factibilidad para

proyectos de inversién en el cual se incluyen los impactos socio-ambientales.



También se definen algunas teorias de desarrollo local, leyes y normas, sus
caracteristicas, etapas y procesos para poder entender perfectamente el contexto

de los objetivos y maximizar los beneficios que se obtendran en el futuro.

En el segundo capitulo “Caracterizacion del municipio de Tonatico y el Parque del
Sol” se analizan las caracteristicas fisicas y socio-econémicas del municipio,
ademas, se estudia al Parque del Sol desde los antecedentes, infraestructura,
administracion actual y las caracteristicas socio-ambientales que permiten realizar

una evaluacion de la potencialidad productiva de cada uno de los recursos.

En el dltimo capitulo “Estudio de Factibilidad para el proyecto ecoturistico” se realizé
un estudio de mercado en donde se analiza a detalle los servicios a ofertar, la
demanda, la competencia a nivel estatal en precios y servicios ecoturisticos; en el
estudio técnico se abordan temas como la especificacion de las materias primas e
insumos ecologicos, en la reconstruccion se maneja la utilizaciéon de técnicas de
bioconstruccion y el respectivo analisis organizacional. En el estudio financiero, se
analizan de forma detallada los costos de inversion, amortizaciones vy
depreciaciones, se toman decisiones sobre la rentabilidad del proyecto y finalmente

se analiza el impacto al bienestar social y ambiental.



Capitulo 1. Marco conceptual y normativo

En este capitulo se explica a detalle el surgimiento de la sustentabilidad como
concepto y su evolucion en las conferencias de la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU), también se aborda el concepto de ecoturismo y sus principales
actividades, las técnicas de bioconstruccién de los parques ecoldgicos recreativos,
asi como la concepcién de areas protegidas, la investigacion de algunas propuestas
de proyectos ecoturisticos y el estudio de factibilidad en las vertientes social-
economico-ambiental. Se informa sobre el marco normativo que regula la
reconstruccion y establecimiento del Parque del Sol, de la misma manera que el
diseiio metodologico para la formular el estudio de la factibilidad del parque.

1.1 Sustentabilidad

“La Comisién Nacional de Medio Ambiente y del Desarrollo de
la Organizacion de las Naciones Unidas establecié en 1988 la
definicion oficial del desarrollo sustentable como el desarrollo
gue satisface las necesidades de una generacion presente sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades” (Covarrubias, Ojeda, &
Cruz, 2011: 97)

La sustentabilidad tiene origen en una de las reuniones de la ONU establecidas para
revertir el dafio al medio y por consiguiente establecer nuevos lineamientos, para
no continuar el agotamiento total de los recursos naturales. Debido a la problematica
gue emerge de los efectos negativos en la naturaleza, los paises se enfrentan a
discusién para elaborar tratados y agendas politicas que ayuden a la preservacion

del medio y se le dé la importancia que merece.



Fecha

Tabla 1.

Hecho

Evolucion del concepto de sustentabilidad.

Institucion

Descripcion

Primera idea de
sustentabilidad

“Ecodesarrollo”

Informe del club

de Roma
La declaracion
de Estocolmo,

Suecia sobre el
medio ambiente

y el hombre.
Creacion del
PNUMA
Creacion de la

Unidad de Medio
Ambiente

Se publico el
reporte bajo el
titulo  “Nuestro
futuro comun”

Rio de Janeiro
“Cumbre de la
tierra”

Objetivos de
desarrollo del
Milenio

Llamados
fisibcratas

ONU-
EPHE

Club
Roma

de

ONU

ONU

CEPAL

Informe
de
Bruntland

ONU

ONU

Proponen aumentar las riquezas renacientes.

Reunion de las Naciones Unidas para temas del medio
ambiente, el termino de cambio a “desarrollo
sustentable”

Se definen los limites del crecimiento.

Es el primer cuerpo de legislacion del medio ambiente,
su papel fue dar pie a la conferencia de las Naciones
Unidas sobre el Medio Ambiente y Desarrollo.

Sugerido por la conferencia de Estocolmo.

Genera estudios y publicaciones en la tematica del
medio ambiente y desarrollo.

Descripcion exhaustiva del concepto de desarrollo
sustentable, se plantean siete objetivos de desarrollo
sostenible:

Reactivar el crecimiento;

Modificar la calidad del crecimiento;

Atender las necesidades humanas;

Asegurar niveles sustentables de poblacion;
Conservar y mejorar la base de los recursos
naturales;

Reorientar la tecnologia y manejar el riesgo;
Incorporar el ambiente y la economia en los procesos
de torna de decisiones.

Se elaboro6 la agenda 21 que contiene la redaccion de
estrategias y medidas con la finalidad de detener y
revertir la degradacion ambiental, asi como promover el
desarrollo sustentable respecto del medio.

Pu S @ N =

N o

1. Erradicar la pobreza extrema y el hambre

2. Lograr la ensefanza primaria universal

3. Promover la igualdad entre los géneros y la
autonomia de la mujer

4. Reducir la mortalidad infantil

5. Mejorar la salud materna

6. Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras
enfermedades

7. Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente

8. Fomentar una asociacion mundial para el desarrollo


http://www.onu.org.mx/objetivo1.html
http://www.onu.org.mx/objetivo2.html
http://www.onu.org.mx/objetivo3.html
http://www.onu.org.mx/objetivo3.html
http://www.onu.org.mx/objetivo4.html
http://www.onu.org.mx/Objetivo5.html
http://www.onu.org.mx/objetivo6.html
http://www.onu.org.mx/objetivo6.html
http://www.onu.org.mx/objetivo7.html
http://www.onu.org.mx/objetivo8.html

Cumbre mundial
sobre el
desarrollo
sostenible.

Agenda 2030 se
replantean los 8

objetivos del
milenio para
terminar con la
pobreza, el
hambre, las
desigualdades y
legitimar una
proteccion

duradera del

planeta y sus
recursos
naturales.

ONU

ONU

Fuente: Sabogal y Aguirre (2009).

Basicamente reafirmé los principios contenidos en la
Agenda 21. La Agenda 21 contiene tres dimensiones del
desarrollo sostenible (ecolégica, econdémica, social)

1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el
mundo

2. Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y
la mejora de la nutricibn y promover la agricultura
sostenible

3. Garantizar una vida sanay promover el bienestar para
todos en todas las edades

4. Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos

5. Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a
todas las mujeres y las nifias

6. Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion
sostenible y el saneamiento para todos

7. Garantizar el acceso a una energia asequible, segura,
sostenible y moderna para todos

8. Promover el crecimiento econdémico sostenido,
inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el
trabajo decente para todos

9. Construir infraestructuras resilientes, promover la
industrializacion inclusiva y sostenible y fomentar la
innovacion

Obijetivo 10. Reducir la desigualdad en y entre los paises
11. Lograr que las ciudades y los asentamientos
humanos sean inclusivos, seguros, resilientes vy
sostenibles

12. Garantizar modalidades de consumo y produccion
sostenibles

13. Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio
climatico y sus efectos*

14. Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos,
los mares y los recursos marinos para el desarrollo
sostenible

15. Proteger, restablecer y promover el uso sostenible
de los ecosistemas terrestres, gestionar los bosques de
forma sostenible, luchar contra la desertificacion,
detener e invertir la degradacion de las tierras y poner
freno a la pérdida de la diversidad biolégica

16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el
desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para
todos y crear instituciones eficaces, responsables e
inclusivas a todos los niveles

17. Fortalecer los medios de ejecucién y revitalizar la
Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible



El término sustentabilidad establece que hay una oferta de bienes y servicios
naturales, econémicos y sociales, pero en toda oferta hay una demanda y esta ha
ido demasiado lejos hasta el punto de agotar los recursos en su totalidad, debido a
esto se ha restringido la produccion en tiempos significativos puesto que la
naturaleza no se regenera al ritmo que la produccion crece. Se han tomado medidas
para controlar la explotaciéon de los recursos limitando sus usos. (Miranda Rosales
& Jiménez Sanchez, 2011).

Segun Leff (2011), la finalidad de la sustentabilidad aterriza en principios éticos y
normativos: basicamente se fundamenta en que la naturaleza tiene vida,
considerando a la naturaleza como todo lo demas que no son los humanos y, por lo
tanto, se debe tener una relacion de armonia. Para llegar a la sustentabilidad se
necesita entender y poner en practica las vertientes: social, lo comunitario (en lo
individual y lo colectivo), lo econémico (para producir sin dafiar demasiado al medio)

y lo ambiental (en Organismos y politicas ambientales).

La importancia de la sustentabilidad es que tiene una continuidad, puesto que no se
mantiene estable, sino que sigue evolucionando dependiendo del dafio ecoldgico
gue continta provocando por la produccion de recursos. En efecto, la importancia
de las conferencias de la ONU parten desde la perspectiva de sostenibilidad a la
sustentabilidad, la sustentabilidad mas de origen biocentrista (el fin es la naturaleza)

y la sostenibilidad de origen antropocentrista (el fin es el hombre).

Hay que dejar en claro que existe una gran diferencia entre la sustentabilidad y la
sostenibilidad, la sostenibilidad es un término que se obtiene del equilibrio de tres
vertientes ambiental, social y econ6mica aplicando patrones de consumo que

determinan la calidad de vida humana, sin dejar que este consumo afecte a las

10



generaciones venideras, mientras que la sustentabilidad agrega una vertiente mas

gue es la politica y/o legislacion.

El desarrollo sostenible, es la equidad que existe entre el mundo y manejar dichas
vertientes, por consiguiente se refiere al desarrollo sustentable como una serie de
pasos que de manera integral exige compromisos a la sociedad para el medio
ambiente por medio de politicas en materia de derecho-econémico, que determinan

en su mayoria el bienestar humano (Cortés & Pefia, 2012).

Para la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) el concepto de sostenibilidad de
acuerdo con Saez, Martin y Pulido (2006), estd completamente relacionado con tres
factores importantes: calidad, continuidad y equilibrio. Por lo tanto, el turismo
sostenible se define como un modelo de desarrollo econémico con el objetivo de

ser disefiado para:

Mejorar la calidad de vida de la poblacion local.
Proveer una mayor calidad de experiencia para el visitante.
Mantener la calidad de experiencia para el visitante.

Mantener la calidad del medio ambiente local.

RN NN

La consecucién de mayores niveles de flujos econémicos por medio de la
actividad turistica.
v' Asegurar la obtencion de beneficios para las instituciones econémicas

turisticas.

Es necesario destacar que, si en las instituciones econdmicas turisticas
encaminadas al turismo sostenible no se cumplen las condiciones financieras de
rentabilidad en el corto y largo plazo, entonces los empresarios se olvidaran del

compromiso de sostenibilidad y alteraran el equilibrio. Por ello, es importante
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planear, crear y analizar un estudio de factibilidad donde se incluya la evaluacion
econdémica del proyecto para poder tomar decisiones futuras.

1.2 Ecoturismo (vertientes tedricas)

El turismo sostenible, es una actividad de indole econémico que depende a escala
de la existencia de destinos en medida atractivos naturales y culturales innovadores,
esto implica que la sostenibilidad y competitividad entre instituciones econémicas
de origen verde enfocadas a la atraccién de flujos turisticos sean dos conceptos
muy relacionados en la gestion de los diferentes destinos turisticos (Saez, Martin,
& Pulido, 2006). También, se considera como una actividad que se especializa en
regiones donde se presentan ecosistemas importantes, que protege con el fin de

preservar el medio para las generaciones venideras (Cardoso Jiménez, 2006).

En la actualidad, a nivel nacional e internacional el turismo sostenible ha ido
creciendo; la demanda de parte de consumidores estd aumentando, los
proveedores de servicios estan desarrollando programas verdes y los gobiernos
estan estableciendo politicas atractivas que incentiven las practicas sostenibles en

el turismo (Orgaz Aglera & Cafiero Morales, 2015).

La clasificacidon de los turistas segun Cao (2006):

v' Turista convencional: simplemente pretende descansar sin importarle el
paisaje de la naturaleza y mucho menos su preservacion. Sin embargo,
significa mucho para él la infraestructura y servicio hotelero, mientras mas
agresivo y grotesco se presente al medio sera de mejor calidad en su vision.

v' Turista alternativo con inquietudes ecoldgicas: surgen varias clases,

dependiendo su grado de interés, gustos y sensibilidad por la naturaleza.
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El desarrollo turistico sostenible fomenta una equidad entre la sociedad y la
naturaleza, obteniendo a partir de ello beneficios econdmicos que garantizaran un

desarrollo a futuro.

A

— N/
Turismo tradicional @ Turismo
0 convencional: alternativo:
- Sol y playa - Ecoturismo
- Cultural
- Salud - Turismo de
S N&Eltico aventura
- Deportivo
- Social - Turismo rural

- Turismo de negocios

- .

llustracion 1. Desarrollo turistico Fuente: SECTUR (2015).

Un proyecto turistico se basa en la planeacion, organizacion y direccion de un
servicio, produccion y/o comercializacion referente al sector turistico, con la Unica
finalidad de alcanzar metas u objetivos en un corto o largo plazo (Ministerio de

turismo y cultura, 1993).

Por lo tanto, dichos proyectos turisticos aportan al medio, ya que, conservan los
ecosistemas y la biodiversidad de éstos, a la vez que generan recursos econémicos
y ecologicos a la poblacion, incluyendo una experiencia de aprendizaje y
responsabilidad involucrando a los flujos turisticos y a la poblacién misma. Estos
proyectos pretenden consumir lo minimo posible en recursos no renovables y de

ésta manera invitan a la poblacion a participar en la colaboracion por revertir los
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dafios ocasionados a la naturaleza principalmente por la contaminacién y

acumulacién excesiva de basura.

Dentro del contexto internacional, en los Ultimos afios el aumento de los viajes
ecoturisticos se han incentivado, entre otros factores, debido a la expansion de la
idea de la recreacion al aire libre y el surgimiento de un comportamiento saludable
en su totalidad, aunque esto se da especialmente en los paises mas desarrollados
donde existen mayores recursos econdémicos Yy las poblaciones pueden
preocuparse en su mayoria por ser sustentables, por medio de procesos
productivos y de toda indole que se vean plasmados en un beneficio del medio
natural. Por ejemplo, Canada aumento sus flujos turisticos de 2012 con 16.344.000
a 2013 con 16.590.000 (Grupo del Banco Mundial, 2015).

El ecoturismo se presenta como una herramienta de gran impacto en los territorios
gue tienen un alto valor ecoldgico y cultural, por otro lado, el ecoturismo es un
proceso turistico planificado integralmente en su desarrollo e interrelacion con el
ambiente (Sandoval S., 2006). El ecoturismo o turismo alternativo se encuentra

dividido en tres segmentos en cuanto a su finalidad (SECTUR, 2015):

l. Turismo de aventura: actividades que permiten la interaccion con el
medio natural, generalmente se ofertan servicios deportivos extremos,
en la actualidad la SECTUR lo ha relacionada con espacios naturales

vinculados con agua, tierra y aire.
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llustracion 2. Turismo de aventura. Fuente: SECTUR (2015).

I. Ecoturismo: actividades que se adaptan a instalaciones

bioconstruccion, teniendo impacto econémico, cultural y ambiental.

Observacion de

geoldgica
Observacion Observacion
sideral _de
ecosistemas
N /
ECOTURISMO:

Los viajes que tienen como
fin el realizar actividades
recreativas de apreciacion y
Observaciéon — conocimiento de la  GlEenmE
de fésiles naturaleza a través del de 1a fauna
contacto con la misma.

/o \

Observacion Observacion
de atractivos de la
naturales naturaleza

llustracion 3. Ecoturismo. Fuente: SECTUR (2015).

de
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[I. Turismo rural: actividades humanas que se ofertan al turismo, se

pretende que el turista conviva con la comunidad rural y su cultura.

Agroturismo

Vivencias Aprendizaje
misiticas de
dialecticos
Talleres TURISMO RURAL.:
artesanales Los viajes que tienen como fin Efnolrismo

el realizar actividades de

convivencia e interpretacion

con una comunidad rural, en

todas aquellas expresiones

sociales, culturales 'y

productivas cotidianas de la
Talleres misma.

astronémicos
9 Eco-

Arqueologia

Preparacion

y uso de Fotografia
medicina rural
tradicional

llustracion 4. Turismo rural. Fuente: SECTUR (2015).

El modelo de desarrollo sistémico ecoturistico regional planteado por Jiménez
(2009), trata de impulsar el ecoturismo a nivel regional relacionando empresas
especializadas en el turismo que puedan aportar significativamente al desarrollo del
ecoturismo por medio de la proteccion de areas naturales. Los componentes del

modelo de desarrollo sistémico ecoturistico regional son:

IV.  Areas naturales protegidas
V. Areas naturales habilitadas para el ecoturismo

VI. Ciudades-region
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VIl.  Corredores
VIIl.  Circuitos ecoturisticos

Hoy en dia, el ecoturismo se promueve como turismo ético en el cual se considera
primordial el bienestar de las poblaciones locales, y esto se refleja en la estructura,
y funcionamiento de las empresas, grupos y cooperativas que ofrecen este servicio
sin olvidar el bienestar mismo de la naturaleza (Nufiez Campos, 2005). Segun

Guerrero (2010), el ecoturismo también es considerado como un turismo alternativo.

Del mismo modo para el desarrollo del ecoturismo, es preciso disponer de espacios
y areas verdes que se puedan proponer para su proteccién, complementando estas
infraestructuras naturales con disefios creativos y con el objetivo de concientizar
tanto a los habitantes como a los flujos turisticos de que las funciones que desarrolla

la naturaleza son de vital importancia para la subsistencia de los seres vivos.

Sin embargo, los impactos del ecoturismo en las regiones y localidades se
presentan con recursos econdmicos escasos lo cual no les permite seguir
innovando Yy reestructurar las infraestructuras establecidas ni mucho menos dar
mantenimiento a éstas. Debido a esto, las poblaciones se sienten marginadas frente
a la innovacion que demandan los ecoturistas visitantes, y por lo tanto se ven

favorecidas algunas empresas ajenas a la poblacion que invierten en tecnologia.

La clasificacién de los ecoturistas segun (Cao, 2006):

v Ecoturistas cientificos: son principalmente los investigadores y/o grupos de
personas que estan relacionados con asociaciones u organismos de tipo

ecoldgico.
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v' Ecoturistas especializados: son grupos de personas que se interesan por
areas o lugares especificos por consiguiente, su interés es ecoldgico, cultural
y la historia de estas zonas, ya sean protegidas o no.

v/ Ecoturistas casuales: son grupos que viajan y visitan lugares de areas
protegidas o no, pero que se relacionan con el medio natural sin
modificaciones por parte del hombre y estos llegan de forma incidental por

cortos periodos de tiempo.

También, se pueden clasificar los ecoempresarios como inversionistas que se
interesan por el cuidado del medio y que procuran invertir en espacios

sustentables.

Los principales problemas a resolver en poblaciones alejadas donde aun no se
cuentan con todos los servicios y que se presentan como obstaculos los recursos

economicos para generar infraestructura ecolégica son cuatro:

I.  Suministro de energia
[I.  Suministro de agua potable
[ll.  Tratamiento de aguas negras

IV. Tratamiento de la basura

Desde el punto de vista de la economia el mercado del ecoturismo, dependiente de
los ecosistemas y areas naturales protegidas ha ido creciendo aceleradamente a
nivel nacional y mundial, algunos paises han decidido establecer diferentes tipos de
regulaciones y restricciones normativas para que las instituciones econdémicas
respeten los principios del ecoturismo redirigido y encaminado al desarrollo
sustentable. Esto ha sido de gran importancia a nivel mundial, aunque se sabe que
también lleva a confusiones y discusiones, porque aun no se ha establecido como
tal un concepto que se establezca a nivel mundial incluyendo todos los aspectos

gue implica la sustentabilidad.
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1.3 Desarrollo local y areas protegidas

En el contexto del desarrollo local, las areas protegidas impulsan al desarrollo local.
Por lo tanto, es considerado una trascendencia econémica global que informa con
datos econdmicos sobre el pasado y trata de predecir el desarrollo futuro, a través
de una evolucion social en un proceso social-econémico (Jalomo, 2009).

“ 1. Los actores ligados a la toma de
desiciones
Categorias del actor 'A 2. Los actores ligados a
local /’ tecnicas particulares (expertos)

“, _,A 3. Los actores ligados a la accion
X ﬂ ?” ¥ sobre el terreno

llustracion 5. Los actores locales. Fuente: Jalomo (2009).

Los actores locales son principalmente tres, enfocados a las tomas decisiones en
un nivel politico-administrativo, expertos que conocen las técnicas y/o

procedimientos y profesionales que conocen el territorio local.

La teoria del crecimiento esta basada en la relacion directa que existe entre la renta
per capita y el empleo. Las fases de esta teoria son segun Cuadrado (1995):

v" Creacion de infraestructuras

v' Atraccion de capitales foraneos
v" Educacion
v

Servicios de produccién
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El modelo del crecimiento enddgeno, se basa en el impulso de la economia desde
a dentro con el apoyo del producto interno bruto; es decir, las economias locales
deben impulsar a las regionales y estas a su vez a la nacional utilizando
Optimamente los recursos, aprovechando la cultura y ubicacién del lugar (Cuadrado
Roura, 1995).

Tanto los modelos de crecimiento endégeno como exdgeno buscan resaltar los
principales factores que puedan indicar el crecimiento en un largo plazo de una
economia ciertamente ideal, lo cual explica el funcionamiento de agentes y

mercados de acuerdo a la norma capitalista.

En la economia mexicana, por ejemplo, la mayoria de los estudios en la variable de
exportacion no logra ser significativa en el crecimiento econémico, lo que genera
una mayor incertidumbre en los modelos exdgenos, luego entonces, este resultado
limita el modelo de exportacion mexicano debido a la inestable integracion de la
industria nacional respecto de las empresas de exportacion de los bienes
manufacturados. Por lo tanto, los modelos de crecimiento endégeno son de gran
importancia para el desarrollo econédmico de cada region (Gutiérrez Casas, Luis
Enrique, 2006).

En el desarrollo econdmico local, la produccion va a depender directamente de la
inversién, innovacion y conocimiento que impulsan a los sistemas productivos. El
desarrollo se da a través de la innovacion y esto hace una diferenciacion en la

empresa lo cual se llama competitividad (Vazquez Barquero, 2002).

De acuerdo con Furi6 (2006), las tasas de crecimiento se ven afectadas por tres

factores:
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v Capital fisico: se refiere basicamente a cada uno de los activos tangibles
como la maquinaria, equipo y terreno.

v Capital humano: se refiere a las habilidades que pose cada individuo y su
capacidad de aplicacién en los sistemas productivos.

v/ Conocimientos: se refiere a los conocimientos que se poseen de una

determinada region.

En efecto, el desarrollo local depende del adecuado aprovechamiento de los
recursos naturales, para tal caso el desarrollo ecoturistico emerge, a partir, de la
protecciébn de é&reas naturales, destacando principalmente la conservacion y

preservacion de ecosistemas.

Areas naturales protegidas

A nivel mundial el parque nacional Yellowstone el mas antiguo del mundo y desde
1872 proclamado como area protegida de interés por el entonces presidente
Ulysses S. Grant en el Estado de Wyoming, Estados Unidos de América, es un

parque muy atractivo por sus diferentes ecosistemas (Cao, 2006).

En México, desde 1982 la promulgacion de la Ley Federal de Proteccion al
Ambiente, da un impulso a las Areas naturales Protegidas (ANP), en donde la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SEDUE) se cre6 como una de las
primeras dependencias a nivel federal a cargo de la politica ambiental sustentado

por un marco legal (Gonzélez, Cortés-Calva, Ifiiguez, & Ortega-Rubio, 2014)

Enseguida en 1987 se hacen cambios a la Constitucidon que se incorporé como un
deber del Estado la preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico y la
proteccidén al ambiente, esto permitid que surgiera la Ley General del Equilibrio
Ecolégico y la Proteccion al Ambiente (LGEEPA), la cual habla en su articulo 44
sobre la existencia de las ANP (Diario Oficial de la Federacién, 2007). Cabe

mencionar que esta Ley dejo a tras a la Ley Federal de Proteccion al Ambiente en
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1988, con ello desaparecio al mismo tiempo la SEDUE y por lo tanto, se da origen
a un nuevo organismo en 1992. En consecuencia, se dio pie al surgimiento de la
SEMARNAT en el 2000.

En la actualidad las areas naturales protegidas estdn supervisadas bajo el
organismo de Union Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (UICN),
que es la autoridad mundial en materia de conservacion de la naturaleza y los
recursos naturales para los medios de supervivencia de la gente, estableciendo los
estandares que promueven politicas y relinen a su variada membresia de Estados,
agencias gubernamentales y sociedad civil a favor de soluciones basadas en la
naturaleza para abordar los desafios globales y la gobernanza ambiental. Su
objetivo es promover el desarrollo sostenible y la conservacion de la biodiversidad
sobre el terreno (IUCN, 2013).

La IUCN clasifica en siete categorias a las areas naturales protegidas (Celis &
Martinez, 2014):

I. Lareserva natural estricta: relacionada directamente con la ciencia.

Il. Area silvestre: su proteccién esta relacionada con la naturaleza.

[ll. Parque Nacional: su proteccion esta relacionada con los ecosistemas y la
recreacion.

IV. Monumento natural: su proteccion esta relacionada con la conservacion de
los recursos naturales especificos.

V. Habitat/ &rea de gestion de especies: su proteccion esta relacionada con la
conservacion por medio de la intervencion de gestion.

VI. Paisaje terrestre/ marino protegido: su proteccién esta relacionada con la
conservacion de la zona de recreo de la tierra, con costas y mares.

VII. Gestionando recursos de areas protegidas: su proteccidn esté relacionada

con la utilizacién sostenible de los ecosistemas naturales.
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llustracién 6. Crecimiento en nimero de areas protegidas designadas
internacionalmente 1911-2011. Fuente: Celis & Martinez (2014).
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llustracion 7. Crecimiento en extension territorial de areas naturales protegidas en
el mundo (1950-2010). Fuente: Celis & Martinez (2014).

De acuerdo con la ilustracion 6, se puede observar como ha ido evolucionando el

numero de areas protegidas alrededor del mundo y el gran auge se ve desde el afio
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de 1995 donde se va a la alza el crecimiento y hasta el afio 2011 se mantiene en

continuo crecimiento.

110°0'0"0 100°0'0"0 20°0'0"0
L 1 1

Areas Naturales Protegidas de México (2013)

I sitios RAMSAR

- Areas Naturales Protegidas Federales

30°0"0"N

-20°0°0"N

llustracion 8. Localizacion cartografica de las areas naturales protegidas federales

y sitios Ramsar en México 2013. Fuente: Celis & Martinez (2014).

En México aparecen aun, en su minoria las areas protegidas, de las cuales se
encuentran en sitios que son atractivos a flujos turisticos de sol y playa. En la década
de los sesenta, las organizaciones no gubernamentales que se preocupaban por el
deterioro ambiental y sus consecuencias, se dieron a la tarea de elaborar un tratado
en 1975 (Gonzélez, Cortés-Calva, ifiguez, & Ortega-Rubio, 2014).

Segun la CONANP (2015), las areas protegidas son espacios que se preservan
para las futuras generaciones, con el objetivo de mantener los sistemas vivos de la
naturalezay evitar las extinciones de algunos de estos. Las ANP son un instrumento

de politica ambiental que se decreta a nivel nacional, administra 177 areas naturales
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que representan mas de 25.628.239 hectareas y apoya 369 areas destinadas

voluntariamente a la conservacion, estas se clasificas en las siguientes categorias:

I.  Reservas de la biosfera

ll. Parques nacionales

1. Monumentos naturales

Iv. Areas de proteccion a recursos naturales
V. Areas de proteccion de flora y fauna

VI. Santuarios

llustracion 9. Mapa de las areas naturales protegidas. Fuente: CONANP (2015).

La importancia de las areas protegidas radica en preservar los ecosistemas
bilogicos y culturales constituyendo un gran potencial para el turismo y bienestar

humano; a través de la generacién de empleos y actividades econdmicas.
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La CONANP disefié un proceso de regionalizacién de las areas protegidas las

cuales dividian al pais en nueve regiones para estudio:

VI.
VII.
VIII.

Regidén Peninsula de California y Pacifico Norte
Regidén Norte y Sierra Madre Occidental
Regidén Noreste y Sierra Madre Oriental

Regidn Frontera Sur, Istmo, Pacifico Sur,
Region Centro y Eje Neovolcanico

Regidén Occidente y Pacifico Centro

Region Noroeste y Alto Golfo de California
Regidn Planicie Costera y Golfo de México

Region Peninsula de Yucatan y Caribe Mexicano.

Tabla 2. Tipos de vegetacion que las ANP de las nueve regiones de la CONANP

protegen dentro de sus limites territoriales.

Total tipo de Total tipo de
Tipo de vegetacion vegetacion en vegetacion en ANP
México (ha) federales (ha)
Bosque de coniferas 16°781,747 1°029,220
Bosque de encino 15°549,092 999,301
Bosque mesoéfilo de montafia 1°825,205 188,247
Selva perennifolia 97465,901 1°392,294
Selva tropical caducifolia, subcaducifolia
y espinosa 23°636,061 1°238,562
Pastizal natural, haléfilo y gipséfilo 12°543,943 245,544
Matorral xerdfilo y vegetacion semiarida 57°969,440 6°768,178
Vegetacion acuatica y subacuatica 2°601,064 1°165,078
Total 140°372,453 13°026,424

Fuente: (Celis & Martinez, 2014).

Total tipo de
vegetacién
dentro de las
ANP

6.13

6.43
10.31
14.71

5.24
1.96
11.68
44.79

Los indicadores sefialan que el matorral xeréfilo y vegetacion semiarida se

presentan en mayor cantidad en el pais, sin embargo, solo se encuentran protegidas

un 11.68 por la CONANP. Esta claro que el pais cuenta con una importante
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diversidad de ecosistemas y cultural. La conservacion y aprovechamiento de las

diferentes areas protegidas en el pais ayudan a incrementar la derrama econémica

a nivel local, trayendo una mejor calidad de vida para los habitantes y un desarrollo

local en cuestion ambiental, socio-cultural y econémico (Riemann, Santes-Alvarez,

& Pombo, 2011).

A nivel estatal, en el Estado de México se encuentran los siguientes municipios con

areas naturales protegidas:

Tabla 3. Areas naturales protegidas del Estado de México

1. Acambay 33. Ixtapan del Oro 65. Temascalcingo
2. Acolman 34. Ixtlahuaca 66. Temascaltepec
3. Aculco 35. Jalatlaco 67. Temoaya

4. Almoloya de Juéarez 36. Jilotepec 68. Tenancingo

5. Almoloya del Rio 37. Jilotzingo 69. Tenango del Aire
6. Amanalco 38. Jiquipilco 70. Tenango del Valle
7. Amatepec 39. Jocotitlan 71. Teoloyucan

8. Amecameca 40. Joquicingo 72. Tepetlaoxtoc

9. Atizapan de Zaragoza 41. Juchitepec 73. Tepotzotlan

10. Atlacomulco 42. Lerma 74. Tequixquiac

11. Atlautla 43. Luvianos 75. Texaltitlan

12. Axapuaco 44, Malinalco 76. Texcalyac

13. Ayapango 45. Metepec 77. Texcoco

14. Calimaya 46. Morelos 78. Tianguistenco
15. Capulhuac 47. Naucalpan 79. Timilpan

16. Chalco 48. Nextlalpan 80. Tlalmanalco

17. Chapa de Mota 49. Nicolas Romero 81. Tlalneplantla

18. Chiautla 50. Ocoyoacac 82. Tlatlaya

19. Chimalhuacan 51. Ocuilan 83. Toluca

20. Coacalco 52. Otumba
21. Coatepec Harinas 53. Otzolotepec 85. Tultitlan

22. Coyotepec 54. Ozumba 86. Valle de Bravo
23. Cuautitlan 55. Polotitlan 87 Valle de Chalco Solidaridad
24. Cuautitlan Izcalli 56. San Felipe del Progreso 88. Villa de Allende
25. Donato Guerra 57. San José del Rincén 89. Villa del Carboén
26. Ecatepec 58. San Martin de las Piramides  90. Villa Guerrero
27. Ecatzingo 59. San Mateo Atenco 91. Villa Victoria

28. El Oro 60. Santo Tomas de los Platanos  92. Xonacatlan

29. Huehuetoca 61. Tecamac 93. Zinancantepec
30. Huixquilucan 62. Tejupilco 94. Zumpahuacan
31. Isidro Fabela 63. Temamatla 95. Zumpango

32. Ixtapaluca 64. Temascalapa

Fuente: CEPANAF (2014).
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El Estado de México cuenta con 88 Areas Naturales Protegidas, un total de
983,984.04 del pais, que representan aproximadamente el 43.75 por ciento del
territorio estatal de los cuales (CEPANAF, 2014):

Tabla 4. Areas naturales protegidas en el Estado de México

Categoria No. Superficie (Has.)

e Parques nacionales 09 65,717.95
e Parques Estatales 51 581,188.20
e Parques Municipales 05 193.73
e Reservas ecologicas federales 01 17,038.00
e Reservas ecologicas estatales 11 113,407.11
e Areas de proteccion de flora y fauna 02 56,614.62
e Area de proteccion de recursos naturales 01 148,843.04
e Parques urbanos 01 7.97
e Parques sin decreto 07 883.42
Total 88 983,984.04

Fuente: CEPANAF (2014).

En el contexto de la tabla anterior, de las nueve categorias de las areas naturales
protegidas del estado, el Parque del Sol se encuentra entre los Parques Municipales
aportando el dos por ciento del total de hectareas. A continuacion, se desarrolla el

tema de bioconstruccion para el restablecimiento que necesita el parque.

1.4 Bioconstruccion

Se predice que desde 1976, las enfermedades emergentes por consecuencia de la
contaminacién han ido incrementando, las autoridades encargadas de la proteccién
al medio ambiente han propuesto actividades alternativas a la vida cotidiana, por
ejemplo, la construccién con materiales biodegradables. En Baviera, Alemania se
fundé un Instituto de Bioconstruccion, donde se han implementado nuevas técnicas

de construccion que provoguen menor entropia al medio y que ayuden a disminuir
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enfermedades generadas por la misma contaminacién. Estas técnicas de
bioconstruccién tienen como objetivos el ahorro de energia, agua y el uso de
materiales de construccién limpios e instalaciones sensatas (Jebens, 2015; Bercial
& Timon, 2005).

Alrededor del mundo se han ido creando nuevas técnicas y métodos para el
aprovechamiento recreativo de los recursos naturales, a través de la
bioconstruccién. En la arquitectura ha surgido la idea de construir edificios por medio
de técnicas sustentables, a través del mantenimiento de la vida natural que surge
en el espacio, por medio de alternativas tecnoldgicas que sostengan
arquitectonicamente el cuidado del medio ya no solo en el corto plazo, sino a un
largo plazo. Del mismo modo, los arquitectos se han preocupado por construir a
base de materiales que generen menos entropia al medio, lo que refiere a saber
equilibrar los insumos con los residuos que se generaran en la construccion

(Maqueira Yamasaki, 2011).

En la actualidad en México se han realizado varios proyectos con certificacion
Leadership in Energy & Environmental Design (LEED), que son principalmente en
edificios sostenibles, lo cual fue desarrollado por Green Building Council de los

Estados Unidos de América.
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llustracién 10. Proyectos de bioconstruccion con certificacion LEED en México.
Fuente: BEA (2016).

Este tipo de edificios han demostrado tener un impacto que se observa directamente
en los habitantes de cada region, detonando en una mejor calidad de vida para cada
uno de ellos. Lugares donde las personas se reunen y habitan obteniendo un
crecimiento econdmico para los comercios aledafos, asi como, la produccién de

energias alternativas que ayudan a revertir el dafio ocasionado al medio.

En particular, la bioconstruccion tiene un papel muy importante en el tema de
ecoturismo, debido a que, para que se considere un turismo ecoldgico la
infraestructura y los materiales de construccién deben ser amigables con el medio

natural.
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Técnicas de bioconstruccién

Segun Celis y Martinez (2014), las técnicas de construccién que se utilizan en
proyectos de indole ecoldgico, sustentable y turistico son las siguientes:

v’ Eficiencia energética y energias renovables. En este tipo de técnica se debe
destacar la orientacion de la construccion hacia la entrada del sol, con la
finalidad de aprovechar la luz natural, implementar fuentes de energia
alternativas como el uso de lamparas fotovoltaicas.

v' Impacto medioambiental directo e indirecto. Conservar los espacios
naturales y aprovechar adecuadamente la biodiversidad de la construccion.

v Concientizarse sobre el efecto de la eleccion de materiales no renovables, el
mal uso de los recursos y la contaminacion del aire, agua y tierra.

v El uso de los materiales de construccion locales.

v/ Conservacion y reciclaje de recursos. La reutilizacion de productos ayuda a
generar menor entropia al medio y permite la conservacion de ecosistemas,
minimiza la generacion de basuray los costos de construccion.

v' Ahorro del agua. Se puede almacenar agua fluvial y utilizarla en la
construccion.

v/ Calidad ambiental interior. Utilizacién de materiales biodegradables, evitar
los quimicos, los escombros, las maquinarias pesadas y ruidosas que
propician la contaminacion del aire. Realizar construcciones y reparaciones
manuales.

v' Tomar en cuenta el disefio tradicional de municipio y no afectar a la cultura
del mismo.

v' Implementar estimulos locales. Reglamentos que principien la construccién

verde en el municipio.

En general, el resultado del panorama que se plantea para el futuro proximo de cada
uno de los desarrollos urbanos sera positivo gracias a las certificaciones LEED que

nos permiten tener un incremento en el desarrollo del pais.
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1.5 Propuestas para la formulacién de proyectos ecoturisticos

Los proyectos ecoturisticos tienen como objetivo el cuidado del medio ambiente, lo
cual, se logra por medio de la proteccion de areas naturales y la difusion de la cultura
de cada region, asi como, la obtencion de beneficios econémicos resultados de la
rentabilidad del mismo medio.

Segun la SECTUR (2015), para la realizacién de un proyecto ecoturistico en primer
lugar, se debe presentar el proyecto y los motivos por los cuales se origing, luego
entonces, se crean los objetivos y una descripcion general del proyecto, asi mismo
se describen cuéles seran los beneficios sociales, ambientales y econémicos que

aportara el proyecto al grupo y a la comunidad.

En seguida, se buscan los antecedentes y con base en ellos se logra un diagnostico
socio-economico, después se delimita la ubicacion del proyecto y se describe el
entorno, infraestructura y servicios. Teniendo ésta informacion se puede realizar un
diagndstico turistico de los recursos naturales y culturales, ademas, se especifican
las caracteristicas del area, mercado, demanda y se realiza una descripcion de la
competencia para definir el mercado meta, siguiendo con el diagndstico técnico, los
aspectos financieros y finalmente se termina con una proyeccion financiera, en

donde se toman decisiones y se determina si se acepta o rechaza el proyecto.

Algunas de las propuestas a nivel nacional e internacional que presentan
caracteristicas similares a las de proyectos ecoturisticos, por medio de la apertura
de parques recreativos sustentables con diferentes tematicas ecoturisticas son los

siguientes:
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En Europa, en la Republica Checa en la ciudad de Brno se encuentra un Parque
natural protegido llamado Luzanky, donde la tematica es la misma naturaleza y
proteccién de los ecosistemas. Se disefiaron algunos juegos infantiles como
laberintos, tuneles, torres y toboganes con fines de diversion, asi mismo, una fuente

y cascada con simbolos del lugar (Vyskot, 2017).

En Oceania, en Australia se disefid un parque ecoturistico destinado al publico
infantil representando semillas gigantes en medio de un bosque muy significativo
por las especies de arboles que se encuentran en peligro de extincion las cuales
son originarias del lugar, a partir, de ésta idea se crea conciencia en los nifios de la

importancia de los ecosistemas y el entorno natural (Arboleda, 2013).

En Asia, otro de los casos es un parque situado cerca de las plantas de Kawasaki
en Japoén, donde la teméatica son los neumaticos de autos que ya no sirven y han
sido desechados, se han reciclado para construir un parque infantil que cuenta con
dinosaurios, monstruos, puentes, toboganes y columpios; ademas, se puede dejar
a la imaginacion de los nifios lo que se puede hacer, construir, o utlizar para

diversion con unos de los neumaticos sueltos (Arboleda, 2013).

En América Latina, en Colombia se gestionan proyectos ecoturisticos orientados al
mercado internacional, sin embargo, estos generan un impacto considerable en el
desarrollo local, por medio de métodos sustentables de comercializacion del servicio
ecoturistico en areas protegidas de alto valor ecolégico y cultural, con el propésito
de generar empleos y el cuidado del medio natural (Romero Infante & Diez Silva,
2013).
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En la Republica Dominicana, se realizd un proyecto ecoturistico que se basoé
principalmente en conocer los beneficios econdémicos, socioculturales y
medioambientales percibidos por el ecoturismo en las comunidades locales
ubicadas en las proximidades al recurso natural turistico. Los resultados fueron mas
de 56.000 visitas turisticas para el afio 2013, un 10% méas que el afio anterior,
generando un crecimiento en el desarrollo econémico con 30% de turistas
nacionales y un 70% de turistas extranjeros (Orgaz Aglera & Cafero Morales,
2015).

En México se han llevado a cabo diversos proyectos de investigacion sobre
ecoturismo, donde se destacan estrategias para la conservacion de areas verdes y
se presenta al medio natural sin alteraciones del hombre. Tal es el caso de Pérez,
Leyva y Garcia (2013), quienes realizaron un analisis del nivel de participacion de
las comunidades en el desarrollo de centros turisticos y el nivel de sustentabilidad
en Veracruz. Por su parte Araujo, Vazquez y Salvatierra (2013), analizan las
politicas turisticas y los actores sociales como factores que impulsan el ecoturismo
en la zona maya de la peninsula de Yucatan, resultando en una mejor calidad de

vida para la poblacion.

Guerrero (2010), realizé una investigacion sobre el ecoturismo en México, en la cual
argumento que existe una desorganizacion y falta de interés por parte del Estado
mexicano que impide el crecimiento del desarrollo econdmico nacional. Se
retomaron algunos casos como: el cielo, Tamaulipas y la isla de los changos,
Veracruz donde se realizaron proyectos ecoturisticos obteniendo resultados
positivos en cuanto a términos econdmicos, sociales y ambientales como una mayor
atraccion de flujos turisticos y el aumento de pequefias y medianas empresas

relacionadas con el turismo que se oferta.
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1.6 Estudios de factibilidad

Los estudios de factibilidad traen a disposicion los recursos necesarios en materia
econdmica, social y ambiental, para alcanzar metas u objetivos que puedan ser

medidos y evaluados en un largo y corto plazo (Ponce de Ledn, 2002).

Los estudios de factibilidad dependen en gran medida del tipo de empresa ya sea
del sector privado o publico, para las empresas publicas que son las que interesan
en este trabajo de investigacion, el estado es parte fundamental, en este caso el
municipio es el encargado de controlar y dirigir los procesos de produccion y/o
servicios de este tipo de empresas (Bauer & Laval, 2002).

Todo proyecto de factibilidad necesita tener en cuenta al medio ambiente, la
sociedad y la economia del lugar, para su evaluacion se necesita una vision integral
debido a que no solo se evalla la factibilidad financiera, sino en el impacto social,
ambiental y organizacional de una comunidad, o viceversa (Cabrera, Pacheco, &
Almeida, 2011).

La evaluacion de la factibilidad de los proyectos se basa en la informacion del
analisis de la situacion social-cultural, econémica, ambiental y para este caso
turistico, depende tanto de la comunidad local y su desarrollo. Segun Cabrera,
Pacheco y Almeida (2011), la propuesta metodologica se analiza en cuatro

componentes:

v Componente socio—cultural: evalla las actividades de las formas de
organizacion, se fortalecen los procesos de participacién interna, capital

social valores y expresiones culturales locales.
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v/ Componente econémico—financiero: analiza la rentabilidad de la actividad,

el tiempo en que se recupera la inversion, las utilidades y la competencia.

v' Componente ambiental: evalGa los impactos negativos ambientales que

pueden ocasionar los flujos turisticos al medio.

v' Componente potencial turistico: evalla recursos naturales y culturales,

infraestructura, la oferta y demanda del servicio turistico.

Para la interpretacion de la factibilidad de los proyectos turisticos comunitarios se

utiliza los siguientes criterios:

a)

b)

Tabla 5. Factibilidad de los proyectos

Factibilidad Caracteristicas %
Viable Cumple con mas de tres componentes 60-100
Medianamente viable Cumple con 3 componentes 41-60
Regularmente viable Cumple con 2 componentes 21-40
No viable Cumple con 1 componente 0-20

Fuente: Cabrera, Pacheco, y Alimeida (2011).

Viable: el proyecto cumple con las caracteristicas de factibilidad, se puede
ejecutar y obtener el impacto previsto, es decir esta evaluado con una
ponderacion mayor al 60%.

Medianamente viable: se debe tomar ciertas medidas correctivas para que el
proyecto pueda ser ejecutado en un futuro, es decir esta evaluado con una
ponderacion entre el 41% al 60%.

Regularmente viable: las caracteristicas que presenta el proyecto son
deficientes para ejecutarlo, se necesitan varias medidas correctivas, es decir

esta evaluado con una ponderacion entre el 21% al 40%.

36



d) No viable: el proyecto no cuenta con las caracteristicas necesarias para ser

factible, es decir que esta evaluado con una ponderacion menor al 20%.

El objetivo de la factibilidad es analizar la informacion recolectada en la evaluacion

financiera, social y ambiental, la rentabilidad futura de proyecto de investigacién y a

partir, de este andlisis poder tomar decisiones en el presente sobre el futuro de la

empresa o institucion. Los proyectos de factibilidad se sustentan en diferentes

estudios como: técnico, econdmico, social y ambiental su evaluacion depende de

los siguientes aspectos (Ponce de Leén, 2002):

v

v

Factibilidad operativa: se refiere a los procedimientos especificos, en este
caso se requiere de capital humano para lograr objetivos y metas.
Factibilidad técnica: son las programaciones especificas, donde se requiere
de maquinas y herramientas, insumos y materias primas en lo referente al
proceso de produccion de un producto o servicio.

Factibilidad econdmica: conforman procedimientos de informacion numérica,
datos estadisticos que permitan la evaluacion del proyecto para poder tomar

decisiones futuras y predecir si el proyecto es rentable.

El estudio de factibilidad debe contar con los siguientes subtemas de acuerdo a la

naturaleza de cada proyecto se podra ajustar:

v

v

Caracteristicas del proyecto. En este apartado se debe desarrollar la
naturaleza del proyecto, la importancia y la localizacion 6ptima del mismo.
Politicas econdmicas e industriales que favorecen o limitan el desarrollo del
proyecto. Referente a un analisis FODA donde se establecen las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas del proyecto.

Estudio del mercado. El estudio de los competidores, sus caracteristicas de
venta-compra y el comportamiento de consumo de los clientes son de suma
importancia para la toma de sesiones sobre la asignacion de recursos y

produccioén de los mismos.
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Técnicas de prediccion. La intencidbn de las predicciones es obtener
respuestas sobre el futuro incierto que deparara el comportamiento actual
de cifras numéricas que se obtienen de una recopilacion de informacion
sobre un ente econGmicamente activo.

Estudio técnico del proyecto. Con este estudio se pretende saber como y en
gué forma se hara posible la realizacion del proyecto de manera tangible
contando con la estructura y bienes muebles necesarios como maquinaria 'y
equipo que formen parte de la nave industrial. Realmente pretende
demostrar con los registros planeados la viabilidad del proyecto fisicamente,
todo esto en conjunto lograra que un proyecto de inversion sea rentable.
Aspectos tributarios y administrativos. Se refiere a los aspectos legales que
tendra que enfrentar la empresa para su correcto funcionamiento, los
procesos administrativos se refieren al seguimiento y asignacion de
manuales operacionales respecto de la estructura organizacional interna lo
gue también se conoce como organigrama institucional.

Costos e inversiones. Son cifras numéricas que se registran en tablas
contables sobre costos, gastos e ingresos que en general son elementos del
estudio financiero. Procedimientos de contabilidad de los cuales
financieramente se pueden tomar decisiones al final por medio de las
interpretaciones que se les dan con anterioridad.

Impacto social. El impacto de un proyecto puede afectar de manera positiva
y/o negativa a la sociedad, se refiere al proceso que corresponde a los
problemas sociales relacionados a un lugar o actividad determinados para
el desarrollo del mismo.

Manifiesto ambiental. Es la responsabilidad que se tiene para con el medio
ambiente y las generaciones venideras.

Y finalmente las conclusiones generales a las que se llega con lainformacion
recaudada y que mucho dependen para determinar la factibilidad del

proyecto.
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1.7 Marco normativo del proyecto

Con la finalidad con la finalidad de impulsar el adecuado aprovechamiento de los
recursos naturales y el bienestar social es de gran relevancia conocer el marco

normativo de estos, el cual serd abordado a nivel federal, estatal y municipal.

A nivel federal se presenta la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, control parques en el articulo 115 capitulo cinco que establece: “los
municipios, en términos de las leyes federales y estatales relativas estaran
facultados para participar en la creacion y administracion de zonas de reservas
ecoldgicas y en la elaboracién y aplicacion de programas de ordenamiento en esta

materia” (Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2014: 15)

Por otro lado, en la Ley General de Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente
en materia de areas naturales protegidas (LGEEPA), el ordenamiento es de
observancia general en todo el territorio nacional y en las zonas donde la Nacion
ejerce su soberania y jurisdiccion, y tiene por objeto reglamentar a la LGEEPA, en
lo relativo al establecimiento, administracion y manejo de las areas naturales

protegidas de competencia de la Federacion (Union, 2014).

En el Articulo 45 de la LGEEPA sefiala que los estudios que justifiquen la expedicion
de las declaratorias para el establecimiento de las areas naturales protegidas, seran
elaborados por la Secretaria del Medio Ambiente y en su caso, ésta podra solicitar
la colaboracion de otras dependencias del Ejecutivo Federal, asi como, de
organizaciones publicas o privadas, universidades, instituciones de investigacion o

cualquier persona fisica 0 moral con experiencia y capacidad técnica en la materia.
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En el Articulo 46 de la LGEEPA sefiala que los estudios a que se refiere el articulo

anterior deberan contener, por lo menos, lo siguiente:

v Informacién general. En ésta se debe incluir el nombre del area propuesta, la
entidad federativita y municipios en donde se localiza el area, la superficie, las
vias de acceso, el mapa que contenga la descripcién limitrofe a escala 1 a
500.000 y nombre de las organizaciones, instituciones, organismos
gubernamentales o asociaciones civiles participantes en la elaboracién del
estudio.

v' Evaluacion ambiental. En la que se deben sefalar la descripcion de los
ecosistemas, especies o fendbmenos naturales que se pretende proteger, las
razones que justifiquen el régimen de proteccion, el estado de conservacion de
los ecosistemas, especies o fendmenos naturales, la relevancia, a nivel
regional y nacional, de los ecosistemas representados en el area propuesta;
antecedentes de proteccion del area y la ubicacion respecto a las regiones
prioritarias para la conservacion determinadas por la Comision Nacional para
el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad.

v Diagnéstico del area. Se mencionan las caracteristicas histéricas y culturales,
aspectos socioeconomicos relevantes desde el punto de vista ambiental, usos
y aprovechamientos, actuales y potenciales de los recursos naturales; situacion
juridica de la tenencia de la tierra, proyectos de investigacion que se hayan
realizado o que se pretendan realizar, problematica especifica que deba
tomarse en cuenta y centros de poblacion existentes al momento de elaborar
el estudio.

v" Propuesta de manejo. Se especifican la zonificacién y su subzonificacion a que
se refiere el articulo 49 del presente Reglamento, de manera preliminar, basada
en las caracteristicas y estado de conservacion de los ecosistemas, especies
o fendmenos naturales que se pretende proteger; aspectos socioeconémicos
desde el punto de vista ambiental y, usos y aprovechamientos actuales y
potenciales de los recursos naturales; el tipo o categoria de manejo, tomando
en consideracion los estudios que justifiquen su establecimiento, asi como la

subzonificacién preliminar, misma que debera ser acorde con lo establecido en
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los articulos 51 y 52 del presente reglamento, la administracidén, operacién y

por ultimo el financiamiento.

En materia de turismo, de acuerdo a la Ley General de Turismo en el articulo 2
establece “las bases generales de coordinacion de las facultades concurrentes
entre el Ejecutivo Federal, Estados, Municipios y el Distrito Federal, asi como la
participacion de los sectores social y privado, las bases para la politica, planeacién
y programacion en todo el territorio nacional de la actividad turistica, bajo criterios
de beneficio social, sustentabilidad, competencia y desarrollo equilibrado de los
Estados, Municipios y el Distrito Federal, asi como la participacion de los sectores
social y privado” (Camara de diputados del H. Congreso de la Unién, 2009).

Las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) son reglamentos de caracter obligatorio.
Estas regulan los productos, servicios en relacion al peligro que pueden ocasionar
a los ecosistemas y seres humanos. Se presentan a continuacion (Secretaria de
Economia, 2015):

Tabla 6. Normas Oficiales Mexicanas

Norma Oficial Mexicana NOM-06-TUR-2009, Requisitos minimos de informacion, 06/09/2010
higiene y seguridad que deben cumplir los prestadores de Servicios turisticos de

campamentos (cancela la Norma Oficial Mexicana NOM-06-TUR-2000).

Norma Oficial Mexicana NOM-05-TUR-2003, requisitos minimos de seguridad a 18/02/2004
gue deben sujetarse las operadoras de buceo para garantizar la prestacion del

Servicio.

Norma Oficial Mexicana NOM-09-TUR-2002, que establece los elementos a que 26/09/2003
deben sujetarse los guias especializados en actividades especificas (cancela
Norma Oficial Mexicana NOM-09-TUR-1997)

Norma Oficial Mexicana NOM-08-TUR-2002, que establece los elementos a que 05/03/2003
deben sujetarse los guias generales y especializados en temas o localidades

especificas de caracter cultural.
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http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5158023&fecha=06/09/2010
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5158023&fecha=06/09/2010
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5158023&fecha=06/09/2010
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=675938&fecha=18/02/2004
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=675938&fecha=18/02/2004
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=675938&fecha=18/02/2004
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=690916&fecha=26/09/2003
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=690916&fecha=26/09/2003
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=690916&fecha=26/09/2003
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=698285&fecha=05/03/2003
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=698285&fecha=05/03/2003
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=698285&fecha=05/03/2003

Norma Oficial Mexicana NOM-07-TUR-2002, de los elementos Normativos del 26/02/2003
seguro de responsabilidad civil que deben contratar los prestadores de servicios

turisticos de hospedaje para la proteccion y seguridad de los turistas o usuarios.

Norma Oficial Mexicana NOM-011-TUR-2001, requisitos de seguridad, 22/07/2002
informacién y operacion que deben cumplir los prestadores de Servicios turisticos

de Turismo de aventura.

Norma Oficial Mexicana NOM-010-TUR-2001, de los requisitos que deben 02/01/2002
contener los contratos que celebren los prestadores de servicios turisticos con los

usuarios-turistas (cancela la Norma Oficial Mexicana NOM-010-TUR-1999).

Fuente: Secretaria de Turismo (2014).

Las Normas Mexicanas (NMX) son elaboradas por el Organismo Nacional de
Normalizacion o la Secretaria de Economia. Son normas de calidad en cuanto se
refiere a un producto o servicio, brindando apoyo y sirviendo como guias a los

consumidores (Secretaria de Economia, 2015).

A nivel estatal el codigo para la biodiversidad del estado de México en el
articulo 2.87 establece “las areas naturales protegidas a que se refiere este
Capitulo podran ser materia de proteccidbn como reservas ecoldgicas para
los propésitos, efectos y modalidades que en el presente Ordenamiento y en
el Reglamento que para el efecto expida la Secretaria donde se precisen
mediante la imposicién de las limitaciones que determinen las autoridades
competentes y las leyes aplicables, las zonas que seran consideradas como
areas naturales protegidas y de interés publico” (Codigo para la Biodiversidad
del Estado de México, 2005: 53).

Segun el Codigo para la Biodiversidad del Estado de México (2005: 54), en el
articulo 2.88 se consideraran las reservas estatales, los parques estatales, los

parqgues urbanos, los parques municipales, las reservas naturales privadas o
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http://www.sectur.gob.mx/work/models/sectur/Resource/2647/1/images/NOM07TUR.pdf
http://www.sectur.gob.mx/work/models/sectur/Resource/2647/1/images/NOM07TUR.pdf
http://www.sectur.gob.mx/work/models/sectur/Resource/2647/1/images/NOM07TUR.pdf
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=723685&fecha=22/07/2002
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comunitarias, los paisajes protegidos, las zonas de preservacion ecolégica de los
centros de poblacion, los santuarios del agua y las que determinen otras

disposiciones aplicables.

1.8 Disefio metodologico

v El estudio de ecoturismo en el Parque del Sol, Tonatico se divide en tres
capitulos, el marco conceptual y normativo; la caracterizacion del municipio
de Tonatico, el Parque del Sol y el estudio de la factibilidad para el proyecto
ecoturistico.

v' Metodologia de la investigacion se determind, a partir, de la siguiente
informacion:

Investigacion de enfoque cuantitativa: se mediran las variables (dependiente:
el ecoturismo, independientes: economicas, sociales y ambientales);
Investigacion de enfoque cualitativa: las caracteristicas del municipio;
Investigacion correlacional-transversal: relacion directa entre las variables en
un determinado periodo de tiempo v,

La utilizacion del método deductivo.

v' Capitulo 1. Marco conceptual y normativo: Se consulta bibliografias libros y
revistas indexadas.

v' Capitulo 2: Caracterizacion del Municipio de Tonatico y el Parque del Sol:
Se consulta libros de la historia del municipio, el plan de desarrollo del trienio,
y encuestas del municipio. Encuestas a los administradores del parque del
sol, los flujos turisticos, informacion sobre la apertura del parque y sus
caracteristicas en libros y revistas del municipio.

v Capitulo 3. Estudio de factibilidad para el Proyecto ecoturistico. Se estudia el
mercado, la oferta, demanda y competencia mercado; el estudio técnico-
administrativo, el estudio de comercializacion, el estudio financiero, la
contribucion al bienestar social y finalmente la contribucion al medio

ambiente.
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v’ La recopilaciéon de informacion sera tanto documental como de campo, se
citaran trabajos de investigacion previos relacionados con el tema, ensayos
publicados en revistas indexadas, bases de datos del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia, Plan de Desarrollo de los Municipios y Delegaciones
de México, H. Ayuntamiento de Tonatico, Secretaria de Turismo, Secretaria
de Economia, Comision Estatal de Parques Naturales y de la Fauna, asi
como la consulta de Leyes y Reglamentos para los espacios turisticos en el

Estado de México.
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Estudio de factibilidad para el ecoturismo en el Parque del sol

Capitulo 2. Caracterizacion Capitulo 3. Estudio de
del Municipio de Tonaticoy  factibilidad para el Proyecto
el Parque del Sol ecoturistico.

Capitulo 1. Marco
conceptual y normativo

Medotodologia de la investigacion

Investigacion
correlacional- Metddo deductivo
transversal

Investigacion de Investigacion de
enfoque cuantitativa  enfoque cualitativa

Capitulo 1. Marco conceptual y nhormativo

Se consultara bibliografias libros y revistas indexadas.

A 4

Capitulo 2: Caracterizacion del Municipio de Tonatico y el Parque del Sol.

Libros de la historia del municipio, el plan
de desarrollo del trienio, y encuestas del

municipio.

Capitulo 3. Estudio de factibilidad para el Proyecto ecoturistico.

Encuestas a los administradores del
parque del sol y los flujos turisticos

Estudio de mercado,
técnico, comercializaciony
financiero

Contribucién al bienestar Contribucién al medio
social ambiente

A 4

La recopilacion de informacidn en revistas indexadas, bases de datos: INEGI, Plan de
desarrollo de los municipios y delegaciones de México, H. Ayuntamiento de Tonatico,

SECTUR, SE, CEPANAF, Leyes y Reglamentos para los espacios turisticos en el Estado
de México.
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1.9 Conclusiones del capitulo

El surgimiento de la sustentabilidad tiene su origen en la preocupacién de las
organizaciones supranacionales en revertir el dafio al medio, debido a los cambios
tan radicales de temperatura, de la capa de ozono, la extincion de ecosistemas
biolégicos y las enfermedades generadas.

Hoy en dia, a nivel internacional las empresas han optado por el uso de recursos no
renovables mediante métodos y técnicas que no se preocupan por el cuidado del
medio natural. En general, se recomiendan procesos productivos que sean
amigables con el medio ambiente y que ademas de esta manera repercutan en un

mayor ingreso percapita para los habitantes de cualquier territorio.

El turismo en el pais solventa a la economia y genera empleos, constituye una
actividad que atrae flujos turisticos y entrada de divisas sin preocuparse por el
cuidado de la naturaleza, es por ello que surge una nueva alternativa llamada
ecoturismo, el cual tiene como fin principal preservar los ecosistemas y areas
naturales para las futuras generaciones y de la misma manera poder revertir el dafio

causado al medio.

Para México, es de gran importancia la entrada de flujos turisticos en las diferentes
atracciones que se ofrecen, ya que, que el pais se ha especializado en el sector por
todos los centros turisticos que se han aperturado y las zonas que son legado de la

humanidad, de ahi la importancia de reestructurar parques ecologicos.

Dentro de la economia local, el turismo se presenta como una herramienta basica

de empleo y ademas uno de los ejes de la economia a nivel nacional mexicana, lo
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cual permite una mayor y mejor calidad de vida para los habitantes de cada region.
Con ello las pequefias y medianas empresas turisticas se encaminan a contribuir
con los objetivos econdmicos de cada region, lo que permitira mejorar la seguridad,

el nivel econdémico y optimizar los servicios que se ofertan.
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Capitulo 2. Caracterizacion del municipio de Tonatico y el Parque del Sol

En este capitulo, se retomaron las caracteristicas generales del municipio de
Tonatico, comenzando con la informacién de caracteristicas fisicas, socio-
demogréficas y econdémicas de los habitantes obtenidas de la base de datos del
INEGI, se analiza la evolucién econdmica hasta el grado de desarrollo de los
sectores principales, asi como, de los antecedentes, infraestructura y administracion
actual del Parque del sol. A partir, de estos datos se proyecta el andlisis y evaluacién
de la potencialidad productiva de cada uno de los recursos del municipio que
permiten la atraccion de flujos turisticos y que dejan una derrama economica

importante a los habitantes.

2.1 Caracteristicas fisicas

El significado de Tonatico viene del nahuatl Tonatiuh-co, que significa “lugar del sol”.
El municipio, se localiza en la parte sur del Estado de México entre los paralelos
99°40' longitud oeste y 18°48' de latitud norte. Limita al norte y al poniente con el
municipio de Ixtapan de la Sal; al sur con el municipio de Pilcaya, Guerrero.; al
oriente con el municipio de Zumpahuacan y una pequefia punta de tierra
del municipio de Villa Guerrero, entra por el norte entre Zumpahuacan e Ixtapan de

la Sal (H. Ayuntamiento Municipal, 2013).
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llustracion 11. Ubicacion del municipio. Fuente: (H. Ayuntamiento Municipal,
2013).

La estructura territorial del municipio se encuentra conformada por 15 localidades:
Tonatico (Cabecera Municipal), La Audiencia, Ojo de Agua, La Puerta de Santiago,
El Rincon, Salinas, San Bartolo, Los Amates (San José Los Amates), San Miguel,
El Terrero, Tlacopan, La Vega, El Zapote, Calixtlahuacan y San Martin. A
continuacion se presenta una grafica de la division del Municipio en cuanto a

territorio se refiere.
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Gréfica 1. Division territorial de los asentamientos humanos del municipio

mBarrios ®mPueblo mRancherias Colonias Caserios

Fuente: H. Ayuntamiento Municipal (2013).

Los barrios son: San Felipe, San Gaspar, Santa Maria Norte, Santa Maria Sur y San
Sebastian. Los pueblos son: El Terrero dividido en tres colonias: Centro, El Carmen
y Emiliano Zapata. Las rancherias: Los Amates, La Audiencia, San Bartolo, San
Miguel, Ojo de Agua, La Puerta, El Rincon, Salinas, Tlacopan, La Vega, El Zapote,
Paso de San Juan, El Portén del suefio, El Trapiche, La Comunidad, Calixtlahuacan,

San Martin y El Picacho.

Hidrologia. Cuenta con una extensién hidrografica de 91.98 km2. La hidrografia esta
compuesta por el Rio San Jerénimo, el rio San Joaquin que sirve como lindero
entre Tonatico y Zumpahuacan. El Tlapalla el cual es el lindero entre Pilcaya
Guerrero, e Ixtapan de la Sal. Dos pequefios rios de agua salada corriendo de norte
a sur, rodean la poblacion de Tonatico. En el lado norte del municipio estan los
manantiales de aguas termales, con las cuales se forma el Balneario Municipal (H.

Ayuntamiento Municipal, 2013).
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Geologia. Los tipos de rocas que se encuentran son roca ignea, extrusiva &cida,
roca sedimentaria, arenisca, roca sedimentaria travertino, roca sedimentaria caliza,

suelo aluvial y roca metamérfica esquisto (H. Ayuntamiento Municipal, 2013).

Relieve. Dentro de las caracteristicas fisicas de la region se tiene que las rocas mas
antiguas corresponden al precambrico. El suelo es muy accidentado, lo forman
cerros, lomas, barrancas y partes llanas. Esta compuesto de tierras acidas, en gran
parte deslavada, areno-arcillosas y pobre. Las partes llanas son tierras fértiles,
barrosas, en partes hasta de 80 centimetros, de migajén (H. Ayuntamiento
Municipal, 2013).

Clima, vegetacion y suelo. El clima es subtropical de altura, con una temperatura
media anual de 28°C. Llueve por lo regular de noche y la época de lluvias es de
mediados de Junio a mediados de Septiembre. Los vientos dominantes son del
sureste y no mayores de 50 kilbmetros por hora. Los principales ecosistemas son
de vegetacidon escasa, en las partes altas se encuentran: cedro criollos, huajes,
tepehuajes y otros; en las partes bajas: amates, cabrigos, copales, zumpantles y
otros. Las zonas pastosas estan en los llanos o en sitios que se dejan para pastoreo.
Dentro de las caracteristicas del suelo es muy accidentado, lo forman cerros, lomas,
barrancas y partes llanas. Estd compuesto de tierras acidas, en gran parte
deslavada, areno-arcillosas y pobre. Las partes llanas son tierras fértiles, barrosas,

en partes hasta de 80 centimetros, de migajon (H. Ayuntamiento Municipal, 2013).

Edafologia. Con relacion a los usos de suelo, el 70% del territorio es agricola y se
utiliza para la siembra de cultivos en su mayoria de temporal; predominan el maiz y
la cebolla, le siguen hortalizas. El resto es forestal, zona urbana con oficinas,
escuelas, comercios y otros. La clasificacidon del territorio de acuerdo a la ocupacion

del suelo y los usos se presenta de la siguiente manera:
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Tabla 7.

Uso de suelo

Usos de suelo.

Superficie en HA

Absolutos Relativos

Agricola 2,356.5 24.5
Pecuario 3,118.1 33.99
Forestal 2,806.8 33.3
Urbano 119.2 3.6
Erosionado 2.8 .03
Cuerpos de agua 28.7 31
Otros usos 740.3 4.26
Total 9,172.4 100

Fuente: H. Ayuntamiento Municipal (2013).

De acuerdo al cuadro anterior se observa un uso primordial del suelo en el sector
agricola, pecuario y forestal, lo que manifiesta una vocacion de oficio del recurso

natural.

Flora y fauna. Respecto a la flora, los principales ecosistemas son de vegetacion
escasa, en las partes altas se encuentran: cedro criollos, huajes, tepehuajes;
mientras que en las partes bajas: amates, cabrigos, copales, zumpantles y otros.
Las zonas pastosas estan en los llanos o en sitios que se dejan para pastoreo. Por
otra parte, la fauna ha sido exterminada casi por completo, ya son pocos los
coyotes, conejos, ardillas, armadillos y otros mas pequefios; lo mismo pasa con los

volétiles y los acuaticos con que se cuenta (H. Ayuntamiento Municipal, 2013).

Impacto ambiental. En lo que respecta al impacto ambiental del Municipio, es
importante mencionar que en Tonatico se generan alrededor de 10 toneladas de
basura al dia, las cuales, por su debilitada infraestructura y sus obsoletas técnicas
de reciclaje, asi como, insuficientes camiones de basura y que ademas, se
encuentran en muy malas condiciones no se les puede dar el tratamiento que

deberia. El sitio de disposicion final de la basura es en San Bartolo, sin embargo, el
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municipio no cuenta con una planta de tratamiento de aguas residuales (H.

Ayuntamiento Municipal, 2013).

El municipio también cuenta con diversos recursos naturales que son aprovechados
para el desarrollo de la actividad turistica, entre los que destacan (H. Ayuntamiento
Municipal, 2013):

Las grutas de la estrella. Se localizan a 12 kilbmetros del centro de Tonatico, en

direccion a Taxco, Guerrero; su altitud es de 1508 msnm, clima se encuentra entre
21 y 35°C. Dentro de las cavernas se encuentra restos de animales prehistoricos,
asi como, piedras pintadas que hacen alusion a estrellas, se ofrece a los visitantes
un recorrido por tineles con estalagmitas, estalactitas, figuras de personajes y
animales salvajes.

El salto de Tzumpantitlan (el Parque del Sol). Se encuentra a 5 minutos del centro

de Tonatico, el salto tiene una caida de 40 metros de altura del rio San Juan.
Alrededor de la cascada se encuentra un parque recreativo, la temperatura media
anual es de 23°C y su altitud de 1600 msnm.

El balneario municipal. se encuentra a menos de 5 minutos del centro de Tonatico

sobre la carretera Ixtapan-Tonatico, este balneario cuenta con 3 manantiales de
agua termal y 1 borbollon los cuales se encuentran a una temperatura de 37° C, por
lo tanto, las aguas termales son curativas y relajantes debido a la gran salinidad que
poseen. Asi mismo, se encuentra 1 tobogan que desciende a una alberca de agua

fria, areas verdes y areas de comida.

2.1.2 Andlisis y evaluacion de la potencialidad productiva

Respecto de los recursos naturales que posee el municipio, asi como, de sus
caracteristicas fisicas e infraestructura, se puede apreciar una gran potencialidad
en el sector turismo. El municipio cuenta con una ubicacion estratégica ya que, se
encuentra cerca de dos de los centros consolidados turisticos como lo son el

municipio de Ixtapan de la Sal y Taxco. En efecto, los servicios turisticos se
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encuentran en la misma zona, ahora bien en lo que se refiere a infraestructura el

municipio cuenta con una red completa servicios de transporte y comunicacion.

El clima favorece la atraccion de flujos turisticos, a partir de las actividades
econémicas que se pueden realizar en la regibn como: caminatas, recorridos a
caballo, recorridos turisticos con guias, noche de leyendas entre muchas otras
actividades. Por consiguiente, el clima también favorece a las actividades agricolas
y ganaderas de la region, los principales productos agricolas de la region son el
jitomate y la cebolla los cuales se pueden aprovechar en la comercializacion

turistica.

El municipio cuenta con gran riqueza cultural, de tradiciones y costumbres en la que
se destaca su gastronomia, ya que ofrece a sus visitantes platillos originales como
el conejo en adobo, el mole, la barbacoa de chivo y el cocido de cerdo. Por otro
lado, existe una gran produccion a escala de miel y sus derivados como polen y
cera, con el cual se producen palanquetas de cacahuates conglomerados con miel,
produccion de dulces como tamarindo y pipian. Dentro de las actividades culturales
de la region existen tres ferias importantes contando entre 10 y 20 feligreses
aproximadamente: “La Candelaria” que es una de las mas grandes a nivel estatal,
“El apostol Santiago” y “El calvario” dejando una gran derrama econdémica para los

habitantes.

Los rios de San Jerénimo y San Joaquin, asi como, los principales arroyos
contienen agua en abundancia; aguas termales llamadas asi por la cantidad de
sales que poseen, consideradas como aguas relajantes debido a los grados de
ebulliciébn en que se encuentran. También, cuenta con cerros, lomas y partes llanas

de la region donde se encuentra una gran cantidad de ecosistemas entre ellos
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algunas especies vegetales, animales salvajes y domésticos tales que, son
caracteristicos de la region.

En cuanto a infraestructura turistica, el municipio de Tonatico cuenta con posadas
familiares, restaurantes con los servicios basicos y tres principales centros turisticos

ya mencionados.

En conclusion, a partir, de la descripciéon de los recursos del municipio y
caracteristicas fisicas se explica que dichos factores dan relevancia al municipio por
medio de las actividades turisticas que se desarrollan. Por lo tanto, se forman
actividades productivas en el sector comercial y de servicios que se registran en la
zona turistica del municipio y que se involucran directamente a la economia de los

habitantes.

2.2 Caracteristicas socio-demogréficas

De acuerdo a INEGI (2010), el Municipio cuenta con una poblacion total de 12,099
habitantes para el 2010, que representa el 0.349 por ciento del total de la entidad.
La estructura por edad del municipio de Tonatico cuenta con una poblacion joven,
con los datos obtenidos en los Ultimos censos los rangos mayores se encuentran
entre los 0 y 25 afios de edad con un 48 por ciento de la poblacién total. Para la
poblacién potencialmente activa un rango que va de entre 15 y 64 afios teniendo el
33.49 por ciento de la poblacién; para 2015 se tiene una poblacion de 12,324

habitantes de los cuales 5,977 son hombres y 6347 mujeres.

55



Gréfica 2. Poblacién municipal por grupo de edad.
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Fuente: INEGI (2010).
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Fuente: INEGI (2015).
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A continuacion, se presenta una tabla de estimadores del total de la poblacién
femenina de 12 afios y més, del promedio de hijos nacidos vivos por tamafio de

localidad, situacién conyugal y grupos quinquenales de edad.

Tabla 8. Fecundidad.

Tasas de fecundidad por grupos quinquenales de edad Tasa Global de
Fecundidad
(TGF)
15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49
afios afios afios afnos afnos afnos afnos
62.54  128.60 118.24 86.41 45.89 13.36 1.99 2.29

Fuente: INEGI (2015)

Con base en la tabla anterior, se observa que la fecundidad en promedio esta entre
mujeres de 15 a 34 afios, ya que se encuentran en un rango de edades productivas.
En el afio 2010 se obtuvo una tasa global de fecundidad del 2.1 en aumento al 8.3
por ciento durante los ultimos cinco afos. En el plan de desarrollo municipal (2013-

2015) se pronostica que disminuira para los afios siguientes.

En la siguiente tabla, se presenta un estimador de la Tasa de Mortalidad Infantil

(TMI) del afio 2014 por tamarfio de localidad y grupos de edad de la madre:

Tabla 9. Mortalidad

Grupos de edad de la madre Tasa de Mortalidad Infantil
(T™MI)
Total 8.09
12-19 afos 7.70
20-34 afios 4.98
35-49 afios 9.68

Fuente: INEGI (2015).
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En la tabla nimero nueve, se observa que el promedio total de muertes infantiles
es del 8 por ciento anual sobre el total de los habitantes. En el 2010, la tasa bruta
de mortalidad fue 3.6 por ciento segun el H. Ayuntamiento, uno de los objetivos para
el 2015 es lograr mejorar la calidad de vida de los habitantes reduciendo las tasas

de mortalidad y morbilidad.

Por otro lado, no existe una poblacion indigena significativa en el municipio, es
decir, del total de la poblacion so6lo 1.34 porciento se considera identificado como
perteneciente a alguno de los grupos étnicos, determinando que existen 21
personas de un rango de 5 a mas afios de edad que hablan lengua indigena,

denotando como una cifra minima (H. Ayuntamiento Municipal, 2013).

En lo que respecta a los flujos migratorios se presenta la siguiente tabla:

Tabla 10. Migracion de Tonatico
Sexo Estimador Poblacion Lugar de residencia en marzo de 2010
de 5 afos y
mas

En la misma entidad

Total En el En otro No
mismo municipio especificado
municipio
Hombres Valor 5466  95.28 97.83 2.04 0.13
Mujeres Valor 5796 96.03 97.68 2.14 0.18

Fuente: INEGI (2010).

En la tabla namero diez, el analisis sobre la migracién de los habitantes es
significativo ya que, en el afilo 2005 se estimdé que la poblacion decrecié en 600
habitantes, la migracién principalmente es al Estado lllinois, Estados Unidos de
América; los principales trabajos en los que se desarrollan los tonatiquenses en el
extranjero son la agricultura, la industria de alimentos procesados y maquinaria
pesada entre otros (H. Ayuntamiento Municipal, 2013). Segun datos intercensales

del INEGI (2015), se redujo en 10.64 porciento el total de la poblacion por lo cual,
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es de gran importancia la creacién de nuevos y bien remunerados empleos que

contribuyan a disminuir la migracién de los habitantes de Tonatico.

En la poblacion de cada una de las localidades se identifican los siguientes datos:

Tabla 11. Poblacidén total de Tonatico

Afio 2005 2010
Localidades  Poblacion Poblacién  Poblacién Poblacién Poblacién  Poblacion
total masculina  femenina total masculina  femenina
Total del 10901 5222 5679 12099 5799 6300
Municipio
Tonatico 6889 3266 3623 7565 3588 3977
La Audiencia 368 175 193 398 200 198
Ojo de Agua 17 8 9 15 8 7
La Puerta de 457 219 238 655 320 335
Santiago
El Rincén 656 178 175 286 139 147
Salinas 233 120 113 212 113 99
San Bartolo 127 67 60 155 79 76
Los Amates 477 222 255 487 227 260
(San José de
los Amates)
San Miguel 228 116 112 254 125 129
El Terrero 1064 517 547 1273 614 659
Tlacopan 287 140 147 303 147 156
La Vega 152 74 78 131 66 65
El Zapote 243 116 127 357 170 187
Colixtlahuacan 6 4 2 2 * *
San Martin 0 - - 6 * *
Localidades de 0 - - 2 1 1
una vivienda
Localidades de 0 - - 6 2 4

dos viviendas

Fuente: INEGI (2010).
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En la tabla nimero once, se observa que la poblacion aument6 en 1.98 porciento,
la localidad con mayor poblacion es Tonatico y la menos poblada es San Martin, sin
embargo, en los datos intercensales de 2015 no vienen por localidades pero si el
total de 12, 324 habitantes.

Respecto a las viviendas, en el municipio la densidad de vivienda en el 2010 era de
45.29 viviendas por kilometro cuadrado, existiendo una concentracion de éstas en
la cabecera y una dispersion en las localidades periféricas, siendo principalmente la
cabecera donde se encuentra la mayoria de los servicios basicos. Para el caso del
Municipio de Tonatico, el uso de materiales duraderos de las viviendas representan

un porcentaje minimo en pisos, techos y muros (INEGI, 2010).

En la siguiente tabla sobre las viviendas, se detecta un acceso limitado a la
infraestructura basica y aun mas en las comunidades que se encuentran retiradas
de la periferia del centro de la poblacién (localidades rurales); segun INEGI en 2015,
el total de viviendas particulares habitadas fue de 4,572 en done la infraestructura
no satisface a toda la poblacion, ya que, el gobierno ha decidido concentrar los

servicios donde existe mayor niumero de habitantes, alta densidad y baja dispersion.
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Tabla 12. Vivienda

Localidades Total de Total de Total de Viviendas Viviendas Tamafo

viviendas viviendas viviendas particulares  particulares de
habitadas particulares habitadas enuso Localidad
temporal

Total del 4155 3219 4150 3214 488 448

Municipio

Tonatico 2547 2035 2542 2030 208 304 6

La Audiencia 114 102 114 102 10 2 2

Ojo de Agua 10 5 10 5 5 0 1

La Puerta de 260 182 260 182 67 11 3

Santiago

El Rincén 130 79 130 79 23 28 2

Salinas 71 53 71 53 14 4 1

San Bartolo 53 45 53 45 5 3 1

Los Amates 174 129 174 129 26 19 2

(San José de

los Amates)

San Miguel 92 60 92 60 13 19 2

El Terrero 433 329 433 329 59 45 4

Tlacopan 73 72 73 72 1 0 2

La Vega 60 38 60 38 21 1 1

El Zapote 131 87 131 87 32 12 2

Colixtlahuacan 1 1 * * * * 1

San Martin 6 2 * * * * 1

Localidades de 1 1 1 1 0 0 -

una vivienda

Localidades de 6 2 6 2 4 0 -

dos viviendas

Fuente: INEGI (2010).
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En el municipio de Tonatico se contempla al sector salud como parte fundamental
para el bienestar de las personas, se pretende que sea un servicio equitativo y

eficiente, sobre todo en las poblaciones que son mas vulnerables.

Tabla 13. Requerimientos de atencién medica por clinica

Tipologia Nombre No. de Localizacion Cobertura
equipamiento de atencién
Unidad médica de CEAPS 1 Antonio Vazquez s/n Tonatico, 7,565
consulta externa “Mariano Barrio Santa Maria norte
Matamoros”
Unidad médica de “El terrero” 1 Carretera Federal Tonatico- 1,273
consulta externa Piedras negras km. 55

Fuente: (H. Ayuntamiento Municipal, 2013).

En cuanto a salud se refiere el H. Ayuntamiento se preocupa por combatir las
principales enfermedades infecciosas, respiratorias y gastrointestinales; segun
datos del INEGI (2015), el 83.07 por ciento de la poblacidon se encuentra afiliado a
los servicios de salud. Existen 3 clinicas privadas en donde se ofrece consulta
externa brindando los servicios necesarios como radiografias, analisis y

ultrasonidos, desafortunadamente no se cuenta aun con quiréfanos.

En cuanto a los aspectos educativos, se observa una situacion que requiere de la
urgente y oportuna atencion, a fin de encontrar los mejores mecanismos que
permitan incentivar a la poblacion a continuar estudiando, asi como, mejorar la
calidad educativa de manera que sea eficiente y que permita a la vez elevar el grado
de escolaridad en el municipio. A continuacion se presentan dos tablas con

informacion sobre la educacién en el municipio:
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Tabla 8. Poblacion por rangos de edad y escolaridad por grupos vulnerables

Rango_qle Poblacion total Segur_ldad Escolaridad
poblacion social
Absolutos % =17 Preescolar Primaria Secundaria E,StU(_jIOS
Escuela Técnicos
0Oal4
~ 3,479 28.7 3,050 306 645 1,491 345 1
afios
15829 1 3077 254 3077 - - - - :
afios
60;2‘;53’ 1512 125 1,254 606 19 3,652 2,230 20
Poblacion 12,099 100
Total

Fuente: INEGI (2010).

Tabla 14. Estimadores de la poblacion de 15 afios y mas y su distribucion
porcentual segun nivel de escolaridad

0
\(C
i Educacion basica .
0 ke
zg 1 EI_) 5
@ e Secundaria o O
o) e = )
— = © =
([} © — S a
e 3 3 o Q c
= = T 9 = @ e £ o)
NS @ g o G e < 5 o
S o S & £ = 2 © 8 S 3
< c [ 3 £ [ o = = 78 O
S @ x 2 e g E 2% | g 3
(ol o O o 5j L

= 7] ©

o L

9,084 5.58  64.56 0.53 56.78 42.69 13.34 86.50 0.16 17.31 12.20

Fuente: INEGI (2015).

En la poblacion total del Municipio existe una importante proporcién en el rango

infantil juvenil de 15 a 29 afios que no estudia, con los datos descritos en las tablas

Y Incluye a la poblacion que tiene al menos un grado aprobado en estudios técnicos o comerciales
con secundaria terminada, preparatoria o bachillerato (general o tecnolégico) o normal basica.

2 Incluye a la poblacién que tiene al menos un grado aprobado en estudios técnicos o comerciales
con preparatoria terminada, profesional (licenciatura, normal superior o equivalente), especialidad,
maestria 0 municipio censado.

3 Incluye a la poblacién que tiene al menos un grado aprobado en estudios técnicos o comerciales
con primaria terminada.
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anteriores y el censo intercensal del INEGI (2015), se concluye que la educacion en

el municipio se encuentra en un promedio de primaria-secundaria.

En lo que respecta a la seguridad publica, se mantienen una tendencia en aumento
y se ven agravados por la escasa capacidad de respuesta de la Direccion de
Seguridad Publica, derivada sobre todo por la falta de capacitacion, equipamiento y
de los minimos estimulos al desemperio reflejados en la actividad participativa, en
lo que refiere a la disminucion de conflictos y capacidad de solucién de manera
eficaz y eficiente.

En cuanto a infraestructura, las vialidades primarias son las mas importantes,
cruzan toda o gran parte del centro son muy amplias y con un flujo vehicular
concurrido. En las localidades del Municipio también se cuenta con infraestructura
de carreteras y caminos a excepcion de algunos que aun no se encuentran
pavimentados, en la cabecera Municipal se presenta un fuerte rezago de vialidades
principalmente en los establecimientos irregulares localizados fuera del limite de

crecimiento urbano.

Finalmente, la infraestructura para el transporte se compone por espacios
adaptados para ser paraderos para microbuses y las estaciones de taxis que
cuentan con un sitio en particular de la terminal de autobuses, que utilizan la via

publica en cruceros importantes.

2.3 Caracteristicas econdmicas

Dentro de las caracteristicas econémicas generales, en comparacion con todos los

municipios del Estado de México, Tonatico ocupa el lugar nimero 85 en cuanto a
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unidades econdmicas, con una aportacion del 0.1% del total en la entidad federativa.

Teniendo 1,414 personas ocupadas, 17,358 miles pesos de remuneraciones y

107,816 miles de pesos de produccién bruta total. A continuacion se explica mas a

detalle (INEGI, 2015).

La poblacién ocupada en los ultimos tres censos econdmicos arroja numeros

positivos, de 2004 a 2009 se incrementd un 22.3 por ciento y para el siguiente

periodo de 2009 a 2014 solamente un 3.5 por ciento.

Tabla 15. Personal ocupado
Indicador/Afo 2004 2009
Personal ocupado total 1,060 1,364

Fuente: INEGI (2015).

2015

1,414

Dentro de las caracteristicas econdmicas, se establece que la distribucion de la

poblacién ocupada se encuentra dividida en las diferentes actividades econémicas:

Tabla 16. Distribucion de la poblacion ocupada por actividades econémicas

Sector Actividad econdmica municipal Poblacion indice de

econdémico ocupada especializacion

econdémica (IEE)

Sector Agricultura, ganaderia. 94
primario
Sector Mineria, extraccion de petréleo y gas, 162

secundario  industria manufacturera, electricidad,
agua y construccion.

Sector
terciario Comercio y servicios turisticos. 1101
Total 1,357

Fuente: INEGI (2010).

6.93%

11.94%

81.13%

100%
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Gréafica 4. indice de especializacion

B Sector primario
M Sector secundario
I Sector terciario

Fuente: INEGI (2010).

En la tabla nimero dieciséis, se observa que la mayoria de la poblacion se dedica
al sector terciario, lo cual registra principales actividades de comercio y servicios
turisticos en su operacion, presentando un indice elevado en la especializacion de
servicios comerciales y turisticos. A partir, de éstos datos se realiz6 la siguiente

grafica de la distribucién ocupada por actividades econémicas.
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Grafica 5. Distribucidn de la poblacién ocupada por actividades econdémicas

Sector financiero
Sector de comunicaciones
Sector minero

Sector forestal
Sector educativo
Sector energético
Sector salud

Sector industrial
Sector agricola
Sector de transportes
Sector turismo

Sector comercial 664

0 100 200 300 400 500 600 700

I Poblacién ocupada

Fuente: INEGI (2015).

Para el 2010, se obtuvo un total de 1,357 personas de la poblacién ocupada y en el
2015 se tienen 1,414 personas ocupadas. En efecto, aumenté la poblacién ocupada
en un 4.03 por ciento y por consiguiente la region de Tonatico esta localizada en el
sector terciario, subsector comercio y turismo. Ahora bien, de acuerdo al sector
terciario en el municipio de Tonatico se encuentran las siguientes unidades

economicas, véase en la tabla niumero diecisiete.

Tabla 17. Unidades econémicas

Indicador/Afio 2004 2009 2014
Unidades 425 587 644
economicas

Fuente: INEGI (2015).
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Gréfica 6. Comparacion de unidades economicas entre municipios
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El Oro Tonatico Luvianos

M Unidades econdmicas 651 644 641

Fuente: INEGI (2015).

Las unidades econdmicas han aumentado en un 27.6 por ciento de 2004 a 2009,
no obstante, de 2009 a 2014 solamente aumenta un 8.9 por ciento. La comparacién
entre municipios ayuda a saber cémo estan funcionando las economias de otras
regiones, por ejemplo: El Oro es también consolidado como lugar turistico, ya que,
ha sido nombrado como Pueblo Magico por la SECTUR, sin embargo, supera al

municipio de Tonatico en habitantes y por consiguiente en unidades econémicas.
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Tabla 18. Activos fijos del municipio

Indicadores/Afo

Acervo total de activos fijos
Depreciacion total de activos fijos
Compras totales de activos fijos
Ventas totales de activos fijos

Acervo total de maquinaria y equipo de produccion

Acervo total de bienes inmuebles
Acervo total de unidades y equipo de transporte
Acervo total de equipo de cémputo y periféricos

Acervo total de mobiliario, equipo de oficina y otros activos
fijos

Fuente: INEGI (2015).

2004 2009

Miles de pesos

84,443 58,498
5982 3,749
15,145 1,850
30 495

11,101 15,651

61,235 33,310

8,066 1,862
351 517
3,690 7,158

2015

113,057
6,525
2,428

63

13,873

78,502
7,097
1,151

12,434

En lo que respecta a los activos fijos del municipio, en el periodo de 2004 a 2009

disminuyeron en 44.35 por ciento y en el segundo periodo de 2009 a 2014

aumentaron en 48.26 porciento, por lo tanto, la representacion fisica de capital del

municipio se ha encontrado variable durante la ultima década (INEGI, 2015). Todo

esto, a partir, de los diferentes cambios de partido politico que influyeron

directamente en las decisiones de invertir en capital fijo o destinar la inversion en

otros rubros.

Luego entonces, respecto de la produccion bruta total se tiene:
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Tabla 19. Produccion bruta total

Indicadores/Afo 2004 2009 2014

Miles de pesos
Produccion bruta total 97,322 86,500 107,816
Valor de productos elaborados, bienes generados y extraidos 16,748 13,208 17,939
Activos fijos producidos para uso propio 172 67 15

Ingresos por maquilar o transformar materias primas propiedad 1,306 2,536
de terceros

Otros componentes de la produccién 1,560 257 1,471

Fuente: INEGI (2014).

Con base en la tabla numero diecinueve, la produccion bruta total desde el periodo
de 2004 hasta el 2014 aument6 en 12.5 por ciento y para el siguiente periodo en
19.8 por ciento, debido a que las unidades econémicas también han aumentado la
produccion de bienes y servicios turisticos aportando directamente al incremento de

la actividad econdmica del municipio.

En la siguiente grafica se infiere en la investigacion sobre la inversion total del

municipio:
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Gréfica 7. Inversion total del municipio
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Fuente: INEGI (2014).

En cuanto a la inversion, se presentd un déficit de 2004 a 2009 con dato negativo
de 14,339 miles de pesos disminuyendo en un 90 por ciento, para el siguiente
periodo el aumento no fue realmente significativo ya que, alcanza solamente una
cuarta parte del total de 2004. En el segundo informe del Gobierno Municipal 2013-
2015, se menciona sobre la inversion municipal de 2 millones de pesos en
adquisicion de bombas nuevas para el sistema de riego, 271 mil 50 pesos en
educacion, 6 millones 944 mil 500 pesos en 85 edificaciones de vivienda diga, 77
construcciones tipo monolitica y 08 edificaciones tipo tradicional en obra negra; y
137 mil 175 pesos 54 centavos en guarniciones y banquetas de acceso al Balneario
Municipal (INEGI, 2014).
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En cuanto a los ingresos del municipio se tienen los siguientes datos:

Tabla 20. Ingresos del municipio
Indicadores/Afio 2004 2009 2014

Miles de pesos

Total de ingresos por suministro de bienes y servicios 194,556 231,982 179,547
Ingresos por la reventa de mercancias y bienes 144,201 173,412 107,774
Ingresos por prestacion de servicios profesionales, cientificos y 31,327 41,012 49,020

técnicos

Venta de productos elaborados, generados o extraidos 16,166 17,171 17,675
Ingresos por alquiler de bienes muebles e inmuebles 18 130 1,064

Otros ingresos por suministro de bienes y servicios 1,538 257 1,478

Total de ingresos 196,540 233,718 180,609

Otros ingresos

Fuente: INEGI (2014).

Los ingresos han tenido alzas y bajas durante las ultimas décadas, en el periodo de
2004 a 2009 se presentd un aumento del 16.1 por ciento, sin embargo, para el
siguiente periodo se presentaron numeros negativos con un déficit del 29.2 por
ciento ya que, los ingresos por habitante también han disminuido. Debido a que en
la administraciéon municipal 2013-2015 se hizo un cambio en el partido politico y los

apoyos disminuyeron y se recorto el presupuesto para la inversion (INEGI, 2014).

En lo que se refiere a los sueldos, en 2010 iban de 1 a 3 salarios minimos el 27.68
por ciento recibia ingresos que iban desde 1 y hasta 2 salarios minimos y casi la
mitad de la poblacién econémicamente activa ocupada representaba el 47.85 por
ciento con un salario que iba de 2 hasta menos de 3 salarios minimos, situacion que
aunada a la alta proporcion de poblacién que no recibe ingresos por desempenfar

sus actividades representando el 36.30% por ciento, se concluye en un gran
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problema para los habitantes porque practicamente no les alcanza ni siquiera para
cubrir las principales necesidades basicas (H. Ayuntamiento Municipal, 2013).

2.4 Diagnostico turistico del Parque del Sol

El Parque del Sol, es uno de los principales atractivos turisticos de la regién que
comprende el municipio de Ixtapan de la Sal, Coatepec Harinas y Villa Guerrero. En
la actualidad, se encuentra en condiciones deplorables y no se tiene cuidado por los
ecosistemas ni existe ningun tipo de interés por la biodiversidad que contiene. A
continuacién se muestran algunas fotografias de las principales areas del parque:

llustracion 12. Albercas. Fuente: trabajo de campo (2016)
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llustracién 13.

llustracion 15.

Area de comida. Fuente: trabajo de campo (2016).
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IIustraC|on 18 Escaleras Fuente: trabajo de campo (2016).
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2.4.1 Antecedentes

El Parque del Sol se encuentra situado a dos kilometros del centro de Tonatico,
dentro de la localidad de San Felipe, su apertura fue el 14 de Febrero de 1969,
cuando la Sra. Josefina Einsennman viuda de Fabel lo doné al municipio y desde

entonces ha funcionado como parque recreativo.

El salto de Tzumpantitlan tiene su origen en la concurrencia de dos arroyos de
regular caudal que forman una caida de agua de aproximadamente 40 metros de
altura. Segun Arias y Garcia ( 2003), tzumplantitlan significa “percha de cabezas y

calaveras”.

En torno a esta cascada se cred un parque de recreo que cuenta con areas verdes,
albercas, asadores, area de juegos infantiles, fuente de sodas, estacionamiento y
puentes colgantes. Este Parque es orgullo de identidad de los habitantes y es fuente

de recursos propios del municipio (H. Ayuntamiento Municipal, 2013).
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El Parque del Sol, cuenta con una superficie de 5 hectareas y es considerado un
area natural protegida, en el Programa de Ordenamiento Ecolégico del Estado de
México de 1999 (H. Ayuntamiento Municipal, 2013).

Por otro lado, de acuerdo al Cddigo de la Biodiversidad del Estado de México
(2005), “un parque municipal constituye en su conjunto el sistema de areas
naturales protegidas”. Es de gran importancia para el H. Ayuntamiento de Tonatico
el desarrollo sustentable y la proteccidén de areas naturales como lo es el Parque

del sol.

2.4.2 Infraestructura y equipamiento

El Parque del Sol, cuenta con infraestructura y equipamiento turistico para la
realizacion de actividades recreativas, deportivas y de convivencia social en su

interior, a continuacion se describe:

v' 1 cascada de 40 metros de altura. La cual contiene agua salada.

v' 1 arroyo. El cual desemboca en la cascada.

v' 4 palapas. Las palapas cuentan con 1 mesa y 2 bancas de cemento, en la
actualidad no se encuentran limpias debido a que estan rayadas y en mal
estado.

v' 2 pares de bafios (el primero cuenta con 3 tasas de bafio, 3 mingitorios y 3
tarjas; el segundo cuenta con 2 tasas de bafio, 1 mingitorio y 1 tarja). Cabe
mencionar que la infraestructura de los bafios no se encuentran en buenas
condiciones puesto que se sale el agua y escurre en direccion a la cascada.

v/ 1 area de juegos (2 columpios con 2 sillas cada uno, un sube y baja y una
resbaladilla). 1 de los columpios no sirve y la estructura de la resbaladilla se
encuentra oxidada, asi como, el sube y baja solo esta sobrepuesto.

v' 10 asadores de carne. Los asadores de carne se encuentran fracturados en

Su estructura y sucios.
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v 1 fuente de sodas. En la fuente de sodas se vende mas bebidas alcohdlicas
gue bocadillos y refrigerios.

v' 1terraza. Laterraza cuenta con bancas de cemento, en su estructura pintada
y en malas condiciones.

v' 3 chapoteaderos. Los chapoteaderos tienen una infraestructura segmentada,
ademas, que son muy pequefios para la cantidad de personas que entran al
pargue.

v' 2 albercas que se llenan con la misma agua salada de la cascada. Estas
albercas no se encuentran funcionando debido al mal uso que se les ha dado
durante varios periodos sin mantenimiento.

v' 3 puentes colgantes. 2 de los puentes colgantes se encuentran funcionando,
sin embargo, estan hechos de tablas de madera y lazos que ponen en peligro
el paso de los usuarios de una caida de 40 metros.

v' 3 escaleras. Las escaleras son de concreto y se encuentran agrietadas y
mojadas por el escurrimiento del agua de los bafios, lo cual pone en peligro
a los usuarios.

v' 60 cajones de auto en el estacionamiento, sin embargo, los autobuses y
autos pueden estacionarse a lo largo de la carretera. La carretera se
encuentra en buenas condiciones y en seguida del parque, con lo cual los
usuarios no tienen que recorrer grandes distancias para entrar al parque,
debido a que se encuentra a la salida y sin obstruccion puesto que los
terrenos aledafos estan vacios.

v" 1 monumento con el simbolo de Tonatico y el significado. En la actualidad el
monumento no es tan representativo ni llamativo, ademas, de que no
contiene fechas ni autor.

v/ 12 tambos de basura. En los tambos de basura no se separa la basura y se
vierte todo junto en el camion de recoleccion del Municipio.

v" No existe ni toma de agua ni de luz.

En la actualidad, el Parque del Sol se encuentra contaminado y deteriorado, cuenta

con una cascada de agua salada “el salto de Tzumpantitlan”, en donde se desarroll6

78



infraestructura de mala calidad que se ha ido desgastando, construido con
materiales que generan al paso del tiempo mayor entropia al medio, juegos
infantiles en malas condiciones, palapas deterioradas y en mal estado para su uso
preestablecido, asadores inservibles, albercas de aguas termales que no utilizan y
un puente colgante bastante inseguro.

2.4.3 Administracién

Actualmente, se encuentran laborando en el parque del sol 4 personas, la entrada

esalas 9 a.m.ylasalidaalas 6 p.m. los 7 dias de la semana de los cuales:

v' 3 empleados (sueldo de 2 mil pesos mensuales c/u): se encargan de la
jardineria, limpieza, asi como, del mantenimiento total.

v' 1 administrador (sueldo de 3 mil 500 pesos mensuales): es el encargado de
cobrar la entrada a los turistas, los habitantes de Tonatico tienen el acceso
libre al parque. Después de que se cierra el parque el administrador lleva lo
gue ha reunido de dinero durante el dia a la tesoreria del H. Ayuntamiento de

Tonatico.

Tabla 21. Cuota de acceso al Parque del Sol

Adulto 20
Nifo 10

Fuente: H. Ayuntamiento Municipal (2013).

De acuerdo con el H. Ayuntamiento, que es quien administra éste Parque, no se
tiene un registro real de los flujos turisticos que lo visitan, ya que, no se entregan
boletos de admision, la administracién es deficiente, no hay guias durante el

recorrido, ni actividades de aventura que aprovechen en su totalidad los recursos
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gue se tienen, el impacto social deberia ser relevante, existir cultura ambiental por

parte de los habitantes y de los flujos turisticos, es decir, se encuentra subutilizado.

2.5 Conclusiones del capitulo

Las caracteristicas fisicas del municipio de Tonatico permiten que los recursos
naturales que se poseen sean adaptados en los espacios verdes y areas recreativas
para la preservacion de los mismos ademas, el clima y la ubicacién son relevantes
para la consolidacién de centro turistico que pueda atraer mayor nimero de flujos

turisticos y derrama econdémica para los habitantes.

Respecto a las caracteristicas econOmicas, es evidente que existe una
especializacion en el sector terciario, independientemente de que el suelo sea apto
para la agricultura la remuneracion de este sector se encuentra muy por debajo de
los salarios minimos, es por ello que los habitantes han elegido trabajar en el
comercio y servicios. Sin embargo, algunos de los habitantes han emigrado a los
Estados Unidos de América, debido a que no se han presentado ofertas de trabajo

y los trabajos existentes no son bien remunerados en su mayoria.

Dentro de las caracteristicas socio-demogréficas se demuestra, a partir ,de datos
obtenidos de INEGI que la poblacion ha incrementado asi como la migracién, los
niveles de escolaridad son menores comparados con otros municipios aledafios,
existe alfabetizacion en la mayoria de los adultos mayores, los servicios de salud
son limitados puesto que solo se cuenta con una institucion publica y una clinica en
las localidades mas retiradas, las viviendas cuentan con infraestructura basica en
Su mayoria y se presentan condiciones mas precarias en las comunidades retiradas

del centro de la poblacién.
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En cuanto a seguridad, los elementos de patrullaje y policias capacitados son
insuficientes para cubrir la demanda de la poblacion, por ultimo, el impacto
ambiental del municipio es evidente, ya que no existe planta de tratamiento de
aguas residuales, separacion de la basura y no se han tomado medidas estratégicas
gue ayuden a revertir el dafio ocasionado al medio ambiente.

Por otro lado, en el Parque del Sol la infraestructura se encuentra en condiciones
limitadas, no se le ha dado el mantenimiento adecuado ni la inversion necesaria, los
flujos turisticos han ocasionado dafios en infraestructura y biodiversidad, es por ello,
gue es necesaria la reestructuracion del mismo. En la recoleccién de informacion,
gue los empleados y turistas del parque proporcionaron se detecta en términos
generales que existe una contaminacion del medio fisico, destruccion y perturbacion

del medio biotico en el parque.

Por medio del analisis y diagndstico tanto del municipio como del parque, se podra
mejorar la infraestructura reduciendo el impacto ambiental y aprovechar los flujos
turisticos del municipio, incrementar los espacios economicos de las pequefas y
medianas empresas aledafias al parque y relacionadas con la misma tematica de

ecoturismo.
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Capitulo3. Estudio de Factibilidad para el proyecto ecoturistico

En este capitulo se abordan temas sobre el andlisis de la oferta y demanda del
Parque del Sol y la competencia a nivel estatal que son temas implicitos en el
estudio de mercado y mercadotecnia del proyecto. Por consiguiente, se evalla el
proyecto por medio de un estudio técnico-financiero; finalmente se analiza el

impacto al bienestar social y ambiental.

El concepto en que se basa la reconstruccion del Parque del Sol es meramente de
proteccion, con el objetivo de conservar la flora, fauna, los ecosistemas y recursos
naturales del lugar, evitando la desaparicion y alteracion del medio. Se estudia a
grandes rasgos la remodelacion del parque, cambiando los habitos de destruccion,
contaminacion generados por el turismo convencional preestablecido vy
transformandolo en ecoturismo en donde exista una inquietud por los espacios

verdes y la biodiversidad que se desarrolla alrededor.

En efecto, se pretende obtener una reproduccion natural de los lirios acuaticos que
se dan en la region, se desarrollara la infraestructura necesaria en las diferentes
actividades de interaccion con el lugar, un criadero de truchas y mojarras para la
pesca deportiva, el servicio del restaurante en donde el visitante podra pescar su
propia comida como principales actividades diurnas. Para las actividades nocturnas,
se pondran luces de colores nedn en la cascada para poder apreciar la caida de
mas de 40 metros de altura, casas de madera para acampar y la observacion del

cielo nocturno entre otros.
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3.1 Estudio de mercado

En este apartado se estudia al mercado de la competencia, en términos concretos
el estudio de mercado es una serie de pasos en donde se recolecta y analiza
informacion sobre el servicio que se va ofrecer para mejorarlo e incursionar en el
mercado real, luego entonces, se evalla a los parques ecoturisticos a nivel estatal,
en cuanto a los costos, servicios e infraestructura que ofrecen para crear, a partir,

de estas ideas la oferta del Parque del Sol.

3.1.1 Oferta

En el Parque del Sol se ofreceran nuevos servicios y actividades, éstas se

encuentran tematizadas en relaciéon al ecoturismo.

Las actividades de ecoturismo segun la SECTUR (2015), son las recreativas de
apreciacion y conocimiento de la naturaleza, a traves, del contacto con la misma.
En relacion a este concepto y la guia de proyectos ecoturisticos de la Secretaria de
Turismo las actividades que se pueden ofrecer en el Parque del Sol son la
observacion del espacio sideral, de ecosistemas, senderismo interpretativo, talleres

de educacion ambiental y actividades de exploracion ambiental.

En contexto con los temas de ecoturismo se plantean las siguientes actividades y
servicios que se pueden generar de acuerdo al concepto de proteccion de los

recursos naturales, los ecosistemas y el medio fisico en general del Parque del Sol.

v" Observacion del cielo nocturno: con la utilizacion de un telescopio

preestablecido para la observacion del cielo y tapetes para descansar.

v' Observacion de espacios verdes y su habitat: contacto directo con la

naturaleza y los principales ecosistemas del Parque.
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Talleres de elaboraciéon de mermeladas naturales (bosques comestibles):
este tipo de talleres va dirigido los nifios, para que aprendan el valor de
sembrar y cosechar arboles frutales, asi como, el proceso de elaboracion de
comida organica y los beneficios de ésta.

Sendero de cedulas informativas sobre la constitucion biol6gica del parque:
caminatas a traves del sendero de cedulas informativas y conocer la flora y

fauna del Parque.

Espacios de medicina alternativa (spa y chapoteaderos de aguas termales):
spa al aire libre, de masajes relajantes, aromaterapia y aguas termales.

Espacios de belleza (lodo terapias): cuidados de la piel, a través de las

propiedades que el lodo ofrece.

Actividades de exploracion (rapel, tirolesa y acampar): actividades de
aventura y aprendizaje sobre la biodiversidad del Parque, actividades de

entretenimiento y acampar en la zona montafosa.

Teatro al aire libre: observacion y participacion en las obras de teatro al aire

libre (improvisacion).

Zonas de lectura ecologica: creacion de circulos de lectura, discusion y

analisis de temas ecoldgicos y ambientales.

Zonas de meditacion (talleres de yoga): actividades fisicas de meditacion

dentro de los espacios verdes del Parque.

Concha acustica: conciertos al aire libre con instrumentos de la naturaleza y

relacionados con el reciclaje.

Tiendas de alimentos organicos: alimentos totalmente veganos a costos

accesibles.

Venta de artesanias: artesanias representativas del mismo municipio y

elaboradas por manos artesanas de Tonatico.
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v/ Caseta de vigilancia: la caseta de vigilancia se encargara de la seguridad de
los habitantes, asi como, también contara con un espacio de atencion

médica.

v' Lockers y guardarropa: los visitantes tendran la opcidon de guardar sus

partencias a costos accesibles.

v' Renta de bicicletas: se tendra la opcién de llegar al Parque desde el centro

del Municipio con la renta de bicicletas.

v' Bafios secos: los visitantes podran contribuir a la preservacion del medio

ambiente con el uso de banos secos.

v' Estufas solares en el area de comida: las estufas solares son una buena

opcion en lugar de contaminar con asadores en el area de comida.

3.1.2 Demanda

Este apartado se construy6 con la informacion obtenida del cuestionario aplicado a
los visitantes de Tonatico con base en una muestra representativa. Se aplicé un
cuestionario en escala Likert para generar una demanda real de los servicios que
ofrecera el Parque del Sol, con la informacién obtenida se realiza un analisis
estadistico con representacion de graficas y modelos de correlacion entre las
variables de estudio, ademas, se estudia la curva de demanda actual con la
informacion historica de ingresos al municipio por parte de la administracion del

Parque.

Procesamiento estadistico

Se especifica una bitacora en los anexos, en donde se encuentra la creacion del

instrumento de medicién (cuestionario) para estudiar la demanda actual y potencial
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del Parque. Por otro lado, se evalla el instrumento de medicion por medio del Alfa
de Cronbach, que es practicamente un coeficiente que funciona para medir la

fiabilidad de una escala de medida.

Se trabajé en el programa SPSS utilizando los resultados de la encuesta, luego

entonces, se presentan los siguientes resultados:

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
I %
Casos  Valido 30 100.0
Excluido® ] .0
Total 30 100.0

a. La eliminacidn por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
bhasada en
elementos
Alfa de estandarizad [ de
Cronbach 05 elementos
812 7az2 k|

Estadisticas de escala

> Desyiacian M de
Media Yarianza estandar elementos
103.000 258241 16.1010 3

Como se sabe el coeficiente alfa es el promedio de los coeficientes de fiabilidad
obtenido por el método de las dos mitades, con base en a la tabla anterior se
observa que el indice de fiabilidad (Alfa de Cronbach) es de .812 lo que se considera
como un valor aceptable dentro de la estadistica, ya que, el valor es mayor al .80

en consecuencia se concluye que el instrumento de medicion es fiable.

86



En cuanto a la aplicacion del instrumento, en el anexo se encuentra la justificacion
de las 62 encuestas que se aplicaron a los visitantes del Parque del Sol, realizado
en dos temporadas diferentes para poder comparar los resultados: del 27 de
diciembre de 2016 y 27 de enero de 2017 aplicando 31 cuestionarios en cada mes,
se obtuvieron los siguientes resultados de los items (social, econémico y ambiental)

sobre las actividades y servicios que se demandan véase en los siguientes graficos:

Edades

02016 O2017

18
16
14
12
10

ON b~ O @

—

de 15 a 20 afios de 21 a 30 aflos de 31 a 40 afios de 41 a 50 afios mas de 50 afios

El rango mayor de edades de los visitantes del Parque es de 15 a 30 afios
presentando mas del 50% del total durante los dos periodos, con lo cual se debe
dar prioridad a actividades destinadas a los jévenes y las actividades ecoturisticas

gue se ofertaran, ya descritas son principalmente atractivas a este grupo de edades.
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Lugar de origen

2016 =2017
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Guerrero

Querétaro

México

Guanajuato

Durante los dos periodos de aplicacion de la encuesta se obtuvo que la mayoria de
los visitantes provenian del municipio de Ixtapan de la Sal y Tonatico principalmente,
asi como, lugares aledafios al municipio que se encuentran en el Estado de México.

Por otro lado, se presentan también visitas de otros estados, lo cual hace mas
interesante la atraccion de flujos ecoturisticos a nivel nacional.

Nivel de ingreso

15

1: i!lgl 9 9 = ..

& & = 206
De 0 hasta Mas de la 1 SM

Dela? De2a3 De3a4 Masdeb
la mitad de mitad de 1 SM SM SM SM
1SM SM hasta

1SM

(631

E2016 m2017
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Con base, en la grafica anterior se tiene que en los dos periodos de aplicacién mas
del 50% de los visitantes del Parque se encuentran entre un nivel de ingreso que va
de 0 a 1 salario minimo mensual, por lo tanto, la propuesta sobre Parque de manejar

cuotas de recuperaciéon de 30 pesos para el acceso al Parque sera asertivo.

¢ Considera usted que el Parque del Sol es uno de los principales
atractivos del municipio? 2016-2017

18
16
14
12
10
8
6
4
= =
0
Totalmente en En descauerdo Ni de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo
@2016 @2017

Tanto en el periodo de 2016 como en el 2017 el 73% de los encuestados manifiestan
gue el Parque del Sol forma parte de los principales atractivos del municipio,
teniendo en cuenta que, son el Balneario municipal, las Grutas de la estrella y el
centro del municipio; con esta informacion se explica que es de gran relevancia para
los habitantes vy visitantes del municipio poner atencidén en la reestructuracion del

mismo.
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¢, Considera usted que el sefialamientoy la infraestructura para llegar al
parque del sol es la adecuada?

15
10
2017
- 2016
0

5
Totalmente en Ni de acuerdo  De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo descauerdo ni en acuerdo
desacuerdo

E2016 @2017

Con base, en la informacion obtenida se interpreta que aproximadamente mas del
50% de los encuestados en los dos periodos mencionan, que la infraestructura y
sefialamientos no son los adecuados para llegar al Parque, por lo tanto, se invertira
en la sefalizacion (gastos de venta) desde puntos viales importantes con
espectaculares que promocionen el Parque y vinilonas que lleven una guia de
llegada al Parque.

¢ Cree usted que la bicicleta es mejor opcion que el auto para llegar al
Parque del Sol con sus acompafiantes?

AN EN Iil

Totalmente en En descauerdo  Ni de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

12

10

[ee]

o

IN

N

o

E2016 m2017

90



La mayoria de los encuestados en los dos periodos respondieron que estan de
acuerdo en que la bicicleta es mejor opcion que el auto para llegar al Parque, sin
embargo, también han elegido “ni de acuerdo ni en desacuerdo”, segun la
contestacion de las preguntas abiertas esto es debido a que muchas veces los
visitantes son de lugares lejanos y no pueden cargar una bicicleta para cada uno en
el auto, por ello el Parque ofrecera esta opcion de rentar bicicletas en el centro del
municipio con direccion al Parque, para que los visitantes puedan tener una mejor
experiencia de contacto con la naturaleza por un recorrido lleno de vegetacion
caracteristica del lugar y paisajes naturales. Para la renta de bicicletas, habra
personas encargadas de recorrer el tramo con radios para informar que todo vaya

bien con los ciclistas.

Las instalaciones del Parque del Sol se encuentran en buen estado

02016 O2017
14
12
10
8
6
4
2
O D
Totalmente en En descauerdo Ni de acuerdo nien De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

En general, un 60% de los encuestados respondieron que no se encuentran de
acuerdo en gque las instalaciones del Parque estan en buen estado, debido a las
fracturas de las albercas, el agua que sale de los bafios y va directo a las escaleras,
los juegos infantiles oxidados, la cascada contaminada, los puentes inseguros y la
falta de oferta de actividades ecoturisticas, entre otras cosas, esto demandan los

visitantes del Parque y se tomd en cuenta para el proyecto.
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¢ Estaria de acuerdo en que ademas de la comida tradicional se vendiera
comida organica en el restaurante del Parque del Sol?

16
14
12
10
8
6
4
. @) L
0
Totalmente en En descauerdo Ni de acuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo ni en acuerdo
desacuerdo

E2016 m2017

Mas del 70% de los encuestados estan de acuerdo en comprar comida organica en
el restaurante, por lo que se ofertaran platillos innovadores de flores, hongos,

insectos y la preparacion de truchas, entre otros.

Tomando en cuenta que las actividades ecoturisticas se relacionan con el
contacto y observacion de la naturaleza ¢ te gustaria que estas actividades
existieran en el Parque del Sol?

16
14
12
10
8
6
4
 Hm
9 [ ] — —
Totalmente en En descauerdo  Ni de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

@2016 @2017
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Como se observa en la grafica anterior a mas del 80% de los encuestados les

gustaria que se ofertaran actividades ecoturisticas, a continuacion, las actividades

propuestas:
ACTIVIDADES ECOTURISTICAS
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Las principales actividades demandadas por los encuestados son las actividades
de exploracion, los senderos de células informativas del Parque y el Spa medicinal.
Como se observa en la grafica las zonas de lectura son las menos demandadas por
los visitantes, con base en esta informacion se crea la oferta potencial de

actividades ecoturisticas.
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¢ Asistiria nuevamente al Parque considerando mejoras
en la infraestructura y en el servicio, con un aumento en
el precio al acceso?

ESi Eno

35
30
25
20
15
10

En general, la aceptacion del proyecto fue exitosa debido a que en el primer periodo
el 100% de los encuestados estan de acuerdo con la propuesta y en el segundo

periodo de 2017 se presenta el 93% de la aceptacion.

Analizando la demanda de ecoturismo por medio de las encuestas realizadas se
interpreta que los visitantes valoran mucho la reserva ecolégica que se encuentra
en el pargue, sin embargo, como lo manifestaron se encuentra muy deteriorado y
en malas condiciones, por lo que demandan actividades de exploracion, medicina
natural y caminatas, contribuyendo al medio ambiente, a partir, del uso de estufas

solares, bafos secos, lamparas fotovoltaicas y de la renta de bicicletas.

Andlisis de lademanda

Con base en los ingresos mensuales del Parque del Sol se induce a la cantidad de
personas que visitan el Parque del Sol y luego entonces, se construye la demanda
actual y se predice la demanda futura de flujos ecoturisticos (véase en la grafica

namero 8).
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Gréfica 8. Ingresos mensuales del Parque del Sol
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Fuente: (H. Ayuntamiento Municipal 2016-2019).

Como se observa en la grafica anterior, del periodo de 2015 a 2016 se tuvo un
incremento significativo del 41% aun con las condiciones precarias del Parque, por
ello, se predice que para el 2017 aumentara el ingreso al doble con las
modificaciones en la infraestructura y actividades a implementar en el Parque,
ademas, considerando un aumento en los costos de entrada y la renta de las

instalaciones dando un total de 1 millon 428 mil 777 pesos anuales.
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Tabla 22. Cuadro historico sobre la demanda del Parque del Sol

MES 2014 2015 2016
Enero 1,351 1,667 1,571
Febrero 1,585 805 4,537
Marzo 2,016 408 3,619
Abril 737 2,881 1,092
Mayo 1,180 732 893
Junio 561 560 861
Julio 442 741 1,954
Agosto 1,242 200 1,725
Septiembre 879 219 889
Octubre 371 224 793
Noviembre 366 544 1,044
Diciembre 105 454 538
Total 10,834 11,448 19,513

Grafica 9. Curva de la demanda actual
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Con base, en la gréfica anterior se explica la demanda actual de visitantes en el
Parque del Sol, investigacidon con la que se puede apreciar la informacion histérica
de la demanda de enero de 2015 a diciembre de 2016 y que ayuda a predecir la
demanda futura; el precio estandar ideal es de 20 a 30 pesos para la cantidad de
visitantes respecto de la demanda pasada, por otro lado se busca un equilibrio entre
la demanda y la oferta con precio base de 30 pesos.

Se presenta una demanda inelastica, ya que en un pequefio cambio en el precio no
provoca un cambio proporcionalmente considerable en las cantidades demandadas,
por lo tanto, si se expresa el precio inelastico y el aumento en 10% en el precio
durante los ultimos cinco afios, en consecuencia, el acceso de entrada en el Parque

tendra la cantidad demandada en menor proporcion que el 10%.

Gréfica 10. La curva de la oferta y la demanda potencial o futura
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Fuente: (H. Ayuntamiento Municipal 2016-2019).

La grafica numero diez representa un equilibrio con 39 mil 026 visitas y un precio de
30 pesos, este punto de equilibrio se pronosticé, a partir, de la informacion histérica

de tres afios atras y se proyecto para la nueva demanda.
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En conclusion, con base en las respuestas del instrumento de medicion los
visitantes demandan mejorar los servicios e instalaciones, cambiar la temética del
Parque en sustentable y ecoldgico; con respecto a la demanda se observo en las
gréficas que en los periodos estudiados incrementa significativamente por lo que se

puede predecir el 50% de la cantidad prevista y un incremento en los ingresos.

También se espera que la novedad de presentar un Parque ecoturistico en el
mercado sea atractiva para un mayor numero de visitantes, que principalmente
radican en el Estado de México; por lo tanto, desde el punto de vista del mercado,

se puede predecir que el proyecto sera atractivo e incrementara la demanda.

3.1.3 Anélisis de la competencia

En el Estado de México, se encuentran algunos centros turisticos los cuales retnen
las caracteristicas similares a las del Parque del Sol, luego entonces, se retoman
los mas demandados y cercanos al municipio. A partir, de ésta informacion se deben

analizar los costos de entrada, las actividades ecoturisticas y la infraestructura.

A continuacién, se presenta un andlisis de la competencia de los siguientes centros

ecoturisticos de la region:

Parque Ecoturistico Tiacaque

Ubicacion: se encuentra en Jocotitlan, Estado de México, es actualmente
administrado por los mazahuas de la misma comunidad y fue declarado como Area
Natural Protegida.

Oferta de actividades: las actividades que ofertan son la renta de lanchas, zona de
acampado y areas verdes recreativas (Sistema de Areas Protegidas del Estado de

México).

Costos de admision: entrada libre.
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Parque Xochitla

llustracion 20. Actividades del Parque ecoturistico Tiacaque. Fuente: Moran y

Pérez (2013).

Ubicacién: se encuentra en la Carretera Circunvalacion, a 7 min del Centro de

Tepozotlan, Estado de México.

Oferta de actividades: las actividades que ofertan son las lanchas, esferas

acuaticas, golf, laberinto, juegos y zona infantil, la casa ecoldgica urbana, bicicletas

y cuadriciclos, inflables, mega burbujas, bungy, talleres de manualidades, telarafia

y recorridos en tren.

Costos de admision:

Admision General

Dia de Campo

(Tercer domingo del
mes)

Campamento

(Consultar calendario)

Bebés (menores de 3 afios)

Nifios (3 a 10 afios)

Adultos (mayores de 10 afios)

Adultos mayores (INAPAM)*1

Personas con capacidades especiales*2
Nifios (3 a 10 afios)

Adultos (mayores de 10 afios)

Adultos mayores (INAPAM)*1

Personas con capacidades especiales*2
Nifios (3 a 10 afnos)

Adultos (mayores de 10 afios)

Cortesia
$55

$75

$40
Cortesia
$75
$110
$55
Cortesia
$175
$250
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Brazalete Infantil

(Admision +
atracciones*3)

Pasaporte Anual

Vecino Xochitla

Estacionamiento

Adultos mayores (INAPAM)*1
Personas con capacidades especiales*2

Para edades de 3 a 12 afos. De venta los fines
de semana,

dias festivos y vacaciones de 9:00 am - 1:00 pm
Para nifios o adultos

Dias laborables

Fines de semana, festivos y vacaciones

Dias de Campo

Por dia y por vehiculo

$150
$150
$165

$220
Cortesia
$30

$35

$45

llustracién 21. Actividades del Parque ecoturistico Xochitla. Fuente: Xochitla (2016).

Centro ecoturistico Arcos del Sitio

Ubicacion: se encuentra a 26 km al noroeste del centro de Tepotzotlan-Villa del

Carbon.

Oferta de actividades: las actividades que ofertan son senderismo Yy bicicleta de

montafia, un centro de educacion ambiental, alberca con chapoteadero, area de

acampado, tirolesa, viveros, puentes colgantes,

turisticos y zonas de asadores.

Costos de admision (incluye palapas con asador):

renta de caballos, miradores
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llustracién 22. Actividades del Parque ecoturistico Arcos del Sitio. Fuente:
Sandoval (2016).

Analizando a la competencia, se explica que los parques de ecoturismo ubicados
en el Estado de México ofertan en su mayoria pocas actividades de ecoturismo,
debido a que algunas de las actividades se consideran mas del turismo
convencional, lo que manifiesta una ventaja con la lista de actividades que se
pretende ofertar en el Parque del Sol, ademas, los costos de acceso al parque seran

competitivos por lo cual se encuentran en rangos mas bajos.

3.2 Estudio técnico

En este apartado se disefidé un plano arquitectonico del Parque del Sol, de igual
forma las modificaciones para la reconstruccién y conversion ecoldgica, cada
inmueble sera contemplado, asi como, la materia prima que se va a utilizar. A partir,
de esta reconstruccion de infraestructura se implementara el reciclaje para todos los

espacios.
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Localizacion

El Parque del Sol se encuentra situado a dos kilometros del centro de Tonatico,
dentro de la localidad de San Felipe. Colinda al norte con la vialidad de San Felipe,
al oeste con la comunidad de San Miguel, al sur con el Campamento Niltze y al este
con las ruinas de la iglesia del Pueblo viejo. Tiene una latitud de 18.789855, longitud
de -99.665286 y altitud de 1,599 metros.

En lo que se refiere al espacio del Parque del Sol, tiene un area de 5 hectareas, sin
embargo, la superficie en la que se realizara la zonificacion es de 6,227.37 metros
cuadrados, a causa de que se debe dejar un 25% de areas verdes segun la
Secretaria de Desarrollo Urbano, ademas, para el cultivo de bambu y la
reproduccion y conservacion de ecosistemas, de flora y fauna silvestre de la region.
Esta zonificacion se realiza en cuanto a las actividades ecoturisticas y servicios que

ofertaran (véase en el siguiente plano arquitectonico):
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llustracion 23. Plano arquitectonico del parque del Sol. Fuente: Elaboracion propia.

' Estacionamiento

" Area de acampar y de sombra para descanso
% Areas verdes

"% Criadero de trucha y mojarra

'Rios y cascada
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+ Arearecreativa

M Areas de exploraciéon
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Reconstruccion

La reconstruccion del Parque se realizara con la temética del ecoturismo en donde
se pretende reemplazar algunos de los materiales deteriorados por materiales que
sean amigables con el medio ambiente, ademas, de crear un entorno al aire libre
con actividades de ecoturismo y afadir divisiones a espacios destinados a talleres
de diferente indole relacionados con la misma tematica de la conservacion y
proteccion del medio natural. Asimismo, se realizaran campafas de forestacion en
donde se plantaran arboles de hojas perennes y crecimiento rapido, a continuacion
se presentan en lista las cotizaciones de los materiales y mano de obra que se

utilizaran en el proyecto (véase las siguientes tablas):
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llustracion 24. Puerta de acceso: Restauracion de la puerta de entrada®. Fuente:
Melero (2016).

“La mayoria de la reconstruccion del Parque se realizara con materiales reciclados y que
se producen naturalmente en el mismo espacio, como es el caso del bambu que se produce
en 1 hectarea del Parque; material suficiente para la elaboracién de los diferentes disefios
de los inmuebles, su ciclo de produccion es de 3 afios, luego entonces, la valoracion del
ciclo de util de los inmuebles que se crearan, a partir, de este material son de 5 afios, por
lo cual, se tendra tiempo suficiente para reemplazarlo. Se considerara dentro de la
inversion el valor minimo del bamb( en 20 pesos cada palo o barra completa.
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Equipamiento Precio
60 bambu* $1,200
Mano de obra, 2 peones por 3 dias $200 c/u por dia

Total $2,400

Para la produccion y utilizacién del bambu como insumo en los diferentes productos
terminados que incorporaran al Parque se pretende destinar un area especial para
la reproduccién del mismo, ya que, se necesitara reemplazar en afios futuros este
material, cabe sefalar que en la actualidad el bambu crece de forma natural en el

Parque.

llustracion 25. Salon al aire libre de usos multiples. Fuente: Melero (2016).

Equipamiento para un aula de usos multiples Precio

180 bambu y palma $3,600
Mano de obra $20,000
Total $23,600
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llustracion 26. Area de juegos infantiles: construccion de 2 casitas de madera con
resbaladilla y columpios. Fuente: posot.class (2016).

Equipamiento Precio
Casa doble de madera con resbaladillas, toboganes y escaleras $9,900 c/u

Total $19,800

llustracion 27. Albercas: Restauracion de la superficie externa de la alberca.
Fuente: Fernandez (2016).
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Equipamiento para 3 albercas Precio

5 bultos de cemento por alberca $120 c/u

1 cubeta de impermeabilizante $450 c/u

1 carretilla de arena por alberca (100) $100 c/u

2 galon de pintura de aceite por alberca $380 c/u

mano de obra de 3 albafiiles por 3 dias $200 c/u por dia
Total $11,130.00

Se debe remover los excesos de cemento fracturado, aplicar un impermeabilizante

a base de chapopote y resanar con cemento blanco.

llustracion 28. Palapas: Restauracion de las palapas y los asadores. Fuente:
INFOJARDIN (2010).

Equipamiento para 5 palapas Precio

12 polines por palapa $600.00 la docena
200 palmas de la region por palapa $600.00 por palapa
Estufas solares $5,000.00

15 juegos de mesa con bancos laterales $1,000.00 c/u

Total $46,000.00
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llustracion 29. Actividades de exploracion Fuente: Quintero (2016).

Equipamiento de 10 cabafias para acampar Precio

% docena de polin $300.00 por cabafa
Palma $0.00

4 docenas de tablas por cabafa $800.00 por docena
2 kilos de clavos $80.0 por cabafna
Mano de obra 3 peones por 10 dias $200.00 c/u por dia
Total $41,800

llustracion 30. Observacién del cielo nocturno y talleres de lectura y yoga. Fuente:
singladura.net (2016).
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Equipamiento Precio

10 colchonetas de 110x60x5cm $150.00 c/u
1 telescopio de monedas $30,000.00
Total $31,500.00

Segun los diferentes estudios climaticos los mejores meses en donde se puede

observar el cielo nocturno con mayor nitidez son enero, febrero y marzo.

llustracion 31. Medicina alternativa. Fuente: (becoolspa.com, 2016).

Equipamiento Precio

5 camas de madera de 1.80x0.70xh0.70 metros $1,000.00 c/u
5 colchones de hule espuma $500.00

3 buros $500.00

1 jacuzzi de lodo terapias $15,000.00
Total $ 24,000
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llustracion 32. Tiendas de alimentos organicos. Fuente: arg.com.mx (2015).

Equipamiento para 6 tiendas Precio

8 docenas de tabla $2,400.00 por tienda
2 docenas de polines por tienda $800 por docena

30 bambu $600 por tienda
Mano de obra 2 peones por 5 dias $200 c/u por dia
Total $ 29,600.00

llustracion 33. Los biombos. Fuente: Melero (2016).
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Equipamiento Precio
Mano de obra de 5 biombos de bambu 4x2 metros $ 500.00
40 bambu c/u $ 4,000.00
Total $ 6,500.00

Se utilizaran los biombos para dividir las areas verdes en los diferentes talleres al

aire libre que se impartiran dependiendo de las estaciones del afio.

llustracién 34. Restaurante. Fuente: archiexpo.es (2015).

Equipamiento Precio

1 parrilla con instalacién de gas $ 3,000.00

1 micro ondas $1,500.00

1 refrigerador $ 5,000.00
Doble tarja para lavar trastes $ 1,700.00

20 juegos de mesa y bancos para 10 personas $ 1,000.00 c/u
2 mesas de madera para los utensilios $ 1,000.00 c/u
Total $ 33,200
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Panel solar fotovoitaico

Luminaria solar

Poste

. Caja o gabinete para
bateria con de carga.
Encendildo y apagado
automatico.

llustracién 35. Lamparas fotovoltaicas . Fuente: eco-tel.com (2014).

Equipamiento Precio
10 lamparas fotovoltaicas $ 1,500.00 c/u
Total $ 15,000.00

llustracion 36. Renta de bicicletas. Fuente: decoracion.tendencias.com (2016).
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Equipamiento Precio

10 bicicletas $3,500.00 c/u
1 docena de tablas $450.00
Mano de obra 2 peones por 3 dias $1,200.00
Total $36,650.00

BO DE VENTILACION

TECHO
(MATERIAL DE CONSTRUCCION
VARIABLE)

VENT ANA

CASETA
MATERIAL DE
CONSTRUCCION TAZA

VARIABLE

MINGITORIO
CPCIONAL

BOTE CON MEZCLA
PARA CUBRIR
EXCRETAS

LOSA
BOTELLA @
TRAMPA PARA

MCSCAS ~

REPELLO LISC EN

= INTERICR DE CAMARAS
— —
CAMARA | TUBO DE ;
EN USC VENTILACION ¢ "
-— CAMARA 2
=3 lvacia o eN DEScOMPOSICION
. L]
CIMENT ACION =

llustracién 37. Sanitarios secos ecolégicos®. Fuente: aloedesorbas.wordpress.com
(2013).

® En la actualidad existen 2 tasas de bafio y 2 lavabos que se reutilizaran.
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Equipamiento para dos pares de bafios completos con 5 tasas de Precio
bafio y 3 lavabos c/u

1 docena de tablas para el cajon $500.00 por bafio
1 tubo de ventilacion con campana $600.00 por bafio
1 trampa para moscas $300.00 por bafio
Azulejo en el piso y media pared $5,000.00 por bafio

Mano de obra una semana 2 peones por letrina y mingitorio (las letrinas,  $3,400.00 por bafio
mingitorio, y lavamanos se encuentran en buen estado)

8 tasas de bafio y 4 lavabos* $ 8,000.00 por todo
Construccioén de nuevos bafios con division con puertas de bambu $16,000.00 por todo
Total $51,400.00
Cables principales b - Trame Extreme-=-
Torre
Tirantss .:"" ™
\ il

Hinse — o

TN A I A P IO

llustracion 38. Restructuracion de los puentes. Fuente: Hernandez (2015).
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Equipamiento para 2 puentes Precio

1 rollo y medio de cable de luz calibre 0 de aluminio $ 20,000
Mano de obra 2 peones por 3 dias $ 10,000
100 tornillos de 3/4 $ 2,000
Solera $ 3,000
75 tablones barnizadas con aceite de carro requemado $30,000
Total $ 65,000

Esto dard a los visitantes mayor seguridad, debido a que los puentes seran
reforzados con material de acero de alta resistencia.

llustracion 39. Presa con criadero de trucha y mojarra. Fuente:

ecolotepec.realmexico.info (2015)

Equipamiento Precio
2 presas $20,000.00
Tuberia con reja $10,000.00

Seccion de pesca (incluyendo el cemento y mano de obra, asi como, los canales $10,000.00
de separacion de truchas y mojarras por edades, coladeras y desague)

Total $60,000.00
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llustracién 40. Instalacién de las luces de nedn para la cascada. Fuente:
multigrafico.com (2013).

Equipamiento Precio
Cable, tapas de registro, ldmparas de nedn $200,000.00
Total $200,000.00

llustracion 41. Botes de basura. Fuente: aloedesorbas.wordpress.com (2013).

Equipamiento Precio
4 pares de botes de basura c/u $300.00
Total $4,800.00
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a) Pintura y restauracion en general del Parque

Equipamiento Precio

10 cubetas de pintura $4,000.00
1 cubeta de resanado y 2 bultos de cemento blanco $1,000.00
100 tejas $1,000.00
50 litros de aceite requemado para pintar toda la madera $100.00
Total $6,100.00

Tabla 23. Cotizacion de los gastos de inversion.

Puerta de acceso 2,400
Salén de usos multiples 23,600
Area de juegos infantiles 19,800
Restauracion de albercas 11,130
Restauracion de palapas 46,000
Cabafas para acampar 41,800
Equipamiento para los talleres y medicina alternativa 55,500
Tiendas de alimentos organicos 29,600
Biombos 6,500
Equipamiento para el restaurante 33,200
Lamparas fotovoltaicas 15,000
Equipamiento para la renta de bicicletas 36,650
Sanitarios secos ecoldgicos 51,400
Reestructuracién de los puentes 65,000
Presa con criadero de trucha y mojarra 60,000
Instalacion de las luces de neén para la cascada 200,000
Botes de basura y reestructuracion en general del Parque 10,900
Total 708,480
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Tamafo del proyecto

El cupo maximo de personas en el Parque del Sol es de 500 durante el dia, la
afluencia de los visitantes ha registrado mil 134 visitas durante una semana
incluyendo fin de semana, la afluencia méxima en el mes de enero de 2016. Para
generar mayor atraccion de los visitantes durante la apertura se manejaran dias de
entrada gratis como el primer domingo de cada mes, invitando a los visitantes a

observar las modificaciones del Parque.

Estudio Administrativo-Legal

Administrador (7mil
mensuales)

2 Operaqg
. 9UOres de cai
mil mEnsua|e5)Ja Oper;agSjr de

? Vigilantes (40

Mensyg|
es :
) &rsonal e Iimpieza
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llustracion 42. Organigrama. Fuente: elaboracién propia.
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Funciones y obligaciones del personal del Parque del Sol

De acuerdo al tamafio del proyecto, se consideran 10 empleados para distribuirse

en las diferentes actividades del Parque; esto se realiza para tener mayor control y

ejecucion de cada puesto, basado en el cumplimiento de los objetivos del proyecto,

a continuacion, el perfil de los trabajadores:

Administrador

Requisitos:

v

AN NN NN

ANERNEE NN

Escolaridad: Licenciatura/ Ingenieria en el area administrativa, economia,
actuaria, industrial o carreras a fin

Inglés: avanzado

Experiencia: administracion, investigacion de mercados

Geénero: indistinto

Estado civil: indistinto

Social y culturalmente responsable con la proteccion y cuidado al medio
natural

Buen manejo de Excel

Alta capacidad analitica

Atencion y servicio a clientes internos

Iniciativa y colaboracion

Actividades:

v

Identificar las necesidades de informacion ambiental del cliente, a través del
analisis continuo del mercado/producto/servicio para ayudar a la empresa a
crear mejores oportunidades que generen mayores flujos de atractivos
ecoturisticos

Recabar, ordenar y sintetizar informacién de la competencia buscando

informacion de la competencia en diferentes fuentes
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Se ofrece:

v
v
v
v

Sueldo $ 7,000.00 mensuales
Prestaciones superiores a las de la ley
Excelente ambiente laboral

Oportunidades de crecimiento

Operador de caja

Requisitos:

AN N N N NN

NN NN

Escolaridad: preparatoria o carrera técnica a fin a contabilidad o finanzas
Inglés: intermedio

Experiencia: en el area del cajero o finanzas

Geénero: indistinto

Estado civil: indistinto

Social y culturalmente responsable con la proteccion y cuidado al medio
natural

Buen manejo de Excel

Alta capacidad analitica

Atencion y servicio a clientes internos

Iniciativa y colaboracion

Honesto

Actividades:

v
v

Llevar contabilidad y manejo del dinero que entra al Parque

Llevar una lista con las estadisticas de acceso al Parque

Se ofrece:

v
v
v

Sueldo $ 4,000.00 mensuales
Prestaciones superiores a las de la ley

Excelente ambiente laboral
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v' Oportunidades de crecimiento

Vigilante
Requisitos:

18 a 40 afios
Escolaridad: secundaria o preparatoria trunca
Masculino Unicamente

Experiencia no necesaria

AN N NN

Social y culturalmente responsable con la proteccion y cuidado al medio

natural

Trabajo en equipo
Dinamismo
Proactivo

Honesto
Tolerancia al estrés
Comunicacion

Actitud de servicio

AN NN Y N N NN

Puntualidad
Actividades:

Rondines, revisar instalaciones, vigilar incidencias internas y externas, realizar
reportes diarios y por turno, seguimiento a limpieza y mantenimiento de

instalaciones.

Se ofrece:

v Sueldo $ 4,000.00 al mes
v' estabilidad

v' Prestaciones establecidas en la ley
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Horarios: vespertino, nocturno

Operador de la renta de bicicletas

Requisitos:

De 20 a 50 afios
Primaria terminada
Sexo masculino

Conocimiento sobre reparacion y funcionamiento de bicicletas

AN NN NN

Social y culturalmente responsable con la proteccion y cuidado al medio

natural
Se ofrecen:

v" Sueldo base mensual $ 4,000.00 mensuales
v' Prestaciones establecidas en la ley
v' Estabilidad laboral

Actividades:

Reparacion y mantenimiento de las bicicletas, asi como, de la renta de las mismas

en el horario matutino del Parque.

Personal de limpieza
Requisitos:

v' Escolaridad: primaria, secundaria y/o preparatoria
v' Sexo: masculino-femenino
v' Edad: 25 a 40 afios
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v' Social y culturalmente responsable con la proteccion y cuidado al medio

natural
Se ofrece:

v' Salario mensual: $ 3,500.00

v" Prestaciones establecidas en la ley
Actividades:

v Recoleccion de basura
v' Mantenimiento de los jardines

v' Aseo de las instalaciones del Parque

Impartidor de talleres
Requisitos:

v Género: indistinto
Edad: 21 a 29 afios

AR

Social y culturalmente responsable con la proteccion y cuidado al medio
natural

Escolaridad: instructor de deportes extremos

Conocimientos sobre actividades de talleres ecoturisticos

Disponibilidad de horario

Liderazgo, responsable, actitud de servicio

NN

Acostumbrado al trabajo bajo presion

Actividades del puesto:

Realizacion de actividades fisicas y diferentes talleres ecoturisticos de contacto con

la naturaleza.
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Se ofrece:

v" Sueldo mensual: $ 5,000.00

v" Prestaciones establecidas en la ley

Con todo lo mencionado anteriormente, se considera que la nueva infraestructura
del Parque del Sol cuenta con los requisitos necesarios de sustentabilidad y las
técnicas de bioconstruccion para el aprovechamiento 6ptimo de los recursos

naturales sin ser significativamente alterados.

Los insumos materiales utilizados durante la reestructuracién del proyecto son los
propicios, preestablecidos para la proteccion y cuidado de los ecosistemas en las
técnicas de bioconstruccion, asi como, las [amparas fotovoltaicas, los bafios secos,
y otros servicios basicos, necesarios para el funcionamiento del ecoturismo.
Determinados los espacios de operacion segun la actividad a desarrollar y el
espacio construido, se mostro la distribucion en el plano arquitecténico basado en

una parte del territorio que ocupa el Parque del Sol.

Por otro lado, en el estudio organizacional de la empresa se tomd en cuenta el
namero de personal calificado necesario para poner en marcha el proyecto
relacionados con la tematica del ecoturismo y la responsabilidad para con el medio
natural. Se desarrollé un perfil y actividad especifica para cada puesto acorde con

el tamafio de la empresa.
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3.3 Estudio de comercializaciéon

En este apartado se formula un disefio mercadoldgico para la publicidad del Parque
del Sol. Hoy en dia, se vive en mundo globalizado en donde el disefio de los
productos y servicios cuenta mucho para la atraccion de consumidores, la
representacion de colores y de imagenes en el disefio de cada logo es especifico

del giro de la empresa y la linea mercadoldgica que se oferta.

Los servicios ecoturisticos que se ofertaran en el Parque de Sol son destinados a
nifos, jévenes, adultos y adultos mayores, en efecto, las actividades ofertadas van
dirigidas a todos los rangos de edad, sin embargo, como las encuestas han arrojado
el mayor numero de personas que demanda este tipo de Parques ecoldgicos son
jovenes, es por ello que la mayoria de actividades son relacionadas a la recreacion

gue la mayoria de los jévenes prefiere.

llustracion 43. Logo del Parque del Sol. Fuente: Elaboracién propia.

Slogan: La naturaleza se explora en el Parque del Sol.
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Asignacion de los colores

El color amarillo representa el sol naciente en el municipio de Tonatico simboliza la
energia, el verde es utilizado para producir la necesidad de estar en lugares
naturales, tener contacto directo con el medio natural; el azul es por la cascada y
las albercas de Parque, ademas, significa diversion.

La comercializacion depende completamente de las caracteristicas de los
consumidores, de lo que demandan de acuerdo a las necesidades de cada uno,
luego entonces, los visitantes del parque del sol demandan actividades de
exploracion que tengan que ver con la naturaleza, por ello la comercializacion del
Parque cambia desde el logo y el eslogan en cuanto al marketing de la empresa y
se sugiere el uso de sefialamientos desde la entrada con espectaculares que
contengan la informacion principal. Con el proposito de que, los turistas alternativos
gue visitan los pueblos cercanos como es el caso de Ixtapan de la Sal puedan

percatarse de la transformacion del Parque en materia de ecoturismo.

3.4 Estudio financiero

En este apartado se analiza de forma detallada la inversidon, gastos, costos,
amortizaciones y depreciaciones en sistemas financieros. Con esta informacion se
analizaran las finanzas del proyecto y se evaluaran, sin embargo, cabe mencionar
gue el proyecto no tiene fines lucrativos sino de proteccion del ambiente y recreacion
del espacio social-educativo para los visitantes. En general, el proyecto financiero
se utilizara para saber que la inversion dejara utilidades y tener seguridad en que

Parque del Sol se podra mantener operando en el futuro.
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Tomando en cuenta que el costo de acceso de entrada al Parque en la actualidad
es de 20 pesos adultos y 10 nifios, se generara un nuevo costo de entrada manejada

como cuota de recuperacion de 30 pesos adultos y 20 nifios para cubrir los gastos
de administracion.

3.4.1 Inversion y financiamiento

La inversién del proyecto se establece mediante la contabilidad del estudio técnico,

dividida en tres partes: inversion fija, inversién diferida y capital de trabajo.

Tabla 24. Inversion total

Fuente: Elaboracion propia.

La inversion inicial para el funcionamiento del Parque ecoturistico del Sol sera de
un total de 1 millén 228 mil 480 pesos. Dentro de la inversion fija se considero la

reconstrucciéon en general, el equipamiento como materiales de trabajo de los
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diferentes talleres, el equipo de luces y sonido de la cascada, en la inversion diferida
se consideran el costo del proyecto y gastos de instalacion de las lamparas
fotovoltaicas, el equipo de acampar, juegos infantiles y por ultimo en el capital de
trabajo se consideran diez empleados con un costo de 49 mil 800 pesos mensuales.

En cuanto al financiamiento del proyecto, sera financiado el 100% por los fondos
economicos Federales para el Desarrollo del Turismo de Naturaleza en México por
medio del apoyo de programas como la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT), la Secretaria de Economia (SE), la Secretaria de Turismo
(SECTUR) y la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) entre otros. En seguida,

los formatos y requisitos:
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SECTOR MEDIO AMBIENTE .

DEPENDENCIA: CONANP JERARQUIZACION TIPO DE INSTITUCION
Comisién Nacional de Areas Nacionales Protegidas Administracion Organo desconcentrado

centralizada

Programa de Empleo Temporal “

| OBJETIVO |

Proporcionar a hombres y mujeres de 16 afios de edad o mas apoyos temporales en su ingreso para afrontar los efectos de una baja demanda de mano
obra o de una emergencia, como contraprestacion por su participacion al ejecutar proyectos que contribuyan al mejoramiento de las condiciones
familiares o comunitarias.

Contribuir a la proteccion social de la poblacidn afectada por baja demanda de mano de obra o una emergencia

POBLACION OBJETIVO
Poblacion afectada por baja demanda de mano de obra o una emergencia
SUJETOS DE APOYO

Mujeres y hombres de 16 afios o mas de edad que enfrentan una disminucion temporal en su ingreso por baja demanda de mano de obra o por los
efectos de una emergencia.

OTRAS CARACTERISTICAS |

TIPO DE DOCUMENTO RECTOR: REGLAS DE OPERACION ULTIMA ACTUALIZACION: 2011

TIPO DE CONVOCATORIA: Anual ULTIMA CONVOCATORIA: 2011

TIPO DE RETORNDO DE PAGO: Fondo perdido

TIPOS ¥ MONTOS DE APOYO
CONCEPTO DEL APOYO MONTOS SUPERFICIE || PORCENTAJE || MODALIDAD DESCRIPCION
(Categoria = [c); Subcategoria = [s); (min.-méx.) || (min.-mdx.)
& 0 = [enl)

(c) Fortalecimiento de capitales humano 0-0 0-0 28.00% Monetario Las Dependencias actuaran en los

v social siguientes Rubros de Atencién, con base en

(s) capacitacion los municipios que se especifican, y para los

(cp) Apoyo a Jovenes para la Educacidn y cuales se tendra una asignacion

el Emplec presupuestal determinada de acuerdo a los
Lineamientos de cada una de las
Dependencias. Los municipios susceptibles
para la ejecucion de proyectos estaran
publicados en la pagina electronica
www.cipet.gob.mx

(c) Conservacion ambiental 0-0 pesos 0-0 20,00% Monetario Las Dependencias actuaran en los

(s) Financiamiento siguientes Rubros de Atencidn, con base en

[cp) Conservacidn Ambiental los municipios que se especifican, y para los
cuales se tendra una asignacion
presupuestal determinada de acuerdo a los
Lineamientos de cada una de las
Dependencias.

(c) Formacidn de capital econdmico 0-0 pesos 0-0 28.,00% Monetario Las Dependencias actuardn en los

(s) Infraestructura siguientes Rubros de Atencidn, con base en

(cp) Conservacion vy Reconstruccion de la los municipios que se especifican, y para los

Red Rural y Alimentadora cuales se tendra una asignacion
presupuestal determinada de acuerdo a los
Lineamientos de cada una de las
Dependencias.
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| REQUISITOS PARA ACCEDER AL APOYO

| REQUISITO ||

Los proyectos que se soliciten deberdn ser de beneficio familiar o
comunitaric

DETALLES

Presentar en original y copia una solicitud, en escrito libre, que deberd
contener como minimo:

® Nombre del municipio y de |a localidad en que habitan los interesados
# Descripcion breve del proyecto de beneficio familiar o comunitario que
se planea realizar

® Nombre completo del interesado o persona que acuda en
representacion de los interesados en el proyecto y su firma o huella
digital, en su caso

Entregar solicitud mediante escrito libre

no se aceptara la constancia expedida por la autoridad municipal

la solicitud deberd contener:

Nombre del solicitante o solicitantes, fecha y lugar

# No ser servidor publico

® Mo recibir apoyos de otros programas federales para el mismo fin

# Estar de acuerdo en cumplir con su corresponszabilidad dentro de un
proyecto de beneficio familiar o comunitario.

# Firma o huella digital del interesado

® En lugar de escrito libre, en el caso de la SEDESOL, dnicamente se
deberd de proporcionar verbalmente la informacion para el llenado del
Cuestionario Unico de Informacién Socioecondmica (CUIS)

Los solicitantes deberdn tener 16 afios 0 mds de edad al inicio de su
participacion en los proyectos

Entregar copia y presentar original para cotejo de alguno de los siguientes
documentos:

® Credencial de Elector

e Pasaporte

® Cartilla del Servicio Militar Nacianal

® CURP

® Acta de Nacimiento

® Constancia de Identidad y edad con fotografia, expedida por autoridad
municipal

CONTACTO INSTITUCIONAL
Responsable operativo Titulo: Maestro
Nombre: Carmina Contreras Programa 2
Area: DG de Politica Ambiental e Integracién Regional y Sectorial
Cargo:
Teléfono: 56280600 Extensién: 12195
Correc:  Carmina.contrerasy®@ semarnat.gob.mx
Responsable operativo Titulo:
Nombre: Jorge Alberto Vargas Rodriguez
Area: DG de Atencidn a Grupos Prioritarios
Cargo:
Teléfono: 55285000 Extensién: 55219
Correo:  jorge.vargasr@sedesol.gob.mx
Responsable del programa Titulo: Doctor
Nombre: Antonio Diaz de Ledn Corral
Area: DG de Politica Ambiental e Integracién Regional y Sectarial
Cargo:
Teléfono: 56280600 Extensién: 10937
Correo:  adiazdeleon@semarnat.gob.mx
Responsable del programa Titulo: ing
Nombre: Ramiro Ornelas Hall
Area: DG de Atencidn a Grupos Prioritarios
Cargo:
Teléfono: 53285000 Extensidn: 54040
Correo: ramiro.ornelas@sedesol.gob.mx
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Fondo Patrimonial de Biodiversidad. _

OBJETIVO

Otorgar financiamiento en el largo plazo para la conservacidn de los ecosistemas forestales cuya biodiversidad se considera de importancia global, 2

través de esquemas de pago por servicios ambientales.

POBLACION OBJETIVO

Personas fisicas y morales de nacionalidad mexicana que sean propietarios de terrenos forestales con presenciz de biodiversidad de importancia global |

SUJETOS DE APOYD

forestales

Personas fisicas y morales de nacionalidad mexicana gue sean propietarios de terrenos forestales con presenciz de biodiversidad de importancia
potencial global, acrediten |a propiedad vy se comprometan a realizar acciones gue contribuyan a la conservacian y proteccion de los ecosistemas

OTRAS CARACTERISTICAS

TIPO DE DOCUMENTO RECTOR:

LINEAMIENTOS

ULTIMA ACTUALIZACION:

2010

TIPO DE CONVOCATORIA: Anual ULTIMA CONVOCATORIA: 2011
TIPO DE RETORNO DE PAGO: Fondo perdido
TIPOS Y MONTOS DE APOYO
CONCEPTO DEL APOYO MONTOS SUPERFICIE || PORCENTAJE || MODALIDAD DESCRIPCION
(Categoria = (c); Subcategoria = (s); [min.-mdx.) || (min.-méx.)
_  Concepto=col)
(¢} Conservacion ambiental 22000 - 50- 1500 100.00% Monetario El otorgamiento del recurso se destinara
(s) Financiamiento 60000 para el pago de servicios ambientales y
(cp) Elaboracion del Flan de Buenas pesos/ha practicas de manejo ambiental, orientadas

Practicas de Manejo.

a la formacion de un corredor bioldgico.

(c) Conservacion ambiental 0-200 50- 1500 100.00% Monetario El otorgamiento del recurso se destinara
(s) Pago de servicios ambientales pesos/ha para el pago de servicios ambientalesy
(cp) Pago por buenas practicas de manejo. practicas de manejo ambiental, orientadas

a la formacion de un corredor biologico.
(c) Conservacion ambiental 0-500 50- 1500 100.00% Monetario El otorgamiento del recurso se destinara
(s) Pago de servicios ambientales Pesos/ha para el pago de servicios ambientalesy

(cp) Pago por servicios ambientales.

practicas de manejo ambiental, orientadas
a la formacidn de un corredor biologico.

REQUISITOS PARA ACCEDER AL APOYO

| REQUISITO

DETALLES |

Que sean propietarios o poseedores y acrediten |a propiedad de terrenos

forestales.

Deberan suscribirse a un convenio de adhesién con CONAFOR.
Presentar la acta constitutiva de representacion legal.
Identificacion oficial de los integrantes o representante legal.
Acreditar |z propiedad de terrenos.

CONTACTO INSTITUCIONAL

Extensidn:

Titulo:

Nombre: Sofia Cortina segovia
Area:

Cargo: Gerente

Teléfono: 3337777085

Correo:

scortina@conafor.gob.mx

Gerencia de Servicios Ambientales del Bosque

2028
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En la actualidad, la lucha por obtener unidades monetarias es impredecible pero las
empresas que generan y obtienen con mayor facilidad este recurso es debido a su
gran trayectoria de tecnologia e innovaciones lo que les permite adquirir una gama
de habilidades para poder competir en el mercado (Hinojosa & Alfaro, 2000).

3.4.2 Estados financieros proforma

Los estados financieros proforma son las proyecciones financieras de un proyecto
de inversion. Estos estados financieros revelan el comportamiento que tendra la
empresa en el futuro que involucra a costos, gastos e ingresos, estos resultados

determinan utilidades, generacion de efectivo y obtencion de dividendos.

Los estados financieros proforma fundamentales son: el estado de resultados, el

flujo de efectivo, el estado de origen y el balance general.

Depreciaciones y amortizaciones

Cada elemento de las inversiones tiene depreciaciones y amortizaciones
respectivamente debido a que pierden su valor con el paso del tiempo, pero existe
una unica excepcion que es el terreno ya que éste sufre plus valia o sobre valoracion

al contrario de los demas elementos.

132



Tabla 25. Depreciaciones y amortizaciones respecto de las inversiones antes
registradas

Fuente: Elaboracion propia.

El precio del terreno se determiné con la informacion del valor del m? de los terrenos
aledanos, por lo cual el m? es de 500 pesos y el Parque del Sol cuenta con 5
hectareas, en la estructura que se va a reparar se consideran 226 mil 430 pesos
para la obra civil. El resultado nos dice que del total de lo invertido proyectado a

cinco anos perdera su valor en 121 mil 607 pesos.

Presupuesto de ingresos y egresos

En una proyeccion de cinco afos, se presentan los ingresos totales por el acceso
de entrada y las rentas de las areas del Parque, a lo que se restara en el siguiente

cuadro costos y gastos totales que son los egresos.
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Tabla 26. Registro de ventas totales, gastos y costos

Fuente: elaboracion propia.

Respecto de las ventas de la entrada al Parque registradas en los meses anteriores
se preveé para la apertura un aproximado de 22 mil 864 personas anualmente que
es el doble que se presento en el 2016, mas las rentas de las tiendas de artesanias
y de comida con un valor de mil 500 pesos mensuales por cada tienda (6) y el
restaurante en 5mil pesos mensuales, renta de bicicletas aproximadamente mil
mensuales, renta de las estufas solares aproximadamente 500 mensuales, area de
medicina alternativa 4 mil mensuales y finalmente la renta del area de deportes
extremos en 4 mil pesos mensuales; lo que da un total de 258 mil pesos anuales

ingresos/rentas.

Dentro de los gastos de venta se contemplan vinilonas, tripticos, rotafolios,
promocién en asistencia a ferias turisticas y centros de informacion turisticos con

un total de 5 mil pesos en publicidad.
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3.4.2.1 Estado de resultados

Los estados financieros proforma son las proyecciones financieras de un proyecto
de inversion. Estos estados financieros revelan el comportamiento que tendra la
empresa en el futuro que involucra costos, gastos e ingresos, los resultados

determinan utilidades, generacion de efectivo y obtencion de dividendos.

Los estados financieros proforma fundamentales son: el estado de resultados, el
flujo de efectivo, el estado de origen y el balance general. El estado de resultados
involucra ventas, costos y gastos para obtener resultados de utilidades o pérdidas

proyectados a cinco afios.

Tabla 27. Estado de resultados

Fuente: elaboracion propia.
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Con base a la tabla anterior, se concluye que las proyecciones a cinco afos dejan
una ganancia constante y representativa de 669 mil 828 pesos en el primer afo,
esta proyeccion se obtuvo en base a los ingresos histéricos que ha presentado el
Parque del Sol (informacion proporcionada por el H. Ayuntamiento de Tonatico).

Por otro lado, el célculo del valor del dinero, a través del tiempo o recuperacion de
la inversion (Tasa Interna de Rendimiento y Tasa Minima Aceptable de
Rendimiento) no se pueden obtener, debido a que el proyecto sera financiado 100%
por el Gobierno Federal, y, ademas, porque el proyecto tiene el fin meramente de

proteger el medio ambiente dejando atras todo lucro econémico.

En cuanto a la practicidad de la sustentabilidad la reestructuracién del Parque se
sustenta en la bioconstruccion, por lo cual, la materia prima utilizada como lo

demanda el proyecto técnico sera ecologica.

La sustentabilidad que se infiere, a través de la creacion del proyecto establece que
todo el dinero recaudado con las cuotas de recuperacion sera destinado a la noble
causa de proteccion y cuidado ambiental, por lo tanto, las utilidades seran
destinadas a revertir el dafio ocasionado a la naturaleza y a preservar los recursos
del municipio para las futuras generaciones, esto quiere decir, que todas las
problematicas ambientales que emergen de la utilizacion de energias no
renovables, la contaminacion de suelos con la exposicion de basura sin tratamiento
en vertederos, la contaminacién del aire por el uso de pesticidas y demas quimicos
en la agricultura y la contaminacién del agua en los rios del municipio por la
ignorancia o evadicién de los mismos habitantes; seran invertidos con campafas y
programas de apoyo ambiental al municipio que permitan a la vez el desarrollo local

y la proteccién de areas verdes.
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Para el desarrollo local, se fomenta la atraccion de flujos turisticos impulsando la
economia a nivel municipal que se explica, a partir, de las bases de datos del H.
Ayuntamiento y el INEGI, esto ayuda a predecir el desarrollo futuro detonando en
el proceso con un incremento positivo social y econdmico. La teoria local explica la
relacién directa que debe existir entre la renta percapita y el empleo con lo cual la
SECTUR revela que el sector turismo es el mayor generador de empleos y de
acuerdo con los datos estadisticos del municipio se presenta una especializacion

en el sector terciario.

Dentro de las fases de la teoria del crecimiento, se constituye la creacion de
infraestructura e instituciones que favorezcan el comercio con los productos locales
y de esta manera se incremente la atraccion de capitales foraneos, la educacion, y
los servicios de calidad. El crecimiento del municipio en general, se ve forjado en el
desarrollo socio-econdmico-ambiental de los habitantes, en cuanto al modelo
enddégeno se destaca la importancia en las economias locales para que utilicen
optimamente los recursos aprovechando las tradiciones y cultura del lugar, ya que,

so6lo asi se podra activar la economia nacional.

Para el caso del municipio de Tonatico, es significativo invertir en la remodelacion
de los principales atractivos turisticos, puesto que de éstos mucho depende la
competitividad a nivel nacional, la relacién positiva entre la generacién de empleos
y la renta precipita de la region. Por otro lado, el desarrollo local sostenible depende
directamente del adecuado aprovechamiento de los recursos naturales, en
consecuencia cada region debe adoptar reglas y normas especificas que
promuevan la educacién ambiental dentro de una politica sustentable en pro del
medio ambiente, para tal caso el desarrollo ecoturistico emerge, a partir, de la
proteccion de areas naturales, destacando principalmente la conservacion y

preservacion de ecosistemas en general.
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Los beneficios que se tienen, a partir, de la transformacion del Parque en ecoturista
son principalmente la educacion en una sociedad influyente de la explotacion sobre
los recursos naturales, el contexto social, proporcionando a los visitantes un
experiencia que estimule estrategias benéficas para prevenir los dafios causados a
la naturaleza, la modificacion del relieve, la preservacion de especies, la proteccién
y cuidado de la biodiversidad, generacién de empleos verdes, el incremento de los

recursos economicos locales y la sostenibilidad financiera del municipio.

En resumen, el estudio econdmico permite tomar decisiones, a través de los
resultados con numeros positivos e incrementables en los cinco afios. La
generacion de empleos y la participacion los ciudadanos del municipio de Tonatico
en el proyecto se veran reflejados en los trabajos verdes y en el incremento positivo
social y ambiental del mismo, asi también, la calidad de vida y la derrama
economica. Como se sefialo, las utilidades que se obtendran en el Parque seran
destinadas a temas de proteccion y cuidado del medio natural en el municipio,
logrando asi transformar los habitos y costumbres de contaminacién de los

ciudadanos y dando prioridad a la generacidon de energias verdes y sustentables.

3.5 Contribucioén al bienestar social

En este apartado se analiza el beneficio social de la reconstruccion del Parque del
Sol, através de la proteccion de areas naturales y la conservacién del medio, lo cual
implica el mejoramiento de la infraestructura y el aumento en los recursos

econdmicos de los habitantes.

El impacto de un proyecto puede afectar de manera positiva y/o negativa al medio

natural, dependiendo de como se presenta segun Blanco y Diaz (2005), es la
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diferencia entre la situacion del medio modificado socialmente especificado, la

situacién actual y futura calidad de vida del ser humano.

De acuerdo con Robles (2013), el impacto social debe ser medido mediante un
proceso de investigacion enfocado a los problemas sociales que se
desencadenarian con el desarrollo del proyecto de ecoturismo en el Parque del Sol.
Luego entonces, se estudio la modificacion social que tendria el ecoturismo en el
municipio de Tonatico creando el siguiente reporte sobre los temas de demografia,
infraestructura, seguridad, salud, empleos, economia y educacién en &reas
naturales protegidas, destacando los indicadores que determinan el tipo de impacto
en la sociedad por medio del cambio social-cultural-econdmico y la evaluacion sobre

el proceso de cambio de las nuevas actividades a desarrollar:
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Tabla 28. Cambios ocasionados por el proyecto de un Parque ecoturistico en el

municipio de Tonatico que pueden provocar impactos sociales

Demografia y geografia
Infraestructura social y
servicios

Cultura y costumbres

Salud y seguridad de la
comunidad

Trabajo

Derechos humanos y
seguridad

Distribuciéon de beneficios

Inflacion/deflacion

Infraestructura

Compromiso de la
comunidad

Participacion

Solucién

Acuerdos

Desarrollo de la
comunidad

Disminuye la migracion de los habitantes, la invasion territorial y la
afectacion de especies de flora y fauna.

Representativa en los rubros de educacion, salud, modificaciones
urbanas, habitacionales y la demanda de servicios publicos.

Se fomenta la cultura mediante la cohesiéon de la comunidad en la
participacion de tradiciones y costumbres en convivencia familiar.

Se propicia una mayor calidad del aire, agua, tierra y se retoma la
medicina natural. La seguridad aumenta cuando se generan empleos,
y se incrementan los recursos econémicos.

Creacién de fuentes de empleo dentro y fuera del Parque.

Normas y reglas de respeto hacia la naturaleza y la humanidad.

La poblacion se beneficia al comercializar los productos originarios del
municipio y ofrecer servicios turisticos.

El aumento del plus valia de los terrenos y la economia se ve
beneficiada, mayor estabilidad econémica y atraccion de capital
foraneo.

Mejora de los accesos al Parque, de la estructura y ampliacién de la
carretera.

Mantener en buen estado las instalaciones, solucionar los problemas
de servicios, compromiso con la proteccion del medio ambiente.

Seleccién de alternativas y estrategias de contribucién al medio
ambiente.

Participacion ciudadana, recreacion en los espacios del Parque que
fomenten la convivencia con el medio ambiente y la integracion de
grupos sociales.

Desarrollo de Programas de forestacion y de educacién ambiental.
Participacion, eficiencia y eficacia en los servicios ecoturisticos que se

brindan para obtener una derrama econémica, a partir, del cuidado del
medio ambiente con beneficios sociales para los tonatiquenses.

Fuente: elaboracion propia.

140



Con este reporte se destacan los temas sociales detonantes para el beneficio de los
12,324 habitantes del municipio de Tonatico, que representa el 0.1% del Estado de
México segun datos del INEGI, ademas, los municipios aledafios representativos de
la regiébn como Villa Guerrero, Ixtapan de la Sal y Coatepec Harinas seran participes
de éste bien. El impacto social positivo, se ve reflejado en los espacios recreativos
y familiares que tiene el municipio, ya que, éstos sitios ayudan para que los
habitantes den a conocer la cultura y tradiciones representativas del lugar y asi se
diversifique el ecoturismo en el estado propiciando una derrama econémica en los

comercios, mayor calidad de vida y con ello un desarrollo local significativo.

La generacion de espacios recreativos sustentables incentiva la convivencia familiar
y la educacion ambiental. En la actualidad, las familias necesitan integrarse mas y
construir lazos duraderos que ayuden al desarrollo de habilidades y destrezas

positivas en cuanto a temas de educacion.

En relacion, al desarrollo integral encaminado a temas ambientales las
generaciones actuales necesitan aprender los procesos de separacion de basura 'y
reciclaje correctos, ademas, de propiciar una conciencia de que el medio ambiente
tiene vida y genera vida, por lo que debe ser respetado. En los diferentes talleres
gue se impartiran, actividades de exploracion, cédulas de informacion sobre la
biodiversidad del municipio y el uso de tecnologia renovable, el propdsito es

estrictamente de conservacion y proteccion ambiental.

En el rubro social se debe mejorar la economia de una regioén, ya que, la utilizacién
de materiales y energias renovables entre otras cosas, son de un alto valor
monetario. Para lograr este desarrollo se deben aprovechar los recursos y debe
haber una especializacion en los diferentes sectores econémicos de acuerdo con el
lugar, el medio fisico, bidtico y las mejores utilidades; por ejemplo en el municipio

de Tonatico hay una especializacién en el sector terciario y con el desarrollo del
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ecoturismo en el Parque del Sol se generardn mayores empleos que favorezcan a

la poblacion denotando en una derrama econOmica para los habitantes.

En resumen, los habitantes del municipio de Tonatico se veran beneficiados con el
cambio temético del parque, debido a que el impacto social es positivo, ya que, la
poblacion obtendra empleos, una disminucion en la migracion, fomento de cultura 'y
tradiciones, habitos educativos, derrama econdémica para el municipio, un desarrollo
local, un espacio recreativo ambiental y el incremento en la calidad de vida de la
poblacion.

3.6 Contribucion al medio ambiente

En este apartado se establece la contribucién al medio ambiente, en un manifiesto
ambiental donde se especifican los beneficios y aportaciones al medio natural del

Municipio de Tonatico.

Segun la SEMARNAT (2002), la Manifestacion de Impacto Ambiental (MIA) es “un
estudio de caracter preventivo que identifica los fenomenos que modifican el
ambiente por la accion del hombre o de la naturaleza”. Este documento permite
informar el impacto real ya sea positivo o negativo que se provoca en el medio
natural y con el cual se puede ayudar a visualizar y reparar el dafio que se hace y

transformarlo beneficamente a la naturaleza.

Selecciodn del sitio

El Parque del Sol es por mucho el lugar mas apto para la recreacién y conviviencia

con la naturaleza, ademas, en el espacio se encuentra la mayoria de la vegetacién
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y ecosistemas representativas del municipio, el desemboque de un rio y el

yacimiento de aguas termales.

Uso actual de suelo y/o cuerpos de agua

v El suelo esta conformado por arcilla y laja, el uso considerado agricola.
v El agua que se utiliza para la limpieza y los bafios es agua directa del rio.

Descripcion de la obra

Por el tipo de actividades y talleres ecoturistas que se pretenden realizar, la
infraestructura actual se considera adecuada, ya que, se realizara todo al aire libre
y no se alterard la biodiversidad por el contrario se protegera y se dara
mantenimiento a las diferentes areas. Los materiales a utilizar en la reconstruccion
de la infraestructura necesaria para el funcionamiento operacional del Parque seran

ecoldgicos y se necesitara personal capacitado en el tema de bioconstruccion.

Infraestructura para el manejo y la disposicion adecuada de los residuos

Para el manejo de los residuos generados en el Parque se determind disponer de
botes creativos en donde se especique la separacion de la basura. En lo que
respecta a los residuos obtenidos durante el proceso de reconstruccion seran de

facil manejo, ya que, seran ecoldgicos y biodegradables.

En efecto, se destinara una hectarea del Parque para la separacion de la basura y

reciclaje.
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Diagnoéstico ambiental

A continuacion, se describe la situacidén actual Parque del Sol. En el proyecto se
utilizaron indicadores ambientales, donde también se involucra el medio fisico,
bidtico, socioecondmico y cultural. Con estos parametros se utiliza una escala de
valores del 0 al 3, siendo denotado el 0 como el valor mas bajo y 3 el més alto; ahora
bien, dependiendo del tipo de impacto ambiental se determinard si es (+) positivo 0

(-) negativo.

Tabla 29. Lista de verificacion para identificar impactos ambientales negativos

generados por el turismo en el Parque del sol.

IMPACTO GENERADO ACTIVIDAD
7]
g o 3 ;é 8 é %
< S = S @ C SIS
c Qe TS50 | 2
S S8 Do E o9
§ | 75| 8| £
o = O
MEDIO FiSICO
Contaminacion del aire X X X
Incremento de ruido X X X X
Malos olores X X
Contaminacién del agua X X
Disminucion de caudal
Contaminacion del suelo X X X
Erosion y compactacion del suelo X X X X
MEDIO BIOTICO
Destruccion de la cubierta vegetal X X X X
Perturbacién de especies X X X
Disminucidn/sustitucion X X
MEDIO SOCIO ECONOMICO
Transformacién de la organizacion social X
Transformacion de las actividades econdmicas X X X
Conflictos sociales
MEDIO CONSTRUIDO
Infraestructura X X
Equipamiento turistico X X X X
MEDIO CULTURAL
Perdida de costumbres
Modificacion de tradiciones X
MEDIO PERCEPTUAL
Intrusion paisajistico visual X X X X
Perdida del paisaje X X

Fuente: elaboracion propia con base en Conesa (2003).
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Para poder evaluar la lista de verificacion e identificar los impactos ambientales

negativos generados por el turismo en el Parque del Sol se construye la siguiente

matriz numérica.

Tabla 30. Matriz cruzada de impacto ambiental aplicada al Parque del Sol.

Totales elementos del medio

c 3
o | 8 3| PIN|P N P N P
2| C S
w0 =] T » g
sl &8 88| o
Elementos del medio £ | & 8 @ °
€ @ = S
[ o = =
18| 2°| 8 |s|s|ms| ms | ps|ps|ns
S © =)
) o)) °
(e} o
- <
Calidad del aire -3 -3 0 2 0 0 0 0 0
Ruido y olores -1 -3 -3 0 2 0 0 0 1 0
Calidad del agua -2 0 0 0 1 0 0 0
o | Recargade 2 lolo] o 1 o | ol o
8] acuiferos
(2]
o Uso adecuado de 2 0 0 0 1 0 0 0
agua
Calidad del suelo -1 -3 -3 0 2 0 0 0 1 0
Erosion -1 -1 -2 -3 0 1 0 1 0 2 0
Compactacion -1 -1 -1 -2 0 0 0 1 0 3 0
Cubierta vegetal -2 -2 -3 -3 0 2 0 2 0 0 0
8 Deforestacion -2 -3 -3 0 2 0 1 0 0 0
= | Perturbacion
% especies -2 -2 -3 -3 0 2 0 2 0 0 0
Biodiversidad -2 -2 -2 0 0 0 3 0 0 0
o Organizacion social +3 | +2 +3 0 0 1 0 0 0 0
o % Actividad econémica +3 [ +2 +2 +3 2 0 2 0 0 0 0
9Q | Estabilidad social -2 0O |o]| O 1 0 0 0
? 8 | Educacién poblacion | +1 0o [o]| o 0 1 0 0
* [ Salud poblacién +2 0 |o| 1 0 0 0 0
o Infraestructura -1 -1 0 0 0 0 0 2 0
S | Equipamiento 2| 2 ool o 2 o | o o
= turistico
'_
2 | Viviendas espacio
2 Vi€ y 1 o |o]| o 0 0 1 0
O | publico
. Costumbres -2 0 0 0 1 0 0 0
& | Tradiciones -1 +2 0o [o] 1 0 0 1 0
2
= Asimilacion de
3 valores -1 0 0 0 0 0 1 0
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| Paisae 1 | 3|o0o]1]o0 0 o | 1] o
)
Y
Ll
% Entorno natural -1 -3 -3 0 2 0 0 0 1 0
o
P S 2 0 1 1 |
5 N S o] o 7 9 P N |
E P MS 2 2 2 0 S Significativo +3 -3
o Medianamente
< -
@ i b5 ° © © & MS significativo = %
e P PS 1 0 0 0 PS | Poco significativo | +1 -1
5 N PS 5 | 6 2 1 | NS | No significativo 0 -
P NS 0 0 0 0 P- positivo N-negativo

Fuente: elaboracion propia con base en Conesa (2003).

Con base en la tabla anterior se observa que el resultado general del impacto
ambiental del Parque del Sol es negativo. En funcion del medio fisico y biotico se
detecta un impacto negativo significativo en las actividades de fogatas e
introduccion de vehiculos debido al grado de contaminacion que se emite y a la
perdida de la biodiversidad que se tiene al realizar dichas actividades. En funcion
del medio y econdmico-social se tiene un impacto positivo por la derrama econémica
gue dejan las actividades como caminatas e introduccion de vehiculos, asi como,
en el medio cultural las fogatas son representativas para narrar los antecedentes

del municipio, las leyendas y relatos del mismo.
Con la informacion de los capitulos anteriores se ha logrado construir una matriz

cruzada de impacto ambiental aplicada a la reestructuracion y el desarrollo del

ecoturismo en el Parque del Sol:
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Tabla 31. Matriz cruzada de impacto ambiental aplicada al Parque del Sol.

IMPACTO GENERADO ACTIVIDAD
0 - . »
g £ S5 E 85 a45 & g8
s £ 2895 8% 3838 8§ 8=
c = T = O e - = Q=
E o =& £ 323E ©£2 g g £ S
© 8 2% o QL x5 5 = @ 9
© g o o 9 O £ 7 3 -5
5 < ¢ ul
MEDIO FiSICO
Calidad del aire -1
Ruido y olores -1 -2
Malos olores
Calidad del agua -1
Uso adecuado del agua
Calidad del suelo -1
Erosion y compactacion del -1
suelo
MEDIO BIOTICO
Cubierta vegetal -1 -1
Deforestacion
Perturbacién de especies
Biodiversidad
MEDIO SOCIO ECONOMICO
Organizacion social +3 +3 +3 +3 +3 +3 43 +3 +3
Actividad econdmica 3 3 +3 +3 +3 8 =3 3 3
Estabilidad social +3 +3
Educacion +3 +3 +3 +3 +3 +3
Salud +3 +3 +3 +3 +3 +3
MEDIO CONSTRUIDO
Infraestructura +1 +1 +1 +3
Equipamiento ecoturistico +3 +3 +2 +3
Vivienda y espacio publico
MEDIO CULTURAL
Costumbres
Tradiciones +3 18 +2 +3

Asimilacién de valores

MEDIO PERCEPTUAL
Paisaje -1 -1 -2 -1
Entorno natural

Fuente: elaboracion propia con base en Conesa (2003)

Con base en la tabla anterior se observa que el resultado general del impacto

ambiental del Parque del Sol es positivo. En funcion del medio fisico y biético se
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detecta un impacto negativo poco significativo en las actividades de exploracion y
cédulas de informacion de la conformacién ambiental del Parque, ademas, los
bafos secos, las lamparas fotovoltaicas y la renta de bicicletas ayudaran a que los
visitantes estén mas conscientes de la biodiversidad del municipio y su importancia.

Por otro lado, el medio econémico-social tiene un impacto positivo por la derrama
econdémica que deja la oferta de empleos al realizar actividades como caminatas, el
spa medicinal y la exploracién del medio natural, asi como, en el medio cultural las
fogatas son representativas de tradiciones que relatan los antecedentes del
municipio, las leyendas y relatos del mismo, sin embargo, la propuesta ecolbgica
demanda la sustitucion por estufas solares, ya que estas ayudaran a repercutir el

dano a la naturaleza.

En conclusion, de acuerdo al andlisis realizado con la matriz de Leopold, las
técnicas de bioconstruccion y el desarrollo del ecoturismo, contundentemente
proporcionan un resultado positivo en comparaciéon con el impacto actual. La
generacion de energias renovables y la utilizacion de los recursos naturales
amigables con el medio hacen que el dafio y contaminacion que se ocasionara con
la transformacion del Parque sea realmente poco significativo en comparacion con
la significativa colaboracién en la proteccion, el cuidado y la educacion ambiental

gue se realizara en el Parque.

3.7 Conclusiones del capitulo

En este capitulo se abordaron los temas de un estudio de factibilidad, desde el
estudio de mercado hasta el estudio financiero, por otro lado, también se tomo en
cuenta el impacto social y ambiental que tendria la reconstruccion del Parque del

Sol en ecoturista.
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Tomando en cuenta que el municipio se encuentra ubicado en el Estado de México,
el estudio de mercado permitio realizar un andlisis de la competencia a nivel estatal
sobre la ofertay demanda de ecotursimo. En efecto, los resultados confirmaron que
el Parque del Sol con la transformacion y las nuevas actividades a ofertar tendra
una demanda mayor a la competencia, debido a sus bajos costos y su

diversificacion en el mercado.

La conservacion de la biodiversidad del municipio se vera reflejada en la labor del
Parque del Sol, aprovechando los recursos naturales y preservandolos para las
futuras generaciones. Por consiguiente, el Parque ofrecera nuevos servicios

innovadores y atractivos a los flujos de ecoturismo.

En cuanto al estudio técnico, la informacién recopilada en las encuestas funciono
como base para tomar decisiones en la reconstruccion del Parque, en los insumos
y materiales de bioconstruccion. A partir, de ésta informacion se elaboraron cuadros
de materiales y presupuestos para la segmentacion y construccion de las diferentes

areas y talleres, ademas, se cre6 un plano arquitectonico con ésta division.

En el analisis técnico-administrativo se delegaron funciones y se presentaron los
diferentes puestos colaborativos que se necesitaran para el funcionamiento del
Parque, ademas, se establecié la cantidad monetaria que se otorgard a cada
puesto, dejando claro que seran mayores a los salarios minimos, ya que no se

trabajara toda la semana.

En el estudio de mercadotecnia se retomaron ideas creativas de publicidad en
cuanto a las caracteristicas del municipio y del Parque; en general, con el estudio

de mercado, las encuestas y la informacion obtenida produciran un buen servicio en
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la organizacion y el funcionamiento del Parque. Por otro lado, la estrategia de
introduccion en el mercado se relaciond directamente en la publicidad y en los bajos

costos de produccién.

En el estudio econdmico se analizé de forma detallada la inversion, gastos, costos,
amortizaciones y depreciaciones en sistemas financieros. Con esta informacion se
tomaron decisiones sobre el futuro funcionamiento y los planes para las utilidades
anuales, en general el proyecto se considera positivo y redituable, por lo tanto, se

acepto el proyecto.

En cuanto al impacto social y ambiental que se generard con el desarrollo de
ecoturismo en el Parque del Sol, los resultados seran benéficos, debido a que el
impacto es positivo en ambos casos y la sociedad se vera beneficiada con la
generacion de empleos verdes, el comercio aumentara y se tendra un desarrollo

local con la derrama econdmica y la educacion ambiental.

Por ultimo, se concluye que con toda la informacion recopilada y basada en la
demanda actual del Parque se cre6 un estudio de factibilidad presentado en el tercer
capitulo de éste documento, del cual se obtuvieron en las pruebas de cada seccion
resultados positivos, que argumentan por medio de procesos de evaluacion social,
econdmica y ambiental que el desarrollo de ecoturismo en el Parque del Sol es
benéfico, por lo tanto, se consideran acertadas las modificaciones en la estructura

del mismo.
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Conclusiones generales

Alo largo del tiempo el mundo ha cambiado y nuevas tendencias han surgido de las
economias desarrolladas, por medio de la globalizacion es que influyen
directamente en las regiones en vias de desarrollo, sin embargo, la mayoria de las
regiones explotan los recursos naturales utilizando energias no renovables dando
como resultado el cambio climatico, entre otros problemas. Como respuesta a esta
problematica se han realizado campafas y programas de protecciéon al cuidado

ambiental.

El dafo que se ha provocado en el medio natural es dificil de revertir, pero se puede
detener creando conciencia en cada uno de los seres humanos, en la actualidad se
han tomado cartas en el asunto con protocolos y acuerdos basados en medidas
ecoldgicas que contaminan menos y protegen al medio ambiente para que las

futuras generaciones tengan la oportunidad de convivir con éste.

En México se han adoptado diferentes medidas para contribuir al cuidado y
proteccion ambiental con la creacién de algunos centros ecoturisticos, protegiendo
diversas areas para preservar los recursos y aprovecharlos de la mejor manera, sin
embargo, no es suficiente y se deben redoblar esfuerzos para continuar con ésta

ardua labor para el medio ambiente.

Una manera de convivir con el medio ambiente sin destruirlo es el ecoturismo, una
rama directa del turismo que difiere en muchos sentidos de lo tradicional, como lo
es la contaminacion del aire, agua y suelo; por el contrario es basicamente la

proteccion de éareas verdes relacionando el contacto y observacion de éstas.
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Ademas, involucra temas de educacion ambiental y empleos verdes, reflejados en

la sociedad y economia de cada region.

En la region sureste del Estado de México que comprenden los municipios de Villa
Guerrero, Ixtapan de Sal, Coatepec Harinas y Tonatico designados como pueblos
turisticos no se cuenta con medidas preventivas sustentables relacionadas con el

cuidado del medio ambiente.

Las caracteristicas fisicas del municipio de Tonatico como el clima, la ubicacién,
entre otros, son relevantes para la consolidacion de un centro turistico y por medio
de estas ventajas se propone la trasformacion de uno de los atractivos turisticos
mas claros con que cuenta este lugar. Es evidente que existe una especializacion
en el sector terciario, independientemente de que el suelo sea apto para la
agricultura la remuneracion de este sector se encuentra muy por debajo de los

salarios minimos.

Es por ello, que observando las condiciones del centro turistico del Parque del Sol
surge este proyecto que reafirma el aprovechamiento de los recursos sin provocar
dafo natural. ElI Parque del Sol, cuenta con un area natural protegida que atrae un
importante numero de flujos turisticos del Estado, ademas, es un espacio de

recreacion familiar y muy valorado por los ciudadanos del municipio.

Por otro lado, en el Parque del Sol la infraestructura se encuentra en condiciones
perecederas debido a que no se le ha dado el mantenimiento adecuado ni la
inversidn necesaria, los flujos turisticos han ocasionado dafios en la infraestructura

y la biodiversidad, en efecto, es necesaria una reestructuracién del mismo.
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Para poder realizar el proyecto se tomo en cuenta la formulacién de los estudios de
factibilidad y proyectos de inversion, ademas, se agregaron apartados particulares
de la tematica de favorecer a la preservacion del medio natural como lo es la
contribucion al bienestar social y ambiental. Por otro lado, en el estudio de mercado
se comprobé que el instrumento estadistico de mediciébn es fiable con la
construccion del alfa de Cronbach, dichos resultados ayudaron a construir el estudio
técnico, de acuerdo a los gustos y preferencias de los visitantes y la opinién sobre

las areas de reestructuracion.

Tomando en cuenta el andlisis de la competencia, se tiene que los Parques
ecoturistas en Estado de México no cuentan con la diversidad de actividades que
se proponen en éste estudio, los costos de entrada de los otros centros se exceden
por mucho, lo cual tendra una ventaja muy significativa, ademas, del lugar de

ubicacion y extenso territorio con que cuenta el Parque del Sol.

En el estudio técnico queda muy claro que los materiales e insumos de construccion
seran biodegradables y de menor entropia al medio natural, la reconstruccion se
realizara solo en areas que ya estan construidas, el area protegida se respetara y
se ayudara al cuidado y proteccidon de los ecosistemas que se tienen en la region.
El territorio es de cinco hectareas pero la propuesta se limita a una hectarea, con la
inclusion de cédulas informativas y caminatas; se rehabilitara con mantenimiento y
cuidado a todo el territorio sobrante, ya que, se destinara un area para la siembra y
cosecha del bambu, ademas, del area mas propicia para separacion y reciclaje de

la basura generada en el Parque.

En cuanto al estudio técnico-administrativo se generaran empleos verdes y que, en

la mayoria de estos, se apoyara a la poblacion con los espacios de trabajo siempre
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y cuando se sigan las reglas y el propdsito de contribucion e impacto al medio

natural de manera positiva.

En el estudio de mercadotecnia se buscd cumplir con los objetivos del estudio
ecoturista en el logo y slogan. La temética logra que cada espacio sea creativo en
todos los sentidos y que se encuentre directamente ligado a la convivencia con lo
natural, las diferentes areas del proyecto fueron destinadas principalmente a la
colaboracion de los visitantes para disefiar un planeta 100% ecolégico en el futuro

proximo.

En cuanto al estudio econdmico, con la informacion recopilada en los sistemas
economicos del estudio técnico se logro el objetivo de obtener cifras positivas en el
estado de resultados para poder refinanciar las innovaciones y futuras mejoras en
el Parque, ademas, el propdsito de obtener utilidades de los gastos de inversion es
de indole social-ambiental, proponiendo la creacion de un municipio sustentable con

energias y empleos verdes.

Por otro lado, el impacto positivo social y ambiental denota un desarrollo local con
el adecuado aprovechamiento de los recursos naturales y las utilidades econémicas
generadas, a partir, del desarrollo de ecoturismo en el parque y el municipio. En
general, el municipio se vera beneficiado con el incremento en la calidad del aire,

agua y suelo.

Con base en el andlisis realizado a los diferentes factores que emergen de los
estudios de factibilidad, sustentabilidad, bioconstruccién, ecoturismo y desarrollo del
municipio, se encuentran en congruencia con la normatividad ambiental establecida

en el articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, para
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el control, creacion y administracion de zonas ecologicas; para la LGEEPA en
materia de areas naturales protegidas en el articulo 45, en donde sefala la
colaboracion de las dependencias a nivel federal para las &reas naturales
protegidas.

A nivel estatal con el Cédigo para la Biodiversidad del Estado de México en el
articulo 2.87, para las areas naturales protegidas en materia de conservacion
ecologica. Las NOM’s que regulan la contaminacion del medio ambiente por medio
de reglas de higiene, operacion, funcionamiento, seguridad, actividades especificas
y la prestacion de servicios relacionados al turismo; las NMX elaboradas por la SE
en cuanto a la calidad del servicio a ofertar y la SECTUR que en conjunto con la
SEMARNAT promueven un turismo sustentable para fortalecer la economia
nacional, aunado a esto se establece que el Parque del Sol operara sin alterar el

orden social y ambiental del municipio.

Ademas, cabe sefalar que en la evaluacion de proyectos de inversion y factibilidad
se determina que deben existir mas de tres componentes (socio-cultural,
economico-financiero, ambiental y potencial turistico) para que el estudio sea viable,
estableciendo del 60 al 100% de éxito en la operacion de la empresa. En efecto, el
estudio de factibilidad cuenta con mas de tres componentes: la demanda atractiva,
las utilidades, la creacién de empleos, impactos positivos en el medio ambiente, la
sociedad y la economia del municipio que respaldan la viabilidad y factibilidad del
proyecto porque son positivos, elevados y susceptibles de incrementarse en el

mediano y largo plazo.

Por dltimo, con lo anteriormente expuesto se concluye que el desarrollo del
ecoturismo en el Parque del Sol Tonatico, Estado de México, es viable y factible en

los temas sociales, ambientales y econdmicos; debido a los efectos positivos que
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se tendran para estos rubros. Este proyecto deja algunos temas de investigacion
secuencialmente pendientes sobre temas que deben ser retomados en
investigaciones sucesivas en el estudio de ecoturismo para el Parque del Sol, con
la finalidad de consolidar el ecoturismo y la bioconstruccion que se destacan como
estrategias en el desarrollo de areas naturales protegidas, sustentado en las
politicas de leyes y normas preestablecidas.
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Anexos

Bitacora del proceso de datos estadisticos

Con la finalidad de conocer la opinion de los visitantes del Parque del Sol del
Municipio de Tonatico respecto a los recursos, instalaciones, servicios y la oferta de
actividades ecoturisticas se aplicé un cuestionario dividido en tres secciones basado

en los items del proyecto: temas socio-econémico-ambientales.

Este cuestionario se aplicé en el Parque del Sol en dos periodos (temporada alta y

baja) en la estacién de otofio, el 27 de diciembre de 2016 y el 27 de enero de 2017.

Antes de aplicar el cuestionario se obtuvo el tamafio de la muestra mediante la
estimacion de parametros de la estadistica inferencial donde se conoce el total de
la poblacién, por to tanto, se utilizo la siguiente formula para calculo de la muestra

en poblaciones finitas (LOpez Suares, 2014);

B N*Zip+q
Cd2x(N—-1)+Z2xp=xq

n

Donde:

N= Total de la poblacién

Z2p=1.81 al cuadrado (en este caso la seguridad es del 93%)
p= proporcion esperada (en este caso 5%=0.05)

g= 1-p (en este caso 1-0.05= 0.95)

NN

d= precision (en este caso 5%)

En este estudio, se justifica el tamafio de la muestra, a partir, de lo establecido para
un nivel de confianza del 93% y una precisién del 5% como se muestra en la

siguiente formula:
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19513 * 1.812 .05 % 0.95

0.05 * (19513 — 1) + 1.812 % 0.05 % 0.95 62.0

n

Se concluye, con un nivel de confianza del 93% y una precision del 5% que el

namero de encuestas que se debe aplicar es de 62.
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Cuestionario para los visitantes del parque del sol, Tonatico

No. De Cuestionario:

Fecha de aplicacion: 27 /01 /2017

(dia) (mes) (afio)

El siguiente cuestionario es de tipo académico y tiene la finalidad de conocer su punto de vista en
cuanto al funcionamiento y servicios que se proporcionan en el Parque del Sol en Tonatico Estado
de México, sus respuestas son confidenciales por lo que se le pide de la manera més atenta conteste

lo mas honestamente posible.

Instrucciones: Lea las siguientes preguntas y elija la respuesta que mas se adapte a su situacion

personal.

Edad: Ocupacién:

Escolaridad:

a) De 15 a 20 afios
b) De 21 a 30 afios
c) De 31 a40 afos
d) De 41 a 50 afos

e) Mas de 50 afos

Lugar de procedencia:
Municipio
Estado

Nivel de ingreso:

Genero: a) De 0 a hasta la mitad de 1 salario
minimo
a) Femenino

b) Mas de la mitad de 1 salario minimo

b) Masculino L
hasta 1 salario minimo

¢) 1 salario minimo

Estado civil: d) De 1 a 2 salarios minimos
e) De 2 a 3 salarios minimos
a) Soltero f) De 3 a4 salarios minimos
b) Casado g) Mas de 5 salarios minimos
c) Divorciado
d) Viudo
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¢ Considera usted que el Parque del Sol es uno de los principales atractivos del municipio?
a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

¢ Por qué?

¢ Con qué frecuencia visita las instalaciones del Parque del sol?
a) Nunca b) Raramente ¢) Amenudo d) Constantemente e) Siempre

Aproximadamente, ¢ cuantas veces al afio visita el parque del Sol?

Son los periodos vacacionales y los dias festivos cuando asiste con mayor frecuencia al
Parque del Sol.
a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

d) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

La época en que asisto con mayor frecuencia es:

a) Vacaciones de semana santa b) Vacaciones de verano ¢) Vacaciones de invierno
d) Puentes y dias festivos

Otros:

¢ Considera usted que el sefialamiento y la infraestructura para llegar al Parque del Sol es la
adecuada?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

d) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

¢ Por qué?

¢,Cree usted que la bicicleta es mejor opcion que el auto para llegar al Parque del Sol con
sus acomparfantes?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

d) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

¢ Por qué?

¢,Cree usted que la bicicleta es mejor opcién que el auto para llegar al Parque del Sol cuando
viene solo?
a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

d) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

¢ Cuando visita las instalaciones de Parque del Sol viene acompafiado?
a) Nunca b) Raramente c) Amenudo d) Constantemente e) Siempre

Si viene acompariado ¢ con quién viene?
a) Amigos b) Familia ¢) Comparfieros de trabajo d) Excursionistas

e) Otro ¢cual?

¢ Regularmente con cuantas personas viene al Parque del Sol?
a) Connadie b)Dela?z2 c)De3a4 d)De5a6 e)Masdeb

¢ El motivo de su visita es principalmente con fines de recreacion?
a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

d) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

Las instalaciones fisicas del Parque del Sol se encuentran en buen estado.
a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

¢ Por qué?

La cascada de Tzumpantitlan necesita mejoraras para ser mas atractiva.
a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

¢, Cudles?

El servicio de restaurante que ofrece el Parque del Sol necesita mejorarse.
a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

¢ Por qué?

El servicio de albercas que ofrece el Parque del Sol necesita mejorarse.
a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

¢Por qué?

El servicio del area de juegos que ofrece el Parque del Sol necesita mejorarse.
a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

¢Por qué?
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17. ¢Estaria de acuerdo en que ademas de la comida tradicional se vendiera comida organica
en el restaurant del Parque del Sol?
a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

d) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

18. ¢ Cuanto conocimiento tiene sobre las actividades ecoturisticas en parques?
a) No sé nada b) Conozco poco sobre el tema c¢) Conozco el tema

d) Tengo amplio conocimiento sobre el tema  e) Soy experto en el tema

19. Tomando en cuenta que las actividades ecoturisticas se relacionan con el contacto y
observacion de la naturaleza ¢ le gustaria que estas actividades existieran en el Parque del
Sol?

a) Totalmente en desacuerdo b) En desacuerdo c) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d) De acuerdo e) Totalmente de acuerdo

20. En una escala del 1 al 5 dénde 1 es no me agrada nada la idea y 5 es me gustaria mucho,
indique las actividades que le gustaria que el parque ofreciera con un costo adicional

relacionas con el ecoturismo:

Actividades ecoturisticas 1 2 3 4 5

Observacién del cielo nocturno

Observacién de espacios verdes y su actividad
Talleres de elaboracién de mermelada y bosques
comestibles

Senderos de células informativas del parque

Spa medicinal

Lodo terapias

Actividades de exploracién (rapel, tirolesa, campamento)
Teatro al aire libre

Zonas de lectura ecoldgica

Zonas de meditacién

Concha acustica

Otras ¢cuales?
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21. Asistiria nuevamente al parque considerando mejoras en la infraestructura y en el servicio,
con un aumento en el precio al acceso al parque.
a) Si b) No
¢ Por qué?

22. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar si se mejorara la infraestructura y los servicios?
a) De $31 a $50 pesos mas
b) De $51 a $100 pesos
c) De $101 a $150 pesos

d) Otra cantidad ¢ cual?

23. ¢ Cuanto estaria dispuesto a gastar dentro del Parque del Sol en actividades con costo
adicional?
a) De $100.00 a $200.00
b) De $201.00 a $300.00
c) De $301.00 a $400.00
d) De $401.00 a $500.00
e) Mas de $500.00

Recomendaciones y sugerencias

Gracias por ayudarnos a mejorar la calidad y servicios del Parque del Sol.
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