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Introduccién

El presente trabajo analiza la infraestructura en el Estado de México, para el periodo
2005-2011, a partir de un estudio de caso sobre la construccion de la Autopista Arco
Norte, a la luz de las Finanzas y el Gasto Publico, sosteniendo que la aplicacion de
éstos debe ser estructurada, transparente y eficiente, ademas de generar

satisfaccion colectiva.

En ese sentido, el objetivo de esta investigacidn es conocer el gasto publico,
ejercido para la construccion de la autopista Arco Norte, asi como el impacto
generado a partir de dicha construccion. Asi pues, se parte de la hipotesis de que
dicha obra tuvo impactos significativos en los costos y tiempo de los usuarios, y que
por tanto el gasto publico resulté efectivo, reflejando asi la eficacia el gobierno en la

realizacion de trabajos de infraestructura.

En concordancia con lo anterior, el trabajo esta estructurado en tres capitulos, el
primero de ellos dirigido a dar una aproximacién de lo qué es el Estado, partiendo
desde los referentes tedricos que aluden a su origen como una transicion del Estado
Natural a la conformacion de un contrato social, hasta las nuevas
conceptualizaciones que refieren a éste como gobierno, enseguida, se aborda los
conceptos administracion publica asi como un panorama de su organizacion, cuéles
son las acciones que realiza, sus facultades y funciones, para el beneficio de la
sociedad. Por ultimo, en este primer capitulo se abordan las conceptualizaciones
sobre el gasto publico, su estructura y distribucién, tanto desde el ambito federal
como estatal, a fin de contar con un marco referencial que permita ilustrar el proceso
que lleva el uso de recursos publicos; mismo que serviran de preambulo para
contextualizar el estudio de caso que nos ocupa. De ahi que el capitulo dos
particularice en sefialar lo referente al gasto publico del Estado de México, para el
rubro de infraestructura carretera, sefialando la coordinacion que mantienen los
gobiernos Federal y Estatal, asi como el presupuesto asignado desde estos ambitos
para el dicho rubro. En suma, este capitulo refiere a los actores involucrados en el
proceso de construccion de las obras de infraestructura, la participacion del sector

privado y el ejercicio del gasto publico.



Finalmente, en el capitulo tres se describe el acercamiento metodoldgico realizado
a fin de analizar el caso de la construccién de la autopista del Arco Norte. Se explica
que, dadas las caracteristicas del universo de estudio, se optd por realizar un
muestro no probabilistico y se enfatiza que esta investigacion no busca generalizar
resultados, sino mostrar las apreciaciones que una muestra de 100 usuarios
habituales de la autopista tiene sobre el servicio del Arco Norte en general y sobre

los costos de tiempo y recursos econdmicos en particular.

Asi, tomando como marco referencial los capitulos uno y dos de este trabajo para
referir al proceso de planeacion, licitacion y construccion de la obra, se describen
de manera precisa la forma en que fue disefiada, sus caracteristicas, los objetivos
y la proyeccion de beneficios establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-
2012 (PND) y el Plan Estatal de Desarrollo 2005-2011 (PDEM); a fin de contrastarlos
con los resultados obtenidos de la aplicacion de una serie de encuestas realizadas
a usuarios de dicha autopista, y cuyos resultados sefialan que las apreciaciones
ciudadanas sobre dicha obra son positivas, dado que segun refirieron los
encuestados, la autopista representa un ahorro significativo en cuanto al tiempo, el
uso de combustible y les evita introducirse al trafico generado en su mayoria en la
Ciudad de México. Sin embargo, los resultados también sefialan que existen
percepciones heterogéneas respecto a la aceptacion de la tarifa por transitar en la
autopista, dado que hay una minoria (28%) que considera que los costos son
excesivos, frente a un 72% que considera que el pago es equiparable a los
beneficios recibidos. En ese sentido, esta investigacion cuenta con los aspectos
tedricos y empiricos para dar cuenta de la coordinacion que supone la
administracion publica entre sus ambitos y dependencias para la elaboracién de

obras en beneficio de la sociedad.



Capitulo 1. Estado, gobierno y administracion publica: conceptos vy

definiciones

1.1 El Estado, una aproximacion conceptual

Sin duda alguna, para iniciar este trabajo es necesario saber qué es el Estado como
pieza fundamental para poder entender lo que deriva de él, es decir, primero se
debe entender al Estado como una totalidad de la que después, surgen conceptos
bésicos como: gobierno, administracion publica, entre otros, mismos que haran
comprender el contexto en el cual se desarrolla el gasto publico como tema principal

a tratar, pero que mas adelante se abordara.

Aunque el estudio del Estado ha ocupado tanto a filésofos, socidlogos, politélogos
y juristas ha sido inexorable que sus reflexiones, tal como sefiala Ramirez (s/f),
converjan en mirar al Estado como un ente que cumple al menos con las siguientes

caracteristicas:

1) Se distingue por estar integrado de cuatro elementos: territorio, poblacién,
estructura juridica y organizacion politica;

2) Surge para crear un orden y brindar seguridad,;

3) Asegura la convivencia social;

4) Se da un establecimiento de medios para el desarrollo cultural, econémico,

politico, moral y social.

En suma, se hace referencia al Estado como ente que procura el bien comuan, en
palabras de Ramirez (s/f, pp. 47), “el Estado se originé como una estructura politica,
gue a través de un ordenamiento juridico impuesto o creado por la sociedad suple
las imperfecciones de nuestra vida llena de relaciones”, de ahi que autores como
Sierra (1993) privilegien la estructura politica sefialando que, en su concepto mas
general el Estado permite designar a la autoridad soberana que se ejerce sobre una
poblacion y territorio determinado. Asi, se desprenden de estas posturas una serie
de derechos de los sujetos, de entre las que destacan el de elegir a sus

representantes, en el entendido de que éstos les representardn y crearan las



condiciones para que sus necesidades basicas sean cumplidas en un contexto que

supone comodidad y bienestar.

Por lo anterior, hay posturas como las de Maritain (1953) que apuntan que el Estado
es en si un conjunto de instituciones — es decir acuerdos sociales, valores, marcos
normativos, formas de organizacion- o tal como las describe Serra (1993, pp.506)
“son configuraciones o combinaciones de pautas de comportamiento compartidas
por una colectividad y centradas en la satisfaccion de alguna necesidad basica de
grupo”; mismas que forman una maquina que regula y ocupa la cumbre de la
sociedad. Desde los entendidos sociologicos, las principales instituciones que
buscan satisfacer las necesidades fundamentales de la sociedad son: la familiar, la
educativa, lareligiosa, la econdmica y la politica; dados los objetivos de este trabajo,
nos centraremos en analizar brevemente los aspectos tedrico-conceptuales de la
institucion politica, entendida como producto de la necesidad de administrar,
gobernar y dar direccion a los objetivos de bienestar, para luego analizar cbmo se

operacionalizan los conceptos aqui referidos.

Los términos antes discutidos evocan al hecho de que para que los objetivos
sociales sean logrados, es necesario que a través de una institucion politica se
garantice el cumplimiento, por un lado, de los derechos de los individuos y por otro
los deberes del Estado, asi, la institucion publica se materializa a través de la
regulacion del poder politico, la administracién de la autoridad y del poder ademas

claro de la organizacion social.

En ese sentido, Serra Rojas insiste en que la sociedad y el Estado deben actuar en

conjunto para que los ambos se complementen en acciones y decisiones:

“La sociedad y el Estado se constituyen con todas las limitaciones que se
opongan para crear un orden necesario y permanente que asegure la convivencia
social. El proceso politico o acciones humanas organizadas siempre deben ir
encaminados a la obtencion de ciertos propositos. Una institucion politica sin
fines es algo inconcebible o indtil. La accion politica se dirige a motivos y objetos

determinados que no pueden ser otros que el bien comun, referido a la sociedad



en general, que contrasta o debe armonizarse con el bien publico particular de

los individuos y los grupos” (Serra, 1993, pp. 436).

De lo anterior, vale detenerse en el concepto de bien publico, entendido como todo

aquello que es provisto por el Estado y que cumplen al menos dos caracteristicas:

1) Son no rivales en el consumo: es decir, el uso de este bien por un individuo
no ha de verse afectado por el uso que un consumidor adicional haga de
éste. Un ejemplo son los medios de comunicacion.

2) Exclusion: refiere a la imposibilidad de excluir del consumo de un
determinado bien a nadie porque no pague, puesto que no es posible
discriminar mediante precio quién puede y quién no hacer uso de ellos. Tal

es el caso de los servicios como el alumbrado publico.

Ademas, existe una clasificacion de los bienes publicos, misma que vale tener
presente para comprender —en adelante- el estudio de caso que nos ocupa. Esta

clasificacion es:

e Bienes publicos puros: aquellos que cumplen tanto la caracteristica de
exclusion como la de no rivalidad. Por ejemplo, la seguridad nacional o bien
el alumbrado publico.

e Bienes publicos no puros: aquellos en los que se puede excluir del
consumo de este a algunas personas, normalmente mediante la aplicaciéon
de un precio, habiendo alternativas privadas que satisfacen la misma
necesidad mediante precios. Por ejemplo: la salud y la educacion.

Es con el segundo elemento de la clasificacion de bienes que se afiade a la dinamica
del Estado un aspecto indispensable, el papel de la institucion econémica, mismo
gue tiene como funcion la administracién, asi como el ordenamiento de los gastos
e inversiones que realiza el Estado, buscando que éstos sean eficientes y
equitativos a partir de procesos de produccion, distribucién, intercambio y consumo
de los bienes y productos sociales. De ahi que cuando se habla de bienes publicos
no puros, no necesariamente se hable de una ineficiencia del Estado sino mas bien

de dinamica del sistema economico implementado.



Es con estos elementos que se hace presente lo que Omar Guerrero denomina
como “dualidad de la naturaleza de la administracion publica”, misma que se efectua
a través de la direccion y dominio. Tal como explica Guerrero, la administracion
publica se convierte en un mediador entre el Estado y la sociedad que, en medio de
una dinamica capitalista, convierte al Estado tan sdélo en “empresario de las
funciones publicas”, es decir, si bien intentara garantizar los minimos para la vida
armonica de los ciudadanos; en si su trabajo consistira en “administrar y contener
los problemas en limites tolerables del conflicto de clases” (Guerrero, 1978, pp.283).
Con estos elementos queda de manifiesto lo que Serra Rojas (1993) sefiala como
contar con una proyeccion a futuro, es decir, para cumplir con la dualidad antes
sefialada, el Estado debe trazar lineas a seguir, dadas a través de planes y
proyectos, a fin de tener certezas sobre hasta donde actuara, a quiénes y como
destinara recursos y servicios publicos en el entendido de que lo hara para lograr
un bien comun, por una parte la satisfaccién de las necesidades de la sociedad y
por otro la conservacion de su legitimidad.

Con lo anterior queda claro que el gobierno, seguido de la Administracién publica,
son en si elementos constitutivos del Estado, empleados para organizar y distribuir
estructuras, competencias y tomar decisiones (Campos s/f; Serra Rojas, 1993,
Shively, 1997).

En suma, el gobierno tiene la tarea de dirigir actividades publicas, es decir, formular
un mandato, pero sobre todo exigir que se realicen actividades encaminadas a la
satisfaccion de necesidades colectivas. En el apartado anterior se adelant6 que para
gue el Estado, a través del gobierno y de la administracion publica provea de bienes
y servicios, debe plantear objetivos a largo plazo, es decir contar con una vision a
futuro, misma que sugiere Serra Rojas (1993), sera operacionalizada a traves de
planes, mandatos, recomendaciones y cooperacion entre gobiernos; aspectos que
estan regulados por un sistema juridico, es decir: una constitucién, leyes generales,

decretos, acuerdos, instrucciones, reglamentos etc.

Asi, si partimos del supuesto en el que el gobierno representa al Estado, y es el que

a través de sus instituciones —arriba ya sefialadas- se encarga de organizar,
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coordinar y prever de bienes, vale la pena preguntarse ¢ qué hacen en concreto los
gobiernos?, a lo que Shively (1997) responde que son principalmente cuatro rubros

de los que se encarga:

1) Recursos: Conjunto de bienes, riquezas o medios de subsistencia

2) Subsidios: refieren a los recursos econdémicos otorgados por particulares (en
su caso el gobierno) para la satisfaccion de necesidades determinadas, el
subsidio puede ser recibido por una persona o alguna entidad.

3) Reglamentacion y desarrollo: es una forma en la que el gobierno estipula de
una forma directa normas que indiquen a las personas como conducir
asuntos;

4) Administracion: sobre este rubro ya se ha adelantado que se encarga de

conducir.

Por otro lado, cuando hablamos del gobierno, pareciera que tal como sucede con el
Estado, nos referimos a un término abstracto, ¢a qué o a quiénes nos referimos
cuando hablamos del gobierno?, a lo que Diaz (2004) responde que todas las
funciones que lleva a cabo el gobierno son emprendidas por un 6rgano ejecutivo
gue de acuerdo a la forma de gobierno adquirida tiene distintas facultades y
responsabilidades, pero que tal como sefala el autor es éste quien se encarga de
ejecutar no solo las politicas adoptadas por medio de la ley, sino, mas
generalmente, los programas que constituyeron un compromiso electoral. Los
cuales no pueden ser financiados ni operables sino a través de la participacion
estatal, si, pero también a través de la recaudacion de aportes —impuestos- en el
entendido de que el ciudadano sede frente al Estado y le reconoce supremacia.

1.2 Gobierno y Administracion Publica

En el apartado anterior se hizo mencién de que de acuerdo con la forma de gobierno
adoptada habran de variar las responsabilidades y facultades del ejecutivo, pues
bien, dado que lo que aqui nos ocupa es un estudio de caso, que se deriva de las
responsabilidades del Estado, es menester hacer mencion de que el Estado

Mexicano para su funcionamiento se ha organizado de acuerdo a la Constitucion
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Politica, en su articulo 40° como una Republica Federal, Representativa y

Democrética.

Esto quiere decir que es un gobierno popular, elegido desde la soberania del pueblo,
y cuyo representante méaximo es el titular del ejecutivo, mantiene como
caracteristica la division de poderes: ejecutivo, legislativo y judicial. El caracter
federal expresa que, el nuestro, se trata de un sistema de organizacion del Estado
que esta formado por entidades territoriales, es decir, que el Estado se divide en
varias provincias (estados), mismas que conservan cierto nivel de autonomia en sus

guehaceres y toma de decisiones, es decir hablamos de un poder descentralizado.

Asi pues, tal como sea hecho alusion, es la Constitucion Politica concentra las
normas que dan estructura y direccion a las relaciones entre los poderes publicos y
es también la que vela por la situacion del sujeto frente al Estado (Serra, 1993),
reconociendo sus derechos y obligaciones. Este instrumento juridico Creacion de

normas relacionadas con la naturaleza misma de la sociedad que abarca;

1. Creacion del orden juridico nacional, manteniendo la debida conexion y la
unidad;

2. Vitalizar las estructuras constitucionales.

Es también en la Constitucion donde es reconocida la division del gobierno

mexicano, distinguiendo asi:

1. Poder ejecutivo: es el jefe o representante del gobierno.

2. Poder legislativo: representado por la camara de diputados y senadores
encargado de legislar, crear leyes y acuerdos en beneficio de la sociedad.

3. Poder judicial: representado por la suprema corte de justicia de la nacion,
encargado de vigilar por la seguridad de los individuos de la sociedad, es el

gue ejerce accion penal y otorga condenas o sanciones.

En paginas anteriores se ha hecho alusion al Estado como protector de los sujetos,
es decir aquel del que emana el monopolio de la fuerza y quien garantizara para
cada individuo los medios para su pleno desarrollo, también se ha hecho mencién

de que la soberania del pueblo se materializa en la eleccion de sus representantes;
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que el vinculo entre el Estado y la sociedad se da a través de la administracion
publica; en ese sentido, dado que este trabajo aborda un aspecto que todo tiene
que ver con la administracion y distribucién de los recursos, es necesario ahondar
sobre el concepto administracion publica, tener un acercamiento a la forma en cdémo
se organiza, los modos y medios que tiene para hacer cumplir sus

responsabilidades.

En ese sentido, la administracién publica es el conjunto de instituciones que auxilian
al titular del poder ejecutivo (Mainero, 2000) a efecto de que pueda dar cumplimiento
a las obligaciones que le corresponden, asi como ejercer las facultades que la
constitucién le otorga y las leyes que de ella emanan; normalmente se reconocen

de ella seis fases:

1) Planeacion: es la forma en que se atendera o resolver la meta a cumplir,

2) Programacion: es el plan que seguira para lograr este fin,

3) Presupuestacion: se refiere a la cantidad econémica que se destinara para el
cumplimiento del objetivo,

4) Organizacion: es la forma en que se ejecutara el plan,

5) Direccion: es por donde se abordara el problema

6) Control y la evaluacion: es la forma de medir resultados.

Es asi como, la administracion publica y la relacién que tiene con la sociedad
adquiere un caracter material cuando se ejecutan acciones en pro de la
sociedad, Pontifes & Poblano (1993), en ese sentido, la administracion publica
deberé:

1. Satisfacer en la mejor forma posible las necesidades sociales mediante
servicios publicos, ya sea de instruccion general, profesional o atencion a
necesidades colectivas esenciales, como son: salud, comunicaciones,

transportes eftc.

2. Adoptar medidas que promuevan el desarrollo economico del pais, utilizando
los recursos nacionales para asegurar la plena ocupacion y el aumento de la

renta nacional; para ello: redactar el plan econémico general, elaborar y ejecutar
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un plan de inversiones, crear nuevas empresas publicas de interés general,

favorecer y controlar la actividad econdémica privada.

3. Realizar una redistribucion, social y econdmicamente justa, de la renta

nacional, para aumentar el nivel de vida. (Faya, 1998, pp.31)

En este sentido, para que la administracion publica funcione correctamente se debe
contar con servidores publicos, eficientes y eficaces que desarrollen las tareas que
les corresponden para asegurar asi el bienestar de la sociedad. La responsabilidad
de quien toma las decisiones desde la administracion publica debe hacerlo con el
analisis y la explicacién de las realidades gubernamentales y la practica ordenada
para conservar, asi como transformar la sociedad organizada. Caldera explica por

ejemplo que:

“... la administracion publica es, en esencia, un proceso

politico, 0 mas bien parte de un proceso mayor que se
inicia como politico entorno a la gestaciéon de los
objetivos y metas de la sociedad, donde grupos
organizados civiles, partidos politicos, legisladores y
administradores publicos interactian para la definicion
de la agenda y la formulacion de las politicas publicas,
en donde la ejecucion o implementacién de estas es
parte del mismo proceso esencialmente politico.”
(Caldera, 2012, pp. 23).

1.3 La Administracion Publica en México

Tanto en México como en otros paises la administracién publica como disciplina se
ha sometido siempre a una serie de debates y discusiones acerca de su condicion
cientifica, todo esto en base a su objeto de estudio, a su desarrollo te6rico y a su
conceptualizacion. Asi, como disciplina la administracion publica en México forma
parte de un movimiento intelectual con una linea de crecimiento propio pero que
también se sigue enriqueciendo de ideas externas, en especial de los

planteamientos estadounidenses y franceses, principalmente, en lo que se refiere a
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la evolucion histérica de la sociedad y por ende la forma en que la administracion

publica debe adaptarse a esta evolucidn para atender nuevas necesidades.

En ese sentido, Luis de la Rosa quien es el fundador de la ciencia de la
administracion en México citado en Guerrero (1985, pp. 274) “... tiene por objeto
establecer verdaderos principios de la buena administracion, exponer las opiniones

mas fecundas sobre materias administrativas, que aun no estan bien dilucidadas...”

La idea que intenta mostrar de la Rosa basicamente se centra en una diferenciacion
entre administracion puablica y gobierno, asimismo da una nueva concepcion de

administracion referida al caso mexicano y menciona que:

‘la administracion tiene por objeto satisfacer las necesidades mas imperiosas y
exigentes de toda sociedad: la seguridad personal y las propiedades, el decoro y el
honor de las familias; la salubridad y la higiene publica, la abundancia de recursos
necesarios para la subsistencia, la moralidad y las buenas costumbres; la
interaccidon publica; el socorro de las miseria y de las calamidades a que estan
sujetas las clases mas menesterosas de la sociedad; y si es posible, el goce de
todos los beneficios, de todas las comodidades y ventajas que proporciona al

hombre la civilizacion” (Guerrero, 1985, pp.276)

En ese sentido, se vuelve necesario conocer como estd organizada la
administracion a efecto de llevar a cabo sus funciones, tarea a la que nos daremos

a continuacion.

Administracion Publica Federal
La administracion publica federal encuentra sus bases en la Ley Organica
respectiva, misma que en sus articulos 1y 2 define que, para su funcionamiento, la

administracion federal estara organizada en:

1. Administracion Publica Centralizada: la Presidencia de la Republica, las
Secretarias de Estado. Los Departamentos Administrativos y la Consejeria
Juridica del Ejecutivo Federal, integran la Administracion Publica

Centralizada.
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2. Administracion Publica Paraestatal: Los organismos descentralizados, las
empresas de participacion estatal, las instituciones nacionales de crédito, las
organizaciones auxiliares nacionales de crédito, las instituciones nacionales
de seguros y de fianzas y los fideicomisos, componen la administracion
publica paraestatal

3. Dependencias De La Administracion Publica Centralizada: En el ejercicio de
sus atribuciones y para el despacho de los negocios administrativos
encomendados al Poder Ejecutivo de la Unidén, habra las siguientes
dependencias de la Administracion Publica Centralizada: Secretarias del

Estado; Departamentos Administrativos y Consejeria Juridica.

Administracion Publica Estatal

Dado que México esta constituido como una Federacion, y que como se ha
mencionado esta integrada por organismos —para nuestro caso Estados- que
conservan cierta autonomia y que tal como sucede con el gobierno Federal, estan
representados por un poder ejecutivo en este caso el gobernador de la entidad
federativa, por su parte, la estructura y organizacion corre a cargo de una Ley
Organica de Administracion Publica Estatal, asi como la administraciéon publica

federal, ésta se compone de dos grandes vertientes: la centralizada y la paraestatal.

En conclusién, sobre administracion publica puede decirse que es un proceso que
tendra como finalidad la satisfaccion de las necesidades publicas reconocidas por
el Estado, es decir, la administracién publica es un instrumento fundamental del

éste.

1.4 El gasto publico, aproximaciones a su operacionalizacion en México

Habiendo hecho un bosquejo sobre la definicibn y tareas de la administraciéon
publica, en este apartado se pretende analizar un elemento importante de ésta, nos
referimos a los recursos que se emplean para cumplir sus tareas. Uno de ellos es
el gasto publico, entendido por Faya (1998) como un tipo de erogacion que goza de
un caracter imperativo y se encuentra dirigidas a cubrir por ejemplo los servicios

publicos y las necesidades de la organizacion del Estado.
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En términos operacionales, el gasto publico es el dinero empleado por un gobierno
para pagar por la defensa, proyectos de desarrollo, educacion, salud,
infraestructuras, mantenimiento del orden o la justicia (Amieva, 2004) Pero ¢,como
son obtenidos estos recursos? Tradicionalmente son captados a través del pago
de impuestos, entendidos como una contribucién obligatoria, sin contraprestacion,
no recuperable y que se recauda a través de Hacienda (Rosas & Santillan, 1962;
Latapi, 1999), mismos que pueden estar tipificados en: impuestos sobre la renta,
impuestos al valor agregado, impuestos sobre la produccion y servicios, impuestos
al activo, tenencia de vehiculos, prestacion de servicios como son los telefonicos o

mediante la adquisicion de inmuebles (Bonifaz & Gil, 1981; Hernandez, 2009).

Segun explica Barnes (s/f), los objetivos basicos del gasto publico, - a través de

una politica presupuestal-, son tres:

1) Procurar la mayor eficiencia econémica: lograda a través de la mejor asignacion
de recursos,

2) Proporcionar condiciones de equidad, vertical y horizontal, entre los sectores
sociales y agentes econémicos, las cuales implicitamente llevan a la busqueda
de justicia social,

3) Mantener la estabilidad macroeconémica, alude al hecho de que el gasto

publico debe mantener un equilibrio con los ingresos del Estado.

De tal modo que, para alcanzar los objetivos antes citados, el gobierno emplea
distintos instrumentos como los son: el consumo y la inversion publica, la prestacion
de servicios, la programacion del gasto publico, la distribucién del ingreso mediante
transferencias, subsidios ya sea directos o indirectos. En ese sentido, Priego (2006,
pp. 21) senala que “el Estado calcula los ingresos en funcién de lo que piensa
gastar. Desde este punto de vista, el Estado analiza las distintas necesidades de la

colectividad y de su propia subsistencia...”

Sin duda estas dos concepciones sobre gasto publico tienen que ver con la manera
en que la administracién publica del Estado hace el ejercicio financiero que le

permite tener el funcionamiento para satisfacer necesidades, servicios, gastos
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administrativos, inversiones, etc. Ya que sin este recurso no habria una manera de
coordinar y administrar la actividad financiera de lo publico, en este sentido, el gasto
publico esta sujeto al logro de determinados lineamientos y objetivos, descritos a

continuacion.

1.4.1 Clasificacion del gasto publico
Existe una clasificacion de los gastos publicos que asigna de manera mas particular
tanto funciones como atribuciones del gasto publico a saber: organico, econémico

y funcional.

La primera clasifica los gastos segun la entidad u organismo administrativo que los
realiza. Por su parte, la clasificacion econémica del gasto publico puede hacerse
desde un doble punto de vista: el primero se refiere a gastos corrientes y gastos de

inversion.

1. En cuanto los gastos corrientes éstos se refieren a las erogaciones
destinadas a las operaciones de produccion de bienes y prestacion de
servicios, tales como gastos de consumo y gestion operativa, servicios
basicos, prestaciones de la seguridad social, gastos financieros y otros.
Estan destinados a la gestidn operativa de la entidad publica durante la
vigencia del afio fiscal y se consumen en dicho periodo.

2. Por otra parte, los gastos de inversion en palabras sencillas estan dirigidos
a la formacion de capital publico, tales como infraestructuras de escuelas
publicas, carreteras nacionales, se les llama de inversién ya que es algo que
redituara quiza de forma economia o en beneficio de satisfaccion. (SHCP;
2006)

Por su parte, la Organizaciébn de las Naciones Unidas (ONU), propone una
clasificacion del gasto publico a partir de cinco grandes rubros, a los cuales atribuye

funciones especificas:

1. Servicios generales: integran todo lo que tiene que ver con la

administracion general, defensa, justicia y policia;
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2. Servicios comunales: refiere a los gastos realizados en carreteras y
redes de transporte y comunicacion en general, abastecimiento de
aguas, saneamiento e incendios;

3. Servicios sociales: de los que se derivan cuatro sub - funciones tales
como gastos en educacion, gastos en sanidad, gastos en Seguridad
Social y gastos en otros servicios sociales

4. Servicios econdmicos: concentra los gastos hechos en agricultura y
recursos no minerales, gastos en combustible y energia, gastos en
recursos minerales, industrias manufactureras y construccién, gastos
en transporte y comunicaciones.

5. Gastos no clasificables.

Por su parte, Barnes (2000), sefiala que, para el caso mexicano, el gasto publico se
clasifica en: gasto neto total y gasto programable. El gasto neto total dice el autor,
se integra por el gasto primario mas las erogaciones derivadas del costo financiero
de la deuda. El gasto primario, a su vez, se distribuye en gasto programable el cual
esta integrado por el Poder Legislativo Federal, Poder Judicial de la Federacion,
Poder Ejecutivo Federal, Instituto Federal Electoral y Comision Nacional de los
Derechos Humanos. El gasto programable por su parte resulta de sustraer el gasto
primario a las ADEFAS (que son los adeudos de ejercicios fiscales anteriores) y
también las participaciones a los Estados y sus municipios. Explica también que se
trata de las erogaciones destinadas al cumplimiento de las atribuciones de las
instituciones y entidades de los poderes de la Nacién y los organismos autdbnomos.

Mismo que para su mejor manejo, ha de clasificarse en tres rubros:

1) Clasificacion administrativa: corresponde a las principales entidades
ejecutoras del gasto de la administracién publica central y paraestatal. Este
rubro, permite identificar a cada uno de los ejecutores del gasto publico de

acuerdo con la estructura y organizacion del sector publico.

2) Clasificacion economica: se refiere al tipo de gasto que ejerce la

administracion publica, dividido esencialmente entre erogaciones corrientes y
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de capital. La mayor parte de estos recursos son destinados al pago de
servicios personales pensiones y jubilaciones.

3) Clasificacion funcional: sefiala las actividades y sectores en los que se orienta
el gasto publico, tales como el desarrollo social; las actividades productivas;

y actividades de gestion gubernamental.

Si bien son multiples las definiciones y clasificaciones que se hacen del gasto
publico, las dos clasificaciones expuestas anteriormente, coinciden en que
esencialmente el gasto publico busca la reparticion de funciones bien definidas que
propicien el adecuando funcionamiento de la administracién publica y que, como
consecuencia se vea reflejado la prestacion de servicios por parte del Estado, que
mejoren en todo sentido la calidad de vida de los ciudadanos, ademas claro de ser
motores del desarrollo econémico del pais, sus estados y comunidades.

1.4.2 Estructura del gasto publico
El proceso presupuestario, de acuerdo con Guerrero y Sanchez (2004) se estructura

en cuatro fases:

1) La preparacion y presentacion por parte del Poder Ejecutivo,
2) Larevision y aprobacion por parte del Poder Legislativo,

3) La ejecucion

4) La auditoria o evaluacion

Analizando cada uno de los pasos anteriores queda sentado que es el ejecutivo
quien encabeza, dirige y organiza la forma en que quedara estructurado el gasto
publico. Por su parte el legislativo aprobara o en su caso corregira la forma de
estructuracion del gasto publico que fue presentada por el ejecutivo; en tanto que,
por ultimo, pero no menos importante, se pone en marcha la distribucién del gasto
publico y al final se evalla si fue eficaz 0 no la manera en que se estructurd para

asi mas adelante poder ajustarlo un mejor aprovechamiento.

Cabe mencionar que este proceso de estructuracion es ciclico, lo que quiere decir
que, por ejemplo, al tiempo en que se prepara un presupuesto en ese momento se

esta ejecutando el del afio anterior y al mismo tiempo se prepara el presupuesto
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gue va a culminar para su revision y evaluacion por parte del poder legislativo. Asi
lo enuncian Guerrero y Sanchez (2004); el ciclo presupuestario permite un
seguimiento fijo y regular de las politicas y los programas, ya que por lo regular los
ciclos presupuestarios se basan en calendarios de afos fiscales. En México opera

el ciclo de presupuesto anual.

De tal modo que esta forma de estructurar y presupuestar el gasto publico, ofrece
la ventaja de una mayor precision en cuanto a estimaciones, hay una reduccion de
la discrecionalidad del ejecutivo, esto quiere decir que el poder legislativo puede
evaluar cada afo el desempefio de la forma de estructuracién del presupuesto y a
su vez tiene la ventaja de no pasar demasiado tiempo para corregir los errores que
se presenten a lo largo de la ejecucion del presupuesto, esto quiere decir que hay
mayor facilidad de responder a los ajustes de la politica implementada por el

ejecutivo a la hora de estructurar el proceso presupuestario del gasto publico.

Esta forma de estructurar el gasto publico tiene que adaptarse por asi decirlo a las
necesidades a cubrir por parte del Estado para invertir en programas y politica
publicas que activen la economia del pais y que a su vez esto traiga beneficios
directos a la sociedad, es decir, para intervenir en la economia a través de empleo,
crear la infraestructura productiva del pais, dar vivienda a los trabajadores, elevar el
nivel educativo proporcionando educacién gratuita, proporcionar servicios de salud,

etc.

1.4.3 Distribucion del gasto publico a nivel federal y estatal

Tal como se refirio anteriormente, el Poder Ejecutivo es el encargado de elaborar y
ejecutar el paquete presupuestario que contendra el gasto el gasto publico, ademas
de organizar a las distintas instituciones que integra a la administracion publica
federal, que, de acuerdo con la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, sera:

“centralizada y paraestatal conforme a la Ley Orgéanica que expida el Congreso,
que distribuira los negocios del orden administrativo de la Federacion que estaran

a cargo de las Secretarias de Estado y definira las bases generales de creacion
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de las entidades paraestatales y la intervencién del Ejecutivo Federal en su
operacion” (Art.90).

En ese sentido, la Ley Organica de la Administracion Publica Federal (LOAPF),
determina las bases generales para el desarrollo de las intervenciones del ejecutivo
federal, asimismo, distribuye y organiza las tareas administrativas de las secretarias
de Estado, la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal y los 6rganos Reguladores
Coordinados, (mismos que integran la Administracion Publica Centralizada), como
de las Entidades Paraestatales (es decir, de los érganos descentralizados, las
empresas de participacion estatal, las instituciones nacionales de crédito, las
organizaciones auxiliares nacionales de crédito, las instituciones nacionales de
seguros y de fianzas y los fideicomisos). De tal modo, que, en su conjunto, la
Administracion Publica tiene a bien generar las condiciones necesarias para el
eficaz y eficiente funcionamiento del pais, desde la educacion, la previsién social, el
trabajo, hasta los procesos de urbanizacion e industrializacién, asi como los
aspectos de comunicaciones y transportes que esencialmente nos ocupan en este

trabajo.

Asi pues, la LOAPF, determina que en su Art. 10 que todas las Secretarias de
Estado tiene igual rango y que sera la Secretaria de Gobernacién la que coordine
las acciones de la Administracion Publica Federal para dar cumplimiento a sus

acuerdos y ordenes.

En lo referente a la Competencia de las Secretarias de Estado y Consejeria Juridica
del Ejecutivo Federal, en el Art. 26 de la LOAPF, se determina que para su
organizacion y trabajo administrativo el poder ejecutivo cuenta con 18 secretarias,

tal como refiere la Figura 1.
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Figura 1. Organigrama de la Administracion Publica Federal!
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Fuente: Presidencia de la Republica,
Calderon.presidencia.gob.mx/gobierno/estructura-del-gobierno-federal.

Es asi como se determina que “... una vez establecido el PND, cada una de las
entidades y dependencias trasmite hacia arriba las necesidades identificadas en la
poblacion. En otros términos, las propuestas de programas son hechas por las
propias burocracias, quienes buscan allegarse de mas recursos (en este sentido el

1 En el organigrama extraido de la presidencia de la RepUblica (2006-2012) se muestra aln la existencia de la
Secretaria de Seguridad Puablica, misma que fue disuelta en 2013, y cuyas facultades fueron trasladadas a la
Secretaria de Gobernacion.
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papel de la SHCP es clave, por la coordinacion y la jerarquizacion...”. (Guerrero &
Sanchez 2004).

Luego de entendidos los conceptos de Estado, administracion y gasto publico, se
partird a abordar el tema de investigacion, con la intencion de describir el modo de

operacion que adquieren estos términos en la cotidianidad.
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Capitulo 2. Contexto del Estado de México en gasto publico para el rubro de
infraestructura carretera

En el apartado anterior se dio un predmbulo sobre las caracteristicas que guardan
los Estados que integran a la Federacion, en este segmento se contextualiza el caso
del Estado de México, para luego referir al estudio de caso que nos ocupa. Tal como
sucede con el resto de los Estados, el de México cuenta con una forma de gobierno
representativa y popular (Art. 1° y 3° de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México), donde los gobernadores son elegidos de forma directa y cuya
duracion en el cargo es de seis afios y cuenta con un marco juridico local que vela
por los derechos de la ciudadania, asi mismo, es en la Constitucion local donde
quedan estipuladas las funciones, obligaciones y responsabilidades tanto del

gobierno estatal como sus municipios.

2.1 Estructura de la Administracion Publica del Estado de México

De acuerdo con el capitulo tercero, del titulo segundo, del libro segundo de la
Constitucion Politica del Estado de México, que comprende los articulos del 74 al
99 se reqgula lo relativo al poder ejecutivo. Entendiéndose que el Gobernador del
Estado es el jefe del ejecutivo de la administracién publica estatal y tiene facultades
para nombrar y remover libremente a los funcionarios y empleados estatales,
proveer en la esfera administrativa la observancia de las leyes que expida la
legislatura local, elaborar los reglamentos para la ejecucién y cumplimiento de las

leyes y decretos expedidos por la legislatura. (Art.74)

En ese sentido, la Administracion Publica Estatal se estructura acorde a lo
establecido por Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de México
(LOAPEM), (véase figura 2).
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Figura 2. Organigrama de la Administracion Publica del Estado de México
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Fuente: Pagina del gobierno del estado de México,

http://edomex.gob.mx/organigrama.

La importancia de resaltar la forma en la que se encuentra organizada la
Administracion Publica, tanto en el orden Federal como en el Estatal, reside en que,
en el marco juridico, entiéndase la Constitucién Politica y la Leyes Organicas de
Administracion Publica, detallan que las dependencias del érgano Ejecutivo tendran
a bien cumplir con la coordinacion de acciones emprendidas por el gobierno federal
y estatal; al menos asi se observa en la LOAPEM, en cuyo Articulo 13 se detalla:
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“Las dependencias del Ejecutivo y los organismos auxiliares a que se refiere el
articulo 45 de esta Ley, deberan conducir sus actividades bajo el principio de
igualdad y equidad de género, en forma programada y con base en las politicas,
prioridades y restricciones que establezca el Gobierno del Estado, para el logro
de los objetivos y metas de los planes de Gobierno”. (Art. 13, LOAPEM)

Otro aspecto que resaltar es que la LOAPEM también prevé la coordinacion
interinstitucional que habran de tener las dependencias del ejecutivo a fin de dar
cumplimiento a los objetivos planteados, lo cual implica coordinar actividades y
proporcionar la informacién necesaria para el ejercicio eficaz de funciones
administrativas y operacionales. En ese sentido, en el Art. 16 de la LOAPEM se
destaca que las dependencias del Ejecutivo pueden contar con d&rganos
administrativos desconcentrados que les estan jerarquicamente subordinadas y que
cuentan con facultades especificas para resolver las actividades que le sean
conferidas en casos especificos y dentro del territorio estatal. Asimismo, segun
detalla el Art.17 de la misma ley, los titulares de las dependencias del Ejecutivo
tienen la facultad de formula proyectos de Ley, asi como Reglamentos, Decretos y
Acuerdos en materias que tengan que ver con sus competencias, y habran de

remitirlas al Ejecutivo a través del Secretario de Justicia y Derechos Humanos.

Los aspectos anteriores resultan de gran relevancia para el tema que nos ocupa
dado que se convierten en la antesala de los procesos operativos y ejecucion del
gasto publico que nos interesan, es decir, son los que hacen posible que la
ejecucion de proyectos se lleve a cabo de manera eficaz y eficiente. En ese sentido,
se hace necesario precisar las facultades y responsabilidades que guardan los
organos relacionados directamente con la ejecucion de obras de infraestructura y la

relacion que guardan con instancias de orden federal.

De acuerdo con el Art. 21 de la LOAPEM, a la Secretaria General de Gobierno le
corresponde —entre otras cosas- conducir las relaciones del Ejecutivo con los demas
poderes y ayuntamientos del Estado o en su caso con las autoridades de otros
Estados de la republica, partidos politicos u organizaciones ciudadanas de caracter

nacional o estatal, asimismo, es la encargada de presidir los gabinetes tanto legal y
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ampliado cuando exista ausencias del Gobernador. Por su parte, la Secretaria de
Finanzas es quien se encarga de la planeacion, programacion, presupuestacion y
evaluacion de las actividades del Poder Ejecutivo, asi como de la administraciéon
financiera y tributaria de la hacienda publica del Estado y también es quien presta
el apoyo administrativo y tecnolégico que requieran las dependencias del Poder
Ejecutivo del Estado (Art. 23, LOAPEM).

En lo que refiere a la secretaria de Comunicaciones, de acuerdo con el Art. 32 de la
LOAPEM, es la encargada de desarrollar y administrar la infraestructura vial
primaria, asi como de la regulacion de las comunicaciones de jurisdiccion local, que
comprende los sistemas de transporte masivo o de alta capacidad del Estado. De
acuerdo con ese mismo Articulo, y segun lo estipulan sus 41 fracciones, a esta

dependencia le corresponde tratar los siguientes asuntos?:
l. Formular y ejecutar los programas de infraestructura vial primaria;

. Formular y ejecutar los planes y programas de comunicaciones de
jurisdiccion local, en los que se incluyen los relativos a sistemas de

transporte masivo o de alta capacidad;

[l Emitir el dictamen de incorporacion e impacto vial tratandose de las

autorizaciones de impacto regional;

V. Expedir normas técnicas a que debe sujetarse el establecimiento y
operacion de la infraestructura vial primaria y las comunicaciones de

jurisdiccion local;

V. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de
infraestructura vial primaria y de comunicaciones de jurisdiccion local, con

la intervencion que corresponda a otras autoridades;

VI.  Operar, construir, explotar, conservar, rehabilitar y dar mantenimiento a

la infraestructura vial primaria y a las comunicaciones de jurisdiccion local

2 Se acotan sélo las responsabilidades, facultades y/o competencias que tienen relacion directa con el gasto
publico en infraestructura. Para mayor precision en las actividades de la Secretaria se recomienda consultar el
Art. 32 de la LOAPEM (p. 26-29).
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VII.

VIII.

XI.

XII.

XIIl.

de su competencia, directamente o a través de particulares, mediante el

otorgamiento de concesiones y contratos;

Ejecutar acciones técnicas de seguimiento, evaluacion y control de
avance, calidad y demas caracteristicas de las obras a que se refiere la
fraccion anterior, sin perjuicio de la intervencién que en tales materias

corresponda a otras dependencias;

Otorgar, modificar, revocar o dar por terminadas las concesiones,
permisos 0 autorizaciones para la construccidon, ampliacion,
rehabilitacion, mantenimiento, administracion y operaciéon de la
infraestructura vial primaria de cuota, ejerciendo los derechos de rescate

y reversion;
Administrar las vias de cuota a cargo del Estado de México;

Establecer disposiciones de caracter general para el uso de la

infraestructura vial primaria y de las comunicaciones de jurisdiccion local,

Realizar por si 0 a través de particulares la construccién, ampliacion,
mantenimiento, administracion y operacion de paradores para facilitar el

uso de la infraestructura vial primaria por los servicios de carga;

Sancionar el incumplimiento de obligaciones por parte de los titulares de
concesiones, permisos o autorizaciones en materia de infraestructura vial

primaria, paradores y de comunicaciones de jurisdiccion local,

Realizar las tareas relativas a la ingenieria vial y sefialamiento de la
infraestructura vial primaria, coordinandose con las autoridades
municipales respecto de la integracion de la infraestructura vial local con
la infraestructura vial primaria; XIV. Planear, supervisar, controlar y
evaluar las funciones de la Junta de Caminos del Estado de México, del
Sistema de Transporte Masivo del Estado de México y del Sistema de
Autopistas, Aeropuertos, Servicios Conexos y Auxiliares del Estado de

México;
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XIV. Expedir las bases a que deben sujetarse los concursos publicos para el
otorgamiento de concesiones en materia de infraestructura vial primaria y
de comunicaciones de jurisdiccion local, adjudicarlas, vigilar su ejecucion

y cumplimiento;
XXI. Determinar el uso restringido de la infraestructura vial;

XXIl. Promover la reestructura o revocacion de concesiones cuando los
estudios costo beneficio, financieros o sociales representen que puede
haber un ahorro financiero para el Estado, una mejora sustancial en el
otorgamiento del servicio 0 un riesgo para el otorgamiento del servicio o
cumplimiento del objetivo de la concesion. Los estudios referidos, podran
ser realizados por instituciones publicas o privadas en término de las

disposiciones juridicas aplicables. (Art. 32, LOAPEM).

Asi, para llevar a cabo los trabajos de infraestructura y garantizar la movilidad y
comunicacion de manera eficiente, ademas de buscar el desarrollo regional; la
Secretaria de Comunicaciones se encuentra organizada segun muestra a figura 2;

asimismo, cuenta con el apoyo de organismos auxiliares como son:

Direccion General de la Junta de Caminos: creada en 1989, como organismo
publico descentralizado de caracter estatal, con el propésito de llevar a cabo
acciones relativas a la planeacion, programacion, presupuestacion, ejecucion,

conservacion y mantenimiento de la infraestructura carretera del estado.

Sistema de Autopistas, Aeropuertos, Servicios Conexos y Auxiliares: creada
en agosto de 2001, como organismo publico descentralizado de caracter estatal,
con el propoésito de coordinar los programas y acciones relacionados con la

infraestructura vial de cuota.

Sistema de Transporte Masivo y Teleférico del Estado de México: creada el 31
de marzo de 2011, como un organismo publico descentralizado sectorizado a la
Secretaria de Comunicaciones con el propésito de coordinar los programas y
acciones relacionados con la infraestructura y operacion de transporte de alta

capacidad y teleférico.
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Figura 3. Organigrama de la Secretaria de Comunicaciones del Estado de

Mexico
SECRETARIA DE
COMUNICACIONES
SECRETARIA PARTICULAR CONTRALORIA INTERNA
COCRDINACION ADMINIS TRATIVA COOCRDINACION DE INFORMATICA
COORDINACION DE ESTUDIOS Y
PROYECTOS ESPECIALES e
cmmmcnug: %’Lﬂf’" COORDINACION DE SEGUIMIENTO
TECNICO ¥ EVALUACION SECTORIAL
DIRECCION GENERAL DE VIALIDAD
UNIDAD DE COMUNICACIONES
SISTEMA DE AUTOPISTAS, SISTEMA DE TRANSPORTE MASIVO
dHTARE EZM'::E%EL EFEADG AEROPUERTOS, SERVICIOS ¥ TELEFERICO DEL ESTADO DE
COMEXOS Y AUXILIARES MEXICO

FUENTE: Secretaria de Comunicaciones, Gobierno del Estado de México;

http://secom.edomex.gob.mx/sites/secom.edomex.gob.mx.
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2.2 Gasto publico en el Estado de México

El gasto publico estatal se organiza de manera similar al gasto publico federal, es
decir, se apoya de instituciones y delegaciones de las Secretarias de Estado
Federales para organizar y distribuir el gasto publico que le fue otorgado por la
federacion, asi, con base en la Ley de Planeacion del Estado de México y
Municipios, mediante su Art. 16 y lo referido en el Art. 20 del Reglamento del
Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas, se define a la Direccion General
de Planeacion y Gasto Publico, como la encargada de dar cumplimiento al Plan de
Desarrollo del Estado de México mediante la sana ejecucion de la Inversion Publica
para conducir al desarrollo del Estado, asi, dicha direccion es la encargada de emitir
normatividad y dar seguimiento a los Programas de Inversion Publica efectuados en

la entidad, para lo cual se organiza tal cual sefala la Figura 3.

En ese sentido, cabe destacar que existe un marco juridico que regula las funciones
de esta direccion, dicho marco esta integrado por Reglamento Interior de la
Secretaria de Finanzas, asi como lo establecido en el Manual General de
Organizacion de la Secretaria de Finanzas, Publicado en la Gaceta de Gobierno del

Estado de México, de donde se deriva que a la Direccion referida le compete:

e Planear, dirigir y coordinar las actividades inherentes al proceso de
planeacién, programacion, ejercicio, control y evaluacion del presupuesto del
gasto publico, asi como formular y proponer la normatividad que en la materia
deberan observar las dependencias, entidades publicas y entes autbnomos.

e Proponer, en coordinacion con la Contaduria General Gubernamental y la
Direccion General de Inversion, cuando corresponda, normas, lineamientos
y metodologias para la planeacién, programacion, presupuestacion, ejercicio,
control y evaluacion del gasto publico del Gobierno del Estado.

e Participar en el &mbito de su competencia en la elaboracion del Plan de
Desarrollo del Estado de Meéxico, asi como de los planes y programas
sectoriales, regionales, especiales y municipales.

e Verificar que el avance en la ejecucion de los programas sea congruente con

el Plan de Desarrollo del Estado de México y los programas que de €l se
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deriven, y que su ejecucion y el ejercicio del presupuesto se realice de
conformidad con la normatividad establecida.
e Registrar y reportar a las instancias correspondientes, los avances fisico-

financieros de recursos de origen federal

Otros ordenamientos juridicos que guardan estrecha relacion con el gasto publico

son:

Ley de Ingresos del Estado de México: es el ordenamiento juridico propuesto por
el poder Ejecutivo y aprobado por el poder Legislativo que contiene los conceptos
bajo los cuales se podran captar los recursos financieros que permitan cubrir los

gastos de la federacion durante un ejercicio fiscal.

Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de México: tal como se
ha referido antes, esta ley tiene por objeto regular la organizacion y funcionamiento

de la administracion publica central y paraestatal del Estado.

Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de México: De acuerdo con su Art. 1°
esta ley tiene por objeto regular la actuacion del Organo Superior de Fiscalizacion
del Estado de México, como la Entidad Estatal de Fiscalizacion en términos de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de Meéxico, competente en materia de revision y
fiscalizacion de los fondos, cuentas publicas, deuda publica y actos relativos al
ejercicio y aplicacién de los recursos publicos de las entidades fiscalizables del
Estado de México, asimismo, regular su organizacién, funcionamiento y

atribuciones

Ley de Contratacion Publica del Estado de México y Municipios: En
concordancia con su Art. 1° esta Ley tiene por objeto regular los actos relativos a la
planeacién, programacion, presupuestacion, ejecucion y control de la adquisicion,
enajenacion y arrendamiento de bienes, y la contratacion de servicios de cualquier
naturaleza, que realicen: |. Las secretarias y las unidades administrativas del Poder

Ejecutivo del Estado. Il. La Procuraduria General de Justicia. lll. Los ayuntamientos
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de los municipios del Estado. IV. Los organismos auxiliares y fideicomisos publicos,

de caracter estatal o municipal. V. Los tribunales administrativos.

Figura 4. Organigrama de la Direccién General de Planeaciéon y Gasto
Publico, del Estado de México

Fuente: Secretaria de Finanzas, Inversion Publica

http://inversionpublica.edomex.gob.mx



Presupuesto destinado a infraestructura carretera en el Estado de México
2005 - 2011.

En el apartado de infraestructura del informe de labores de la SCT del afio 2005 —
2006, fecha crucial, debida a que se inicié la construccion del Arco Norte, se

mencionan algunos objetivos que se alcanzaron a lo largo de dicho periodo:

« Ampliar la cobertura y la accesibilidad de la infraestructura de transporte para
toda la poblacién.

« Conservar y mejorar el estado de la infraestructura de transporte existente,

con la participacion de los tres niveles de gobierno y del sector privado.

* Facilitar la interconexion de la infraestructura de los diferentes modos de

transporte, para lograr un sistema integral en el territorio nacional.

* Mejorar la operacién de la red de infraestructura de transporte, superando las

condiciones que inhiben el uso 6ptimo de la capacidad instalada. (SCT,2006)

Infraestructura carretera
Para la presentacion del informe de labores del periodo 2005 — 2008 la Secretaria

de Comunicaciones y Transportes, mencionaba:

“con el propdsito de modernizar la red federal de carreteras y aumentar su
cobertura y eficiencia, ha llevado a cabo una labor permanente para planear,
programar, presupuestar, contratar, ejecutar y dar seguimiento dentro del marco
legal vigente, a todas las tareas necesarias para asegurar el desarrollo de los
programas carreteros. Destacan las labores realizadas para fortalecer los
programas de inversion con una mayor participacion de los gobiernos estatales y
privados, asi como asegurar la rentabilidad social y econémica de todos los
proyectos incluidos en el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF). Se
continuo en el periodo del 1° de septiembre de 2005 al 31 de agosto de 2006,
con la modernizacién de los corredores carreteros, se dio mantenimiento a la red
libre de peaje y se coordiné la planeacion y evaluacion del desarrollo de la red de
caminos rurales y carreteras alimentadoras del pais. Para llevar a cabo dichas

tareas se invirtieron 27,214.9 millones de pesos.” (CCT, 2006).

35



De este total 10,946.6 millones de pesos corresponden a la construccion y
modernizacién de carreteras, monto en el que se encuentra contemplada la
construccion del Arco Norte, 6,105.6 millones corresponden a la conservacion de
carreteras, 5,998.2 millones a caminos rurales, 894.4 millones al Programa de
Empleo Temporal (PET) y 2,558 millones de pesos de inversion para los Gobiernos
de los Estados, asi como 712.1 millones de pesos a servicios relacionados con la
obra publica, que incluye derecho de via, estudios y proyectos, y supervision de
obra. Adicionalmente, en este periodo, se licitaron e iniciaron obras que generarian
inversiones para proyectos de prestacion de servicios del orden de 10,600 millones

de pesos y en concesiones con inversion privada por 9,299 millones de pesos.

Tabla 1. Principales trabajos de construccion o modernizaciéon de carreteras
federales (periodo Sep./ dic. 2005y Ene. / Ago. 2006

Entidad/ Nombre
de la obra

Estado de México
México-
Calpulalpan
Toluca-Taxco Tr.
Capulin- 29.1 0.0 Ampliacion
Tenancingo

México-Cuautla

Tr. Chalco- 99.9 2.0 Ampliacion
Nepantla

Naucalpan-

Toluca Tr.

Bulevar 88.1 0.0 Ampliacion
Aeropuerto-

Xonacatlan

Arco Norte de la

Ciudad de 689.6 26.0 Construccion
México
Entronque
Lomas Verdes
Fuente: informe de labores del periodo 2005 — 2006, Secretaria de Comunicaciones

Inversion (MP) Meta (Km) Tipo de trabajo

88.0 1.3 Ampliacion

62.7 Ent. Construccion

y Transportes (SCT).

En el periodo comprendido del 1° de diciembre de 2006 al 31 de agosto de 2007,

se construyeron y modernizaron tramos carreteros, se dio mantenimiento a la red
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federal libre de peaje y se coordind la planeacién y evaluacion del desarrollo de la
red de caminos rurales y carreteras alimentadoras del pais. En el periodo de
referencia, se invirtieron 14, 998 millones de pesos, de los cuales corresponden 5,

593.3 millones de pesos a la construccion y modernizacion de carreteras.

Tabla 2. Principales trabajos de construccién y modernizaciéon de carreteras
federales realizados en el periodo Dic. /2006- ago. 2007

Entidad/Nombre
de la obra
Estado de

México
México-
Calpulalpan

Toluca-Taxco Tr.

Capulin- 5.6 0.0 Ampliacion
Tenancingo

México-Cuautla
Tr. Chalco- 16.4 3.9 Ampliacion
Nepantla
Naucalpan-

Toluca Tr.

Bulevar 42.3 4.4 Ampliacion
Aeropuerto-
Xonacatlan

Arco Norte de la

Ciudad de 24.2 0.1 Construccién
México
Entronque
Lomas Verdes
Jorobas-Tula 18.8 0.4 Ampliacion
Fuente: Fuente: informe de labores del periodo 2005 — 2006, Secretaria de

Inversion (MP) Meta (Km) Tipo de Trabajo

63.2 0.5 Ampliacion

8.3 0.1 Entr. Construccion

Comunicaciones y Transportes (SCT).

La inversion publica y privada en infraestructura carretera para 2008 se estimo en
51,007.2 millones de pesos, con un incremento de 64% real respecto a 2007. Al
mes de julio, los recursos ejercidos ascendieron a 18,668.7 millones de pesos, de
los cuales, 88.5% son recursos publicos y 11.5% privados. En el periodo del 1 de
septiembre de 2007 al 31 de agosto de 2008, se invirtieron en la modernizacion y
construccion de la red federal 16,588.5 millones de pesos.
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Tabla 3. Principales trabajos de construccién y modernizacién de carreteras
federales realizados en el periodo Sep. /2007- Ago. /2008

Entidad/Nombre
de la obra
Estado de
México

Meéxico -Toluca
Tr. Entr. La 51.3 0.0 Construccioén
Marquesa
Distribuidor vial
Piedras Negras
Libramiento
Teoloyucan
Acceso del
sistema 1
ferrocarril
suburbano de la 110.0 0.0 Construccion
Zona
Metropolitana del
Valle de México
Texcoco-
Calpulalpan
Naucalpan-
Toluca Tr. Blvd.
Aeropuerto-
Xonacatlan
México-Cuautla
Tr. Chalco- 376.1 5.1 Ampliacion
Nepantla

Jorobas-Tula 314 15 Ampliacion
Toluca-Palmillas
Tr. Atlacomulco-
Lim. Edos. Méx.
/Qro.

San Bernardino-
Chapingo
Toluca-Cd.
Altamirano
Toluca Taxco Tr.
El capulin

Arco Norte de la
CDMX (G.0O.)
Fuente: Fuente: informe de labores del periodo 2005 — 2011, Secretaria de

Inversion (MP) Meta (Km) Tipo de Trabajo

66.0 0.0 Construccion

14.8 0.0 Construccion

85.4 4.6

177.1 4.7 Ampliacion

251.0 0.0 Ampliacion

11.4 1.4 Ampliacion
37.0 6.5 Ampliacion
40.0 0.0 Ampliacion

25 0.0 Construccion

Comunicaciones y Transportes (SCT).
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Lo analizado en los cuadros anteriores muestra que durante tres afilos consecutivos
se invirti6 de manera directa en la construccion del Arco Norte por parte del
gobierno, en este caso directamente por la SCT el monto que se destind durante
este periodo fue de 716.3 millones de pesos del costo total que fue de 6,200 millones
de pesos, es decir, 5,483.7 millones de pesos fueron invertidos de manera directa
por parte de la iniciativa privada particularmente hablando de las empresas

concesionarias que ganaron la licitacion de la obra.

Distribucion del presupuesto para infraestructura carretera en el Estado de
México

La inversion publica y privada ejercida en infraestructura carretera en 2007 ascendio
a 45,402.1 millones de pesos, 47.6% de incremento real con relacion a 2006 y de
15.9% con la meta programada. Con la inversion ejercida se impulsé la
modernizacién de la infraestructura carretera, mediante la construccion, ampliacion
y conservacion de la red estratégica, de los corredores carreteros, y de los ejes
interestatales para integrar los ejes interregionales y mejorar la comunicacion

mediante proyectos de cobertura regional.

Tabla 4. Inversion publicay privada en infraestructura carretera, 2006-

2007(millones de pesos)

Concepto 2006 2007
Variacion % con
Meta Observado relacion a:
programada P/ Meta 2006 ¥
programada
Total 29,591.7 39,182.7 45,402.1 15.9 47.6
Publica 23,996.4 29,334.7 26,830.7 -8.5 7.5
Privada 5,596.3 9,848.0 18,571.4 88.6 219.2
Construccion
y
modernizacion 16,543.2 25,445 32,231.5 26.7 87.4
de carreteras
y autopistas?
Publica # 10,947.9 15,597.1 13,660.1 -12.4 20.0
Privada ¥ 5,595.3 9848.0 18,571.4 88.6 219.2

Fuente: Fuente: informe de labores del periodo 2005 — 2011, Secretaria de

Comunicaciones y Transportes (SCT).
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Tabla 5. Distribucién del gasto publico de acuerdo con el Plan de Desarrollo
del Estado de México 2005-2011 (afio 2006)

Rubro Inversion (M/p)
Segurld_a_d Puablicay Procuraduria 4.604°035,991.00
de Justicia
Desarrollo Econémico y Empleo 1,163°028,972.00
Desarrollo Social y Combate a la 47.691°870,569.00
Pobreza

Desarrollo Regional 891°016,721.00
Mod(_ermzam_o,n Int,eg_ral de la 1,1267032,712.00
Administracion Publica

Desarrollo Urbano Sustentable 5,998°855,603.00
Financiamiento para el Desarrollo 25,888°065,577.00
Desarrollo Politico 1,424°808,706.00
Total 88,788714,815.00

Fuente: Gaceta de gobierno del Estado de México (2006).
En el periodo 2006 el monto total del presupuesto fue de 88,788, 714,851.00 y la

distribucion fue como lo muestra la tabla anterior.

Tabla. 6 Distribucion del gasto publico de acuerdo con el Plan de Desarrollo
del Estado de México 2005-2011 (afio 2007)

Rubro Inversion (M/p)
Pilar 1. Seguridad Publica 55,711°226,489.00
Pilar 2. Seguridad econémica 9,117°747,598.00
Pilar 3. Seguridad Publica 6,3707231,247.00
Cimiento 1. Coordinacién
interinstitucional para mejores 414°563,558.00

politicas publicas
Cimiento 2. Reforma administrativa

para el gobierno transparente y 841°634,737.00
eficiente

Cimiento 3. Financiamiento para el

desarrollo que impulse el 27,762°328,753.00
crecimiento

Fondo General de Previsiones
Salariales y Economicas
Fondo General para el Pago del

1,341°539,258.00

impuesto sobre Erogaciones de los 1,173,877,000.00
Trabajadores al Servicio del Estado
Total 102,733°148,640.00

Fuente: Gaceta de gobierno del Estado de México (2007)
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Durante este afio (2007) el monto total fue de 102,733, 148,640.00 millones de

pesos y quedd distribuido como lo muestra el cuadro anterior.

Tabla 7. Distribucion del gasto publico de acuerdo con el Plan de Desarrollo
del Estado de México 2005-2011 (afio 2008)

Rubro

Pilar 1. Seguridad Publica

Pilar 2. Seguridad econémica

Pilar 3. Seguridad Publica

Cimiento 1. Coordinacion
interinstitucional para mejores
politicas publicas

Cimiento 2. Reforma administrativa
para el gobierno transparente y
eficiente

Cimiento 3. Financiamiento para el
desarrollo que impulse el
crecimiento

Fondo General de Previsiones
Salariales y Econémicas

Fondo General para el Pago del
impuesto sobre Erogaciones de los
Trabajadores al Servicio del Estado
Total

Inversion (M/p)

60,074°541,920.00
9,327°287,021.00
7,945°296,256.00

928°687,648.00

928°095,252.00

30,819°171,180.00

1,368,053,158.00

1,205°993,424.00

111,668°125,859.00

Fuente: Gaceta de gobierno del Estado de México (2008).

Para el 2008 que fue el ultimo afio de construccion del arco norte el presupuesto

fue de 111,668, 125,859.00 millones de pesos. Esta fue la forma en que se

distribuy6 el presupuesto durante los tres afios que durd la construccion del arco

norte la distribucion de en qué se muestra es una clasificacion de acuerdo con los

ejes de accién del Plan Estatal de Desarrollo 2005-2011.
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Capitulo 3: Impacto social y econémico del Arco Norte como una de las
principales obras carreteras 2005 — 2011.

En el marco de las obras que se realizarian en cuanto infraestructura carretera en
el sexenio de 2006 — 2012 del presidente Felipe Calderon Hinojosa, en conjunto con
el gobierno del Estado de México encabezado por el Lic. Enrique Pefia Nieto, se
anunciaba en el Plan Nacional de Desarrollo Federal en unos de los 5 ejes de accién
con los que se pretendia actuar en el ambito de infraestructura aspectos que seran

tratados en este capitulo.

3.1 Contexto del arco norte

En el eje de accidon que abarcaba la infraestructura carretera llamado “Economia
competitiva y generadora de empleos”, planteaba que la finalidad de este eje de
trabajo era lograr un crecimiento sostenido mas acelerado y la generacion de mas
empleos formales que permitieran mejorar la calidad de vida de todos los
mexicanos, y las oportunidades de todos, especialmente de aquellos que hasta ese
momento vivian en la pobreza. La estrategia integral que proponia el Plan, como ya
se mencionaba, se basaba en cinco grandes objetivos y ejes de accion, buscando
alcanzar un mejor desempefio econdmico, de ahi que, cada eje de accién del Plan
estaba interrelacionado con el crecimiento y el empleo. Una economia nacional mas
competitiva brindaria mejores condiciones para las inversiones y la creacion de
empleos que permitieran a los individuos alcanzar un mayor nivel de bienestar

econdmico.

El diagndéstico del sexenio anterior indicaba que, dada la prioridad de contar con una
economia que para el 2012 se encontrara entre las treinta mas competitivas del
mundo en el ranking del Foro Econdmico Mundial (WEF por sus siglas en inglés),

se daria paso a una estrategia en tres vertientes:

La vertiente que abarcaba lo que corresponde a infraestructura quedé enmarcada
con en el titulo “rentabilidad y riesgo de la inversion” este apartado buscaba

implementar lo siguiente:

La mejor forma de incrementar la rentabilidad de la inversion en toda la economia
seria reduciendo los costos. Ello haria a las empresas mexicanas mas competitivas
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y aseguraria una mayor oferta de bienes a menores precios, con lo que las familias
mexicanas también se beneficiarian. A menor riesgo, menor es el retorno requerido
por los inversionistas para realizar un proyecto. Un riesgo mas bajo contribuye
positivamente al nivel de inversion ya que, en un ambiente de competencia, un
riesgo mas bajo se traduce en menores precios. Una de las estrategias orientadas
a alcanzar una mayor rentabilidad y reducir el riesgo de la inversion se
instrumentaria con base en este lineamiento que en especifico habla de

infraestructura:

“Promover la inversion en infraestructura, ya que se trata de un factor
fundamental en la determinacion de los costos de logistica, asi como para contar
con una oferta competitiva, suficiente y oportuna de los insumos necesarios para
la produccion. De ahi la necesidad de impulsar una mayor inversion publica y
privada en el sector.” (PND, 2012-2018)

Particularizando en este eje de accidon, se resaltaba el apartado de

“telecomunicaciones y transportes” el cual se analizara a profundidad mas adelante.

Por su parte en el &mbito Estatal y de acuerdo al Plan de Desarrollo propuesto por
el Gobierno del Estado de México para la gestion 2005 — 2011, en lo que
corresponde al apartado de comunicaciones y transportes se fundamenta
basicamente en un pilar central llamado “seguridad integral” del cual se desprende
el sub apartado de “seguridad econdmica” donde se tenia como prioridad acelerar
un crecimiento econémico solido, acelerado y sostenido donde se apostaria por el

desarrollo en infraestructura vial.

En el apartado llamado “Infraestructura para Integrar el Estado y Apoyar al Aparato
Productivo” que aparece en el PDEM, cuyo objetivo era fortalecer la infraestructura
estratégica de la entidad, se tocan las estrategia y lineas de accion con la cuales el
gobierno pretendia impulsar el desarrollo del Estado mediante la creacion de
diversas obras carreteras, una de ellas el “Arco Norte”, las lineas de accion que

pretendia seguir para lograr los estos objetivos eran las siguientes:
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Realizar el Programa de Desarrollo de la Infraestructura Carretera del Estado
de México 2005-2011, con visiobn a largo plazo, para contar con una
adecuada planeacion de las estrategias de construccion, conservacion y
modernizacion de la infraestructura carretera.

Consolidar el sistema carretero estatal, concluir las obras en proceso y
complementarlas con programas de nueva infraestructura para mejorar la
conectividad inter e intrarregional.

Continuar impulsando el Programa Regional Carretero de Gran Vision Golfo-
Centro—Pacifico, en coordinacion con el gobierno federal y las ocho
entidades federativas participantes.

Desarrollar el Circuito Carretero del Sur del estado, para impulsar el potencial
socioecondémico de la region.

Garantizar la seguridad en carreteras y contar con trazos y sefialamientos
adecuados.

Consolidar la integracibn de comités de seguridad en cada una de las
autopistas.

Impulsar programas de infraestructura vial interurbana en los municipios
pertinentes.

Mejorar la infraestructura vial regional mediante la ejecucion de obras
derivadas del impacto de los conjuntos habitacionales, comerciales e
industriales. (PDEM, 2005-2011).

Bajo estas lineas de accion como ya mencionaba se pretendia invertir en obras

carreteras, generar empleos, crear vias de comunicacion que facilitaran el trasporte

de mercancias y acortaran distancias, por ende, disminuirian tiempos de traslado,

asimismo se buscaba construir un Estado mas atractivo pata la inversion extranjera

mediante buenas vias de comunicacion. En este sentido, fue el dia 12 de octubre

de 2004, que se abrid la convocatoria para concurso de licitacion del llamado “Arco

norte” a cargo del gobierno federal encabezado por el presidente de la republica Lic.

Felipe Calderon Hinojosa, teniendo como secretario de comunicaciones Yy

transportes a el Lic. Juan Francisco Molinar Horcasitas. Asi pues, la entrega del
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titulo de concesion “Arco norte” se dio el dia 21 de diciembre de 2005, dia a partir
del cual comenzaron las obras para su construccion. La idea original de la obra
consistia en un tramo carretero de 223 km de longitud que permitiria la disminucion
de los tiempos de traslado y los costos de operacion para quienes viajaran entre el
norte y el sur del pais. Ademas de una notable disminucién del transito de carga en
el Distrito Federal (hoy Ciudad de México), ya que se calculaba que un millén de
vehiculos pesados dejarian de transitar anualmente por la Zona Metropolitana del
Valle de México (ZMVM), beneficiando también de manera directa a los Estados de
México, Querétaro, Tlaxcala y Puebla. En ese sentido, la construccion del Arco
Norte resultaria una de las obras mas importantes que se realizarian por parte del
gobierno federal en conjunto con el gobierno del Estado de México, representando
un gasto superior a los 6,200 millones de pesos, donde la inversion publica y privada

contribuiria cubrir este monto.

La construccion del Arco Norte se convertiria en una de las primeras autopistas de
su clase en México, ya que se apostd, no sélo por una via de comunicacion de
acceso rapido, sino también, se aprovechd para contribuir al medio ambiente ya que
se consideré como una autopista “inteligente”, esto quiere decir que los materiales
utilizados para la construccién de ésta eran amigables con el medio ambiente asi
también la empresa constructora se basaria en politicas de calidad que contribuirian

al medio ambiente tales como:

e Operar las autopistas de cuota concesionadas de conformidad con el titulo
de concesion, normatividad de la S.C.T. y satisfacer los requisitos del cliente
en tiempo, costo y calidad, basando los esfuerzos en el Sistema de Gestion

Integral de Autopistas y la experiencia de su personal.

e Evaluar el impacto ambiental de sus actividades y ejecutar las acciones
necesarias para prevenir la contaminacion de la atmosfera, agua y suelo,

cumpliendo con la normatividad y legislacion aplicable a sus procesos.
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e Tener un proceso de mejora continua que permitiera alcanzar los niveles de
eficiencia y productividad que garantizaran la satisfaccion del cliente y el

retorno de la inversion de sus accionistas. (Arco norte, 2015)

3.2Infraestructura para el desarrollo, planeacién del Arco Norte

La infraestructura es fundamental para determinar los costos de acceso a los
mercados, tanto de productos como de insumos, asi como para proporcionar
servicios basicos en beneficio de la poblacion y de las actividades productivas,
siendo asi un componente esencial de la estrategia para la integracion regional y el
desarrollo social equilibrado, también para incrementar la competitividad de la
economia nacional y, con ello, alcanzar un mayor crecimiento econémico y generar
un mayor numero de empleos mejor remunerados. Comparaciones internacionales
sefalan que, por la calidad y competitividad de su infraestructura, México se ubicaba
entre el quinto y el séptimo lugar en América Latina. (PND, 2007-2012). Por ejemplo,
dichas comparaciones sefialan que la infraestructura de México es 30% menos
competitiva que la de Chile, similar a lo que ocurre con los montos de inversion que

son relativamente bajos.

Es asi como el objetivo primordial del Plan Nacional de Desarrollo en esta materia
era incrementar la cobertura, calidad y competitividad de la infraestructura, de modo
que al final de dicha administracion, México se ubicara entre los treinta paises
lideres en infraestructura de acuerdo a la evaluacion del Foro Econdmico Mundial.
Sin embargo, incrementar los montos de inversibn no aseguraba mejores
resultados. Era necesario también establecer mecanismos para garantizar el mejor
uso posible de los recursos y que los proyectos se desarrollaran en tiempo y forma.
Esto implicaba revisar todas las etapas de desarrollo de los proyectos de
infraestructura, desde las de planeacion y evaluacion hasta las de presupuestacion,
contratacion y ejecucion, con el fin de lograr que los proyectos que se desarrollen
sean los de mayor rentabilidad social y econémica, y que no se incurriera en retrasos

y sobrecostos.

Para ello, la estrategia que se propuso incluia las siguientes acciones:
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Elaborar un Programa Especial de Infraestructura, en donde se establezca
una vision estratégica de largo plazo, asi como las prioridades y los proyectos
estratégicos que impulsara la presente administracion en los sectores de
comunicaciones y transportes, energia, agua y turismo, logrando un mayor
acceso de estos servicios a la poblacion, sobre todo en regiones de menor
desarrollo.

Promover que la infraestructura y los servicios que se ofrezcan sean mas
eficientes y satisfagan de mejor forma las demandas sociales.

Fortalecer las areas de planeacion de las dependencias y entidades
gubernamentales, asi como la capacidad institucional para identificar,
formular y preparar proyectos de inversion.

Asignar mas recursos e incorporar las mejores practicas en los procesos de
preparacién, administracion y gestion de los proyectos de infraestructura.
Impulsar un mayor uso de las metodologias de evaluacién, para asegurar la
factibilidad técnica, econdmica y ambiental de los proyectos.

Facilitar los procedimientos para la adquisicion de derechos de via y
simplificar los tramites para la obtencién de autorizaciones en materia
ambiental, respetando siempre los derechos y el patrimonio de las
comunidades locales y la ecologia.

Brindar mayor certidumbre juridica para promover una mayor participacion
del sector privado en el desarrollo de la infraestructura y perfeccionar los
esquemas de financiamiento para potenciar la inversion en el sector.
Simplificar los procedimientos de contratacion para la realizacion de las
obras de infraestructura, incluyendo, en su caso, la homologacién de los
requisitos de participacion y las bases de licitacion.

Dar un seguimiento eficaz al desarrollo de proyectos en todas sus etapas,
para identificar y controlar de manera oportuna los factores que puedan poner
en riesgo su ejecucion.

Promover una mejor coordinacion entre los 6rdenes de gobierno en el
desarrollo de proyectos de infraestructura, especialmente aquellos de

impacto regional.
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Fortalecer la capacidad institucional para identificar, formular y preparar
proyectos de inversion.

Consolidar la capacidad instalada nacional en todos los &mbitos relacionados
con la planeacion, construccion, conservacion y operacion de los proyectos
de infraestructura. (PND,2007-2012)

Por su parte, la Secretaria de Comunicaciones y Transportes en conjunto con lo que

se anunciaba en el Plan Nacional de Desarrollo, presentd su propio plan de trabajo

en el que especificamente abordaria un programa de accion para la iniciacion del

llamado “Arco Norte” en este plan de trabajo se mencionaron algunos objetivos a

alcanzar con estas obras.

Aumentar la competitividad de la economia.

Contribuir a eliminar desequilibrios regionales.

Extender la comunicacion y eliminar el aislamiento de las comunidades
rurales.

Generar empleos directos e indirectos bien remunerados.

Impulsar el potencial de desarrollo nacional y regional.

Concentrar la mayor parte de la inversidn en proyectos completos que
transformen la geografia econémica regional.

Dar prioridad a la conservacion de los tramos mas transitados de la red.
Aumentar la inversion publica con recursos provenientes del sector privado.
Impulsar la descentralizacion del sector carretero, transfiriendo recursos y

responsabilidades (SCT).

Por otra parte, el programa de trabajo con el cual actué la SCT contenia algunos

componentes con los cuales indicaba los rubros que abarcaria, especificamente las

areas de accion donde trabajaria.

El programa carretero 2007-2012 se financiaria con recursos presupuestales y

privados, obtenidos a través de concesiones y aprovechamiento de activos.

Estara compuesto por los siguientes subprogramas:
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e Conservacion de la red federal de carreteras, para la preservacion del
patrimonio vial.

e Modernizacion estratégica de la red, para ampliar y construir tramos de altas
especificaciones, sobre todo en corredores.

e Libramientos y accesos para mejorar la conectividad de/hacia las principales
ciudades, puertos, fronteras y centros turisticos.

e Carreteras interestatales para integrar ejes interregionales y mejorar la
comunicacién en regiones con potencial de desarrollo.

e Obras complementarias federales para eliminar cruces conflictivos, mejorar
pequefios tramos y atender problemas locales.

e Caminos rurales y alimentadores para dar acceso a comunidades aisladas.

3.3 Proceso de planeacién de la autopista Arco Norte
Cabe destacar que para el afio 2005 en el Estado de México la infraestructura

carretera estaba compuesta de la siguiente manera:

e 14,230 kilbmetros de carreteras libres de peaje, autopistas y
vialidades primarias urbanas, tanto federales, estatales y municipales.

e 1,284 kilbmetros de vias férreas, entre troncales y ramales,
secundarias y particulares.

e 13.8 kilbmetros de infraestructura para el transporte de alta capacidad
(masivo), Sistema Metro.

e Un Aeropuerto Internacional-Nacional, 1 local y 4 aerédromos, asi
como 15 aeropistas identificadas (COPLADEM).

Esta infraestructura contribuiria hasta ese momento de manera decisiva, al impulso
del comercio entre los principales centros de produccion y consumo, y a la
articulacion de cadenas productivas y corredores industriales en diversos puntos del
territorio estatal; aspectos todos ellos indispensables para fortalecer la productividad
de las industrias y la competitividad de la economia en su conjunto. El arco norte
fue disefiado para que todo lo anterior tuviera un impulso mayor, ya que conecta

todos los corredores industriales y de comercio del norte del pais con el centro, sur
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y golfo de Meéxico, reduciendo costos, tiempos, distancias y principalmente
atrayendo la inversion extranjera y haciendo mas facil el trasporte de productos y
mercancias a lo largo del pais. Durante el sexenio del Lic. Enrique Pefia Nieto como
gobernador del Estado de México, se destinaron para la construccion de obras
carreteras, mas de 120 mil millones pesos, destacando las obras viales y la

construccion de carreteras como ya mencionaba con anterioridad.

En palabras de Pefa Nieto, que, durante su mandato como gobernador, la red
carretera de la entidad se habria triplicado. Un dato importante es que durante el
2011 en el Estado de México se destino casi 5 % del presupuesto nacional asignado
a construccion, modernizacion y conservacion de caminos y carreteras, que lo
convertia hasta ese momento en el segundo Estado del pais con mayor inversion
en infraestructura carretera con presupuesto federal. Por su parte, la autopista arco
norte en términos de construccién, inicié sus trabajos el 28 de febrero de 2006, y
terminaria en julio de 2009. Con una ejecucién de 29 meses la concesionaria IDEAL
como empresa mayoritaria de la licitacion, establecié un tiempo récord de
construccion para una obra tan grande en nuestro pais, sobre los 142 km que le
correspondio hacer (de los 223 km totales), cabe mencionar que esta disefiada en
Su mayor parte con cuatro carriles, mas sus respectivos acotamientos, su trayectoria
va del entronque Atlacomulco en el Estado de México, hasta el entronque San
Martin Texmelucan, en el Estado de Puebla. Cuenta con 2 plazas de cobro
principales en ambos extremos, y 12 plazas para entradas y salidas a todo lo largo
de la carretera, lo que permite que el usuario que la recorra por completo, solo se
encuentre con dos casetas de cobro haciendo su conduccion mas agil y facil. Por
otro lado, las 12 casetas de entrada y salida permiten pagar solo por tramo utilizado

de la autopista. (Véase imagen 1)
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Imagen 1. Casetas Autopista Arco Norte

L ACHUCAHA

Fuente: http://metropolitanoags.blogspot.mx

Asi pues, Arco Norte se erigié pensando en dar una serie de beneficios a todo tipo
de transportistas y conductores en general, que evitando cruzar por la ciudad de
México, reduciran tiempos de recorrido de cuatro horas, a solo noventa minutos. Y
elimina que circulen por la capital un millén de vehiculos pesados anuales, es asi
como con estos propdsitos se eché a andar dicha obra. La autopista rodea a la zona
Metropolitana del Valle de México; de ahi proviene su nombre “Arco Norte”, pues
crea un arco sobre la Ciudad de México. Esta autopista clasificada como de altas
especificaciones, atraviesa importantes estados del territorio nacional como:
Puebla, Tlaxcala, Hidalgo y Estado de México; Cruzando autopistas fundamentales
para el desarrollo de la economia del pais, como son: México-Querétaro, México-

Pachuca, México-Tuxpan y México-Puebla entre otras.
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Mapa 1. Autopista Arco Norte
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Fuente: http://www.arconorte.com.mx/mapa

El Arco Norte forma parte del “Corredor Altiplano” a su vez mejora sustancialmente
la logistica de transporte a nivel nacional, pues otorga diversas ventajas al desarrollo
industrial y de servicios, sobre todo beneficia en forma directa a los estados de
México, Hidalgo, Tlaxcala y Puebla. Mencionaba con anterioridad que la autopista
arco norte es una autopista inteligente y que contribuye al medio ambiente ya que
esta construida casi en su totalidad con concreto hidraulico, la autopista esta hecha
con la més alta tecnologia, ya que este tipo de material ofrece enormes ventajas al
reducir sustancialmente las reparaciones constantes, que son muy frecuentes en
otro tipo de superficies. Esta tecnologia permite aumentar la seguridad de transito
para el conductor y sus acompafantes, y alarga la vida util de la autopista. El disefio
propio de la autopista en la planeacion de su trayectoria; fue pensado de tal forma
gue, en el Arco Norte, no existieran curvas peligrosas, sino largos trayectos planos;
de esta manera la no constante mantencion de dicha autopista ayuda a evitar la
contaminacion, asi como el cierre de tramos para su reparacion lo que causa

demoras de tiempo entre otras afectaciones viales.
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3.3.1.2 Arco norte: una autopista de vanguardia

La autopista arco norte esta equipada con tecnologia de punta, cuenta con como un
“cerebro” (el cual se encarga de todas las funciones que tiene que ver con
tecnologia en la autopista) denominado ITS (Sistema Inteligente de Transporte).
Este centro de control otorga a la autopista diversas capacidades que le permiten
entre otras cosas, implementar un Sistema de Apoyo Inmediato (SAl), que
proporciona monitoreo de trafico, video supervision con cdmaras colocadas a todo
lo largo de la carretera, 28 camaras en total, 10 letreros electrénicos con posibilidad
de informacion variable (informan sobre condiciones de trafico, clima, tramos en
reparacion, accidentes, y cualquier informacién importante para los conductores),
64 teléfonos ubicados cada 3 km de la autopista, y conectados al cuarto de control
para proporcionar ayuda mecanica con gruas, o apoyo con las ambulancias que 24
horas, los 365 dias del afio, estan listas dentro del arco norte para enfrentar

cualquier contingencia.

Ademas de lo mencionado anteriormente, la autopista cuenta con 3 estaciones
meteoroldgicas, lo que permite a los usuarios ver las condiciones climaticas a los
largo de su viaje, todo esto mediante una aplicaciébn que les permite acceder
ademas a distintos servicios que ofrece la autopista, es cuanto al apoyo que le da
al medio ambiente cuenta con paneles de energia solar, 8 kioscos inteligentes de
informacion, conexion gratuita a internet inalambrico, y 14 radares de trafico;
también cuenta con 3 helipuertos colocados estratégicamente, para mejor atencion
y facilidad de aterrizaje en caso de percances mayores. Cabe sefialar, que toda esta
tecnologia, se logra gracias a un anillo de fibra ptica que rodea a toda la autopista,
y que conforma una red interna nunca antes vista en alguna carretera mexicana, es
por ellas que esta autopista es Unica en su tipo, es decir, todo este conjunto trae
como resultado que el Arco Norte tenga estandares mundiales de seguridad y sea
punta de lanza en vanguardia tecnolégica en autopista mexicanas, al menos asi lo
sefialan distintos medios: el arco norte se puede catalogar como una autopista de

vanguardia no solo en México sino a nivel mundial (El Universal, 2010) .
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Arquitectura conceptual de la autopista Arco Norte (sistemas con los que cuenta)

Sistema Central — Centro de control (hardware y software)
Monitoreo de trafico

Video supervision

Sefializacion variable (VMS)

Telefonia SOS

Informacioén publica — sitio Web

Pesaje dinamico

Monitoreo de condiciones meteoroldgicas

© 0 N o g b~ wWwDdhPRE

Concientizacion de velocidad

10.Kioscos inteligentes en paradores

Respecto a la tarifa, ésta se establece como tarifa promedio maxima por km. se
establece como referencia al vehiculo estandar (auto) y su referencia respecto a las
demas categorias de vehiculos, en donde el auto es el factor 1.0 y al tracto camién
CU 2 le corresponde el factor 4.0. Con base al titulo de concesion.

Tabla 8. Tarifas establecidas para el Arco Norte
Clasificacion vehicular Factor de equivalencia (titulo de

concesion) tarifa x km

A (Automovil) 1.00
B (Autobuses de 2y 3 Ejes) 1.75
CU (Camion de carga unitarios 2,3y 4 1.75
ejes)

CU I (Camidn Articulado de 5y 6 ejes) 2.50
CU Il (Camion Articulado de 7,8y 9 eje 4.00

Fuente: Tarifas Autopista Arco Norte (http://www.arconorte.com.mx/)

Sobre los mecanismos de calibracion, es decir el cobro de tarifa, por primera vez,
se establece una férmula que permite corroborar que la tarifa promedio observada

nunca sera mayor que la tarifa promedio maxima, que a continuacion se describe:
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INGi / (VEi * LONGI) = < TPM
i=1i=1
Donde:
INGI = Ingreso sin IVA, generado en el tramo i en el afio calendario.

VEi = Vehiculos estandar totales registrados en el tramo i. calculados a partir de
multiplicar el nimero total de vehiculos de determinado tipo, por el factor de

equivalencias correspondiente.
LONGI = Longitud en kildmetros del tramo i.

TPM = Tarifa Promedio Maximo

Tabla 9. Tabla de equivalencia (longitud, tiempo, velocidad); Autopista

Ciudad de México vs libramiento Arco Norte

Ciudad de México o Via Libre Libramiento Norte de la Ciudad

de México
Origen Destino Longitud Vel. Tiempo  Longitud Vel Tiempo % de  Ahorro
(ciudad) (Ciudad) (Km) Promedi  recorrido (Km) Promedi Recorrid  ahorro en
0 (Km/hr) (hr) 0 (Km/hr) o] de tiempo
(hr) tiempo
Puebla Atlacomulc 251.4 65 3 hr52 254.5 110 2hr 19 -40% 1lhr
o] min min 33 min
Puebla Tula 222.3 66 3 hr 52 178.56 110 1 hr37 -52% 1hr
min min 44 min
Puebla Querétaro 336.9 66 5 hr 06 330.26 110 3hr -41% 2 hr
min 00min 06 min
Puebla Pachuca 158.3 55 2 hr 53 153.57 110 1hr24 -51% 1hr
min min 29 min
Calpulalpan  Pachuca 68.1 55 lhrl4 53.02 110 29 min -61% 46 min
min
Sanctorum Pachuca 82.9 55 1hr31 67.47 110 37 min -59% 53 min
min
Tula Atlacomulc 102.1 55 1 hr 52 67.48 110 37 min -67% 1lhr
o] min 14 min
Jilotepec Atlacomulc 60.6 55 1 hr 06 40 110 22 min -67% 44 min
o min
Pachuca Tula 96.5 55 1hr4s 71.79 110 39 min -63% 1lhr
min 06 min
Puebla Tulancingo 156.5 65 2 hr25 152.9 110 1hr23 -42% 1hr
min min 01 min
San Martin Atlacomulc 219.9 65 3 hr23 227.1 110 2 hr 04 -39% 1hr
Texmeluca o] min min 29 min
n
San Martin Tula 190.8 66 2 hr 53 157.47 110 1hr 24 -51% 1hr
Texmeluca min min 17 min
n
San Martin Ent. 126.8 66 2 hr 47 298.76 110 1 hr 07 -52% 1hr
Texmeluca Querétaro min min 12 min
n
Calpulalpan  Pachuca 68.1 66 1lhri4 81.02 110 44 min -41% 30 min
min
Sanctorum Pachuca 82.9 55 1hr31 91.07 110 50 min -45% 41 min
min
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Tula Atlacomulc 102.1 55 1 hr 52 89.28 110 49 min -56% 1hr

o] min 02 min
Jilotepec Atlacomulc 60.6 55 1 hr06 a7 110 26 min -61% 40 min
o] min
Pachuca Tula 96.5 55 1 hr45 89.29 110 49 min -54% 56 min
min
Puebla Tulancingo 156.5 65 2 hr25 152.9 110 1hr23 -42% 1hr
min min 01 min

Fuente: Autopista Arco Norte (http://www.arconorte.com.mx/)

3.4 Apreciaciones de los usuarios respecto al servicio de la autopista Arco

Norte

Dado que el objetivo de esta investigacion es conocer el gasto, asi como el impacto
generado a partir de la construccién de la autopista Arco Norte; se consideré
pertinente realizar un acercamiento empirico a fin de corroborar la hipotesis
planteada en esta investigacion, dicho ejercicio consisti6é en la elaboracion de un
instrumento metodoldgico que permitiera conocer la evaluacion que los usuarios
tienen respecto al servicio que brinda la autopista, asi mismo, se buscé conocer las
expectativas que los usuarios tuvieron sobre el proyecto y si estas resultaron
satisfechas luego de hacer uso de la autopista. En ese sentido, el objetivo de este
apartado es dar cuenta tanto de la metodologia empleada para el andlisis, asi como

de los resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento.

Dado que nos encontramos frente a una poblacion infinita (usuarios), se tomo la
decision de realizar un muestro no probabilistico -0 no aleatorio-, técnica de
muestreo donde los elementos son elegidos a juicio del investigador. Este muestreo
justamente es empleado cuando es imposible o muy complicado calcular una
muestra mediante técnicas de muestreo probabilistico. Cabe mencionar que, dadas
las caracteristicas, las muestras obtenidas mediante muestreo no probabilistico si
bien intentan ser representativas bajo los criterios del investigador, en ningun caso

garantizan la representatividad (Parra, 2003).

De ahi que esta investigacién no busque generalizar los resultados, sino mostrar las
apreciaciones que una muestra de 100 usuarios habituales de la autopista tiene
sobre el servicio en general y los costos de tiempo y recursos econémicos en
particular. Posterior a la seleccion de la muestra y en el acercamiento a cada uno

de los encuestados, se comentd con cada uno de ellos que la informacion recabada
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seria empleada Unicamente para fines académicos, asimismo se garantizo la

privacidad de sus datos y de su identidad.

Luego de aplicadas las encuestas, se procedio a hacer una codificaciéon en Excel
que permitiera desarrollar datos estadisticos basicos, y generar graficos para ilustrar

los resultados obtenidos, mismos que se describen a continuacion.

Perfil del usuario de la autopista “Arco Norte”

En la primera parte del andlisis de resultados de la encuesta se presenta el perfil de
los usuarios habituales del Arco Norte, considerando aspectos socioecondémicos
tales como: edad, sexo, y Estado de procedencia. En general se encontré que la
mayoria de los usuarios se encuentran en el rango de edad de 29-38 afios, seguido
de aquellos usuarios en el rango de edad de 39 a 48 afios (véase grafico 1). Este
aspecto conduce a pensar que aquellos usuarios que habitualmente utilizan el Arco
Norte se encuentran en una edad econémicamente activa, es decir, puede aducirse

gue en general la autopista es empleada para cubrir necesidades laborales.

Grafica 1. Edad de usuarios del Arco Norte
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Fuente: elaboracion propia con base en encuesta aplicada.



En lo que refiere al sexo de los usuarios se encontré que mas de la mitad de los

usuarios (63%) son hombres, mientras que solo el (38%) son mujeres.

Grafica 2. Sexo de usuarios del Arco Norte

B Masculino = Femenino

Fuente: elaboracion propia con base en encuesta aplicada.

Si bien el Arco Norte rodea la zona Metropolitana de la Ciudad de México y pasa
por cuatro estados de la Republica: Puebla, Tlaxcala, Hidalgo y México, y las
autopistas México-Querétaro, México-Pachuca, México-Tulancingo y México-
Puebla, asi como la carretera Texcoco-Apizaco, entre otras. Se encontré6 que en

general, la mayoria de los usuarios provienen del Estado de México y de Puebla.
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Gréfica 3. Estado de origen de los usuarios del Arco Norte
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Fuente: elaboracion propia con base en encuesta aplicada.

La siguiente grafica muestra que en su mayoria los principales usuarios son
originarios del Estado de México, seguidos por los de Puebla y Querétaro
respectivamente como los tres principales usuarios conformando estos tres el 64%

de los 100 encuestados.

Apreciaciones de los usuarios sobre la Autopista Arco Norte

En lo que respecta a las apreciaciones de los usuarios sobre el Arco Norte, se
indagé principalmente sobre dos aspectos, el primero — en relacion con el tema de
gasto publico y la informacién que el gobierno desde sus tres ambitos difunde
respecto a las obras realizadas, en este caso el Arco Norte-; el segundo aspecto
refiere a las valoraciones que los usuarios hacen sobre el servicio, indagando
principalmente sobre la percepcion de beneficios tangibles de dicha obra, en lo
referente a tiempo, costos y las condiciones del tramo carretero que normalmente

transitan los usuarios.
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Desde la planificacién de la Autopista Arco Norte, asi como durante el proceso de
su construccién y respectiva puesta en marcha, la obra tuvo amplia cobertura tanto
en los medios oficiales -especialmente por el gobierno federal-, asi como por medios
impresos -periodicos de circulacién nacional, tales como el Universal o Excélsior
han dedicado espacios para hablar de la obra tanto desde lo dicho por el gobierno
durante su planeacion y apertura, asi como en eventos ocurridos en sus
inmediaciones, tales como accidentes, huelgas, etc.3- Lo anterior hacia suponer al
investigador que la poblacion en general y los usuarios de la muestra en particular,
conocerian al menos las caracteristicas mas relevantes de la obra, por ejemplo que
se trata de una autopista tipo cerrado®, sin embargo este aspecto era desconocido
por la mayoria de los encuestados (74%) mientras que sélo el 26% si tenia

conocimiento de ello (véase grafica 4)

Gréfica 4. ¢ Sabia usted que el Arco Norte es una autopista de tipo cerrado?

W si ®mno

Fuente: elaboracién propia con base en encuesta aplicada.

% Para conocer las notas dedicas al Arco Norte en los medios impresos mencionados, se recomienda visitar sus
respectivas hemerotecas digitales:

4 En péginas anteriores se especificd que la autopista es tipo cerrado debido a que tiene la caracteristica de que
el peaje es cobrado solamente una vez (al salir de ella).
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Por otro lado, tal como se sefialé en el capitulo 3, la construccion del Arco Norte
tuvo como uno de sus principales objetivos disminuir el tiempo que los usuarios
empelaban en atravesar la ciudad de México, es decir, se buscaba disminuir la
congestion automovilistica, asi como los cuellos de botella en determinados tramos
-sobre todo los situados en la Zona Metropolitana del Valle de Meéxico-.
Considerando que este fue uno de los aspectos que mayor promocion tuvo por parte
del gobierno federal, no es de extrafiarse que los usuarios, en su mayoria tenga en
consideracion que llegar a su destino utilizando el Arco Norte, les evita atravesar la

Ciudad de México (véase Grafica 5).

Gréfica 5. ¢ Sabe que usar el Arco Norte le evita cruzar la Ciudad de México?

2%

®no

Fuente: elaboracion propia con base en encuesta aplicada.

Continuando con la inquietud de saber si los usuarios conocer al menos las
caracteristicas basicas de la autopista y a fin de adentrarse un poco en las
apreciaciones que tienen tanto del servicio como de los beneficios de usar el Arco
Norte, se les pregunt6 sobre si el hecho de no cruzar la Ciudad de México tenia
reducciones significativas en el tiempo en llegar a su destino. Los resultados que se
obtuvieron a esa pregunta revelan que el 98% de los usuarios considera que, en
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efecto, existe una reduccion significativa, mientras que sélo el 2% sefiala que no es

asi (véase Grafica 6).

Gréafica 6. ¢Considera que al usar el Arco Norte reduce el tiempo de camino a

su destino?

2%

® no

Fuente: elaboracion propia con base en encuesta aplicada.

En el capitulo 3 de este trabajo se enfatiz6 en que el gobierno federal mediante
distintos comunicados, asi como en los planes de desarrollo y respectivos informes
de gobierno, se ha referido al Arco Norte como una obra de vanguardia, sefialando
gue cuenta con multiples servicios a los automovilistas, tales como: asistencias a
emergencias las 24 horas del dia, todos los dias de la semana, apoyo a fallas
mecanicas, servicios de gasolineria y tiendas de conveniencia, servicios de grua,
asi como recorridos por parte de elementos de seguridad publica que pretenden

resguardar a los usuarios de la autopista®. En ese sentido, uno de los objetivos de

SPara ahondar en los servicios que ofrece la autopista véase capitulo 3 de esta investigacion (pagina 41), asi
como la pagina oficial del Arco Norte: http://www.arconorte.com.mx/servicios.
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la encuesta fue indagar sobre el conocimiento que los ciudadanos tienen respecto
a los servicios que se brinda en la autopista (véase Gréfica 7) asi como del valor
que le asignan a cada uno de ellos, es decir cual de los servicios consideran de
mayor utilidad (véase Grafico 8) lo anterior debido a que respuestas positivas
significarian efectividad en la comunicacion que el gobierno hace y la concordancia

entre las necesidades de los usuarios y el tipo de obras que promueve el gobierno.

Gréafica7. ¢Conoce los servicios con los que cuenta el Arco Norte?

W si M no

Fuente: elaboracion propia con base en encuesta aplicada.

Respecto al conocimiento que el usuario tiene sobre los servicios prestados en la
autopista (Grafico 7) se tiene que el 52% de los usuarios si tiene conocimiento sobre
dichos servicios, sin embargo 48% dijo desconocerlos, esto puede significar que no
existe la cobertura total por parte de los medios de comunicacion oficiales — es decir,
por parte del gobierno-. Aunque el portal oficial especifica cada uno de los servicios,
es probable que no todos los usuarios tengan acceso y habilidades para el uso de
internet. De ahi que resulte necesaria la implementacién de estrategias de
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comunicaciéon que permitan a los usuarios tener conocimiento amplio de los

servicios ofrecidos en el Arco Norte.

Para avanzar a la siguiente pregunta, a aquellos usuarios que desconocian los
servicios prestados se les explico brevemente en qué consiste cada uno de ellos, a
fin de que el total de la muestra pudiera hacer una valoracion sobre cual de los
servicios les resulta de mayor utilidad teniendo como resultados que: el 49%
asegura que el auxilio vial es el mas importante, esta respuesta puede deberse al
hecho de que la mayoria de los vehiculos que transitan esta via son de carga
pesada y son quienes podrian requerir mayores servicios de esta indole. Por otro
lado, el 46% considera que las tiendas de autoservicio son el servicio mas
importante, ello puede sostenerse por el hecho de que el tramo de la autopista es
bastante amplio y dichos establecimientos permiten el abastecimiento a los usuarios

de: alimentos, agua o tiempo aire por mencionar algunos ejemplos.

Grafica 8. Valoracion del usuario respecto los servicios ofrecidos en el Arco

Norte
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Fuente: elaboracion propia con base en encuesta aplicada.
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Continuando con los beneficios que prometia la construccion de la autopista Arco
Norte, se tiene que el gobierno federal insistia en que dicha obra no sélo reduciria
el tiempo de traslado de los usuarios, sino que también tendria incidencia en el
consumo de combustible, sin embargo, ese beneficio tiene opiniones divididas, ya
que el 47% de los manifestd que si ha notado cambios en el consumo de
combustible, mientras que el 53% asevera que el consumo de gasolina es el mismo,

no importando si usa la autopista o su ruta tradicional (véase Grafica 9).

Grafica 9. ¢Ha reducido su consumo de combustible desde en durante el

tiempo que lleva utilizando el Arco Norte?

53%

| s no

Fuente: elaboracion propia con base en encuesta aplicada.

Sin embargo, indagando mas sobre los beneficios que los usuarios encuentran en
el uso de la autopista, se encontré6 que éstos son diversos y que existe una
concordancia con lo establecido en los objetivos del proyecto, que planteaban la
disminucién del trafico, menor uso de combustible -relacionado también con la
disminucién de la contaminacion- y la disminuciéon de tiempo para trasladarse,
habiendo quien incluso sefale que dichos beneficios son integrales es decir, que al

transitar por el Arco Norte se obtienen todos ellos.

65



Se tiene, por ejemplo, que el 53% de los usuarios considera que el mayor beneficio
se encuentra en la disminucion de tiempo en trasladarse a su destino, en tanto que
existe una igual apreciacion respecto a los beneficios de menor tréafico y todos los
beneficios enlistados con un 22% respectivamente. Finalmente, y en relacién con el
gréafico 9, soélo el 3% de los usuarios nota un beneficio en la disminucion de uso de

combustible (véase Grafica 10).

Grafica 10. Beneficios de usar el Arco Norte

3% B Menos trafico
@ Menos tiempo de traslado
B Menos combustible

B Todas las anteriores

Fuente: elaboracion propia con base en encuesta aplicada.

Luego de sondeadas las valoraciones que los usuarios hacen respecto a los
beneficios de usar la autopista, se profundizé en la evaluacién que hacen de la obra
en si, es decir, si consideran que el gobierno ha realizado una buena inversion y por
ende el gasto publico efectuado para la misma ha dado respuesta a las necesidades
de la poblacion o si por el contrario la inversion no ha resultado positiva. En ese
sentido, los usuarios consideran que el Arco Norte ha sido una buena inversion

(54%) mientras que el 45% considera que es mas bien un beneficio -en términos de
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gue quien puede costearlo accede a éste-, por ultimo, el 1% sefiald6 que no ha

resultado una buena inversion. (Véase Gréfica 11)

Gréfica 11. Usted considera que la construccion de la autopista Arco Norte

es...

1%

B un beneficio I una buena inversion m dinero mal gastado

Fuente: elaboracion propia con base en encuesta aplicada.

Asi, luego de exploradas las apreciaciones sobre el servicio y los posibles beneficios
del uso de la autopista, se prosiguié a preguntar a los encuestados sobre la
evaluacion que en general hacen de esta obra. De este modo, se les pidi6 a los
encuestados que otorgaran al Arco Norte una calificacién entre 1 y 10, donde uno
representaba una calificacion reprobatoria, mientras 10 marcaba una aprobacién
absoluta. En la grafica 12 se muestra la calificacién otorgada por los usuarios,
teniendo que: el 26% de los usuarios le otorgd 9 de calificacion, mismo porcentaje
que le asigné 8, en tanto que un 225 le otorgd 10. Siendo solamente un 6% quien
le dio una calificacibn menor a 6, (véase grafica 12).
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Gréfica 12. Evaluacion por parte de los usuarios del Arco Norte
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Fuente: elaboracion propia con base en encuesta aplicada.

En ese sentido y acorde a lo difundido por el gobierno federal respecto a lo
positivo de la realizacidn de esta obra, asi como la promocién que se hizo
respecto al impacto positivo que tendria en los bolsillos de los usuarios, se decidio
preguntar si los usuarios consideraban justo el peaje pagado por transitar el Arco
Norte®. De dicha pregunta se obtuvo que: 72% de los encuestados sefialé que el
precio que paga por usar la autopista es justo, en tanto que, el 28% asegura que
no es asi (véase grafica 13).

6 Véase capitulo 3 de este documento donde se muestra el tabulador del peaje del Arco Norte.
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Gréfica 13. ¢ Usted considera que el precio que paga por usar la autopista es

justo?

H si ®Wno

Fuente: elaboracion propia con base en encuesta aplicada.

Del mismo modo, al 28% que manifestd no estar de acuerdo, se le pregunté sobre
cudl seria la cuota idonea para pagar por este servicio, de dicha pregunta se obtuvo
que, la mitad de ese porcentaje dijo que el precio justo a pagar oscilaria entre los
50 y 70 pesos, mientras que el resto tuvo una opinién dividida, optando por cuotas
mas elevadas, aquella que va de los 110 a los 130 pesos (4%) mientras que el 3%

aseguro que el precio conveniente seria arriba de los 170 pesos (véase Gréfico 14)
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Gréfico 14. ¢ Cuél considera que seria el precio justo para usar el Arco
Norte?

= 50-70
80 -100
= 110-130
= 140-160
= mas de 170

m E| precio es justo

Fuente: elaboracion propia con base en encuesta aplicada.

Lo anterior guarda estrecha relacion con las apreciaciones que los usuarios hacen
sobre sus distancias recorridas y lo justo del peaje, de tal modo que la grafica 15

muestra la relacion entre lo injusto del precio en relacién con la distancia recorrida.
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Gréfica. 15 ¢Considera que la distancia que recorre va acorde al precio que

paga por usar la autopista?

Hsi Wno

Fuente: elaboracion propia con base en encuesta aplicada.

Asimismo, se busco conocer la opinion de los usuarios respecto a las condiciones
gue guarda el Arco Norte, y tal como sucede con los resultados respecto a servicios
y costos, es significativo el porcentaje que considera que el Arco Norte se encuentra
en buenas condiciones para ser transitado (95%) mientras que un 5% considera

gue las condiciones no son éptimas (véase Gréfica 16)
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Gréfica 16. ¢Considera que las condiciones para el uso de la autopista son

Optimas?

Hsi Eno

Fuente: elaboracion propia con base en encuesta aplicada.

Finalmente, cabe precisar que como se sefiald al principio de este apartado, la
selecciébn de encuestados se hizo teniendo como criterio que éstos usaran
regularmente la autopista (al menos una vez al mes), teniendo por ejemplo que el
69% de los usuarios suelen transitarla una vez por mes, mientras que el 31% llega
a transitar por ella entre 2 y 3 veces al mes. Este aspecto resulta relevante debido
a que las apreciaciones realizadas por los usuarios no son basadas en una
experiencia, sSino que su paso continuo por la autopista les ha hecho observar
cambios en las condiciones, problematicas no resueltas y desde luego impacto en

sus bolsillos (como ya hemos revisado en algunos casos), véase grafica 17.
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Grafica 17. ¢ Cuantas veces al mes utiliza el Arco Norte?

mil m2a3

Fuente: elaboracion propia con base en encuesta aplicada.

Asi, desde un acercamiento empirico puede decirse que la hipétesis de que la
construccion del Arco Norte tuvo impactos significativos en los costes y tiempo de
los usuarios, y que por tanto el gasto publico resultdé efectivo, reflejando asi la
eficacia el gobierno en la realizacién de trabajos de infraestructura, ha quedado
probada, al menos desde la perspectiva de la muestra encuestada. Tal como se
observo a lo largo de los resultados descritos en este apartado, existe una serie de
apreciaciones positivas sobre la autopista, esto puede deberse a dos razones, la
primera como ya se ha mencionada al uso constante de la autopista por parte de
los encuestados, y por otro refleja un trabajo efectivo de comunicacion y promocion

de resultados por parte del gobierno. Este ultimo aspecto tiene que ver con la amplia
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cobertura que ha tenido la obra desde su planificacion y durante todo el proceso de

construccion hasta su mas reciente ampliacion’.

En ese sentido, puede decirse que la aprobacion o no de una obra dependera de la
observacion de los beneficios directos por parte de los usuarios, de ahi que un
ejercicio complementario a esta investigacion seria indagar sobre la percepcion que
tienen los ciudadanos que no son usuarios del Arco Norte, ello porque su percepcion

puede variar respecto a la experiencia directa que si tienen los usuarios.

Del mismo modo, puede decirse que la informacion difundida tanto por el gobierno
como por la compartida entre los usuarios cobra un papel fundamental en la
percepcion de beneficios y en la sensaciéon de bienestar por parte de los usuarios.
De ahi que otro ejercicio complementario -para trabajos futuros- seria dar
seguimiento a las apreciaciones que tiene los usuarios, o bien tratar el tema no
desde términos cuantitativos sino desde un enfoque cualitativo como puede ser el
desarrollo de entrevistas a profundidad o bien grupos focales -con representantes
gubernamentales de los tres &mbitos, con encargados de la obra, con persona
administrativo, con trabajadores de la autopista y desde luego con usuarios-. Lo
anterior debido a que el enfoque cualitativo permitiria ahondar tanto en las
evaluaciones como en situaciones especificas, ya sea la contencién de crisis, la
cotidianidad del uso de la autopista, la vivencia de problematicas especificas en

determinados periodos de tiempo etc.

" Véase Inaugura Pefia ampliacion de Arco Norte en Jilotepec-Atlacomulco:
http://www.jornada.unam.mx/ultimas/2018/01/25/inaugura-hoy-pena-ampliacion-de-arco-norte-en-edomex-
5195.html
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Conclusiones

Como se puedo apreciar a lo largo de la investigacion el Estado es el encargado de
satisfacer las necesidades que sociedad requiere, para ello se apoya de la
administracion publica como un brazo de accion para el cumplimento de sus fines 'y
mismos que no podria cumplir si no fuese por medio del gasto publico; sin embargo,
resulta cierto que no todas las piezas que componen a éste funcionan de la misma
manera, es decir, que cada pieza vela primero por satisfacer necesidades propias y
después por las de la sociedad, esto se debe a que las personas e instituciones que
estan a cargo del poder o gobierno siempre buscan el bien comun que se define
como funcioén principal del Estado; aprovechandose de la soberania de la sociedad,
que fue la que los eligid para su representacion y terminan por incumplir sus
funciones como representantes del gobierno y del Estado, dejando solos a los
miembros de la sociedad y sus necesidades, o en todo caso cumpliendo a medias
y prestando servicios de mala calidad, en algunos casos, o que solo benefician a
cierto grupos de personas. En ese sentido, el Estado, asi como la administracion
publica y el gasto publico deberian ser siempre el mejor método para poder

materializar y satisfacer necesidades de la sociedad.

Por otra parte, en lo que refiere al gasto publico ejercido durante la administracion
2005 2011, tanto a nivel federal como estatal, demuestra que fueron
administraciones que le apostaron bastante al crecimiento tanto econémico como al
social, mediante la infraestructura carretera y de comunicaciones ya que fueron
sexenios donde un buen porcentaje del presupuesto de egresos fue destinado a
esto rubros y se apost6 de manera sustancial a la creacion y rehabilitacién de obras
carreteras como pilar fundamental para hacer que México en general no soélo tuviera
mejore accesos carreteros sino también ahorrara tiempos, combustibles y se
conectaran puntos importantes del territorio donde no se tenian, mismos que
ayudaron a trasportar mercancias y tener mejor aprovechamiento de los recursos
para estas obras. Por su parte la estrategia integral que proponia el Plan Nacional
se baso en cinco grandes objetivos y ejes de accién, buscando alcanzar un mejor

desempeiio econdmico. Cada eje de accion del Plan estaba interrelacionado con el
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crecimiento y el empleo. Asi, el Arco Norte resultaria una de las obras mas
importantes que realizaria el gobierno federal en conjunto con el gobierno del
Estado de México representando un gasto superior a los 6,200 millones de pesos
donde la inversion publica y privada contribuiria cubrir este monto. De los cuales
716.3 millones de pesos fueron destinados por el gobierno, mientras que los 5,483.7
restantes fueron cubiertos por la empresa concesionaria de la obra. Por su parte,
del presupuesto recibido por la SCT en el periodo 2005-2008 —tiempo que duré la
obra- se invirtieron 30,128.4 millones de pesos para la modernizacion y construccion

de carreteras en el pais, rubro donde se inserta el Arco Norte.

En lo que refiere al ejercicio metodoldgico, los datos que arroj6 la encuesta aplicada
a los usuarios mencionan que el 98% de los encuestados consideran que la obra si
resulta un beneficio tangible en cuanto a tiempo, combustible y reduccion del trafico,
el mayor beneficio que trae consigo la autopista es evitar pasar por la ciudad de
México, aproximadamente el 28 y 29% de los encuestados mencionaron que a
pesar de ser un beneficio en cuanto tiempo los costos son elevados y que deberian
modificarse para que un nimero mayor de automovilistas y transportistas usen la
autopista, sin embargo el resto de los encuestados es decir, casi el 75%
mencionaban que estaban de acuerdo con el precio ya que se les hacia justo la

equivalencia entre distancia - precio.
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