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Prélogo

Jorge Frozzini

La internacionalizacién de la educacién superior es un
movimiento generalizado en las universidades de diver-
sos continentes desde hace varias décadas. Se concibe
como un proceso de integracién de dimensiones inter-
nacionales, interculturales y mundiales en los objetivos,
las funciones y la oferta (servicios, gestion, etc.) de la
ensefianza superior (Knight, 2004). Este enfoque con-
centra principalmente cuatro actividades: movilidad de
las personas, movilidad del saber, movilidad de los esta-
blecimientos e internacionalizacién de los campus. Estas
actividades han sido criticadas por su enfoque mercan-
tilista y jerarquico como el aumento de la produccién
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académica, el incremento de las citaciones, la generacién
de ingresos econémicos o la mejora de la reputacién de
las universidades.

Otras criticas mencionan los problemas de privile-
giar a una minoria con los medios para desplazarse o los
impactos ambientales de la movilidad y el reclutamiento.
A pesar de estos juicios, en la internacionalizacién de la
educacién permanece la voluntad de desarrollar la en-
sefianza y la investigacién con una perspectiva abierta
hacia el mundo y la diversidad que lo compone. La cues-
tién es cémo lograrlo sin caer en un proceso que deje de
lado la ética que debe de mantenerse a nivel internacio-
nal, nacional e institucional.

La corriente de pensamiento intercultural puede
aportar mucho al 4mbito universitario al proponer inte-
racciones positivas por medio del didlogo y una postura
de receptividad para comprender al ser humano. Esto re-
presenta una verdadera oportunidad para que las institu-
ciones de educacién superior valoren la capacidad de los
miembros de la comunidad universitaria para desarrollar
la interculturalidad, entendida como la realidad social
que surge del contacto entre personas que no compar-
ten los mismos cédigos culturales o visiones del mundo
(worldviews).

Tomar en cuenta las multiples dimensiones de la
identidad humana comienza con la valorizacién de esta
diversidad y la movilizacién de todos los miembros de
las instituciones. Esto incluye la adaptacién de politicas,
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procesos y servicios para que sean verdaderamente ac-
cesibles y respondan a las necesidades de la comunidad
universitaria. Estos cambios hacia el desarrollo de una
institucién que integre la interculturalidad no solo be-
nefician a los miembros de la universidad, sino que tam-
bién fortalecen su vocacién de servicio hacia la sociedad
en su conjunto. El potencial para contribuir a mejorar
la sociedad estd presente, pero debe de ser articulado y
evidenciado.

Las diversas contribuciones del presente libro per-
miten hacer énfasis en su aporte social, ya que propone
fundamentos para comprender la interculturalidad, asi
como una visién intercultural. Al mismo tiempo, incor-
pora trabajos que presentan casos practicos en diversos
contextos y disciplinas. Estos aportes demuestran la im-
portancia de una educacién intercultural en modelos
de convivencia, pues reflejan nuestra tendencia natural
a relacionarnos con otros seres humanos, junto con la
necesidad y el placer de vivir y compartir con los demads
en relaciones sociales positivas o agradables, asi como la
urgencia de resolver o moderar los conflictos mediante
mecanismos pacificos (Frozzini, 2024; Giménez, 2012).

Este libro muestra cémo la visién intercultural pue-
de actuar como un motor de desarrollo comunitario con
la participacién de las instituciones educativas. También
ofrece un marco adaptable a diferentes contextos, siguien-
do uno de los preceptos interculturales: la importancia de
las situaciones del encuentro, aunque cada una tiene sus
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especificidades, todas requieren una capacidad de escu-
char y comprender al otro para hacer las adaptaciones
necesarias. En este sentido, propone un didlogo abier-
to que dé espacio al pensamiento intercultural para re-
flexionar y actuar hacia el desarrollo de una sociedad que
privilegie una vida digna para todos sus miembros.

Referencias
Frozzini, J. (2024). “Le marché de l'emploi, la reconnaissance et

la vie démocratique. Vécu et perception des immigrantes

a Montréal”. En M. Tremblay, J. Frozzini, C. Agbobli,
B. W. White y N. Martin (Eds.), Dialogue citoyen pour
I'harmonisation des relations interculturelles (pp. 79-
98). Presses de 'Université de Montréal. https://pum.

umontreal.ca/catalogue/dialogue citoyen pour lhar
monisation des relations interculturelles

Giménez, C. (2012). Convivencia social e intercultural en territorios
de alta diversidad: Encuesta 2010 sobre convivencia
intercultural en el dmbito local. Obra Social “la Caixa”.

Knight, J. (2004). “Internationalization Remodeled: Definition,
Approaches, and Rationales”. Journal of Studies
in International Education, 8 (1), 5-31. https://doi.
org/10.1177/1028315303260832
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Introduccion

Yolanda Eugenia Ballesteros Senties

La interculturalidad en el dmbito universitario. Reflexiones
y acciones es una obra que invita a repensar el papel de la
educacién superior contemporinea en un mundo mar-
cado por la diversidad cultural y la movilidad académica
constante. En este contexto, las Instituciones de Educa-
cién Superior (1ES) se ven en la necesidad de integrar la
interculturalidad como un eje fundamental y transversal
en sus estructuras, enfoques pedagégicos y vinculos con
la sociedad. Esta incorporacién debe ser entendida como
una experiencia transformadora que nutre las relaciones
humanas, desafia las estructuras y promueve la convi-
vencia en la pluralidad.
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La obra profundiza en el impacto y las maltiples
dimensiones de la interculturalidad en el 4mbito uni-
versitario, y explora sus raices tedricas, su diversidad de
concepciones (desde la critica, pasando por la funcio-
nal, hasta la utdpica) y sus aplicaciones en dreas clave
como la docencia, la investigacién, la vinculacién comu-
nitaria y la administracién educativa. Precisamente, uno
de los elementos mds relevantes del libro es la variedad
de enfoques y conceptualizaciones sobre la intercultu-
ralidad que se presentan en los diferentes capitulos, lo
que constituye tanto una caracteristica central como un
propésito de la obra: promover una lectura critica de la
interculturalidad situada en el entorno de la educacién
superior en universidades convencionales e intercultu-
rales. El contenido se organiza en tres secciones inte-
rrelacionadas que guian al lector desde los fundamentos
conceptuales hasta el analisis de experiencias concretas y
casos précticos, facilitando una comprension integral de
la interculturalidad.

En la seccién “Fundamentos y contextos de la in-
terculturalidad en la educacién superior”, los capitulos
establecen el marco tedrico y analitico de la obra, ofre-
ciendo un recorrido por distintas conceptualizaciones y
enfoques actuales de la interculturalidad en las 1Es. El
primer capitulo, “Interculturalidad en las instituciones de
educacién superior latinoamericanas: andlisis critico del
estado del arte (2020-2024)”, ofrece una revisién exhaus-
tiva de la literatura reciente sobre la interculturalidad en
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el dmbito universitario, especialmente en América Lati-
na,y presenta un panorama general sobre la conceptua-
lizacién, los avances y los retos en la implementacion de
la interculturalidad en las 1Es. El capitulo “Intercultu-
ralidad en la educacién superior: desafios y estrategias
para su implementacién en las universidades auténo-
mas” explora los desafios especificos de las universidades
auténomas en México, donde las dindmicas culturales y
sociales requieren estrategias inclusivas que respondan
a las necesidades de estudiantes de diversas culturas y
origenes. El autor subraya la importancia de politicas
educativas interculturales que vayan mds alld de la mera
coexistencia para fomentar entornos de equidad y res-
peto. El capitulo “La interculturalidad en la educacién
superior: una perspectiva canadiense para implementar
cambios institucionales y sociales” presenta un andlisis
comparativo de las politicas de inclusién en Canadi,
proponiendo una perspectiva enriquecedora sobre cémo
estas politicas promueven la cohesién social y el cambio
institucional.

En la seccién “Interculturalidad y dindmicas de
movilidad y migracién” se analizan las dimensiones de
la interculturalidad en la movilidad académica y en con-
textos de desarrollo rural. El capitulo “Migracién aca-
démica, enculturacién e interculturalidad” examina el
impacto de la movilidad académica en las universida-
des y destaca la necesidad de implementar estrategias de
enculturacién que faciliten la integracién de estudiantes
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y académicos en entornos culturales diversos. Los tes-
timonios y estudios reflejan tanto los desafios como
las oportunidades que ofrece la migracién académica,
abordando temas como la multiplicidad de perspecti-
vas culturales y los ajustes que conlleva la adaptacién
intercultural.

La seccién “Interculturalidad en el aprendizaje
lingtifstico, cultural y profesional” aborda el desarro-
llo de competencias interculturales en dreas tan diver-
sas como la ensefianza de lenguas, el disefio artesanal
y la sociolingtiistica. El capitulo “Perspectivas globales
en el hacer local: presente y futuro en la relevancia de
la interculturalidad para la ensenanza del disefio arte-
sanal” examina el disefio artesanal como un espacio de
encuentro intercultural, en el que las practicas y técnicas
tradicionales se integran en un proceso educativo que
respeta la identidad cultural y promueve una creativi-
dad socialmente consciente. En “Interculturalidad en
los refranes del espafiol mexicano y el uzbeco: un ané-
lisis sociocultural” se expone cémo los refranes reflejan
valores y estructuras culturales, y cémo el lenguaje
popular puede utilizarse para promover la empatia y el
entendimiento intercultural. Finalmente, el capitulo “La
interculturalidad en la historia de la lengua inglesa: un
enfoque para la formacién de profesores de inglés como
segunda lengua” presenta una visién del inglés como
lengua de intercambio cultural y sugiere incluir la his-
toria del idioma en la formacién de docentes del inglés
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como segunda lengua (EsL) para fomentar una ensefian-
za que invite a la reflexién global y a la empatia cultural.

Este libro aspira a ser un referente para quienes
buscan integrar la interculturalidad en sus précticas
educativas, invitando a docentes, investigadores y estu-
diantes a replantear su papel en la construccién de una
educacién superior en la que la diversidad cultural sea el
cimiento de una convivencia enriquecedora y un apren-
dizaje verdaderamente inclusivo.
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FUNDAMENTOS Y CONTEXTOS DE
LA INTERCULTURALIDAD EN
LA EDUCACION SUPERIOR
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Interculturalidad en las instituciones
de educacién superior latinoamericanas:
analisis critico del estado del arte
(2020-2024)

Maria del Socorro Castarieda Diaz
Yolanda Eugenia Ballesteros Senties

Introduccion: la interculturalidad en tension en las
instituciones de educacion superior

El creciente dinamismo de los procesos migratorios, la
expansion del acceso a la educacién y la internaciona-
lizacién de las universidades han hecho mais visible la
diversidad cultural al interior de las 1Es en las primeras
décadas del siglo xx1. Sin embargo, esta visibilidad no
ha estado acompafiada de transformaciones estructura-
les suficientes para atender las demandas de reconoci-
miento, inclusién y justicia epistémica que implica dicha
diversidad. La interculturalidad, entendida como una
categoria critica que interpela las relaciones de poder, los
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saberes dominantes y las estructuras educativas homo-
géneas, ha emergido como un concepto central en los
discursos educativos, aunque no siempre con un enfoque
transformador.

La nocién de “aldea global”, formulada por McLu-
han en el siglo xx, cobra vigencia en un contexto donde
la cercania planetaria surge a causa de la tecnologia y los
intercambios, pero también exige aprender a convivir en
sociedades caracterizadas por la pluralidad (Jofré, 1995).
En este escenario, las 1Es reflejan las tensiones sociales
externas y reproducen, amplifican o resisten légicas de
exclusion, estandarizacién y monoculturalismo. Frente a
ello, distintos actores académicos, institucionales y socia-
les han impulsado propuestas de educacién intercultural
que promueven el reconocimiento de las diferencias y el
didlogo de saberes. No obstante, gran parte de la litera-
tura muestra que muchas de estas propuestas se limitan
a enfoques funcionales de la interculturalidad, centrados
en el acceso o la representatividad, sin cuestionar a fondo
las bases epistemoldgicas del sistema educativo.

La necesidad de comprender cémo, desde qué pos-
turas tedricas y con qué alcances se estd construyendo el
concepto de interculturalidad en el 4mbito universitario
latinoamericano, motiva la presente revisién del estado
del arte. A partir del anilisis de investigaciones recien-
tes publicadas entre 2020 y 2024, este capitulo pretende

! Cfr. Fuentes de consulta.
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identificar las principales categorias temadticas, tensiones
conceptuales y enfoques pedagégicos relacionados con
la interculturalidad en las 1Es. El objetivo es ofrecer una
mirada critica sobre el modo en que la literatura cientifi-
ca actual interpreta, aplica o limita el concepto de inter-
culturalidad, considerando especialmente su potencial
para transformar las instituciones educativas en espacios
mids justos, diversos y reflexivos.

En este sentido, se concibe la interculturalidad
como una herramienta de inclusién, asi como un proyec-
to ético, politico y epistemolégico que cuestiona las re-
laciones de dominacién y promueve una reconfiguracién
profunda de las préicticas educativas. A través de esta
revision, se espera contribuir al fortalecimiento de las
bases tedricas y metodolégicas necesarias para avanzar
hacia una educacién superior intercultural critica, que
reconozca las diferencias no como problemas a resolver,
sino como fuentes legitimas de conocimiento, didlogo y
transformacién social.

Marco z‘ea’rico—concepiual‘ pensar lo intercultural mds alld
de la inclusion

ablar de interculturalidad en la educacién superior im-
Hablar de interculturalidad en la ed p

plica entrar en un terreno conceptual amplio, ambiguo
y, muchas veces, contradictorio. Su uso se ha extendi-
do en politicas publicas, planes de estudio y discursos
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institucionales, aunque con sentidos diversos. Por ello,
antes de presentar los hallazgos de este estado del arte,
es necesario establecer algunas coordenadas teéricas que
permitan distinguir enfoques, categorias y horizontes de
sentido.

Antes de abordar la interculturalidad, es impor-
tante indicar sus diferencias con el multiculturalismo y
la pluriculturalidad. El multiculturalismo se refiere a la
coexistencia de culturas en un mismo territorio, frecuen-
temente sin interaccidn significativa; la pluriculturalidad
reconoce la existencia de multiples culturas dentro de
una nacion, pero desde una visién esencialista. En cam-
bio, la interculturalidad propone un vinculo activo, re-
flexivo y transformador entre las diferencias, donde el
didlogo no solo se limita al reconocimiento, sino que
también cuestiona las relaciones de poder y los marcos
epistémicos dominantes.

Dentro del campo educativo, diversos autores han
identificado al menos tres formas de entender la inter-
culturalidad. Segin Carrillo-Velarde (2020): la intercul-
turalidad relacional, centrada en el contacto directo entre
culturas; la interculturalidad funcional, promovida desde
el Estado y enfocada en politica inclusivas, pero no nece-
sariamente transformadoras; y la interculturalidad critica,
que parte de una visién decolonial y cuestiona las formas
de dominacién vinculadas a la colonialidad del saber, del

poder y del ser.
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Este ultimo enfoque ha sido desarrollado por Ca-
therine Walsh (2010), quien define la interculturalidad
critica como “una herramienta, un proceso y proyecto
que se construye desde la gente —y como demanda de la
subalternidad—, en contraste a la funcional, que se ejer-
ce desde arriba. Apuntala y requiere la transformacién
de las estructuras, instituciones y relaciones sociales, y la
construccién de condiciones de estar, ser, pensar, cono-
cer, aprender, sentir y vivir distintas” (p. 4).

Complementariamente, Frozzini (2024) ha pro-
puesto diferenciar entre tres nociones clave: lo intercul-
tural como corriente de pensamiento filoséfico y ético; la
interculturalidad, como una realidad social compleja que
involucra interacciones concretas entre personas cultural-
mente distingas; y el interculturalismo como un modelo
de gestién institucional que busca armonizar las relacio-
nes sociales mediante politicas publicas.

Desde esta perspectiva, la mayoria de la literatura
revisada en este capitulo se ubica en el campo del in-
terculturalismo, es decir, en propuestas que intentan res-
ponder a la diversidad mediante la implementacién de
universidades interculturales o estrategias inclusivas. Sin
embargo, estas propuestas suelen limitarse a poblaciones
indigenas o afrodescendientes, sin cuestionar los disposi-
tivos estructurales que generan exclusién. Por ello, resulta
clave recuperar los enfoques que abogan por una intercul-
turalidad critica, epistémicamente plural y socialmente
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transformadora, como los que surgen desde la teoria de-

colonial, la pedagogia critica o la ecologia de saberes.

En resumen, este capitulo entiende la intercultu-
ralidad como una prictica ética y politica que trasciende
la inclusién y exige una transformacién profunda de las
1Es. Tal enfoque permite analizar la literatura cientifica
por sus propuestas y también por sus silencios, omisio-
nes y horizontes criticos. En la tabla 1 se sintetizan estas

tres propuestas.

Dimension

Intercultural

Interculturalidad

Interculturalismo

Tabla 1

Dimensiones de la interculturalidad

Definicion

operativa

Corriente de
pensamiento filoséfico

y ético que promueve el
reconocimiento profundo
del otro

Realidad social compleja
de interaccién entre
personas culturalmente
distintas

Modelo institucional
o de gestién de la
diversidad con base en
politicas publicas

Enfoque

predominante

Humanista,
ético-filoséfico

Socioeducativo,
relacional

Normativo,
politico-
institucional

Riesgos o

limitaciones

Puede quedarse
en el plano
tedrico o
idealizado

Riesgo de
superficialidad
si se reduce a lo
convivencial

Posible

funcionalismo sin

transformacién
critica

Fuente: Elaboracion propia con base en Frozzini (2024)
y Carrillo-Velarde (2020).
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Metodologia

El presente trabajo se sustenta en una revisién documen-
tal cualitativa, cuyo propésito es analizar criticamente
cémo se ha abordado el concepto de interculturalidad
en el ambito de la educacién superior desde la literatura
cientifica reciente. Este tipo de revisién se define como
un estado del arte: “una modalidad de investigacién de
la investigacién, que sistematiza, clasifica y analiza los
principales trabajos producidos sobre un tema especifi-
co, con el fin de construir un panorama del conocimien-
to disponible” (Molina, 2005, p. 74). En otras palabras,
permite identificar tendencias, vacios, contradicciones y
aportaciones significativas dentro de un campo discipli-
nar (Molina, 2005).

Para la conformacién del corpus se establecieron
los siguientes criterios de inclusién:

* Articulos cientificos de acceso abierto publicados entre
2020 y 2024.

* Enfoque explicito en la relacién entre interculturalidad y
educacion superior.

* Produccién de autoras y autores latinoamericanos o centra-
dos en el contexto latinoamericano.

* Disponibilidad en bases de datos académicas o buscadores

cientificos.
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Después de una bisqueda minuciosa, fueron selecciona-
dos 37 documentos, después de una lectura interpretati-
va orientada a identificar dos agrupaciones:

1. Estudios que reducen el concepto de interculturalidad a la
inclusién de personas pertenecientes a pueblos originarios
o afrodescendientes.

2. Estudios que proponen estrategias institucionales, peda-
gogicas o epistémicas para promover una interculturalidad

mids amplia, critica y transformadora en las 1Es.

El analisis se realizé desde un enfoque cualitativo inter-
pretativo, en el cual se priorizé la identificacién de patro-
nes tematicos, enfoques tedricos, tensiones conceptuales
y propuestas emergentes. A diferencia de una revision
descriptiva, esta metodologia se orienta a construir una
lectura critica del campo, entendiendo la produccién
académica como un espacio influido por disputas epis-
témicas, politicas y sociales.

Desde esta perspectiva, el estado del arte recupera
lo dicho e interroga lo no dicho, los silencios analiticos,
los énfasis repetitivos y las omisiones relevantes, con el
fin de delinear posibles rutas para una comprensién mds
compleja y transformadora de la interculturalidad en la
educacién superior.
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Resultados
Interculturalidad como polz’tica de inclusion étnica

Uno de los hallazgos mis consistentes en la revisién del
corpus es la tendencia a vincular la interculturalidad ex-
clusivamente con politicas publicas dirigidas a pueblos
originarios y afrodescendientes. En esta perspectiva pre-
valece una visién funcional y compensatoria de la in-
terculturalidad, que se traduce en la creacién de insti-
tuciones especificas, programas de apoyo y medidas de
acceso diferenciadas que no cuestionan los fundamentos
epistemoldgicos y estructurales de las 1Es.

Si bien esta postura reconoce avances importan-
tes en términos de visibilidad y derecho a la educacién,
suele mantenerse dentro de lo que Frozzini (2024) deno-
mina interculturalismo, es decir, un modelo de gestién de
la diversidad que armoniza relaciones sociales sin alterar
las jerarquias de poder. Desde este enfoque, la diversidad
cultural es aceptada y administrada, pero no interpela-
da como una fuente de transformacién institucional ni
como una oportunidad de didlogo epistémico en con-
diciones de equidad. Por ejemplo, el estudio de Ber-
mudez (2020) sobre el Instituto Superior Intercultural
Ayuuk (1514) en Oaxaca destaca cémo la educacién en
pueblos indigenas puede impulsar el desarrollo local
sin sacrificar identidad, territorio o cultura. Aunque se
trata de una experiencia valiosa, su impacto permanece
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limitado a espacios periféricos del sistema universitario.
Carrillo-Velarde (2020), en una linea critica, sefiala que
este tipo de politicas tienden a reducir la interculturalidad
a una estrategia de control del conflicto étnico-cultural, en
lugar de promover transformaciones estructurales hacia la
justicia social.

Este marco de interpretacién se refuerza en estu-
dios como el de Navia ez a/. (2020), quienes analizan la
licenciatura en educacién indigena en la Universidad Pe-
dagégica Nacional (urN) de México. Los autores iden-
tifican una tensién entre el discurso institucional y las
précticas cotidianas del estudiantado, sefialando que, aun
cuando la legislacién reconoce la interculturalidad como
principio general del sistema educativo, su implementa-
cién sigue anclada en relaciones verticales que reprodu-
cen desigualdades. En sus palabras: “Los planteamientos
de los jovenes no buscan definir si la interculturalidad
es relacién entre culturas o fortalecimiento de lo propio,
sino explicar procesos multifacéticos vinculados con las
asimetrias, desigualdades y discriminaciones presentes
en los procesos escolares” (Navia ez al., 2020, p. 213).

Esta tendencia también fue identificada en inves-
tigaciones que documentan las politicas de expansién
de universidades interculturales, como el trabajo de
Budar-Jiménez ez al. (2022), quienes reconocen avan-
ces en cobertura, becas y adecuacién curricular. Sin em-
bargo, los propios autores alertan sobre el riesgo de que
las 1Es se alejen de las realidades sociales mayoritarias,
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al atender unicamente las expectativas institucionales o
de élites, desconectindose de la diversidad efectiva de re-
giones, lenguas y saberes.

Otros estudios como los de Maldonado y Ayala
(2023) y Chavez-Gonzilez et al. (2022) coinciden en
sefialar que la existencia de 1Es interculturales constituye
un paso hacia la democratizacién del conocimiento; sin
embargo, su alcance serd limitado si el resto del sistema
educativo continda operando desde 16gicas monocultu-
rales. Maldonado y Ayala afirman que con el ingreso de
estudiantes indigenas a universidades convencionales:
“La interculturalidad debe materializarse en estas ins-
tituciones, a través del didlogo intercultural, sin que ello
implique renunciar a la expresién de su identidad cultu-
ral” (2023, p. 230).

En conjunto, estos trabajos muestran que la nocién
de interculturalidad ha sido instrumentalizada como una
herramienta de inclusién focalizada, Gtil para ampliar la
cobertura y atender demandas histéricas de ciertos gru-
pos, pero insuficiente para promover una transformacién
de las relaciones pedagdgicas, curriculares, epistémicas y
estructurales en las 1Es.

Desde nuestra postura, consideramos que este
enfoque —aunque legitimo en su origen— corre el riesgo
de cristalizarse en una interculturalidad subordinada a
la 16gica del sistema, que relega la diversidad a espacios
marginales o alternativos sin integrarla como principio
transversal. Reconocer esta limitacién es crucial para
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avanzar hacia propuestas que entiendan la intercultura-
lidad como un eje estructurante de los proyectos edu-
cativos y no como un accesorio de politicas identitarias.

Criticas al enfoque funcional: racismo estructural y limites
institucionales

Una segunda linea temadtica identificada en la literatura
revisada corresponde a las criticas de la visién funcio-
nal e instrumental de la interculturalidad en las 1ES, las
cuales problematizan la distancia entre el discurso de la
inclusién y la persistencia de practicas y estructuras que
perpetdan la desigualdad, el racismo institucional y la
homogeneizacién del conocimiento.

En este conjunto de investigaciones destaca la
lectura critica del marco institucional que acoge —pero
también limita— el despliegue de una interculturalidad
profunda. Aunque se han establecido politicas de reco-
nocimiento cultural y programas dirigidos a poblacio-
nes especificas, la mayoria de los autores coincide en que
persisten formas de exclusién sistemdtica que se ma-
nifiestan en el curriculo, la investigacién, los lenguajes
académicos y las relaciones cotidianas dentro de las uni-
versidades.

Uno de los trabajos mds contundentes en esta linea
es el de Mato (2020), quien sostiene que muchas IES in-
terculturales operan en contextos de racismo estructural
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no reconocido, donde los saberes indigenas o afrodescen-
dientes son tratados como objetos de estudio y no como
marcos epistémicos legitimos. Para Mato existe una con-
tradiccién de base: se promueve la diversidad desde el
discurso, pero se perpetian jerarquias de conocimiento,
pricticas docentes estandarizadas y modelos evaluativos
que invisibilizan otras formas de saber. “En la mayoria de
los casos, no hay pertinencia con la diversidad cultural de
los lugares donde las instituciones estin establecidas ni
se ofrecen oportunidades de formacién acordes con las
necesidades y demandas de las comunidades involucra-
das” (Mato, 2020, p. 16).

En el mismo sentido, Herndndez (2021) argu-
menta que la distancia entre la academia y los saberes
comunitarios se traduce en una gestién del conocimien-
to que excluye epistemologias no occidentales. Esto
conlleva un riesgo de produccién de conocimiento para
las comunidades, pero sin ellas, lo que reproduce una
légica de extractivismo epistémico. El autor propone
una apertura hacia las epistemologifas del sur como ca-
mino para acortar estas brechas y generar espacios de
co-construccién del conocimiento.

La investigacién de Grajales (2023), centrada en
el caso colombiano, refuerza esta postura al evidenciar
que la normatividad vigente no promueve un didlo-
go real entre epistemologias ni garantiza la participa-
cién activa de los grupos étnicos en la definicién de sus
trayectorias formativas. El marco institucional, aunque
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discursivamente incluyente, continia operando bajo 16-
gicas eurocéntricas, lo que dificulta la implementacién
de una verdadera interculturalidad critica.

De forma complementaria, el estudio de Martinez
y Bustos (2020) alerta sobre la persistencia de relacio-
nes de dominacién-sumisién que se enmascaran bajo un
discurso de horizontalidad. Desde su perspectiva, hablar
de relaciones armonicas entre culturas, sin reconocer
los desequilibrios histéricos y estructurales, constituye
un eufemismo peligroso: “la educacién intercultural no
puede pensarse sin considerar los conflictos y las rela-
ciones verticales que la atraviesan” (Martinez y Bustos,
2020, p. 18).

En esta misma linea, Artefio ez al. (2024) identi-
fican una brecha significativa entre las expectativas ins-
titucionales y la capacidad real de las universidades para
implementar practicas interculturales efectivas. Pese al
creciente interés por la interculturalidad, subrayan que
la formacién docente, los modelos pedagégicos y los di-
seflos curriculares siguen siendo monoculturales, lo cual
impide avanzar hacia una educacién verdaderamente
transformadora.

Desde nuestra perspectiva, estos estudios permiten
visibilizar que la interculturalidad funcional es limitada en
su alcance y ambigua en sus efectos, ya que puede reforzar
una imagen de apertura, pero sin modificar las relaciones
de poder subyacentes. Esta contradicciéon fomenta la ilu-
sién de una universidad inclusiva, cuando en realidad las
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estructuras epistemoldgicas, pedagégicas y organizativas
permanecen ancladas en paradigmas excluyentes.

Por ello, es fundamental trascender la visiéon de
la interculturalidad como mecanismo de adaptacién de
“los otros” al sistema y asumirla como una herramienta
critica para interrogar y transformar la propia légica ins-
titucional. El reto va mas alld de simplemente ampliar
el acceso o diversificar los perfiles estudiantiles; se debe
revisar qué y cémo se ensefia, desde dénde se conoce y
con qué fines se forma.

Hacia una interculturalidad critica: propuestas epistémicas

y pedagdgicas

Frente a los limites del enfoque funcional e institucio-
nalizado de la interculturalidad, un grupo importante
de investigaciones propone avanzar hacia una intercul-
turalidad critica, entendida como un proceso politico,
epistémico y pedagégico que, ademds de reconocer la
diferencia, cuestiona las estructuras que jerarquizan,
excluyen y silencian ciertos saberes, lenguas y formas
de vida.

Este enfoque se articula directamente con el mar-
co conceptual desarrollado por Walsh (2010), quien
afirma que la interculturalidad critica “apuntala y requiere
la transformacién de las estructuras, instituciones y re-
laciones sociales, y la construccién de condiciones de
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estar, ser, pensar, conocer, aprender, sentir y vivir distin-
tas” (p. 4).

En los articulos analizados, varios autores coinciden
en sefialar que esta transformacién no es posible sin una
apertura real a otras epistemologias, particularmente las
que provienen de los pueblos originarios, las comunidades
afrodescendientes, las identidades disidentes y los territo-
rios histéricamente excluidos. En este sentido, la ecolo-
gia de saberes (Santos, como se cita en Krainer y Chaves,
2021) aparece como un marco fértil para repensar el papel
de las 1Es en la produccién y validacién del conocimiento.

Un aporte destacado en esta linea es el de Qui-
chimbo Saquichagua (2022), quien plantea que la in-
terculturalidad debe trascender el plano culturalista y
abarcar dimensiones étnicas, linglisticas, identitarias,
sociales, de género y de desigualdad estructural. Segin
el autor, “La interculturalidad debe insertarse en las di-
namicas sociales mediante politicas publicas o procesos
pedagdgicos, donde la universidad cumpla un rol prota-
génico mediante sus ejes sustanciales: docencia, investi-
gacién y vinculacién con la colectividad” (p. 38).

En esta perspectiva, la interculturalidad se convier-
te en una categoria politica con capacidad de incidencia
estructural tanto en el aula como en los mismos fun-
damentos del modelo universitario. Desde esta mirada,
la critica al monoculturalismo institucional se acompana
de propuestas para abrir espacios de co-construccién del
conocimiento, didlogo interepistémico y participacién
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comunitaria. Asi lo argumentan Garcia y Flores (2023),
al senalar que las 1Es deben configurar epistemologias de
la interculturalidad para lograr sociedades mds justas. La
interculturalidad no puede seguir siendo un valor agre-
gado del curriculo, sino un principio estructurante que
atraviese todos los procesos institucionales.

Del mismo modo, Vargas (2022) propone enten-
der la interculturalidad como una dindmica de descolo-
nizacién del pensamiento que permita adquirir nuevos
saberes sin anular los propios, por lo que introduce la
nocién de proceso de interculturacion, el cual articula la
critica al conocimiento hegeménico con la afirmacién de
las identidades diversas y los saberes ancestrales.

Este giro epistémico también implica una relec-
tura del papel de la universidad, como lo plantea Gua-
jardo ez al. (2020) en su estudio sobre la Universidad
Iberoamericana. Desde una mirada decolonial e inter-
disciplinaria, proponen una interculturalidad critica
con tres dimensiones fundamentales: intracultural (re-
flexién critica sobre la identidad propia), transcultural
(interaccién con la alteridad reconociendo asimetrias) e
interepistémica (didlogo horizontal entre saberes). En
general, “La interculturalidad critica permite adoptar
una postura critica frente a las inequidades y las injus-
ticias socioculturales” (Guajardo ez al., 2020, p. 88).

En esta misma linea, Krainer y Chaves (2021) pro-
ponen un modelo educativo intercultural que trascienda
el aula y se integre con la investigacidn, la vinculacién
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comunitaria y el aprendizaje contextualizado. Para los
autores, las universidades deben formar profesionales
interculturales que respondan al mercado laboral y sobre
todo a la realidad compleja y diversa de América Latina,
donde la desigualdad se cruza con la pluralidad cultural.

Finalmente, el trabajo de Abba ez a/. (2023) rela-
ciona esta visién critica con la internacionalizacién de
la educacién superior. Los autores proponen una “in-
ternacionalizacién inclusiva, con cimientos epistémicos
plurales y criticos” (p. 122), que cuestione la hegemonia
académica del norte global y promueva la participacién
activa de los sujetos histéricamente subordinados.

Desde nuestra lectura, este conjunto de aportes
representa una ruptura significativa con los enfoques
normativos de la interculturalidad y propone una resig-
nificacién profunda del proyecto universitario. Asumir
una interculturalidad critica implica descentralizar el
conocimiento, redistribuir la autoridad epistémica y re-
definir los fines formativos de las 1Es.

En suma, la interculturalidad critica no es un
complemento del sistema, sino que es una interpelacién
radical a su matriz civilizatoria, colonial y excluyente.
Su implementacién requiere la voluntad institucional,
asi como formacion, reflexién ética y compromiso po-
litico.
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Formacion docente, curriculo y estrategias institucionales
para la transformacion

Un cuarto grupo de estudios revisados se centra en la
dimensién operativa y formativa de la interculturalidad
en las 1Es, enfocindose en propuestas pedagdgicas, cu-
rriculares y de sensibilizacién institucional que buscan
superar el enfoque multicultural superficial y avanzar
hacia précticas inclusivas, pertinentes y éticamente com-
prometidas.

Estos trabajos coinciden en que la formacién do-
cente y el redisefio curricular son condiciones indispen-
sables para que la interculturalidad no se reduzca a una
politica nominal. La clave estd en trasladar el discurso al
aula, a la convivencia institucional y a los procesos sus-
tantivos de las universidades: docencia, investigacién y
vinculacién. En este sentido, se promueven enfoques que
articulen el desarrollo de competencias interculturales, el
aprendizaje colaborativo y el disefio de estrategias insti-
tucionales coherentes con los principios de respeto a la
diferencia y justicia social.

Un ejemplo paradigmitico es el trabajo de Avila
(2022), quien insiste en la necesidad de que la inter-
culturalidad se traduzca en valores, actitudes y practi-
cas educativas tangibles. El autor diferencia claramente
multiculturalidad de interculturalidad, subrayando que
esta ultima requiere el reconocimiento de la diferencia
y la generacién de “pricticas y dindmicas interculturales
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simétricas entre los diferentes actores”, en las que se
cuestione la légica formativa centrada exclusivamente
en el mercado laboral (p. 26).

Del mismo modo, Villegas ez al. (2022) hacen un
llamado a incluir de manera explicita la competencia in-
tercultural en los planes curriculares de las universida-
des, advirtiendo que todas las definiciones apuntan a una
combinacién de conocimientos, habilidades y actitudes
que permitan interactuar con respeto y eficacia en con-
textos diversos, aunque no hay consenso terminoldgico
—se habla de competencia global, comunicativa, mentali-
dad intercultural, etc.—.

La urgencia de formar profesionales intercultu-
ralmente competentes es también enfatizada por Olcina
(2020), quien sostiene que los docentes deben dejar de
ser meros transmisores de conocimiento y convertirse en
facilitadores de procesos formativos basados en la tole-
rancia, el respeto y la igualdad social. Seguin el autor, sin
esta transformacién del rol docente, la educacién inter-
cultural corre el riesgo de convertirse en una etiqueta va-
cia. Para él, interculturalidad no es solo conocer al otro,
sino “saber integrar y utilizar la diferencia para mejorar
las practicas educativas” (p. 304).

En una linea similar, Chacén (2021) sefiala que
la educacién superior debe convertirse en un espacio de
convergencia para la construccién de conocimientos plu-
rales, por lo que propone el aula como un espacio de en-
cuentro, donde los actores educativos puedan compartir



Maria del Socorro Castarieda Diaz y Yolanda Eugenia Ballesteros Senties 41

y reconocerse mutuamente como sujetos validos de saber.
“Es desde los espacios educativos que debe devolverse la
voz a las culturas que han sido desplazadas, de manera tal
que todos participen de los procesos educativos sin renun-
ciar a sus formas de conocimiento” (Chacén, 2021, p. 14).

Desde una perspectiva de pedagogia critica, Mon-
toya et al. (2021) reinterpretan el legado de Paulo Freire
en términos de lo intercultural, estableciendo puentes
entre la educacién popular y la educacién superior. Para
los autores, el didlogo y el respeto por la experiencia del
otro constituyen el eje de una pedagogia verdaderamen-
te intercultural y liberadora, en la que el reconocimiento
de la diversidad es parte esencial de la construccién con-
junta del saber.

Otros trabajos, como los de Barrera (2022) y Fit-
zpatrick (2023), abordan el papel de las 1ES ante la
creciente diversidad cultural en el contexto de la in-
ternacionalizacién. Barrera subraya la responsabilidad
de formar profesionales de lenguas extranjeras con alta
sensibilidad intercultural, mientras que Fitzpatrick in-
siste en la necesidad de “formar y sensibilizar al personal
institucional en temas de ajuste cultural” (2023, p. 304),
destacando el valor de la autorreflexién, el respeto, la
apertura y la conciencia global.

Finalmente, Benet (2019) y Olcina-Sempere ez al.
(2020) defienden que la clave estd en transformar los mo-
delos institucionales y formar al profesorado desde una
légica inclusiva, centrada en el aprendizaje cooperativo,
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la participacién activa y la integracién de saberes mul-
tiples. Esta transicién solo serd posible si se cuestionan
los marcos evaluativos, las relaciones de autoridad y los
modos de validacién del conocimiento que siguen re-
produciendo esquemas monoculturales.

Desde nuestra perspectiva, estos estudios permi-
ten identificar rutas concretas para institucionalizar una
interculturalidad viva, critica y transversal que dependa
de cambios estructurales en los programas formativos,
las practicas pedagdgicas y los mecanismos de gober-
nanza universitaria.

El desafio es ético y politico, ademds de ser pe-
dagdégico: ¢qué tipo de profesional queremos formar y
para qué tipo de sociedad? La interculturalidad critica
se convierte en una herramienta para repensar el qué, el
c6mo, el para qué y desde dénde se ensena.

Discusion. La interculturalidad en las 1ES: entre el
reconocimiento simbdlico y la z‘mmformacia’n estructural

El corpus revisado muestra un campo en expansion, pero
también en tension. Si bien hay consenso en torno a la
necesidad de integrar la interculturalidad en las 1Es, las
formas de comprenderla y aplicarla varian ampliamen-
te, oscilando entre modelos funcionales de gestién de la
diversidad y propuestas criticas orientadas a la transfor-
macién social y epistémica.
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Desde una perspectiva analitica, puede afirmarse
que gran parte de los estudios se sitdan en el marco del
interculturalismo, es decir, en estrategias institucionales
de inclusién cultural que buscan gestionar la diferencia
sin cuestionar el sistema que la produce y reproduce.
Estas propuestas, aunque valiosas en términos de equi-
dad de acceso, tienden a reducir la interculturalidad a
un asunto étnico, compensatorio y focalizado, como se
observa en las politicas enfocadas en pueblos origina-
rios o afrodescendientes. En este nivel, lo intercultural
se traduce en una presencia simbdlica mas que en una
transformacién institucional.

Tal como sefiala Frozzini (2024), resulta funda-
mental diferenciar entre interculturalismo, interculturali-
dad e intercultural para evitar confusiones entre el plano
filoséfico, el politico-institucional y el relacional. A partir
de esta distincidn, se hace evidente que la mayoria de las
politicas actuales se ubican en el plano del intercultu-
ralismo normativo, orientado a la administracién de la
diversidad, pero sin alcanzar un enfoque critico ni epis-
témicamente plural.

Esta limitacién ha sido ampliamente documen-
tada por autores como Mato (2020), Grajales (2023) y
Hernédndez (2021), quienes denuncian la persistencia de
estructuras de racismo institucional y epistemoldgico,
incluso en contextos que se proclaman interculturales.
En ese sentido, las universidades aparecen como espa-
cios paradéjicos: proclaman apertura, pero funcionan
bajo marcos eurocéntricos, monolingiies y jerdrquicos.
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Frente a este panorama, los estudios que propo-
nen una interculturalidad critica, decolonial y epistémi-
camente plural abren nuevas rutas de reflexién y accién.
Esta propuesta, fundamentada en autoras como Walsh
(2010) y retomada por Quichimbo (2022), Guajardo ez
al. (2020), Krainer y Chaves (2021), entre otros, concibe
la interculturalidad no como un fin en si mismo, sino
como un proceso ético-politico de reconfiguracién insti-
tucional, curricular y cognitiva.

No obstante, la implementacién de este paradigma
enfrenta obstdculos significativos. En primer lugar, la fra-
gilidad de la formacién docente en temas de diversidad,
didlogo de saberes y justicia social. En segundo lugar, la
ausencia de politicas transversales que permitan institu-
cionalizar estas practicas mds alld de experiencias aisladas.
En tercer lugar, la debilidad de los marcos normativos que
contradicen los discursos de inclusién que promueven.

Desde nuestra postura, este estado del arte confir-
ma que el campo de la interculturalidad en las 1Es lati-
noamericanas se encuentra en un punto de inflexién. La
proliferacién de enfoques, experiencias y marcos con-
ceptuales ofrece una riqueza invaluable, aunque también
exige claridad tedrica, rigor critico y voluntad politica.
Es indispensable pasar de una interculturalidad nomi-
nal o reactiva a una interculturalidad estructurante que
redefina qué se ensefa, cémo se aprende, quién valida el
conocimiento y con qué fines se forman los profesiona-
les del siglo xxI.
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Esta discusién nos lleva a proponer que la verda-
dera transformacién intercultural de las universidades
no serd posible sin repensar el modelo de universidad:
su funcién publica, su papel social y su capacidad para
integrar el conflicto, la diferencia y la memoria histérica
como ejes de formacién. Cualquier otro intento corre el
riesgo de quedar atrapado en una légica de buenas in-

tenciones sin consecuencias reales.

La tabla 2 sintetiza los tres enfoques predominan-
tes de la interculturalidad en la educacién superior:

Tabla 2
Enfoques de la interculturalidad en las IES
Caracteristicas L Potencial
Enfoque .. Limitaciones
principales transformador

Interculturalidad = Inclusién étnica; Visiéon Ampliacién
funcional enfoque institucional; asistencialista sin del acceso;

politicas focalizadas; cambio estructural | visibilizacién de

apertura simbdlica grupos excluidos
Interculturalismo | Gestién desde politicas | Reduccién a lo Reconocimiento
normativo publicas; formacién étnico; riesgo de cultural; marco

de universidades folclorizacién legal

interculturales
Interculturalidad | Transformacién Falta de apoyo Reconfiguracién
critica epistémica y curricular; | institucional; profunda de las

justicia cognitiva resistencia canénica | IES

Fuente: elaboracion propia con base en Frozzini (2024), Walsh (2010),
Mato (2020) y corpus revisado (2020-2024).

2 Cfr. Fuentes de consulta.
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Conclusion. La interculturalidad como eje de
transformacion universitaria

La presente revisién del estado del arte sobre intercul-
turalidad en las instituciones de educacién superior en
América Latina ha permitido identificar las diversas for-
mas en que este concepto ha sido abordado, asi como las
tensiones, contradicciones y posibilidades que atraviesan
su aplicacién en el campo educativo.

Uno de los hallazgos principales es que gran par-
te de la produccién académica ain mantiene una visién
funcional o normativa de la interculturalidad, centrada
en la inclusién de pueblos originarios o afrodescendien-
tes mediante mecanismos institucionales especificos. Si
bien estas propuestas han sido importantes para ampliar
derechos y visibilizar la diversidad, su alcance suele es-
tar limitado por marcos epistemoldgicos homogéneos,
estructuras institucionales rigidas y discursos que no lo-
gran traducirse en précticas transformadoras.

Frente a ello, emergen con fuerza enfoques que
proponen una interculturalidad critica, entendida como
un proceso integral que cuestiona los fundamentos co-
loniales de la educacién superior y propone nuevas for-
mas de pensar, conocer y convivir en la universidad. Este
enfoque implica no solo cambios en el curriculo o en la
formacién docente, sino una reconfiguracién profunda
de los fines, sentidos y modos de validacién del conoci-
miento en las 1ES.
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Desde esta perspectiva, la interculturalidad no
puede ser un adorno del discurso institucional ni una
respuesta coyuntural a la diversidad. Debe asumirse
como un principio estructurante del proyecto educativo,
capaz de democratizar el saber, de resignificar las prac-
ticas pedagédgicas y de construir relaciones horizontales
entre los sujetos que habitan la universidad.

Este capitulo ofrece una lectura critica de las in-
vestigaciones recientes y pretende debatir y abrir nuevas
rutas de reflexién y accién. La educacién superior lati-
noamericana tiene ante si el desafio histérico de decidir
si reproducird las l6gicas excluyentes del pasado, o si se
atreverd a construir un horizonte verdaderamente plural,
inclusivo y transformador. La interculturalidad critica
puede ser una de sus llaves maestras.
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Interculturalidad en la educacién superior:
desafios y estrategias para su 1mplementac1on
en las universidades auténomas

Juan Carlos Aguilar-Castillo

Introduccion

México se caracteriza como un pais plurilingtie y pluri-
cultural, cuya diversidad tiene como base a los pueblos
originarios desde la reforma en 2002 al articulo 2° de la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(cpEUM). Esta reforma sent6 las bases para desarrollar
politicas y programas de atencién a la poblacién indige-
na. Posteriormente, en 2019, al reformarse nuevamente
el articulo 2°, en su fraccién C, se incorpord el reconoci-
miento de la poblacién afrodescendiente y las comuni-
dades afromexicanas. Tanto la poblacién indigena como
la afrodescendiente y afromexicana conforman el mo-
saico de pluralidad de la nacién.
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De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadis-
tica y Geografia (1NEGI) (2021), en México existen apro-
ximadamente 68 pueblos originarios segun el criterio
lingtifstico. Sin embargo, determinar la pertenencia a un
pueblo originario Gnicamente por la lengua dejaria de
lado el reconocimiento de la poblacién que ha perdido
el uso de su lengua, pero continia manteniendo rasgos
caracteristicos de su identidad indigena, como es el caso
de los coca en Jalisco, los caxcanes en Zacatecas o los ndé
o apaches en regiones de Sonora, Chihuahua y Coahuila
(Martinez y Duarte, 2024).

Ademis de la poblacién indigena, afrodescendien-
te y afromexicana, en el territorio nacional se encuentran
asentamientos de menonitas y migrantes latinoamerica-
nos que, en su busqueda por llegar a Estados Unidos,
han decidido quedarse en México, asi como jévenes en
situacién de retorno. La heterogeneidad de los grupos
que cohabitan en el pais invita a reflexionar sobre cémo
se estd educando a las nuevas generaciones en temas
como la convivencia arménica y pacifica, la mediacién
ante las diferencias y los conflictos, y la construccién de
sociedades plurales.

Si bien el anilisis sobre la educacién intercultu-
ral puede abarcar desde el nivel preescolar hasta el ni-
vel superior, el presente capitulo se enfoca en las IEs,
porque es necesario que amplien sus actividades y sus
componentes interculturales, a pesar de que, en 2024, 19
universidades interculturales atendian a mds de 21 000

estudiantes (Lloyd, 2024).
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Al respecto, se problematiza el concepto de in-
terculturalidad que ha influido en el ideario de los que
toman las decisiones educativas, quienes al ofrecer una
educacién intercultural se vuelcan hacia la ejecucién
de acciones que, a la postre, obligan al repliegue y se-
gregacién del alumnado indigena. Desde esta perspec-
tiva, se plantea la siguiente pregunta: ;qué actividades,
responsabilidades y acciones deberfan implementar las
IES mexicanas que, aunque no sean interculturales, han
asumido el compromiso, como lo mencionaba Ortega
(1930), de formar jévenes capaces de estar en sintonia
con las necesidades y realidades de la sociedad?

Corrientes de la interculturalidad

Moya (2009) plantea la posibilidad de estudiar la inter-
culturalidad desde una dimensién tanto tedrica como
politica. No obstante, el presente andlisis conceptual de
la interculturalidad se realiza desde la dimensién tedrica,
pues esta deviene en lo politico al cuestionar y replantear
las estructuras de poder que subyacen en la produccién
y legitimacién del conocimiento. Desde esta perspectiva,
abordo tres nociones de interculturalidad —critica, oc-
cidentalizada y decolonial- como un marco de andlisis
conceptual y comparativo que invita a la reflexién sobre
el desarrollo y la asimilacién de la interculturalidad, los
cuales no han sido homogéneos. Esta situacién se debe,
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en parte, a que cada 1Es aboga por la concrecién edu-
cativa de un cierto tipo de interculturalidad que, en el
caso latinoamericano, ha dado lugar a multiples sentidos

(Moya, 2009).

Interculturalidad desde cero

En las primeras nociones conceptuales, la interculturali-
dad se entiende como un vinculo, posiblemente cordial,
entre culturas, lo que implica el reconocimiento del ofro
y la afirmacién de si mismo (Moya, 2009). No obstante,
la interculturalidad va mds alld, porque alude a la rela-
cién entre las personas que pertenecen a diferentes cul-
turas a partir del descentramiento (muestra las tensiones
o los conflictos que existen entre ellas, pero también los
rasgos que las caracterizan).

En el contexto mexicano, otro punto de anilisis es
su asociacién con los pueblos originarios. Moya (2009)
refiere que la interculturalidad fue definida por criterios
idealistas de la cultura, “derivados de escuelas estructura-
listas de la semiologia, la lingiistica o la antropologia, para
quienes la cultura debia ser explicada en tanto sistema de
simbolos” (p. 29). Esta perspectiva metodolégica margi-
né la visién politica que consideraba y entendia las bases
materiales y simbdlicas de las culturas en un contexto de
relaciones de poder, donde la interculturalidad supone un
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reconocimiento basado en las diferencias, pero vistas des-
de la perspectiva de las desigualdades.

En este punto, es posible distinguir dos aproxi-
maciones de la interculturalidad: la primera alude prin-
cipalmente a las poblaciones indigenas; la segunda, de
tradicién contemporinea, pugna por el reconocimien-
to de aquellos grupos en situacién de desventaja o de
desigualdad estructural, por ejemplo, las personas afro-
descendientes o afromexicanas, el colectivo LGBTIQ+, las
personas con discapacidad o los mexicanos en situacién
de retorno. Para transformar esta situacién en beneficio
de los grupos excluidos, marginados y oprimidos, es ne-
cesario fomentar una interculturalidad que promueva la
equidad en los dmbitos sociales, educativos, culturales,
lingtisticos, politicos y econémicos.

Interculturalidad critica

La interculturalidad critica, ademds del reconocimiento
o la tolerancia de la diversidad cultural (ver figura 1),
propone un cuestionamiento profundo de las bases del
sistema socioeconémico y politico vigente para lograr
una transformacién radical de las relaciones de poder
que han perpetuado la marginacién de ciertos grupos
culturales. En palabras de Walsh (2010), la propuesta

de este enfoque intercultural se basa en un proceso y



62 INTERCULTURALIDAD EN LA EDUCACION SUPERIOR

proyecto sociopolitico que invita a construir sociedades
nuevas y distintas, en las que haya cabida para los cono-
cimientos y saberes ancestrales, asi como para la relacién
con la naturaleza y su espiritualidad.

La interculturalidad critica resquebraja el para-
digma de la interculturalidad funcional, la cual promue-
ve el didlogo y la tolerancia sin cuestionar ni generar un
descentramiento en las personas que, en ultima instan-
cia, altere las estructuras de desigualdad (Tubino, 2005).
Por su parte, la interculturalidad critica trasciende la
mera descripcién de la coexistencia de diferentes grupos
culturales, con el fin de abordar las estructuras de poder
que subyacen en las interacciones interculturales. Bus-
ca transformar las estructuras, instituciones y relaciones
que perpetdan la desigualdad y discriminacién entre di-
terentes grupos culturales

Figura 1
Caracteristicas principales de la interculturalidad critica

Descolonizacién

del saber

Cuestionamiento de las

Didlogo horizontal
estructuras de poder

Enfasis en la . . .
. . Perspectiva histérica
transformacién social
Educacién
intercultural critica

Fuente: elaboracion propia con base en Walsh (2010), Tubino (2005), De
Sousa (2010), Fornet-Betancourt, (2006), Panikkar (1990), Quijano
(2000a), Crenshaw (1989), Freire (1970).

Interseccionalidad
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La interculturalidad critica analiza y desafia las rela-
ciones de poder que han mantenido histéricamente la
subordinacién de ciertos grupos culturales, superando el
paradigma que reconoce la diversidad cultural como un
hecho (Tubino, 2005). Por esta razén, plantea la necesi-
dad de comprender las causas histdricas y estructurales
que han llevado a la jerarquizacién de las culturas. Al
respecto, Quijano (2000b) y Mignolo (2007) proponen
una revisién critica de las formas de produccién y vali-
dacién del conocimiento.

Otro elemento para la reflexién de la intercultu-
ralidad, mds alld de cuestiones étnicas, es el concepto
de interseccionalidad propuesto por Crenshaw (1989),
quien reconoce que las categorias sobre las que se
asientan las relaciones se basan en género y clase, por
lo que es necesario superar el paradigma: lo intercultu-
ral como sinénimo de grupos indigenas o asentamien-
tos de poblaciones con formas de vida distintas a las
del canon occidental. De manera adicional, Panikkar
(1990) afiade el principio de didlogo horizontal, que
debe ser mads dialégico que dialéctico para que las inte-
racciones se basen en el respeto y en el reconocimiento
de las diferencias.

Fornet-Betancourt (2006) plantea que estas carac-
teristicas de la interculturalidad critica no solo reconocen
la diversidad, sino que buscan cambios estructurales en
la sociedad. En otras palabras, tiene como objetivo una
prictica transformadora que trascienda el dmbito de la
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cultura. Algunos afios antes, Freire (1970) proponia, en
su Pedagogia del oprimido, que la escuela debia ser eman-
cipadora y liberadora de cualquier forma de opresién.
Brevemente, como apunta Dietz (2017), a través de la
interculturalidad critica, los actores colectivos pueden
transformar las relaciones asimétricas que han existido
de manera sistemadtica.

Interculturalidad decolonial

La interculturalidad decolonial surge como un paradig-
ma critico que busca deconstruir las relaciones de poder
heredadas del colonialismo y replantea las interacciones
entre culturas desde una perspectiva de justicia y equidad.
En el centro de este enfoque estd la critica al eurocentris-
mo y a la pretensién de universalidad de los conocimien-
tos occidentales.

Mignolo (2007) y Quijano (2000b) argumentan
que la colonialidad del poder privilegia el pensamiento
occidental, provocando una hegemonia del conocimien-
to occidental sobre otras formas de saberes tradiciona-
les, locales e indigenas. A través de la colonialidad del
poder, Quijano (2000a) afiade una perspectiva histérica
que favorece la comprensién de la lgica de las relaciones
interculturales en su contexto histérico, considerando los
procesos de colonizacién, resistencia y transformacién.
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Mediante esta propuesta, el autor presenta una critica
de la modernidad/colonialidad, es decir, del proyecto
occidental y la empresa colonial, argumentando que las
estructuras de dominacién coloniales persisten en las
relaciones interculturales contemporaneas.

Por su parte, Mignolo (2011) plantea que debe
haber una descolonizacién del pensamiento a favor de
reconocer la pluralidad de epistemologias y cosmovisio-
nes, que durante mucho tiempo han sido marginadas
por el discurso cientifico dominante.

La interculturalidad decolonial otorga un lugar
central a la dimensién politica y busca deconstruir estas
relaciones de poder asimétricas para promover intercam-
bios mds equitativos entre las culturas. Como afirma Wal-
sh (2009), no se trata simplemente de promover el didlogo
entre culturas, sino de cuestionar las estructuras sociales,
econémicas y politicas que perpetdan las desigualdades.
Este enfoque busca articular interculturalidad con luchas
por la justicia social.

Finalmente, la interculturalidad decolonial invita a
replantear las categorias de cultura e identidad desde una
perspectiva no esencialista, por lo que enfatiza el cardc-
ter dindmico, hibrido y en constante negociacién de las
identidades culturales, cuestionando las visiones fijas y
homogeneizantes de las culturas (Bhabha, 1994).
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Interculturalidad en educacion superior

Granda Merchian (2009) explica que, en la década de
1990, varios sistemas educativos incluyeron la inter-
culturalidad en sus sistemas educativos nacionales como
respuesta a la exigencia de incorporar la diversidad cul-
tural y promover una convivencia democritica entre los
diferentes grupos culturales. Como telén de fondo de esta
solicitud por parte del gobierno mexicano, se puede men-
cionar la ratificacién del Convenio nimero 169 de la Or-
ganizacién Internacional del Trabajo (orT), sobre Pueblos
Indigenas y Tribales de 1989. Este convenio, ademds de
integrar aspectos relacionados con la identidad cultural,
autonomia y participacién en la toma de decisiones, re-
conoce el derecho de los pueblos a mantener y desarrollar
sus propias formas de vida, incluyendo sus sistemas edu-
cativos. El articulo 27 establece que los programas y ser-
vicios educativos dirigidos a los pueblos indigenas deben
incorporar contenidos relacionados con su historia, sabe-
res, practicas técnicas, sistemas de valores, asi como sus
aspiraciones sociales, econémicas y culturales (ort, 1989).

Afios después, con la llegada del siglo xxi, la inter-
culturalidad se torné obligatoria en los sistemas educati-
vos, primero como mandato legal y posteriormente como
principio educativo o contenido de planes y programas de
estudio (P14, 2022). En el caso mexicano, desde 1982, ya
se delineaba un esbozo de educacion intercultural, al me-
nos a nivel universitario, con el programa de investigacién
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antropoldgica que afos mds tarde culminaria con la crea-
cién de la Universidad Auténoma Indigena de México.
Maldonado (2024) presenta las acciones imple-
mentadas por cada presidente a partir del 2000, co-
menzando por el sexenio de Vicente Fox (2000-2006),
cuando se crearon 26 universidades interculturales; en la
presidencia de Felipe Calderén (2006-2012), se abrie-
ron 13 universidades estatales, federales o intercultura-
les; el periodo de Enrique Pefia Nieto (2012-2018) no
presenta una cifra concreta, ya que en los informes de
gobierno no se especifica el tipo de institucién crea-
da; finalmente, en el sexenio de Andrés Manuel Lépez
Obrador (2018-2024), se inauguraron 8 universidades
interculturales (ver tabla 1). La creacién de 1Es intercul-
turales ha tenido mayor impacto en el dltimo sexenio
de la Cuarta Transformacién, pues su surgimiento forma
parte de los Planes de Justicia y Desarrollo, que tienen
como finalidad resarcir los dafios, los abusos y los despo-
jos sobre las poblaciones indigenas. Una caracteristica de
estos planes ha sido la colaboracién activa de las autori-
dades tradicionales, quienes tienen un rol significativo al
realizar diagndsticos, tomar decisiones y establecer dreas
de atencién prioritarias (Badillo y Ortiz, 2024). En este
contexto, la Universidad del Pueblo Yaqui fue creada en
el marco del Plan de Justicia Yaqui, aunque, desde el afio
2000, México ya contaba con proyectos que discutian la
necesidad de ofrecer una educacién intercultural.
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Tabla 1

Creacion de universidades auténomas interculturales
y universidades interculturales en el periodo 2001-2024

Institucion de educacion superior And’
Universidad Auténoma Indigena de México* 2001
Universidad Auténoma Intercultural de Sinaloa 2001
Universidad Intercultural del Estado de México (u1EM) 2003
Universidad Intercultural de Chiapas (UNicH) 2004
Universidad Intercultural del Estado de Tabasco (U1ET) 2005
Universidad Veracruzana Intercultural® 2005
Universidad Intercultural del Estado de Puebla (uiep) 2006
Universidad Intercultural Indigena de Michoacan (uiim) 2006
Universidad Intercultural del Estado de Guerrero (uiec) 2006
Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo (uimqroo) | 2007
Universidad Intercultural de San Luis Potosi (uicsLp) 2011
Universidad Intercultural del Estado de Nayarit (U1EN) 2011
Universidad Intercultural del Estado de Hidalgo (uicen) 2012
Universidad del Pueblo (up-Oaxaca) 2019
Universidad Intercultural de Baja California (uisc) 2021
Universidad del Pueblo Yaqui (untyaqQur) 2022
Universidad Intercultural de Campeche (uicam) 2022
Universidad Intercultural de Colima (urcoLima) 2022

Universidad Intercultural del Estado de Guanajuato (uicto) | 2022
Universidad Intercultural de Tlaxcala (urT) 2023

3El afio mencionado puede referirse a la creacién oficial por decreto cons-
titucional o al inicio de actividades.

* Inicia como un programa de investigacién antropolégica en 1982.

> Inicia como programa en 2005, pero en 2007 se convierte en direccién.
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Universidad Intercultural para la Igualdad (uri-Aguascalientes)® 2023
Universidad Intercultural de Jalisco (uty) 2024

Fuente: elaboracion propia con base en Subsecretaria

de Educacion Superior (s.f-).

La incorporacién de la educacién intercultural en el sis-
tema universitario mexicano representa un hito signifi-
cativo en la evolucién del panorama educativo del pais.
Este proceso, que comenzé a principios del siglo xxi,
ha sido gradual, pero constante, reflejando un creciente
reconocimiento de la diversidad cultural y lingiistica de
México, asi como la necesidad de crear espacios educati-
vos que respondan a esta realidad pluricultural.

El recuento cronoldgico de la creacién de univer-
sidades interculturales en México muestra una clara ten-
dencia hacia la expansién de este modelo educativo. El
proceso inici6 en 2001 con la fundacién de la Universidad
Auténoma Indigena de México y la Universidad Auté-
noma Intercultural de Sinaloa. Estas instituciones pio-
neras sentaron las bases para un nuevo paradigma en la
educacién superior, enfocado en atender las necesidades
especificas de las comunidades indigenas y en promover
el didlogo intercultural. A partir de ese momento, se ob-
serva una proliferacién de universidades interculturales en

diferentes estados de la repdblica. Entre 2003 y 2007

¢ Decreto pendiente de aprobacién por el Congreso estatal, segun infor-
macién consultada en septiembre 2024 (sep, 2024).
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se establecieron varias instituciones clave, como la Uni-
versidad Intercultural del Estado de México (2003), la
Universidad Intercultural de Chiapas (2004) y la Univer-
sidad Intercultural Maya de Quintana Roo (2007), entre
otras. Este periodo marca una etapa de consolidacién del
modelo intercultural en la educacién superior mexicana.

El proceso continué en la siguiente década con la
creacion de otras instituciones, como la Universidad In-
tercultural de San Luis Potosi y la Universidad Intercul-
tural del Estado de Nayarit,ambas en 2011. La expansién
se mantuvo constante con la apertura de la Universidad
Intercultural del Estado de Hidalgo en 2012 y la Univer-
sidad del Pueblo en Oaxaca en 2019.

Es notable que el ritmo de creacién de estas ins-
tituciones se acelerd significativamente en los dltimos
afios. Tan solo en 2022, se establecieron cuatro nuevas
universidades interculturales en Campeche, Colima,
Guanajuato y Sonora (Universidad del Pueblo Yaqui).
Esta tendencia continué en 2023 con la fundacién de
la Universidad Intercultural de Tlaxcala y la Universi-
dad Intercultural para la Igualdad en Aguascalientes, asi
como con la apertura de la Universidad Intercultural de
Jalisco en 2024.

Si bien este crecimiento refleja un compromiso
por parte del gobierno mexicano y las autoridades edu-
cativas para atender las necesidades educativas de las co-
munidades indigenas y promover la interculturalidad en
la educacién superior, es crucial reconocer que la creacién
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de universidades interculturales no es suficiente para lo-
grar una transformacién del sistema educativo hacia la
interculturalidad. Para que esto sea posible, las practicas
interculturales deben ser transversales e incorporarse en
todas las universidades no solo en aquellas designadas
especificamente como interculturales; ademds, se debe
adoptar un enfoque critico de la interculturalidad, el cual
descentre las relaciones de poder y desigualdad que his-
téricamente han afectado a los grupos vulnerados.

En su Marco General del Sistema de Evaluacién y
Acreditacién de la Educacién Superior, el Consejo Na-
cional para la Coordinacién de la educacién Superior
(cONACEs) ofrece un concepto de interculturalidad con
pautas para que las IEs mexicanas implementen acciones
destinadas a ampliar el enfoque de la diversidad, trascen-
diendo el paradigma de que la educacién intercultural
solo es necesaria para los pueblos originarios.

El coNAcEs reconoce la interculturalidad como un
ejercicio ético-politico en el cual no basta con reconocer
y valorar la diversidad cultural, sino que se deben “trans-
formar las condiciones de subordinacién y desigualdad
social” (sEp, 2023, p. 34). Colocar el concepto de inter-
cultural en el centro de la discusién educativa nacional
es un avance. Las 1ES pueden tener un gran nivel de in-
cidencia si asumen su responsabilidad de formar jéve-
nes conscientes de la riqueza cultural, lingtiistica y de
saberes, asi como las desigualdades, pero con la determi-
nacién de construir una comunidad sin menoscabar las
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diversidades o bajo una légica mononacional, monocul-
tural o monogenérica.

Retos para la implemenz‘acio’n de la interculturalidad

Uno de los mayores desafios para que la interculturalidad
sea un eje transversal de las 1Es —independientemente de
si tienen un cardcter intrinsecamente intercultural o no—
es que se descentren y reconozcan que, durante décadas,
han realizado sus funciones de docencia, investigacién,
vinculacién y difusién cultural apegadas a criterios que
se han alejado de favorecer las relaciones de equidad de
género, el respeto por los derechos humanos, la protec-
cién del medio ambiente, la racionalizacién de los re-
cursos naturales, asi como la promocién de una cultura
para la paz y la no violencia. Al cumplirlo, se lograra,
como sostiene Casillas (2024), que la Ley General de
Educacién Superior consagre su perspectiva progresista
e intercultural en la educacién superior.

Otra de las barreras es la persistencia de un modelo
educativo hegemonico que privilegia el conocimiento oc-
cidental sobre los saberes indigenas y locales. Schmelkes
(2013) sefiala que el sistema educativo mexicano ha sido
histéricamente inequitativo. Al respecto, es posible afir-
mar que la educacién en sus diversos niveles ha tenido
como punto de partida una construccién monocultural,
mononacional y monolingiie, lo cual ha provocado la
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marginacién de las epistemologias y cosmovisiones de los
pueblos originarios, asi como en la marginacién o, en su
caso, borrado de otros grupos dentro del contexto nacio-
nal, como los sinodescendientes y afrodescendientes.

La problematica anterior se refleja en los curricu-
los universitarios, que a menudo carecen de contenidos y
perspectivas interculturales, perpetuando asi la exclusién
de conocimientos alternativos; por ejemplo, si se exami-
na el plan de estudio de licenciaturas como la de medi-
cina, se encontrard que se privilegian los conocimientos
occidentales, dejando al margen aspectos como la me-
dicina tradicional mexicana, la herbolaria e incluso la
parteria tradicional. Si bien se validan conocimientos de
organismos internacionales como la oms (Organizacién
Mundial de la Salud), es fundamental que el alumnado
universitario conozca y reconozca que existen otras for-
mas de gestionar la salud en ciertas comunidades. Como
recuerda Demol (2017), para los pueblos originarios, el
empleo de sus medicinas tradicionales, lo empirico y lo
mdgico forman un todo inseparable. Ademads, la medi-
cina tradicional, incluida la parteria, es parte fundamen-
tal de los derechos humanos y culturales de los pueblos
originarios y afromexicanos. Dicho reconocimiento de la
diversidad ofreceria al alumnado una perspectiva sobre la
validacién de otros conocimientos médicos, respetando
valores y principios de grupos culturalmente diversos
que escapan a la idea mononacional.
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Otra dificultad es la falta de formacién intercul-
tural de los profesores universitarios. Segin Alarcén y
Mirquez (2019), un gran segmento del profesorado ca-
rece de las competencias necesarias para implementar
un enfoque intercultural en su prictica. Esta situacién
se refleja en la posible dificultad de crear ambientes de
aprendizaje inclusivos que fomenten el didlogo intercul-
tural en las aulas. En este sentido, también se deben con-
siderar la discriminacién y los prejuicios arraigados en la
sociedad mexicana como obsticulos para la incorpora-
cién de la interculturalidad en las 1Es. Casillas y Santini
(2006) mencionan que el alumnado indigena en educa-
cién superior enfrenta “burlas, discriminacién y rechazo
abierto” (p. 134). Estas actitudes discriminatorias hacia
los estudiantes indigenas y de grupos minoritarios en el
ambito universitario obstaculizan su plena integracién y
participacion.

La barrera lingtiistica es otro factor que dificulta
la implementacién de la interculturalidad en las uni-
versidades mexicanas. A pesar de la riqueza lingtistica
del pais, con mas de 68 lenguas indigenas reconocidas
oficialmente, el espafiol sigue siendo la lengua domi-
nante en la educacién superior. Mendoza (2021) argu-
menta que la falta de politicas lingtiisticas efectivas en el
contexto universitario limita el acceso y la participacién
de los estudiantes indigenas, ademds de que impide la
incorporacién de conocimientos y saberes expresados en
lenguas originarias y extranjeras.
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La escasez de recursos econémicos y materiales
destinados a programas interculturales es otro problema.
Para Schmelkes (2008), la falta de financiamiento para
iniciativas interculturales limita su alcance y efectividad
en las universidades. Esta situacién se puede observar en
la falta de infraestructura, materiales didacticos o pro-
gramas de apoyo necesarios para implementar una edu-
cacion verdaderamente intercultural.

La inexistencia de politicas institucionales claras y
coherentes en materia de interculturalidad supone otro
obsticulo para la interculturalidad a niveles especificos,
como la docencia, la investigacién, la extensién y la di-
tusién cultural. La ausencia de directrices claras origina
esfuerzos aislados y desarticulados.

La competencia global y la presién por alcanzar
estindares internacionales en la educacién superior pue-
den convertirse en barreras para la interculturalidad, por-
que provocan que las universidades prioricen modelos
educativos occidentales, lo que puede ir en detrimento
de enfoques interculturales. Esta problemaitica se acelera
al intentar cumplir, por ejemplo, con los parimetros de
rankings internacionales en los que rara vez se conside-
ran indicadores relacionados con la incorporacién de ac-
ciones institucionales destinadas a lograr una educacién
con compromiso social para personas de grupos minori-
tarios o marginados histéricamente.
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Estrategias de implementacion para las universidades
autonomas

II.

I1I.

IV.

VIIL

VIIL

IX.

Revisar y actualizar planes de estudio para incorporar pers-
pectivas y conocimientos de pueblos originarios, personas
afrodescendientes y afromexicanas.

Fortalecer politicas institucionales que promuevan la diver-
sidad cultural y la inclusién en todos los niveles.
Implementar programas de formacién y capacitacién do-
cente en competencias interculturales, pedagogias inclusi-
vas, pedagogias antirracistas, decoloniales y epistemologias
del Sur.

Crear espacios de didlogo intercultural que incluyan voces
de comunidades LGBTIQ+, migrantes, comunidad mexicana
en situacion de retorno y personas con discapacidad.
Desarrollar un curriculo que integre conocimientos y meto-
dologias no occidentales en todas las disciplinas.
Establecer politicas lingtisticas inclusivas que promuevan
el uso de lenguas indigenas y de sefias en el Ambito acadé-
mico.

Promover las lenguas originarias, el lenguaje de sefias y
otras lenguas extranjeras en la ensefianza y en las activida-
des académicas.

Fomentar las investigaciones colaborativas con comunida-
des marginadas, respetando sus rituales y cosmovisiones.
Disefiar programas de tutoria y mentoria intercultural para

estudiantes de diversos origenes y orientaciones.
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XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVIL

XVIL

Crear centros de estudios interdisciplinarios enfocados en
interseccionalidad y diversidad cultural.

Implementar sistemas de evaluacién que reconozcan y va-
loren diferentes formas de conocimiento y expresion.
Establecer alianzas con comunidades indigenas y grupos
culturales diversos para enriquecer el conocimiento y las
précticas educativas.

Promover la participacion de lideres comunitarios y activis-
tas como docentes invitados en cursos regulares.
Desarrollar protocolos éticos de investigacién que respeten
la diversidad cultural y la identidad de género.

Impulsar programas de intercambio y movilidad estudiantil
que fomenten la exposicion a diferentes contextos culturales
en comunidades culturalmente diversas dentro de México.
Establecer politicas de contratacién y promocién académica
que valoren la diversidad y las competencias interculturales.
Constituir un observatorio de practicas interculturales que
monitoree y promueva la inclusién en todos los aspectos de

la vida universitaria.

XVIII.Desarrollar programas de extensién universitaria que abor-

XIX.

den las necesidades especificas de comunidades cultural-
mente diversas, incluyendo la comunidad LeBTIQ+.

Evaluar y dar seguimiento continuo a las iniciativas inter-
culturales para medir su impacto y efectividad bajo pardme-
tros y metodologias desarrollados por la propia institucién,

mis alld de los pardmetros internacionales.
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Conclusion

La interculturalidad critica emerge como un paradigma
transformador que trasciende el reconocimiento de la di-
versidad cultural, proponiendo una profunda reconstruc-
cién de las relaciones sociales basada en el respeto mu-
tuo, la equidad y la justicia. Este enfoque no solo busca
aceptar la pluralidad cultural existente, sino que aspira a
cuestionar y transformar las estructuras socio-econémicas
y politicas que perpettan las desigualdades. En el contex-
to de la educacién superior mexicana, la implementacién
de esta perspectiva representa tanto un desatio como una
oportunidad para repensar las bases sobre las que se cons-
truyen las instituciones educativas y las pricticas pedagé-
gicas.

Actualmente, la concepcién y aplicacion de la inter-
culturalidad en México se encuentra en un punto inter-
medio. Las 1Es que pretenden adoptar la interculturalidad
se centran en el alumnado proveniente de pueblos origi-
narios; sin embargo, este enfoque limitado no abarca la
totalidad de la diversidad cultural y social presente en el
pais. Es necesario ampliar esta visién para incluir a otros
grupos que, si bien no entran en la categorizacién étnica
tradicional, enfrentan condiciones de vulnerabilidad es-
tructural. Esta ampliacién del concepto de intercultura-
lidad permitird hacer frente de manera mds integral a las
multiples formas de diversidad y desigualdad presentes
en la sociedad mexicana.
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El reto para las 1Es es doble: por un lado, deben
conceptualizar y definir claramente sus visiones sobre
la interculturalidad; por otro, necesitan traducir estas
concepciones en contenidos, métodos, enfoques e in-
tervenciones pedagdgicas concretas. Este proceso im-
plica un replanteamiento profundo de las instituciones
y las practicas sociales con el objetivo de construir una
sociedad genuinamente equitativa y respetuosa de la
diversidad. No se trata solo de afiadir contenidos cultu-
ralmente diversos al curriculo existente, sino de trans-
formar la estructura de la educacién superior para que
refleje y valore la pluralidad cultural del pais.

La implementacién de la interculturalidad en las
universidades mexicanas enfrenta multiples barreras,
que abarcan aspectos estructurales, pedagégicos, actitu-
dinales y politicos, tales como la resistencia al cambio
institucional, la falta de formacién docente en enfoques
interculturales, la persistencia de practicas pedagégicas
monoculturales y la ausencia de politicas educativas que
apoyen de manera efectiva la interculturalidad. Superar
estos obstdculos requiere cambios profundos en dife-
rentes dmbitos como un enfoque integral que involucre
a todos los actores del sistema educativo, desde estu-
diantes y docentes hasta administradores y responsables
de politicas publicas. Esto implica, entre otras cosas, la
revisién y adaptacién de los curriculos para incluir di-
versas perspectivas culturales, la formaciéon de docentes
en competencias interculturales, la creacién de espacios
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de didlogo y el encuentro intercultural dentro de las uni-
versidades, y la implementacién de politicas de admision
y apoyo que garanticen el acceso y la permanencia de
estudiantes de diversos origenes culturales.

Precisamente, la interculturalidad critica, ante este
panorama, surge como una solucién que ofrece un ho-
rizonte ético y politico para la construccién de socieda-
des verdaderamente democriticas y plurales en el siglo
xx1. En el 4mbito de la educacién superior, esta tenden-
cia puede contribuir a formar profesionales capaces de
comprender y valorar la diversidad cultural, asi como a
trabajar de manera efectiva en contextos multiculturales.
Ademis, puede fomentar la produccién de conocimien-
tos que integren diferentes perspectivas culturales, enri-
queciendo el acervo cientifico y cultural de la sociedad
en su conjunto. Sin embargo, su implementacién sigue
siendo un desatio, porque requiere un compromiso sos-
tenido y una accién concertada por parte de todos los
actores involucrados en la educacién superior, asi como
superar las barreras y concepciones arraigadas en las es-
tructuras sociales y educativas.

En resumen, la interculturalidad critica representa
una apuesta para la construccién de sociedades mds justas
y equitativas, donde diferentes culturas puedan coexistir
y dialogar en condiciones de igualdad y respeto mutuo.
En el contexto de la educacién superior mexicana, adop-
tar este enfoque significa no solo reconocer la diversidad
cultural del pais, sino también trabajar activamente para
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transformar las estructuras que perpetdan las desigualda-
des y exclusiones. Solo a través de este compromiso con
la transformacioén social y educativa, serd posible avanzar
hacia una sociedad verdaderamente intercultural, en la
que la diversidad sea valorada como una fuente de rique-
za y no como un obsticulo a superar.
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La interculturalidad en la
educacion superior: una perspectiva
canadiense para implementar cambios
institucionales y sociales

Jorge Frozzini

Introduccion

Fomentar cambios en una institucién y mds ain en la
sociedad, no es una tarea simple. Al contrario, se necesi-
ta tener recursos y claridad para poder realizar lo que se
propone. Las barreras van a surgir inevitablemente y la
visién debe apoyarse en una reflexién previa que facilite
enfrentar los obsticulos que se encontrarin.

La interculturalidad es una corriente de pen-
samiento que incluye una filosofia de accién (Russo y
Frozzini, 2019; White, 2015), y es fundamental com-
prender no solo los principios que la componen, sino
también la realidad social de las interacciones entre per-
sonas de origenes diferentes (Russo y Frozzini, 2019;
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White, 2015). Por su parte, el interculturalismo es un
modelo teérico y normativo de politicas publicas para
la gesti6n de la diversidad, en el que las relaciones simé-
tricas de poder son esenciales (Frozzini, 2014; Lamy y
Mathieu, 2020).

Asimismo, es un modelo pluralista que busca ar-
monizar relaciones a través del reconocimiento del valor
social de los individuos y grupos implicados, asi como de
la importancia de mantener interacciones positivas, pero
no puede desprenderse de la interculturalidad. Esto se
debe a que los vinculos entre ellos son fuertes y los cam-
bios institucionales requieren una comprensién de la or-
ganizacién (sistema de actividad continua que persigue
un objetivo especifico) (Weber, 1993), lo que facilita la
regulacién a distancia de las tareas cotidianas mediante
reglas y procedimientos que permiten una determinada
conducta de acciones y su coordinacién en el tiempo y el
espacio (Smith, 2005).

En el caso de las universidades, a esta complejidad
se agrega el personal administrativo y la capacidad de
imponer los estatutos dentro de un sistema racional de
autoridad (Weber, 1993). En una institucién como la uni-
versidad, o incluso la sociedad, cuando se habla de relacio-
nes interculturales, se intenta preparar a las personas para
afrontar las interacciones que van a experimentar, es decir,
la accién reciproca entre dos o mds personas, fenémenos o
elementos. En este sentido, una relacién se entiende como
una influencia mutua que genera efectos (composicion,
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articulacién, intercambio, estructuracién, comprensién
o mantenimiento) que a su vez modifican la situacién
inicial (Frozzini, 2021).

A menudo, estas interacciones se caracterizan por
el encuentro de personas que pueden no compartir los
mismos cédigos, formas de hacer o de comprender las
cosas. En este sentido, es necesario un aprendizaje in-
tercultural para mantener y promover la convivencia so-
cial que favorezca las relaciones positivas y armoénicas
a fin de preservar la cohesién social. Simultdneamente,
debe mantenerse la voluntad de conservar las relaciones
y comprenderse mutuamente, asi como la capacidad de
resolver, por medio de mecanismos pacificos. las tensio-
nes que pueden surgir (Frozzini, 2024; Giménez, 2012).
Uno de los medios para lograrlo es la capacitacién en
relaciones interculturales.

Este capitulo presenta una reflexién basada en
experiencias de proyectos de formacién en el sector
universitario, municipal y comunitario. Esta diversidad
permite tener una visién amplia sobre los desafios que
se pueden encontrar, asi como algunos puntos clave que
pueden abrir puertas hacia los cambios deseados. En las
préximas secciones se presenta el contexto general de
las vivencias y se enfatiza el puesto clave que ocupa la
universidad como una institucién que apoya los cam-
bios sociales. Después se abordardn algunos de los retos
y acciones para fomentar la transformacién institucio-
nal (al interior de la universidad), asi como elementos



90 LA INTERCULTURALIDAD

que deben considerarse para la creacién de programas de
formacién dirigidos hacia la sociedad (en el dmbito ex-
terno). La conclusion ofrece la posibilidad de recuperar
ciertos aspectos fundamentales que pueden ser adapta-
dos y aplicados en distintos entornos universitarios, en-
riqueciendo asi la reflexién y la prictica educativa desde
una perspectiva cultural.

Contexto

En Canadd cada vez es mds importante preparar a los
proveedores de servicios de primera linea para afrontar
los retos de la migracién, debido al aumento constante
del nimero de personas que se desplazan o se ven obli-
gadas a movilizarse por todo el mundo y por diferentes
motivos (problemas econémicos, conflictos, cambio cli-
matico, etc.). La oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados (AcNUR) estimé
que, en junio de 2021, habia 8.24 millones de despla-
zados (United Nations High Commissioner for Refu-
gees [UNHCR], 2021); mientras que, en la actualidad, la
Organizacién Internacional para las Migraciones (o1m)
(2024) calcula que hay 281 millones de migrantes en
todo el mundo.

Estos factores internacionales aumentan la impor-
tancia de tomar en cuenta la diversidad humana presente
en nuestro territorio y, en particular, en las universidades.
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Sila diversidad siempre ha existido en nuestra sociedad,
ahora es mis visible debido a diversos fendmenos, hasta
el punto de hablar de super-diversity (superdiversidad)
(Vertovec, 2007; Vertovec e al., 2024) para describir la
pluralidad y entender la variedad de dimensiones hu-
manas y situaciones que se pueden observar, asi como
los efectos combinados de esta multitud de variables
(diferentes origenes, orientaciones espirituales, rasgos
culturales, etc.). Comprender estas formas de superdiver-
sidad y ser capaz de responder a ellas se estd convirtiendo
cada vez mds en un reto en las sociedades diversas con-
tempordneas (Modood, 2014; Zapata-Barrero, 2017). La
provincia de Quebec, en Canadi, no es una excepcién
a esta tendencia. De hecho, desde finales de los afios
60, los gobiernos de la provincia de Quebec han inver-
tido significativamente para hacer frente a los retos de
una sociedad diversa implementando estructuras como
la creacién del ministerio provincial de inmigracién en
1968 o los cuatro acuerdos generales con el gobierno fe-
deral entre 1971 y 1991 (Frozzini, 2022). Esta inversién
no se limita al gobierno provincial; la comunidad y los
sectores municipales participan como actores importan-
tes para responder a los desafios de un Quebec diverso
(Saillant y Lamoureux, 2018; White y Frozzini, 2022;
White, 2018).

En el contexto universitario, es importante tener
en cuenta la procedencia de los estudiantes. No solo hay
personas de los diversos pueblos originarios de América,
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sino también de todos los continentes. Existe un aumento
constante del nombre de estudiantes internacionales’ en
las universidades canadienses. Segun las Gltimas estadis-
ticas, en la provincia de Quebec, a mediados de 2021,
habia 49 716 personas con un permiso de estudio y, a
principios del 2024, la cifra aumenté a 71 969. En Ca-
nad4, por el mismo periodo, las cifras fueron de 365 228
y 654 758 respectivamente (Statistic Canada, 2024). La
mayoria de los estudiantes en las universidades de Que-
bec provienen principalmente de Francia, China, Estados
Unidos e India (Magloire, 2021; Ministére de 'Tmmigra-
tion, de la Francisation et de I'Intégration [mir1], 2020).
Ultimamente han aumentado los estudiantes provenien-
tes de paises africanos como Senegal, Argelia, Marruecos
y otros (m1F1, 2020).

Los estudiantes internacionales se enfrentan a
diversos problemas, como tener un estatus temporal,
pagar mds por su educacién que los estudiantes locales
y adaptarse a nuevos cédigos culturales (Frozzini, 2020;
Frozzini y Tremblay, 2020) Ademds de estas dificul-
tades, existen otras que vuelven ain mds compleja la
convivencia y la cohesién social dentro de la universi-
dad, como la falta de comprensién y empatia por par-
te del profesorado local, la administracidn, el personal
y los estudiantes acerca de los retos a los que pueden

7Término que se emplea para designar a las personas con un estatus mi-
gratorio temporal y un permiso de estudio en Canada.
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enfrentarse los estudiantes extranjeros por pertenecer
a diversos grupos sociales minoritarios (racializados o
no), ademds de que se presta poca atencién a estos ras-
gos de identidad.

Estos factores, entre otros, reflejan la necesidad
de que las personas desarrollen competencias intercul-
turales. En el contexto universitario es deseable que
toda la comunidad (profesores, estudiantes, miembros
de la administracién y personal técnico y de apoyo)
reciba algin tipo de formacién en esta drea (Goulet
et al., 2024). Sin embargo, la sensibilizacién no debe
confundirse con la formacién. Si el primer paso impli-
ca concientizar a toda la comunidad universitaria sobre
la diversidad y las relaciones interculturales (a través
de talleres), el segundo paso es organizar cursos for-
mativos para los miembros de la universidad y para el
publico en general. Para ello, es fundamental tener en
cuenta ciertas barreras y contar con un plan que haga
hincapié en que es esencial desarrollar habilidades para
manejar relaciones interculturales.

Algunos retos de la transformacion institucional

La misién de cualquier universidad es formar a los
miembros de la sociedad. Hay especialistas en diversos
campos que pueden ofrecer una formacién especiali-
zada segun las necesidades de los distintos sectores de
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actividad. Cuando se trata de relaciones interculturales,
es visible la misma necesidad, pero va mis alld de un
campo concreto, porque se encuentra en todas partes.
Sin embargo, se hace imperativo trabajar en dos frentes:
el interno (la institucién académica) y el externo (otros
miembros de la sociedad). Para lograr estas transforma-
ciones se propone empezar internamente para sentar las
bases que permitan responder de mejor forma a las ne-
cesidades externas. A continuacion, se presentan algu-
nos retos que se deben superar para que sea posible este
cambio institucional y social.

El primer reto es enfrentarse a individuos que no
comprenden el valor de prepararse individual y colecti-
vamente para desempefarse en las relaciones intercultu-
rales. Esta situacién se ha observado en diversos contex-
tos institucionales no solo en universidades, también en
municipios y organizaciones comunitarias, en los cuales
se han desarrollado diferentes proyectos de formacién e
investigacién para su capacitacién (Frozzini y Muioz,
2021; White y Frozzini, 2024a, 2024b).

En el contexto universitario, especificamente en la
Université du Québec a Chicoutimi (UQAC), situada en la
provincia de Québec, con base en la experiencia, la fal-
ta de comprension pudo constatarse durante el disefio
e implementacién de la licenciatura en comunicacién
intercultural y medidtica entre 2012 y 2018. La falta de
conocimiento o la existencia de prejuicios sobre la inter-
culturalidad o las relaciones interculturales provocaron
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esta incomprensién, porque muchas personas, a menudo,
asocian estos conceptos Unicamente a cuestiones de in-
migracion (al contacto entre personas nativas del lugar
y las procedentes de otros paises). Sin embargo, actual-
mente se asume que el encuentro con el otro va mds alld
de las relaciones con in/migrantes. De hecho, se trata
de cualquier contacto que implique la activacién y aso-
ciacién de diversos rasgos identitarios y culturales con
c6digos precisos para la comprensién y la accién.

Si se quiere lograr una mejor interrelacién en
nuestras sociedades complejas, es fundamental tener en
cuenta que hay distintas dimensiones humanas, las cua-
les pueden activarse mediante ciertas interacciones. Ya no
se trata de un lujo, sino de una necesidad para el bien
comun, porque en términos practicos se trata de mejo-
rar la capacidad de comprender y de trabajar con otros
miembros de la sociedad. Esta propuesta conlleva una
trascendencia que puede pasar desapercibida cuando la
asocian, por ejemplo, con la sola comprensién de la in-
formacién que se intercambia en una conversacién. Sin
embargo, se trata de entender no solamente el punto de
vista del otro, sino también el contexto de la interaccidn,
los rasgos identitarios en juego (género, clase social, etc.),
la posicién de poder y los cédigos movilizados (Tremblay
et al.,2024).

Es un trabajo constante comprender las dind-
micas de las interacciones y no caer en prejuicios, por
ejemplo: sefialar que hay barreras insuperables entre
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grupos humanos o que no es necesario adoptar una vi-
sién intercultural, indicando que el otro debe hacer el
esfuerzo de integrarse. Siempre habra resistencia, pero
debe enfrentarse, porque la diversidad sigue creciendo
y se debe considerar para que aquellos que no ven su
trascendencia se percaten de que este mundo necesita
de todos.

Otro reto es lograr el apoyo y la implicacién tan-
to de la administracién como de la comunidad univer-
sitaria. La administracién juega un rol fundamental en
la legitimacién de un proyecto y en la imposicién de las
pautas que deben de seguirse. Sin su respaldo constan-
te, cualquier iniciativa corre el riesgo de desvanecerse.
En el caso de las relaciones interculturales, este apoyo
debe mantenerse a lo largo del tiempo, independien-
temente de los cambios de directivos y otro personal.
Tener que convencer a una nueva administracién para
continuar con el apoyo de proyectos interculturales no
solo representa una pérdida de tiempo para su desarro-
llo, sino que también puede deslegitimar su relevancia
y permitir la aparicién de fuerzas contrarias a su con-
solidacién.

En el caso del programa de licenciatura en comuni-
cacién intercultural y medidtica, el respaldo por parte de
la administracién, a pesar de los cambios, fue de gran be-
neficio. Hay que remarcar que este apoyo no debe limitar-
se a lo simbdlico, debe materializarse mediante recursos
concretos que refuercen el proyecto. Que la universidad
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consiga apropiarse de los proyectos es imperativo, ya que
solamente en ese momento se podrd garantizar su conti-
nuidad y fortalecimiento.

Para lograr una apropiacion, se requiere una com-
prension de los retos que el desarrollo del programa puede
enfrentar, como invertir mds recursos humanos y mone-
tarios en la publicidad o mantener una visién a largo pla-
zo sobre los beneficios que la interculturalidad ofrece. En
este sentido, el apoyo de la comunidad es fundamental
y no debe confundirse con el de la administracién. Si la
comunidad observa un apoyo indefectible de la adminis-
tracién hacia el proyecto, las posibilidades de que tam-
bién ofrezca su apoyo aumentan, aunque esto no significa
que toda la gente comprenda o respalde el proyecto. En
este sentido, ganar el apoyo y el respeto de la comunidad
necesita un trabajo de campo constante que permitird su
desarrollo. Este trabajo requiere un discurso claro y sim-
ple sobre la interculturalidad y su oportunidades, dando
respuestas precisas a cuestiones claves para la gente; por
ejemplo, en qué beneficia a la institucién y a la sociedad,
qué tipo de trabajos se ofrecen, cémo y cudles problemas
se resuelven.

En la comunidad universitaria, el trabajo debe
dividirse entre los empleados de la universidad (pro-
tesores, investigadores, administradores, secretarias,
bibliotecarios y otros trabajadores) y el cuerpo estu-
diantil. El primer grupo requiere cierta preparacién
para atender las particularidades de los estudiantes. En
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el caso del estudiantado, se les ofrece formacién en el
primer, segundo y tercer ciclo de estudios; también a
través de programas de concientizacién (talleres obli-
gatorios, diferenciados segin grupos de pertenencia) y
de sensibilizacién sobre las diferencias y las similitu-
des entre compafieros. Estos programas forman parte
del frente externo de la accién universitaria, orientado
a la preparacién para integrarse al dmbito laboral, como
empresas u otras instituciones externas. Ademds, mu-
chos estudiantes colaboran en diferentes dreas dentro
de la universidad, sobre todo como asistentes de investi-
gacién. En este contexto, es fundamental considerar las
necesidades individuales como grupales al interactuar, ya
que es posible que tampoco comprendan la importancia
de las relaciones interculturales ni la necesidad de for-
marse en este 4mbito.

Estos retos necesitan un conocimiento del contex-
to (interno y externo) de la institucién universitaria para
poder proponer los cambios deseados. La experiencia
acumulada en mis afos de trabajo y de estudio en este
campo me permiten proponer algunas acciones y estra-
tegias que pueden facilitar esta labor.

Acciones para los cambios institucionales

Para efectuar un cambio institucional es necesario de-
sarrollar un plan que contemple las particularidades
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contextuales. Eso requiere comprender tanto las opor-
tunidades como las barreras presentes en la institucién
y en el ecosistema de la universidad (regién, municipio,
etc.). El primer paso consiste en realizar un diagndstico
para saber de dénde se parte y hacia dénde se quiere
llegar (orientarse). Esto ayudara a evaluar los conoci-
mientos de sus actores, pero también permitird saber
cudles son las particularidades de la comunidad univer-
sitaria (presencia de grupos vulnerables, por ejemplo).
Asimismo, favorecerd principalmente tres aspectos: (1)
evitar acciones excluyentes; (2) recolectar ideas y pro-
blematicas mediante consultas; y (3) compilar practicas
inclusivas existentes en la institucién (lo que funciona
bien y aquello que parece faltar).

Una vez realizado el diagndstico y concebido un
primer plan de desarrollo, la institucién debe tener un
modelo de trabajo que permita incorporar el mayor
nimero posible de miembros de la comunidad con un
lenguaje compartido y una visién comuin. En este pun-
to, una narrativa inclusiva y la diversificacién de las es-
trategias de comunicacién son necesarias; por ejemplo,
presentaciones en las diferentes facultades y férums
abiertos en la institucién permiten promover el plan de
desarrollo y explicar los diferentes dngulos de accidn, asi
como los conceptos clave. Este ejercicio de comunica-
cién, que incluye a todos los miembros de la comunidad,
tiene la ventaja de dirigirse directamente a las personas y
responder a sus inquietudes y malestares.



100 LA INTERCULTURALIDAD

Para ello, es crucial que los integrantes del equipo
que organizan estos encuentros tengan una compren-
sién clara de lo intercultural, el proyecto y sus intencio-
nes, asi como los puntos abordados para evitar dudas
sobre el proyecto y sus intenciones. El uso de ejemplos
del trabajo cotidiano con un lenguaje claro y sencillo es
un medio para hacer asequibles y divulgar los concep-
tos, evitando que la interculturalidad sea vista como un
lujo o algo superfluo. En mi experiencia en entornos
universitarios, municipalidades y grupos comunitarios,
a menudo, no se toma el tiempo necesario para explicar
bien y permitir que la gente se apropie del proyecto,
omitiendo que una explicacién adecuada puede con-
seguir la aceptacion y el apoyo de la comunidad, porque
ayuda a prevenir malentendidos y evitar rechazos, que a
largo plazo llegan a destruir el proyecto.

Durante esta etapa, se deberd prestar especial aten-
cién a los grupos que requieran mayor acompanamiento
con base en el diagnéstico y el feedback de los miembros
de la comunidad. Al exponer el plan en reuniones, se
deben considerar las pricticas inclusivas que serdn re-
formadas o implementadas en la institucién. Este ejer-
cicio implica un manejo cuidadoso, ya que los cambios
podrian ser percibidos como un beneficio para ciertos
grupos en detrimento de otros. Para evitar esta percep-
cién es esencial hacer énfasis en que dichos cambios es-
tin diseiados para beneficiar a toda la comunidad, sin
excepciones.
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También debe tomarse en cuenta el proceso de
implementacién del plan de desarrollo intercultural, el
cual requiere de multiples intervenciones a lo largo del
tiempo. Por esta razén, es recomendable formar personas
clave o de referencia en cada fase del proyecto o fun-
cién dentro de la institucién, quienes serdn capaces de
responder a cuestionamientos o resolver dudas cuando
sea necesario, incluso podrian actuar como mediadores,
aunque para esto se necesita otro tipo de formacién.

La transformacién institucional es un proceso que,
ademads de tiempo, requiere una estructura que manten-
ga vigente la capacidad de responder a dindmicas inter-
culturales. Por esta razon, las personas de referencia, que
formen parte de este programa, deben ser visibles y, al
mismo tiempo, conformar un comité institucional que
asegure el traspaso de la informacién y de los conoci-
mientos (como una comunidad de préctica). Esto evitard
el trabajo aislado y brindard apoyo a quienes enfrenten
situaciones delicadas, un respaldo que no debe de ser
menospreciado.

A menudo, en las instituciones trabajan pocas
personas con una formacién en temas de equidad, di-
versidad e inclusién (EDI), lo que resulta insuficiente
y dificulta realizar cambios profundos y responder de
forma eficaz a problemas que pueden surgir en un sec-
tor especifico (comprender la naturaleza del trabajo,
conocer los cédigos y las personas que trabajan en el
sector, etc.). Esta situacién hace énfasis en la necesidad
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de acompafiar y respaldar a quienes se encuentran en
primera linea (como personal de bibliotecas y oficinas
de inscripcién, secretarias, entre otros) y deben actuar
ripidamente ante todo tipo de situaciones.

Por ultimo, a nivel institucional, deben tenerse en
cuenta otros dos mecanismos indispensables para la in-
novacién y adaptacién a lo largo del tiempo: 1) docu-
mentar los problemas encontrados y las intervenciones,
lo cual sirve para desarrollar una base de datos que podré
ayudar a mejorar las respuestas con el tiempo y no per-
der el conocimiento que se genera en la practica, lo que
permitird la posibilidad de crear nuevas formaciones y
herramientas para trabajar mejor, y 2) tener evaluaciones
antes, durante y después de la formacién e implementa-
cién del plan, ya que son clave para monitorear el pro-
greso desde el inicio y medir la eficacia de determinadas
acciones y formaciones, debido a que evaluar el avance
a lo largo del tiempo proporciona datos concretos que
justifican la inversién, orientan la asignacién de recursos
y ayudan a equilibrar el desarrollo institucional, evitando
que algunos sectores queden rezagados en comparacién
con otros. La combinacién de las evaluaciones con la co-
lecta de la informacién contribuird a una reflexién sobre
las practicas inclusivas y el plan de desarrollo organiza-
cional.
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Contribuir a cambios externos

El hecho de que la universidad pueda ofrecer programas
de formacién —licenciatura, posgrado o para todo tipo
de audiencia— le permite participar en la preparaciéon de
la poblacién en un contexto donde las habilidades para
desenvolverse en relaciones interculturales adquieren
creciente relevancia. Para esto, existen diferentes opcio-
nes: estudios de corta duracién (un afio), licenciaturas,
estudios de posgrado y programas de actualizacién o
perfeccionamiento. Cada una de esas ofertas tiene sus
propias particularidades administrativas, pero todas
necesitan un contexto institucional favorable para su
creacién, implementacién y difusién. Ademds, es crucial
contar con objetivos claros que justifiquen la necesidad
de estas formaciones y que muestren cémo se comple-
mentan entre si. Esto evita la produccién de programas
inconexos. A continuacién, presento algunos elementos
clave para facilitar el desarrollo de estos programas.
Primero se deben tener claros los objetivos que se
quieren alcanzar con las formaciones y su complemen-
tacién. Normalmente no se puede trabajar sobre varios
programas de formacién al mismo tiempo, pero el equipo
o las personas adscritas en su elaboracién pueden tener
una idea de cémo se podrian desarrollar los diferentes
programas de formacién para que se integren; por ejem-
plo, una licenciatura podria reforzarse con una maestria
y un doctorado, o bien, algin certificado intermedio.
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Para establecer estos planes, es necesario comprender el
contexto local, regional, nacional e incluso internacio-
nal, y realizar una evaluacién de los estudios existentes
y las necesidades a corto, mediano y largo plazo en el
ambito de las relaciones interculturales. Un diagndstico
permitird definir claramente el equilibrio que debe tener
un programa que contard con cursos tanto teéricos como
practicos. Estos elementos permitirdn la elaboracién de
un primer bosquejo de los programas de formacién a
ofrecer. Al mismo tiempo, considerando que los con-
textos institucionales de las universidades pueden variar,
es recomendable comenzar con una propuesta que per-
mita crear una base sélida, como una licenciatura. Esta
sugerencia debe ser evaluada segin la viabilidad de la
institucién, lo que significa que el tipo de programa de
formacién puede variar segin el contexto; por ejemplo,
después de un anilisis de las oportunidades de desarro-
llo, quizds en una universidad es mejor comenzar con un
magister o un certificado en vez de un licenciatura.

En lo que concierne a los cursos, como se ha dicho,
es fundamental equilibrar los contenidos tedricos con los
précticos. Algunos cursos son imprescindibles como las
teorias de la comunicacién intercultural; otros requieren
habilidades especificas, como la capacidad para resolver
la disonancia entre hibitos o marcos de referencia (Agar,
1982; Frozzini, en prensa) y la habilidad de centrar-
se (Frozzini, en prensa; White e# a/., 2022). Asimismo,
se debe considerar cémo la ubicacién de la universidad
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puede ayudar a proponer estancias de practicas. Esto es
importante, ya que deben seleccionarse lugares que per-
mitan el aprendizaje, asi como la prictica de las nociones
y las técnicas que serdn inculcadas en los estudiantes.

El segundo elemento clave en el desarrollo de
programas de formacién intercultural, como ya se habia
mencionado, es contar con el respaldo institucional (de
la administracién) para cada etapa de desarrollo del pro-
grama a fin de tener los recursos necesarios o la interven-
cién de la administracién si se presenta algin incidente
durante la creacién, la implementacién o la promocién
del programa. Aunque este respaldo es importante para
cualquier programa de formacidn, resulta ain mds criti-
co en los programas de relaciones interculturales, ya que
no todas las personas comprenden su relevancia.

Lo precedente implica el dltimo punto: apropiarse
del contenido y los objetivos de la formacién para po-
der promoverla, es decir, cémo se efectuard la campa-
fia de publicidad. No solamente la administracién de
la universidad debe comprender y apoyar este tipo de
programas, también las personas que participardn en las
campafias publicitarias (como giras, escritos en espacios
publicitarios o encuentros), quienes, ademds de dominar
el contenido de la propuesta, deben comprender y saber
explicar a la sociedad para qué servird o qué tipo de em-
pleos pueden ejercer. La promocién de formaciones que
no existen habitualmente en todas las universidades y
que son innovadoras, como las interculturales, requieren
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de campanas disenadas para ellas, ya que no se puede
promover una propuesta que las personas no conocen o
de la cual nunca han escuchado hablar, a diferencia de
los programas en ingenieria o en trabajo social, que ya
son concebidas por el imaginario social. El tiempo, los
recursos y el apoyo de la comunidad universitaria son
requisitos necesarios para el desarrollo de este tipo de
proyectos. Sin este respaldo, resulta dificil promover y
posicionar esta formacién. Este fue uno de los puntos
débiles cuando se implementé el programa de licencia-
tura en comunicacién intercultural y mediatica, lo que
desgraciadamente generd una falta de respuesta adecua-
da y una resistencia externa, e incluso interna.

Conclusiones

El desarrollo institucional y social propuesto por las for-
maciones en interculturalidad necesita recursos, apoyo
y tiempo para plantear una visién global de los posibles
efectos a corto, mediano y largo plazo. La implicacién
de la administracién y de la comunidad universitaria es
fundamental para respaldar los cambios que se propo-
nen.

Tomarse el tiempo para comprender bien los de-
satios actuales y los que podrian surgir es importante; sin
embargo, esto no puede lograrse sin un andlisis detallado
y un equipo dedicado al desarrollo del proyecto. Si bien la
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voluntad es siempre necesaria, contar con una visién cla-
ra de las oportunidades es crucial para explicar y conven-
cer a quienes quizd no perciben la urgencia de un cambio.
En este capitulo se han presentado diversas propuestas
para anticipar y evitar algunos de los desafios que pueden
surgir en el camino (apoyo de la administracién y de la
comunidad, recursos humanos y monetarios, una narra-
tiva clara y sencilla para comunicar las propuestas y sus
beneficios, etc.). Aun asi, puede persistir la duda, consi-
derando que estas experiencias provienen de un contexto
particular.

Lo expuesto en este capitulo es vdlido para re-
flexionar sobre las transformaciones institucionales y so-
ciales en otros contextos, siempre y cuando se parta de
una evaluacion de la situacién en la universidad y de la
sociedad en la cual se quiere trabajar. Esta evaluacién es
indispensable para idear un plan que permita la creacién
de formaciones pertinentes y una transformacién insti-
tucional sin demasiados obsticulos que confrontar.

Se reconoce que no todas las instituciones dispo-
nen de los mismos recursos ni pueden permitirse im-
plantar cambios cuando existen otras prioridades, como
el mantenimiento de una biblioteca, la instalacién del
acceso a internet en todo el campus o contratar nue-
vo personal docente. Un plan de desarrollo institucional
que considere las relaciones interculturales puede ser di-
seflado en etapas sucesivas, a fin de comenzar por el uso
de los recursos ya disponibles internamente o a través de
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las redes en las cuales las universidades participan o a las
cuales su profesorado pertenece. La idea de distribuir los
gastos puede ser una posibilidad en un mundo en el cual
la colaboracién es cada vez mas promovida.

Un ejemplo concreto de instituciones universi-
tarias que trabajan juntas para compartir recursos es el
caso de las bibliotecas de las universidades en Quebec,
que se organizan para ofrecer acceso a diferentes bases
de datos y colecciones de libros. Con el aumento en los
costos de acceso a bases de datos en las diferentes disci-
plinas que componen una universidad, muchas institu-
ciones se han visto obligadas a tomar decisiones dificiles,
seleccionando aquelles bases que son indispensables y
de las que podian asumir los costos. Al colaborar entre
ellas, las direcciones de las bibliotecas han podido man-
tener los servicios y compartir, por diversos medios, qué
se genera y qué se publica en esas bases. Este ejemplo
demuestra que el desarrollo y el acceso a servicios son
posibles bajo presiones externas, como las que ejercen
los monopolios de ciertas empresas multinacionales que
poseen estas bases de datos.

Las posibilidades existen y la creatividad para en-
frentar obstdculos es evidente en las instituciones uni-
versitarias. Ademads, hay redes de colaboracién, que en
el ambito de las relaciones interculturales cuentan con el
conocimiento y la experiencia necesarios para apoyar en
diversos contextos. Iniciar con los recursos disponibles y
atender las necesidades prioritarias, como en cualquier
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proyecto, es recomendable; sin embargo, se debe mante-
ner la cohesién y el apoyo de la comunidad universitaria
durante todo el proceso.
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Migracién académica, enculturacién
e interculturalidad

Georgia M. K. Grondin

Introduccion

La migracion académica (poco documentada) en las 1Es
mexicanas abarca una diversidad de perfiles desconoci-
dos y desatendidos. A causa de esta situacién: falta un
concepto claro de interculturalidad, existe poca o nula
preparacion del personal educativo en esta drea, hay con-
flictos de comunicacién latentes y multiples, y las estra-
tegias son diversificadas y desequilibradas en materia de
busqueda de la integracién. A pesar de las diferencias en
las presiones y expectativas sociales, los migrantes acadé-
micos coinciden en que debe replantearse la encultura-
cién propia para establecer exitosamente el didlogo con
las culturas de recepcién. A partir de testimonios orales
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recabados entre 2012 y 2023, en los que docentes y dis-
centes manifestaron sus experiencias y necesidades en el
encuentro entre culturas, este capitulo presenta cuatro
perfiles de migrantes académicos vigentes o procedentes
de una universidad publica mexicana. Ademas, analiza el
impacto de la enculturacién como proceso de formacién
cultural y propone una carta de accién intercultural con-
creta para cada publico.

Migracion académica. Roles, presiones y expectativas

La migracién académica, también denominada migra-
cién internacional o migracién cientifica, no constituye
en si una etiqueta oficial vigente para los estudios sobre
migracién. Sin embargo, los investigadores se intere-
san cada vez mds por esta temdtica en América Latina
(Ozden y Mundial, 2007; Didou y Gérard, 2009; Re-
medi, 2009; Tigau, 2011) y, en especifico, en México
(Marmolejo, 2009; Tigau, 2018).

Tres observaciones se desprenden: 1) los mo-
vimientos de migracién académica constituyen “una
realidad histérica en la dindmica econdémica, social y
politica” (Marmolejo, 2009, p. 95) de varios paises la-
tinoamericanos. Usualmente conocidos como fuga de
cerebros o de conocimiento cientifico, estos movimien-
tos describen relaciones especialmente orientadas a la
captacién de perfiles atraidos por programas de becas
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y financiamientos de investigaciones que benefician
al pais destino. 2) La literatura sobre el tema se enfo-
ca por lo general en trabajadores altamente calificados
de origen latinoamericano que emigran hacia Estados
Unidos o paises de Europa, Asia o Medio Oriente,
subrayando que las dindmicas de migracién actuales no
son unilaterales y responden a directrices econémicas
de los paises concernidos. Balin (2009) destaca que
gran parte de los paises receptores han vinculado la
insercién de trabajadores calificados extranjeros y de
estudiantes de movilidad con las instituciones de edu-
cacién superior, lo que justifica que el presente capitulo
dedique una seccién a los docentes extranjeros y a los
estudiantes de movilidad. 3) Los programas de movi-
lidad a nivel licenciatura y posgrado representan una
de las vias idéneas para captar migrantes académicos.
A manera de ejemplo, entre 2012 y 2023, un promedio
de 12 estudiantes de la Facultad de Lenguas partici-
pé en algin programa de movilidad internacional; de
estos, un tercio manifesté a su regreso la intencién de
realizar un posgrado o buscar trabajo en el extranjero
al concluir sus estudios, lo que interpretamos como la
voluntad de extender la experiencia de movilidad hacia
una migracién de corte profesional mas duradera.

A diferencia de los migrantes impulsados por mo-
tivos geopoliticos o econédmicos, la migracién académica
permite que las personas sean participes y responsables
de su migracién, porque gozan del privilegio de decidir



120 MIGRACION ACADEMICA

las condiciones de su desplazamiento y de su permanen-
cia, asi como la facilidad de redefinir sus roles sociales
(adoptando o renegociando los disponibles en la socie-
dad destino) (De Fina, 2003).

Por otro lado, los migrantes retornados (especial-
mente la generacion de entre cuarenta y cincuenta afios)
son descritos mayormente como emprendedores (debi-
do a su situacién migratoria no les es permitido realizar
estudios), y compensan a menudo su falta de conoci-
mientos formales por una experiencia laboral destacable,
aunque dificil de comprobar (Cruz ez al., 2019).

Salas ez al. (2019) comentan que los migrantes de
retorno pueden contar con habilidades, ahorros y cono-
cimientos que posibilitan su transformacién en peque-
fios emprendedores a su retorno, sobre todo cuando no
encuentran trabajo en México. Ambas investigaciones
ponen de relieve que los migrantes de retorno vuelven
con otra mentalidad, que les permite independizarse
mds ficilmente del juicio ajeno en su pais de origen. Los
autores mencionan, por ejemplo, las actitudes activas y
constructivas de las mujeres migrantes, quienes, al re-
gresar a México, se independizan de roles tradicionales y
negocian una mayor participacién social:

En lo econémico se ha observado que los migrantes mexi-
quenses envian remesas, compran cosas, forman patrimo-
nio, y casi una tercera parte de ellos invierte en negocios

como talleres, bodegas, taxis, camiones urbanos, camiones
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de construccién, misceldneas, hoteles, labores agricolas,
mdaquinas y herramientas y ganado.... Hay lugares en
donde los migrantes hacen inversiones productivas, algu-
nas sirven como base para obtener una acumulacién mayor
... pero en otras las remesas se utilizan para comer, reprodu-
cirse y mejorar sus condiciones materiales (Alvarez, 2009;
Estrada, 2008; Iglesias, 2014; Lucas y Stark, 1985; Massey
y Parrado, 1997; Moctezuma, 2005; Santiago, 2007; Gled-
hill, 1993, como se citaron en Salas ez al., 2019, p. 3).

La cita anterior enfatiza la agentividad del migrante
de retorno, quien tiene en su activo varias caracteris-
ticas como el dominio del espafiol e inglés, una visién
emprendedora y la capacidad de autofinanciarse, que
lo dotan de mejores herramientas que, por ejemplo, un
refugiado politico o un migrante centroamericano que
persigue el suefio dorado.

Los migrantes académicos que aprovecharon a ni-
vel licenciatura o posgrado el paraguas del intercambio
académico para dar plusvalia a su formacién y curricu-
lum, no permanecen en el extranjero por obligacién, sino
por interés académico y por gusto. Ellos deciden a dénde
ir, cudnto tiempo permanecer ahi y cudndo regresar. An-
tes de iniciar el viaje o durante su estancia se familiarizan
con los programas de becas y al regresar buscan convoca-
torias que les permitan repetir y ampliar su experiencia
académica en el extranjero.
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Los testimonios de estudiantes de licenciatura en
el Departamento de Movilidad en la Universidad Au-
ténoma del Estado de México (VAEMEX) y en otras IES
(Hernédndez ez al., 2014) muestran que la movilidad les
otorga confianza en su nivel de lengua y en su desem-
pefio, porque evaldan su estancia en términos de retos
superados a nivel académico. En un taller organizado
por la responsable del Departamento de Movilidad de
la Facultad de Lenguas, los alumnos comentaron que
al llegar al pais destino se impresionaron por la cultura
general que demostraban sus compaferos en sus parti-
cipaciones en clase; no obstante, se sintieron muy satis-
techos al lograr participaciones similares después de un
tiempo de permanencia, lo que demuestra su capacidad
de adaptarse a dmbitos académicos de competencia in-
ternacional. A su regreso, declararon cambios cualitati-
vos en sus estrategias de estudio y trabajo (Herndndez
et al., 2014); incluso, se les percibe mas desenvueltos,
seguros y conscientes de las herramientas y habilidades
que deben adquirir y desarrollar para alcanzar sus me-
tas, convirtiéndose en mejores actores de su aprendizaje
y desempefo. Debido a su formacién como docente o
traductor-intérprete en lenguas, estos estudiantes desa-
rrollan una mirada mds critica sobre el desempefio do-
cente, identifican aspectos que quieren mejorar y fijan
metas especificas en su desarrollo estudiantil y su futuro
profesional.
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La movilidad permite a los estudiantes precisar y
ampliar sus perspectivas laborales. Luchilo (2013, p. 65)
nota que la movilidad se ha vuelto “accesible y natural”
tanto para los universitarios de América Latina como
para los del resto del mundo. Flores, hablando del caso
argentino, puntualiza que “el ndcleo del problema de la
emigracién calificada lo constituyen los estudiantes y pro-
tesionales que han realizado estudios de posgrado fuera
del pais, debido a que cuentan con un nivel de calificacién
y experiencia que los hace mds apreciados como fuente de
desarrollo sustentable” (2009, p. 22). Con esto se observa
que la movilidad a nivel posgrado beneficia a los paises
de origen y destino, pero también empodera al estudian-
te con un perfil que sirve para negociar su permanencia,
formacién, desempefio y posible salario. Si bien varios
universitarios latinoamericanos contemplan la posibili-
dad de trabajar en el extranjero, algunos (sobre todo en
el nivel posgrado) visualizan la movilidad internacional
como un puente de cooperacién susceptible de proveer
un abanico de conocimientos y habilidades, pero también
como la oportunidad de formar parte de programas de
investigacién que se convierten en semilleros o lineas de
generacién de conocimiento que podrian eventual y pos-
teriormente beneficiar al pais de origen (Luchilo, 2013;
Flores, 2009), por ejemplo, inventando algin producto.
En definitiva, ya sea a nivel licenciatura o posgrado, en
paises de habla hispana o no, la movilidad estudiantil se
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percibe como una dindmica transformadora que plantea
oportunidades de logro al mismo tiempo que necesida-
des de atencidn; en particular, en el 4mbito intercultural
(Durand y Juvera, 2024).

Los docentes en el extranjero, ya sea mexicanos en
el extranjero (Chévez y Alfaro, 2018; Mendoza Pérez,
2022) o extranjeros en México (Izquierdo, 2011; Ortiz
et al., 2018; Mendoza ez al., 2020) representan un gru-
po de migrantes académicos con herramientas de trans-
formacién por su estatus social y la trascendencia de su
perfil profesional. Aunque se desplacen atraidos por la
internacionalizacién del trabajo, mejores perspectivas
laborales o motivos personales, su llegada al pais des-
tino no es forzosamente sinénimo de una experiencia
primeriza de convivencia en el extranjero, porque suelen
estar emocionalmente preparados para vivir fuera de su
pais, acostumbrarse a nuevos habitos y reconstruir una
red social. Ademds, su identidad personal y social ya
estd forjada, es decir, son independientes, conocedores
de sus capacidades y limitantes, habituados a un sistema
de comunicacién con superiores, pares y subalternos en
el ambito laboral. Asimismo, suelen dominar la lengua
del pais destino por lo menos a nivel de comunicacién
avanzado o experto; cuentan con diplomas que avalan
su trayectoria académica, llegan mediante programas de
becas y, una vez en el pais de destino, son capaces de ge-
nerar ingresos regulares. Lo anterior constituye una serie
de elementos que refuerza su identidad social y brinda
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mayor reconocimiento a su estatus social, lo que les per-
mite establecer contactos diversificados y de calidad con
las personas del pais destino. Posiciondndose como ciu-
dadanos plenos, pueden esperar participar en mdltiples
ambitos sociales: tener derecho a un alojamiento decen-
te, encontrar trabajo, hacer turismo, formar una familia,
eventualmente acceder a la nacionalidad del pais destino
y, de ese modo, integrarse al nicleo poblacional.

La presién personal y social generada por la migra-
cién persiste, aunque es menor en el dmbito académico
que en otras categorias menos privilegiadas de migran-
tes (Trejo y Rodriguez, 2017; Durand y Juvera, 2024).
Los mismos elementos que le otorgan cierto estatus al
migrante académico en la sociedad receptora, lo llevan
a desenvolverse en situaciones de comunicacién e in-
teraccion en las que no solo importa tener dominio de
la lengua, sino que evidencian la absoluta necesidad de
dominar los marcos culturales en vigor en el pais desti-
no. Mis alld de que la lengua sea una limitante o no, el
interés por desarrollar una estancia o instalarse en el pais
destino trabajando en 1Es impulsa al migrante académico
a promoverse como un agente de cambio cultural. Aho-
ra bien, en las 1Es, las presiones interculturales resultan
ambiguas, ya que intervienen diferentes actores y perfiles
con distintos niveles de interés en la mediacién intercul-
tural. Ademads, no existen siempre interlocutores, infraes-
tructura, estrategias o recursos suficientes para favorecer
el entendimiento, la comunicacién y la inclusion.
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A continuacién, se presentan cuatro perfiles que
deberian de recibir una atencién especial en las 1Es: los
hijos de retornados, los alumnos mexicanos en movili-
dad estudiantil a nivel licenciatura y posgrado, los pro-
fesores mexicanos que migran al extranjero para trabajar
en instituciones de nivel bdsico, medio superior o supe-
rior, y los profesores extranjeros que migran a México
para trabajar en las 1Es. Para cada uno de estos perfiles se
formularon las siguientes preguntas: ;qué mecanismos
se establecen para facilitar su inclusién? ;Qué priorida-
des destacan en la construccién de su acercamiento in-
tercultural?

Alumnos mexicanos, hijos de refornados

La tasa de poblacién retornada en México y particular-
mente en el Estado de México (Edoméx) se estima cada
vez con mds precision, pero es dificil calcular cudntos
estudiantes proceden de familias retornadas e ingresan
cada afio a las universidades, porque las 1Es no los re-
gistran como tal. En el mejor de los casos, las 1Es los
contabilizan como alumnos extranjeros o alumnos que
cursaron el nivel primario y medio superior en el ex-
tranjero, sin mayor precisién. Ademds del problema de
la categorizacién de dichos alumnos, también se observa
cierta disparidad en la atencién de esta temitica depen-
diendo de la ubicacién geogrifica de la 1Es (Tacelosky,
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2022; Sanchez, 2022). En la Facultad de Lenguas de la
UAEMEX, su presencia, aunque minima, es comdn desde
que Estados Unidos y Canadd han pasado por recesos
econdémicos al final de la primera década de los afios
2000 y han emitido leyes migratorias percibidas como
amenazantes para los ciudadanos mexicanos (Salas ez
al., 2019); sin embargo, la investigacién que contempla
esta poblacién es difusa. Tacelosky (2022) menciona los
desafios lingiiisticos que enfrentan los alumnos transna-
cionales en los estados de Puebla y Zacatecas. Sdnchez
(2022) reporta las problematicas que representa la de-
manda educativa para esta poblacién, debido a que el
sistema escolar mexicano no considera la presencia de la
migracién transnacional, lo que dificulta la implementa-
cién de estrategias para atender a los alumnos que ingre-
san al sistema escolar.

En el Edoméx, los alumnos hijos de retornados
cuando ingresan a las facultades ya tienen entre uno y
cinco afos de regreso, porque volvieron a México mien-
tras cursaban el nivel medio superior. Una investigacién
no publicada realizada entre 2017 y 2018 en la Facultad
de lenguas de la UAEMEX, registra que los alumnos hi-
jos de retornados presentan problemas en su desempeno
académico, debido al rezago en el nivel de espafiol, en-
tre otros factores. Tacelosky (2022) confirma hallazgos
parecidos en los estados de Puebla y Zacatecas. Dicho
rezago tarda en identificarse o requiere que el alumno lo
manifieste, y casi nunca recibe atencién adecuada.
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En la vAEMEX, los alumnos entrevistados repor-
tan que al llegar a Estados Unidos o Canada hablaban
espafiol o estaban en proceso de desarrollo de la len-
gua inglesa. Recuerdan que los integraron con otros
extranjeros a una clase especial cuyo objetivo consistia
en ensefiarles o nivelarlos en inglés e introducirlos a la
cultura del pais receptor. Desafortunadamente, al regre-
sar a México (tras cursar la primaria o secundaria en el
extranjero), son integrados en las mismas clases que los
demads alumnos de su edad, y experimentan dificultades
académicas, debido a que no hay estrategias establecidas,
clases especiales u otros mecanismos para atender sus
deficiencias en los aspectos formales del espafiol (orto-
graffa, sintaxis, léxico y manejo de formatos académi-
cos). En paralelo, su formacién académica en inglés se
ve frenada, porque al saber los profesores que provienen
de paises de habla inglesa, se les exenta de las clases de
inglés o se les pide apoyo para tutorar a sus compaiieros.
Inevitablemente, los estudiantes comparan los medios,
los programas y las infraestructuras a su alcance en uno
y otro pais, percibiendo multiples dreas de oportunidad
en México: clases especiales para migrantes; cursos de
nivelacién para quienes ya tienen conocimientos basicos
del idioma; talleres de lectura en la lengua a aprender o
reforzar, y actividades culturales de integracion.

Sanchez afirma que “también se puede reconocer
que algunos de los alumnos transnacionales tienen doble
nacionalidad. Posiblemente, estos nifios y adolescentes
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tendrian un futuro binacional cuando lleguen a su ma-
yoria de edad. Entonces, serd probable que contintien
sus estudios, trabajen y vivan en Estados Unidos y/o en
Meéxico” (2022, p. 99). En este caso, la doble naciona-
lidad puede fungir como un factor que permite ficil-
mente la movilidad de este perfil discente. No obstante,
sean mexicanos de nacionalidad o binacionales, se debe
recalcar que los hijos de retornados presentan retos en
su construccién identitaria. En particular, sus referentes
sociales, constructos mentales y expectativas estin muy
influenciados por el pais extranjero donde estuvieron vi-
viendo gran parte de su nifiez o adolescencia, es decir, en
momentos clave de desarrollo identitario, ya que algunos
dejaron México en la pequefia infancia, incluso antes de
haber socializado fuera del espacio familiar, por lo que la
sociedad de referencia es la del pais extranjero.

Su relacién con el espafiol a menudo refleja la cali-
dad y diversidad de la exposicién que tuvieron a la lengua
(Tacelosky, 2022). Asi, su dominio del espafiol mexicano
y el desarrollo de las cogniciones asociadas con la lengua
y la sociedad mexicanas dependen de los contactos que
mantuvieron con México y familiares en este pais, mien-
tras vivian en el extranjero, ademds del uso del espafiol
en casa. Es importante advertir que, aunque sus padres
‘regresan’ a México, para muchos de los estudiantes entre-
vistados en la UAEMEX, venir a México es como un viaje
vacacional que se extendié indefinidamente. Segtin Tace-
losky (2022), para algunas nifias y nifios si se trata de un
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regreso a su tierra natal, pero para muchos se trata de
una transicién de su lugar de origen a la patria de sus
progenitores. Muchos viven la (re)instalacién en Méxi-
co como un desarraigo. Deben reaprender todos los as-
pectos de la vida cotidiana (vestirse, comer, orientarse,
interactuar), establecer nuevos lazos sociales y encontrar
su lugar en nuevos roles. En el dmbito escolar, enfrentan
dificultades al intentar trasladar habilidades comunica-
tivas usadas generalmente en el hogar hacia el dmbito
académico.

Alumnos mexicanos en movilidad estudiantil a nivel
licenciatura y pasgma’a

Este segundo perfil representa, sin duda, el grupo mas
numeroso y complejo de los que se abordan en este capi-
tulo. Estos alumnos comparten que nacieron, crecieron
y fueron escolarizados en México, pero es posible dis-
tinguir entre los alumnos de movilidad en licenciatura y
los alumnos de movilidad en posgrado. Dentro de cada
grupo, todavia se puede diferenciar a los que tuvieron
previamente la oportunidad de viajar al extranjero, ya sea
por ocio o en programas de intercambio, por lo que sus
representaciones se ajustaron a las diferentes realidades
vividas. A diferencia de aquellos para quienes irse de
movilidad es la oportunidad de vivir muchas experien-
cias por primera vez, como que dejen la casa familiar y se
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independizan del todo, que deben hacerse responsables
de si mismos, que se suben a un avién o que gestionan
trimites y una economia solos, por mencionar algunos
ejemplos.

Para el alumno de movilidad, la experiencia no se
asimila a una migracién per se, pues tiene asegurado su
regreso al final de una estancia de entre cuatro y nueve
meses. Sin embargo, enfrentan retos culturales similares
a otros perfiles académicos, debido a que la preparacién
cultural es un aspecto poco abordado en las investigacio-
nes sobre movilidad académica (Durand y Juvera, 2024).
La movilidad es tanto sinénimo de desafio académico
como un viaje de conocimiento personal. Sila movilidad
estd promovida en las 1Es como una oportunidad de su-
peracién académica y personal, para el estudiante de len-
guas es un ideal por cumplir, porque le permitira validar
sus estudios, asi como aportar autenticidad y plusvalia a
su formacién. Sin embargo, aunque inicia como un sue-
fio o un anhelo, los pormenores de la vida cotidiana en
un pais extranjero pueden llegar desilusionar a los mas
aguerridos. La poblacién estudiantil de la UAEMEX suele
estar preparada al menos en los aspectos formales de la
lengua del pais destino, pero las experiencias reportadas
muestran que el dominio lingiiistico no equivale a una
preparacién adecuada a nivel cultural.

En la movilidad hacia paises de habla hispana, Du-
rand y Juvera (2024) reconocen una menor concreciéon de
habilidades interculturales tales como el desarrollo de la
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empatia, el respeto a la diversidad cultural o la capacidad
a la flexibilidad y la tolerancia a la incertidumbre. En
particular, si el alumno no diversifica sus oportunidades
de contacto con la sociedad destino y se mantiene con
compafieros de su mismo origen, percibe la cultura des-
tino como homogénea. Serrano (2016), con base en en-
trevistas a alumnos de movilidad hacia Alemania, Italiay
Colombia, muestra que el factor de la lengua compartida
no impide al alumno desarrollar habilidades intercultu-
rales de respeto, apertura y empatia a la diversidad in-
tercultural. También puntualiza que dichas habilidades
se vuelven mds necesarias cuando la movilidad se realiza
a paises de habla inglesa, francesa u otras diferentes al
espafiol. Su estudio indica que la experiencia de la movi-
lidad inicia desde los trimites administrativos en el pais
de origen y concluye tiempo después de haber regresado
de la movilidad. Entre estos dos momentos, el alumno
atraviesa diferentes etapas en las que sus perspectivas
cambian en funcién de las vivencias.

El programa de intercambio confiere al estudiante
un tiempo y espacio de accién definido: su estancia en la
universidad destino tiene fecha de llegada y de partida.
El destino representa un desatio para el alumno. Cuan-
do la movilidad se realiza a paises de la misma lengua o
se trata de movilidad nacional, el alumno no se percibe
como un migrante, como en otros casos. No obstante, su
estatus de estudiante de movilidad le somete a presio-
nes que tienen que ver principalmente con lo académico.
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Estd interesado por tener un buen desempefio y, even-
tualmente, representar con honores a su universidad o a
su pais. Sin embargo, el estudiante mexicano no siempre
se siente preparado para las interacciones académicas en
el salén de clase, con sus pares y con el docente extranjero.

Bruno, alumno de la vaAEMEX de intercambio a
Burdeos, Francia, refleja en sus impresiones el descon-
cierto y el estrés que experimentd, durante la segunda
semana de clases al notar actitudes y habilidades apa-
rentemente obvias para sus compaferos de clase, pero
desconocidas para él:

A la siguiente semana llegar a clase y esperar que retome.
Y es ¢qué estudiaron en la clase pasada? ;qué estudiaron
toda la semana? Ah, ya estudiaron tal tema en la biblio-
teca y todos ya sabian, y yo “:qué?, jespérenme!” Y yo no
hice nada en toda la semana, yo me esperé hasta que fuera
mi siguiente clase. En México, yo estaba acostumbrado...
a recibir los conocimientos solo en la hora de clase, y...
en México, si prestas atencién en clase, no necesitas hacer
nada mas. Con prestar atencién en clase es mas que sufi-
ciente, puedes repasar, pero no es tan necesario. En Fran-
cia, por el contrario, es lo que lo que has visto en clase, mds
lo que ta estudiaste, porque tuviste preguntas revisando
tus notas durante la semana.Y ya nos respondemos dudas.
Y avanzamos a los temas, ya debiste de darte cuenta de
que les langues a clics. i A clics es un problema? ;No sabes

qué son les langues a clics® Ok ¢Ya te fuiste a investigar,
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entonces, la bibliografia que te puse en el sitio de internet
de la Universidad de Bordeaux-Montaigne? ;Verdad? Y
yo “squé? sCémo que hay un sitio? ;Cémo que tengo que
meterme aparte ahi? ;Cémo que tengo que estar en la bi-
blioteca tres horas después de mis clases? ;Cémo que mis
compafieros, mis amigos, se reinen para hacerlo, estudiar
en la biblioteca cuatro horas sin hablar, solo acompafiin-
dose unos a otros? ;Cémo? ;Cémo funciona eso?” Creo
que también es un gran impacto al inicio darte cuenta de

todo esto. (B.,2022)

El testimonio de Bruno pone de relieve las diferencias
en la cultura académica entre una institucién y otra. Las
partes del discurso que recuerda y las preguntas que se
hace muestran el impacto al darse cuenta de que el rol
de estudiante responde a nuevos pardmetros y que estd
ante nuevas dindmicas de trabajo que demandan ajus-
tes en sus estrategias de aprendizaje. En varias ocasiones,
Bruno regresa al asombro causado al percatarse de que
hay niveles de profundidad en el conocimiento a mane-
jar, que la clase solo retoma partes del conocimiento a
adquirir, que el conocimiento profundo se logra con el
trabajo personal en biblioteca, realizado previamente y a
conciencia, para que el espacio dulico sea el lugar donde
se prosigue con conocimientos nuevos. En otra parte de
su testimonio, Bruno comenta que le falta cultura gene-
ral, lo que le dificulta entender referencias a eventos his-
téricos, movimientos sociales o personajes emblematicos.
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En respuesta a sus observaciones, debe modificar a pro-
tundidad sus estrategias discentes. Aunque reconoce que
tomar clases con profesores extranjeros y mexicanos en
México ya lo habian preparado a ciertas dindmicas de
trabajo personal, enfatiza que es hasta llegar a la univer-
sidad destino, saberse solo y experimentar el miedo al
fracaso, cuando comprende por completo las intencio-
nes de sus profesores. Su testimonio resalta que, ademads
del trabajo docente, es necesario implementar estrate-
gias mds directamente orientadas a la cultura académica
para garantizar el desempefio 6ptimo en el alumno de
intercambio.

Los ajustes académicos no son los tnicos que el
alumno de movilidad debe enfrentar. Hay toda una gama
de habilidades sociales en periferia del espacio universi-
tario que el alumno debe ir asimilando. Bruno menciona
la individualidad de sus compafieros de clase y el silencio
en el pasillo el primer dia de clase:

Tomé unas clases con los nuevos ingresos también, y uno
esperaria que se empezaran a hablar, como interactuar un
poco, y es estar esperando en el corredor a que abrieran el
salén, todos callados. Entras y todos hablan de vous todo
el tiempo, como que no hay interaccién: se acaba, todos
agarran sus cosas y se van. Y yo, “OK, creo que es la pri-
mera semana, nada mas”, pero te das cuenta de que es
asi. Y si tienen amigos son de otros salones o se ven para

comer porque son amigos de afios yeén ClaSC, como que €s
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para ir a estudiar, es como de “es mi clase, déjame enfocar-
me en mi clase” (B., 2022).

Bruno esperaba que, al ser todos estudiantes de nuevo
ingreso y compartir esta caracteristica, estarian abiertos
a hablar; sin embargo, descubre que los universitarios
franceses no van a hacer amigos a la escuela. Si ven a
sus amigos en el campus, no es durante los momentos
dedicados al aprendizaje. Su testimonio muestra que a
los estudiantes mexicanos les falta familiarizarse con las
normas de socializacién en espacios académicos en el
extranjero. Serrano (2016) también reporta ciertos des-
ajustes en la comunicacién entre universitarias mexicanas
y alemanas en la vivienda. Incluso en espacios privados
como el hogar, nuevamente se oponen diferencias perso-
nales y culturales.

En sus entrevistas, los alumnos expresan varios
desajustes respecto a diferentes temas en su experien-
cia de movilidad: su estatus como estudiante de mo-
vilidad, el contacto con las personas en el pais destino,
el desenvolvimiento en la ciudad destino, la gestién de
los tramites de alojamiento, seguro de salud, titulo mi-
gratorio y transporte, asi como la comunicacién con los
actores académicos (desde los correos electrénicos de la
universidad destino en el que formalizan las unidades
de aprendizaje a cursar hasta las vias por las cuales se
enteran de juntas y pormenores de los cursos (una vez en
el destino), pasando por la manera de comunicarse con
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los profesores y estudiantes, incluso la ausencia o presen-
cia de tutores académicos). En general, el universitario
mexicano entra en contacto con el mundo académico y
la urbe destino sin preparacién.

En la facultad de origen, el alumno se dirige al
responsable de movilidad para realizar sus tramites y
resolver sus dudas. Como responsable de este depar-
tamento durante los periodo 2010-2012 y 2022-2023,
las dudas discentes se relacionan reiterativamente con
aspectos financieros, logistica de alojamiento y telefo-
nia, aspectos sociales y, en ultimas instancias, aspectos
académicos. Ademads del responsable de movilidad en
su facultad, el alumno tiene como interlocutor al gestor
de movilidad en la universidad de origen, quien tiene a
su cargo a los alumnos distribuidos segin la zona des-
tino. En la universidad destino, el alumno tendrd un
interlocutor en el departamento de relaciones interna-
cionales, y un tutor académico en la figura de un par
anfitrién. Dicha comunicacién se suele desarrollar en la
lengua meta. A pesar de la presencia de estas figuras, el
alumno de movilidad atraviesa las diferentes etapas en
relativa soledad. Las iniciativas de los departamentos
de movilidad en las facultades (talleres o encuentros
con compaifieros que realizaron alguna movilidad pre-
via en los mismos destinos) y de internacionalizacién
en las universidades de origen (encuentro con otros
pares emprendiendo la movilidad en el mismo perio-
do) y de destino (asignacién de un par con la funcién
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de resolver dudas técnicas y facilitar su insercién en el
campus destino) no abarcan las dimensiones sociales e
interculturales de la movilidad, por lo que las siguientes
preguntas: ;como es ser estudiante en el pais destino?,
¢ccudles son las actitudes y habilidades que se esperan
desarrollar?, ;qué estd permitido hacer?, ;qué representa
un cese de la comunicacién entre compaifieros docentes?
Suelen quedar sin respuesta.

Lyken-Segosebe (2017) comenta que también en
posgrado los estudiantes de movilidad pueden experi-
mentar dificultades con la vida universitaria o las exi-
gencias de la universidad destino vinculadas a desafios
sociales, lingtiisticos y culturales. En la uAEMEX, alum-
nos de posgrados de intercambio con Alemania mani-
festaron su desconcierto en su trimite de movilidad, ya
que habian mandado correos electrénicos para resolver
dudas puntuales acerca del alojamiento en el campus
destino y recibieron respuestas automdticas que no re-
solvieron completamente la duda; al contrario, surgieron
otras dudas en el alumno mexicano. En otra ocasién, una
alumna mexicana de posgrado se sorprendié cuando la
coordinadora de su programa le comenté que la univer-
sidad alemana destino la reportaba ausente de la clase de
alemdn; sin embargo, ella desconocia que asistir a esta
clase fuera una obligacién. Estas situaciones ponen de
relieve las multiples interpretaciones que pueden surgir,
debido a las expectativas y a los desajustes en la comu-
nicacién entre las instituciones mexicanas y alemanas.
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Asimismo, hacen énfasis en las oportunidades que si-
guen existiendo en las 1ES mexicanas para formalizar con
detalle la movilidad de posgrado.

Otro ejemplo con la misma alumna mexicana de
posgrado se refiere a patrones culturales desconocidos,
especificamente relacionados con el alojamiento de la
universidad destino, el cual incluia servicio de limpie-
za. El dia programado, la alumna recibié una nota de
la persona encargada del aseo indicando que no pudo
realizar su trabajo, porque el alojamiento no estaba en
condiciones adecuadas. Sorprendida, la alumna comenté
que nadie le habia informado sobre la necesidad de dejar
el departamento en condiciones especificas: para que el
servicio de limpieza opere adecuadamente, ella debe al-
zar lo que estd en el piso y dejar el paso libre. Se entera
de esta informacién comunicando el tema con su aseso-
ra, por lo que, para la préxima visita del servicio de lim-
pieza sigui6 las indicaciones, aunque atin sorprendida de
que el concepto de Zimpieza no incluyera mover o reco-
ger sus pertenencias. Sin duda, informacién previa sobre
el concepto, los alcances o las limitaciones del servicio
hubieran evitado este desajuste. Este ejemplo demuestra
la importancia de abordar la movilidad estudiantil desde
pardmetros no solo académicos, sino también sociales y
culturales.

Trejo presenta tres trayectorias relacionadas con
la movilidad del alumno mexicano de posgrado; aqui se
retoma la siguiente “trayectoria de prestigio académico a
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través de la movilidad internacional que se utiliza més en-
tre aquellos que se dedican a la docencia y a la academia”
(2015, p. 9). Desde esta perspectiva, la movilidad de pos-
grado parece inscribirse en una dialéctica ya descrita por
otros autores, donde el objetivo es ampliar conocimientos
y formarse en investigacién para luego trasladar sus ha-
bilidades al pais de origen, asemejindose a los migrantes
de retorno. No obstante, la autora rechaza esta interpreta-
cién simplista poniendo de relieve que, a medida que pasa
el tiempo, el proyecto profesional que detoné la movili-
dad en los estudiantes de posgrado mexicanos se puede
transformar. Algunos mantienen el proyecto de regresar
al pafs, mientras que otros deciden permanecer en el
pais extranjero. Cuando esto tltimo ocurre, el estudiante
de posgrado ingresa a una “difusa frontera conceptual”
(Trejo, 2015, p. 84) que impide considerarlo como parte
de la poblacién migrante laboral, ya que sus caracteristi-
cas difieren. Trejo (2015) considera que el factor tiempo
es importante, porque influye en las cosmovisiones del
estudiante de posgrado, llevindolo a experimentar cier-
ta confusion sobre su sentimiento de pertenencia al pasar
mucho tiempo en el extranjero. En relacién con los tras-
fondos lingiiisticos y cognitivos que atraviesa el migran-
te, Grondin (2015) denomina la frontera conceptual y la
confusion de pertenencia que describe Trejo Pefia como

procesos de shift de identidad.
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Profesores mexicanos que migran al extranjero

Para el estudiante mexicano de posgrado, convertirse en
migrante profesional depende de diferentes factores, ta-
les como la experiencia que la estancia le brinda, la hos-
pitalidad del destino, las oportunidades laborales reales
y los tramites administrativos que debe enfrentar para
regularizar su situacién (Trejo y Rodriguez, 2017). Su
estatus de migrante, su dominio de la lengua y su co-
nocimiento del entorno, le confieren ciertos privilegios,
aunque fragiles. En definitiva, su estancia depende de las
leyes migratorias del pais destino.

Enfocindose en investigadores mexicanos que
pertenecen al Sistema Nacional de Investigadoras e In-
vestigadores (sn11), Chévez y Alfaro (2018) muestran
que los mexicanos dejan el pais atraidos por la formacién
que pueden obtener en un posgrado en el extranjero. Pos-
teriormente, deciden permanecer en el pais destino por-
que alli tienen acceso a un mayor desarrollo profesional,
mejores oportunidades laborales y mayores ingresos, en
comparacién con México. El estudio revela que después
de completar sus estudios de posgrado en el extranjero
los investigadores encuentran un nicleo socioacadémico
mas nutrido en el exterior que en México, lo que hace
que perciban que serd mds ficil y coherente activar sus
vinculos en el pais destino que en México. Esto signifi-
ca que las 1ES mexicanas deben esforzarse en ofrecer a



142 MIGRACION ACADEMICA

los estudiantes de posgrado e investigadores razones de
peso para regresar a México, tales como oportunidades
de contratacién, posibilidades reales de crecimiento la-
boral y salarios competitivos.

Mendoza explica que la movilidad académica de
profesores responde al deseo de optimizar su carrera
académica, mejorar su calidad vida, conocer nuevas
culturas y ampliar su capital social, cultural y simbdli-
co, mediante la adquisicién de nuevas competencias, asi
como volverse mis competitivos para captar atractivos
financiamientos para su investigacién. Por otra parte,
este deseo también denuncia el atractivo desigual que
representan las IEs extranjeras para los mexicanos res-
pecto a las oportunidades que las 1Es mexicanas ofre-
cen a los profesores extranjeros: “la academia del sur de
Europa se caracteriza, en gran medida, por estructuras
de corte funcionarial, condiciones de trabajo dificiles,
bajos salarios, déficits crénicos en inversién publica en
investigacion, asi como por una competencia desleal a
la hora de acceder a puestos de trabajo en universida-
des o centros de investigacién” (Mendoza Pérez, 2022,
p- 2). El autor precisa que por estas razones algunos
docentes mexicanos prefieren dejar la academia y otros
deciden emigrar en busca de mejores oportunidades en
otros paises.
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Profesores extranjeros que migran a México

Histéricamente, México ha recibido a cientificos y pro-
fesores extranjeros en tres ocasiones a lo largo del siglo
xX. Izquierdo (2011) describe estos movimientos inter-
nacionales que han impactado en el pais: primero, los
espafioles en la década de 1930, quienes contribuyeron a
crear grandes instituciones cientificas en el pais como el
Colegio de México; luego, en los afio 70, los académicos
sudamericanos, quienes participaron en la formacién de
recursos humanos y en la apertura de lineas de investiga-
cién en dreas como las ciencias de la conducta y las cien-
cias politicas; finalmente, en los afios de 1990, la llegada
de poblacién proveniente del ex bloque soviético. El es-
tudio de Izquierdo permite visualizar en qué momento y
por qué razén México pasé de ser un pais de emigrantes
a convertirse en un pais de inmigracién a nivel mundial.

A partir de los anos 2000, los profesores ex-
tranjeros que migran a México para trabajar en las 1Es
suelen hacerlo atraidos por programas de becas en-
tre el gobierno de su pais y México en el marco de la
internacionalizacién. Estos profesionales, ya sean ex-
pertos en su drea o investigadores, gozan de un estatus
migratorio que les confiere a menudo cierto privilegio
y prestigio. Pérez-Ganan y Moreno (2022) usan el tér-
mino /ife-style migration para describir la migracién
de investigadores espafoles que se instalé en Ecua-
dor entre 2008 y 2022, debido a conjeturas econémicas
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deprimentes que se vivian en Espafia. En Ecuador, ob-
tienen prestigio y un estatus social valorizado, asi como
la capacidad de llevar una vida mejor que cumple con
sus expectativas y que no tendrian de haberse quedado
en Espana.

la academia mexicana estd relativamente abierta a las
personas procedentes de otros paises (...). La movili-
dad académica responde principalmente a las dificiles
condiciones de trabajo en los paises de origen, mds que
al atractivo de los programas especificos establecidos en
América Latina para promover la internacionalizacién de
la educacion superior ... El desplazamiento fue motivado
por las faltas de perspectivas en la academia en los pai-
ses de origen (Castafio, 2011; Izquierdo, 2015; Pedone e
Izquierdo; Mendoza et al., como se citaron en Mendoza

Pérez, 2022, p. 5).

La tendencia de estos ultimos estudios muestra que la
academia mexicana se beneficié de la presencia de ex-
tranjeros en sus IEs y ofrecié a dichos docentes e investi-
gadores extranjeros oportunidades de crecimiento social
y econémico, pero el movimiento parece ralentizarse de-
bido a que el docente extranjero se vuelve menos compe-
titivo, ya que las 1Es aprovechan la internacionalizacién
para formar con excelencia a sus propios recursos huma-
nos y, por otra parte, se detecta que los nuevos profesio-
nistas extranjeros llegan a México principalmente porque
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la situacién econdémica y laboral en su pais de origen no
ofrece ninguna oportunidad ni atractivo para trabajar
con una buena remuneracién (Ortiz ez al, 2018). El
panorama de la migracién extranjera en México mues-
tra ciertos contrastes, debido a estas coyunturas. Des-
de la perspectiva de este andlisis, faltan pocas décadas
para que estos profesionistas extranjeros pierdan fuerza
en sus funciones generadoras de cambio, a favor de una
poblacién que practicard la interculturalidad adaptada al
contexto latinoamericano.

Enculturacion y migracion

Garcia define la enculturacién como una “experiencia de
aprendizaje, parcialmente consciente e inconsciente, a
través de la cual la generacién de mis edad incita, induce
y/u obliga a la generacién mds joven a adoptar sus modos
de pensar y sus comportamientos tradicionales” (2005-
2006, p. 7). Esto significa que funciona como un sistema
de referencia que permite al individuo entender y expli-
car su entorno a medida que crece y se desenvuelve en
un dmbito dado (Grondin, 2018b). Desde los primeros
momentos de socializacién e interaccidn, el individuo
procede a multiples ajustes de patrones de percepcidn,
representacién, comportamientos y actitudes, guiones
discursivos y culturales, asi como en sus esquemas cog-
nitivos, los cuales se van formando y modificando bajo
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la influencia del input social y cultural. La literatura en
psicologia social sobre enculturacién tiende a presentar
el fenémeno como un proceso dindmico, aunque finito
en el tiempo. Se forma en la pequefia infancia del ser,
pero sirve para toda la vida.

Desde esta perspectiva, la transmisién cultural que
sostiene los procesos de enculturacién es binaria, es de-
cir, se establece de una persona a otra, de una generacién
a otra. Para Belkaid y Guerraoui (2003), no solo cada
generacion procesa y entiende los valores, el comporta-
miento, las creencias y las costumbres de la generacién
anterior, sino que también los transforma obligatoria-
mente. Negar la transformacién cultural que la genera-
cién nueva imprime a su herencia cultural, equivaldria a
negar el caricter dinimico de la cultura. Por un lado, la
generacion nueva asimila los parimetros culturales ense-
fiados, por lo que se mantienen las tradiciones y los ritos;
por otro lado, esta generacién se apodera de la cultu-
ra, diferencidndola de la generacién anterior, por lo que
modifica, aunque sea un poco, la prictica cultural here-
dada para hacerla suya. La transmision cultural resulta
un proceso complejo, de cambio en la continuidad.

En nuestro mundo global existen diferentes opor-
tunidades de enculturarse (Grondin, 2018a). Mantener
una concepcién rigida de la enculturacién en nuestra
época seria erréneo y peligroso. En principio, la encultu-
racién se adapta mal a los cambios dindmicos y constan-
tes que provoca la movilidad humana y la migracién. Sin
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embargo, no hay que perder de vista que las ensefianzas
culturales, las interacciones y todo desarrollo cultural,
como expresiones humanas, se generan en el contexto
societal, por lo cual la relacién binaria mencionada se
torna ternaria al incluir el elemento contextual y socie-
tal. Por esta razén, Belkaid y Guerraoui (2003) explican
que en situaciones de migracién la generacién A (los
padres) interpreta los rasgos culturales de la sociedad B
(los hijos), en funcién de las referencias de la sociedad A.
Los hijos crecen con preceptos de la cultura A y B, pero
reinterpretan los rasgos culturales de la sociedad B en
funcién de las referencias de esta dltima, en la cual fue-
ron socializados. Segun esta teoria, la generacién de los
retornados seria la generacién A, mientras que sus hijos,
alumnos que permean las 1ES, representarian la genera-
cién B. Aqui radica la necesidad para México y sus 1ES
de establecer estrategias de interculturacidn, es decir, “el
conjunto de procesos que despliegan individuos y gru-
pos cuando hacen conciencia de que son culturalmente
diferentes” (Clanet, 1990, p. 70), que dignifican tanto al
migrante de retorno como a sus hijos. Las estrategias
no solo deben ser utiles para dicho grupo de migrantes,
sino que pueden alternativamente ofrecer un marco de
referencia para aminorar los conflictos intergeneracio-
nales de retornados, asi como los desencuentros entre
mexicanos y extranjeros adentro y afuera del pais. Las
1IEs podrian articular sus estrategias de inclusién toman-
do en cuenta los parimetros grupales de Guerraoui y
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Troadec (2000) y del Cognitive Cultural System de Talmy
(1995), aunque este puntualiza estrategias mds bien in-
dividuales:

1. Cada grupo (mexicanos en México y migrante de retorno;
generacién A de migrante de retorno y generacién B, mexi-
canos fuera de México y extranjeros en México) puede asi-
milar los valores del otro y privilegiar ciertos rasgos culturales
distintivos y significativos para el individuo sobre otros.

2. Cada grupo puede optar por la diferenciacién reivindicando
ciertas especificidades o compartimentalizando los rasgos
culturales distintivos. Esto obliga a cada grupo a establecer
prioridades en materia de rasgos y practicas culturales.

3. Cada grupo abraza la capacidad de crear nuevas realida-
des envolventes, armonizando rasgos culturales distintivos
aparentemente incompatibles. Esto implica un esfuerzo de
didlogo y entendimiento por parte de los dos grupos o in-

dividuos presentes.

Hay que reconocer que cualquiera de las estrategias ex-
puestas parte del principio de que, entre un grupo y otro,
una persona y otra, la comunicacién se desarrolla de ma-
nera igualitaria, en un proceso de bilateralidad, donde
emisor y receptor negocian los intercambios desde un
mismo terreno. Sin embargo, la migracidn, sin importar
su naturaleza, implica un constante y considerable des-
equilibrio en las fuerzas que se encuentran en juego. En-
tre los miembros de la sociedad destino, y el migrante,



Georgia M. K. Grondin 149

el hijo de migrante y el extranjero, los dltimos tres son
quienes cargan con la mayor presién para establecer la
comunicacién, mantenerla, satisfacer necesidades, prote-
ger sus derechos, proteger sus identidades, ser reconoci-
dos y ser aceptados. En esta ecuacién, incluso el alumno
de movilidad cuya estancia es de relativa corta duracién,
que no deberia comprometer sus cogniciones de manera
duradera, estd desfavorecido en la relacién dialégica con
miembros del pais destino. El es quien llega en demanda
de formacidn, quien tiene necesidades basicas que satis-
facer y de cuyo esfuerzo depende que asimile los con-
tenidos y valide los conocimientos adquiridos. Por ello,
las interacciones no se desarrollan libres de presién y la
batalla que se libra de telén de fondo va mds alla del
ambito lingiistico. La interaccién no es un mero juego
lingtiistico, sino un choque de cosmovisiones integradas
y percibidas.

Asimismo, tanto para los docentes mexicanos en
el extranjero como para los docentes extranjeros en IMé-
xico, el desafio no solo consiste en aprender la lengua
del otro, sino que el aprendizaje y el desempefio en la
sociedad destino, diferente de la sociedad donde vivié
la primera enculturacién, exige profundos procesos de
culture shedding (Berry, 2003) al migrante. Grondin des-
cribe como shift de identidad el proceso por el cual un
individuo enculturado en una cultura A advierte patrones
caducos al vivir en el extranjero y emprende el aprendizaje
de la cultura del pais destino.
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El pertenecer a varios grupos que sirven de referencia
identitaria en el desarrollo de un individuo, asi como la
disponibilidad de varias lenguas para que un sujeto expre-
se sus patrones culturales, pone de relieve valores trans-
mitidos y compartidos por culturas diferentes en toda la
urbe mundial. Asimismo, hace obligatoria la presencia de
conflictos que tienen que resolverse. Lo interesante es ver
cémo la interaccién apoyada de la facilidad compartida
presenta informaciones y valores, comparte datos en dos
culturas y teje el entendimiento. Es igualmente relevante
observar cmo se organizan diversos referentes cuando los
patrones son incompatibles, es decir, cuando surge algin
tipo de disonancia cognitiva (...) al interior del mismo
referente, sea en el dmbito cultural, lingiiistico o identita-
rio (Vaidis, 2011; Fointiat e# a/, 2013, como se citaron en

Grondin, 2015, pp. 88-89).

En otras palabras, la comunicacién intercultural, antes
de establecerse como didlogo intercultural, emerge del
conflicto. El evitamiento sistematico del conflicto de-
bilita la interaccién, ya que impide observar los “cémo”
mencionados en la cita anterior como un recurso salva-
dor. No habra ninguna posibilidad de didlogo si no se
permite el enfrentamiento cultural revelador y suscep-
tible de provocar la necesidad de modificar un patrén
comunicativo y cognitivo caduco.

En el intento para reducir las fricciones en el
establecimiento de didlogos interculturales, es indis-
pensable que México valore el poder adquirido en su
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transformacién de tierra de migrantes a tierra de mi-
gracion. Dicha valoracién implica que demande a sus
politicos e instituciones ciertas dindmicas migratorias
creativas que enmarcan los cambios en las pricticas cul-
turales y las mentalidades entre los miembros de su po-
blacién.

Carta de acciones en pos de la interculturalidad

Definir la interculturalidad significa enfrentarse a un
término polisémico, hoy en dia politizado. Por ello, nu-
merosos estudios lo evitan. Las siguientes consideraciones
sintetizan los diferentes enfoques de la interculturalidad,
que describen su complejidad y subrayan sus limitacio-
nes:

Cada vez es mds comin que se utilice la nocién de in-
terculturalidad para hacer referencia a las relaciones que
existen entre los diversos grupos humanos que conforman
una sociedad dada. Si bien originalmente dicho concep-
to se acuiié mediante una concepcién de cultura estitica
y redificada, a manera de la suma de las relaciones entre
culturas, actualmente se usa como un término mds com-
plejo y polisémico que se refiere a las relaciones que exis-
ten dentro de la sociedad entre diversas constelaciones de
mayoria-minoria, y que se definen no solo en términos de

cultura, sino también en términos de etnicidad, lengua,
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denominacién religiosa y/o nacionalidad. Por consiguien-
te, el referente empirico de cada una de estas constelacio-
nes es sumamente contextual: en algunas sociedades, la
interculturalidad se utiliza para referir a la diversidad “pro-
vocada” por la migracién, mientras que en otras la misma
nocioén se aplica para las interacciones entre pueblos indi-

genas y descendientes de colonizadores (Dietz,® 2017, p.
192).

Las interpretaciones actuales de la interculturalidad
enfatizan el dinamismo de una cultura de multiples di-
mensiones, que abarca la diversidad de sus enfoques y
procedencias y asume que las fuerzas en juego se enfren-
tan en una dialéctica desequilibrada.

A partir de la exposicién en las secciones ante-
riores, se pueden proponer diversas estrategias para las
IES mexicanas. Para empezar, la migracién de retorno
debe contar con herramientas de medicién mucho mds
fiables que las actuales. Esto implica que las 1Es lleven
un registro completo de los alumnos que proceden de

8 Se invita al lector a consultar el texto completo de Dietz (2017) para una
descripcién minuciosa de los ejes desde los cuales se entiende la inter-
culturalidad, una presentacién de sus tipologias, los debates que susci-
ta en sus interpretaciones geopoliticas, los fundamentos que sostienen
dichos debates, las principales aplicaciones empiricas de la nocién de
interculturalidad en diferentes disciplinas y las mds recientes tendencias
de discusion sobre la polémica nocién en distintas partes del mundo.
Aspectos de estas tendencias que giran alrededor de la decolonialidad se
pueden conocer adicionalmente en Boaventura (2010).



Georgia M. K. Grondin 153

familias retornadas, por lo menos desde la preparatoria.
La captaciéon de alumnos hijos de retornados se podria
estructurar a partir de clases de migrantes que servirian
para reintegrar al alumno en el 4mbito escolar mexicano
y a integrar a los migrantes de otras partes del mundo
que pueden llegar en un futuro.

Si México aspira a ampliar su rol a nivel inter-
nacional, en las coyunturas actuales, no puede ignorar
las tendencias globales en materia de flujo de migran-
tes y refugiados. En clases para migrantes, el alumno
hijo de retornado debe tener la oportunidad de ajustar
su nivel de espafiol a las exigencias académicas mexica-
nas, aprender el manejo de los formatos de literacidad
académica en espafiol y consolidar sus conocimientos en
historia mexicana, la cual es otra drea donde los alumnos
reportan deficiencias que deben atenderse en los afios
subsecuentes y las instancias deben tener interés en pro-
curarla, ya que es fundamental para la cohesién social
que un ciudadano conozca su historia y entienda los de-
safios que sus decisiones pueden tener en el escenario
civico nacional. La existencia de estas clases representa
un nuevo semillero donde las 1Es podrian aprovechar el
servicio social y las pricticas profesionales de estudian-
tes de las carreras humanistas, creando en cada plantel
un espacio dedicado al didlogo intercultural y abriendo
paso a multiples oportunidades de talleres de integra-
cién para transformar la interculturalidad en una dina-
mica integrante del saber-ser del preparatoriano. Una
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parte importante para establecer dicho didlogo es visibi-
lizar a la poblacién concernida y fomentar el desarrollo
de empatia para reducir las desigualdades.

En el caso de los alumnos de movilidad deben
pensarse e implementarse varios escenarios. En primer lu-
gar, se trata de considerar la movilidad en su proceso com-
pleto. Serrano (2016) identifica ocho momentos-espacios
claves, constructores del proyecto de movilidad, que vale
la pena enmarcar y estructurar:

1. La formacion del proyecto de movilidad puede demorar varios
semestres y encierra microeventos que forman parte de la
construccién del proyecto. Este podria ser el momento idé-
neo para sensibilizar al alumno sobre las caracteristicas de
la cultura propia en general y de la cultura académica en
particular, en la cual se desenvuelve y que ha formateado su
saber-ser persona y estudiante.

2. El pais destino focaliza las representaciones vehiculadas por
el alumno sobre el destino y donde es crucial acompafiar
el cuestionamiento de sus representaciones. De esta fase
depende el despertar de su sensibilidad intercultural y su
capacidad para trascender las primeras impresiones. Tam-
bién es otra oportunidad para que el alumno explore las
representaciones que tiene sobre el perfil de estudiante en
el pais destino.

3. Elaeropuerto (de ida) cristaliza emociones fuertes a medida
que se acerca el momento de romper con los marcos habi-

tuales que estructuraban la vida del estudiante.
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4. La primera semana en el pais destino es cuando las represen-
taciones culturales resurgen y condicionan el desenvolvi-
miento del alumno en el nuevo espacio. A menudo, esta
semana coincide con trimites formales de movilidad que
exigen al alumno tomar decisiones clave que hardn trascen-
der su estancia.

5. En el desarrollo de la estancia, el alumno, ya recuperado de
las primeras impresiones, organiza su vida personal y aca-
démica. Este es otro momento de acompafiamiento que las
IES no cubren por el momento. La duracién de la estancia
plantea al alumno gran cantidad de disonancias cogniti-
vas en los dmbitos personal, académico y social, pues se
encuentra en una nueva cultura académica que redefine
los roles tradicionales de estudiante y profesor. Las reglas
ticitas pueden no ser advertidas, lo cual podria afectar su
experiencia y desarrollo durante la estancia.

6. El ultimo mes representa otro momento importante en la
estancia de movilidad, ya que pueden coincidir las evalua-
ciones finales con la preparacién del regreso a México. Las
emociones encontradas son comunes en este momento. El
alumno estd contento de regresar, pero también puede ex-
perimentar un sentimiento de pertenencia confuso por este
lugar donde aprendié a existir de una manera diferente a la
que le era familiar (Trejo, 2015). Dependiendo de la intensi-
dad de las experiencias vividas, el alumno puede encontrarse
en las primeras fases de shif? de identidad (Grondin, 2015).
Las reflexiones de Brown y Holloway (2008) y de Pacheco

(2020) sobre la curva U pueden ofrecer elementos valiosos
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para implementar estrategias de atencién respecto a este
sentimiento.

El aeropuerto (de regreso) representa el ultimo espacio que
vincula al alumno con la universidad destino, sede de trans-
formacién de su ser. Entre formalidades del viaje que ahora
emprende con conocimiento de causa, el alumno puede ex-
perimentar nuevos sentimientos contradictorios que perdu-
rardn hasta su regreso a casa.

La casa es el Gltimo espacio que se toma en cuenta para
acompanar el regreso del alumno a su alma mater y a su
circulo familiar, aunque también representa una vida antes
de la movilidad. Usualmente las 1Es tratan el regreso como
un tramite mds donde solo importa validar en tiempo y for-
ma los créditos cursados. La parte del aprendizaje intercultu-
ral estd completamente desaprovechada y la recomposiciéon
social y psicolégica que puedo haber sufrido el alumno en
la estancia queda totalmente de lado. Al regresar, el alum-
no registra confusién, sentimiento de pérdida, tristeza, in-
comprension y nostalgia que manifiesta a través de las ganas
de aislarse o de compartir reiterativamente sus experiencias
tanto con un publico nedéfito como con un publico adverti-
do que sabra entender e interpretar sus reacciones. Aun fal-
tan estudios por realizarse para medir de manera eficiente el
provecho académico que el alumno acumulé efectivamen-
te mediante el intercambio. Las entrevistas realizadas en la
UAEMEX sugieren profundos cambios en las estrategias de
estudio, pero también en el interés que el alumno mexicano

desarrolla sobre temas geopoliticos, sociales y culturales. En
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resumen, después de la movilidad, se observa a un alumno
mds preocupado por optimizar su tiempo y realizar planes
a futuro. Estos dltimos datos concuerdan con los hallazgos
que Durand y Juvera (2024) obtuvieron en la Universidad

de Sonora.

Lyken-Segosebe (2017) y Zhang (2015 y 2017) propo-
nen estrategias sensibles y adaptables a las 1Es mexicanas
para promover actores de cambio e integrar dindmicas
interculturales en el espacio educativo a través de la im-
plementacién y optimizacién de los perfiles de mediador
en la figura del docente o de alumnos pares. Adicional-
mente, exploran tareas que los agentes de cambio podrian
desempenar en las 1ES para desarrollar la sensibilizacién
intercultural. En el nivel de posgrado, proponen que los
estudiantes de movilidad asuman el rol de embajado-
res culturales, quienes, en su estancia, tengan una mi-
sién cultural definida que permita el intercambio y la
conexioén entre culturas. Sin embargo, el éxito de este rol
depende de una asignacién consensuada y estructurada
de responsabilidades, en colaboracién entre las institu-
ciones educativas del pais de origen y de destino, para
asegurar que el proceso de movilidad cumpla con sus ob-
jetivos de manera equilibrada y eficaz.

Los docentes mexicanos en el extranjero han de-
jado claro que los motivos de su migracién se vinculan
a aspectos como gozar de un estilo de vida agradable, el
bienestar financiero y el reconocimiento social. Como
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las tendencias globales indican que el profesionista
mexicano puede ser altamente competitivo en diferentes
sectores del conocimiento, parece que se aproxima el
momento en que México deberd preguntarse si estd
dispuesto en seguir cediendo su competitividad a otros
paises o si optard por crear condiciones favorables para
repatriar a sus docentes-investigadores mediante planes
atractivos en los dmbitos social, académico y financie-
ro. La pedagogia intercultural representa una valiosa
oportunidad de colaboracién en materia de salud, sa-
neamiento del agua, derechos humanos y de las ciencias
sociales. Estos dmbitos podrian convertirse en terrenos
tértiles donde los intereses investigativos encuentren
metas nacionales mexicanas. La presencia de docentes
mexicanos en el extranjero también puede interpretarse
como la oportunidad para trascender procesos de forma-
cién cultural, como la enculturacién, para distanciarse,
romper y eventualmente recomponer sus esquemas cog-
nitivos disonantes a través de dindmicas interculturales
de participacién intersocial. Desde esta perspectiva, el
docente mexicano en el extranjero y el docente extranje-
ro en México se presentan como agentes de cambio y de
mediacién interculturales en tanto que su permanencia
en el extranjero significa la armonizacién de patrones
cognitivos en diferentes medidas (Grondin, 2018a).
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Conclusiones

La presentacién de diferentes perfiles de migrantes aca-
démicos en las 1ES tiene como objetivo aportar elementos
de reflexién para entender las multiples actividades que
estas instituciones deben emprender, y establecer priori-
dades en cuanto a la tareas a realizar, a fin de implementar
de manera duradera y significativa la interculturalidad en
sus pricticas y maneras de comprender e interactuar con
el entorno. Actualmente, todavia existen multiples zonas
de oportunidades antes de cubrir de manera satisfactoria
las necesidades subrayadas por documentos de referen-
cia, como los indicadores para la cultura en la Agenda
2030 (figura 1). Con la exposicién de este capitulo, se
espera haber aportado elementos de reflexién que per-
mitan emprender acciones transformadoras con tal de

responder a los indicadores 13 a 22 de la Agenda 2030.
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Figura 1
Indicadores temdticos para la cultura en la Agenda 2030

MEDIO AMBIENTE PROSPERIDAD Y
Y RESILIENCIA MEDIOS DE VIDA
1 Gastos en patrimonio @ 6 Culturaenel PIB
2 Gestion sostenible del patrimonio & | 7 Empleo cultural ¢ @
3 Adaptacién al cambio dimatico 8 Empresas culturales &'
y resiliencia 9 Gastos de los hogares
“ Equipamientos culturales </ 10 Comercio de bienes y servicios ¢
5 Espacio abierto a la cultura ¢ culturales

11 Financiacién publica de la cultura ¢
12 Gobernanza de la cultura

EEEERE

ounpesY
v

Al
8.3  Empleo, espiritu empresarial e innovacion
8.9 Politicas para el turismo sostenible
8.a Incremento de la ayuda al comercio

10.a Trato diferenciado en el comercio
11.4 Patrimonio cultural y natural

2.4 Produccion de

y agricultura
6.6  Ecosistemas relacionados con el agua
9.1 Infraestructura de calidad

11.4 Patrimonio cultural y natural

11.7 Espacios publicos inclusivos

12.b Gestion sostenible del turismo

13.1 Resiliencia al dimay a los desastres
14.5 Conservacion de las zonas marinas
15.1 Ecosistemas terrestres sostenibles
16.4 Recuperacion de activos robados

0DSY OBJETIVOS

CULTURA| 2030

Indicadores




Georgia M. K. Grondin

CONOCIMIENTOS
Y COMPETENCIAS

13 Educacion para el desarrollo ¢ @
sostenible

14 Conocimientos culturales ¢/
15 Educacion multilingiie &

16 Educacion cultural y artistica &
17 Formacion cultural ¢

1 13 5%
& |0

4.4 Competencias para el empleo

4.7 Comp ias para el d |
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18 Cultura para la cohesion social ¢
19 Libertad artistica ¢

20 Accesoala cultura &

21 Participacion cultural &

22 Procesos participativos ¢

9.1 Infraestructura de calidad / acceso equitativo
2.1 Acceso a las tecnologias de la informacion
10.2 Inclusion social

11.2 Espacios publicos inclusivos

15.1 Participacion en la toma de decisiones

16.1 Libertades fundamentales

18.1 Prevencion de la violencia

18.b Politicas no discriminatorias

TAMBIEN CONTRIBUYEN TRANSVERSALMENTE

A LOS SIGUIENTES OBJETIVOS

Si desea saber mas, visite whc.unesco.org/en/culture2030indicators,
y si desea obtener mas informacion, dirijase a culture2030indicators@unesco.org.

Nota: tomado de Unidad de Comunicacion-Ministerio

de Cultura y Juventud, 2022.
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Perspectivas globales en el hacer local:
presente y futuro en la relevancia
de la interculturalidad para la ensefianza
del disefio artesanal

Rafael Serrano Gonzdlex

Introduccion

La interculturalidad implica un andlisis amplio, continuo
y ligado a campos de estudio como los procesos educa-
tivos, la internacionalizacién y la globalizacién. Debido
al contexto y a la complejidad emergente que impactan
nuestro devenir, vale la pena revisar aquellas tendencias
que vuelven a lo originario y recuperan el sentido de las
relaciones humanas y los conocimientos que dialogan
a través de las culturas. No es coincidencia que nuevas
ramificaciones del disefio, como el disefio artesanal, re-
presenten una oportunidad para que la interculturalidad
retome un papel fundamental. En un mundo cada vez
mis interconectado, la diversidad cultural se convierte
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en una fuente de inspiracién que enriquece el proceso
creativo. Esta sinergia ha permitido no solo ampliar las
perspectivas estéticas, sino también abordar soluciones
inclusivas que valoren la pluralidad de voces y experien-
cias. En este sentido, este capitulo pretende abordar las
coyunturas de la globalidad y la interculturalidad en la
enseflanza del disefo artesanal.

El auge de la recuperacion. Con‘vergencia entre el diserio
artesanal y el espectro intercultural

El contexto global de la educacién superior atraviesa
transformaciones sujetas a la rapida aceleracién de ten-
dencias como la inteligencia artificial y el cambio cli-
mdtico; asimismo, permanece una constante revisién de
metodologias, procesos, programas y otros contenidos
que incorporan la confluencia de culturas como un ele-
mento imprescindible. De acuerdo con la Hoja de Ruta
para la Educacion Artistica elaborada por la Organiza-
cién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Cien-
cia y la Cultura (unEsco, 2006), la consideracién de la
cultura o culturas debe ser incluida en la transmisién de
aprendizajes que involucren las artes, las pricticas y tra-
diciones culturales, incluso, en asignaturas generales del
curriculo como método de ensenanza, ya que favorece
una mejor comprensiéon de los contenidos.
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Particularmente, en el contexto de inicios del siglo
XX1, se rescataba la necesidad de tomar en cuenta la na-
turaleza multicultural del mundo en el que los procesos
de globalizacién habian producido una confluencia de
culturas ricas y diversas, abarcando comunidades, nacio-
nalidades e idiomas, los cuales se encontraban cada vez
mds al alcance referencial de nifos, adolescentes y jéve-
nes en espacios educativos y escolares. Respecto a esta
convergencia cultural, las impresiones sobre sus com-
plejidades impactaban también en algunas percepciones
sobre la educacion de las artes, en la cual se reconoce una
innegable energia creativa, cuyas posibilidades y pers-
pectivas se filtraban ya en las précticas educativas que
cada pais tenfa y adaptaba segin su contexto. Asimismo,
se identificaban las posibles alteraciones y amenazas a la
armonia de la diversidad, reflejada en el patrimonio cul-
tural, tanto material como inmaterial, que pueden sur-
gir cuando las posibilidades de adaptacién a los cambios
socioculturales, econémicos y medioambientales no se
materializan (Unesco, 2006).

De la misma manera, tras revisar la revolucién
de paradigmas que la educacién ha experimentado res-
pecto a las disciplinas del disefo, cuya definicién se ha
ajustado a los devenires industriales y econémicos de las
épocas, resulta todavia vigente resaltar que, a través del
disefio, es posible atender necesidades y cubrir expecta-
tivas generadas por la cultura a través de las tecnologias.
Dichas necesidades son susceptibles a la relacién entre
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el creativo o disefiador, y el contexto. En este sentido,
el disefio de productos refleja los acontecimientos que
surgen en las sociedades, resguardando de manera orga-
nica todo aquello que se percibe como una confluencia
de emociones, recuerdos, orgullo e identidad, y que bajo
valores humanistas atienden necesidades y cubren ex-
pectativas generadas por la cultura (Gonzilez y Esparza,
2022). Respecto a este fenémeno:

la artesania juega un papel muy importante en la bisque-
da de esa identidad y se vuelve testigo de la misma. Los
productos artesanales demuestran sus valores por lo que
representan: es decir, por la esencia resultante que envuel-
ve su simbolismo ... Hoy se apoya en el disefio como he-
rramienta sin descuidar su principal valor: la fabricacién
exquisita y de total calidad hecha por las manos (Gonza-

lez y Esparza, 2022, p. 126).

A propésito de lo anterior, es conveniente para este tra-
bajo adoptar una definicién de disefio, cuyo concepto ha
sido debatido, actualizado y adaptado durante décadas,
ya sea por el intercambio posmoderno de cualidades con
el dmbito del arte o por el surgimiento de visiones, teo-
rias y movimientos que han aportado nuevos matices de
consideracién, por ejemplo, el aspecto cultural. Por su
parte, Staufenbiel (destacado sociélogo cultural y urba-
nista durante la Alemania dividida) propuso que el di-
sefio establecia la unidad del valor cultural y de uso del
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producto, por lo que se ha entendido como intrinseco a
su sociedad en dmbitos como el politico, social, econé-
mico y cultural (Biirdek, 1994, como se cité en Sdnchez,
2016). Para este trabajo, el disefio se definird como la
aplicacién de la creatividad humana para un determi-
nado propésito (creacién de productos, edificaciones,
servicios y organizaciones), mediante la transformacién
sistemdtica de las ideas en realidad. Esta actividad ha
sido una constante en la evolucién humana, que se pue-
de rastrear desde los primeros dias en que se ejercié la
creatividad humana (Bessant, 2002).

El disefio artesanal se refiere a la creacion de
productos que combinan funcionalidad y estética, ela-
borados de manera manual y tradicional, que utilizan
técnicas y materiales locales, al mismo tiempo que
mantienen el enfoque creativo del artesano, la singu-
laridad de cada pieza y la conexién con la cultura y el
entorno. En otras palabras, el disefio artesanal se basa
en la sostenibilidad, la preservaciéon de tradiciones y la
produccién a pequena escala, lo que contrasta con la
fabricacién industrial masiva (Ariza y Andrade, 2021).

Considerar la convergencia de multiples espec-
tros culturales en el disefio de productos artesanales
puede entenderse como un proceso profundo y multi-
facético. A continuacion, se describen algunos elemen-
tos que se consideran imprescindibles en los procesos
de ensenanza-aprendizaje que pretenden abordar este
enfoque:
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Diversidad cultural: las artesanias reflejan las tradiciones,
creencias y técnicas de diferentes culturas. El disefio de ar-
tesanias puede integrar elementos de diversas tradiciones
y producir piezas que representen un didlogo intercultural
entre el pasado y el presente.

Identidad: las artesanias suelen ser un medio para expresar
la identidad cultural de un grupo y de un contexto, ambos
tan ricos como Unicos. El artesano tiene la posibilidad de
redefinir y enriquecer su propia identidad al incorporar in-
fluencias de otras culturas.

Intercambio de conocimientos: la colaboracién entre arte-
sanos de diferentes culturas puede llevar al intercambio de
técnicas y estilos, enriqueciendo el proceso creativo y dando
lugar a nuevas formas artisticas.

Comercio justo y sostenibilidad: en un mundo globalizado,
la produccién y venta de artesanias puede promover practi-
cas de comercio justo, lo que permite a las comunidades lo-
cales mejorar sus economias, y fomentar una sostenibilidad
cultural y ambiental.

Ambito educativo: las artesanfas pueden servir como
herramientas educativas que promuevan el entendimiento
y la apreciacién de la diversidad cultural, fortaleciendo las
cualidades de la interculturalidad.

Innovacién creativa: la combinacién de tradiciones y técni-
cas de diferentes culturas puede dar lugar a innovaciones en
el disefio, creando piezas Gnicas que trascienden las fronte-

ras culturales.
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Lo anterior se puede percibir gracias a las ramificacio-
nes que en lo educativo han tenido las disciplinas crea-
tivas, las cuales se han adaptado con rapidez a las nuevas
tecnologias y conviven con una notoria disrupcién rela-
cionada con programas de aprendizaje que adoptan el
concepto artesanal en su trasfondo, misién, contenido o
fines. Por otra parte, algunos desafios radican en evitar la
apropiacién cultural y asegurar que la colaboracién entre
el artesano (abraza todo el conocimiento ancestral), y el
disefiador (representa la creatividad influenciada por las
tendencias y las tecnologias), sea genuina y respetuosa.
Los disefiadores deben ser conscientes de las dindmi-
cas de poder y los contextos histéricos que rodean a las
culturas con las que trabajan. La ética en el disefio in-
tercultural implica un compromiso con la equidad y la
justicia social, garantizando que los beneficios del proce-
so creativo se compartan de manera equitativa. Ademis,
las tecnologias que avanzan a pasos agigantados, como
la inteligencia artificial generativa, jugardn un rol crucial
en el futuro del disefio intercultural, pues dichas herra-
mientas permitirin cada vez mds la creacién de plata-
formas que faciliten la colaboracién y el intercambio de
ideas entre diferentes culturas, rompiendo asi las barreras
geogréficas (wasN, 2022). No es posible ignorar que las
brechas digitales pueden limitar el acceso de ciertas co-
munidades de artesanos a estas herramientas, sobre todo
aquellas que viven mds alejadas de las zonas urbanas.
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Tensiones entre interculturalidad, educacion y globalizacion
en el contexto actual

Las competencias interculturales permiten desarrollar
conocimientos, habilidades y actitudes que conducen al
individuo a comportarse y comunicarse visible y eficaz-
mente en interacciones interculturales (Deardorff, 2006),
es decir, la interculturalidad por si misma comprende la
interaccién y el didlogo entre diferentes culturas, pro-
moviendo el respeto y entendimiento reciproco de los
aspectos que las distinguen, por lo que pasa de propiciar
su mera coexistencia a celebrar su interaccién mediante
el aprendizaje y enriquecimiento mutuos.

A pesar de que lo anterior puede aludir a un 6pti-
mo statu quo de la esfera de la interaccién intercultural,
es posible analizar algunos aspectos que trascienden los
desafios transitorios del contexto actual y de los aconte-
cimientos globales que influyen en ella; por ejemplo, uno
de los mds interesantes, que se ha heredado del siglo pa-
sado, es la desmitificacién de la idea de que las personas
mis interculturalmente sensibles son “mejores personas”.
Este punto es discutido por Bennet (1993) en su modelo
de desarrollo de sensibilidad intercultural (D™m1s, por sus
siglas en inglés), que sitta el proceso intercultural como
aquel en el que es posible observar cémo se desarrollan
los individuos mientras se encuentran en contacto con
otras culturas.
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El modelo pmis sugiere seis etapas que ubican al
individuo en un espectro entre el efnocentrismo (con fases
de negacién, defensa y minimizacién) y el etnorelativis-
mo (con fases de aceptacién, adaptacién e integracién).
Aunque podria suponerse que el punto culminante del
etnorelativismo (la integracién) es el marco preferible de
desempefio, Bennet afirma que por ningtn motivo debe
tratarse de ese modo, pues su modelo entonces se con-
vertiria en un marco para medir un tipo universalmente
aceptable de “buenas personas”, mucho mids alld de las
capacidades en el manejo de relaciones interculturales.
Las personas calificadas como etnorrelativas suelen tener
un mejor desempeiio cultural que los etnocentristas, pues
las posibilidades de atravesar exitosamente por diferen-
cias culturales son mds, lo que aumenta sus probabilida-
des de adaptarse mejor (Bennet, 2004).

Si bien es importante reconocer y valorar la ex-
periencia de una identidad multicultural, esto no im-
plica que la adaptacién cultural sea siempre preferible
o mejor; por el contrario, lo valioso es la viabilidad de
mantener nuestras identidades culturales mientras so-
mos capaces de adaptarnos a otras culturas cuando la
situacién lo requiera.

Si el aspecto anterior es tomado en cuenta como
un paradigma de la interculturalidad, resulta interesante
analizar bajo esa mirada las caracteristicas de los acon-
tecimientos actuales en un mundo globalizado que sufre
de desérdenes graves, como los conflictos que contintan
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entre Ucrania y Rusia o entre Palestina e Israel. Tedri-
cos como Sen (2007) han destacado el resurgimiento de
movimientos nacionalistas y xenéfobos como respuesta
a la globalizacién. Este fenémeno plantea el desafio de
cémo gestionar la diversidad cultural en sociedades que
tienden a cerrarse ante la otredad o las diferencias, mani-
pulando las cualidades de las distintas identidades en el
discurso publico y los medios para justificar la violencia.
Sen propone una visién mds compleja de la identidad,
una que trasciende las categorias simplistas y promue-
ve la paz a través del entendimiento intercultural, pues
la exclusién de grupos minoritarios, asi como las am-
biciones por su represién y dominio, propicia elevar las
tensiones sociales a conflictos que se alimentardn de una
violencia perenne y compleja de erradicar.

En contextos tan liquidos e impredecibles como el
actual, revisitar planteamientos como el de Sen permite
reflexionar sobre la complejidad de las identidades en
si mismas, coexistiendo en un mundo globalizado que
las ha vuelto hibridas y fluidas (Bhabha, 1994). Dicho
de un modo mas amplio, esta postura explora los posi-
bles motivos y formas en que las personas se relacionan
tanto con su cultura de origen como con las influencias
globales; dilemas de pertenencia que, en la actualidad,
podrian exacerbarse debido al ripido avance de la inte-
ligencia artificial generativa y predictiva, la simulacién y
el metaverso. Lo anterior no sucede ex nihilo, sino como
resultado de las inevitables confluencias culturales que
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estas tendencias emergentes provocardn. Sin duda, un
reto adicional para el dmbito escolar.

Vale la pena detenerse en el hecho de que esta afir-
macién final haya surgido, para reflexionar sobre c6mo
la educacién es un terreno naturalmente fértil donde se
alojan los retos de adaptarse a los cambios del mundo.
No es extrafio que, como tantos otros desafios, estos se
propongan socialmente como tareas pendientes para
que los sistemas e instituciones educativas respondan de
forma efectiva; sin embargo, las aportaciones conceptua-
les no son suficientes y resultan, a veces, pragmaticas.
Al respecto, Dietz (2012) denuncia que este debate se
limita frecuentemente al dmbito escolar, promoviendo
una discusién endogdmica dentro de la academia que no
alcanza otros contextos sociales ni involucra diferentes
sectores. Ademds, sefiala que existen problemas en la
construccién de pedagogias, debido a la falta de una de-
finicién comun de educacion multicultural o intercultural.
Esta ausencia sigue obstaculizando la vinculacién entre
el andlisis critico y la prictica normativa; por ejemplo,
mientras se analizan los problemas de diversidad cultu-
ral en la escuela, también se ponen en marcha estructuras
que parten de la idea de que “una educacién intercultural
es una educacién mds democritica e igualitaria en una
sociedad mis justa y solidaria” (Dietz, 2012, p. 72).

Asimismo, el fenémeno de la interculturalidad no
puede considerarse intrinseco al contexto de la globali-
zacion, ni viceversa. Dialogar sobre la relacién de ambos
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fenémenos demanda revisar, reflexionar y cuestionar s6-
lidos paradigmas que provienen de una visién capitalista
predominante, asi como replantear con urgencia el valor
social de lo cultural, sobre todo, a la luz de crecientes
renuncias al reconocimiento de habitos, proveniencias y
cosmovisiones diferentes. Al respecto, Giesecke (2003)
habla de la relevancia cultural en un nuevo entorno in-
ternacional de creciente integracién, caracterizado por
la reivindicacién y el fortalecimiento de lazos de diverso
orden entre paises y grupos culturales, lingiisticos, ét-
nicos y religiosos. Gracias a ello, ha crecido la sensibili-
dad y conciencia sobre la pluriculturalidad, los derechos
humanos, sociales y culturales; sin embargo, sigue im-
pulsando una visién de globalizacién neoliberal que en-
durece politicas migratorias y fomenta el rechazo social
y juridico ocasionado por el racismo y la xenofobia que
provocan el aumento de segregacién de las minorias.

En ese sentido, mientras la interculturalidad pro-
pone preservar y valorar la diversidad cultural, fomentan-
do el respeto y la coexistencia de diferentes tradiciones
y practicas, la globalizacién contempordnea tiende a
promover una cultura global homogénea, a menudo do-
minada por medios de comunicacién y corporaciones
occidentales, lo que puede llevar a la erosién de culturas
locales. Lo anterior es un planteamiento que vale la pena
revisar, ya que puede desmitificar nociones comunes so-
bre la interculturalidad y la globalizacién, asi como dar
pie a otras perspectivas de discusién que atafien a lo edu-
cativo.
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Ander (2005) refiere dos tendencias contrapuestas
en el proceso de globalizacién cultural: la homogeneiza-
cién cultural y el renacimiento de las culturas regionales
y locales. La primera es definida como la estandarizacién
de un modo o modos de vida a escala universal, poten-
cializados por el poder o relevancia econémicos de su
contexto de origen, conforme a los cinones que se de-
rivan de Estados Unidos, el american way of life, que ha
transformado el proceso de globalizacién en un proceso
de norteamericanizacién de los modos de vida, lo que
pone en riesgo el florecimiento de expresiones culturales
ajenas a los ritmos de consumo que proponen.

La segunda tendencia, en concordancia con los
espacios territoriales determinados, las diversas con-
fluencias de contextos y los propios flujos sociales, creard
“una fuerte resistencia a la subyugacién uniformizado-
ra” (Ander, 2005, p. 153). Por consiguiente, el renaci-
miento de las culturas regionales y locales se produce
cada vez con mayor fuerza en la confluencia con otros
eventos que contribuyen a su fortalecimiento, como la
creciente importancia de temas relacionados con el de-
sarrollo local, la descentralizacién administrativa que
ha dado mayor protagonismo a los municipios en la
vida politica, social, cultural y econémica, y la partici-
pacién activa de organizaciones no gubernamentales,
movimientos sociales, redes sociales y organizaciones
populares en la vida social. No menos importante es
la irrupcién de los pueblos indigenas a escala mundial

como sujetos histéricos (Ander Egg, 2005, p. 154).
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Las tensiones entre la interculturalidad y la globa-
lizacién son complejas y se manifiestan de diversas ma-
neras en el contexto actual, reflejando un complejo juego
de fuerzas que moldean nuestras sociedades contempo-
rineas. Navegar en estas tensiones requiere un enfoque
consciente que de manera propositiva busque equilibrar
la conexién global con la valorizacién de la diversidad
cultural y el respeto por las identidades locales. En el
ambito de la ensefianza del disefio se puede afirmar que
la colaboracién con comunidades de diferentes orige-
nes no solo enriquece el resultado final, sino que tam-
bién empodera a las comunidades, asegurando que sus
identidades y tradiciones sean representadas de manera
auténtica. Este enfoque colaborativo puede dar lugar a
productos y servicios que sean funcionales y resuenen
emocionalmente con los usuarios.

La interculturalidad en las tendencias educativas
del diserio. Una mirada de los estudios del futuro

Decir que la pandemia por covip-19 produjo cambios
significativos en multiples 4mbitos de nuestra vida seria
una afirmacién reiterativa. Asimismo, podria serlo pun-
tualizar sobre los cambios que ocurrieron en el contexto
educativo. Sin embargo, en el marco de este trabajo, se
presenta una oportunidad para revisar qué nociones so-
bre interculturalidad pudieron haberse trastocado, ya sea
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en favor o en detrimento de la educacién, especialmente
en aquellas corrientes que abordan el disefio y las artes.
A vpartir de lo anterior, se puede obtener un punto de
vista interesante desde los estudios del futuro, los cuales
se explicardn a continuacién.

En una mirada hacia uno de los horizontes mas
analizados en los prondsticos de desarrollo global, la
Agenda 2030 de los Objetivos de Desarrollo Sosteni-
ble de la Organizacién de las Naciones Unidas (onu,
2019), se pueden identificar tendencias de accién in-
trinsecamente vinculadas a la interculturalidad. Para
abordarlas, es necesario dibujar posibles escenarios de
respuesta, basados en el andlisis de datos, estudios u
observacién de los fendmenos sociales en el mundo. En
este contexto, surgieron los estudios del futuro, tam-
bién conocidos como futurismo o foresight, un campo
interdisciplinario centrado en la exploracién, andlisis y
anticipacién de posibles escenarios futuros. Este enfo-
que busca comprender las tendencias emergentes y los
cambios en la sociedad, la tecnologia, la economia y el
medio ambiente, con el fin de informar sobre las deci-
siones y politicas actuales.

Desde la consolidacién del término gracias a la
obra de Toffler (1970), autor de E/ shock del futuro, en
la que se analizé cémo los cambios acelerados impac-
tan a largo plazo a las sociedades y sus economias, el
concepto se convirtié en un termémetro atemporal que
dio vida a su libro y perme¢ futuras obras. Este término
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hace referencia a la pardlisis social y emocional provoca-
da por el “estrés devastador y la desorientacién” ante la
magnitud y la velocidad de los cambios que las personas
experimentan (WGsN, 2022).

Como campo de investigacién que utiliza méto-
dos sistemdticos y colaborativos para explorar y antici-
par diversos escenarios, el objetivo de los estudios del
futuro es habilitar la toma de decisiones, promover la
innovacién y abordar desafios globales, considerando
la complejidad y la incertidumbre inherentes al cambio
social y tecnolégico, factores intrinsecos a las discipli-
nas del disefio, pues la consideracién de los contextos es
necesaria. Debido a su hipotética novedad, algunas de
sus caracteristicas mds destacadas son la flexibilidad y la
interdisciplinariedad con las que pueden ser operados,
integrando disciplinas como la sociologia, la economia,
la politica, la tecnologia, los estudios medioambientales
y los estudios culturales. Al respecto, Dator afirma: “El
futuro es muy diferente cuando se ve desde diferentes
culturas y lugares” (2017, p. 5).

Lo anterior permite hacer hincapié en la relevan-
cia de la interculturalidad en los estudios del futuro del
disefio artesanal, que ya sugiere la participacién inclusiva
de multiples perspectivas y actores (gobiernos, empre-
sas, organizaciones no gubernamentales y comunida-
des), en la creacién de opciones sobre cémo resolver
las necesidades a futuro mediante el disefio de objetos.
Algunas de las mds relevantes pueden resumirse de la
siguiente manera:
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Sostenibilidad y ética: la creciente preocupacién por el medio
ambiente y la sostenibilidad estd impulsando un enfoque
en materiales y précticas éticas. Esto implica un reconoci-
miento de las tradiciones culturales que han respetado el
entorno durante siglos. Las comunidades indigenas ofrecen
valiosos conocimientos sobre sostenibilidad que pueden in-
tegrarse en el disefio contemporineo.

Diversidad y representacion. la busqueda de una mayor in-
clusién y representacién en el disefio implica que las voces
de diversas culturas estdn siendo escuchadas. Esto puede
resultar en productos que no solo reflejan estéticas en ten-
dencia dentro de los mercados, sino que también honran las
tradiciones y valores de diferentes comunidades, creando un
disefio genuinamente multicultural.

Tecnologia y conectividad: las nuevas tecnologias facilitan la
colaboracién intercultural; por ejemplo, las plataformas di-
gitales (como las redes sociales), permiten compartir ideas,
técnicas y experiencias a disefladores de diferentes partes
del mundo, lo que puede dar lugar a un disefio que fusiona
tradiciones de manera innovadora, enriqueciendo la oferta
estética y las posibilidades de funcionamiento.

Narrativas culturales: Las tendencias de disefio también
estin comenzando a incorporar narrativas culturales. Esto
implica contar historias a través de productos que reflejen
no solo su funcidn, sino también su historia cultural. Este
enfoque puede ayudar a preservar y celebrar la diversidad
cultural en un contexto globalizado, que ademds estd reva-
lorizando los contenidos y los significados de los objetos de

disefio.
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s Adaptacion: existe una suerte de hibridacién cultural que se

estd volviendo cada vez mds comun en el disefio, en la que
el objeto ‘combina’ elementos de diferentes culturas para
crear algo nuevo y significativo. Sin embargo, esta préctica
requiere de una gran sensibilidad para evitar la apropiacién
cultural y asegura que las tradiciones y simbolismos no sean
transgredidos.

Experiencias personalizadas: 1a personalizacién se estd vol-
viendo esencial en el disefio, ya que permite a las personas
conectar con su identidad cultural a través de productos.
Esto fomenta un sentido de pertenencia y autenticidad,
dejando que el disefio refleje la diversidad de experiencias
individuales.

Colaboracion global: 1as tendencias hacia 2030 también des-
tacan la importancia de las colaboraciones globales en el
disefio. Al trabajar juntos, los disefiadores de diferentes cul-
turas pueden abordar problemas comunes, como la crisis
climatica, creando soluciones que son culturalmente infor-
madas y socialmente responsables. En este sentido, viene a
la memoria una diferenciacién hecha por De 1a Rosa (2009),
quien sefiala la necesidad de fomentar ambientes educati-
vos que vigilen y estimulen la visién particular del mundo
que el estudiante va formando a lo largo de sus encuentros
con el conocimiento. Una visién que sea verdaderamente
global, mas que globalizada, de modo que estos encuentros
no solo inviten a la memoria, sino también a la reflexién y
la critica, permitiendo que el estudiante se descubra en una

red intercultural colectiva, compleja, vasta y estimulante.
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Oportunidades de interculturalidad para nuevas tendencias
educativas en el diserio artesanal

Los retos y desafios en la interculturalidad son diversos
y complejos. Se requiere un enfoque multidimensional
que contemple aspectos politicos, econémicos, educati-
vos y tecnoldgicos que fomenten el didlogo, la inclusién
y el respeto por la diversidad cultural para avanzar hacia
sociedades mds justas y equitativas.

Como se intent6 ilustrar a lo largo de este and-
lisis, las implicaciones interculturales en el disefio son
significativas, ya que ofrecen oportunidades para la
innovacion, la inclusién y el respeto por la diversidad
cultural. A su vez, plantean desafios que requieren un
enfoque ético y consciente. Este camino hacia el futuro
del disefio no solo se trata de estética, sino de cémo
las culturas pueden dialogar y colaborar para crear un
mundo mis sostenible y equitativo. El futuro del dise-
fio en un contexto intercultural presenta oportunidades
emocionantes para la innovacién y la creatividad. Al
valorar la diversidad y fomentar una colaboracién éti-
ca, los disefiadores pueden contribuir a un mundo mds
inclusivo y representativo. Este enfoque no solo enri-
quecerd el campo del disefo, sino que también reflejara
y celebrard la complejidad de la experiencia humana en
su totalidad.

La interculturalidad presenta un vasto potencial
para transformar las tendencias educativas en el dmbito
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del disefio. Al fomentar un enfoque inclusivo y colabo-
rativo, es posible desarrollar competencias esenciales
para abordar tanto las oportunidades como las com-
plejidades que la informacidn, la digitalizacién y la
inteligencia artificial traerdn en el siglo xx1. De este
modo, se prepara a los estudiantes no solo para un
desarrollo profesional sensible y adaptado a su entor-
no, sino también para convertirse en ciudadanos mis
globales que globalizados.

Asimismo, vale la pena plantear que la intercultu-
ralidad en la educacién fomenta un ambiente de apren-
dizaje mas diverso y enriquecedor. Al integrar multiples
perspectivas culturales en el proceso educativo, se am-
plia la creatividad y se desarrollan habilidades criticas en
los estudiantes, por lo que se incentivan competencias
esenciales en el disefio y otros campos creativos, como la
empatia, la comunicacién intercultural y la colaboracién.

No estd por demis senalar que la inclusién de
enfoques interculturales puede dar lugar a nuevas me-
todologias de enseflanza que desafien las rutas tradicio-
nales, aquellas que, aunque consideradas obsoletas, atin
se resisten a ceder ante la rigidez de las instituciones
y los modelos educativos. Sin duda, estas innovacio-
nes requieren la incorporacién de tecnologias digitales
para conectar a estudiantes de diferentes culturas, per-
mitiéndoles crear proyectos conjuntos, como iniciati-
vas comunitarias que aborden problemas locales desde
una perspectiva global. Proyectos como estos tienen el
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potencial de generar un impacto real y proporcionar
experiencias practicas valiosas.

Conclusiones

Los replanteamientos sobre la ensefanza del disefio
artesanal, orientados hacia una interculturalidad mis
consciente y flexible, no pretenden sugerir que las inno-
vaciones creativas que surjan de este enfoque limiten o
condicionen el consumo de ciertos productos, sino mds
bien invitar a una reflexién profunda sobre nuestros hé-
bitos de consumo tanto a nivel individual como colecti-
vo. Como reflexiona Ander (2005) en sus anilisis sobre
la globalizacién cultural: “Es un cambio con implicacio-
nes tan globales que no se trata de una transformacién
estructural Unicamente sino, ante todo, de un cambio
cultural. Ante nosotros tenemos el reto de crear y de ser
protagonistas de una nueva civilizacién y de un nuevo
modo de ser personas” (p. 164).

Por dltimo y con el propésito de complementar
las ideas presentadas en el apartado previo, el presente
trabajo concluye este trabajo con la conviccién de que el
disefio artesanal, asi como su estudio y ensefianza, se be-
neficiardn enormemente si la interculturalidad se integra
en la planificacién educativa de los programas dedicados
a ello. Esto promoverd una mayor conciencia y respeto
hacia las diferentes culturas, lo cual es esencial para la
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construccién de sociedades mds justas y equitativas que
revalorizan el pasado de manera consciente para crear
futuros mejores.
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Interculturalidad en los refranes
del espafiol mexicano y el uzbeko:
un analisis sociocultural

Virna Veldzquez y Dilrabo Bakhronova

Introduccion

Cuando se trata de un estudio de la lengua en el que los
factores lingtisticos se relacionan con los factores aje-
nos a ella, como el uso especifico por parte de los ha-
blantes de una comunidad, nos adentramos en el campo
de accién de la sociolingiiistica. Segin Fishman, el uso
del lenguaje en el ambito social involucra “quién habla,
qué idioma, a quién, cuindo y dénde” (1972, p. 244). El
nombre de la disciplina cientifica surge de la unién de
dos ciencias: la sociologia y la lingiiistica. Muchos aca-
démicos han sefialado la naturaleza interdisciplinaria de
la sociolingiiistica (Bastardas-Boada, 2009; Coupland,
2001; Hymes, 1972; Labov, 2006). También ayuda a los
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docentes a comprender mejor los fenémenos vinculados
a la lengua, en relacién con la sociedad.

Cuando intentamos averiguar el tipo de relacién que se
produce entre las précticas culturales aprendidas en las ins-
tituciones escolares en lo que se refiere al capital cultural
y los sistemas de consumo cultural distintivos, observamos
que, a capital escolar equivalente, el peso del origen social
se acrecienta a medida que nos alejamos de los campos
mis legitimos. A este propésito, Bourdieu (1979) afirma
que se necesita al menos una competencia estrictamente

controlable y més una especie de familiaridad con la cultu-

ra. (Mayoral, 1996, p. 186)

Los refranes son cédigos de las culturas y conocerlos sig-
nifica descifrar una cultura desconocida para nosotros, lo
que nos ayuda a comunicarnos correctamente. El pre-
sente texto trata de describir un conjunto de fenémenos
socioculturales y de codificacién de dos pueblos en par-
ticular, que incluyen objetos o fenémenos de la cultura
material. Nos referimos a los refranes mexicanos y uzbe-
kos, considerados fenémenos interculturales con carac-
teristicas socioculturales, étnico-nacionales, costumbres,
rituales y hechos o procesos histéricos especificos.
Nuestro objetivo es discutir cémo los refranes an-
tropocéntricos reflejan el conocimiento popular adqui-
rido dentro de un grupo y forman parte de un sistema
de valores que lleva a los individuos a valorarlos en un
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binomio positivo o negativo, el cual denota las peculia-
ridades de la cultura de la que emanan. Asimismo, se
busca mostrar que dicha evaluacién es compleja y que,
en ocasiones, el conocimiento del sistema de valores del
hablante es fundamental para comprender la esencia de
los refranes.

Los refmnes aniropocéntricos

La sociolingtiistica opera con un conjunto especifico
de conceptos. Rescatamos el de comunidad lingiistica,
por ser el nivel adecuado en el que surgen los refranes.
A primera vista, el concepto de comunidad lingtisti-
ca no necesita aclaracién: es un conjunto de personas
que hablan un idioma determinado. Sin embargo, esta
comprension no es suficiente; por ejemplo, los uzbekos
que viven en Uzbekistdn y los afganos de habla uzbeka
no necesariamente forman una misma comunidad, ya
que difieren ampliamente en sus costumbres y valores,
aunque comparten una misma lengua, lo que hace que
sean vistos como dos comunidades independientes. Lo
mismo ocurre con los espafoles y los hispanohablantes
latinoamericanos, los franceses y los canadienses (gué-
bécois), los ingleses y los estadounidenses (aunque am-
bos hablen inglés), entre otros casos. Hablar un mismo
idioma o lengua no puede ser el tnico factor a conside-
rar cuando nos referimos a una comunidad lingtistica:
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lalengua puede ser la misma, pero las comunidades son
diferentes.

Los textos que producimos como sociedad, inclui-
dos los refranes, muestran un valor importante con im-
plicaciones intuitivas y una rica fuente que presenta el
sistema de valores del grupo. Los refranes son objeto de
estudio de la paremiologia que expresan un saber popu-
lar y guia las caracteristicas, pensamientos y formas de
ver la vida de un pueblo, de ahi su importancia.

Los refranes, también denominados proverbios,
sentencias maximas, proloquios, dichos o paremias son
frases que conllevan una ensefianza u opinién de tipo
moral o prictico (Pefiate, 1995). Para Sevilla y Cri-
da (2013), los refranes, frases proverbiales, locuciones
proverbiales y dialogismos son “una paremia de origen
anénimo y uso popular, cuya estructura es generalmente
bimembre, con presencia de elementos mnemotécnicos,
con potencial presencia de elementos jocosos, basado en
la experiencia y con valor de verdad universal, en su gran
mayoria” (Sevilla y Crida, 2013, p. 111).

Trenado (2014) afirma que los refranes son estruc-
turas bimembres con rima, en las que se relacionan dos
ideas. Este autor senala que los refranes son frases auté-
nomas con significado pleno. La primera parte del refran
presenta el hecho o el momento de la accién, mientras
que la segunda parte habla de las consecuencias, propor-
cionando una ensefianza o conclusién a través de conse-
jos o advertencias. Otra caracteristica importante de los
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refranes es el uso de un lenguaje sencillo, pero con ele-
mentos que facilitan su aprendizaje, como la repeticién,
la rima o el paralelismo gramatical. Ademads, tienen un
caricter sentencioso, ya que transmiten la sabiduria po-
pular. Pueden ser descriptivos, sin juicio de valor, o pres-
criptivos, con una ensefianza moral. Son de uso coloquial
y popular.

Flores-Huerta (2016) analiza la estructura de los
refranes y sefiala que consisten en dos premisas separadas
por una cesura: la primera define la causa; la segunda, la
consecuencia; y entre ambas se ofrece un conocimiento
que tiene un sentido préctico. Por su parte, Uribe (2004)
sefiala que la eleccién de un refrin involucra al menos
dos elementos fundamentales: realismo y sentido comun.
El realismo esta relacionado con la forma en que el grupo
percibe la vida, mientras que el sentido comun hace refe-
rencia a la manera en que el hablante interpreta el dicho.

Los refranes han sido categorizados segin di-
ferentes factores. Un enfoque es considerarlos desde
las caracteristicas lingtisticas, tales como marcadores,
pardmetros temporales o de aspecto, y caracteristicas
sintdcticas y métricas (Sanchez, 2015). Otra forma de
categorizarlos es segtn su valor cultural e histérico, ya
que representan metdforas y tradiciones de la vida coti-
diana (Anscombre, 2010). También pueden clasificarse
en funcién de su uso para la ensefianza y el aprendizaje
de lenguas, en los que sirven para entender las estructu-
ras gramaticales, las normas culturales y, en general, para
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aprender a interactuar con los hablantes nativos (Correas,
1966). Por ultimo, los refranes antropocéntricos son
aquellos basados en la experiencia humana, las relaciones
interpersonales y las conductas humanas (Baghdasaridn,
2014), es decir, se centran en la figura humana y revelan
una concepcién del mundo en la que la experiencia hu-
mana se erige como un eje interpretativo de los fenéme-
nos de la realidad. Esta centralidad del ser humano en la
construccién de un sentido lingtistico pone en evidencia
cémo el lenguaje refleja la percepcién del entorno y su
influencia en la manera en que las personas piensan, ac-
tdan y se comportan. Asimismo, se pone de manifiesto la
estrecha conexién entre el lenguaje, la organizacién social
y la dimensién espiritual de las culturas, evidenciando su
papel como mediador entre la experiencia humana y el
mundo que la rodea.

A lo largo del tiempo, desde que los primeros seres huma-
nos empezaron a sacar conclusiones sobre la naturaleza,
su propia conducta y sus relaciones, los refranes y dichos
pasaron de boca en boca, de generacién en generacion,
convirtiéndose en bienes comunes de la comunidad y, en
definitiva, de toda la humanidad; penetraron luego en los
textos escritos y continuaron su milagroso viaje por el
mundo. El abad de Saint Pierre afirmaba que los refranes
son los ecos de la experiencia, que conservan magistral-
mente todas las ensefianzas del pueblo (Munteanu, 2007,

p. 469).
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Los refranes antropocéntricos tienen un enorme po-
tencial de evaluacién y su divulgacién podria ayudar
a identificar a los pueblos hispanohablantes como sis-
temas de valores dentro de diferentes sociedades. La
capacidad de valorar los refranes antropocéntricos, no
solo de México sino también de otras lenguas, radica en
que como unidades antropoldgicas especificas no solo
sirven para nombrar cosas y hechos, sino que también
reflejan situaciones propias de la forma de vida. El sig-
nificado proverbial es tanto antropocéntrico como et-
nocéntrico, ya que representa las peculiaridades de la
actividad del individuo, y también las de una etnia. Los
refranes y proverbios surgen en la conciencia nacional
como resultado de la cognicién de la realidad extralin-
guistica y condensan la experiencia sociocultural del
pueblo. Acumulan la experiencia sensorial y racional de
siglos del pueblo, almacendndola en la memoria colecti-
va (Baghdasaridn, 2014).

Trenado (2014) sefiala que hay una universalidad
en los temas de los refranes, pero también especificida-
des al analizarlos, es decir, existen refranes que pode-
mos considerar mds homogéneos entre las culturas, pues
abordan verdades comunes a los seres humanos y pueden
ser trasladados con mayor facilidad a diferentes lenguas.
Un ejemplo de esto es el refran “de tal padre, tal hijo”, que
se expresa de diferentes maneras en varios idiomas: “ol-
maning tagiga olma tushadi” (debajo de la manzana cae
la manzana, en uzbeko), “like father, like son” (en inglés),
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“tel pere, tel fils” (en francés). Sin embargo, los refra-
nes poseen caracteristicas polisémicas que dependen del
contexto en el que se producen. Por ello, este autor in-
dica que cada grupo tiene la certeza de que los refranes
son algo propio, que pertenecen a su bagaje cultural y re-
presentan una manifestacién del folclor del grupo. Es un
conocimiento heredado que se aprende dentro de una
sociedad, lo que requiere un acercamiento al grupo para
comprender mejor sus sensibilidades.

En Uzbekistdn se dice: “Bo‘rini yo‘qlasang qulog'i
ko‘rinadi”, que se traduce como “Si recuerdas al lobo,
su oreja es visible”. Este refrin se puede usar en dos
diferentes momentos: a) cuando queremos advertirle a
alguien que para que no tenga malas intenciones, en-
tonces no hay que decirselas a nadie mds, porque estas
pueden volverse en contra de uno mismo; b) también
se usa en tono de broma si alguien esta visitando a otra
persona, quien ha hablado con otras de la persona que
lo visita.

Otro refran uzbeko es “Bosh omon bo‘lsa, doppi
topilar”, que significa “Si la cabeza sobrevive, se encon-
trard la gorra”. Este refrin también se usa en dos dife-
rentes situaciones: a) cuando queremos decir que lo mds
importante para una persona, su mayor riqueza, es la sa-
lud fisica, porque si se goza de salud, todo lo demads se
puede conseguir; b) con un segundo significado, se usa
para consolar a una persona que estd triste por la necesi-
dad de algo, alguna carencia.
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Para ilustrar mejor la situacién, analizamos algu-
nos refranes de la cultura mexicana y la cultura uzbeka,
lo que nos permite ver cémo los significados no solo
reflejan un conjunto de palabras que tienen una inten-
cién alterna, sino que son reflejo del grupo y, por ello,
muestran un conocimiento cultural.

Refmnes mexicanos

Para el presente andlisis, nos apegamos a Flores-Huerta
(2016), quien sefiala que los temas recurrentes de los re-
franes del espafiol mexicano son: la mujer, la alimenta-
cién, el tiempo, el ciclo de vida, el amor, la amistad y la
enemistad.

Entre los dichos que hacen referencia a la mu-
jer, encontramos varios con connotaciones miséginas o
peyorativas (Trenado, 2014), ya que los refranes suelen
centrarse en los varones como parte de la vida cotidiana,
mientras que las mujeres son comparadas con animales,
objetos o se destacan cualidades negativas como la mal-
dad, la mentira o el ser embusteras. Un ejemplo de ello
se observa en: “cuando la mula dice no paso y la mujer
me caso, la mula no pasa y la mujer se casa”, enfatizando
lo obstinada de la mujer y comparindola con una mula,
un animal que solo sirve para cargar cosas, es decir, poco
pensante (Etxabe, 2012). Otro ejemplo es “a la mujer, ni
todo el amor ni todo el dinero”, que sugiere que no se
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debe complacer a las mujeres por completo para rete-
nerlas a nuestro lado, implicando que nunca deben ser
100 % complacidas porque podrias perderlas, aunque
también podria interpretarse respecto a lo dificiles de
complacer que son las mujeres. Otro refran de tinte mi-
ségino es “mujeres juntas, ni difuntas”, que se interpreta
como que las mujeres reunidas siempre hablan mucho,
son superficiales y conflictivas, por lo que es mejor man-
tenerlas separadas.

En cuanto a los refranes relacionados con la ali-
mentacién, encontramos “dar atole con el dedo”, que se
usa cuando se hace creer a alguien que serd tomado en
cuenta para algo cuando en realidad no lo ser4, o cuando
se promete algo que no se piensa cumplir. La referencia
al atole proviene del maiz, un ingrediente fundamental
de la gastronomia mexicana (Agencias, 2018). Otro re-
fran de este tipo es “echarles crema a los tacos”, que sig-
nifica exagerar o presumir sobre las cualidades de uno
mismo y hace referencia al taco, otro platillo basico de
la gastronomia mexicana (Bél, 2018). La revista Mexico
Desconocido (s/f) indica que decirle a alguien “A darle
que es mole de olla” es una invitacién positiva para hacer
algo pronto y con buen humor, no necesariamente en un
contexto relacionado con la comida. Este refrin se puede
emplear en muchas situaciones: al inicio de una clase, de
una jornada laboral o de cualquier evento importante.
Para entender la similitud de la frase y su uso, es nece-
sario aclarar que el mole de olla es un guisado mexicano
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que consiste en un caldo caliente a base de carne de res,
verduras, elote y chile rojo, que se acompana con torti-
llas, cebolla picada y limones. Se trata de un alimento
muy apreciado en México y que se consume general-
mente con entusiasmo y rapidez, ya que si se enfria, pier-
de su vitalidad, por lo que es mejor comerlo tan pronto
como se sirve. “Al nopal solo se le arriman cuando tiene
tunas” es otro refran que significa que solo te acercas a
alguien cuando te da algo a cambio o cuando esta per-
sona tiene la capacidad de ayudarte con influencias o
dinero. Hablar del nopal, un elemento fundamental de
la cocina mexicana y un recurso de gran importancia en
la flora mexicana, es esencial para comprender la rela-
cién entre el refran y el significado. De acuerdo con la
Comisién Nacional para el Conocimiento y Uso de la
Biodiversidad (conaBio, 2021), aunque el nopal es una
cacticea, se diferencia del cactus porque su espina no es
dura como en los otros cacticeos. El nopal contiene pro-
piedades nutritivas y medicinales, es propio para el con-
sumo humano junto con la tuna y el xoconostle,” por lo
que en México hay diversos guisados con nopal. La tuna
es el fruto dulce del nopal, con cdscara delgada y pulpa
jugosa, y su crecimiento tarda entre tres y seis semanas.
El nopal crece naturalmente sin intervencién humana y
es muy resistente, lo que le permite sobrevivir en condi-
ciones de baja humedad sin ser regado, por lo tanto, los

° El xoconostle es una tuna dcida con muchas propiedades medicinales.
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nopales sobreviven sin problemas a pesar de que nadie
los cuida o los visita, y la gente suele visitarlos solo du-
rante la temporada de las tunas para arrancar los frutos.
De esta situacién proviene su relacion con el refran.
Respecto al tiempo (Panizo, s/f), encontramos re-
franes como “el tiempo es oro”, que significa que debemos
valorar el tiempo propio o el de los demis. Este refrin
puede ser usado de manera positiva, por ejemplo, cuando
un jefe quiere dar dnimo a sus empleados en una junta
motivacional, pero también puede usarse de forma negati-
va, como un reclamo, generalmente para pedirle a alguien
que optimice su tiempo y no nos haga perder el tiempo.
Otro refrin relacionado es “al mal tiempo, buena cara’,
que alude a la resignacién frente a la adversidad, por lo
que se usa para dar 4nimo a otra persona o a uno mismo.
En relacién con el ciclo de vida (nacimiento, em-
barazo, casamiento, vejez), encontramos el refrin “cada
nifio trae su torta debajo del brazo” (Kamenetskaia,
2018), que se dice a los padres para tranquilizarlos sugi-
riendo que no deben preocuparse por el dinero, porque
el nacimiento de un bebé traera prosperidad al hogar.
También estd el refran “matrimonio y mortaja del cielo
baja”, segun el diccionario de la Real Academia Espafio-
la (RAE), la mortaja es la tela o vestidura que se usa para
envolver un caddver antes de ser sepultado. Este refrin
simboliza que no hay que invertir tiempo o esfuerzo en
buscar un esposo o una esposa ni en la muerte, ya que
ambas cosas ocurrirdn cuando sea el momento. Otro
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refrin relacionado es “a la vejez, viruela”, en el que la
viruela, una enfermedad por lo general, se usa de forma
irénica para sefialar a una persona mayor que actda de
manera juvenil y que se niega a aceptar su edad, mos-
trando un comportamiento inapropiado para su etapa
de vida.

En cuanto al amor, la amistad y la enemistad
(Etxabe, 2012), tenemos refranes como “cada oveja con
su pareja’, que es un juego de palabras que sugiere que
uno debe buscar una pareja que sea su complemento; “el
enemigo de mi enemigo es mi amigo”, que se utiliza para
aconsejar una alianza a dos personas con un enemigo
en comun, con el fin de derrotarlo; o “en el peligro se
conoce al amigo”, que significa que solo aquellos amigos
verdaderos permanecerdn cuando la persona atraviesa
momentos dificiles.

Finalmente, encontramos un grupo de refranes
que no pertenecen a la clasificacién de Flores-Huerta
(2016), pero que se incluyen por su peso en la historia
mexicana y su relacién con las comunidades originarias.
Estos refranes denotan la manera racista y despecti-
va con la que los mexicanos se refieren a los hablan-
tes de lenguas indigenas: “Indios y burros, todos son
unos”, que es un insulto que compara al indigena con
un animal de carga, el burro (Rodriguez Valle, 2005);
“no tiene la culpa el indio, sino el que lo hace compa-
dre”, menospreciando al indigena como alguien incapaz
o de poca habilidad para asumir alguna responsabilidad,
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pero sugiriendo que la culpa recae sobre quien asigna
esa responsabilidad, al igualarla en términos del com-

padrazgo'® (Mireles, 2021).

Refranes uzbekos

La académica uzbeka B. Jorayeva (2019) clasifica los
proverbios populares en varias categorias, incluyendo
aquellos basados en nombres de animales, profesiones,
conceptos religiosos, asuntos domésticos, momentos es-
pecificos, dichos inspirados en la realidad uzbeka y rela-
cionados con fenémenos naturales.

Los proverbios basados en nombres de animales
reflejan la importancia cultural de estos en la sociedad
uzbeka. Para comprender plenamente estos proverbios,
es necesario entender cémo se perciben los distintos
animales y las connotaciones simbdlicas que tienen. Por
ejemplo, el proverbio “Hamrohing qarg’a bo'lsa, yeganing
axlat bo’ladi” (“Si tu compaifiero es un cuervo, tu comida
serd basura”) utiliza la imagen del cuervo, un animal que
se asocia con la busqueda de alimentos en la basura, para
expresar un sentido despectivo. Este proverbio transmi-
te una advertencia sobre las influencias negativas de las

1 El compadrazgo en México es una forma de parentesco religioso que
surge regularmente cuando dos personas van a la iglesia catélica y rea-
lizan un ritual (sacramento) en el que al término se vuelven compadres
o comadres.
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amistades y guarda un mensaje similar a otros refranes
uzbekos, como “Do’sting kimligini aytsang, men senga
kimligingni aytaman” (“Si me dices quién es tu amigo,
te diré quién eres”) o “Qozonga yaqin yursang, qorasi
yuqadi” (“Si caminas cerca de una caldera, te manchardis
de negro”).

El proverbio “Mashaqqatsiz baxt kelmas, Mehnat-
siz taxt kelmas” (“La felicidad no llega sin dificultad, ni el
trono sin esfuerzo”) enfatiza la relacién entre la diligencia
en una profesion y las recompensas que trae. Comprender
el contexto histérico de las profesiones en Uzbekistin es
crucial para entender estos proverbios en su totalidad, ya
que muchas ocupaciones tienen vinculos profundos con
su pasado agricola y artesanal. La cultura uzbeka valora
el trabajo calificado como un esfuerzo estético y digno de
respeto, por lo que durante generaciones oficios como la
cerdmica, el tejido de alfombras y la metalurgia han sido
practicados y transmitidos en las familias.

En cuanto a la categoria religiosa, los refranes pro-
fundizan en los valores y creencias islimicas que estin
firmemente arraigadas en la cultura uzbeka. Comprender
los principios del islam y su lugar en la sociedad es esen-
cial para comprender los significados mas profundos de
estos proverbios; por ejemplo, “Yaxshining ishi-jannat;
Yomonning ishi- kasofat” (“La buena accién es el cielo;
la obra del malvado es una maldicién”) refleja valores
islimicos de generosidad y altruismo, conocidos como
sadaga o ehson, muy respetados en el islam. Esta idea se
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amplia a través de la sadagah jariyah (caridad continua),
que destaca los beneficios espirituales y las bendiciones
que resultan de la bondad y el servicio.

Algunos dichos en la sociedad uzbeka reflejan
una valoracién desigual entre nifios y nifias, con la idea
de que una nifia es una invitada en la familia, ya que se
espera que algun dia se case y forme su propio hogar.
Ejemplos de estos refranes incluyen: “Qiz, qo’'noq” (“hi-
ja-invitada”), “Qiz saqlaguncha, bir sigim tuz saqla” (“Es
mejor tener una pizca de sal en la familia que una hija”) y
“Qiyshiq bo’lsa ham, yo'l yaxshi, yomon bo’lsa ham-0'g’il”
(“Es bueno tener un camino, aunque sea torcido, y es
bueno tener un hijo, aunque sea malo”). Estos refranes
reflejan concepciones tradicionales sobre el género en la
cultura uzbeka, resaltando la tradicién de valorar mis a
un hijo varén.

En la cultura uzbeka, los refranes y expresiones
sobre las mujeres y el concepto de jigar (higado) evi-
dencian valores profundos. En relacién con el rol de la
mujer, se observa que las percepciones negativas que
pueden existir antes del matrimonio suelen cambiar tras
la maternidad. Ser madre se percibe como un simbolo
de dignidad, lo que se expresa en refranes como: “Ona,
olam faxridir” (“La madre es el orgullo del mundo”),
“Ota, agl-ona, idrok” (“El padre es la mente, la madre es
el intelecto/contemplacién”) y “Ota-onasini tanimagan
tangrisini tanimas” (“El que no conoce a sus padres no
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conoce a su dios”). Estos dichos destacan el respeto y la
reverencia hacia la figura materna y la importancia de los
lazos familiares y culturales.

El lexema jigar tiene una gran versatilidad en el
idioma uzbeko, con diversos significados segtn el con-
texto. Se usa para describir el color marrén (jigarrrang-
color de higado) y como término anatémico para el
higado, érgano del cuerpo humano, en medicina. En la
cocina y la vida cotidiana, jigar aparece en expresiones
como jigarkabob (brocheta de higado), pero también se
usa como metdfora para referirse a un pariente cercano,
equivalente a hermano o hermana en espafiol. En pa-
labras compuestas y expresiones idiomaticas, como ji-
garband, jigarpora, jigarso'xta, jigarxun, jigarchilik, o en
dichos, como “jigari suv bo‘lmoq”, “jigar-bag'ridan ur-
moq’, “jigar-bag‘ri kuymoq” (estar mojado el higado de
algo, estar sangrado el higado de algo, estar golpeado el
higado de algo, estar quemado el higado de algo), el hi-
gado, en el sentido del espafiol, equivaldria a “sufrir de
algo, padecer de algo, enamorarse, sudar sangre”. Estos
usos muestran que este lexema de origen persa (jigar)
fue absorbido por el uzbeco. Otro refrin popular, “pul
jigardan bunyod bo‘lgan/paydo bo‘lgan” (“el dinero se
hace del higado”), resalta el valor y la importancia del
dinero en la vida humana.
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Complejidad lingiiistica de los refranes

Las actitudes frente a las cosas de la vida y la existencia
objetiva se combinan con el sistema de valores del grupo
para formar nuestras creencias e ideologias. Evaluamos
al comparar y describir mentalmente las caracteristicas
de lo que vemos y oimos de una persona en funcién de
lo que ya hemos registrado del grupo. Constantemente
estamos evaluando al contrastar el objeto con el estindar.
Esta comparacién la realizamos a través de marcadores o
etiquetas de evaluacién que nos sirven como indicadores
positivos o negativos en un contexto de categoria neutral.
Esto nos permite comparar las caracteristicas humanas
de los refranes antropocéntricos con el sistema de valores
de nuestra cultura, generando actitudes hacia los demds y
asignando categorias buenas o malas a las personas. Asf,
nos permiten optar por conductas o formas de pensar de
aceptacién o rechazo. Como hemos visto en este breve
andlisis, para las culturas hispanas es una practica comin
dividir los refranes antropocéntricos en esta dicotomia de
evaluacién, en grupos bipolares de acuerdo con el signo
positivo o negativo.

El refrin es una manifestacién folklérica que
expresa los valores y la visién del mundo de un grupo,
funcionando como una “radiografia” del espiritu social
que reside en el interior de una sociedad. Los refranes
tienen una temporalidad y van evolucionando confor-
me cambia el mundo y quienes los producen, es decir, la
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comunidad lingiiistica; con el paso de los afios, ajustan
su sentido e intencién para adecuarse a las necesidades
sociales de dicho grupo. Por esta razén, es dificil asignar
un valor objetivo a cada refrdn, ya que, como sefiala De
la Fuente (2004), las experiencias vividas no son unifor-
mes y pueden conducir a conclusiones contradictorias.
Asi, un mismo suceso puede percibirse como positivo
para una persona, pero negativo para otra. Desde esta
perspectiva, los refranes no representan verdades univer-
sales, sino que nos conducen a sistemas complejos (Bas-
tardas-Boada, 2009), donde la realidad no es blanco o
negro, sino una realidad inherentemente compleja.

Este aspecto evaluativo, que en principio parece
sencillo, puede complicarse cuando encontramos refra-
nes que no muestran tal claridad y, en algunos casos, son
contradictorios. Un ejemplo es “A quien madruga, Dios
le ayuda”, que significa que levantarse temprano facilita
alcanzar los objetivos; sin embargo, también esta el re-
fran “No por mucho madrugar amanece mds temprano”,
que expresa lo opuesto. Lo mismo ocurre con “En boca
cerrada no entran moscas”, que sugiere que es mejor
guardar nuestras opiniones para evitar conflictos, frente
a “El que calla otorga”, el cual implica que al no expre-
sarse, uno permite que otros interpreten libremente.

El refrin “mala hierba nunca muere” describe a
una persona que persiste y nunca desaparece pese a la
adversidad. Dependiendo de la situacién, este refrin
puede tener connotaciones positivas o negativas. Por
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otro lado, encontramos el refrin “no hay mal que dure
cien afios”, que indica que cualquier dificultad llegard a
su fin algin dia; en este caso, el proverbio tiene un tono
alentador y es positivo para quien lo recibe, pero tiene
un trasfondo negativo. En estos ejemplos se observa la
complejidad de la evaluacién que realiza el hablante y la
intencion que persigue.

En uzbeko también encontramos este fenéme-
no, por ejemplo, “Sog'olma shoxidan tushmas” (“Una
manzana sana no cae de su rama”) significa que si una
persona es buena, no necesita abandonar su lugar de
trabajo o residencia, es decir, una persona valiosa (es-
pecialista o experto) serd valorada y respetada en cual-
quier entorno. A la vez, “Olmaning yaxshisini qurt
yeydi” (“La manzana buena se la comen los gusanos”)
se refiere a que si alguien es un buen profesional, todos
lo necesitardn y por eso no se puede quedar quieto. A
veces este refrdn también se usa en situaciones de la vida
cotidiana, cuando una persona buena, sana o atractiva se
convierte en pareja de alguien considerado menos favo-
rable, es decir, un persona mala o fea.

El refrin uzbeko “O’ychi o’yini o’ylaguncha ta-
vakkalchi ishini bitirar” (“El aventurero termina su tra-
bajo mientras el pensador sigue pensando”) aconseja no
pensar demasiado cuando se desea emprender un nuevo
proyecto; en su lugar, es mejor arriesgarse. En contras-
te, el refran “Yetti o’lchab-bir kes (“Siete medidas-un
corte”) sugiere que si quieres empezar algo nuevo, es
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necesario reflexionar cuidadosamente para evaluar si el
proyecto vale la pena o no.

Estas expresiones reflejan valores nacionales y cul-
turales que destacan en cada nacién en cuestién. Ademds,
ciertas cualidades atribuidas a los animales se trasladan a
las acciones y al caricter de los seres humanos, incluso al-
gunos fenémenos sociales se relacionan formalmente con
algin animal. Al transferir una cualidad de un animal a
una persona, la imagen ontoldgica formada por el pensa-
miento de este animal es de primordial importancia.

Por tltimo, queremos hacer referencia a aquellos
refranes que no existen en algunas culturas. Es el caso
de “Clest Bonnet blanc, blanc Bonnet” (francés), significa
que no importa el orden de las cosas, porque de todas
formas se llegard al mismo fin. Este refrdn no tiene un
equivalente en el espafiol mexicano o en el uzbeko. Del
mismo modo, existen refranes en espafiol, como “al pe-
rro miés flaco se le van las pulgas”, cuya comprensién en
lenguas como el inglés o el italiano puede ser complica-
da (Penate Rivero, 1995). Este refran se utiliza cuando
queremos decir que a la persona con mayores dificulta-
des, fisicas, econémicas o emocionales es a quien le sigue
yendo peor en la vida. En uzbeko, se puede encontrar un
refrin similar, “Kambag’alni tuyani ustida ham it qopa-
di”, que significa que al pobre le muerde el perro, aun-
que esté montado en el camello. En el refrdn espafiol, el
personaje principal es un animal (perro), mientras que el
refrin uzbeko este papel lo desempefia un antropénimo
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(pobre). Un camello es un animal alto y grande, mientras
que un perro es un animal mucho mds pequefio. Légica-
mente, un perro no puede morder a una persona montada
en un camello. Sin embargo, la situacién es tan grave y su
proteccién es tan limitada que una persona con muchas
dificultades se enfrenta a problemas adicionales, como
si un perro lo mordiera incluso estando montado en un
camello.

Segln nuestra investigacién, hemos encontrado
que tanto en uzbeko como en espaiol las combinaciones
estables con el personaje del burro pueden ser casi idén-
ticas; por ejemplo, en uzbeco existe la expresién “Eshak-
day qaysar” (“terco como un burro”). En contexto, podria
usarse de la siguiente forma: “Qaysi jin urgan, tushunish
giyin, lekin Jo’raning to’nini teskari kiyib olgani ravshan
edi: nima so’rasa, nuqul “ilojim yoq”, deydi, qaysar eshak-
day oyog’ini tirab turib oladi”. En este caso, “terco como
un burro” tiene equivalente en otros idiomas, ademas del
uzbeko, que si se traducen palabra por palabra sera difi-
cil entender el significado del texto: 1) “qaysi jin urgan”
(“qué demonio lo habia golpeado”), que en espafiol se
podria traducir como “qué mosca le pic6”; 2) “to’nini tes-
kari kiyib olmoq” (“ponerse el abrigo al revés”), es decir,
“enfadarse”; 3) “oyog’ini tirab turib olmoq” (“estar dete-
nido en los pies, perseverar”), lo que equivaldria a “ser
obstinado”. En su conjunto, podriamos decir: “Era dificil
de entender qué mosca le picé, pero era claro que Jura
se habia enfadado: cualquier cosa que le preguntaban,
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siempre respondia: ‘Yo no puedo’, era obstinado, terco
como un burro”.

Conclusiones

Si algo estd presente en la vida cotidiana de una nacién,
es muy probable que aparezca en los proverbios de esa
cultura. En uzbeko encontramos expresiones relaciona-
das con florénimos de algodén, porque Uzbekistin es
uno de los principales exportadores en el mundo, con
unas 850 000 toneladas anuales. Esto influye tanto en el
lenguaje como en la cultura de los uzbekos. Un ejemplo
de ello es “Ko’zining paxtasi chigmoq” (“salir algodén de
sus 0jos”), que seria equivalente en espafiol a “ponerse
rojo de coraje” para referirse al hecho de estar muy mo-
lesto. Otro refrdn es “Paxta qo’'ymoq” (“poner algodén”),
que se utiliza con un sentido peyorativo para describir a
alguien que adula, halaga, lisonjea o complace en exceso
los deseos de otra persona con el fin de obtener algo.

En cambio, los refranes del espafiol mexicano se
centran en la gastronomia tipica (el maiz, el nopal y el
atole), temas culturales importantes (la mujer y el ma-
chismo, el tiempo, el ciclo de vida, el amor, la amistad y
la enemistad) y refranes étnicos, aunque solo reflejan el
racismo que prevalece en este pafs hasta nuestros dias
respecto a estas comunidades, aun cuando en México se
hablan 68 lenguas originarias.
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Desde el punto de vista lingtiistico, el concepto
de valor juega un papel clave en la construccién de la
imagen lingiistica, tanto de una perspectiva axiolégica
como social. Diferentes definiciones de esta palabra en
la literatura indican que el valor es un factor fundamen-
tal para el ser humano, ya que nos permite comprender
nuestra naturaleza y orientar nuestras conductas, rela-
ciones y actividades sociales y laborales. Este concepto
se vincula a un fenémeno cultural creado y estudiado a
lo largo de la historia de la humanidad, con raices que se
remontan a tiempos antiguos. A lo largo de la historia,
figuras destacadas como filésofos, oradores, cientificos,
artistas, figuras religiosas, escritores y poetas han reco-
nocido y discutido el valor.

Por otro lado, los valores humanos universales re-
presentan el fin Gltimo del alma. Para alcanzarlo, el ser
humano desarrolla sus propias cualidades y se forma una
idea del bien. Segin Macias y Macias (2004), en cada
sociedad se manifiestan dos niveles de valores: los gene-
rales, estudiados por la ética; y los individuales, enmarca-
dos en la moral. La ética es una rama de la filosofia que
se dedica al estudio (anilisis, descripcién y explicacién)
de los actos libres y conscientes del ser humano, mientras
que la moral se refiere a las normas del comportamiento
individual. En este contexto, primero debe abordarse el
ambito social para luego pasar al personal.

Consideramos que los valores universales mas uti-
les son aquellos que son aceptables en cualquier entorno
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lingtifstico y que se encuentran presentes en todas las
expresiones culturales, incluidos los proverbios antropo-
céntricos. Desde el momento en que se nace, las personas
viven en armonia con sus valores y los asimilan poco a
poco, lo que establece la base para la creacién de un siste-
ma de valores que permanece, pero se va modificando con
las experiencias y los contactos que cada individuo tiene.

El valor que cada persona atribuye a la lengua se
construye a partir de las creencias y percepciones que
tiene sobre el mundo que lo rodea, influenciado por los
principios de la literatura, la cultura y el arte. En este
contexto, los refranes antropocéntricos tienen un rol
destacado dentro de la imagen lingtiistica axiolégica de
la realidad, ya que encierran informacién clave sobre el
ser humano, sus caracteristicas, cualidades, atributos y as-
pecto, los cuales estin profundamente impregnados por
la cultura de la que surgen (Madjidova, 2022). De esta
manera, los refranes no solo reflejan la visién cultural de
quienes lo producen, también determinan la conducta
del hablante y sirven para medir lo que se considera nor-
mal o apropiado dentro de esa cultura.

El estudio de los refranes es fundamental para co-
nocer e interpretar el contenido de la lengua de otra cul-
tura, tal vez desconocida. Aunque puede existir una gran
cantidad de historias comunes, se cree que cada lengua
o idioma tiene su propio conjunto de herramientas lin-
glisticas para expresar ideas sobre el mundo, el hombre
y la realidad social. La visién del mundo de cada pueblo
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refleja todo un conjunto de conocimientos e ideas sobre
la realidad circundante, que también se manifiesta en la
preferencia por ciertos refranes. Esto permite identificar
los detalles culturales nacionales de la percepcién del
mundo, crear un retrato de una nacién y sefalar las pe-
culiaridades del comportamiento, asi como la influencia
de la sociedad en la vida de una persona.
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La interculturalidad en la historia
de la lengua inglesa: un enfoque
para la formacién de profesores
de inglés como segunda lengua

Yolanda Eugenia Ballesteros Senties
Alexis Osvaldo Sandoval Mota

Introduccion

Actualmente, el inglés se ha consolidado como la len-
gua predominante de la comunicacién internacional, del
comercio y de la academia. Sin embargo, su estatus de
lingua franca no es simplemente el resultado de su ex-
pansion territorial o su empleo en los mercados globales,
proviene de un complejo proceso histérico de influen-
cias interculturales. La lengua inglesa, desde sus raices
anglosajonas hasta su forma contemporinea, ha sido
moldeada por una serie de interacciones culturales que
incluyen migraciones, conquistas, colonialismo, comer-
cio y globalizacién.
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Comprender su evolucién desde una perspectiva
intercultural ofrece una visién mas completa y propor-
ciona a los docentes de EsL las herramientas necesa-
rias para ensefiar el idioma de manera mds inclusiva
y contextualizada. Ya no se trata de un idioma extran-
jero que los estudiantes deben aprender por motivos
laborales o académicos, sino de un medio que conecta
culturas, identidades y formas de pensamiento. Su en-
seflanza, por lo tanto, debe ir més alld de la adquisicién
de competencias lingtiisticas. Implica la transmisién de
conocimientos histéricos y culturales que permitan a
los estudiantes comprender cémo ha sido influenciado
por diversas situaciones interculturales. Este enfoque
resulta particularmente relevante en la formacién de
profesores de ESL, quienes juegan un papel crucial en la
transmisién de este conocimiento a sus estudiantes, fo-
mentando una visién del inglés como una lengua viva,
cambiante y profundamente moldeada por las interac-
ciones interculturales.

El objetivo de este capitulo es examinar la evolu-
cién histérica del idioma desde una perspectiva inter-
cultural y cémo esta comprensién puede enriquecer la
formacién de profesores de EsL. Se busca demostrar que
ensefiar inglés no solo es transmitir conocimientos sobre
un sistema lingiistico, sino que también es mostrar su
historia y sus multiples influencias culturales. A través
del andlisis de eventos histéricos clave como las migra-
ciones anglosajonas, las invasiones vikingas, la conquista
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normanda y la expansién colonial britdnica, este capitulo
ofrece una visién amplia de cémo el inglés ha sido con-
tinuamente transformado por otras culturas y eventos
histéricos. Asimismo, se presentan propuestas para inte-
grar este enfoque intercultural en la ensefianza del EsL,
proporcionando a los docentes estrategias metodolégi-
cas que fomenten en los estudiantes una comprensién
mds profunda y critica del idioma.

En cuanto al estado actual del conocimiento, la
evolucién del idioma ha sido ampliamente investigada,
aunque mds en los aspectos gramaticales y léxicos. Auto-
res como Crystal (2018) y Hickey (2020) han destacado
cémo ha absorbido elementos de otras lenguas, en par-
ticular, durante los periodos de contacto cultural a causa
de invasiones y migraciones; por ejemplo, el inglés an-
tiguo fue influenciado significativamente por el nérdico
antiguo, debido a las invasiones vikingas, mientras que
el inglés medio incorporé una gran cantidad de vocabu-
lario francés tras la conquista normanda. Sin embargo,
mientras que estos estudios ofrecen una sélida compren-
sién de los cambios lingtisticos del idioma, existe una
laguna en cuanto a cémo estas influencias intercultura-
les pueden integrarse en la formacién de profesores de
EsL. La literatura actual, en su mayoria, se ha enfocado
en aspectos técnicos del inglés, como la adquisicién de
competencias lingtiisticas y la didactica, sin prestar sufi-
ciente atencién al valor de ensenar desde una perspectiva
intercultural.



228 LA INTERCULTURALIDAD EN LA HISTORIA

Este capitulo pretende llenar ese vacio al propo-
ner que la formacién de profesores de EsL debe incluir
un enfoque intercultural que permita ensefar el idioma
como un medio de comunicacién y un reflejo de pro-
cesos tanto histéricos como culturales. La historia del
inglés estd marcada por momentos clave que han dejado
una huella indeleble en su estructura y uso. Este enfoque
ofrece a los profesores de EsL una nueva forma de acer-
carse a su enseflanza como una lengua global en cons-
tante cambio y que refleja la diversidad de las culturas
que la han influido.

La contribucién de este trabajo al campo de es-
tudio es doble. En primer lugar, introduce una perspec-
tiva intercultural en la ensefianza del inglés que no ha
sido suficientemente explorada en la formacién de pro-
fesores. Al integrar la historia y la interculturalidad en
la ensefianza se fomenta una mayor comprensién de la
lengua como un fenémeno dindmico. En segundo lugar,
se ofrece a los profesores de ESL estrategias pedagégicas
que pueden aplicar en sus aulas para favorecer la com-
prensién critica del idioma. Al ensefar la historia del
idioma desde una perspectiva intercultural, los profeso-
res favorecen su aprendizaje y capacitan a los estudiantes
para comprender mejor el mundo en el que viven y las
culturas con las que interactian.

El texto estd organizado en cinco secciones. La
primera seccién presenta un marco tedrico que explo-
ra la interrelacién entre lengua y cultura, destacando la
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importancia de integrar este vinculo en la ensefianza de
lenguas extranjeras. Se busca demostrar que ensefar in-
glés no solo es transmitir conocimientos sobre un siste-
ma lingiiistico, sino que también es mostrar su historia y
sus multiples influencias culturales. A través del analisis
de eventos histéricos clave, como las migraciones anglo-
sajonas, las invasiones vikingas, la conquista normanda y
la expansién colonial britinica, este capitulo ofrece una
visién amplia de cémo el inglés ha sido continuamente
transformado por otras culturas y eventos histéricos. La
tercera seccion se enfoca en las influencias intercultu-
rales contemporineas (la globalizacién), que han dado
lugar a algunas variantes, como el inglés de Singapur
o el inglés indio. La cuarta seccién propone estrategias
metodolégicas para integrar la interculturalidad en la
enseflanza del inglés, utilizando materiales auténticos y
enfoques colaborativos que permitan a los estudiantes
explorar el idioma en su complejidad cultural. La dltima
seccién aborda los desafios y oportunidades que presenta
la implementacién de un enfoque histérico-intercultural
en los programas de formacién de profesores en ESL, des-
tacando el desarrollo tanto de competencias intercultu-
rales en los docentes como de materiales didacticos que
reflejen la diversidad cultural del inglés.

En conclusién, este capitulo refuerza la idea de que
la ensenanza del inglés debe contemplar mas que la ad-
quisicién de competencias lingtiisticas. Al integrar la his-
toria y la interculturalidad en la ensefianza, se ofrece a
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los estudiantes una comprensiéon mds completa del inglés
como lengua global. Ademads, se brinda a los profesores
de EsL las herramientas necesarias para su ensefianza de
manera mds inclusiva, equitativa y contextualizada, fo-
mentando una mayor conciencia cultural entre sus estu-
diantes en un mundo cada vez mds interconectado.

Marco tedrico

Aprender un idioma requiere comprender su grami-
tica, asi como sumergirse en los contextos histéricos
y culturales que lo configuran. Segtin Risager (2022),
el aprendizaje de una lengua se centra en desarrollar
habilidades comunicativas, asi como en comprender las
formas de vida, valores y practicas culturales de quienes
la utilizan, porque cada término y estructura refleja la
historia, los valores y las experiencias culturales de sus
hablantes.

Esta relacién entre lengua y cultura se fortalece
a medida que los hablantes se enfrentan a contextos
diversos de uso. Cada interaccién con otras culturas
aporta nuevos significados y formas de emplear las pa-
labras. Estas transformaciones enriquecen la lengua,
pero también afectan su estructura y funcionalidad.
Esta visién es especialmente relevante para la ensefian-
za de lenguas extranjeras, ya que facilita un aprendizaje
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que trasciende el dominio gramatical y fomenta una
comprensién profunda de las interacciones culturales
que la lengua conlleva. En el caso del inglés, esta inte-
rrelacién es particularmente evidente, debido a su rica y
compleja historia de contactos interculturales que han
formado parte de su evolucidn, desde sus origenes (con
las migraciones anglosajonas) hasta su expansién global
como /ingua franca contemporanea, es decir, como un
idioma comunmente utilizado para la comunicacién en-
tre hablantes de diferentes lenguas en todo el mundo.

A lo largo de su historia, el inglés ha integrado
influencias de migraciones, guerras y otros intercambios
culturales, transformando su forma y uso. Asi, la genea-
logia del inglés se presenta como un espacio fértil para
explorar la forma en que los procesos interculturales im-
pactan en la estructura y el uso de una lengua, y cémo
esta comprension puede ser aprovechada en su ensenan-
za como segunda lengua.

Este marco tedrico propone analizar estos cam-
bios histéricos, lingiiisticos y culturales desde una pers-
pectiva intercultural, explorando los diferentes contactos
culturales a lo largo de la historia que han contribuido a
la formacién del inglés en sus distintas etapas —antiguo,
medio, temprano moderno y contemporaneo— y la apli-
cacién de este conocimiento en contextos de ensefian-
za del ESL para fomentar una educacién mds inclusiva y
contextualizada.
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Interculturalidad y evolucion lingiiistica:
fundamenz‘as historicos

La evolucién del inglés ejemplifica cémo los idiomas
se modifican y enriquecen a través de las interacciones
culturales, ya que ha integrado componentes de otras
lenguas y culturas desde sus primeras etapas, reflejando
procesos histéricos de migracién, comercio, conquistas
y otros tipos de interaccién entre diversas comunidades.
Esta evolucién puede ser entendida como un proceso in-
tercultural continuo, donde la lengua se convierte en un
espacio de encuentro, conflicto y negociacién cultural.

El inglés antiguo, originado de las lenguas germa-
nicas de los anglosajones en el siglo v, ya reflejaba una
significativa influencia cultural: las invasiones vikingas
de los siglos vii1 y 1x, que trajeron consigo una gran
cantidad de préstamos del nérdico antiguo, afectando
el léxico, la sintaxis y la morfologia del inglés (Hickey,
2020). Ademas del intercambio lingiistico, esta interac-
cién cultural permeé multiples aspectos de la vida social
y politica de la época, dejando una marca indeleble que
se ha preservado hasta hoy.

Es interesante notar que el inglés se enriquecia con
elementos de otras lenguas y también actuaba como una
herramienta de asimilacién cultural. Aunque evidencia
intercambios culturales, las influencias lingtisticas tam-
bién ocultan dindmicas de poder en las que ciertas len-
guas fueron mids privilegiadas que otras. Este fenémeno
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subraya la necesidad de analizar el desarrollo del inglés
desde una perspectiva critica que celebre la diversidad y,
a la vez, reconozca las historias de imposicién y resisten-
cia cultural que han marcado su evolucién

La conquista normanda de Inglaterra en 1066
marcé otro hito en la evolucién del idioma, dando lu-
gar al inglés medio. Durante este periodo, experimenté
una significativa influencia del francés normando, que se
convirtié en la lengua de la corte, la ley y la administra-
cién. Este fenémeno léxico involucré transformaciones
mds profundas en la fonologia y la sintaxis; por ejemplo,
muchos términos relacionados con la religién, la ley, la
politica y la vida cortesana —como judge (juez) del francés
Juge'y government (gobierno) de gouvernement— ilustran
el poder politico y la dominacién cultural en la evolucién
de un idioma (Baugh y Cable, 2012).

En la etapa del inglés temprano moderno (si-
glos xv-xv11), la lengua continué transformdndose en
un contexto de expansiéon colonial, guerras en Europa y
auge del comercio internacional. En esta etapa, el inglés
comenzé a incorporar palabras de lenguas no europeas
como hindi, drabe, malayo y chino, debido al contacto
colonial y las rutas comerciales globales. Este proceso de
expansion lingiistica no fue Gnicamente un fenémeno
léxico, también implicé la adaptacién de estructuras sin-
ticticas y gramaticales que reflejaban nuevas formas de
pensamiento y organizacién social traidas por los con-
tactos interculturales (Crystal, 2018). Términos como
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bungalow del hindi, safari del suajili o coffee del arabe
evidencian cémo el inglés se adaptaba y enriquecia con-
tinuamente a través de los contactos culturales, lo que
demuestra la fluidez de los limites lingtisticos y cultura-
les (Mair, 2013).

Este enfoque histérico-intercultural destaca la
importancia de entender el inglés como un sistema
abierto y dindmico que ha evolucionado gracias a mdl-
tiples influencias culturales. Esta perspectiva es crucial
para ensefiarlo como segunda lengua, ya que permite a
los estudiantes apreciar la diversidad del origen y la ri-
queza del idioma que estdn aprendiendo, ofreciéndoles
una comprensién mas profunda de cémo se ha formado
y transformado a lo largo del tiempo.

Es importante considerar que el aprendizaje del
inglés desde una perspectiva histérica e intercultural
amplia la competencia lingiiistica de los estudiantes y
fortalece su capacidad para cuestionar y reflexionar so-
bre los procesos de dominacién y resistencia cultural que
han moldeado el idioma a través de la historia. Ademis,
este enfoque les permite reconocerse como actores den-
tro de un continuo didlogo cultural, en el que la lengua
es un espacio de poder y negociacién, ademds de ser un
medio de comunicacién.

La evolucién del inglés moderno ha estado mar-
cada por procesos histéricos de colonizacién, didspora,
migraciones globales y comercio, los cuales han dejado
una huella profunda en la lengua. A medida que el inglés
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se expande por el mundo, absorbe elementos de las len-
guas y culturas con las que entra en contacto, reflejando
una historia de interacciones interculturales complejas y
multifacéticas.

Influencias de la colonizacion, la didspora africana,
las migraciones globales y el comercio en el desarrollo
del inglés moderno

A partir del siglo xvi1, la colonizacién britinica tuvo un
impacto significativo en la expansién del inglés y en la
incorporacién de elementos de diversas lenguas en su
estructura. Durante este periodo, el inglés se establecié
como lengua dominante en las colonias de América,
Asia y Africa, aunque adaptindose a los contextos lo-
cales y absorbiendo palabras de las lenguas indigenas y
de los grupos colonizados (Crystal, 2018); por ejemplo,
términos como bungalow (del hindi bangala) y jungle
(del sanscrito jangala) entraron en el inglés durante la
colonizacién britinica de la India, mostrando cémo las
interacciones interculturales influyeron en el vocabulario
del inglés moderno (Galloway y Rose, 2018).

La didspora africana (resultado del comercio
transatlantico de esclavos) desempefié un papel crucial
en la evoluciéon del inglés, especialmente en Améri-
ca y el Caribe. Esta didspora no solo introdujo nue-
vos términos y expresiones, sino que también influyé
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en la fonética, la gramitica y el uso pragmatico del in-
glés, dando origen a variantes del inglés como el inglés
afroamericano verndculo (AAVE) y las variedades criollas
(Garcia y Wei, 2021). El Aave ha aportado una gran ri-
queza de expresiones idiomadticas y estructuras grama-
ticales unicas que hoy forman parte integral del inglés
contemporédneo (Baker, 2021).

Las migraciones globales continuas durante los
siglos x1x y XX, especialmente hacia paises anglopar-
lantes como Estados Unidos, Reino Unido, Canadd y
Australia, generaron un flujo constante de nuevas in-
fluencias lingiisticas. Estas migraciones introdujeron al
inglés numerosos préstamos de otras lenguas, reflejando
la riqueza étnica y cultural de los grupos que se estable-
cieron en estos paises. Expresiones como schmooze (del
yidis shmuesn) y sushi (del japonés #F 7)) se convirtieron
en parte del vocabulario cotidiano, ilustrando cémo el
inglés moderno sigue siendo moldeado por su contacto
continuo con otras culturas (Risager, 2022).

Ejemplos de préstamos léxicos y transformaciones
lingiiisticas durante este periodo

A través de los intercambios interculturales, el inglés
ha incorporado una gran variedad de préstamos léxicos
que han ampliado su vocabulario y reflejado su capa-
cidad para adaptarse a diferentes contextos culturales.
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Durante la colonizacién de América del Norte se adop-
taron muchas palabras de las lenguas indigenas como
moose (del algonquino mus) y chipmunk (de citmunk en
ojibwa), demostrando cémo los términos nativos para
animales, plantas y practicas locales fueron asimilados al
inglés (Galloway y Rose, 2018); ademds, palabras como
tomahawk (del algonquino ofomahuk) y skunk (del na-
tivo norteamericano sgunck) muestran cémo el inglés
incorporé nuevos términos adaptando la pronunciacién
y la morfologia a su sistema fonético.

En el Caribe, donde se encontraron las lenguas
africanas, europeas e indigenas, surgieron nuevas va-
riedades de inglés que incorporaron préstamos léxicos
y estructuras gramaticales innovadoras; por ejemplo,
el inglés jamaicano incluye palabras como duppy (de
duppies, término africano para los espiritus) y irie (de
irie, expresion creole para estar bien o en paz), reflejan-
do cémo las influencias multiculturales dieron forma a
nuevas variedades del idioma (Canagarajah, 2020). Ade-
mds, términos como nyam (comer, del africano nyam) y
pikney (nifio, del portugués peguenino) evidencian cémo
el contacto prolongado entre esclavos africanos, colonos
europeos y comunidades indigenas creé un idioma hi-
brido que evidencia multiples herencias culturales.

El comercio global también introdujo términos
que hoy forman parte del inglés cotidiano. La ruta de
comercio de especias trajo palabras del malayo: amok (de
amuk) y del persa: check (de shah, utilizado en el juego
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de ajedrez), demostrando cémo las relaciones comer-
ciales globales contribuyeron al crecimiento del léxico
(Kubota y McKay, 2021). Asimismo, palabras como su-
gar (del drabe sukkar) y cotton (del drabe qutn) ejemplifi-
can la adopcién de términos de productos exéticos que
se introdujeron en Europa a través del comercio con el
Medio Oriente y Asia.

Estas transformaciones demuestran que el inglés
moderno ha sido constantemente modelado por contac-
tos interculturales, destacando su capacidad para adap-
tarse, evolucionar, incorporar y reflejar la diversidad de
las culturas con las que ha interactuado a lo largo de su
historia, razén por la que se ha convertido en una de sus
caracteristicas definitorias, lo que consolida su posicién
como Jingua franca global.

Impacto de la globa[izacio’n en el z'ngle’s contempordneo

La globalizacién ha transformado significativamente el
desarrollo del inglés moderno, estableciéndolo como una
lingua franca que se emplea en diversos contextos glo-
bales, desde entornos comerciales hasta manifestaciones
culturales. Este proceso ha implicado una expansién
geogrifica del idioma y una diversificacién de sus for-
mas y usos. La globalizacién ha facilitado el contacto
intercultural, lo que ha llevado a la aparicién de nuevas
variedades de inglés, conocidas como World Englishes,



Yolanda Eugenia Ballesteros Senties y Alexis Osvaldo Sandoval Mota 239

que reflejan las particularidades culturales y lingiiisticas
de sus hablantes (Galloway y Rose, 2018).

El inglés es actualmente lengua oficial o cooficial
en 67 paises de distintas regiones del mundo como Esta-
dos Unidos, Reino Unido, Canad4, Australia, India, Ni-
geria, Sudéfrica y Filipinas, entre otros. Esta presencia
global del inglés refleja su importancia como medio de
comunicacién internacional en diversos contextos politi-
cos, econémicos y educativos. Precisamente, la adopcién
del inglés en otros paises se debe a su capacidad para
adaptarse e integrar elementos de diferentes culturas, lo
que la consolida como una /ingua franca en un mundo
cada vez mds interconectado.

Ejemplos de adaptaciones lingiiisticas en un contexto global

Las nuevas variedades del inglés como el de Singapur, el
indio o el nigeriano incluyen préstamos léxicos de len-
guas locales y muestran innovaciones en la gramatica, la
tfonologia y el uso pragmaitico del idioma. Segtn Jenkins
(2019): “las nuevas variedades de inglés no deben ser
vistas como desviaciones del estdndar, sino como legiti-
mas manifestaciones de la adaptabilidad y diversidad de
la lengua en contextos globales” (p. 64).

En el inglés de Singapur se han adoptado términos
del chino, malayo y tamil, como 4iasu (del hokkien,
que significa miedo a perder) o makan (del malayo, que
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significa comer), los cuales enriquecen el vocabulario y
reflejan la pluralidad cultural del pais. De igual manera,
en el inglés indio se han integrado palabras como chuz-
ney (de chatni) y pukka (de pakka, que significa auténti-
co o genuino), reflejando las influencias lingiisticas del
subcontinente.

El inglés contempordneo sigue incorporando pa-
labras como chop chop (répido, del cantonés chok chok) y
kawaii (lindo, del japonés), demostrando que se siguen
absorbiendo elementos culturales a través del contacto
global (Baker, 2021). Asimismo, términos asociados a
la tecnologia y a las redes sociales como selfie o hashtag
reflejan la influencia de fendmenos globales, y el papel
del inglés como vehiculo de comunicacién intercultural
en la era digital. Estas adaptaciones muestran cémo el
inglés contempordneo se reinventa continuamente para
mantenerse relevante en un mundo cada vez mds inter-
conectado.

Dela /ingiiz’sz‘im ala pedagogz”a: aflicaciones interculturales
en la ensefianza del inglés como segunda lengua

Comprender la evolucién del inglés desde una perspec-
tiva intercultural proporciona herramientas valiosas para
la ensefianza del inglés como segunda lengua. Este enfo-
que pedagdgico permite que los estudiantes aprendan las
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reglas gramaticales o el vocabulario, mientras exploran
las raices culturales e histéricas que han conformado el
idioma. En este sentido, ensefiar inglés no es inicamente
transmitir un sistema lingtiistico; es fundamentalmente
una invitacién a conocer los contextos culturales que han
dado forma a sus estructuras, palabras y expresiones. Se-
gun Baker (2021), “la ensefianza de idiomas siempre estd
entrelazada con la cultura; cada palabra y cada expresién
en una lengua llevan connotaciones culturales que los
estudiantes deben aprender para comunicarse eficaz-
mente” (p. 58).

Adoptar una metodologia intercultural implica in-
tegrar la historia del inglés como parte del curriculo en
la ensenanza del inglés como segunda lengua. Los es-
tudiantes, a través de este enfoque, descubren cémo las
migraciones, las conquistas, los intercambios comerciales
y otros eventos han dejado huellas profundas en el de-
sarrollo de la lengua, creando un espacio en el aula para
analizar criticamente cémo las palabras, frases y estruc-
turas lingiiisticas son productos de procesos histéricos
interculturales. Esto permite a los aprendientes percibir
el inglés como un idioma dindmico y en constante cam-
bio, debido a las interacciones culturales y sociales (Ga-
lloway y Rose, 2018).

Integrar una pedagogia intercultural en la ense-
flanza del inglés como segunda lengua implica ir mas
alla del enfoque tradicional de ensefianza gramatical o
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comunicativa para incluir una dimensién cultural expli-
cita. Esto significa que los educadores deben preparar a
los estudiantes, por un lado, para comunicarse en inglés
y, por otro, para entender las multiples realidades cul-
turales que coexisten dentro del idioma. La ensefanza
debe centrarse en desarrollar competencias intercultura-
les que permitan a los estudiantes comprender y navegar
entre diferentes contextos culturales, reconociendo las
variaciones en el uso del inglés y adaptando su comuni-
cacién en consecuencia (Byram, 2019).

Cultura en el aula de enseiianza de segundas lenguas

En este punto, resulta conveniente delimitar un concep-
to tan abstracto y polisémico como la cultura, para luego
integrarlo en el contexto de la ensefianza de lenguas. Al
respecto, Trujillo (2005) sefiala que existe un problema
relacionado con la definicién comuin de cultura: las me-
taforas que la representan como un objeto y como un
entorno cerrado, lo cual conlleva a una concepcién de la
cultura como una entidad diferenciadora. Segun esta de-
finicién, la cultura se puede entender, heredar, observar
y marca diferencias entre individuos y grupos, ya que al
“entenderla” se forma parte de una comunidad de mane-
ra excluyente y exclusiva. Bajo esta perspectiva, la cultura
se percibe como algo externo que se internaliza median-
te un proceso de aprendizaje, por lo que estamos vin-
culados a una cultura dnica, aunque no estd claramente
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delimitada y a veces pueda corresponder a una cultura
nacional, religiosa o local.

Por el contrario, para Spencer-Oatey (2012), la
cultura se despliega en varias capas de profundidad,
revelando artefactos observables, valores arraigados y
suposiciones fundamentales. Este tejido cultural no es
innato, sino que se adquiere a través de procesos de so-
cializacién y enculturacién, donde las personas aprenden
y asimilan las normas y costumbres de su entorno. Afia-
dido a esto, la cultura se presenta como un fenémeno
compartido, trascendiendo lo individual para convertirse
en un atributo grupal que une a comunidades. Esta ma-
nifestacién cultural se expresa de manera simbdélica me-
diante el lenguaje, el arte y los rituales, los cuales actian
como portadores de significado. No obstante, la cultura
no es estdtica, sino dindmica: se transforma y se adapta
a las cambiantes realidades y perspectivas de la sociedad
que estd influenciada por diversos factores como la tec-
nologia, la migracién y la globalizacién.

Por otra parte, Hidalgo (2017) menciona que el
concepto de cultura ha evolucionado en la actualidad de
una sociedad monocultural a una sociedad multicultural,
cuyo fin es conseguir que haya una convivencia y una
mezcla de culturas evitando la formacién de guetos y fo-
mentando el respeto, la tolerancia y la convivencia entre
las distintas culturas. Ademds, se ha tenido en cuenta el
cardcter dindmico de la cultura (adaptindose a los cam-
bios que se produzcan y evolucionando con el paso del
tiempo).
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En este tenor, surge el concepto de interculturali-
dad, que se refiere al didlogo respetuoso, al entendimiento
y a la colaboracién entre personas de diferentes culturas,
buscando reconocer, valorar y aprender de la diversidad
cultural en un contexto de igualdad y reciprocidad. Se-
gun diversos autores, la interculturalidad va mas alld de la
simple coexistencia de culturas y promueve la construc-
cién de sociedades inclusivas y equitativas.

Desde una perspectiva critica, Ramos-Holguin
(2021) apunta que la interculturalidad busca lograr la
convivencia basada en el respeto mutuo y la igualdad
entre diferentes grupos sociales. En este sentido, la in-
terculturalidad critica va mis alld de simplemente tole-
rar la otra cultura, pues busca el respeto y la convivencia
entre culturas, lo que permite una relacién igualitaria y
un aprendizaje mutuo y enriquecedor. Por otra parte,
senala que la interculturalidad critica es un proyecto
ético-politico, cuya meta es la convivencia con otros en
la sociedad para transformar las desigualdades sociales
y culturales.

En el ambito particular de la ensefianza de segun-
das lenguas o lenguas extranjeras, Paricio (2014) resalta
que la importancia de integrar la cultura en el aula radica
en la idea de que la lengua es el vehiculo de expresién
de una cultura diferente a la propia. La ensefianza inte-
grada de lengua y cultura es necesaria para desarrollar la
competencia intercultural en los estudiantes. Ademis, el
autor destaca que la inclusién de la cultura en la ense-
flanza de idiomas ayuda a los estudiantes a comprender
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mejor la lengua y a comunicarse de manera mds efectiva
con hablantes nativos de la lengua extranjera.

En este sentido, Barros y Kharndsova (2012) men-
cionan que el desarrollo de una competencia intercul-
tural es crucial en la ensefanza de lenguas extranjeras,
porque permite a los aprendientes adquirir y desarrollar
habilidades para comunicarse y relacionarse con personas
de otras culturas, algo esencial en el contexto actual de
globalizacién. Asimismo, sefialan que se pueden adoptar
enfoques que favorezcan la creacién de una personalidad
intercultural y utilizar estrategias que fomenten la inte-
raccién y el didlogo entre personas de diferentes culturas,
dando oportunidad al aprendiente de reflexionar sobre
sus propias creencias y valores culturales.

De tal esta manera, el estudio y la comprensién
de la cultura y sus mualtiples dimensiones son esencia-
les para implementar una ensefanza de la lengua desde
una perspectiva intercultural. Esta se presenta como un
camino hacia la convivencia respetuosa, la igualdad y el
aprendizaje mutuo entre diversas culturas. En el 4mbito
educativo, la integracién de la cultura en la ensefianza
de lenguas, especialmente en contextos de globalizacién,
contribuye al desarrollo de competencias intercultura-
les fundamentales para la comunicacién efectiva en un
mundo cada vez mis diverso. Este enfoque enriquece
la experiencia de aprendizaje y establece la creacién de
ambientes inclusivos y respetuosos, preparando a los es-
tudiantes para comprender y participar en un entorno
globalizado y multicultural.
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Didlogo de narrativas lingiiisticas

Incorporar el didlogo intercultural en la ensefianza
del inglés facilita un enfoque pedagégico participativo
y reflexivo. A través del anilisis de textos histéricos y
contemporineos, los estudiantes pueden identificar las
influencias multiculturales que han enriquecido la len-
gua; por ejemplo, al explorar el origen de términos como
mosque (mezquita, del drabe masjid) o algebra (del édra-
be al-jabr), se invita a los estudiantes a reflexionar sobre
cémo la interaccién entre diferentes culturas ha contri-
buido al desarrollo del inglés moderno (Canagarajah,
2020).

Este enfoque puede enriquecerse mediante la
incorporacién de actividades en las que los estudian-
tes analicen la evolucién de otros términos clave en la
historia del inglés como sugar (del drabe sukkar) o curry
(del tamil Zari), mostrando cémo las rutas comerciales
y los contactos coloniales expandieron el léxico del in-
glés. Esta metodologia fomenta una mayor conciencia
cultural y promueve una comprensién mds profunda del
idioma como un fenémeno que trasciende fronteras na-
cionales y temporales.

El uso de estudios de caso y actividades de inves-
tigacién sobre el origen de ciertas palabras o expresio-
nes puede ser una herramienta efectiva. Al rastrear la
etimologia de términos comtinmente usados en inglés,
los estudiantes aprenden a apreciar cémo cada palabra
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tiene una historia y cémo esas historias estin conec-
tadas con multiples culturas y épocas (Byram, 2019).
Este enfoque puede complementarse con ejercicios
comparativos entre el inglés britdnico, estadouniden-
se, australiano y otras variantes, identificando las par-
ticularidades 1éxicas y fonéticas que reflejan influencias
culturales especificas.

Transformacion del rol del docente

El rol del docente en la ensefianza del inglés como se-
gunda lengua se redefine como el de un facilitador de
comprensién intercultural, promoviendo el respeto por
la diversidad inherente al aprendizaje del idioma. Para
ello, es esencial que el profesor desarrolle habilidades
para guiar a los estudiantes en la comprensién del inglés
como una lengua en constante evolucién, enriquecida
por diversas influencias culturales (Deardorft, 2019).

El papel del docente también implica disefar
actividades que reflejen esta complejidad lingtistica e
histérica. Son ejemplos de una ensefianza dindmica y
culturalmente consciente ejercicios como debates sobre
la apropiacién cultural de términos —cémo palabras en
inglés han sido adaptadas en diferentes contextos socio-
culturales—, proyectos de investigacién colaborativa so-
bre la evolucién de palabras especificas o la creacién de
mapas lingtisticos que ilustren la expansién del inglés
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a través del colonialismo y la globalizacién, (Kubota y
McKay, 2021).

Para fortalecer su rol como facilitador intercultu-
ral, los docentes deben recibir formacién continua en la
historia de la lengua inglesa y en métodos de ensenan-
za que valoren la diversidad cultural. Esto podria incluir
talleres sobre el uso de materiales auténticos en el aula:
documentos histdricos, canciones, cuentos tradicionales
y noticias contempordneas de distintos paises angléfo-
nos, que permiten a los estudiantes identificar y apreciar

la diversidad interna del idioma (Garcia y Wei, 2021).

Beneﬁcios de un enfogue intercultural en la enserianza del
inglés como segunda /engua

La pedagogia intercultural en la ensefanza del inglés
ofrece beneficios significativos: la promocién de la em-
patia, la flexibilidad cognitiva y la adaptacién cultu-
ral, habilidades esenciales para la comunicacién en un
mundo donde el inglés opera como /ingua franca. Este
enfoque, en primer lugar, prepara a los estudiantes para
comunicarse en inglés de manera culturalmente com-
petente, reconociendo y respetando las diferencias que
existen en su uso a nivel global (Baker, 2021).

En segundo lugar, fortalece el aprendizaje signi-
ficativo al conectar los contenidos lingtiisticos con las
realidades culturales de los estudiantes, facilitando una
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mayor retencién de los conocimientos adquiridos. Inves-
tigaciones recientes han demostrado que los estudiantes
expuestos a enfoques interculturales en el aprendizaje de
lenguas desarrollan habilidades cognitivas y socioemo-
cionales mds sélidas, como la flexibilidad cognitiva, la
tolerancia a la ambigiiedad y la capacidad de adaptacién
a nuevas situaciones (Garcia y Wei, 2021).

Finalmente, este enfoque fomenta la participacién
activa de los estudiantes en el proceso de aprendizaje,
convirtiéndolos en co-constructores de conocimiento. Al
ser capaces de reconocer y valorar las multiples culturas
que han contribuido al desarrollo del idioma que estin
aprendiendo, los estudiantes se transforman en usuarios
mids criticos y conscientes del inglés, lo que les brinda la
posibilidad de comunicarse de manera mas efectiva en
una amplia gama de contextos (Risager, 2022).

Desafz’os y necesidades para la implementacio’n del enfogue
intercultural

A pesar de los beneficios identificados, los desafios que
se enfrentan para implementar este enfoque son signi-
ficativos. La falta de formacién especifica de los docen-
tes y la carencia de materiales didacticos que reflejen la
evolucién intercultural del inglés deben ser abordadas
para garantizar su aplicacién exitosa. Incorporar una di-
mension intercultural en el curriculo de la ensefianza del
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inglés como segunda lengua genera resistencias institu-
cionales que deberdn superarse mediante politicas educa-
tivas que valoren y promuevan una ensefianza inclusiva y
contextualizada del inglés (Risager, 2022; Kubota y Mc-
Kay, 2021).

Es necesario que las politicas educativas reconoz-
can la importancia de una formacién docente integral,
la cual incluya competencias interculturales y cono-
cimientos sobre la historia de la lengua inglesa. Este
reconocimiento debe traducirse en la actualizacion de
los estandares curriculares y en la creacién de programas
de desarrollo profesional para docentes de EsL, que in-
cluyan médulos especificos sobre la evolucién del inglés
en diferentes contextos culturales.

Pmpuesms para la enserianza de la historia con perspectiva
intercultural

La ensefianza de la historia desde un enfoque intercultu-
ral es un proceso complejo que requiere un compromiso
consciente por parte de los educadores para transformar
sus pricticas pedagdgicas. Al integrar la interculturalidad
como eje transversal en la formacién docente, se pue-
de contribuir a la creacién de un entorno educativo que
respete y celebre la diversidad cultural. Esta perspectiva
beneficia a los futuros docentes y enriquece el aprendi-
zaje de los estudiantes, preparindolos para enfrentar los
desatios de un mundo intercultural y multicultural.
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Lalengua inglesa, a lo largo de su historia, ha sido
moldeada por el contacto intercultural. Desde la influen-
cia de las lenguas germdnicas tras la invasién anglosa-
jona hasta la incorporacién del francés normando y el
latin durante la Edad Media, el inglés ha evolucionado
como resultado directo de encuentros culturales, colo-
nizaciones y migraciones. Cada una de estas etapas ha
dejado una huella profunda en la gramatica, el vocabula-
rio y las estructuras fonolégicas del inglés. La influencia
del noruego durante la ocupacién vikinga y las malti-
ples lenguas del imperio britdnico en la era colonial son
ejemplos de cémo el inglés se ha enriquecido a través del
contacto intercultural.

Para los futuros profesores de inglés como segun-
dalengua o lengua extranjera, es fundamental compren-
der la historia de esta lengua, ya que les proporciona una
perspectiva mds amplia y contextualizada sobre la mate-
ria prima de su labor docente. No se trata inicamente de
enseflar estructuras gramaticales o vocabulario; se trata
también de entender que el inglés es el resultado de un
crisol de culturas y pueblos. Esta visién puede ser trans-
mitida a los estudiantes, ayudindolos a apreciar el cardc-
ter diverso y flexible del idioma, asi como su capacidad
de adaptarse y absorber influencias de otras culturas.
Este enfoque enriquece el aprendizaje del idioma, fo-
mentando una mentalidad intercultural en los estudian-
tes. Por otra parte, incorporar la genealogia del inglés en
la formacién de profesores proporciona una base sélida
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para abordar cuestiones interculturales en el aula. A me-
dida que los profesores comprenden cémo las lenguas
y las culturas se influyen mutuamente, pueden ayudar
a sus estudiantes a navegar los retos y las oportunida-
des interculturales que surgen al aprender un segundo
idioma. Este enfoque fomenta la empatia, el respeto y la
curiosidad por otras culturas, competencias esenciales en
el mundo actual.

Mez‘oda[ogz’as y estrategias diddcticas

Un enfoque intercultural en la ensefianza del inglés
como segunda lengua puede incluir estrategias como el
uso de materiales auténticos (articulos, canciones, pe-
liculas) que representen diversas culturas y variedades
del inglés, asi como actividades que fomenten el pen-
samiento critico sobre cuestiones de identidad, poder y
representacion cultural en el lenguaje (Kubota y McKay,
2021); por ejemplo, ejercicios de andlisis comparativo
entre diferentes variedades de inglés pueden ayudar a los
estudiantes a reconocer y a valorar las maltiples formas
de expresién dentro del mismo idioma.

Estas actividades pueden complementarse con de-
bates sobre la apropiacién cultural de términos, la evo-
lucién de palabras en diferentes contextos sociopoliticos
y la creacién de proyectos colaborativos que involucren
la investigacién de pricticas lingiisticas tanto locales
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como internacionales. Este enfoque permite a los estu-
diantes no solo aprender sobre el inglés, sino también
experimentar cémo el idioma funciona en la préctica en
diversos contextos culturales.

A continuacién se describen algunas estrategias
y actividades pertinentes para comenzar a abordar la
ensefianza de la historia, a partir de un enfoque inter-
cultural, poniendo en el centro el desarrollo especifico
de la lengua inglesa como resultado del contacto y el
intercambio cultural a través del tiempo. Cabe destacar
que esta descripcién representa una sugerencia basada
en la experiencia profesional, mas no pretende ser un
manual exhaustivo de todas las formas o medios po-
sibles para la ensefanza de dicha materia. En dltima
instancia, se espera que sea un punto de partida que
amplie la discusién al respecto y genere nuevas pers-
pectivas en torno al eje intercultural en la ensefanza
tanto de lenguas como de otros dmbitos.

1. Lalecturay el andlisis de textos cldsicos pueden convertirse
en una poderosa herramienta para conectar a los estudian-
tes con las raices histéricas del inglés. Al explorar textos
como Beowulf, los estudiantes pueden sumergirse en el in-
glés antiguo, un periodo marcado por la influencia de las
lenguas germdnicas y los primeros contactos interculturales
en las islas britdnicas. Este tipo de actividad puede com-
plementarse con ejercicios de traduccién, lo cual permite

a los estudiantes comparar el inglés antiguo con su versién
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moderna, revelando cémo el idioma ha evolucionado a lo
largo del tiempo. Un andlisis similar puede llevarse a cabo
con The Canterbury Tales de Chaucer para que los estudian-
tes exploren el inglés medio y reflexionen sobre cémo el
contexto social y cultural de la época se refleja en el lenguaje
utilizado.

Los proyectos de investigacién también desempefan un rol
crucial en este enfoque. Los estudiantes pueden investigar
las distintas etapas del inglés (O/d English, Middle English,
Modern English) y presentar sus descubrimientos a través de
diferentes medios creativos, como una linea de tiempo inte-
ractiva o un documental en video. Esta actividad promueve
la investigacién independiente, lo que permite a los estu-
diantes conectar los cambios lingtiisticos con los eventos
histéricos que los motivaron, como las invasiones vikingas
o la conquista normanda. Ademads, pueden profundizar en
la influencia de otras lenguas y culturas en la gramaitica y
el vocabulario del inglés, realizando presentaciones sobre
temas como la marca indeleble de la ocupacién normanda
en el 1éxico inglés, que incorporé numerosas palabras de
origen francés.

El anilisis de peliculas y documentales es otra metodolo-
gia efectiva para contextualizar el desarrollo de la lengua
inglesa dentro de su marco cultural. Proyectar peliculas
histéricas: la serie Zhe Last Kingdom (2015) o la pelicula
Elizabeth (1998) puede servir como punto de partida para
debates sobre la representacién del idioma y la cultura en

los medios. Los estudiantes pueden discutir la veracidad
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histérica y lingiistica de estas producciones, lo cual les ayu-
da a desarrollar una comprensién critica sobre el impacto
cultural en la representacién de la lengua. Ademis, el uso de
documentales sobre la evolucién del inglés permite a los es-
tudiantes visualizar y analizar cémo los cambios histéricos
han influido en el idioma. Este enfoque audiovisual es es-
pecialmente eficaz para aquellos estudiantes que aprenden
mejor mediante medios visuales.

4. Los talleres de escritura creativa pueden ser una forma efec-
tiva de aplicar el conocimiento lingtiistico y cultural adqui-
rido. En un taller de escritura de dialogos, por ejemplo, los
estudiantes pueden asumir el reto de escribir conversaciones
situadas en diferentes épocas del inglés, reflejando el con-
texto cultural de cada periodo. Esta actividad les brinda la
oportunidad de apreciar las diferencias en el uso del idio-
ma a lo largo del tiempo, desde el inglés antiguo hasta el
moderno. También los estudiantes pueden escribir cuentos
interculturales que integren elementos de las diversas cul-
turas que han influido en el inglés como la normanda, la
vikinga o la colonial. Estos cuentos pueden ilustrar cémo las
interacciones interculturales han moldeado el idioma, pro-
moviendo una comprensién més profunda de su evolucién.

5. Eldebate y la discusién son también herramientas esencia-
les para fomentar el pensamiento critico y la reflexién sobre
la lengua y la cultura. Se pueden organizar debates sobre
el impacto de la globalizacién en el desarrollo del inglés
moderno y su papel como lengua franca. A través de es-

tos debates, los estudiantes son capaces de explorar cémo el
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inglés ha sido influenciado por otras lenguas en la era con-
tempordnea y cémo su expansién global continda siendo
un proceso de intercambio intercultural. Ademads, se puede
discutir cémo la identidad cultural se refleja en el idioma y
c6mo ha cambiado a lo largo del tiempo, permitiendo a los
estudiantes reflexionar sobre sus propias experiencias con el
idioma y la cultura.

Las visitas y experiencias culturales también pueden ser al-
tamente beneficiosas. Hoy en dia, gracias a las nuevas tec-
nologias, es posible organizar visitas virtuales a museos que
cuenten con exposiciones sobre la historia de Inglaterra y su
lengua, permitiendo a los estudiantes ver de primera mano
artefactos y documentos que representan diferentes etapas
del desarrollo del inglés. Estas visitas pueden ir acompafadas
de informes escritos en los que los estudiantes reflexionen
sobre lo aprendido y cémo se relaciona con el contenido del
curso.

Finalmente, el uso de recursos digitales puede complemen-
tar las actividades mds tradicionales. Herramientas como
Google Earth pueden ayudar a los estudiantes a explorar
lugares histéricos en Inglaterra que han sido clave para el
desarrollo de la lengua, proporcionando un contexto geo-
grifico a lo que han aprendido en clase. Crear blogs o foros
en linea, donde los estudiantes compartan sus reflexiones
sobre las actividades del curso fomenta el intercambio de

ideas y permite un aprendizaje colaborativo continuo.
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Conclusiones y recomendaciones

La ensefanza de la historia de la lengua inglesa desde
una perspectiva intercultural en la formacién de profe-
sores de ESL representa una oportunidad transcendental
para enriquecer el proceso educativo, promoviendo una
comprensién mds profunda del idioma y sus mdltiples
contextos culturales. Este enfoque reconoce que el in-
glés, tal como lo conocemos hoy, es el resultado de si-
glos de intercambios culturales, migraciones, procesos
de colonizacién y contactos interculturales; por lo tanto,
comprender esta evolucién histérica e intercultural es
necesaria para formar docentes que puedan ensefar el
idioma con una sensibilidad cultural adecuada.

El enfoque intercultural enfatiza que el inglés
no es una lengua monolitica, sino un conjunto de va-
riedades lingiiisticas en constante evolucién, moldea-
das por diversos procesos histéricos y culturales. Desde
las influencias del latin, el francés y el nérdico antiguo,
durante los periodos del inglés antiguo y medio, has-
ta la incorporaciéon de términos de lenguas africanas,
indigenas y asidticas en su expansién global, el inglés
se ha enriquecido por su contacto continuo con otras
culturas (Crystal, 2018; Galloway y Rose, 2018). Ense-
fiar inglés, desde esta perspectiva, permite a los futuros
profesores y a sus estudiantes comprender el idioma en
su diversidad y pluralidad, promoviendo una ensefianza
mds inclusiva que refleje la realidad multicultural del

inglés global.
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Es fundamental que la formacién de profesores
de inglés como segunda lengua incluya el desarrollo de
competencias interculturales que les permitan ensefar el
inglés no solo como medio de comunicacidn, sino prin-
cipalmente como un vehiculo de entendimiento cultu-
ral. Esto implica preparar a los docentes para abordar las
multiples influencias histéricas y culturales del inglés y
utilizar este conocimiento como una herramienta peda-
gégica que fomente el didlogo intercultural, el respeto
por la diversidad y la reflexién critica entre los estudian-
tes (Byram, 2019; Deardorff, 2019). Este enfoque trans-
forma la ensefianza del inglés en una experiencia de
aprendizaje enriquecedora, donde el idioma se aprende
en términos gramaticales y como un fenémeno cultural
en constante cambio.

La ensenanza de la historia desde una perspectiva
intercultural, especialmente en el contexto de la lengua
inglesa, ofrece a los futuros docentes una herramienta
poderosa para trascender la mera transmisién de cono-
cimientos linguisticos. Al reconocer la lengua como un
producto de encuentros y fusiones culturales a lo largo de
los siglos, los educadores pueden dotar a sus estudiantes
de una comprensién mds rica y matizada del idioma que
estin aprendiendo. Esto amplia el horizonte educativo,
preparando a los estudiantes para actuar con sensibili-
dad y respeto en un mundo diverso y cambiante. Las
actividades propuestas profundizan en la comprensién
de la evolucién del inglés y promueven una conciencia
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intercultural, ayudando a los estudiantes a ver la lengua
como un reflejo de la historia y la interaccién cultural.

En ultima instancia, ensefiar la historia de una
lengua desde su dimensién intercultural, ademds de ser
una tarea académica, es un compromiso ético con la
construccién de una sociedad mds inclusiva y consciente
del legado compartido entre culturas. Al implementar
estrategias que conecten la historia lingiiistica con la in-
terculturalidad, los docentes pueden profundizar en su
propio conocimiento lingtiistico y fortalecer sus compe-
tencias necesarias para navegar los desafios de un mun-
do actual, promoviendo una educacién verdaderamente
integral.

Recomendaciones para la implemem‘acio’n
del enfogue intercultural

Integracion de la historia de la lengua inglesa en el curricu-
lo de formacion de docentes. Para lograrlo, se recomienda
que los programas de formacién de profesores de inglés
como segunda lengua incluyan médulos especificos sobre
la historia de la lengua inglesa y sus conexiones inter-
culturales. Esto debe ser una parte integral del curriculo,
proporcionando a los futuros docentes las herramien-
tas necesarias para ensefiar el inglés en su complejidad
histérica y cultural (Garcia y Wei, 2021). Dichos mé-
dulos deberian abordar desde la evolucién de la lengua
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en sus distintas etapas (inglés antiguo, medio, temprano
moderno y contemporineo) hasta los procesos sociocul-
turales que han moldeado su desarrollo.

Promocion y creacion de materiales diddcticos interculturales.
Se sugiere promover la creaciéon y el uso de materiales
didacticos que reflejen la diversidad cultural del inglés.
Esto incluye libros de texto, recursos digitales y activida-
des pedagégicas que presenten las multiples variedades
de inglés y sus contextos histdricos, sociales y culturales.
Los materiales deben ser disefiados para estimular la re-
flexién critica y el entendimiento intercultural, ademas de
estar disponibles tanto para docentes en formacién como
para aquellos que ya estdn en ejercicio (Risager, 2022).

Uso de enfoques metodolégicos activos. Es recomendable
que los docentes utilicen enfoques metodolégicos acti-
vos, como el aprendizaje basado en proyectos, estudios
de caso y anilisis comparativos de textos, los cuales
ayudardn a los estudiantes a entender cémo el inglés ha
evolucionado en diferentes contextos, lo que les per-
mitird desarrollar habilidades criticas para analizar la
interaccion entre lengua, cultura e identidad (Kubota y
McKay, 2021). Estas metodologias fomentan una pe-
dagogia participativa que involucra a los estudiantes
como co-constructores del conocimiento, empoderin-
dolos para comprender mejor las complejidades del uso
del inglés en un mundo interrelacionado.
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Evaluacion de competencias interculturales. En cuanto a la
evaluacién de competencias interculturales en contextos
reales, se necesita la implementacién de herramientas de
evaluacién que midan tanto la competencia lingtistica
como la capacidad de los estudiantes para comprender y
valorar las influencias interculturales en el inglés. Instru-
mentos como diarios reflexivos, anilisis critico de tex-
tos, estudios etnograficos en el aula y autoevaluaciones
deben ser integrados en el proceso de evaluacién para
asegurar que los estudiantes desarrollen una conciencia
intercultural sélida y efectiva (Deardorft, 2019).

Revision de politicas educativas para integrar la intercul-
turalidad. Se recomienda que las instituciones educa-
tivas y gobiernos promuevan politicas que integren la
interculturalidad en la ensefianza de EsL. Esto incluye la
revisién de los estindares educativos para asegurar que
reflejen los objetivos de aprendizaje intercultural y pro-
porcionen apoyo a los docentes para la implementacién
de este enfoque en sus aulas (Byram, 2019).

Las politicas deben incentivar el desarrollo pro-
fesional continuo y la colaboracién entre instituciones
educativas, gobiernos y organizaciones internacionales
para crear una comunidad global de practica pedagdgica
intercultural.

Ensefiar inglés con una perspectiva intercultural
no es solo una cuestién de técnica pedagdgica; sino un
compromiso ético con la diversidad y la equidad en el
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aula. Significa reconocer que cada estudiante trae con-
sigo una riqueza cultural que debe ser valorada y uti-
lizada como recurso educativo. De este modo, el inglés
se convierte en mds que una lengua de comunicacién
global, se transforma en un puente que conecta historias,
identidades y culturas, enriqueciendo tanto al hablante
como al oyente.

Se concluye que el enfoque intercultural en la
enseflanza de la historia de la lengua inglesa valida la
hipétesis de este trabajo y subraya su relevancia en el
contexto contempordneo de formacién de profesores
de inglés como segunda lengua. Reconocer y ensefar
el inglés desde una perspectiva que resalte su evolucién
intercultural permite a los futuros docentes y a los que
estin en activo adoptar una préctica pedagdgica mds rica
y contextualizada. Este enfoque mejora la competencia
comunicativa de los estudiantes y también promueve un
entendimiento mds profundo de la diversidad cultural y
lingtiistica en un mundo cada vez mas interconectado.

La ensenanza del inglés como segunda lengua se
transformard en una experiencia educativa completa en
la que el idioma se estudia en toda su dimensién cultural
e histérica, reforzando la identidad de los estudiantes y
su capacidad para integrarse de manera efectiva en una
comunidad global. Esto garantizard que la ensefianza-
aprendizaje del inglés sea una herramienta de comu-
nicacién y sobre todo un puente para el entendimiento
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intercultural, contribuyendo a una educacién mds inclu-
siva, equitativa e internacionalmente relevante.

Bz'b/z'ogmfz’a

Baker, W. (2021). Intercultural and Transcultural Awareness in
Language Teaching: Theoretical Perspectives and Practical
Approaches. Multilingual Matters.

Barros, B. y Kharndsova, G. M. (2012). La interculturalidad
como macrocompetencia en la ensefianza de lenguas
extranjeras: revisién bibliografica y conceptual, Porza
Linguarum: Revista Internacional de Diddctica de las
Lenguas Extranjeras, (18),97-114. https://dialnet.unirioja.
es/servlet/articulo?codigo=4593111

Baugh, A. C.y Cable, T. (2012). 4 History of the English Language
(6th ed.). Routledge.

Byram, M. (2019). Teaching and Assessing Intercultural
Communicative Competence (Revised ed.). Multilingual
Matters.

Canagarajah, S. (2020). Transnational Literacy Autobiographies as
Translingual Writing. Routledge.

Crystal, D. (2018). The Cambridge Encyclopedia of the English
Language (3rd ed.). Cambridge University Press.

Deardorff, D. K. (2019). Manual for Developing Intercultural
Competencies: Story Circles Unesco Publishing.

Galloway, N.y Rose, H. (2018). Introducing Global Englishes.
Routledge.


https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4593111
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4593111

264 LA INTERCULTURALIDAD EN LA HISTORIA

Garcia, O.y Wei, L. (2021). Translanguaging: Language,
Bilingualism and Education. Palgrave Macmillan.
Hickey, R. (2020). The Cambridge Handbook of English Historical

Linguistics. Cambridge University Press.
Hidalgo, V. (2017). Cultura, multiculturalidad, interculturalidad

y transculturalidad: evolucion de un término. Repositorio

uDG. http://biblioteca.udgvirtual.udg.mx/jspui/
handle/123456789/1151

Jenkins, J. (2019). English as a Lingua Franca: The Changing
Landscape of English in the 215t Century. Oxford
University Press.

Kubota, R.y McKay, S. L. (2021). Critical multiculturalism and
second language education. En J. Simpson y A. Whiteside
(Eds.), The Routledge handbook of applied linguistics (pp.
156-171). Routledge.

Mair, C. (2013). The Politics of English as a World Language: New
Horizons in Postcolonial Cultural Studies. Rodopi.

Paricio, M. S. (2014). Competencia intercultural en la ensefianza
de lenguas extranjeras, Porta Linguarum: Revista
Internacional de Diddctica de las Lenguas Extranjeras, (21),
215-226.

Ramos-Holguin, B. (2021). Comprehending Interculturality and
its Future Directions in English Language Teaching and
Teacher Education in the Colombian Context, HOW, 28
(3),93-104.


http://biblioteca.udgvirtual.udg.mx/jspui/handle/123456789/1151
http://biblioteca.udgvirtual.udg.mx/jspui/handle/123456789/1151

Yolanda Eugenia Ballesteros Senties y Alexis Osvaldo Sandoval Mota 265

Risager, K. (2022). Language and Culture: Global Flows and Local
Complexity. Multilingual Matters.

Spencer-Oatey, H. (2012). What is culture? A compilation of
quotations. GlobalPAD Core Concepts. http://go.warwick.
ac.uk/globalpadintercultural

Trujillo, F. (2005). En torno a la interculturalidad: reflexiones
sobre cultura y comunicacién para la didéctica de la
lengua, Porta Linguarum: Revista Internacional de Diddctica
de las Lenguas Extranjeras, (4), 23-40. https://dialnet.
unirioja.es/servlet/articulo?codigo=1709318



http://go.warwick.ac.uk/globalpadintercultural
http://go.warwick.ac.uk/globalpadintercultural
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=1709318
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=1709318




267

Epilogo

Yolanda Eugenia Ballesteros Senties

La interculturalidad en el dmbito universitario. Reflexiones
y acciones nos invita a explorar el complejo papel de la
interculturalidad en la educacién superior desde sus fun-
damentos hasta sus aplicaciones pricticas en los dmbitos
académico y social. Esta obra pretende desentrafiar las
multiples dimensiones de la interculturalidad no como
un concepto abstracto, sino como una herramienta vital
para reconfigurar las instituciones educativas y construir
espacios de respeto, entendimiento y colaboracién en un
mundo que exige respuestas inclusivas y equitativas.

El anilisis inicial de la obra sienta las bases con-
ceptuales al revisar el estado de la investigacién sobre
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interculturalidad en las instituciones de educacién su-
perior en América Latina, sefialando las oportunidades
y los desafios especificos que enfrentan las universidades
auténomas en México. Este marco tedrico permite com-
prender el alcance y la relevancia de la interculturalidad
en el contexto educativo no solo como una integracién
de culturas, sino como una estrategia transformadora
que exige cambios estructurales y compromiso con un
modelo inclusivo y equitativo. La perspectiva canadiense
que complementa esta discusién amplia el panorama y
sugiere que las politicas interculturales, cuando se im-
plementan de forma estructurada, pueden fomentar una
cohesion social que trasciende las fronteras instituciona-
les y se convierte en un motor de cambio institucional.
A medida que avanzamos, la obra profundiza en
la dindmica de la movilidad académica y la integracién
intercultural en zonas rurales, mostrando cémo los en-
cuentros entre distintas culturas pueden ser una oportu-
nidad para construir puentes de didlogo y entendimiento
en ambos contextos. La migracién académica, abordada
desde una perspectiva intercultural, se presenta como
una experiencia que va mds alld de la transferencia de
conocimientos al promover la adaptacién cultural y la
convivencia. El caso del turismo rural en México ilus-
tra, a su vez, cémo la interculturalidad actda como un
motor de desarrollo comunitario en espacios donde la
tradicion y la modernidad se entrelazan. Estos estudios
destacan que, en un marco intercultural, las 1ES pueden
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desempefiar un papel clave en la creacién de modelos
de convivencia y crecimiento inclusivos, en los que cada
encuentro cultural representa una posibilidad de enri-
quecimiento mutuo y colaboracién auténtica.

En su tramo final, el libro se centra en la impor-
tancia de desarrollar competencias interculturales en
dreas como la ensefianza de idiomas, el disefio artesanal
y la sociolingtiistica, demostrando que estas competen-
cias no solo enriquecen la experiencia educativa, sino que
fortalecen la identidad cultural de los estudiantes y los
preparan para un mundo diverso y en constante cambio.
Los capitulos dedicados al Camino de Santiago como
herramienta para la ensefianza del espafiol, al disefio ar-
tesanal y a los refranes como reflejo de valores cultura-
les ofrecen ejemplos de cémo estos elementos culturales
pueden servir como vehiculos pedagégicos poderosos.
Cada uno de estos enfoques recalca que el aprendizaje
intercultural no se limita al aula, sino que permea las ex-
periencias y précticas cotidianas, formando estudiantes
sensibles y comprometidos con el respeto y la valoracién
de las diferencias.

Finalmente, la historia de la lengua inglesa se
presenta como un ejemplo de interculturalidad por exce-
lencia, ya que ha evolucionado como resultado de inter-
cambios culturales a lo largo de siglos. Este capitulo nos
recuerda que ensefar inglés va mds alld de su estructura
gramatical: implica ensefar una historia de conexiones y
encuentros que han dado forma a una lengua viva y en
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constante transformacién. Con esta reflexion, el libro in-
vita a los docentes de inglés como segunda lengua a pro-
fundizar en el contexto histérico y cultural del idioma,
fomentando en sus estudiantes una comprensién global
y humanizada.

Este libro documenta la necesidad de una educa-
cién intercultural y propone un modelo de accién en el
que la diversidad cultural sea valorada como una opor-
tunidad para generar cambios profundos en las institu-
ciones educativas. La interculturalidad se presenta como
una fuerza transformadora que redefine el propésito y el
alcance de la educacién superior, ofreciendo un marco
para construir sociedades mids justas, inclusivas y cohe-
sionadas.

De esta manera, el libro concluye con una invi-
tacién clara a repensar las pricticas educativas. La obra
no pretende ofrecer respuestas definitivas, sino abrir
nuevos caminos y plantear preguntas sobre cémo cons-
truir una educacién superior verdaderamente compro-
metida con el respeto y la convivencia intercultural. Se
trata de una obra actual y necesaria, de gran utilidad
para funcionarios universitarios (directivos y admi-
nistrativos) que buscan transformar sus instituciones
mediante la adopcién de la interculturalidad, asi como
para los docentes interesados en dar un giro intercul-
tural a sus practicas. Por su contenido, también es una
fuente valiosa para investigadores y estudiantes. Su
riqueza conceptual y su enfoque prictico contribuyen
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a una educacién superior donde la diversidad cultural
sea el cimiento de una convivencia significativa y de un
aprendizaje verdaderamente inclusivo. Al final de este
recorrido, se hace un llamado a todos los involucrados
en el proceso de ensenanza-aprendizaje para que sigan
explorando, innovando y transformando, recorddndo-
nos que una educacién intercultural enriquece a quie-
nes la viven, fortalece el entramado social y prepara a
las futuras generaciones para participar activamente en
una comunidad global que valora y celebra sus diferen-
cias.
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