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Il. Presentacién del programa de estudios.

Los programas de estudio son documentos normativos respecto a los principios y
objetivos de los estudios profesionales, asi como en relaciéon con el modelo curricular y
el plan de estudios de la carrera. Seran de observancia obligatoria para autoridades,
alumnos, personal académico y administrativo.

La Unidad de Aprendizaje de “Negocios Digitales”, es de tipo taller y es de suma
importancia para la construccion de bases del nucleo de formacién sustantivo de la
Licenciatura en Negocios Internacionales, permite generar habilidades de pensamiento
critico, desarrollo de competencias digitales y de aplicacion de los conceptos de
negocios, administracién, economia, modelos e inteligencia tecnoldgica en la toma de
decisiones.

Este programa de estudios esta integrado por cuatro unidades tematicas a saber el cual
tiene como finalidad especifica que el alumno domine los conceptos de los modelos de
negocios digitales, sus elementos de resplado, su operatividad, transicion y aplicacién en
el mundo real y digital; por lo anterior a continuacion se hace un desglose sobre la misma.

La unidad tematica 1 se refiere a los fundamentos de los negocios digitales enfatizando
en el auge de la economia digital y sus tendencias, los modelos de negocios digitales en
la era contemporanea y los tipos de modelo que se han desarrollado en la actualidad,
asii como los ecosistemas digitales desde una perspectiva internacional, nacional y
regional.

La unidad tematica numero 2 hace referencia sobre las estrategias digitales para la
competitividad empresarial Resaltando las estrategias digitales que se llevan a cabo
dentro de los negocios y las empresas asi como el impacto de la digitalizacion y
competitividad global con los retos de aquellos entes econdémicos que sobresalen con
modelos de negocios digitales competitivos y los escenarios futuros con relacién a la
esfera tecnoldgica administrativa y empresarial.

La unidad tematica numero 3 corresponde a la realizacion de analisis de modelos de
negocios digitales, que envuelven a los diferentes actores econémicos, empresariales,
usuarios, consumidores, clientes finales, de recursos y que con ello potencian la
rentabilidad, visualizacion y posicionamiento en el mercado con plataformas digitales en
el mundo digital.

Finalmente la unidad tematica numero 4 hace referencia a los principales modelos de
negocios digitales enfatizando la relacién competencia, innovacién, generacién, valor
agregado y toma de decisiones concentrados en la inversion en plataformas que
transforman en los negocios fisicos entes econdmicos digitales, revisando estudios de
casos y oportunidades de desarrollo en el futuro cercano y a mediano plazo con la
evluacion tecnoldgica.

Es importante mencionar que en la Unidad de Aprendizaje se ha considerado el uso de
las TIC, TAC y TEP para que los alumnos puedan relacionar la parte mediatica de los
negocios con el uso de algun software para la visualizacién de los ejercicios de forma
interactiva.
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lll. Ubicacion de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular
LICENCIATURA EN NEGOCIOS INTERNACIONALES, 2024

|M><——|>—|‘UO|

PERIODO 1 | PERIODO 2 ] [ PERIODO 3 ] [ PERIODO 4 | | PERIODO 5 ] | PERIODO 6 1 [ PERIODO 7 ] | PERIODO 8 [ PERIODO 9
| 4 | | 4 | | 4 | 4 [ 4 | Normas |1 | Instituciones y
1 q 2 = q 2 o 2 || Economia 2 Acuerdos y tratados | 0 . : 3 Comercio exterior mercados
Microeconomia ——— | Economia industrial [——~— Macroeconomia . . . : — internacionales de E . i
6 6 6 internacional 6 internacionales 4 ) 4 e inversiones financieros P
Tl el Tl [ calidad = i
10 10 10 10 8 5 regionales r
3 3 3 3 2 3 2 a
Contabilidad 1 Mateméticas 1 Sistema financiero | 1 Finanzas 1 Proyectos de 4 Evaluacién de riesgo| 1 Integrativa G s’de c
) . — " ) — — ) : ) " — ) N —— E i negociacion
financiera 4 financieras 4 global 4 internacionales 4 inversion 6 financiero 4 profesional H :
= | = | = —— o internacional t
7 7 7 7 8 7 E
i
4 4 4 . 2 . 2 Software de 2
Caloulo diferencial e | 2 . ' 2 Probabilidady | 2 Métodos 4 Métodos 4 sistemas 4 i Geografia =
p — Algebra lineal — P ———1 | estadisticos parael cuantitativos para la ——— . s fl | Negocios digitales SRt a
integral 6 6 estadistica 6 ronéstico 6 toma de decisiones 6 estadisticos y 6 econdmica
10 10 10 P 8 8 administrativos |8
o 3 1 4 1 1 1 : T P
AeInISEE Y 1 Emprendimientoy | 3 Negocios 2 Mercadotecnia 3 ” o 3 Logistica 3 Etica dela L B r
cultura —— L . . —— N . Gestion logistica . N —— personay la proyectos de
P 4 franquicias 4 internacionales 6 internacional 4 4 internacional 4 3 H o
organizacional  ———| — T — —— comunidad negocios
7 5 10 5 5 5 f
4 3 3 3 . 3 3 e
Derecho 2 Legislacion del 1 Legislacion del 1 Formas .de pago y 1 .Propledad 1 Contratos y arbitraje | 1
A 5 = . N N N 1 financiamiento intelectual e 1 . . 1 S
internacional 6 comercio exterior | | 4 comercio exterior Il | 4 . . 4 . . 4 internacional 4 i
1 —— — internacional industrial — 1 i
10 7 7 7 7 7
o
Cultura de paz, % % % g % i n
igualdad de género N Inglés 5 2 Inglés 6 2 Inglés 7 2 Inglés 8 4] Chino mandarin | 6 Chino mandarin Il a
inclusi . = = A
e inclusion 3 3 6 6 6 8 l
; ] 0 3
B diloa"::gnﬂanza 4 Direccion 1
responsabilidad L4 estratégica 4
4 7
Optativa 1 Optativa 2 Optativa 4
Optativa 3 Optativa 5
HT | 18 HT |17 HT | 20 HT 15 HT 17 HT 13 HT 11 HT | 10 HT -
HP | 11 HP | 15 HP | 10 HP 13 HP 15 HP 19 HP |17+ HP | 16 HP >
TH | 29 TH | 32 TH | 30 TH 28 TH | 32 TH 32 TH |28+** TH | 26 TH **
CR | 47 CR | 49 CR | 50 CR 43 CR | 49 CR | 45 CR | 47 CR | 36 CR | 30
OONDPEEsy, o
SI10
\Q?'?,o?“— N4, & /00
Q'R Gy §

Departamento de Desarrollo Curricular

Programa de Estudios

Aprobado por el Consejo Asesor
de Administracién Central




Proyecto curricular de la Licenciatura en Negocios Internacionales
Reestructuracién, 2024
Direccion de Estudios Profesionales ¢ Departamento de Desarrollo Curricular

SD

Secretaria de Docencia

DISTRIBUCION DE LAS UNIDADES DE APRENDIZAJE OPTATIVAS

PERIODO 1 ] | PERIODO 2 PERIODO 3 ] | PERIODO 4 ] | PERIODO 5 ] | PERIODO 6 ] | PERIODO 7 ] | PERIODO 8 ] [ PERIODO 9
Importaciones y Crédito y cobranza C}:in\:imand?rin
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Des.arrollo Foreign exchange E-commerce
sostenible en los i HEEHEIE
negocios logistics
S Techologias e
P ¢ y inteligencia en los Gestion portuaria
e negocios
SIMBOLOGIA [ PARAMETROS DEL PLAN DE ESTUDIOS
' : ori Nucleo basico: 45
Unidad de  frL-Horas Tedricas . Total del niicleo bésico: TOTAL DEL PLAN DE ESTUDIOS
aprendizaje HP: Horas Practicas cursar y acreditar | 32 acreditar 16 UUAA para
TH: Total de Horas 16 UUAA 77 ) o UUAA obligatorias | 46 + 2 Actividades académicas
(UA) ) . cubrir 122 de créditos -
CR: Créditos obligatorias 122 UUAA optativas 5
UUAA a acreditar 51 + 2 Actividades académicas

== 7 lineas de seriacion.

Créditos minimos 22 y méaximos 50 por periodo escolar.

* Actividad académica.

** Las horas de la actividad académica.

T UA optativa que debe impartirse, cursarse

y acreditarse en el idioma inglés.

Nucleo sustantivo:| 52
cursar y acreditar | 44
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21 UUAA 96
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créditos
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Total del nucleo integral:
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acreditar 9 UUAA 44+**
+ 2* obligatorias 101
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IV. Objetivos de la formacion profesional.
Objetivos del programa educativo:

Analizar los factores que determinan el contexto de desarrollo de los negocios
internacionales mediante la busqueda y tratamiento de informacién econdmica,
financiera, politica, social y de otro tipo con la finalidad de identificar los mercados de
oportunidad para invertir.

Analizar las variables macroecondmicas mediante el conocimiento de precios,
crecimiento econdmico y empleo para aprovechar oportunidades de negocios.

Proponer la mejor alternativa de financiamiento empresarial mediante el conocimiento,
analisis y ejecucion de los distintos activos financieros presentes en el mercado bursatil
mexicano para potenciar el desarrollo y desempeio de las empresas en México.

Disefiar estrategias de negociacion internacional a través de la economia, la
administracién y las finanzas para lograr acuerdos que procuren el crecimiento
econdmico de las organizaciones.

Desarrollar proyectos de negociacion internacional socialmente sustentables a través de
variables tecnoldgicas, politicas y sociales propias del entorno para el beneficio de las
organizaciones.

Desarrollar planes de comercializacion mediante el establecimiento de estrategias
basadas en aspectos normativos aduaneros, logisticos y financieros para la toma de
decisiones en la organizacion.

Evaluar las actividades logisticas y de flujos de materiales mediante los procedimientos
y tramites necesarios para llevar a cabo las transacciones comerciales internacionales.

Interpretar la realidad internacional a través de métodos matematicos y técnicas
estadisticas para guiar los procesos empresariales.

Resolver los principales problemas que enfrenta la gestion internacional de las
organizaciones mediante estrategias corporativas, competitivas y funcionales para la
insercion internacional de las mismas.

Desarrollar habilidades de comunicacion mediante el conocimiento del idioma inglés y
chino mandarin para la negociacién con otros paises y organizaciones.

Objetivos del nucleo de formacion:

Proveera al alumno de escenarios educativos para la integracion, aplicacién y desarrollo
de los conocimientos, habilidades y actitudes que le permitan el desempeno de funciones,
tareas y resultados ligados a las dimensiones y ambitos de intervencién profesional o
campos emergentes de la misma.
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Objetivos del area curricular o disciplinaria:

Analizar el comportamiento de los entes econdmicos en el mercado mediante la
generacion de hipodtesis y modelos utilizando variables econdmicas que tratan de explicar
los sucesos que ocurren en los distintos campos de la economia real para brindar
herramientas de analisis que permitan una correcta toma de decisiones.

Analizar las acciones de los agentes economicos dentro del mercado, a través de la toma
de decisiones racional para lograr impacto de manera positiva en el crecimiento y
desarrollo econémico de una nacion.

Evaluar la estructura, funcion y operacion de las organizaciones empresariales y de otro
tipo, asi como de los mecanismos de promocién y gestion de éstas en el mercado global;
mediante la investigacion de las condiciones de la coyuntura nacional e internacional con
la finalidad de identificar las oportunidades y/o riesgos que éstas les significan en materia
econdmica, geografica, politica, social, cultural y de desarrollo sustentable, que les
permitan crear ventajas competitivas en el ambito internacional.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje.

Disefar proyectos de negocios con alto valor agregado mediante la aplicacién de las
tecnologias de la informaciéon y comunicacién, asi como de la analitica de datos con la
intencidon de automatizar la toma de decisiones basadas en las tendencias y patrones de
consumo vigentes en el mercado.
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VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organizacion.

Unidad tematica 1. Fundamentos de los negocios digitales.

Objetivo: Analizar los conceptos, modelos y ecosistemas de los negocios digitales en
el contexto internacional, identificando, a través de la investigacién aplicada, la
representacion grafica de conceptos y tendencias para identificar las oportunidades
que ofrecen las TIC y la transformacion digital.

1.1 La economia digital: caracteristicas y tendencias globales.
1.1.1 Concepto, tipos y evolucién histérica de la economia digital.
1.1.2Factores que impulsan la economia digital (tecnologia, conectividad,
globalizacion).
1.1.3 Economia de la informacion vs. economia digital.
1.1.4 Sectores econdmicos mas transformados por la digitalizacién.

1.1.5Tendencias globales: digitalizaciéon post-COVID, inteligencia artificial,
sostenibilidad y automatizacion.

1.2 Modelos de negocio digitales: e-commerce, plataformas y servicios basados en
datos.

1.2.1 Definicion y clasificacion de modelos de negocio digitales: directos e indirectos.
1.2.2 Comercio electrénico: B2B, B2C, C2C y C2B.

1.2.3 Plataformas digitales: marketplaces, apps y servicios bajo demanda.

1.2.4 Modelos de monetizacién: suscripcion, freemium, publicidad digital.

1.2.5Negocios basados en datos: big data, personalizacion y economia de la
atencion.

1.3 Ecosistemas digitales: big tech, startups y pymes digitales.

1.3.1. El papel de las big tech en la economia global (Amazon, Google, Alibaba,
Meta).

1.3.2. Innovacién y disrupcién tecnoldgica en startups digitales.
1.3.3. Retos y oportunidades para pymes en entornos digitales.
1.3.4. Alianzas estratégicas y redes de colaboracion digital.
1.3.5. Ecosistemas digitales en América Latina y el mundo.
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Unidad tematica 2. Estrategias digitales para la competitividad empresarial

Objetivo: Analizar las estrategias que generen ventaja competitiva utilizando los
elementos clave para la creacion, gestién y expansion de un negocio electrénico con
enfoque global, integrando el uso de plataformas digitales, estrategias de marketing
internacional, normativas legales y herramientas tecnoldgicas que permitan operar de
manera eficiente, segura y competitiva en mercados internacionales.

2.1 Estrategias digitales
2.1.1. Estrategias de diferenciacion digital.

2.1.2. Estrategias de bajo costo.
2.1.3. Estrategias de innovacion.
2.1.4. Estrategias omnicanal.
2.1.5. Estrategias basadas en datos.

2.2 Impacto de la digitalizacion en la competitividad global.
2.2.1. La digitalizacion como ventaja competitiva.
2.2.2. Productividad y eficiencia a través de las TIC.
2.2.3. Competencia internacional en entornos digitales.
2.2.4. Indicadores de competitividad digital (indices y métricas).
2.2.5. Retos futuros: brecha digital, sostenibilidad e inclusion

2.3 Casos de estudio de modelos digitales
2.3.1. Amazon
2.3.2. Netflix
2.3.3. Uber
2.3.4. Airbnb
2.3.5. Startups latinoamericanas

2.4 Retos y perspectivas de los negocios digitales
2.4.1. Etica digital
2.4.2. Ciberseguridad
2.4.3. Regulacion y marco legal
2.4 4. Sostenibilidad digital
2.4.5. Escenarios futuros
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Unidad tematica 3. |dentificacion de modelos de negocio digitales

Objetivo: Evaluar los modelos de negocio digitales, tanto los ya establecidos como los
emergentes mediante el analisis de sus caracteristicas, usos, aplicaciones, ventajas y
desventajas para reconocer las oportunidades y amenazas que presenta cada modelo,
lo que, a su vez, facilitara la toma de decisiones informada para seleccionar el modelo
de negocio mas adecuado a sus necesidades.

Temas:
3.1. Modelos existentes
3.1.1. Contenido fraccionado con micropagos
3.1.2. Pago por consumo - pay per view
3.1.3. Suscripcién
3.1.4. Membresia
3.1.5. Servicios combinados gratuitos y con costo - freemium
3.1.6. Publicidad insertada
3.1.7. Acceso abierto - open Access
3.1.8 MOOC (Masive Open Online Course)
3.2. Modelos emergentes
3.2.1. Paga lo que quieras
3.2.2. En paquete - bundle
3.2.3. Fondeo masivo — crowdfunding, Crowdsourcing, crowdlending
3.2.4. Gamificacion - Gamification
3.2.5. Venta directa
3.2.6. Autoedicion
3.2.7. Compra de licencias de libros digitales - e-books
3.2.8. Plataforma de compra y venta de derechos
3.2.9. Modelos basados en la interaccién entre usuarios
3.3. Tendencias de nuevos modelos de negocio en el ambito digital
3.3.1 Blockchain
3.3.2 Internet de las cosas(loT)
3.3.3 Nanotecnologia
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Unidad tematica 4. Negocios digitales

Objetivo: Analizar los negocios digitales basados en su aplicaciéon en los negocios
internacionales, considerando los modelos de negocios bajo herramientas de analisis
sustentables para la toma de decisiones.

Temas:
4.1 Principales modelos de negocios digitales
4.1.1 Relacionados con el comercio electronico
4.1.2 Relacionados con la promocion
4.1.3 Relacionado con productos y servicios
4.2 La competencia en modelos de negocios digitales
4.2.1 La innovacion y su impacto en el negocio digital
4.2.2 La generacién de valor en los modelos de negocios digitales
4.3 Toma de decisiones en la inversidn de negocios digitales
4.3.1 Estudio de oportunidades para el desarrollo de negocios digitales
4.3.2 Desarrollo de negocios digitales
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