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Introduccion
El turismo es un fendbmeno social, cultural y econémico que consiste en el desplazamiento
voluntario y temporal de individuos fundamentalmente por motivos de recreacion,
descanso, cultura o salud, los cuales se trasladan de su lugar de residencia habitual a otro
de manera temporal (ONU, 2024a). La importancia de este sector dentro de una economia
radica en el impacto que tiene en el Producto Interno Bruto (PIB),! ya que aporta un
porcentaje relevante de su valor total y su contribucion esta relacionada con el ingreso de

divisas, la creacion de empleo y los ingresos publicos (Brida et al., 2021).

A nivel mundial, el turismo represento el 9.54% del PIB en promedio durante periodo 2006-
2022. Hasta antes de la pandemia, entre el 2006 y 2019 el PIB turistico crecio a una tasa
promedio anual de 2.10%. En el 2020 experimenté una caida del 48.86% como
consecuencia de la pandemia por Covid-19, y se ha recuperado de manera rapida con
incrementos del 35.26% en el 2021 y 4.06% en el 2022 (Statista, 2024; Banco Mundial,
2024).

México se ha posicionado en un lugar privilegiado en este sector en el mundo. Entre el
2018y 2022 se realizaron 2,415 proyectos de Inversion Extranjera Directa Turistica (IEDT),
permitiendo que se ubicara en el sexto lugar en este rango. Ademas, ocup6 el primer lugar
respecto a las llegadas de turistas internacionales de América Latina (SECTUR, 20233;
SECTUR, 2023b), y se posicion6 en el noveno en captacién de divisas de turistas
internacionales y en el vigésimo octavo respecto al gasto per capita por turismo
internacional (Milenio, 2023).? El pais cuenta con diferentes atractivos para los turistas
nacionales e internacionales, destacando, por su orden de importancia, Cancun, Los

Cabos, Ciudad de México, Puerto Vallarta y Guadalajara, que se han ubicado como las

1 Es la produccion total de bienes y servicios en una region determinada, en un periodo determinado,
generalmente un afo (Santander, 2024).

2 Puesto que, en 2018, México ocupaba el décimo séptimo puesto en la captacion de divisas internacionales
(Milenio, 2023).
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principales ciudades turisticas en el 2023 (Luz, 2023).2 En el periodo analizado, en México
el turismo crecié 5.54% en promedio y tuvo un descenso del 53.21% en el 2020, aunque
aumentd en los siguientes afios, 58.17% en el 2021 y 30.19% en el 2022 (INEGI, 2023).

En particular, antes de la pandemia la actividad turistica de la Ciudad de México crecio en
promedio 1.90% entre 2006 y 2019; en el 2020 presentd un desplome del 67.10%, pero,
al igual que el panorama nacional tuvo una rapida recuperacion puesto que en 2021 y
2022 este sector se incrementd en 50.06% y 73.37%, respectivamente. El sector turistico
dentro de la economia de la entidad es relevante, dado que en el periodo de estudio
representd el 20.98% del empleo total de la ciudad e igualmente, simboliz6 el 2.00% del
PIB local lo que es equivalente a un ingreso promedio de 66,616 millones de pesos
(SECTUR CDMX, 2022).

Por la gran importancia que tiene el sector turistico en la economia de un pais, se han
realizado estudios que buscan identificar los determinantes que influyen en esta actividad.
Algunos de los resultados que se han encontrado son que el turismo es explicado por
factores tanto econdmicos como no econémicos, como el tipo de cambio (Demelas, 2009;
Sanchez y Cruz, 2016; Muryani y Esquivas, 2022; Ibragimov, 2022), los precios de la
region( Naudé y Saayman: 2005; Muryani y Esquivas, 2022), el crecimiento econémico de
pais destino (Rodriguez, 2015; Parida et al., 2017 ; Ibragimov,2022), el nivel de ingresos
de los turistas (Lobo et al., 2016), la infraestructura turistica (Naudé y Saayman, 2005;
Fourie y Gallego, 2013), la apertura comercial (Lambogglia, 2014), la promocion de los
turistas que ya visitaron el destino turistico (Guzman- Soria et al., 2011) y la inseguridad
(Parida et al., 2017).

En concreto, para el caso del continente asiatico, Ibragimov (2022) realizdé un estudio
donde el principal objetivo fue determinar los factores que influyen en la demanda turistica
en Asia Central, llegé a la conclusion de que el turismo en esa region depende de los
costos de viaje y de los ingresos de los turistas. Un estudio similar para el caso de
Indonesia lo desarrollaron Muryani y Esquivas (2022), quienes reportaron que los niveles

de ingresos de los turistas, los precios relativos de los servicios turisticos y las habitaciones

8 Para el turismo nacional, los sitios mas concurridos por los turistas nacionales son San Miguel
Allende, Tepoztlan, Bernal, Valle de Bravo, Cancun, Oaxaca, Tepotzotlan, La Marquesa, Malinalco, y
Mazatlan (FORBES, 2021).

5



disponibles del lugar destino tienen un efecto positivo sobre los gastos turisticos debido a
gue si los precios relativos son bajos, la demanda turistica aumenta puesto que los turistas
siempre buscan lugares que se ajusten a su presupuesto; asi mismo, la disponibilidad de
cuartos concede gque se acepte un mayor numero de turistas porque si ésta es limitada

restringe la llegada de los mismos.

Para el caso de estados de la India, Parida et al., (2017) hicieron un estudio enfatizando
los factores sociales y naturales que pueden influir en el turismo. Comprobaron que la
inseguridad afecta negativamente la afluencia de turistas y el crecimiento econémico. tiene
un impacto positivo, pues permite un mayor gasto publico en el sector turistico. Por su
parte, Demelas (2009) estudié la llegada de turistas italianos a Espafia, evidenciando que
los factores que influyen positivamente en el turismo de las personas italianas es el nivel
de estudios, la residencia, situacion laboral, restricciones familiares, edad y periodo

vacacional.

Para el caso africano, Naudé y Saayman (2005) sefialaron que los determinantes de la
actividad turistica de los 43 estados africanos son la estabilidad politica, la infraestructura
turistica y el nivel de desarrollo del estado destino. Fourie y Gallego (2013) confirman esos
resultados, destacando que el turismo africano no difiere mucho de los flujos turisticos
mundiales. Por otro lado, en el caso de Ecuador, Lambogglia (2014) demostré que la

actividad turistica ecuatoriana es afectada positivamente por la apertura comercial.

Ahora bien, también se han realizado estudios de la actividad turistica mexicana. Lobo et
al., (2016) realizaron un trabajo sobre los factores que impactan en la llegada de turistas
estadounidenses a México en el periodo 1993 -2008 y concluyeron que el precio del pais
destino y la riqueza de los mismos turistas influyen en el turismo nacional, sus resultados
muestran que estas dos variables tienen una relacion positiva. Por su parte, Guzman-
Soria et al., (2011) llegaron a la conclusion de que los principales factores que condicionan
el turismo son la promocion que dan los turistas que ya visitaron la regién, asi como el
comportamiento de la actividad economica de Estados Unidos y Canada. Otros
determinantes que se asocian con la demanda turistica de manera directa son el
crecimiento econémico, segun Rodriguez (2015), quien analizé el tema con ayuda de la

metodologia de Ivanov y Webster en el periodo 2005-2012. Sanchez y Cruz (2016)



confirman los hallazgos anteriores, agregando los efectos del tipo de cambio peso—-ddlar

en la llegada de visitantes a México.

En este sentido, a partir de la revisién de literatura, se considera que la teoria de la
demanda puede ser un sustento tedrico en la explicacion de la dinamica del sector turismo.
En general, la teoria establece una relacion inversa entre el pecio (tipo de cambio en este
caso) del bien o servicio y su cantidad demandada y una directa entre el ingreso del
consumidor (turista) y la demanda del servicio. También permite analizar los efectos de
cambios en el precio de otros productos y de otras variables que pueden provocar cambios
en la demanda (Demelas, 2009; Lobo et al., 2016). Ahora bien, debido a que no se
encontraron trabajos que analicen los determinantes de la demanda turistica en la Ciudad
de México, a pesar de su relevancia en la economia nacional y en el sector turistico, la
pregunta general de investigacion de esta tesis es ¢ cuales han sido los determinantes
econdmicos y no economicos de la demanda turistica de la Cuidad de México, en el
periodo 2006-20227 A partir de esta pregunta, la hipdtesis general que se plantea es que
la demanda turistica de la Ciudad de México esta asociada a factores econdmicos y no
economicos como son el ingreso de los visitantes y el tipo de cambio, asi como al
crecimiento econdmico de la region, los precios de los bienes y servicios locales, la
inseguridad, la recomendacién de turistas que ya han visitado la Ciudad, el empleo y la
inversion extranjera directa (IED). Por lo tanto, el objetivo general de este trabajo es
identificar los determinantes de la actividad turistica de la Ciudad de México, en el periodo
2006-2022.

De manera particular, se derivan cuatro cuestiones adicionales: ;como ha sido el
comportamiento del turismo de Cuidad de México, en el periodo 2006-2022? ; qué teorias
han estudiado los determinantes del turismo? ¢ cual metodologia econométrica se puede
usar para el analisis de los determinantes econémicos y no econémicos de la actividad
turistica de Cuidad de México? y ¢ cuales son los factores subyacentes de la actividad
turistica de Cuidad de México en el periodo 2006-20227?

Las hipotesis que se establecen para cada cuestion son las siguientes. Para la primera,
se plantea que el comportamiento del turismo de la Ciudad de México ha presentado un

crecimiento sostenido del 2006 al 2022, siendo interrumpido por el desplome del 2020



derivado de la pandemia por Covid-19. Segunda hipétesis indica que la teoria de la
demanda es un modelo que puede sustentar la explicacion de la demanda turistica de la
Cuidad de México en el periodo 2006-2022, pues expone la relacion entre el precio de un
bien o servicio y su demanda. La siguiente hipdtesis es que el modelo de regresion lineal
es un modelo util para analizar los determinantes de la demanda turistica de la Cuidad de
México para el periodo 2006-2022, pues permite explicar una variable en funciéon de otra
u otras. Finalmente, la actividad turistica de Cuidad de México en el periodo 2006-2022
se explica principalmente por las variaciones en el ingreso de los turistas debido que afecta
su poder de compra, también, la promocién de los turistas que ya han visitado la Ciudad
impacta de manera positiva en la decision de viaje de los turistas, por otro lado, la
inseguridad afecta de manera negativa el turismo de la entidad porque reduce la
probabilidad de que los turistas viajen a esta region, por ultimo, la IED puede influir
positivamente en la demanda turistica de la Ciudad de México pues permite mejorar la

infraestructura turistica y a su vez, esto mejora la experiencia de los turistas.

Bajo este contexto, se establecen cuatro objetivos particulares. El primero, analizar el
comportamiento del turismo de Cuidad de México en el periodo 2006-2022; el siguiente es
exponer como la teoria de la demanda puede explicar la actividad turistica; el tercero,
describir la metodologia econométrica que se usara para el analisis de los determinantes
econdmicos y no economicos de la actividad turistica de Cuidad de México; finalmente,
identificar los factores subyacentes de la actividad turistica de la Cuidad de México, en el
periodo 2006-2022 que es el empleo.

El resto de este documento esta compuesto por cuatro capitulos y las conclusiones. En el
primer capitulo se expone el marco contextual del turismo, donde se muestra el
comportamiento que ha tenido el sector en el periodo de analisis, mostrandolo a nivel
mundial, nacional y enfatizando el caso especifico de la Ciudad de México. El segundo
capitulo desarrolla la teoria de la demanda como respaldo tedrico para explicar la actividad
turistica. Asi mismo, para realizar un buen modelo econométrico, en el capitulo tres se
describe la metodologia a usar, asi como algunas de sus propiedades. El capitulo cuatro
expone a detalle la informacion estadistica usada a lo largo del trabajo y muestra los
resultados de los modelos estimados. Para finalizar, se presentan las conclusiones a las

que se llegaron después de haber desarrollado los modelos estipulados.



Capitulo 1
El sector turistico a nivel global, nacional y de la Ciudad de México

La evolucion del sector turistico ha dependido en gran medida de las politicas que se
plantean en cada uno de los paises con ayuda de los diferentes organismos dedicados a
incentivar el turismo. Asi mismo, multiples fendmenos sociales y econémicos han jugado
un papel importante para que este sector se convirtiera en lo que es hoy en dia. En este
capitulo se aborda de manera breve sus origenes y su comportamiento en los ultimos afios
con el objetivo de que a través del andlisis de la conducta de esta actividad se pueda

apreciar el impacto que tiene sobre la economia de un pais.

Para lograr dicho objetivo, el capitulo se divide en tres secciones que van de lo general a
lo particular, es decir, en los tres apartados se desarrolla la historia del sector turistico asi
como su dindmica, empezando desde un nivel global, posteriormente el caso de México y
se finalizara en la Ciudad de México. En el caso especifico de la ciudad, se plantean los
posibles determinantes que afectan su demanda turistica, con la finalidad de ver la relacion
que muestran estas variables con el sector turistico y como éstas pueden ser analizadas

desde la perspectiva de la teoria de la demanda.

1.1 La actividad turistica a nivel global: historia y comportamiento
Aunque pareciera que la actividad turistica es un sector joven, la realidad es que es mas
antigua de lo que parece pues sus origenes se remontan hasta la antigua Grecia, ya que

la base de esta civilizacion era la realizacion de actividades culturales.

Recientemente, la actividad turistica empezé a tener mayor impacto en la década de los
anos noventa gracias a la apertura comercial en los distintos paises del mundo, de tal
manera que para 2022 la aportacion del flujo turistico a la economia mundial fue de 7.37
billones de ddlares (Statista, 2024).

1.1.1 Historia del turismo en el mundo
Algunas civilizaciones antiguas practicaban el turismo (aunque en ese entonces aun no se
le otorgaba este término), como en Grecia, cultura en la que valoraban el ocio y tiempo

libre, por lo que dedicaban tiempo a aspectos culturales, recreativos, religiosos e inclusive
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deportivos. De hecho, el evento de mayor peso eran los juegos olimpicos que provocaban
la llegada de miles de personas a la cuidad sede. Posteriormente, la edad media se
caracterizé por la aparicion de los primeros hospedajes, debido a las peregrinaciones
religiosas que consistian en que grandes masas de personas visitaran otro lugar
(Rodriguez, 2011).

El término que actualmente se usa para referirse a esta actividad tiene su origen en un
evento social llamado Grand Tour. Era un viaje realizado por los nobles europeos a
diferentes ciudades de Europa, principalmente a Paris, durante los siglos XVII y XVIII con
fines educativos para los jovenes, para que éstos tuvieran conocimientos sobre los
estados europeos modernos, de tal manera de que se creara un cuerpo de diplomaticos,
politicos, abogados y militares capacitados En este sentido, la actividad turistica durante
esos siglos y hasta el mediados del XIX fue una actividad asociada unicamente a la clase
alta (Cambriage, 2024).

Es importante destacar que hasta el siglo XIX, después de la Revolucion Industrial, el
turismo empez06 a tener mayor impacto en las economias receptoras, al incrementarse los
desplazamientos por cuestiones de negocios, ocio, cultura y salud como respuesta de la
mejora economica de la sociedad. Sin embargo, acontecimientos como la crisis de 1929 y
las guerras mundiales provocaron su estancamiento hasta la década de los afios
cincuenta. Después de 1950 a 1973 se considera como el boom del sector turistico pues
durante ese tiempo se incrementé a nivel mundial a un ritmo rapido nunca visto,* lo que
ubicé a la actividad como un sector que podia permitir el crecimiento econdémico,
estabilidad social y desarrollo de la cultura del ocio en el mundo occidental (Rodriguez,
2011).

La evolucién de este sector de las décadas de los sesenta a los ochenta se caracteriz6
por un conjunto de destinos estandarizados. A partir de la década de 1980 se empiezan a
observar ligeros cambios relacionados con Europa pues algunos movimientos sociales en
esa época hicieron que se discutiera los contenidos culturales y sociales que ofrecia el

turismo internacional. Por ello, se inicio la creacion de nuevas empresas que, aparte de

4 Puesto que, entre la década de 1950 y 1970, las tasas anuales de crecimiento del turismo fueron mayor al
10%, lo que estaba vinculado al incremento de ingresos en los paises industrializados (Arriaga y Gonzalez,
2019).
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ofrecer los servicios turisticos, promovian el acercamiento con la naturaleza y a las

culturas de los destinos turisticos (Altamira, 2007).

En los anos noventa se empez6 a forjar el turismo como se conoce actualmente, es decir,
caracterizado por ser una persona que busca tener mejores experiencias y que toma en
cuenta la relacion calidad-precio, considerando que es un consumidor mas informado v,
por lo tanto, mas exigente de los servicios turisticos que decide adquirir. También el
consumidor empezo a ser mas respetuoso y admirador de las culturas locales y de los

paises, logrando valorar las mismas (Altamira, 2007).

1.1.2 Comportamiento del turismo a nivel global

La apertura comercial profundizada en los afios noventa en el mundo mediante acuerdos
bilaterales y multilaterales, ha contribuido a que el turismo aumente constantemente.
Prueba de ello se aprecia en la grafica 1.1, donde se observa que la actividad turistica
mostré una tendencia creciente del 2006 al 2019, interrumpida en ciertos anos por factores
sociales y econdmicos mundiales, como la crisis inmobiliaria del 2009 y la pandemia del
Covid-19 en el 2020. En el periodo analizado (2006-2022), el turismo paso6 de 5.16 billones
de dolares en el 2006 a 7.37 billones de ddlares en el 2022, lo que representd un
crecimiento anual de 4.20%. No obstante, dado que en ese lapso la actividad turistica
experimentd dos caidas importantes, una en el 2009 y otra en el 2020 debido a la crisis
econdmica del 2008 y la pandemia Covid-19, del 7.30% y 50.40%, el promedio del 2006-
2022 no representa el comportamiento general debido al sesgo generado por estos

fendmenos de tan amplio impacto.
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Grafica 1.1. Contribucion total de viajes y turismo a la economia mundial, 2006-
2022
(Miles de millones de ddlares reales y tasa de crecimiento)
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En este sentido, en general, en los ultimos afios el turismo se ha caracterizado por un
crecimiento anual del 5.10%, observado en el periodo 2006-2019. En particular, los afios
en los que el turismo experimentd un mayor crecimiento fueron el 2014 y 2019, cuando
contribuyé a la economia mundial en 7.67 y 9.63 billones de ddlares, con tasas de
crecimiento de 3.23 y 9.63, respectivamente (grafica 1.1) (Statista, 2024). Ello puede
explicarse por los distintos acontecimientos como el mundial de futbol con sede en Rio de
Janeiro, Brasil, en 2014, que atrajo a mas de tres millones de espectadores, ademas,
durante este afo se presentd una ligera recuperacién en las economias de algunas
regiones del mundo (tras la crisis econémica del 2008), fundamentalmente la de los paises
desarrollados, lo que permiti6 que las personas tuvieran mas confianza de viajar
(CONMEBOL, 2014; Naciones Unidas, 2014). El comportamiento creciente del sector a
partir del 2015 puede ser explicado a través de la recuperacion econémica de algunas

economias tras la crisis inmobiliaria del 2008 (Arce, 2016; Maguey, 2018).

Durante el lapso analizado también se apreciaron descensos, uno en 2015 (del -3.00%,
respecto al afo anterior) explicado principalmente por los fendmenos sociales y naturales
que acontecieron antes y durante ese afio, como la epidemia del Ebola en el continente
africano, que comenzo en el 2014, por lo que la Organizacion Mundial de Salud (OMS)

12



declaro el estado de emergencia epidémico para combatir y evitar la propagacion del virus
el 7 de agosto del 2014. (VOV, 2014; Prats, 2014).

Fendmenos naturales también explicaron el descenso de la actividad turistica en el 2015.
Por una parte, Nepal experimentd dos terremotos de magnitud 7.8 y 7.3 grados en la
escala de Richter (con tan solo dos semanas de diferencia).®> Por otro lado, el suroeste de
México padecio los efectos del huracan Patricia, considerado el mas fuerte registrado,
provocando incertidumbre en la poblacion mundial por la alta inseguridad que se vivio
durante ese ano (CNN, 2015). Adicionalmente, a comienzos del 2015 los ataques
terroristas en una de las ciudades mas visitadas por el turismo internacional contribuyeron
al descenso de la actividad en ese afo. Paris fue victima de dos ataques terroristas con

poca diferencia de tiempo, dejando mas de 100 personas muertas y heridas.

El segundo descenso se observa en el 2020, el cual fue mucho mas profundo, del 50.4%,
como consecuencia de la pandemia por Covid-19 (grafica 1.1). La propagacion del Covid-
19 fue tan acelerada que el 11 de marzo del 2020 el Director General de la OMS lanzé un
comunicado en el que declaré a esta enfermedad como pandemia por el incremento de
contagios en diferentes paises del mundo, razén por la cual se tom6é como medida
preventiva el cierre masivo de actividades con la finalidad de seguir evitando la
propagacion. Ello ocasioné6 que actividades no esenciales fueran canceladas o
pospuestas, afectando a su paso de manera directa y negativa al turismo, pues eran pocas
las personas que se arriesgaban o a las que se les autorizaba viajar a otros paises

(Organizacién Panamericana de la Salud, 2024).

En la grafica 1.2 se presenta el comportamiento del turismo como proporcién del PIB
mundial en el periodo de estudio, indicador que expone la importancia de esta actividad
en la produccién agregada global. En promedio, del 2006 al 2022, el turismo ha tenido una
participacion en el PIB mundial del 9.54%. Se puede sefialar que las menores aportaciones
se dieron en los afnos de 2020, 2021 y 2022, la razén fue que tras la pandemia de Covid-
19 la actividad productiva de los paises se redujo en 90.00%, ocasionando que la

economia mundial se contrajera aproximadamente 3.00%, lo cual se tradujo en incremento

5> Dichos acontecimientos ocasionaron la muerte de 8,000 personas y 17,866 resultaron heridas (CNN,
2015).
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del 70.00% en el desempleo de las personas que solo cuentan con educacion basica
(Banco Mundial, 2024).
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Grafica 1.2. Participacion del turismo en PIB mundial, 2006 -2022
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Banco Mundial (2024).
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Después del 2020, el turismo se empezd a recuperar; en el 2021 presentd un crecimiento
del 4%, respecto al afio anterior, debido a que a finales del 2020 y a principios de este ano,
en distintos paises empezaron a aplicar la vacuna contra el Covid- 19, permitiendo que las
actividades productivas fueron recuperandose de manera paulatina. Gracias a esto, la
actividad turistica empezé a aumentar pasando de 400 millones de personas a 415
millones. No se puede pasar por alto, que no hubo un incremento mas considerable porque
en algunos paises todavia existian restricciones para viajar; al mismo tiempo, la confianza
de los viajeros aun no se recuperaba por completo puesto que el ritmo de vacunacién
diferia entre paises por lo que el miedo a contagiarse aun permanecia (ONU, 2022; Garcia,
2022).

Por lo que se refiere al 2022, se registraron mas del doble de turistas internacionales (900
millones) comparado con el 2021, pero aun sin recuperar los niveles prepandémicos. Esto
fue posible debido a que, aunado a la continuacién de la aplicacién de la vacuna, los paises
disminuyeron sus restricciones a los viajes internacionales; del mismo modo, el cansancio
de estar resguardados por parte de la sociedad llevo que el flujo turistico se incrementara
(ONU, 2024b).
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Es importante mencionar que esta actividad ha presentado algunas diferencias en su
comportamiento dependiendo del pais de analisis. Esta investigacion se centra en el caso
mexicano, por lo que en la siguiente seccion se expone su evolucion y relacién con el

entorno mundial.

1.2 Historia y dinamica del turismo en México

A diferencia del contexto mundial, la actividad turistica en México es mas reciente pues
data de los principios del siglo XX, como una forma de fortalecer la economia tras la
revolucion mexicana. Durante este periodo se encontraron al sur del pais vestigios
arqueologicos que despertaron el interés del publico internacional, especialmente de
arqueologos, historiadores, etc. No obstante, este acontecimiento no fue el unico promotor
del sector en el pais pues empresarios y autoridades nacionales buscaron reforzar las
relaciones comerciales con los paises vecinos de México, por lo que consideraron que el
turismo podia ser un camino viable para conseguirlo. Por ello, a partir de la década de
1920 se buscaron estrategias para seguir incentivando la llegada de extranjeros al pais
con motivos recreativos, de tal manera que, actualmente aporta significativamente al PIB

del pais ya que tan s6lo en el 2022 representdé el 8.5% del mismo.

1.2.1 Desarrollo histérico moderno del turismo en México

En México, el turismo empezd a surgir desde la década de 1920 en diferentes partes del
pais, pero especificamente en 1921 se presentaron dos acontecimientos que fueron
importantes. En primera instancia, en febrero de 1921, los miembros de la Camara
Nacional de Comercio (CNC) solicitaron la ayuda del presidente en turno, Alvaro Obregén,
para realizar un viaje a Estados Unidos el cual fue llamado “Tour of the U.S. by the Good
Will Committee of the Confederation of Mexican Chambers of Comerse” con el objetivo de
traer capital a la nacion y mejorar la relacion comercial entre estos dos paises (Mateos,
2024). En segundo lugar, en Yucatan se descubrieron vestigios de la antigua civilizacién
maya en Chichén Itza, lo que atrajo la atencién de muchas personas y fue uno de los
primeros lugares turisticos del pais. Por ello, en mayo de 1921 surge la primera empresa
turistica de México, la cual llevaba por nombre “Compafia impulsora del Turismo a las

Ruinas de Yucatan” y se enfocaba en el transporte, hospedaje y actividades recreativas
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de los turistas; sin embargo, esta sociedad nunca entr6 en operaciones por falta de

inversion (Moreno y Ensefiat, 2021).

Debido a lo anterior, algunos empresarios le propusieron al gobierno mexicano la creacion
de juntas locales que serian integradas por la sociedad y las camaras de comercio que
ayudaran a la construccion de caminos para comunicar sitios urbanos con localidades
“turisticamente atractivas”. Ademas, se recomenddé que las localidades realizaran
audiciones musicales, fiestas populares y ferias periddicas y que se construyeron centros
de recreo con juegos de mesa y actividades deportivas para el tiempo de ocio de los
turistas. Todas estas estrategias surgieron a partir de que la CNC destacara que el turismo
representaba una oportunidad de crear nuevos ingresos a la nacion y que estos permitirian
un mayor contacto con la sociedad mexicana dando lugar a la construccién de
infraestructura. Se esperaba que la actividad turistica fuera un espacio que intentara
recuperar prestigio financiero internacional para lograr crear una industria que permitiera
mejorar la identidad nacional y sobre todo reparar las relaciones diplomaticas con Estados
Unidos (Mateos, 2024).

En este sentido, en 1922 aparece el primer grupo de turistas, lo que incentivé la creacion
de la Asociaciéon de Administradores y Propietarios de Hoteles (actualmente llamada
Asociacion Mexicana de Hoteles).® De hecho, para poder ingresar al pais, los turistas
tenian que cumplir ciertos requisitos que solicitaba el gobierno mexicano, como por
ejemplo, debian portar una carta de identidad expedida por los consulados mexicanos;
ademas, necesitaban comprobar que contaban con 500 pesos; para los estadounidenses
el requisito era de 200 pesos (SECTUR, 2005).

Cabe destacar que en ese entonces aun no se utilizaba el término de turista para referirse
a las personas extranjeras que visitaban el pais: fue hasta el gobierno de Plutarco Elias
Calles, en 1926, que se realizd una reforma a la Ley de migracion, en la cual se afadio

una categoria migratoria para diferenciar a los extranjeros que solo vinieran al pais por

6 El objetivo de esta asociacion es colaborar con las autoridades correspondientes para establecer las
politicas turisticas que incentiven el desarrollo del hoteleria (Asociacion Mexicana de Hoteles y Moteles,
2024).
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motivos recreativos de los que venian a quedarse de manera permanente (Ramirez,
1992).

Es importante senalar que el lapso que se le otorgaba a las personas para poder estar en
el pais como turista era maximo de seis meses vy, para diferenciarlos, las autoridades
mexicanas debian distinguir el motivo de viaje y el origen del viajero, con el fin de tener
estadisticas que permitieran conocer el numero de turistas que ingresaban a territorio
mexicano, datos que posteriormente se utilizaron para estar al tanto de las divisas que
ingresaban. La cercania de México con Estados Unidos permitié el surgimiento de la
actividad turistica, puesto que los estadounidenses fueron los primeros en visitar el pais,
visitando lugares como las playas de Tampico, los casinos establecidos en las ciudades

capitales del norte del pais y la ciudad de México (Moreno y Ensefat, 2021).

Para incentivar el turismo en México, en 1926 el Banco de México produjo un boletin en
inglés en el que ilustraba algunos paisajes turisticos y arqueoldgicos de la nacién, por
ejemplo, de Xochimilco, Amecameca, Teotihuacan, Cholula, etc. Este organismo realizé
dicha accién con el objetivo de atraer inversionistas al pais. Por su parte, la Secretaria de
Relaciones Exteriores solicité ayuda a la agencia Cook Co. (experta en publicidad
turistica) para que planeara el disefio de una guia practica, donde se plasmé informacion
especifica del tipo de cambio, hoteles e itinerarios culturales del centro de la Republica,
este documento se entregaba en los consulados y embajadas de México en el extranjero
(Mateos, 2024).

En virtud de estos acontecimientos, el gobierno mexicano realizé multiples acciones para
impulsar y a la vez tener un mejor control del flujo turistico, por lo que, durante la
presidencia de Emiliano Portes Gil, se cre6 la Comision Mixta Pro — Turismo, el 6 de julio
de 1929, la cual establecio las bases que permitieron la estructuracion del sector como lo
conocemos actualmente.” Dicha Comisién tenia como propdsito incrementar el
movimiento turistico hacia México. Poco después, el 30 de agosto de 1930 se publico la

Ley de Migracion (que derogo la Ley de 1926), que destacaba los requisitos particulares

7 Este organismo era dependencia de la Secretaria de Gobernacion y tenia como funcién principal elaborar
estudios y proyectos que permitieran incrementar el flujo de personas extranjeras dentro del territorio
mexicano (SEGOB, 1996).
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que debian cumplir los turistas extranjero para poder entrar al pais, e inclusive se creo la

Ley Organica de la Comision Nacional de Turismo y su Reglamento.?®

Siete anos mas tarde se cred el Departamento de Turismo, 6rgano de la Secretaria de
Gobernacion que estaba a cargo de las actividades relacionadas con esta materia. En ese
mismo afo se elabord un oficio de guia de turistas y se inicié la actividad de las agencias
de viajes con la intencidén de seguir la divulgacién tanto con las personas nacionales como
extranjeras (Ramirez, 1992).° Debido a la planeaciéon que estaban teniendo las
autoridades mexicanas en materia de turismo, esta actividad turistica empez6 a
desarrollarse de manera eficiente en el pais. Sin embargo, la Segunda Guerra Mundial

frend al turismo a nivel mundial por lo que en esos anos la actividad turistica se estanco.

Tras el fin de dicha guerra empezd6 el auge del turismo mexicano, en especial durante la
presidencia de Miguel Aleman Valdés, cuando se destacé el impacto positivo que tenia
esta industria dentro de la economia del pais. Por ello, el sector fue considerado dentro de
la planeacion para el desarrollo social y econdmico de México, de tal manera que el

gobierno puso total atencion a la creacion de centros turisticos (Ramirez, 1992).

Tal fue la importancia que se le asignd, que el 31 de diciembre de 1949 se crea la primera
Ley Federal del Turismo, que estableci6 a la Secretaria de Gobernacién como la
encargada de dar resolucion a los principales problemas de esa actividad en el pais, con
ayuda del Departamento de Turismo. Mas adelante, el 14 de noviembre de 1956, se
emplea un Fondo de Garantia y Fomento del Turismo que tenia como capital inicial 50
millones de pesos, con la finalidad de estudiar y desarrollar nuevos centros turisticos,
sobre todo incitar la afluencia turistica nacional y extranjera (Ramirez, 1992).
Conjuntamente, se empezaron a plantear las primeras estrategias nacionales de turismo,
el motivo de esto fue que tras la segunda guerra mundial disminuyeron las exportaciones

por lo que al turismo se le identific6 como una fuente de ingresos para el desarrollo de la

8 En esta ley trata con mayor amplitud y profundidad los lineamientos generales planteados en el acuerdo
del 6 de julio de 1929, tras la creacion de la Comisiéon Mixta Pro - Turismo. Esta Comision estaba integrada
por la Asamblea General, subcomisiones y un Comité Ejecutivo, concediendo un avance a legislacion del
turismo (Ramirez, 1992).

% Oftra estrategia que implementaron en la divulgacion del sector turistico tuvo lugar el 9 de diciembre de
1939, ya que se promulga un nueva Ley donde se crea el Consejo Nacional de Turismo, este debia procurar
la colaboracion entre los gobiernos estatales y federal para determinar las Comisiones Locales de Turismo
(Ramirez, 1992).
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industria mexicana, por lo tanto, durante este sexenio las autoridades se enfocaron en
crear los primeros lugares turisticos como Acapulco, Manzanillo, Mazatlan, Puerto Vallarta,
Cabo San Lucas, Cozumel, Isla Mujeres, Veracruz, Mérida, Guadalajara y la Ciudad de
México (Magana — Carillo, 2009).

Por el gran auge que tenia la actividad turistica, el gobierno mexicano se vio obligado a
hacer una modificacion a la Ley Federal del Turismo en 1961, cuya finalidad fue tener un
mejor control de los servicios ofrecidos en este sector (Magana-Carillo, 2009). Con lo
anterior se logrd una legislacion que permitiria el desarrollo estable del turismo y, aunado
a ello, el poder Ejecutivo solicitd al Departamento de Turismo la elaboracion de un Plan
Nacional de Desarrollo Turistico, que sentara las bases para lograr que dicha actividad

fuera eficiente y productiva (Ramirez, 1992).1°

Como parte de la estrategia del gobierno mexicana para impulsar el turismo, el 5 de
diciembre de 1962 se crea el Instituto Mexicano de Investigaciones Turisticas, con la ayuda
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y de la Universidad Nacional Auténoma de
México su objetivo seria realizar estudios y elaborar informacion socioeconémica sobre la
actividad turistica. Ademas, en 1974 se cred y aprobd Ley Federal de Fomento al Turismo,
que considero la creacion, conservacion, mejoramiento y proteccion de los recursos
turisticos del pais y se protegié a quienes ofrecian servicios turisticos y a quienes los
compraban. Lo importante de esta Ley es que permitio que el Departamento de Turismo
se convirtiera en la Secretaria de Turismo (SECTUR) e inclusive surgi6é la creacion del
Fondo Nacional de Turismo (Fonatur), el cual tuvo al inicio actividades como el disefio de
destinos, la compraventa de lotes y la construccién hotelera, de la misma manera, debia

asesorar y financiar los programas turisticos (Mateos, 2024).

Cabe destacar, que durante la década sesenta se empez06 a incentivar el turismo nacional,
a través de la campafa llamada “Conozca México”, la cual fomentaba paquetes turisticos
a 56 ciudades del pais con el fin de incrementar el numero de turistas nacionales. Por su
parte, el Consejo Nacional del Turismo (CNT) colaboré con el caricaturista Abel Quezada

para realizar material especial para animar a los mexicanos a realizar actividades

10 Este plan fue publicado en septiembre de 1962 y con ayuda de este las autoridades mexicanas buscaron
fortalecer el sector a través del mejoramiento de la infraestructura turistica (Magafia-Carillo, 2009).
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turisticas. En ese mismo periodo, este organismo promovio carteles y folletos con rutas
culturales con la meta de realizar actividades artisticas, por ejemplo, se convoco a
concursos de pintura distribuida principalmente en Europa (Mateos, 2024). En los afios
setenta, se continud incentivando el turismo en México, por lo que el gobierno mexicano
dio permiso para que se crearan balnearios y centros recreativos, destinados

principalmente a trabajadores sindicalizados (Mateos, 2024).

En el Diario Oficial de la Federacion, el 4 de febrero de 1980 se publicé un nuevo Plan
Nacional de Turismo que se destaco el panorama a largo plazo, asi como los objetivos, las
etapas de desarrollo turistico, las metas a corto y mediano plazos, las politicas para la
promocién y comercializacion de la demanda y desarrollo de la oferta, la politica

especializada de desarrollo turistico y los instrumentos de politica (Ramirez, 1992).11

Sin embargo, tras la crisis que afronté el pais a principios de los ochenta, el flujo turistico
nacional se redujo, mientras que el turismo internacional empez6 a tener mayor interés
por las culturas regionales de sur del pais como la maya o las asentadas en Oaxaca. Por
ello, el gobierno mexicano consolidé nuevos productos turisticos para hacer que los
turistas decidieran quedarse mas tiempo en territorio nacional, de los cuales nacieron tres
programas: el Programa de Turismo Fronterizo, el Programa del Mundo Maya y el
Programa de Ciudades Coloniales,'? con el objetivo de que el turismo contribuyera de

manera mas intensa a la economia mexicana (Mercado, 2018).

De hecho, en esa misma década, el Consejo de Promocion Turistica de México organizo
campanas de promocién con lemas que se utilizaron para Estados Unidos y Canada como

México” Closer than Ever’ y “Beyond your Imagination”. Se buscaba atraer divisas al pais

11 El objetivo primordial de este plan fue el de satisfacer la necesidad de descanso recreativo y creativo de
los habitantes del pais y extranjeros, ademas, de consolidar un papel estratégico del turismo en el desarrollo
econdémico nacional a corto y largo plazo, de tal manera, que se acelerara el crecimiento del sector turistico
y este incrementara su participacion dentro de PIB nacional, asi mismo, se buscaba mejorar sectores de la
economia como el empleo y la entrada de divisas. Por lo tanto, se esperaba que el PIB turistico aportara a
la economia nacional el 6.4% en 1982, y al 6.9% en 1985, haciendo que la proyeccion de entrada de divisas
aumentara de 2,700 millones de ddlares en 1978 a 4,500 en 1982 y a 6,400 en 1985 y al mismo tiempo, las
autoridades mexicanas se mantenian optimistas respecto al empleo puesto que consideraban que se
crearian 600 mil nuevos empleos entre 1979y 1982, y 700 mil entre 1983 y 1985 (SEGOB, 1980).

12 Son programas que a través de la participacién del gobierno mexicano y del sector privado, buscan
impulsar el turismo en los destinos turisticos del pais, mediante la creacién de un panorama atractivo,
sustentable, seguro y con servicios de calidad en cada uno de ellos (Gobierno de México, 2024; Gaytan et
al., 2023).
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y, al mismo tiempo, reforzar los destinos de sol y playa, e inclusive diversificar la actividad
turistica incluyendo aspectos historicos, cultural, arte y deporte. Para el continente europeo
y asiatico se desarroll6 el lema “México: un pais, mil mundos” con la intencion de asegurar
la imagen de México como un lugar seguro que ofrece una gran variedad de atractivos y

servicios turisticos (Mateos, 2024).

Por otro lado, el 6 de febrero de 1984 se hace otra modificacion a Ley Federal del Turismo
permitiendo que se enfocara en la profundizacion de nuevos aspectos como, por ejemplo,
la regulacién, clasificacion y control de los servicios turisticos. A partir de esta reforma se
ejecuta el Programa Nacional de Capacitacion Turistica que ayudaba a la capacitacion de
los prestadores de servicios del sector turistico, primordialmente los que tenian mayor
cercania con los turistas como los recepcionistas (Ramirez, 1992). Al mismo tiempo, entre
1984 y 1988 se inicid un tianguis turistico internacional en conjunto con el Plan Nacional
de Turismo, como una oportunidad ofreciera y promoviera sus productos a operadores,
periodistas nacionales y extranjeros, especialmente de Estados Unidos y Canada,

mercados naturales de México (Magafia-Carillo,2009).

Algunos programas fueron evolucionando para mejorar las estrategias para alentar el
turismo, como el caso del programa de Ciudades Coloniales que, con el paso del tiempo,
dio pie a la creacion de programas como el de Pueblos Magicos y Ciudades Patrimonio,
los cuales tienen como base el atractivo y la conservacion del patrimonio cultural de los
sitios (Mateos, 2024).

Como se mencioné anteriormente, este sector es uno de los mas jovenes de la economia
mexicana por lo que su adaptaciéon ha llevado al gobierno mexicano a crear organismos
que ayuden a mejorar esta actividad, de tal manera que los viajeros extranjeros se lleven
una buena imagen de la nacion al término de su estadia en el territorio. El sector es
fundamental para el desarrollo econdmico del pais, de esta forma en 2022 aport6 el 8.5%
al PIB nacional y permitié que un poco mas de 4 millones de personas se emplearan en
esta actividad. Por ende, es importante conocer que tan efectivas han sido las estrategias
que se han implementado, mediante la exposicion del lugar que ocupa México en la
participacion del turismo mundial (INEGI, 2023; SECTUR, 2023).
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1.2.2 Dinamica del turismo mexicano
México ha logrado posicionarse como uno de los paises favoritos de los turistas

internacionales, pues durante el periodo de estudio ha logrado mantenerse dentro de los
primeros diez destinos mas visitados a nivel mundial e inclusive ha mejorado su posicion

dentro de este ranking, pasando del octavo lugar en 2006 al sexto en 2022 (grafica 1.3).

Grafica 1.3. Paises con mayor turismo, 2006 y 2022
(Millones de personas)
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Fuente: elaboracion propia con datos de Camara de Diputados (2007).
Ahora bien, en América Latina, las principales economias que atraen el turismo
internacional son, en primer lugar, México y después Republica Dominicana, Colombia,
Argentina y Brasil como se puede observar en la grafica 1.4 (Alvarez, 2023). Estos
destinos turisticos tienen la particularidad de ser los preferidos de los turistas porque ahi
se encuentran panoramas naturales y unicos, si se apela a un ejemplo se puede
mencionar al Parque Nacional Natural Tayrona que se encuentra en Colombia y en el
habitan diversas especies de flora y fauna, como felinos (jaguar, ocelote, puma vy tigrillo),
aves (tinamu chico, buitre rey, gavildn caminero, etc.), mamiferos (mono nocturno,

armadillo, el venado colorado, etc.), entre otras especies (Ecohabs santa marta, 2024).
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Grafica 1.4. Paises con mayor turismo de América Latina, 2022
(Millones de personas)
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México es considerado como una de las naciones con mas sitios declarados por la
UNESCO como Patrimonios de la Humanidad,*3 pues ocupa el primer lugar en América y
el séptimo lugar en el contexto mundial debido a que cuenta con treinta y cinco de ellos,
los cuales se encuentran en dieciocho estados de la republica mexicana que son Baja
California Sur, Campeche, Ciudad de México, Chiapas, Chihuahua, Colima, Estado de
México, Guanajuato Hidalgo, Michoacan, Morelos, Oaxaca, Puebla, Sonora, Querétaro,
Veracruz, Yucatan y Zacatecas (UNESCO, 2024a).

No obstante, los que destacan son Chichen Itz4, los murales rupestres de la Sierra de San
Francisco y la reserva de la biosfera de la mariposa monarca. En lo que respecta a
Chichen Itza, es la ciudad maya mas conocida del mundo, donde el evento mas
significativo y el que le ha dado su popularidad es el descenso del dios Kukulcan (serpiente
emplumada) que se lleva a cabo en el equinoccio de primavera y otofio: durante este
fendmeno se puede observar como la sombra de una serpiente desciende de la piramide
Chichen ltza, adicionalmente, se puede mencionar que es uno de monumentos

arqueolégicos mas conservados del pais (Pérez, 2022).

Los murales rupestres de la Sierra de San Francisco, ubicados en Baja California Sur,
guardan evidencia de asentamientos de hasta cuatro mil afios de antigliedad. Las pinturas

rupestres simbolizan humanos y animales, o que permite dar a conocer como era la

13 Son lugares o monumentos que cuentan con un valor excepcional, los cuales han sido heredados por
nuestros antepasados (UNESCO, 2024b).
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interacciones entre los pobladores de la region. Estos murales se consideran unicos por
los trazos y colores que tienen, puesto que estan realizados de manera refinada y son
coloridos (Programa Destinos de México, 2024). Finalmente, la reserva de la biosfera de
la mariposa monarca es uno de los sitios mas conocido de México, con una extension de
56,259 hectareas, se localiza en varios municipios de los estados de Michoacan y Estado
de México. * Su popularidad se debe a la llegada de millones de mariposas monarca en
otofo de cada afo, haciendo que sea una vista espectacular de admirar, pues los arboles
de esa region toman un color anaranjado, lo que ocasiona la atraccién de los
excursionistas (SEMARNAT, 2016).

Las razones por las que los turistas prefieren viajar a México son porque cuenta con una
buena ubicacion geografica, un clima agradable y una amplia variedad de atractivos, ° lo
que hacen que puedan coexistir multiples especies de flora y fauna dentro del territorio
mexicano. Actualmente existen una gran cantidad de lugares con aspectos naturales
(selva maya, cafién del sumidero, etc.), culturales (Teotihuacan, Malinalco, entre otros.) e
histéricos (Monte Alban, Guanajuato, Tulum, etc.), lo que se combina con su extensa

gastronomia reconocida a nivel mundial (Secretaria de Relaciones Exteriores, 2024)

A esto se le pude adicionar, que, para los turistas originarios de paises desarrollados (que
son los que mas visitan el pais) la republica mexicana es un destino barato de visitar,
puesto que la paridad del tipo de cambio respecto a monedas como el dolar y los euros es
muy baja debido a lo cual se convierte en un destino atractivo para visitar (Bancomext,
2024).

Como se menciond anteriormente, la nacion cuenta con multiples atractivos pero los
destinos que mas destacaron entre los turistas internacionales en 2022 fueron Cancun,
Ciudad de México, Los Cabos, Puerto Vallarta y Guadalajara (SECTUR, 2022). Cabe
destacar que estos destinos tienen ciertas caracteristicas que hacen que las personas

extranjeras decidan visitar esa parte del pais. Por ejemplo, Cancun, Los Cabos y Puerto

14 Esta reserva esta dentro del territorio de los municipios de Contepec, Senguio, Angangueo, Ocampo,
Zitacuaro y Aporo en Michoacan y en el caso del Estado del México, es en los municipios de Temascalcingo,
San Felipe del Progreso, Donato Guerra y Villa de Allende (SEMARNAT, 2016).

15 | a republica mexicana es diversa en cuestion climatica, puesto que cuenta con siete tipos de climas, los
cuales son calido subhumedo, seco y semiseco, muy seco o seco desértico, calido humedo, templado
subhumedo, templado humedo y frio (SEMARNAT, 2024).
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Vallarta son lugares de playa, aunque, cada uno difiere en lo que puede ofrecer a los
turistas. En el caso de Cancun, es un lugar famoso entre los turistas internacionales por
las hermosas vistas que posee, por su arena blanca y agua turquesa donde se pueden
practicar actividades como snorkel y buceo, asi mismo, la vida nocturna es otro atractivo
puesto que hay diversos bares y clubes nocturnos tanto en el centro de Cancun como en

la zona hotelera, entre otros aspectos (Xcaret, 2024).

Por su parte, Los Cabos es una region conocida por promocionar el turismo sostenible y
la preservacion de medio ambiente, principalmente la fauna marina. Ademas, se pueden
hacer una gran variedad actividades por la cercania de otros centros recreativos, tales
como paseo a caballo, surf, camping y glamping, ATV y actividades acuaticas, entre
otras.'® Pero lo mas sorprendente de este sitio es el avistamiento de ballenas jorobadas
qgue se dan normalmente en los meses de noviembre y marzo de cada afo (Asociacion

Mexicana de Desarrolladores Turisticos, 2024; Los Cabos, 2024; Villa la Valencia, 2024).

Ahora bien, Puerto Vallarta es conocido por su gastronomia puesto que se ubica como el
segundo destino gastronédmico mas importante de México reflejando en cada platillo su
riqueza cultural y natural. Al mismo tiempo, cuenta con un jardin botanico que contiene
una gran biodiversidad de la Sierra Madre y bosques tropicales, dandole a las personas

un lugar unico que visitar (Puerto Vallarta, 2024).

Por otro lado, la Ciudad de México es atractiva por las construcciones antiguas que ahi se
encuentran pues es una ciudad que cuenta con mas de 700 ainos de historia. Avenidas
como Bucareli y Paseo de la Reforma se consideran como unas de las bellas e
interesantes del mundo. Hay que agregar a lo anterior, la realizacion de festivales y
eventos culturales, como el festival de dia de muertos, el festival de las flores en primavera,
el mercado de nochebuenas en invierno e inclusive conciertos musicales, todos ellos son

actividades que promueven el turismo en la capital del pais (Ramirez, 2024).

Finalmente, Guadalajara al igual que la Ciudad de México, es una de las ciudades mas
visitadas de México. Esta capital se identifica por su arquitectura, gastronomia, artesanias,

eventos culturales y negocios, destacando sobre todo el tequila, el mariachi, la charreria.

16 Es una actividad de aventura en la que se maneja un vehiculo todo terreno (ATV) en terrenos dificiles
(Aventouralia, 2024).
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Por la diversidad cultural que ahi se puede encontrar, los turistas se ven alentados de ir a

esta region (Mercado-Lopez, 2024; Gobierno de Jalisco, 2024).

En definitiva, México cuenta con una amplia gama de lugares turisticos y cada uno de ellos
es unico. Aunque hay algunos sitios que aun no se han convertido en un importante destino
turistico, evidentemente es un pais lleno de cultura y hermosas vistas que ofrecer, por lo
que no hay duda del por qué se ha convertido en uno de los lugares favoritos de los turistas

internacionales.

1.2.3 Evolucién del turismo en México

La dinamica del sector turistico en México ha evolucionado con base en las nuevas
politicas, que han podido fomentar el turismo, permitiendo que este creciera de manera
significativa desde la década de los cincuenta en el turismo internacional para ubicarse

entre los primeros trece lugares del mundo (Martinez, 2008).

Recientemente, la firma del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN)
permitio que hubiera mas apertura en el pais, de hecho, a partir de la entrada de vigor de
este tratado los ciudadanos tanto de Estados Unidos como de Canada han estado mas
dispuestos a viajar a la nacion por las percepciones que plantearon los medios de
comunicacién en ese entonces (Martinez, 2008). Cabe remarcar que los principales
turistas que llegan a México son de Estados Unidos, Canada, Colombia, Reino Unido y
Francia. No obstante, el principal mercado del turismo mexicano es el estadounidense ya

que en 2023 simboliz6 el 62.1% del total de turistas que visitaron el pais.

De manera general, el turismo en México ha presentado altas y bajas en el periodo de
estudio pues existen periodos en los que el PIB turistico y la llegada de turistas se
contrajeron, especialmente en los afios 2010 y 2020 (graficas 1.5 y 1.6). Durante estos
lapsos de tiempo, la llegada de turistas tuvo un decrecimiento del 54.42% y 54.72%,
respectivamente. De igual forma, el PIB turistico disminuyd ya que su crecimiento fue
0.10% y -25.82%, respectivamente, cifras inferiores a las de los afios previos (INEGI,
2024). Dejando a un lado estos afios, se puede considerar que el sector turistico ha
mostrado un comportamiento creciente, de tal manera que entre 2006-2009, 2011-2019 y
2021-2022 tuvo tasas de crecimiento de 23.25%, 7.62% y 46.1%, respectivamente.
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Cabe destacar que, las caidas de la actividad turistica acontecieron cuando la economia

mundial presentd recesiones.

Grafica 1.5. Llegada de turistas Grafica 1.6. PIB turistico, 2006-2022
internacionales a México, 2006-2022 (Niveles y tasa de crecimiento)
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México (2024).

El crecimiento bajo en el 2010 puede ser analizado y explicado por factores externos e
internos del pais, como la crisis econdmica iniciada en 2008 que ocasiono la caida del
volumen del comercio internacional y del empleo a nivel mundial, a fin de que durante
estos anos se perdieron 27 millones de empleos, reduciendo el turismo en ese periodo
(Cueto, 2020). Finalmente, la pandemia de Covid — 19 trajo consigo grandes estragos en
la economia puesto que, como antes se menciond la actividad productiva de los paises se
redujo, haciendo que el turismo se contrajera, en especial por no ser considerado un sector
fundamental y ser desplazado a un segundo plano por las restricciones que se realizaron
a los viajes. En el caso de México, se tuvieron pérdidas de alrededor de 4 millones de
pesos diarios en el transcurso de la crisis. Al mismo tiempo, los ingresos que se captaban
por esta actividad se vieron disminuidos, pasando de 2,168 millones de dblares a menos

de 71 millones de ddlares entre los meses de febrero y abril del 2020 (Rivas et al., 2022).

Sin lugar a duda, el turismo al ser un sector tan volatil llega a ser impactado por los
fendmenos sociales y econdmicos que acontecen en el mundo. Sin embargo, estos
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impactos pueden comportarse de manera diferente en las distintas regiones del pais, por
lo que en esta tesis se analiza el caso de la Ciudad de México, que ocupa la tercera

posicidn como uno de los lugares favoritos de los turistas internacionales.

1.3 Dinamica del turismo de la Ciudad de México

La historia de la Ciudad de México es tan antigua que desde el imperio Azteca se considero
como un lugar con poderio politico y mercantil. A pesar de ello, no se tiene un registro
exacto de los primeros turistas que llegaron a la regién, aunque, existen documentos que
explican que no fue hasta el siglo XIX que se empezaron a crear los primeros hoteles para
dar hospedaje a los empresarios extranjeros que visitaban la ciudad. Gracias a la continua
mejora, preservacion e innovacion de infraestructura de la zona, la Ciudad de México ha
logrado posicionarse como uno de los destinos favoritos de los turistas extranjeros, en el

periodo de estudio lo que ha generado un crecimiento del 6.20%.

1.3.1 Historia del turismo de la Ciudad de México

La Ciudad de México (CDMX) se ha caracterizado por ser el centro de poder politico,
religioso y econdmico de México desde sus origenes prehistéricos (CNDH, 2024). Es por
ello que, desde la conquista del pais, los espafoles buscaron hacer nuevas rutas que
permitieran llegar de una manera mas rapida y segura al centro del pais, permitiendo que
la llegada de mercancias fuera mas organizada. Por ejemplo, en 1544 se organiz6 una
expedicion desde la Ciudad de México que buscaba explorar el mar del sur (Océano
Pacifico) con el objetivo de ver si era posible llegar a las islas Filipinas de tal manera que
México fuera el puerto obligatorio para que se comercializaran entre Occidente y Oriente
(Macdonal, 2024).

No hay un antecedente que defina cuando llegaron los primeros turistas a la regidon puesto
gue aun no se establecia el término en esos tiempos. Sin embargo, se sabe que en 1855
se instauraron los primeros hoteles, como el Hotel del Bazar, el Hotel de la Gran Sociedad,
el Jardin, el Guardiola y el Regis, los cuales daban hospedaje a las personas que decidian

ir a la entidad, ya fuera por cuestiones comerciales o personales (Macdonal, 2024).

No fue hasta 1873 que el flujo de personas dentro del territorio nacional empezé a
incrementarse a causa de que se inaugurd la primera vez linea de ferrocarril que

conectaba a la Ciudad de México con el Puerto de Veracruz. Por otro parte, bajo la
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presidencia de Porfirio Diaz se llevo a cabo un informe en el que se registrd por primera
vez la entrada de personas al pais, entre los meses de julio y diciembre de 1909, durante

este periodo llegaron 24, 500 personas extranjeras (Mercado, 2016).

Como se menciono en la seccién 1.2.1, el turismo en México empez6 a partir de los afios
veinte del siglo pasado, las estrategias publicitarias y el progreso de los medios de
comunicacién permitieron el buen desempefio del turismo haciendo que la publicidad
turistica se convirtiera en un negocio lucrativo. Como consecuencia, se crearon las
primeras asociaciones de restaurantes, hoteles y clubes automovilisticos,'’ que promovian
viajes turisticos a través de folletos que contenian fotografias de paisajes, sitios y fiestas
populares: En el caso de la Ciudad de México se promovian lugares como el Castillo de
Chapultepec, la avenida Paseo de la Reforma, la Academia de San Carlos, la Casa de los
Azulejo e inclusive visitas especiales a Churubusco, Coyoacan y San Angel (Mateos,
2024).

Ante la apertura del gobierno mexicano para incentivar el turismo, se tuvo que edificar la
infraestructura necesaria para satisfacer las necesidades de los turistas. Por ello, entre
1927 y 1929, se construyeron carreteras que salian de la ciudad e iban a los principales
centros turisticos de ese entonces, tales como la México — Pachuca, México- Acapulco y
México- Guadalajara. Asi mismo, en 1928 se inicio la construcciéon del primer aeropuerto
de México, al sur de la ciudad, que tenia por nombre “Puerto Aéreo Central’ y que empezo
a entrar en operacién hasta finales de 1929 (SICT, 2015; MARINA, 2024).%®

En 1930, se publico la ley sobre proteccion y conservacion de monumentos y bellezas
naturales que tenia como objetivo preservar los sitios arqueoldgicos e historicos de
México. A partir de esta ley, los gobiernos de los estados tuvieron que implementar leyes
locales, lo que hizo que en la Ciudad de México se empezaran obras de embellecimiento
urbano como, por ejemplo, la cimentacion de nuevas avenidas para llegar al zocalo, asi

como la conclusién del teatro nacional y el monumento a la Revolucion (Mercado, 2016).

17 Estas asociaciones surgieron a partir desde 1922 por el asalto a unos turistas extranjeros que visitaban
las grutas de Cacahuamilpa (Mercado, 2016).

18 A pesar de que operaba vuelos comerciales, estos solo eran nacionales, es decir, dentro del pais, hasta
1943, es cuando se le realiza decreto que le da la apertura internacional quedandose con el nombre del
Puerto Aéreo Central de la Ciudad de México y en 1963 se le coloco el nombre que hasta la actualidad ha
preservado que es Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México (MARINA, 2024).
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Durante esa misma década, algunos sitios turisticos de la entidad empezaron a tener éxito
entre los turistas; tal es el caso de Xochimilco, donde se empezaron a realizar los paseos

entre sus canales de la regién a partir de los afos treinta (Alcaldia de Xochimilco, 2022).

De igual forma, se empezaron a inaugurar nuevos atractivos turisticos, como los museos
que permitian dar a conocer parte de la historia de México, destacando el Museo del
Palacio de Bellas Artes, inaugurado el 29 de noviembre de 1934 y considerado el primer
museo de arte en México. Dentro de sus instalaciones se exhibieron objetos artisticos que
del siglo XVI y murales de famosos muralistas y pintores mexicanos como Diego Rivera,
José Clemente Orozco y Roberto Montenegro (INBAL, 2024). Gracias a las estrategias
implementadas para incentivar el sector turistico, este empezé a tener un auge
considerable de tal manera que para 1935 se creo la primera agencia de viajes en la

Ciudad de México que llevaba por nombre Wagons Lits/Cook (Beltran et al., 2012).%°

Ahora bien, los estadounidenses desde tiempos antiguos hasta la actualidad han sido los
turistas que mas visitan el territorio mexicano y mas especificamente la Ciudad de México,
lo que puede ser explicado por la cercania con el pais. Eso hizo que en 1936 se inaugurara
el primer tramo de la carretera panamericana que conectaba al Rio Bravo (Nuevo Laredo)
con la Ciudad de México. En primera instancia, el propdsito de esta carretera era el
intercambio bilateral de mercancias entre ambos paises, aunque, también incentivo al
facilitar el acceso a las bellezas naturales e inclusive a los sitios de cultura y tradicion del

pais (Gruel, 2017; Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transporte, 2024).

La Segunda Guerra Mundial ocasioné que el turismo se contrajera en el territorio
mexicano. A pesar de ello, el sector turistico en México no cayd de manera considerable
puesto que existian turistas que venian al pais para alejarse del conflicto bélico que se
vivia en Europa; es aqui donde Acapulco tiene un papel importante en la recepcion de
turismo dejando a un lado a la Ciudad de México. No obstante, se seguian implementando
estrategias para dar conocer al mundo una versién moderna del pais, de modo que,
durante la década de los cuarenta, personas estadounidenses hicieron una recopilacion

de fotografias y filmaciones de la zona capitalina, plasmando la vision de que era una de

1% En 1938 ya existian 16 agencias de viajes, las cuales fueron fundadas por guias de turistas nacionales,
pero no fue hasta 1945 que se creod en la Ciudad de México la Asociacion Mexicana de Agencias de Viajes
(AMAV) con caracter civil (Beltran et al., 2012).
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las regiones mas avanzadas del mundo y la mas moderna de América Latina (El Bable,
2012a; MXC, 2024).

En la década de los cincuenta, la Ciudad de México pasoé por una serie de modificaciones
dentro de su territorio. La construccion mas importante que se realizé en esa época fue la
edificacién de la Torre Latinoamericana (actualmente un icono turistico de la CDMX)
inaugurada en 1956, en su momento considerada como el primer y el mas grande edificio

hecho de cristal y aluminio (Torre Latino, 2024).2°

Dado que el gobierno mexicano también estaba alentando el turismo nacional, en 1964 se
abrié la feria de Chapultepec en la Ciudad de México, convirtiéndose en uno de los
primeros parques de diversiones de la region. La mayor atraccion que habia en el lugar
era la montafia rusa, considerada la mas alta y moderna de América Latina, lo que hizo
que el sitio se convirtiera en uno de los lugares favoritos de las familias mexicanas,

especificamente de las capitalinas (El Universal, 2024; Politica, 2023).

El turismo de México siguid creciendo de modo que para la presidencia de Gustavo Diaz
Ordaz ya eran casi un millén de turistas que visitaban el pais. Un evento que atrajo turistas
a la region capitalina fueron los juegos olimpicos de 1968, cuando México se convirtié en
el primer pais latinoamericano que lograba ser la sede de este evento mundial, ademas,
al que asistieron 5,516 atletas. Este fenomeno impulsé el desarrollo tanto econémico como
social de la entidad porque se tuvo que desarrollar la infraestructura necesaria para hacer
posible la realizacién de los juegos de manera eficiente. Por ejemplo, se construyeron
nuevos estadios para que fueran sede de ciertos deportes, como la Sala de Armas
Fernando Montes de Oca construida en la Ciudad Deportiva Magdalena Mixihuca para las
competencias de esgrima. Con este evento nuevamente se fortalecio la imagen de México
en el contexto mundial pues al finalizar los juegos se consider6 a la Republica Mexicana
como una nacion moderna con los recursos suficientes para alojar eventos internacionales

de esas magnitudes, lo que permitié que posteriormente fuera sede de dos mundiales de

20 |a peculiaridad de este rascacielos que sorprendio al mundo fue la resistencia que posee, puesto que fue
construido en una zona sismica y resistio a fuertes terremotos que hubo en la ciudad, los cuales se dieron
en los afios de 1957,1985, 2007 y 2017, de hecho, sirvi6 como ejemplo para la cimentacién y construccién
de edificios actuales en el mundo (Torre Latino, 2024).
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futbol, en 1970 y 1986 (El Bable, 2012b; Garcia et al., 2022; Comision Nacional de Cultura
Fisica y Deporte, 2020).

Por otro lado, en 1979 se abrio el primer parque acuatico de la ciudad que llevé por nombre
Aguas Salvajes y contaba con una piscina gigante con un sistema de motores hidraulicos
que formaban las olas tan caracteristicas del lugar; el espacio llego a tener en su interior
a tres mil quinientas personas. De igual forma, ahi se cred el primer delfinario en México
en 1981. Dado a la aceptacion de este tipo de infraestructuras por parte del turismo
nacional dentro de la region, en 1982 se creé Reino Aventura (actualmente Six Flags),
considerandose el primer parque tematico de México; tuvo tanto éxito que por afios fue

competencia del parque de Chapultepec (Infobae, 2021; Garcia, 2023).

Como se mencion6 anteriormente, las autoridades capitalinas han planteado programas
de fomento al turismo tanto nacional como extranjero, tomando en cuenta las tradiciones
y cultura mexicana. Si se apela a un ejemplo, se puede retomar el desfile de dia de muertos
porque tan solo en 2023 reunidé a un millon doscientos cincuenta mil personas y se
esperaba que dejara una derrama econdmica de cuatro mil millones de pesos. Sin
embargo, este tipo de eventos no es lo Unico que los turistas pueden apreciar en una visita
a esta entidad, pues la Ciudad de México se caracteriza por tener en su territorio multiples
edificaciones que permiten conocer una parte de la historia del pais e inclusive dentro de
sus delegaciones se pueden encontrar diversas costumbres y atractivos, por todo ello no
es de sorprenderte que se posicione como uno de los destinos favoritos de los turistas en
México (Forbes, 2023; SECTUR, 2023).

1.3.2 Impacto de la demanda turistica en la economia de la Ciudad de México

El comportamiento de la actividad turistica de la Ciudad de México difiere del turismo
nacional porque mientras el segundo presenta un alza en su crecimiento, el de la Ciudad
de México tiene un crecimiento creciente pero poco significativo, es decir, muestra un
aumento casi constante entre cada afo, de tal manera que entre 2006 y 2019 la tasa de
crecimiento de este sector fue de 1.90%. Los afios con menor crecimiento en la ciudad
fueron el 2009 y 2020, ya que tuvieron un decremento del 13.82 % y 67.10%,
respectivamente; a pesar de que el crecimiento era bajo hasta antes de la pandemia. La

reapertura de actividades permitid que el turismo creciera significativamente, de tal manera
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que tuvo una tasa de crecimiento del 50.06% y 73.37% en 2021 y 2022, ocasionando que

en el periodo de estudio este sector tuviera un crecimiento del 5.06% (grafica 1.7).

Grafica 1.7. Llegadas totales de turistas a la Ciudad de México, 2006-2022
(Numero de personas y tasa de crecimiento)

16,000,000 80.0
14,000,000
30.0
12,000,000
10,000,000 20.0
8,000,000
-70.0
6,000,000 I
4,000,000 = -120.0
O NO0OOOO AN MWW ON~NOWOOGO AN
OO0 0O - r+vv v v — — — NN
o O O O O O O O O OO0 OO o O o
AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN ANNANN

I | legadas totales — e===TC Lleg.tot

La tasas de crecimiento (TC) se asocia con el eje derecho.
Fuente: elaboracion propia con datos de la Secretaria de Turismo de la Ciudad de

México (2024).
Un factor que influyé en que la Ciudad de México tuviera un bajo crecimiento del turismo
en 2009 fue que a principios de ese afo dio inicio la epidemia de influenza AH1N1, lo que
llevé a las autoridades mexicanas a cerrar momentaneamente establecimientos como
cines, teatros, museos, zonas arqueoldgicas, restaurantes y bares, entre otros. Ademas,
los gobiernos extranjeros recomendaron evitar viajar a México para evitar la propagacion
de la enfermedad. Esto hizo que en la Ciudad de México se perdieran alrededor de 750

millones de pesos (Garcia- Castro et al., 2009).

Como se expuso antes, la caida del flujo turistico del 2020 fue consecuencia de la
pandemia de Covid-19, que dejo estragos econdmicos en el sector turistico de la entidad:
hubo una pérdida de mas de mil millones de ddlares porque durante ese afio se contrajo
la llegada de turistas de tal manera que solo se demandé el 22% del total de la oferta
hotelera, siendo la cifra mas baja en la historia de la Ciudad de México (Ortiz, 2021). Por
otro lado previamente, como se sefiald en 2022 la Ciudad de México fue el segundo lugar
con mas llegadas de turistas extranjeros de México, aprovechando sus atractivos
gastrondmicos, religiosos, culturales e histérico, entre otros (IHAEM, 2024). En los que

destacan:

1. Centro Histérico de México.
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2. Xochimilco.
3. Casa-Taller de Luis Barragan.

4. Campus central de la Ciudad Universitaria de la UNAM.

Sin embargo, los sitios mas visitados en 2022 fueron el Museo Nacional de Historia, el
Museo Nacional de Antropologia, el Templo Mayor y el Museo de Bellas Artes, los cuales
se caracterizan por sus colecciones histéricas, arqueoldgicas, artisticas y patrimoniales de
México (MXC, 2024).

La Ciudad de México es una de las zonas favoritas de los turistas extranjeros. Los
visitantes que mas visitan son las personas originarias de Estados Unidos, Brasil,
Colombia, Canada y Peru. De este grupo de cinco paises, la entrada de turistas fue
cambiando en cada afo. Sin embargo, en el 2022, la nacionalidad que destaco y logré
mantener el primer lugar en arribos a la Ciudad de México fue Estados Unidos con el
68.91% de visitantes, por lo que puede ser explicado por la paridad de cambio entre el
dolar estadounidense y el peso mexicano y la cercania que tiene este pais a México, todo
lo cual hace que los estadounidenses la consideren como un destino barato. En segundo
lugar, se encuentra Colombia, que representd 10.45%; le siguen con Brasil 7.59% vy

Canada 7.55% cada uno de ellos y, finalmente, Peru el cual significo el 5.50% (grafica 1.8).

Grafica 1.8. Nacionalidad de los turistas internacionales que llegan a la
Ciudad de México, 2022
(Porcentaje)
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Fuente: elaboracion propia con datos de DATATUR (2024).
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Ahora bien, la Ciudad de México se caracteriza por ser una entidad multicultural porque
cuenta con una diversa variedad dentro de su territorio. Por ejemplo, el barrio chino donde
se pueden encontrar personas con nacionalidad china. coreana, filipina, etc., lo que lo
hace un lugar interesante de visitar. Sin embargo, existen factores que determinan la
decision de los turistas de visitar esta region, por lo que es fundamental detectar cuales
son las determinantes que pueden influir en la llegada de viajeros a la regién para entender

de una manera precisa el comportamiento del mismo.

1.3.3 Variables asociadas con el turismo de la Ciudad de México

Como es bien sabido, existen diversos factores que pueden influir en la decision de viaje
de los individuos. Segun la literatura revisada, los principales aspectos econémicos que
pueden influenciar el numero de viajeros a la ciudad son el tipo de cambio, el ingreso de
los turistas, la inflacion, la infraestructura, el empleo y el crecimiento y/o desarrollo

econdmico.

En lo que respecta al tipo de cambio, México es uno de los paises favoritos a visitar es
debido a que es un destino econdmico para los turistas extranjeros, por la baja paridad
cambiaria, ademas, de que la depreciacion del peso frente a sus monedas abarata los

servicios locales.

En el periodo de analisis, el peso mexicano ha mantenido una disminucién en paridad
cambiaria respecto a las cinco monedas de los principales turistas que llegan a la entidad,
siendo las monedas brasilefia y colombiana con las que menor depreciacién, a fin de que
estos dos tipos de cambio han crecido 0.39% y 0.36%, respectivamente. En contraste, la
mayor depreciacion se encuentra en el dolar canadiense, el délar estadounidense y el sol
peruano porque estos se incrementaron en promedio 0.69%, 2.01% y 1.87%,

respectivamente (grafica 1.9).

Grafica 1.9 Tipo de cambio

a) Tipo de cambio real de Brasil, b) Tipo de cambio real de Canada,
2006-2022 2006-2022
(Real Brasilefio - Peso Mexicano) (Ddlar canadiense — peso mexicano)
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e) Tipo de cambio real de Peru,
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Por otra parte, el ingreso de los turistas es un factor que puede afectar de manera
significativa el flujo turistico ya que este permite darle la libertad a los individuos de adquirir
los bienes y servicios que satisfagan sus necesidades permitiéndoles tener una mejor vida.
En materia de turismo, les permite ampliar sus posibilidades de viajar a nuevos destinos y
poder hacer frente a los gastos del mismo. Como se puede observar en el panel 1.2, el
nivel de ingreso influye de manera significativa pues el PIB de los paises presenta un

comportamiento ciclico respecto a la llegada total de turistas a la ciudad.

Grafica 1.10 PIB de paises extranjeros

a) PIB de Brasil, 2006-2022 b) PIB de Canada, 2006-2022
(Millones de reales) (Dolares)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Fuente: Elaboracion propia con datos de
SIDRA (2024). Statistics Canada (2024).
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Por otro lado, la inflacién es un fendbmeno que puede afectar negativamente al turismo
puesto que, al aumentar los precios de los insumos, perturba el poder adquisitivo de los
excursionistas haciéndolo mas bajo, lo que provoca que estos reduzcan su consumo en
los productos turisticos. EI comportamiento de esta variable en la Ciudad de México ha
sido creciente a excepcidon de los afos 2015, 2016, 2019 y 2020 que presentaron una

disminucién significativa (grafica 1.11).
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Grafica 1.11. Inflacion de la Ciudad de México, 2006-2022
(indice de precios al consumidor, base 2018)
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La tasa de crecimiento (TC) se asociacon el eje derecho.
Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI (2024).

La inflacion de los afios 2011, 2015 y 2016 se vio influenciada por el panorama nacional.
Estos afios se caracterizan por una serie de reformas estructurales que se llevaron a cabo,
como la reforma energética y de telecomunicaciones permitiendo mejorar su
competitividad. Asi mismo, la economia mundial se iba recuperando tras la crisis del 2008,
lo que permitié que la balanza comercial del pais tuviera un comportamiento mas estable,
ayudando a que la inflacibn se viera disminuida (Senado de la Republica, 2015;
Banxico,2015; Banxico, 2016). En el caso de del 2019 y 2020, su disminucion se debid a

la reduccién de los precios de frutas y verduras (El Economista, 2020).

Ahora bien, para que cualquier sector o actividad sea eficiente es necesario que tenga la
infraestructura turistica adecuada, a lo que contribuye la inversion extranjera directa (IED)
que atrae cada estado del pais. La CDMX presenta variaciones poco significativas,
aunque, se puede destacar que en 2013 tuvo un crecimiento alto (336.60%), que se puede
explicar por el gran flujo de capital extranjero tras la adquisicion del Grupo Modelo por
parte de la empresa AB Inbeyv, lo que ocasiono que la IED nacional se aumentara 174%
respecto al afio anterior, dejando beneficio a la capital del pais (grafica 1.12) (Expansion,
2013).
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Grafica 1.12. Inversion Extranjera Directa de la Ciudad de México, 2012-
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Las tasas de crecimiento (TC) se asocian con el eje derecho.
Fuente: Elaboracién propia con datos de la Secretaria de Economia (2024).

En el periodo de estudio, el crecimiento de la Ciudad presenta un comportamiento

fluctuante, con varias altas y bajas en su Indicador Trimestral de la Actividad Econdmica

Estatal (ITAEE), en especial desde el afo 2009, lo que se puede relacionar con la

inestabilidad econdmica mundial que se estaba padeciendo desde el 2008. Ademas, se

puede observar que desde 2017 empieza a disminuir, lo que pudo deberse al sismo que

tuvo lugar en ese afio (los desastres naturales afectan en 71.00% el PIB nacional), lo que

se agravo con la llegada del Covid-19 en 2020, cuando se present6 una caida del 10.25%.

Aunado a lo anterior, el incremento de la inseguridad que se ha vivido en el contexto local

como nacional significé una pérdida en el pais de 4.6 billones de pesos en 2018 y de 4.9
billones en 2019 (véase grafica 1.13) (El asegurador, 2024; Cota,2024).

Grafica 1.13. ITAEE de la Ciudad de México, 2006-2022
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Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI (2024).
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Este trabajo considera que dentro de la llegada total de turistas a la Ciudad de México
existe un componente importante de turistas nacionales. La variable que se considera
influye en el flujo turistico nacional es el PIB nacional porque, al igual que en los paises
extranjeros, un incremento en este indicador mejora las condiciones de los individuos a
través de un incremento en sus ingresos y gastos. En general, el PIB ha presentado un
crecimiento promedio de 1.30%, mostrando fuertes caidas en 2009 y 2020 del 6.10% y

8.80%, respectivamente (grafica 1.14).

Gréfica 1.14. PIB de México, 2006-2022
(Millones de pesos)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI (2024).

Ahora bien, otro factor que no se encontré dentro de la revisidon de literatura pero que se
considera relevante para la investigacion es el empleo, a fin de que puede llegar impactar
a la actividad turistica nacional, ya que una reduccion de este ocasiona que existan menos
ingresos dentro de los hogares lo que imposibilita que hagan actividades recreativas como
el turismo. Durante el periodo de estudio, el empleo mantiene un comportamiento creciente
de tal forma que presenta un crecimiento promedio de 2.85%, con caidas del 3.1% Yy 2.52%
en 2009 y 2020 (grafica 1.15).
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Gréfica 1.15. Empleo Nacional, 2006-2022
(NUmero de personas)
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Las tasas de crecimiento (TC) se asocian con el eje derecho.
Fuente: Elaboracién propia con datos del IMSS(2024).

Otra variable que puede influir de manera negativa en el flujo turistico es la inseguridad
pues los turistas se ven desalentados de viajar a cierto lugar si su nivel es muy alto. En el
caso particular de la Ciudad de México, este indicador muestra un decrecimiento a partir
del 2017, aunque, vuelve a tener un repunte en el 2021 por la pandemia de Covid-19, dado
que, durante el encierro masivo, aumento la violencia doméstica en un 97.00% en la
entidad. Ademas, esta variable también esta relacionada con el desarrollo de la entidad,
ya que al incrementarse hace que haya una fuga de empresas ante la disminucién de su
rentabilidad por el aumento de sus gastos y pérdidas; de hecho, los sectores que mas
salen perjudicados por este fendmeno son el sector servicios y comercio, en especial el
ultimo donde el 34.20% ha sido victima de algun delito. Por lo tanto, esto ocasiona que el
PIB se vea reducido por la mala imagen que se genera en los empresarios e inversionistas,
en especial del sector turistico (Véase grafica 1.16) (Pérez, 2022, Universidad

Panamericana, 2023).
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Grafica 1.16. Delincuencia de la Ciudad de México, 2006-2022
(Numero de delitos totales)
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Las tasas de crecimiento (TC) se asocian con el eje derecho.
Fuente: Elaboracién propia con datos de la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de
México (2024).
Para tener un analisis preliminar, se realizé la estimacion del coeficiente de correlacién de
las llegadas totales de turistas a la Ciudad de México con respecto a las variables que
podrian explicar su comportamiento (Cuadro 1.1). Se puede hacer mencioén que todas las
variables muestran una correlacion baja con respecto a la variable dependiente; no
obstante, se puede sefalar que existen relaciones inversas; en primera instancia, se
encuentra en el tipo de cambio de Canada y Estados Unidos, lo que quiere decir que, si
hay una apreciacion del peso mexicano, el flujo turistico originario de estos paises va a
disminuir. Asi mismo, el PIB de estos dos paises también muestran una relacion inversa,
lo que respalda lo mencionado en la literatura, en relacion con que la mejora en las
condiciones de los individuos les permite ampliar sus posibilidades, dejando a un lado los

destinos baratos.

Sin embargo, en el caso de la Ciudad de México, a pesar de las relaciones inversa antes
mencionada, el PIB de los paises no parece jugar un papel relevante en cuanto a las
llegadas a esta entidad. Por su parte, el crecimiento del PIB nacional al igual que el
crecimiento de la entidad parecen tener una correlacion mas alta con las llegadas totales,
mientras que la inseguridad parece tener una relacién positiva baja. Finalmente, la
inflacién, la infraestructura y el empleo mantienen una relacion negativa baja, es decir, si
existen variaciones en estas variables, las llegadas totales se veran disminuidas (Cuadro
1.1).
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Cuadro 1.1. Coeficiente de correlacion

Variables Llegadas
Totales
Tipo de cambio Brasil 0.48
Canada -0.31
Colombia 0.33
Estados
Unidos 0.22
Peru 0.02
PIB Brasil 0.16
Canada -0.08
Colombia 0.05
Estados
Unidos -0.15
Peru 0.09
México 0.27
Inflacion -0.17
Infraestructura -0.07
Otras variables | Crecimiento 0.38
Inseguridad 0.16
Empleo -0.05

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI (2024), Banco de México (2024), Secretaria de
Economia (2024), Secretaria de Turismo de la Ciudad de México (2024), la Fiscalia General de
Justicia de la Ciudad de México (2024) e IMSS (2024).

En este apartado se mostré el comportamiento general que mostro el turismo durante el
periodo de estudio donde se puede destacar que este sector muestra un comportamiento
creciente sin considerar las caidas presentadas durante 2009 y 2020. Como se pudo
observar, es un sector volatil ante cambios sociales y econémicos, lo que se puede asociar
con algunas caracteristicas de la teoria de la demanda, como, por ejemplo, la elasticidad
ingreso que en resumidas cuentas explica que es lo sucede con la demanda de un bien o

servicio ante cambios en el ingreso de los individuos.

Como se expuso a lo largo del capitulo, la actividad turistica es uno de los pilares clave
dentro la economia ya sea a nivel mundial, nacional e inclusive estatal, de ahi surge la
relevancia de realizar un analisis mas detallado con herramientas econométricas que nos
permitan llegar a resultados mas precisos y comprobar cuales son los indicadores que
pueden llegar a afectar de manera directa al flujo turistico de la Ciudad de México, pero

eso se desarrollara mas adelante.
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Capitulo 2
Teoria de la demanda para explicar el turismo

El analisis de la demanda es fundamental para analizar los mercados. En el caso del sector
turistico, ese enfoque puede ser de utilidad como un fundamento teérico de cémo los
precios (tipo de cambio), ingreso de los turistas y otros factores relacionados afectan la
demanda turistica de la Ciudad de México. En este sentido, el objetivo del presente

capitulo es describir la teoria de la demanda, destacando sus determinantes principales.

El capitulo se divide en cuatro secciones en las que, primero, se presentan los
antecedentes de la demanda; que abre paso al segundo apartado en el que se expone la
ley de demanda graficamente y se explica. Después se contintia con un apartado adicional
en el que se presentan los factores subyacentes de la demanda y se finaliza con la
explicacion sobre el grado de sensibilidad que puede experimentar la demanda ante

distintos factores.

2.1. Antecedentes de la demanda

Adam Smith es considerado el padre de la economia ya que en su obra de la riqueza de
las naciones intenta plasmar el comportamiento del mercado, es decir, como es que se fija
la oferta y la demanda en la venta de mercancias. Smith era un defensor de la nula
intervencion del estado dentro de este intercambio de mercancias, pues consideraba que
la participacion de este dentro del mercado lo entorpecia, ademas consideraba que
mientras se produjeran bienes necesarios a precios accesibles, las personas quedarian
satisfechas haciendo que la riqueza aumentara. Por lo tanto, Smith concluia que, para que
una economia fuera eficiente y productiva era necesario la libre actuacion de las fuerzas
del mercado porque estas lograrian maximizar tanto la riqueza como el bienestar de la
sociedad (Enriquez, 2008).

Este autor consideraba que todos los miembros de la sociedad realizaban el intercambio
de mercancias, lo que ocasionaba que todos fueran considerandos comerciantes, por

ende, para su analisis consideraba dos precios los cuales son el precio natural y el precio
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de mercado expresado en términos reales.?! A partir de la relacion que existe entre estos
dos precios es que surge la ley de gravitacion en la que Smith senala que los precios de
mercado gravitan entorno al precio natural (Hurtado, 2003). Smith niega que exista la
posibilidad de determinar el valor objetivo de una mercancia respecto a otra, la unica forma
de llegar un precio justo seria a través de la medicion de la cantidad de trabajo necesaria
para la realizacion de dicho bien, por ello, planteaba que para hacer un mercado eficaz y
lucrativo es vital la division de trabajo, debido a que concede que las personas se
especialicen en las cosas que realizan mejor que el resto de la poblacién, por lo tanto,
como se menciond anteriormente, el trabajo es el precio real de las mercancias, pues la
persona que lo adquiere se ahorra el esfuerzo que conlleva producir cierta mercancia
(Gallo, 2024).

Aunado a lo anterior, es importante destacar que, Smith menciona que el precio de
mercado de un bien es determinado por su demanda, la abundancia relativa y los ingresos
de los demandantes, por lo cual define a la demanda efectiva como aquella cantidad de
bienes que los compradores demandan a su precio natural. Enfatiza que si la cantidad en
el mercado es insuficiente para cubrir dicha demanda, el precio de mercado se
incrementara sobre el precio natural (P,), en cambio, si hay un excedente en la cantidad
respecto a lo que los compradores necesitan, el precio de mercado sera menor al precio
natural (P,), la unica forma para lograr el equilibrio es que la cantidad que hay en el
mercado sea igual a la demanda efectiva por o que en esas circunstancias los precios

serian iguales como se puede ver en la grafica 2.1 (Rivera, 1989).

21 Smith plantea el precio de mercado como el valor que se les da a las mercancias en el momento de
intercambiarlas en un mercado libre y competitivo, mientras que el precio natural es el que contabiliza costos
de produccioén.
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Grafica 2.1 Fijacion del precio segun Adam Smith
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mismo, para el autor el valor posee dos significados diferentes, en primera instancia, el
valor se puede interpretar como la utilidad que le proporciona una mercancia al
consumidor y el segundo significado hace referencia a la capacidad que tiene una
mercancia para ser intercambiada por otros productos, lo que hoy se conoce como valor
de uso y valor de cambio. En todo caso, Smith plante6 algunos ejemplos para que se
tuviera una idea mas clara de lo antes mencionado, a manera de ejemplo hizo la
comparacion entre un diamante y agua dandole mas valor para demostrar que un producto
con un importante valor de uso puede tener un menor valor de cambio, ya que consideraba
que dado que el agua era un bien al que todos tenian acceso presentaba un bajo de valor
de cambio y, por el contrario, el diamante al ser un bien escaso dentro del mercado se le
da mayor valor, estas ideas permitieron que llegara a la conclusién de que no existe

relacion entre utilidad y valor de cambio.

El trabajo de Adam Smith tuvo muchas criticas pues consideraban que este autor debio
ampliar el estudio de la utilidad dentro de su trabajo, de hecho, Paul Douglas consideraba
que Smith dejo a un lado la posibilidad de estudiar mas la utilidad por la paradoja del valor,
la cual establece que en cuanta mas cantidad de un bien exista en el mercado, se reducira
su valor, justo como se plante6 con el agua y el diamante, de modo idéntico, se piensa
que no continud su analisis de la utilidad por su sentido moral que no le dejaba reconocer
que cualquier bien, aun si no fuera bueno para las personas, este podria tener valor solo

por la sencilla razén de ser deseados (Hurtado, 2003).

Por su parte David Ricardo, a diferencia de Smith, analizé la demanda desde un contexto
mas internacional pues su obra mas destacada es la ventaja comparativa. Esta teoria

plantea que existen paises que tienen desventaja en la produccién de ciertos bienes, pero
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si se hace el comparativo hay algunos que tienen menor pérdida que otros, es aqui donde

surge el termino de las ventajas relativas o comparativas (Garcia, 2010).

Ricardo desarrollé un trabajo llamado la teoria de valor en la que explic6 cobmo determinar
los precios de los bienes en el mercado. Sehalé que los dos factores que influyen en los
mismos es la escasez y la cantidad de trabajo empleado en dichos bienes, no obstante,
alude que son pocos los bienes los que su precio esta determinado por la escasez y que
la mayoria de ellos se definen por la cantidad de trabajo, a forma de conclusion el valor de
intercambio de un bien se incrementara o disminuira conforme a la variacion de la cantidad
de trabajo utilizado para producirlo (Manganelli, 2010). Partiendo de este planteamiento,
el autor distingue que el precio de todos los bienes sube a medida que aumenta el grado
de dificultad de producirlo pero que si existen progresos técnicos ya sea de los
trabajadores o a través de la implementacion de maquinaria, el valor de estos bienes

tiende a disminuir (Llapaco y Mendoza, 2020).

Ricardo y Smith estan de acuerdo que el valor de la mercancia esta en funcién del trabajo,
sin embargo, Ricardo indica que dentro de ese valor se deben de incluir los salarios de los
empleados y beneficios de los productores, por lo que los beneficios solo pueden aumentar
cuando los salarios por pagar bajan (Gallo, 2024). Segun este autor el salario o precio
natural de la mano de obra es el pago necesario que permite a los obreros persistir y
perpetuar su raza sin incremento ni disminucién, ademas, comprendia que el crecimiento
economico de una nacion creaba un aumento en la demanda de trabajo provocando el

aumento de los salarios y esto a su vez la demanda de alimentos (Bustelo, 1999).

Esta teoria, la tomé como base para desarrollar otra de sus obras mas reconocidas que
es la ley de los rendimientos decrecientes para explicar en mejor medida como es que
influian ciertos factores en la determinacion de precios de los bienes de subsistencia o
alimentos, para llegar a ello, dividioé la economia en dos sectores que fue el industrial y el
agricola basandose primordialmente es seis supuestos los cuales son (Llapaco y
Mendoza, 2020):

1) El crecimiento es proporcional de la poblacion y el capital, haciendo que los salarios
reales no varien.

2) No hay progreso técnico ni en la agricultura ni la industria.

48



3) La tasa de beneficio es igual en todos los sectores.
4) Existen terrenos de tierras y su extension esta fija, ademas, cuenta con distintas.
5) Las ultimas tierras cultivadas no pagan renta.

6) La demanda de bienes aumenta con el aumento de la poblacion.

Esta idea de solo puede ser aplicada a corto plazo pues parte del ceteris paribus, teniendo
esto en consideraciéon, la ley de los rendimientos decrecientes parte de tener una
pendiente creciente con mano de obra minima, de modo que cada nuevo empleado aporta
rendimientos marginales crecientes, pero llega a un punto en el que por mas gente que se
siga contratando ya no se tendran mas crecimientos y los beneficios se veran disminuidos

en gran medida (Llapaco y Mendoza, 2020).

Ricardo realiz6 esta ley para explicar como es que se definia el uso de la tierra ante un
aumento en la poblacion, llegando a la conclusion de que un incremento de los habitantes
induciria a la ampliacion de la demanda de alimentos o bienes de subsistencia, lo que
obligatoria a expandir el horizonte de uso de tierras dado que las tierras de alta calidad
empezaria a disminuir, por esta razén se tiene que iniciar a explotar tierras menos fértiles
cuyas utilidades son menores, cumpliendo con la hipétesis de rendimientos decrecientes,
por ende al existir este tipo de rendimientos se genera que el valor de los productos se
incrementen, debido a que hace mas costosa su produccion al tener que darle mayor
mantenimiento a la tierra (Llapaco y Mendoza, 2020; Escartin, 2024). A la vez, el
incremento en los precios de los bienes agricolas incitaria a un acrecentamiento en la
renta de la tierra y generaria una redistribucion de la renta nacional a favor de los

terratenientes, haciendo caer la inversién productiva (Bustelo, 1999).

Segun este autor, lo antes mencionado se volveria un ciclo vicioso,?? por lo que la Unica
forma de romper este ciclo era a través de la libre importacién de productos agricolas a un
precio menor del costo local con el objetivo de mantener al margen los salarios industriales
para evitar de nuevo el crecimiento de la poblacion que es muy perjudicial dentro de la
economia (Bustelo, 1999). Es por ello, que motivaba a las autoridades a la apertura

comercial, puesto que, era indispensable para lograr el pleno desarrollo de las economias

22 E| ciclo vicioso ricardiano era la secuencia entre el aumento de la poblacion, la cultivacion de productos
en tierras menos fértiles y el aumento de los salarios, aunados a la reduccion de los beneficios (Bustelo,
1999).
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porque permitia mejorar el beneficio de los comerciantes y de las personas en general
porque si se aumenta el precio de mercado mas que el precio del trabajo ocasiona que la
clase trabajadora se reproduzca (ya sin ser prejudicial), generando mayor poblacién y por

ende los salarios irian al alza (Rodriguez, 2022).

En conclusién, David Ricardo hizo un trabajo importante al desglosar de mejor manera el
trabajo de Adam Smith, puesto que su vision de desarrollo se describe desde un proceso
de acumulacion autosostenida de capital que solo se veria interrumpido a causa de la
reduccion de tierra disponible, sus obras son relevantes hasta la actualidad porque pueden
llegar aplicarse en la vida real para el caso de algunos paises en vias de desarrollo
(Bustelo, 1999).

Por otro lado, Alfred Marshall es otro economista destacado en la teoria econdmica pues
establecio ideas que permitieron el desarrollo de teorias que se conocen actualmente,
pero sin lugar a duda su obra mas destacada y por la cual es reconocido es la teoria de la
utilidad marginal, este autor destaco que el valor de la mercancia estaba determinado por
la utilidad y los costos de produccion, es decir, la demanda es establecida por la utilidad y
la oferta por los costos de produccién. De hecho, sefala que los consumidores realizan
una canasta de bienes seleccionando los bienes que mayor utilidad les proporcionan y a
partir de ahi se crean demandas que las representa con una curva descendente que
asocia cambios en la cantidad y la utilidad, asi mismo, la curva de la oferta se construye
desde los precios presentando un comportamiento creciente, la interseccion de estas dos
curvas generan el punto de equilibrio es cual es el 6ptimo dentro del mercado (Lopez,
2012).%3

Dado que Marshall afirmaba que tanto la demanda como la oferta estan dadas por las
utilidades marginales, en el caso de la demanda dicha utilidad es decreciente dado que la
adquisicion de mercancias esta limitado por al ingreso total del consumidor, por lo tanto,
la demanda aumenta conforme a los incrementos en el ingreso y disminuye si hay
incremento en los precios, en su teoria supone que la utilidad marginal del dinero es

constante por lo que el analisis de la utilidad de cada bien es independiente haciendo que

23 Cabe destacar que Marshall no uso estas curvas en sus trabajos, pero a través de su teoria de la oferta y
demanda senté las bases para que estudiosos de la economia las establecieran como es el caso de Cournot
en 1838 (Lopez, 2012).
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se genere una utilidad aditiva, de esta manera es que se empieza a hablar de los bienes
sustitutos y complementarios que se veran afectados por el ingreso de los individuos
(Goémez, 2024).

Por su parte, la oferta se comporta de manera similar a la demanda, pues los productores
estan interesados en incrementar sus beneficios, por eso eligen la forma de producir a
menores costos (Gémez, 2024). El valor de una mercancia esta establecido por la
interaccion de la oferta y la demanda, por consiguiente, si la demanda de un bien es alta
y la oferta es baja, el precio se incrementara, mientras que, si la oferta es alta y la demanda
baja, el precio se reduce. De modo idéntico, bajo el supuesto de ceteris paribus, con un
incremento en el nivel de precios, la oferta se vera incentivada a brindar mas bienes,
mientras que la demanda se vera contraida, pero en el caso contrario, ante una

disminucién en el precio, la oferta se contraera y la demanda aumentara (Rojas, 2024).

2.2 La funcién de demanda

Existen diversos autores que han dado una definicién de la demanda, pero son similares.
La demanda (llegadas totales) se entiende como el conjunto de bienes y servicios
(servicios turisticos) que los consumidores (turistas) estan dispuestos y comprar a un
precio en especifico. Partiendo de este concepto, se origina la ley de la demanda, la cual
explica como es la interaccion entre el precio de un bien y su cantidad demandada, bajo

los siguientes supuestos (Mankiw, 2012):

1. Ceteris Paribus: Suponiendo que los demas factores permanecen constantes.
2. Racionalidad del consumidor: Esto se refiere a que los consumidores siempre
buscaran maximizar su utilidad.
3. Sustituibilidad: Para algunos bienes habra productos sustitutos que afecten su
demanda.
En consecuencia, la cantidad demandada de una mercancia se reduce cuando su precio
incrementa y viceversa. Para tener una idea mas clara de cdmo es que se comporta este
indicador, es necesario emplear métodos graficos que nos ayuden a visualizar de manera
mas precisa la conducta de la misma, la curva de la demanda surge a través de la relacion
entre el precio y la cantidad demandada de un bien, colocando en el eje vertical el precio

y en el eje horizontal la cantidad, como se muestra en la grafica 2.2.
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Grafica 2.2 Curva de la demanda

D

Fuente: Elaboracion propia.

La demanda puede clasificarse en demanda individual y demanda de mercado, donde la

primera es la cantidad de bienes o servicios que puede comprar una sola persona de

acuerdo con sus preferencias e ingreso, mientras que la segunda es la sumatoria de las

demandas individuales dentro del mercado (Hill, 2024). Por lo tanto, la funcién de la

demanda individual puede expresarse de la siguiente manera:

Qa = D(Py,Y,G)

donde:

Q. = Demanda de un bien
P, = Precio del bien

Y = Ingreso del consumidor

G = preferencias del consumidor

En cambio, la demanda de mercado seria:

O = ) (a1, Qaz: Qa3

Qm = Demanda del mercado
Q41 = Demanda del invividuo 1
Qq2 = Demanda del indiviuo 2
Q43 = Demanda del individuo 3

Qun = Demanda del individio n

ey Qan)
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En resumen, la funcion de la demanda se puede precisar como la relacion matematica
entre la demanda de un bien o servicio y los factores que pueden influir en la misma, cabe
destacar que el precio suele ser el que mayor impacto tiene en la mayoria de las ocasiones
(Hill, 2024).

2.3 Factores subyacentes de la demanda

Existen diversos factores que pueden influir en la demanda, como el ingreso de los
demandantes, los precios de los bienes, sus gustos y preferencias, asi como la existencia
de bienes relacionados, el numero de demandantes y las expectativas del consumidor. En
el caso de la demanda de servicios turisticos aspectos como el ingreso de los turistas, el
tipo de cambio, los precios locales y la inseguridad, etc., podrian afectar de manera
significa la demanda de los mismos. Por ende, es transcendental que se analice como

estos fendmenos afectan el comportamiento de la curva de la demanda.

En primer lugar, el ingreso de las personas puede afectar la cantidad demandada,
desplazando la curva ya sea a la derecha o a la izquierda segun sea el caso, pero el
comportamiento de la demanda también va a depender del tipo de bien del que se trate,
ya que esta variable se comporta de distinta manera para cada uno de ellos, por ejemplo,
si es un bien normal,?* un aumento de los ingresos incrementa la demanda y esto ocasiona

que la curva se desplace hacia la derecha y viceversa (grafica 2.3)

Grafica 2.3 Curva de la demanda de un bien normal
P

0y

Po bocece > Aingreso

Vingreso
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Fuente: Elaboracion propia.

24 El bien normal es aquel que, cuando todo permanece constante, un incremento en el ingreso ocasiona un
incremento en la demanda (Mankiw, 2012).
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Ahora bien, dentro del mercado existen un sinfin de bienes y la demanda de los
mismos puede llegar a ser afectada ante variaciones en diversos factores como,
por ejemplo, cambio en el ingreso de las personas, la introduccion de un nuevo
bien dentro del mercado (nuevos destinos turisticos), el cambio de precios de
productos similares (lugares turisticos mas baratos), etc., dentro de esta idea
podemos clasificar y explicar la demanda de estos bienes como se muestra en el

cuadro 2.1.

Cuadro 2.1 Demanda de los diferentes tipos de bienes

Clasificacion Tipo de bien y comportamiento

Bienes normales: Su demanda crece conforme

incrementan los ingresos de los consumidores.

Bienes de lujo: La demanda de este tipo de bienes

Segun el ingreso de , ,
suele incrementarse en mayor medida respecto a los

los consumidores. i )
bienes normales cuando el ingreso de las personas

aumenta.

Bienes de primera necesidad: La demanda de este
tipo de bienes tiene un comportamiento constante
pues no se ve afectado por un incremento de

ingresos.

Bienes inferiores: Disminuye su demanda cuando
hay un aumento en los ingresos de los hogares, sin
embargo, aumenta cuando hay una disminucién en

los ingresos.

Bienes sustitutos: Si el precio de este tipo de bienes
Segun el precio de los | aumenta, la demanda de bien original puede
bienes. aumentar pues siempre los consumidores buscan los
productos con los precios mas accesibles y la mejor

calidad de estos.
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Bienes complementarios: Si su precio aumenta, la
demanda del bien original puede reducirse ya que
para algunos consumidores no es viable comprar los

dos bienes

Fuente: Elaboracién propia con informacion de Varian (1999).
Al igual que el ingreso, el precio de los bienes también toma relevancia al momento de
que los consumidores tomen decisiones de compra. Sin embargo, a diferencia del ingreso,
el nivel de precios de los bienes no provoca un desplazamiento de la curva de la demanda,
sino que provoca un movimiento a lo largo de la misma, de modo que el incremento del
precio genera una disminucién en la cantidad demandada haciendo un movimiento hacia
arriba y hacia la izquierda, por el contrario, si hay una disminucion del precio, esta variable

se incrementara ocasionando un movimiento hacia abajo y a la derecha.

En cuanto a los servicios turisticos, entonces, el ingreso esta relacionado con el
crecimiento econémico de los paises de origen de los turistas, pues al incrementarse el
mismo, ocasiona que exista un mayor numero de empleos y, por ende, mayores ingresos
en las familias, y viceversa. Por lo tanto, se supone que un decremento del crecimiento
econdmico ocasiona que la curva de la demanda se deslice hacia la izquierda y un

aumento la desliza hacia la derecha.

El precio, por su parte, se asocia con el tipo de cambio de pesos por moneda extranjera,

de manera que una depreciacion del primero abarata los servicios turisticos y viceversa.

Adicionalmente, las preferencias y gustos de los individuos impactan en gran medida al
mercado, lo que lleva a las empresas a analizar este fendmeno para seguir tendencias a
fin de tener mejores beneficios. Como es légico, si mejoran los gustos o preferencias de
un bien, la demanda del mismo se incrementara generando un desplazamiento de la curva
de demanda hacia la derecha, mientras que, si deja de agradar el producto a las personas,
su demanda disminuira y provocara un desplazamiento de la curva hacia la izquierda. En
ese sentido, la promocion turistica del gobierno, las empresas privadas o los turistas
anteriores, es decir, los ya hayan visitado la Ciudad de México con anterioridad tendran un

efeto positivo, y viceversa.
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Por su parte, el incremento de la IED puede mejorar la infraestructura turistica y promover
las visitas de extranjeros, lo que hace que la curva se mueva hacia la derecha y hacia el

lado izquierdo si hay un decremento.

Por otro lado, la inseguridad y los precios locales afectan de manera contraria, pues un
incremento en alguno de estos dos factores hace que la curva de la demanda se desplace

hacia la izquierda y en el caso de una disminucion la curva se mueve hacia la derecha.

En suma, la teoria de la demanda aplicada a los servicios turisticos puede expresarse
como:
Q; =D(P,TC,Y,ISG,EMP,IED,p)

donde:

Q: = Demanda de servicios turisticos

TC = Tipo de cambio

Y = Ingreso del turista nacional o extranjero
P, = Precios locales

ISG = Inseguridad

IED = Inversion extranjera directa

EMP = Empleo

p = promocidn de turistas anteriores

Cabe destacar, que el empleo puede llegar a ser una variable alternativa para la variable
ingreso, pues se supone que al incrementarse esta, se mejoran los ingresos de las
familias. Finalmente, para identificar los factores que explican la llegada de turistas a la
ciudad de México se estima un modelo econométrico especificado a partir de esta

expresion.

2.4 Elasticidad de la demanda

Hasta el momento se ha analizado la funcién de la demanda asi como los desplazamientos
de la curva ante cambios de ciertos factores, pero en cierto modo, aun existe otro aspecto
que nos permite conocer la variacion o sensibilidad de la demanda de un bien ante un
incremento en el precio o en el ingreso de los individuos a este término se le conoce como
elasticidad de la demanda y su funciéon se plantea como el cambio porcentual en la
cantidad de la demanda entre el cambio porcentual en una variable del mercado (Varian,

1999; Kuona, 2023). Y esta se puede clasificar de cinco maneras.
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Elasticidad elastica: Esta se presenta cuando el resultado es mayor a uno, lo que
representa que al existir un pequefio incremento o decremento en el precio genera un
cambio radical en la demanda (véase grafica 2.4), aqui se pueden incluir los bienes de lujo
porque ante una reduccion de sus precios, los consumidores compran mas (UNIR, 2024).

Grafica 2.4 Curva de la demanda elastica
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Fuente: Elaboracion propia.
Elasticidad perfectamente elastica: Este es un caso extremo dado que la elasticidad de la
demanda es igual a infinito (véase grafica 2.5), en esta elasticidad se parte de un precio
determinado, por lo que, para los productos que estén por encima de ese precio la
demanda no existiran y en el caso contrario, si su precio se encuentra por debajo del precio

establecido, la cantidad demandada es infinita, esto puede ser el caso de frutas y verduras

(UNIR, 2024).

Grafica 2.5 Curva de la demanda perfectamente elastica
P
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Fuente: Elaboracion propia.

Elasticidad inelastica: Esta elasticidad es menor a uno, se puede explicar como el hecho
de que una gran variacion en el precio no afecta de manera significativa la cantidad

demandada (véase grafica 2.6). Los cigarros son un claro ejemplo de los bienes que
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presentan esta elasticidad pues los consumidores que tienen el gusto por este bien

seguiran comprandolos sin importar el precio (UNIR, 2024).

Grafica 2.6 Curva de la demanda inelastica
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Fuente: Elaboracion propia.

Elasticidad perfectamente inelastica: Se dice que es esta elasticidad cuando el valor de la

operacion es igual a cero, esto significa que los aumentos o decrecimientos de los precios
no afectan la demanda del bien (véase grafica 2.7), un ejemplo de este tipo de bienes es

el agua pues a pesar de un incremento en su precio las personas lo siguen comprando

porque este liquido es vital para ellos (UNIR, 2024).

Grafica 2.7 Curva de la demanda perfectamente inelastica

P

P>

P,

Qi

0

Fuente: Elaboracion propia.

Elasticidad unitaria: Aqui la elasticidad es igual a uno por lo que una variacion en el precio

ocasiona un cambio proporcional de la cantidad demandada (véase grafica 2.8), tal como

las galletas a fin de que, si tiene un incremento del 5%, existe una disminucion de la
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cantidad demanda del 5% pues los consumidores pueden comprar bienes mas accesibles
(UNIR, 2024).

Grafica 2.8 Curva de la demanda unitaria
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Fuente: Elaboracién propia
Por lo tanto, a elasticidad precio de la demanda mide la variacion de la demanda de los
consumidores ante cambios en el precio de los bienes o servicios, descrita mediante la

siguiente ecuacion:

% de cambio en la cantidad
% de cambio en el precio

epd = (2.1)

Para poder calcular la variacién de cualquiera de alguna de las variables, se utiliza la

siguiente férmula:

. innal - Qinicial

Var.porcentual de cantidad (%) = x 100 (2.2)
Qinicial
. Pfinal - Pinicial
Var.porcentual de precio (%) = * 100 (2.3)
Pinicial

Asi
mismo, la literatura econémica analiza el comportamiento de la demanda desde la
perspectiva de los ingresos de los individuos, por lo que existe la elasticidad ingreso de la

demanda que al igual que la anterior mide la variacion de la demanda ante cambios en el

cid = % de cambio en la cantidad (2.4)

% de cambio en el ingreso
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ingreso, es decir, que ocurre con la cantidad demandada ante incrementos o

disminuciones en el ingreso de los consumidores (Kuona, 2023). Por lo que la funcion es:

Para calcular la variacion ya sea de la cantidad o del ingreso se pueden utilizar las
ecuaciones 2.2 y 2.3. Esta elasticidad se caracteriza porque solo cuenta con tres
clasificaciones y estas son elasticidad elastica, inelastica y negativa, las primeras dos
pertenecen a los bienes normales y la ultima a los inferiores. En lo que respecta a la
elasticidad ingreso positiva, esta es elastica al ingreso, por lo que el valor de la operacién
tiene que ser mayor o igual a uno, ademas, un aumento en el ingreso conlleva un aumento
de la demanda de bien, por el contrario, si el ingreso disminuye también la demanda de

este tipo de mercancias disminuye, esto suele pasar con los bienes de lujo UNAM (2024).

Por otro lado, los valores de la elasticidad inelastica al ingreso deben ser mayor o igual 0
a cero, pero menor a 1, en estos casos el consumidor solo consume una cantidad definida
del bien sin importar si hay un aumento o disminucion en su ingreso por lo que no afecta
la cantidad demanda, lo cual es normal en los bienes necesarios. Finalmente, la elasticidad
ingreso negativa cuenta con valores inferiores a 0, por lo que un aumento en el ingreso
ocasiona la disminucién en la demanda de un bien, como es el caso de los productos
genéricos UNAM (2024).

Capitulo 3
Metodologia Econométrica

La econometria es una herramienta bastante util en las investigaciones econdmicas,
puesto que proporciona las pruebas necesarias para validar las teorias existentes y
permite analizar la relacién que existe entre las variables. Dicha herramienta proporciona
informacion sobre problemas que podrian presentar los datos como la multicolinealidad,
endogeneidad, heteroscedasticidad y autocorrelacion, en el sentido que una informacién
que carece de lo antes mencionado, se considera que cuenta con las caracteristicas
adecuadas para diversos modelos cuyos supuestos no lo contemplan, por lo que garantiza
la validez de los resultados que se obtengan. El objetivo del presente capitulo es describir
la metodologia econométrica que se usa para el analisis de los determinantes econdmicos
y no economicos de la actividad turistica de Cuidad de México del periodo 2006-2022. Por
lo anterior, se expone el modelo de regresion lineal, que se usara en la presente
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investigacién, ademas se presentaran sus supuestos, el método de solucion y algunas

especificaciones asociadas con dicho modelo.

3.1 Antecedentes del modelo de regresion lineal

La economia es una ciencia que busca calcular los efectos y causas de la actividad
humana a través de las matematicas. Schumpeter senald a esta ciencia no solo como una
de las mas cuantitativas de las ciencias sociales, sino de todas las ciencias en general
debido a que los elementos principales de los fendmenos econdmicos son cuantificables,
de ahi que, los economistas buscaran desarrollar una herramienta que facilitara la
explicacion de los acontecimientos econdmicos que surgen en la sociedad. En este sentido
surge la econometria, como una rama de la economia y su origen data en las primeras
décadas del siglo XX. Ragnar Frisch introdujo la palabra econometria, en 1926, para
describir los estudios econdmicos que hacen uso de la estadistica para comprobar las
hipotesis del comportamiento de las variables econdémicas (Fernandez y Adalid, 2000;
Portillo, 2006).

Etimologicamente, la palabra econometria significa medicidn econdmica. Consiste en la
aplicacién de la estadistica a la informacién econdémica para respaldar los modelos
construidos por la economia matematica. Uno de los principales objetos de la econometria
es incentivar estudios que permitan unificar el aspecto tedrico-cuantitativo y empirico-
cuantitativo a los problemas econdmicos. En suma, la econometria es una rama de la
economia que hace uso de los métodos estadisticos para estudiar y cuantificar con datos

reales cada uno de los eventos econémicos (Ventosa, 2006; Portillo, 2006).

Un elemento esencial de los modelos econométricos es la regresion, la cual analiza la
relacion o dependencia entre la variable dependiente respecto a las variables
independientes. La autoria de esta palabra se le acufie a Francis Galton, quien formulé la
ley de regresidn universal a través del planteamiento de una hipdtesis respecto a la
estatura de padres e hijos, en la que determinaba que, a pesar de la tendencia de las
personas por engendrar hijos altos o bajos, la estatura promedio de los individuos tendia
a regresar a la estatura promedio de la poblacién total. Esta idea fue comprobada por Karl
Pearson, quien recopild un poco mas de mil registros de la estatura de miembros de

distintas familias y corrobordé que la estatura promedio de los hijos de unos padres de
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estatura alta era menor que la estatura de sus padres y, por el contrario, los hijos de padres

bajos eran mas altos que sus progenitores (Wooldridge, 2013).

3.2. Coeficiente de correlacion

Un factor importante que se debe considerar antes de realizar una estimacion
econométrica es el analisis de la correlacién entre variables. El principal objetivo del
analisis correlacional es calcular el grado de asociacion lineal entre dos variables, dicho
de otra manera, se intenta estimar el valor promedio de una variable tomando en cuenta

los valores fijos de otras (Gujarati y Porter, 2010).

En realidad, la regresién y la correlacion tienen diferencias significativas, por ejemplo, en
una regresion existe una asimetria en el tratamiento de las variables tanto independiente
como dependientes, a fin de que la variable dependiente tiene una distribucion de
probabilidad y las variables independientes tienen valores fijos, mientras que en la
correlacion no existe tal distincion pues se trata de dos variables simétricas cualesquiera.
Por consiguiente, se puede subrayar que la teoria del andlisis de correlacion surge del
supuesto de aleatoriedad de las variables, en cambio, la teoria de la regresion esta
determinada a que la variable dependiente es estocastica y las independientes no son

estocasticas (Gujarati y Porter, 2010).
El coeficiente de correlacion poblacional de Pearson se calcula de la siguiente manera:

oXY  Cov(X,Y) (3.1)
aXo¥  \[Var(X)Var(Y)

pX,Y =

donde:

oXY = Covarianza de (X,Y)

0X = Desviacion estandar de X
oY = Desviacion estandar de Y

Dado que, se cuenta con un periodo de estudio, el coeficiente a emplear en este trabajo

es el coeficiente de correlacidon muestral de Pearson, el cual se define como:

r=+/r2 (3.2)
En el que:

r = Coeficiente de correlacién muestral de Pearson
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r? = Coeficiente de determinacion

Donde:

X XY

/(Z xH X y?)

_ nYy X;Y;i-X)XY;)
J[nZ xP-Cx)?|[nZy?-CY)?

r =

(3.3)

En donde y;, x; son las variables dependientes e independientes, respectivamente, n es

el nimero de observaciones y x?, y? son todos los valores al cuadrado de las variables.

El coeficiente de correlacidon muestral cuenta con diversas propiedades, como las que se

enuncian a continuacion.

1.

Los valores de este coeficiente pueden ser tanto positivos como negativos, lo cual
dependera del signo que posea el numerador de la ecuacion 3.3, puesto que mide
la covariacion muestral de dos variables.
El rango en el que se encuentra es entre el -1 y 1, dicho de otro modo —1 <r < 1.
Esta propiedad esta relacionada a una de las caracteristicas que se menciond
previamente y es respecto a la simetria a causa de que el coeficiente de correlacion
entre x y y, o viceversa es el mismo.
Es independiente del origen y de la escala, para que quede mas claro este punto
es necesario que se defina X; =aX; +C y Y =bY; +d, donde a y b deben ser
mayor que cero, ademas, C y d deben ser constantes, a partir de estas dos
ecuaciones se puede decir que el valor de r va a ser el mismo independientemente
si se estima con X*y Y™ o con los valores originales de x y y.
El coeficiente de correlacion puede ser cero si las variables x y y son
independientes entre ellas, pese a eso, un valor cero no siempre implica que exista
independencia entre las variables.
Este coeficiente solo puede ser usado como una medida de asociacion o
dependencia lineal ya que, si se pretende emplear en relaciones no lineales, el valor
de este pierde sentido.
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6. Su estimacion no garantiza una relacion causa-efecto de las variables, aunque sea

una medida de asociacion lineal (Gujarati y Porter, 2010).

En conclusién, llevar a cabo el analisis de este coeficiente es relevante porque permite
identificar las relaciones lineales significativas dando como resultado que en las
estimaciones se seleccionen las variables mas representativas, evitando problemas de
multicolinealidad el cual es un problema que afecta la precision de los coeficientes

estimados.

3.3 Modelo de regresion lineal

A pesar de que existen diversos métodos de explicar una variable en funcién de otra u
otras, todos ellos parten de un modelo de regresién, de ahi que esta seccidn se dedicara
a desarrollar en qué consiste el modelo de regresion lineal, que es el que se emplea para

el analisis de esta investigacion.

El modelo de regresion lineal parte de la idea de que x y y son variables que representan
un conjunto de datos o poblacion que buscan explicar cuanto varia y ante cambio en x,
es decir, estudia la relacidn que existe entre la variable dependiente y diversas variables
independientes, una forma de interpretar esta relacién es de la siguiente manera (Greene,
1999; Wooldridge, 2013):

y=p0o+pix+u (3.4)
donde:

y = variable dependiente

x = variable independiente

u = término de error

Bo = parametro del intercepto

B1 = parametro de la pendiente

A la ecuacion 3.4 también se le conoce como modelo de regresion lineal bivariado, pues
en este solo se relaciona las variables y y x. Dado que se busca analizar la relacion
existente entre las variables, se requieren parametros que den una informacién mas
precisa del comportamiento del modelo, para ello existen £, y 5;, donde la primera también

se le conoce como término constante y su importancia dentro de la férmula es que permite
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observar el valor que tiene y cuando x vale cero, en cambio, ; mide la relacion entre estas
dos variables cuando los demas componentes de la formula permanecen constantes. De
este modo, la ecuacion 3.4 indica que cualquier cambio en la variable x, va a afectar a la
variable dependiente en la misma proporcién, sin importar el valor inicial de x. De igual
forma, una de las dificultades que presenta la ecuacién es que, si se considera el supuesto
ceteris paribus, no se puede observar con claridad como las variaciones de x afectan a y
(Wooldridge, 2013).

La unica forma de obtener estimadores confiables de S, y f; a través de datos aleatorios
es determinar la hipdtesis de que no debe existir una relacion entre la variable
independiente y los errores, es decir, entre x y u, si estas no estan correlacionadas y no
estan relacionadas linealmente; no obstante, este supuesto sigue siendo insuficiente para
lograr estimadores confiables pues en la practica puede que u no esté correlacionada con
x pero si con alguna de sus funciones, por ejemplo x2, por lo que esto entorpece la
estimacion de la regresion, a causa de que complica la interpretacion del modelo, por lo
que otro supuesto que puede ser mas preciso en la praxis es el que envuelve el valor
esperado de u dado x. En otras palabras, el promedio de u, no debe depender del valor

de x, por lo que se expresa (Wooldridge, 2013):

E(ulx) = E(uw) (3.5)
La ecuacion 3.5 establece que el valor promedio de los elementos no observables sera
igual en todos los valores de la poblacién explicados por los valores de x y este promedio
de u es igual en toda la poblacién, cuando se cumple con este supuesto se destaca que u
es una media independiente de x. Si se combina este supuesto con el que el valor
promedio de u en la poblacion es cero, se crea otro en el que la media condicional es igual
a cero, E(u|x) = 0. Este ultimo concede darle otra interpretacion mas util a ;. Para mayor
claridad, se considera el valor esperado de la ecuacion 3.4 bajo la condicion de la media

cero se obtiene que:

E(y|x) = Bo + prx (3.6)
La ecuacién 3.6 expresa que la funcion de regresion poblacional (FRP), E(y|x), es una
funcion lineal de x, en efecto, esto significara que, por cada aumento de unidades en x, el

valor esperado de y se modifica en ;. Pero hay que aclarar que esta ecuacion no
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menciona que y sea igual a 5, + ;x para cada uno de los valores de la poblacion, si no
mas bien se interpreta como la variacion del valor promedio de y respecto a la variacion
de x (Wooldridge, 2013).%°

Ahora bien, de este modelo se desglosa el modelo de regresiéon de multiple que, a
diferencia del anterior, en este se puede hacer uso de mas de una variable independiente,
de hecho, es de mayor utilidad ya que ayuda a mejorar el analisis de las posibles variables
que pueden afectar de manera simultdnea a la variable dependiente (Greene, 1999;
Wooldridge, 2013).

Asi mismo, al aceptar mas variables explicativas, ocasiona que se pueda explicar con
mayor precisidon la variacion de y, por consiguiente, en algunas ocasiones este modelo
puede aplicarse en diversas areas, como por ejemplo para poder comprobar teorias
econdmicas o incluso para estudiar el efecto que tendria una politica cuando se realizan

ejercicios no experimentales (Wooldridge, 2013). EI modelo puede expresarse como:

Yy = Po + Bix1 + Paxz + P3xg + o+ Prxi +u (3.7)
donde:

Bo = parametro del intercepto

B1 = parametro de la pendiente

B, = parametro relacionado a x,,y asi sucesivamente

La similitud que tienen ambos modelos es que coinciden en u, que es el término de error
o perturbacién, pues por mas variables que se introduzcan al modelo, siempre habra otras
que no sean consideradas y se encuentran contenidas en este parametro. En cambio, la
diferencia entre el modelo de regresion simple y el modelo de regresion lineal multiple es
que el ultimo cuenta con una mayor cantidad de parametros poblacionales los cuales seran
llamados parametros de pendiente, aunque en la practica no son precisamente eso
(Wooldridge, 2013).

25 Bajo el supuesto de media condicional cero, se puede mencionar que, y se divide en dos partes, la primera
es la parte sistematica de y, que es representa por E(y|x) y la parte no sistematica que es el valor de u, esto
es la parte de y que no es explicada por x (Wooldridge, 2013).
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3.4 Método de solucion del modelo de regresion lineal

Existen diversos métodos para dar solucién a un modelo de regresion lineal, sin embargo,
el mas comun y sencillo de utilizar es el método de minimos cuadrados pues permite
estimar con rigurosidad los parametros de un modelo lineal ya que minimiza la suma de
los cuadrados de los errores lo que permite asegurar un ajuste 6ptimo, siempre y cuando

se cumplan ciertos supuestos.

3.4.1 Método de minimos cuadrados ordinarios

El método mas comun para estimar este modelo es el método de minimos cuadrados
ordinarios (MCO), ya que es un método estadistico sencillo y eficaz para los analisis de
regresiones, en el caso del modelo de regresion lineal simple se debe tomar una muestra
poblacional y una muestra aleatoria de tamafio n tomada de la poblacion, es por ello que

el método parte de la siguiente férmula:

Yi = Bo + Bixi + u (3.8)
para cualquier valor de y;. En esta expresion el término u; representa los aspectos que no
son considerados por x; y que afectan a y;. Como se menciond en el apartado anterior, es
importante considerar que para estimar los MCO, no debe existir correlacién de los valores
de x con u. Por tanto, se espera que sea igual a cero tanto el valor de u como el de la

covarianza de u y x (Wooldridge, 2013).

E(w) =0 (3.9)

Cov (x,u) =E(xu) =0
Y la pendiente del modelo de regresion simple se expresa como:
4 = Lt =0 = §) _ Liza Xiyi (3.10)
! 2l (g — x)? e xf

Dado que 3.10 es la covarianza muestral entre x y y dividida entre la varianza muestral

de x, se le puede dar dos interpretaciones a esto, la primera es que, si en la muestra y y
x estan correlacionadas positivamente, 5, es positiva, mientras que, si y y x estan
correlacionadas negativamente, 3, es negativa. Ahora que ya se tiene la expresion de j;
, €s mas sencillo calcular el valor de B,, para ello debemos hacer uso de las sumatorias

de tal manera que nos quede lo siguiente:
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y =Po + pix (3.11)

Donde ¥y = n~1 Y™, y; y & son el promedio muestral de las y; y x;, lo que ocasiona que S,

se escriba:

.[?0 :)_’—5’19E (3.12)

A las ecuaciones 3.10 y 3.12 se les conoce como estimaciones de minimos cuadrados
ordinarios (OMC) de B, y B;. Se les asigna este nombre a fin de que paracada f,y 3,

se tenga un valor ajustado para y cuando x = x;:

9i = Bo + Pixi (3.13)

Por lo tanto, el valor de y; se predice de acuerdo con x = x; con el intercepto y la pendiente
dadas. En el caso de los residuos estos son la diferencia entre los valores observados y;

y su valor ajustado (Wooldridge, 2013):2¢

U=y =9 = yi—Bo—Bix; (3.14)
Lo que se busca dentro de este método es que la funcién de regresion muestral (FRM)?’
este lo mas cerca posible de la y, para hacer que sea posible es necesario escoger la
FMR que contenga la suma de residuos al cuadrado mas pequefia, de hecho, su nombre
proviene de que se busca que en las estimaciones minimicen la suma de los residuales al
cuadrado (Guijarati y Porter, 2010; Wooldridge, 2013).

zﬁ? = Z(yi -9 = E(yi — By — lel.)z (3.15)

Debe sefalarse que si 1#; es positivo, lo mas probable es que la linea de los MCO de
valores inferiores al de y;, en cambio, si i; es negativo, la linea arrojara valores superiores
a y; (Gujarati y Porter, 2010; Wooldridge, 2013).

26 Todos los valores ajustados de 9; se encuentra sobre la linea de regresion de MCO.
27 Esta funcion esta representada por $; = f, — f;x, Y se le conoce bajo ese nombre porque es la version
estimada de la funcién de regresion poblacional E(y|x) = By + By x.
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En retrospectiva, la ventaja de los estimadores de minimos cuadrados es que cuentan con
propiedades estadisticas que facilitan la estimacién pues dejan a un lado la forma de
generacion de datos. No obstante, existen algunas propiedades que se mantienen si se
cumplen ciertos supuestos respecto a la generacion de los datos. Dichas propiedades
destacan que los estimadores de los MCO se expresan en unidades observables
facilitando su estimaciéon y al mismo tiempo son estimadores puntuales, es decir, cada
estimador produce un valor para cada parametro poblacional. Después de que se obtienen
dichos estimadores con ayuda de los datos muestrales, se consigue la linea de regresion

muestral, la cual cuenta con las siguientes propiedades (Gujarati y Porter, 2010):

1. Pasa a través de las medias muestrales de y y x. Esto se puede comprobar con la

grafica 3.1.

3.1 Grafico de medias muestrales

Fuente: obtenido de Gujarati y Porter (2010).
2. El valor medio de y estimada es igual a y;, al valor medio de y real para (Gujarati y
Porter, 2010):

yi = Bo - .é1xi (3.16)
= (37 - [?137) + B
=y+ Bl(xi —X)
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Al sumar ambos lados de esta ultima igualdad respecto a los valores muestrales y dividir

por el tamafo n de la muestra, se obtiene:

5=7 (3.17)

Suponiendo que Y.(x; — ) = 0, se obtiene lo antes mencionado (Gujarati y Porter, 2010).
3. El promedio y la suma de los residuos es igual a cero.

n (3.18)
ﬁi = 0
=1

L

Esta propiedad no es necesario que sea aprobada ya que la consecuencia de usar MCO,
es que el método mismo busca reducir al minimo estos residuos. Por lo tanto, la covarianza
muestral entre los regresores y los residuos es igual cero (Gujarati y Porter, 2010;
Wooldridge, 2013).

4. Los residuos i; no estan correlacionados con los valores pronosticados de y; como y; =

Bix; +1; y a suvez, §; = B;x;, entonces

(3.19)

donde B, = X x; i/ X xF.

5. Al igual que la propiedad anterior plantea que los residuos ; no estan correlacionados
con X;, esto partiendo de ) i; X; = 0 (Wooldridge, 2013).

Con ayuda de estas propiedades se puede interpretar la regresion de MCO, si se escribe

cada y; como su valor ajustado para cada i, se obtiene:

yi=9yi+1i; (3.20)
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Retomando la propiedad 3 de que el promedio o suma de los residuales es igual a cero,
esta ecuacion se puede leer como que el promedio muestral de los valores ajustados (¥;)
es igual a los promedios muestrales de y; , con ello se puede comprobar que la covarianza

muestral entre y; y 1i; es cero (Wooldridge, 2013).

3.4.2 Supuestos del modelo de regresioén lineal

Al igual que cualquier analisis, el modelo parte de seis supuestos para su Optima
realizacién por lo que es importante que se cumpla cada uno de ellos para obtener
resultados eficientes y confiables. Por eso en esta seccion se desarrollara cada uno de

ellos porque es fundamental saber los casos en los que se cumplen.
Supuesto 1. Linealidad de los parametros.

En el modelo de regresidn, la variable dependiente y, va a estar explicada por la variable
independiente x y por los errores u, por lo tanto, los parametros son lineales mientras que

las variables no lo sean. De este modo, puede ser explicada de la siguiente manera:

y=PBothix+u (3.21)
Donde B, y B, son los parametros poblacionales del intercepto y pendiente,

respectivamente (Wooldridge, 2013).
Supuesto 2. Muestreo aleatorio

Se debe tener una muestra aleatoria de tamafo n{(x;v;:i = 1,2,...,n)}, que sigue el

modelo poblacional de la ecuacion, de tal manera que la ecuacion se puede escribir asi:

Yi=PBo+bixi+uw, i=12,..,n (3.22)
Donde u; es el error para cada observacion i, por lo tanto, este término reune los efectos
no observables que afectan a y;, se puede sefalar que no hay que caer en el error de
suponer que u; es igual a i; puesto que ambos tienen un proposito desigual dentro de la
ecuacion, la razon de ello es que los residuos muestran la diferencia entre los valores
observados de y; y los valores obtenidos a través del modelo de regresion lineal en tanto
que los errores son un coeficiente que da a entender que tanto la muestra puede explicar

el comportamiento del parametro poblacional (Wooldridge, 2013).
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Supuesto 3. Variacidén muestral de la variable explicativa

Los valores muestrales de x tienen valores diferentes, esto quiere decir que, ante
variaciones de x, las muestras aleatorias al igual que x, mostraran variaciones al menos
que dicha variacion poblacional sea minima o el tamafo de la muestra sea muy pequena.
Para comprobar que este supuesto se cumpla se debe de corroborar si la desviacion
estandar de todos los valores de x es igual a cero, en caso de que lo sean este supuesto

no se cumple, en cambio, si no es asi, el supuesto se cumple (Wooldridge, 2013).
Supuesto 4. Media condicional cero
El valor esperado del error u sera cero para todo valor de la variable explicativa.

ECulx) =0 (3.23)
En un modelo de regresion lineal se pretende que no exista una relaciéon entre uy x, con
ayuda de este supuesto y el supuesto de muestreo aleatorio se logra simplificar este
problema. Cabe destacar que se pueden obtener las propiedades estadisticas de los MCO
como condicionales sobre los valores de x, al condicionar los valores de la variable
independiente es igual que mantener fija x en muestras repetidas. En concreto, el caso
de mantener fija la variable independiente no tiene mucho sentido si se aplica en los
contextos no experimentales ya que careceria de significancia los datos que se elijan para
tratar de explicar la variable dependiente, ademas, una vez que se supone la media
condicional y se tiene un muestreo aleatorio, no cambian en nada los calculos al hacer x

como no aleatoria (Wooldridge, 2013).
Supuesto 5. Homoscedasticidad

La varianza del error u debe de ser la misma para cualquier valor de las variables

explicativas.

Var(ulx) = o2 (3.24)
Aunque este supuesto es similar al anterior, la verdad es que son completamente
diferentes a fin de que el anterior hace referencia al valor esperado de u, en cambio este
supuesto esta enfocado con la varianza de u, simplificando la estimacion de la varianza

de B, y ;. Por otro lado, o2 es la varianza incondicional de u y debido a ello también se
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le conoce como la varianza del error. La raiz cuadrada de o2 es o, a este ultimo término
se le conoce como desviacidn estandar, si tiene un valor alto significa que la distribucién
de los factores no observables que afectan a y tienen una mayor dispersion (Wooldridge,
2013).

Cuando Var(u|x) de la variable independiente, es decir, de x, se establece que los errores
muestran heterocedasticidad o varianza no constante, como la varianza esta en funcion
de x se puede entender que Var(ulx) = Var(y|x), por lo tanto, la muestra presentara

heteroscedasticidad siempre que Var(y|x) este determinado en x (Wooldridge, 2013).
Supuesto 6. Valores fijos de x, o valores de x independientes del término error.

Este supuesto hace referencia a que los valores de las variables independientes son fijos,
es decir, se pueden mantener fijas en muestras repetidas, asi mismo, los valores de «x
deben ser independientes de los errores. Lo anterior quiere decir que, la covarianza entre

los valores de u; y x debe ser igual a cero (ecuacion 3.25).

cov (x;,u;) =0 (3.25)
En ocasiones se supone que los valores de x son no estocasticos, ya que ayuda a
simplificar el analisis de las estimaciones. No obstante, sin importar que los valores de x
sean estocasticos 0 no, en ambos casos los resultados estadisticos obtenidos de la
regresion lineal son validos siempre y cuando se cumpla la condicion de que x y los errores

(u;) sean independientes (Gujarati y Porter, 2010).
Supuesto 7. No hay autocorrelacion entre las perturbaciones

Como su nombre lo indica, no debe existir correlacién serial entre las perturbaciones de
los valores de x, es decir, si se eligen dos valores cualesquiera de la variable
independiente, la correlacidn de sus errores es igual a cero, por lo tanto, se considera que

deben ser independientes (ecuacion 3.26).

cov (u;, ujlx;, x;) =0
cov (ui,uj) = 0, si x no es estocastica (3.26)

Donde i y j son dos observaciones diferentes y cov es covarianza.
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Supuesto 8. Las observaciones n deben ser mayores a el nimero de parametros a estimar
(Gujarati y Porter, 2010).

La importancia de que se cumpla este supuesto es que ayuda a evitar la multicolinealidad,
la cual consiste en la existencia de relaciones lineales entre las variables independientes
del modelo, ocasionando que las varianzas de los estimadores sean muy grandes, asi
mismo, los estimadores seran muy sensibles ante variaciones en la base de datos
(Gujarati y Porter, 2010, Salmeron, 2024).

3.4.3 Pruebas de significancia estadistica

Las pruebas de significancia estadistica son un instrumento de inferencia estadistica que
permiten evaluar si las caracteristicas que presenta una base de datos cumplen con las
expectativas que se esperan de la misma, es decir, conceden saber el rango de variacion
entre los resultados de las estimaciones en comparacion con el valor hipotético del
parametro poblacional, tomando en consideracién la base de variabilidad entre las
muestras aleatorias. El objetivo de las pruebas es calcular la probabilidad de que dos
subconjuntos del conjunto general tengan relacion entre ellos. Para comprobar los
resultados existen tres principales pruebas las cuales se expondran a continuacion
(Acoltzin, 2014; Sanchez-Rodriguez, 2021):

a) Coeficiente de determinacion r?

Este coeficiente es una medida que determina que tan bien se ajusta la linea de regresion
muestral a los datos. El rango de valores que puede tener indicador es entre 0y 1, mientras
mas cercano sea a 1, se puede mencionar que la variacion de y esta explicada por la
variable independiente x, en cambio, si el valor es cercano a 0, la variacion de y no puede
ser explicada por x. Para calcular 2 se parte de la siguiente manera (Gujarati y Porter,
2010):

Yi =Y+ U (3.27)
Si se eleva la ecuacién 3.27 al cuadrado en todos sus componentes y se suma sobre la

muestra, se obtiene:
z}’iz=z}7i2+zﬁi2+zzyiﬁi (3.28)
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La suma de cuadrados en 3.28 se pueden escribir, como:

Y y? =Y (v; — ¥)?, representa la variacion total de los valores reales de y en relacion con
su media muestral, a esta ecuacién también se le conoce como la suma de cuadrados
total (SCT). Asi mismo, se encuentra la variacion de la variable dependiente estimada
alrededor de su media (y = y) llamada como la suma de cuadrados explicada (SCE), la
cual se expresa Y92 = Y@, —P?>=X@; —y)? = Y x?, cabe destacar que esta
ecuacion es propiamente la suma de cuadrados debido que es resultado de la regresion,
finalmente se encuentra la variacién residual o no explicada de los valores de y alrededor
de la linea de regresion (X 4i?), esto es la suma de cuadrados de los residuos (SCR). Por

lo tanto, se tiene (Gujarati y Porter, 2010):

SCT = SCE + SCR (3.29)

Ahora bien, es necesario que se divida 3.29 entre SCT, consiguiendo:

_SCE_ SCR (3.30)
SCT SCT
_ 20— y)? N Y a7
X0 —¥?* X0i—¥)?

En consecuencia, se define a r? de dos formas:

2 _ Y@ —v)? _SCE (3.31)
X(i—y)? SCT
o)

~2

r2=1- 2 >

Y — )2
SCR
J— 1 -
SCT

Evidentemente, la 72 se conoce como el coeficiente de determinacion muestral y suele ser
frecuentemente, la medida mas usada para la bondad de ajuste de las lineas de regresion,
por tanto, mide el porcentaje de variacion total de la variable y explicada por el modelo de
regresion (Gujarati y Porter, 2010).
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b) Prueba F

Al igual que la prueba anterior, la prueba F es otra herramienta que ayuda a evaluar la
capacidad que tienen las variables independientes para explicar la variable dependiente.
Esta prueba se usa normalmente en las regresiones multiples, por tal razon, es necesario
colocar restricciones de exclusion para lograr resultados confiables, dichas restricciones
hacen que los modelos cuenten con una hipétesis nula y una alternativa, por ello, partiendo
de un modelo con k variables independientes, la hipétesis nula es (Wooldridge, 2013;
Marco, 2018):

Hoy: By =B = =P =0 (3.32)
Y la alternativa es que por lo menos uno de los parametros sea distinto a cero. En la

ecuacion 3.32 existen k restricciones, obteniendo el siguiente modelo restringido:

y= fo+u (3.33)
En esta ecuacion se eliminaron todas las variables independientes, por ende, se puede
considerar que r cuadrada es igual a cero porque al inexistir variables explicativas, la
variacion de y no puede ser explicada. Por consiguiente, para poder comprobarla se utiliza

el estadistico F que se escribe (Wooldridge, 2013):
r?/k (3.34)
1-r)/(n—k-1)

Donde r? es la r cuadrada comun de la regresién de y. Cabe destacar que la ecuacion

F =

3.34 solo permitira comprobar la exclusion de las variables explicativas, por lo que se
conoce como la significancia general de regresion. Para poder interpretarlo, se hace uso
de los valores de la distribucién F de Fisher (Fy), como resultado, si la F estimada de esta
prueba es mayor que la F de Fisher (F > F,), se rechaza la hipétesis nula, por lo contrario,
si esta es menor, no se rechaza la hipotesis nula (Gujarati y Porter, 2010; Wooldridge,
2013).

c) Prueba t

La prueba t es una prueba que se desarrollé con el objetivo de explorar si un par de
muestras pequefias cumplian con el supuesto de una distribucién normal y homogeneidad

en sus varianzas ya que el creador de esta prueba (Willian Sealy Gosset) mencionaba que
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era crucial para el desarrollo de un estadistico (Sanchez, 2015). Por ende, en un modelo
de regresion lineal este estadistico busca comprobar que los parametros de una
estimacion sean significativos, a causa de que lo que pretende una prueba de significancia

es comprobar la veracidad de una hipotesis nula, la cual es (Wooldridge, 2013):
Hy: Bj =0 (3.35)

Donde j engloba a cualquier k variable independiente. Para poder comprobar dicha

hipétesis, la prueba t se plantea asi:
3]. (3.36)
ee(B))

Donde BJ- es el conjunto de los datos muestrales y mide el efecto parcial de las variables

te

independientes a la variable dependiente, asi mismo, ee representa sus errores estandar.
Para determinar cuando rechazar o no la hipotesis nula, es necesario colocar un nivel de
significancia, en otras palabras, determinar la probabilidad para rechazar la hipétesis nula,
por lo tanto, el no rechazo de la hipétesis nula dependera de dicha probabilidad. Ahora
bien, con ese fin, se utiliza la distribucién de probabilidad t de student o también conocida
como la t de tablas (t;), entonces se puede decir que si t. es menor que la t; se dice que
la hipdtesis nula no se rechaza, de no ser asi se dice que la hipdtesis es falsa y se
establece que hay evidencia a favor de la hipotesis alternativa ( Hy: §; # 0 ) (Wooldridge,
2013).

3.4.4 Evaluacion de los resultados de los modelos econométricos

Para que un modelo de regresion lineal sea estadisticamente significativo o correcto es
indispensable que cumpla ciertos criterios de evaluacion, como la normalidad de los
residuos, homoscedasticidad y correlacion. Esto asegurara que sea un modelo util y valido
ya que permitira identificar los datos u observaciones que estan afectando al modelo y

corregir dichos problemas.

Prueba de normalidad. Con el fin de comprobar la normalidad de los residuos, existen
diversos métodos que permiten realizar este procedimiento, tal es el caso del histograma
de los residuos, grafica de probabilidad normal (GPN) y la prueba Jarque-Bera, esta ultima
es mas utilizada en la practica porque es una prueba que permite trabajar con muestras

grandes y se enfoca en los residuos de los MCO. La ventaja de la técnica es que calcula
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primero la asimetria y la curtosis de los residuos de MCO y se calcula de la siguiente
manera (Gujarati y Porter, 2010):
$2 (K —3)? (3.37)

6+ 24

JB=n
Donde
n = tamafio de la muestra
S = Coeficiente de asimetria
K = Coeficiente de curtosis
La hipétesis nula que se plantea a través del jarque- bera es que los residuos son normales
y la hipdtesis alternativa es lo contrario a la nula, por lo tanto, se va a rechazar la hipétesis
cuando la probabilidad de esta es baja, esto acontecera si el valor del estadistico es

cercano a cero (Guijarati y Porter, 2010).

Prueba de autocorrelacion. La prueba Breusch- Godfrey, también conocida como prueba
ML, es una herramienta que mide la autocorrelacion entre los residuos en una regresion
debido a que genera regresoras no estocasticas, asi mismo, crea esquemas
autorregresivos de orden mayor, es decir, de AR(1), AR(2), AR(3), etc., y realiza promedios
moviles simples o de orden superior para los términos de error. Parte de un modelo de
regresion de una o mas variables donde se supone que el término de error de la regresion
sea (Gujarati y Porter, 2010).:
Ut = PrUp—1 T Pl T+ ppUr—p + & (3.38)

Donde ¢; es el error de ruido blanco, aqui la hipotesis nula a comprobar es que no existe
correlacion serial. Una de las maneras para probar lo anterior es utilizando el valor p de la
prueba, en el caso de que este sea menor al nivel de significancia entonces la hipétesis

nula se rechaza (Gujarati y Porter, 2010).

Prueba de heteroscedasticidad. La heteroscedasticidad de los datos es cuando la varianza
de los errores no es constante en una muestra, para probar este tipo de error existe la
prueba de Breusch- Pagan- Godfrey (BPG) donde se considera un modelo de regresion
lineal con un conjunto de variables independientes y supone que la varianza del error esta
determinada como (Gujarati y Porter, 2010):
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0f = ay + Ay X + -+ A Xom (3.39)
Esto quiere decir que la varianza del error es una funcién lineal de x. Asi que, lo que se
busca con este método es que la muestra sea homoscedastica y para poder comprobarlo
es importante que el valor p de este indicador sea mayor a 0.05, a fin de que comprueba
que no existe heteroscedasticidad dentro del modelo, por lo contrario, si es menor a 0.05

se dice que la muestra no es homoscedastica (Gujarati y Porter, 2010).

Haciendo una recopilacion de los métodos analizados en este capitulo para realizar una
estimacion de manera correcta, se podria destacar que el incumplimiento de algunos de
ellos puede ocasionar problemas al momento de la realizacién del modelo, a causa de que
pueden ocasionar la ineficiencia de los estimadores, debido a que los valores estimados
de los parametros se podrian interpretar de manera equivoca, lo que generaria la invalidez

de las conclusiones que se consideren de ese analisis.

Capitulo 4

Factores subyacentes de la demanda turistica de la Ciudad de México

El objetivo de la presente tesis es analizar los determinantes de la actividad turistica de la
Ciudad de México, en el periodo 2006-2022. Para ello, se estima un modelo de regresién
lineal por el método de minimos cuadrados ordinarios (MCQO), como se expuso en el
capitulo anterior. El resto de este capitulo se divide en tres secciones. En la primera se
explica de donde se obtuvieron los datos, ademas de mostrar el comportamiento de las
variables dependientes e independientes. En las siguientes secciones desarrollan tres
métodos estadisticos como son la estadistica descriptiva de las variables, el diagrama de
dispersion y la matriz de correlacion a fin de conocer las caracteristicas estadisticas de las
variables y la relacion que tienen las mismas con la variable dependiente, lo cual permitira
respaldar la estimacion del modelo de regresion lineal. Ademas, se exponen los resultados
de la estimacion de los modelos a los que se llega y se analizan desde la perspectiva de

la teoria de la demanda que se planted en el capitulo dos.
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4.1 Variables explicativas y explicadas

La muestra que se analiza en esta investigacion es el periodo 2006.1-2022.4, con una
frecuencia trimestral. Los datos del PIB de México, el ITAEE y el indice de Precios al
Consumidor (IPC) de la Ciudad de México fueron obtenidos de INEGI (2024), mientras
que, la informacion de los PIB de los paises extranjeros se adquirié de sus organismos
nacionales de estadistica de Estados Unidos (FRED, 2024), Canada (Statistics Canada,
2024), Colombia (DANE, 2024), Brasil (SIDRA, 2024) y Peru (INEI, 2024). Los datos de
inversion extranjera directa fueron obtenidos de la Secretaria de Economia (2024),
mientras que los tipos de cambio provienen del Banco de México (2024), con excepcion
del tipo de cambio de Peru, informacién que fue recolectada de Investing México (2024).
Los datos del turismo total, nacional e internacional se obtuvieron de la Secretaria de
Turismo de la Ciudad de México (2024), de la misma manera, la inseguridad (ISG) fue
obtenida de la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México (2024). Finalmente, el
empleo (EMP) se extrajo de los cubos del IMSS (2024).

Dado que se busca analizar los determinantes del turismo de la Ciudad de México, la
variable dependiente dentro del modelo se toma como la llegada de turistas totales,
nacionales o extranjeros, en tanto que las variables independientes seran los PIB de
México, EEUU, Canada, Colombia, Brasil y Peru, asi como el tipo de cambio de los paises
antes mencionados. También se agregan variables como inseguridad, inversion extranjera
directa (IED), IPC, empleo e ITAEE, entre las variables independientes con base en los
estudios que se han realizado sobre la demanda turistica a nivel mundial y nacional, como

se expuso en la introduccién.

En la grafica 4.1 se aprecia el comportamiento de las variables dependientes; en general,
se observa una tendencia creciente del turismo nacional y de la Ciudad de México en el
periodo de analisis, con un marcado comportamiento estacional. Ademas, se aprecian dos
bajas, una en 2009.2 relacionada con la Gran Recesién y la segunda en el 2020.2 como

consecuencia de la pandemia por Covid-19.
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Grafica 4.1 Variables dependientes, 2006-2022
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de la Ciudad de México).

En el eje derecho se expresan los valores del turismo de la Ciudad de México.
Fuente: Elaboracién propia con datos de Secretaria de Turismo y de la Secretaria de
Turismo de la Ciudad de México (2024).
Como siguiente paso, se desestacionalizaron las series a través del método Census X-12
del programa econométrico Eviews.?® La importancia de realizar este paso es que nos
permite eliminar los efectos estacionales que suelen tener estas variables, ya que si se
deja la estacionalidad puede llegar a distorsionar el analisis y las estimaciones del modelo

(gréfica 4.2).

28 Es un programa que ayuda a la correccion estacional de las bases de datos (Kikut y Ocampo, 2005).
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Grafica 4.2 Variables dependientes desestacionalizadas, 2006-2022
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Extranjero de la Ciudad de México desestacionalizado).

Fuente: Elaboracion propia con datos de Secretaria de Turismo y de la Secretaria de
Turismo de la Ciudad de México (2024).

En lo que respecta a las variables independientes, que se aprecian en la grafica 4.3, se
puede observar que el PIB de los paises extranjeros al igual que el de México y el ITAEE
de la Ciudad de México muestran un comportamiento creciente, con excepcion del PIB de
Brasil, cuyo PIB muestra una severa recesion entre 2014 y 2016, mientras que todos los
paises la experimentan las caidas en 2009 y 2020.

Por otro lado, los tipos de cambio muestran un comportamiento similar durante los afos
de analisis, pero se puede destacar un cambio significativo en el tipo de cambio peso-dolar

y peso—sol peruano, pues presentan un crecimiento alto en 2015.2.

Ahora bien, la IED muestra un comportamiento muy erratico, debido a que tiende a fluctuar
dependiendo de la situacion econdémica y social de la economia de las naciones
inversionistas y de las condiciones de la economia receptora. En contraste con esta
variable, durante el periodo de estudio, el IPC en la Ciudad de México tiene una tendencia
creciente. Al mismo tiempo, la inseguridad muestra un comportamiento de alzas y bajas,

destacando 2014.2, 2017.4 y 2018.4 como los periodos con un alto nivel de incidencia

82



delictiva; en cambio, en el 2020.2 existi6 una caida significativa, también como

consecuencia del Covid-19.

Grafica 4.3 Variables Independientes, 2006.1-2022.4
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g) PIB Colombia
(Millones de pesos colombianos)
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m) Tipo de cambio Colombia n) Tipo de cambio EE.UU.
(peso colombiano - peso mexicano) (ddlar estadounidense - peso
mexicano)
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Para lograr un analisis mas homogéneo y cumplir con el supuesto de estacionariedad que
exige la aplicacion de MCO, el modelo se estima con la tasa de crecimiento anualizada de

todas las variables. Por tanto, se analiza el periodo de 2007.1 hasta 2022.4,

De manera general, se puede comentar que el comportamiento es diferente antes y
después de la pandemia de Covid-16, en promedio el turismo total de la entidad crecio
1.81 % entre 2006.1 y 2020.1, con una caida del 96.13% en el 2020.2, y un crecimiento
promedio de 163.42% entre 2020.3 y 2022.4 (Grafica 4.4).

Ademas, como se mencioné anteriormente, la mayor parte del turismo de la Ciudad esta
representada por el turismo nacional, aunque, antes de la pandemia el que presentd mayor
crecimiento fue el turismo extranjero, que crecié 3.60% entre 2006.1 y 2021.1, mientras

que, el turismo nacional solo lo hizo en 1.56%, en promedio.
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Grafica 4.4 Tasas de crecimiento del turismo total, nacional y extranjero de la
Ciudad de México, 2006-2022
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Secretaria de Turismo de la Ciudad de

México (2024).
La ventaja de las tasas de crecimiento es que exponen informaciéon que no es tan visible
si se usan los datos en niveles. Por ejemplo, el ITAEE junto al PIB nacional y el de los
paises extranjeros tiene otra caida visible en 2009.2, ademas de la de 2020.2, la cual es
mas pronunciada en Estados Unidos, Canada, Brasil, México y Peru. Por su parte, el IPC
ha tenido un comportamiento muy inestable con alzas importantes en 2008, 2009, 2017 y

2022, ademas, de reducciones importantes en 2015 y 2020.

Finalmente, los tipos de cambio muestran fluctuaciones constantes en el periodo de
estudio. En especial, el tipo de cambio de Brasil, Canada y Colombia tienen un crecimiento
significativo en el 2016.4. Inclusive, se puede sefialar que después de la pandemia estos
paises tuvieron una caida en su paridad cambiaria respecto al peso mexicano: en los
casos de Colombia, EE. UU y Peru fue durante el 2021.2, mientras que en Brasil y Canada

en 2020.4 y 2021.3, respectivamente (grafica 4.5).
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Grafica 4.5 Tasas de crecimiento de las variables Independientes, 2007-2022
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g) PIB Colombia
(Millones de pesos colombianos)
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Fuente: Elaboracion propia con datos del
Banco de México (2024).

n) Tipo de cambio EE.UU.
(délar estadounidense - peso
mexicano)
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Elaboracién propia con datos de Investing
México (2024).

Para tener una primera imagen de los datos, el cuadro 4.1 presenta las estadisticas
basicps de las tasas de crecimiento anualizadas de todas las variables. La base de datos
se caracteriza por tener una media entre 0.00% y 4.00%, con excepcion de algunas de las
variables dependientes que tienen una media mas alta, como las llegadas totales de
turistas (TCT), 32.03%; las llegadas nacionales (TCN), 34.79%; y la llegada de extranjeros
(TCE), 29.25%. Asi mismo, estas ultimas variables tienen valores altos en la desviacion
estandar, curtosis y valores del estadistico Jarque-Bera, que permite evaluar el supuesto
de normalidad.?® El estadistico Jarque-Bera también es alto, en variables como es el PIB
de Colombia (PIB_COL), Peru (PIB_PER) y México (PIB_MX). En estos casos, eso refleja

valores del sesgo diferentes de cero y de la curtosis por encima de tres.

2 E| estadistico Jarque-Bera evaluo la hipotesis nula de normalidad, bajo los supuestos de que el sesgo es
0y la curtosis 3 en una distribucién normal.
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Cuadro 4.1 Estadistica Descriptiva

Variables | Media | Mediana | Des.Est | Sesgo | Curtosis \tl)zrrgue Probabilidad”
TCT 32.03| 2.035| 236.28| 7.61| 59.95|9267.57 0.00
Dependientes | TcN 34.79 1.40| 258.51| 7.67| 60.42| 9417.30 0.00
TCE 29.25 1.74| 184.12| 6.97| 53.07| 7202.38 0.00
PIB_BR 1.90 1.97 3.81| -0.29 3.97 3.42 0.18
PIB_.CAN | 4.15 4.83 5.25| 0.01 5.99| 23.81 0.00
PIB_.COL | 3.74 3.28 4.61| -0.93 9.87| 135.12 0.00
PIB_EEUU | 4.09 4.12 3.52| 0.50 6.68| 38.71 0.00
PIB_ PER | 4.16 4.04 7.32| 0.51| 1891 635.19 0.00
Independientes | p|g_MmX 1.38 2.04 485| -0.74| 12.98| 27152 0.00
TC BR 0.72| -043] 14.12| 1.10 4.33| 17.65 0.00
TC_CAN 0.79 0.18 7.03| 0.50 2.59 3.15 0.21
TC COL 052 -1.01] 10.48| 0.57 2.70 3.71 0.16
TC_EEUU | 2.18 0.80 9.66| 0.62 2.58 4.56 0.10
TC_PER 2.03 0.67 9.66| 0.18 3.33 0.62 0.74

Fuente: Elaboracion propia.
El analisis de los estadisticos descriptivos permite dar un acercamiento de las
caracteristicas de los datos. La importancia de realizar este tipo de revisiones es que
ayuda a entender la naturaleza de los datos e identificar asimetrias o distribuciones no
normales que pueden afectar al modelo. También, a través de este analisis se logra decidir
si es necesario el manejo o transformacién de la base de datos para que los resultados
logren cumplir con los supuestos planteados por la metodologia y garantizar que los

resultados sean interpretados correctamente.

4.2 Analisis exploratorio

Las gréficas de dispersion permiten visualizar y analizar la relacion lineal entre dos
variables. En el caso de la investigacion se usan para observar de manera preliminar la
relacion que existe entre las variables dependientes y cada una de las independientes. Se

presentan en las graficas 4.3, 4.4 y 4.5 se puede exponen las graficas de dispersion de

" Representa la probabilidad del estadistico Jarque- Bera.
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las llegadas totales, extranjeras y nacionales, respectivamente., con el resto de las

variables.

En principio, se pensaria que las llegadas totales de turistas que visitan la Ciudad de
México serian afectadas por las mismas variables que perturban a las llegadas extranjeras
y nacionales. Sin embargo, los unicos indicadores que coinciden con estas tres variables
son el ITAEE y la inseguridad, las cuales presentan una ligera relacion positiva con las
distintas variables dependientes. En lo que respecta a las otras variables, se puede decir
que el PIB de los paises extranjeros si tienen una ligera relacion positiva en el agregado
total, aunque el PIB de México tiene una relacion mas alta. Por ultimo, se puede observar
que los tipos de cambio impulsan el turismo internacional porque estos tienen una ligera o

fuerte relacion negativa con el total de llegadas, exceptuando el tipo de cambio de Brasil.

En cuanto a la llegada de turistas extranjeros, se mantiene una relacién ligeramente
positiva con el PIB de Canada, Colombia, EE. UU, Peru y con el tipo de cambio de Brasil,
mientras que conserva una relacion ligeramente negativa con los demas tipos de cambio
y una relacion nula con le IED y el PIB de Brasil. Por ultimo, el turismo nacional tiene una
ligera relacion positiva con el PIB de México y el empleo, sin embargo, no mantiene una
relacion con la IED y el IPC. Cabe destacar, que en todas las graficas existe un punto
anomalo definido por la pandemia del Covid-19, que distorsiona la relacion entre las
variables. Es importante mencionar que se introdujeron variables binarias (dummies) en la

estimacion de los modelos para captar sus efectos (grafica 4.6).
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Grafica 4.6. Diagramas de dispersion de la llegada de turistas totales a la
Ciudad de México vs variables independientes, 2007-2022

a) ITAEE de la Ciudad de México
1,200

1,000

800 |

600

TCT

400

200 -

.
.
00
0] . s
° o
. .
L%

-200 T T T T T

ITAEE
Fuente: Elaboracién propia con datos de
INEGI y la Secretaria de Turismo de la
Ciudad de México (2024).

c¢) Inseguridad de la Ciudad de México
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la
Fiscalia General de Justicia de la CDMXy la
Secretaria de Turismo de la Ciudad de
México (2024).

b) IED de la Ciudad de México
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d) IPC de la Ciudad de México
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Fuente: Elaboracién propia con datos de
INEGI y la Secretaria de Turismo de la
Ciudad de México (2024).
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e) PIB Brasil de la Ciudad de México
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Fuente: Elaboracién propia con datos de
SIDRA vy la Secretaria de Turismo de la

Ciudad de México (2024).

g) PIB Colombia
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Fuente: Elaboracion propia con datos de
DANE y la Secretaria de Turismo de la
Ciudad de México (2024).

i) PIB Peru

f) PIB Canada de la Ciudad de
México
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Fuente: Elaboracién propia con datos de
Statics Canada. y la Secretaria de
Turismo de la Ciudad de México (2024).

h) PIB EE.UU.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de
la FRED y la Secretaria de Turismo de la
Ciudad de México (2024).

j) PIB México
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k) Tipo de cambio Brasil
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Fuente: Elaboracion propia con datos del
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de la Ciudad de México (2024).
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m) Tipo de cambio Colombia
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Grafica 4.7 Diagramas de dispersion de la llegada de turistas extranjeros a la
Ciudad de México vs variables independientes, 2007-2022
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e) PIB Brasil f) PIB Canada
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i) PIB Peru
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k) Tipo de cambio Brasil
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m) Tipo de cambio Colombia
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Grafica 4.8. Diagramas de dispersion de la llegada de turistas nacionales a la
Ciudad de México vs variables independientes, 2007-2022
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e) PIB México f) Empleo total de México

2,400 2,400
2,000 | ° 2,000 ] °
1,600 1,600
1,200 1,200
5 6
=
. 800 800 |
400 | 400 |
0 ° s © 0 | oo o ° - =3 °
-400 T T T T T -400 T T T T T
30 20 10 0 10 20 30 -6 -4 2 0 2 4 6
PIB_MX EMP

Fuente: Elaboracién propia con datos de Fuente: Elaboracién propia con datos de
INEGI y la Secretaria de Turismo de la INEGI y la Secretaria de Turismo de la
Ciudad de México (2024). Ciudad de México (2024).

Otra forma preliminar de medir la relacion entre las variables dependientes e
independientes es a través del coeficiente de correlacion de Pearson; en el cuadro 4.2 se
expone una matriz de correlacion. De manera general, como era de esperarse, se puede
decir que las llegadas totales tienen una fuerte correlacion con la llegada de turistas
extranjeros y nacionales, pero es mas fuerte con la llegada de nacionales, que representan
la mayor proporcion. Por otro lado, la inseguridad mantiene una correlacién positiva alta
con el ITAEE y el PIB de los paises extranjeros y del nacional; asi mismo, los distintos PIB
cuentan con una correlacion positiva alta entre ellos mismos y negativa con los tipos de
cambio; en especial, el PIB de Brasil y Canada poseen una correlacion negativa alta con
el tipo de cambio de EE. UU y Peru; igualmente, el PIB EE. UU sdlo la tiene con el tipo de

cambio de Peru (Cuadro 4.2).

Es importante destacar que las variables dependientes, llegadas totales, nacionales y
extranjeras, tienen correlaciones bajas con las distintas variables independientes, lo que

podria explicarse por los valores andmalas presentes entorno a la pandemia del Covid-19.
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Cuadro 4.2 Matriz de correlacion de las variables dependiente e independientes

o T u T a
— — = = 5 @ S % @ @ > % ® 3 o o o o
o o o m T 7 > | [ [ m | [ | o 5 m -
hi m b4 o (9] ® m w (':; 8 m = % w > I} m m
A z = c x Py 2 z ~ E A
c
TCT 0.97 0.98 0.04 0.18 0.12 | 0.10 0.12 0.34 0.39 0.35 0.15 0.13 0.07 -0.14 -0.16 -0.16 -0.31
TCE 0.97 0.97 | 0.02 0.17 0.11 | 0.05 0.06 0.24 0.33 0.26 0.07 0.10 0.04 -0.12 -0.14 -0.09 -0.24
TCN 0.98 | 0.97 0.00 0.10 0.11 | 0.09 0.11 0.26 0.32 0.27 0.13 0.14 0.03 -0.12 -0.14 -0.16 -0.30
IED 0.04 | 0.02 0.00 -0.05 0.00 | 0.03 0.02 0.12 0.19 0.16 0.07 0.08 0.12 0.04 -0.12 0.02 -0.04
IPC 0.18 | 0.17 0.10 | -0.05 0.50 | 0.20 0.39 0.39 0.26 0.34 0.16 0.18 0.02 -0.46 -0.17 -0.27 -0.14
ISG 0.12 0.11 0.11 0.00 0.50 0.60 0.47 0.55 0.59 0.50 0.62 0.69 0.21 -0.29 -0.06 -0.30 -0.31
ITAEE 0.10 | 0.05 0.09 0.03 0.20 0.60 0.60 0.74 0.76 0.70 0.95 0.84 0.14 -0.36 -0.14 -0.38 -0.35
PIB_BR 0.12 | 0.06 0.11 0.02 0.39 0.47 | 0.60 0.70 0.63 0.50 0.63 0.70 0.14 -0.40 -0.04 -0.79 -0.53
PIB_CAN 0.34 | 0.24 0.26 0.12 0.39 0.55 | 0.74 0.70 0.83 0.92 0.82 0.69 0.14 -0.42 -0.26 -0.63 -0.61
PIB_COL 0.39 | 0.33 0.32 0.19 0.26 0.59 | 0.76 0.63 0.83 0.80 0.82 0.81 0.17 -0.34 -0.23 -0.42 -0.47
PIB_EEUU 0.35 | 0.26 0.27 0.16 0.34 0.50 | 0.70 0.50 0.92 0.80 0.80 0.63 -0.01 -0.41 -0.41 -0.49 -0.61
PIB_MX 0.15 | 0.07 0.13 0.07 0.16 0.62 | 0.95 0.63 0.82 0.82 0.80 0.86 0.11 -0.36 -0.19 -0.47 -0.45
PIB_PER 0.13 | 0.10 0.14 | 0.08 0.18 0.69 | 0.84 0.70 0.69 0.81 0.63 0.86 0.12 -0.28 -0.08 -0.41 -0.40
TC_BR 0.07 | 0.04 0.03 0.12 0.02 0.21 | 0.14 0.14 0.14 0.17 -0.01 0.11 0.12 0.49 0.66 0.11 0.34
TC_CAN -0.14 | -0.12 -0.12 0.04 -0.46 -0.29 - -0.40 -0.42 -0.34 -0.41 -0.36 -0.28 0.49 0.72 0.59 0.63
0.36
TC_COL -0.16 | -0.14 -0.14 | -0.12 -0.17 -0.06 - -0.04 -0.26 -0.23 -0.41 -0.19 -0.08 0.66 0.72 0.30 0.62
0.14
TC_EEUU -0.16 | -0.09 -0.16 0.02 -0.27 -0.30 - -0.79 -0.63 -0.42 -0.49 -0.47 -0.41 0.11 0.59 0.30 0.82
0.38
TC_PER -0.31 | -0.24 -0.30 | -0.04 -0.14 -0.31 - -0.53 -0.61 -0.47 -0.61 -0.45 -0.40 0.34 0.63 0.62 0.82
0.35

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI, Banco de México, Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México, Secretaria

de Economia, FRED, Statics Canada, DANE, SIDRA, INEI, Investing México.

102




4.3 Determinantes del turismo de la Ciudad de México
Como se menciono en el capitulo 3, la estimacion diferentes especificaciones del
modelo se baso en el método de minimos cuadrados ordinarios, y se realizaron las

distintas pruebas de especificacion.

Se estimaron diferentes modelos donde la variable dependiente eran las llegadas
totales de turistas o sélo las nacionales o extranjeras. En todos ellos, se introdujeron
las tasas de crecimiento del PIB y del tipo de cambio de los diferentes paises para
medir los efectos del ingreso y del precio, de acuerdo con la teoria de la demanda.
Ademas, se agregaron las variables de inseguridad, IED, ITAEE e inflacion para
tener en cuenta los efectos de las condiciones locales. Utilizando la nomenclatura

definida previamente, el modelo estimado general fue:

t; = ag + a;PIBP" + a,PIBf* + a3PIBf° + +a,PIBE®*" + asPIBY®" + agPIB™
+ Brtcl” + Botcf™ + BatcfOol + Bytcft + Bstcl® + SISG; + yINPC,
+ plED; + ITAEE, + 6EMP, + u,

donde t; es la tasa de crecimiento de la llegada total de turistas o la de nacionales
o extranjeras, asi mismo, tc, es el tipo de cambio de Brasil (br), Canada (can),
Colombia (col), Estados Unidos (eeuu) y Peru (per), finalmente, u; cumple con los

supuestos de no correlacion serial, homoscedasticidad y normalidad.

Ahora bien, para captar los efectos de los valores andmalos (considerados
exdgenos) asociados principalmente a la pandemia de Covid-19 y sus secuelas, se
introdujeron variables binarias de dos tipos: aquellas que buscan captar valores
anomalos de un periodo o efectos que persisten por un periodo mayor de tiempo.
En particular, si las variables independientes se agrupan en la matriz X y los

coeficientes en el vector b, la modelo seria:
ty = X¢b + 0dgo, + wdygp + xdao3 + Pdyy + Adyyy + Qdyps + 0dygzz + 9dy3 + Uy

donde dyq9, = 1, para 2009.2, y 0 para el resto de la muestra, d,y, = 1, para 2010.2,
y 0 para el resto de la muestra, d,; = 1 entre 2021.2 y 2022.4, y 0 en el resto de la
muestra, y d,o33 = 1 entre 2020.3 y 2022.4, y 0 en el resto de la muestra, son

variables que buscan captar efectos vigentes en un subperiodo, en tanto que d,,; =



1 para 2022.3, y 0 para el resto de la muestra, d,,; = 1, para 2020.3, y 0 para el
resto de la muestra, d,,, = 1, para 2022.2, y 0 para el resto de la muestra, y d,;3 =
1 para 2021.3, y 0 en el resto de la muestra, son variables que buscan captar valores

andmalos de un solo periodo.

Mas aun, los modelos incluyen la interaccion de las variables d,; y d,33 con las
variables independientes para captar cambios en sus efectos sobre la variable
independiente. En un modelo bivariado sencillo en términos de y; y x; y de una

variable binaria d;, el modelo y los coeficientes respectivos serian,
Ve = aq + azdt + blxt + bzdtxt + U

De esta forma, cuando d; = 0, el intercepto seria a, y el efecto de x; se mediria por
b,. Sin embargo, cuando d; = 1 los coeficientes correspondientes serian a; + a,
como intercepto y b, + b, como coeficiente de la variable independiente. Como se

observa, en el segundo caso tenemos un tipo sencillo de cambio estructural.

Por otra parte, para determinar un modelo apropiado de entre las distintas
especificaciones se siguié un enfoque “de lo general a lo particular” con el fin de
seleccionar las variables significativas al 10% al menos. Por ejemplo, el PIB de los
cuatro paises extranjeros resultdé no significativo en ningun modelo, siendo Estados
Unidos el unico pais relevante en la explicacion de la llegada de turistas extranjeros
(modelo 2), lo que puede ser explicado porque el 68.9% del turismo extranjero de la

entidad esta representado por la comunidad estadounidense.

Asi pues, las variables dependientes de los modelos seleccionados fueron la llegada
de turistas totales (modelo 1) y la llegada de turistas extranjeros (modelo 2),
obteniendo los resultados del cuadro 4.6. En ambos modelos existe un factor que
influyé positivamente en el turismo antes y después de la pandemia, el cual fue la
promocién que hacen los turistas que ya han visitado con anterioridad la Ciudad de
México, captado mediante el rezago de la tasa de crecimiento de las llegadas de
turistas (TCT(-1) y (TCE(-1)*D2033), lo cual coincide con lo que encontrado por
Guzman- Soria et al., (2011).
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Agregando a lo anterior, Parida et al., (2017) mencionan que mientras mas
inseguridad exista dentro de una region, el flujo turistico se vera disminuido por
dicho aspecto; por lo tanto, esta variable mostraria una relacion negativa con los
arribos de turistas. Sin embargo, se puede destacar que para el caso del modelo 1,
en el periodo 2006-2019, la inseguridad mostraba un comportamiento contrario a lo
que determina dicho autor, pues su coeficiente presenta un valor positivo lo que
sugiere que, durante ese lapso, la actividad delictiva no fue un fenbmeno que
influyera en la actividad turistica total y extranjera. Similarmente, tampoco sali6
significativa dentro del modelo dos. No obstante, se puede apreciar que, a partir de
la reapertura de actividades, es decir, desde el 2021, el turismo tanto nacional como
extranjero se ve desmotivado por la violencia que se presenta en la entidad, a causa
de que en los modelos los coeficientes de esta variable (ISG*D21 e 1ISG*D2033)
muestran un valor negativo y significativo, lo que concuerda con los resultados de

los autores antes mencionados.

Asi mismo, el desarrollo econdémico de la Ciudad de México mantiene una relacion
positiva y directa con la demanda turistica de la entidad como lo establece
Rodriguez (2015). La razén de ello es que el turismo es uno de los principales
sectores de la economia mexicana que contribuye al crecimiento econémico del
pais y permite que la sociedad tenga mayores ingresos y lo destine a actividades
recreativas como es el turismo. Por ello, el coeficiente del crecimiento de la actividad
economica de la Ciudad de México después de la pandemia, representada por el
ITAEE*D21, es significativo y positivo, lo que sugiere que al incrementarse se atrae

a mas turistas nacionales (modelo 1).

Similarmente, dado que el turismo de la ciudad esta representado en gran medida
por el turismo nacional, es comprensible que se vea modificado por el nivel de
empleo que exista a nivel nacional, lo que explica que esta variable tenga una
relacion positiva y significativa con el flujo turistico de la region, en particular
después de la pandemia (EMP*D21).
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Cuadro 4.3 Modelos seleccionados

Modelo Coeficiente | Probabilidad
C -5.43 0.05

TCT (-1) 0.59 0.00

EMP 1.57 0.04

ISG 0.21 0.08

D102 44.50 0.00

1* D203 -74.46 0.00
Llegadas |D21 4164.63 0.00
Totales |D222 -62.38 0.00
D223 752.08 0.00

IPC*D21 -1145.54 0.00
EMP*D21 679.82 0.00

ISG*D21 -62.40 0.00
ITAEE*D21 194.36 0.00

C -2.24 0.43

PIB EEUU 2.19 0.00

D92 285.15 0.00

D102 -90.62 0.00

D2033 -120.88 0.00

D213 1493.45 0.00

D222 73.96 0.00

2 D203 -51.58 0.00
Llegadas |D211 -82.59 0.00
Extranjeras | D2103 -32.38 0.00
D2094 -24.00 0.04

TCE (-1)*D2033 -4.50 0.00
ISG*D2033 17.93 0.00

PIB_ EEUU*D2033 0.17 0.00

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: Dado que el modelo uno, no pasa el supuesto de correlacion
se hizo la estimacién bajo el método de Newey-West.

Ahora bien, el turismo extranjero (modelos 2) parece ser determinado por el PIB
estadounidense. De hecho, en el modelo 2, los coeficientes del crecimiento del PIB
de EE.UU. son significativos, aunque parece tener un impacto efectivo después de
la pandemia (PIB_EEUU*D2033) cuando su coeficiente fu positivo y significativo.
Este resultado es respaldado por Lobo et al., (2016), quienes mencionan que el

principal aspecto que afecta al flujo de turismo en México a corto plazo es la riqueza

* Dado que el modelo uno, no pasa el supuesto de correlaciéon se hizo la estimacion bajo el método
de Newey-West.
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gue poseen los turistas ya que los precios del pais destino influye en la decision de

viaje de las personas.

Similarmente, la inflacién tiene un efecto significativo y adverso sobre el turismo total
(modelo 1) después de la pandemia (IPC*D21), precisamente cuando el crecimiento
de los precios crecio hasta niveles cercanos al 10% anual, cifra no vista desde
principios de este siglo. Este resultado coincide con los resultados encontrados por

Naudé y Saayman (2005) y Muryani y Esquivas (2022).

Es importante mencionar que las variables binarias capturan adecuadamente los
valores andmalos asociados a eventos exdgenos, principalmente la pandemia de
Covid-19. En ese sentido, como se ha explicado previamente, las variables binarias
individuales “modelan” variaciones en el nivel de la variable dependiente,
principalmente las caidas y rebotes posteriores, mientras que las de efectos
cruzados representan apropiadamente los cambios en los efectos de las variables

independientes también derivados de las secuelas de la pandemia.

El R?-ajustado muestra que, en ambos modelos, las variables independientes

explican mas del 95% de la variabilidad de la variable dependiente.

Por su parte, las pruebas de especificacion de los modelos estimados sugieren que
se cumplen los supuestos de normalidad (prueba Jarque-Bera), homoscedasticidad
(prueba Breusch-Pagan) no correlacion serial (prueba Breusch-Godfrey-Pagan)
como sugieren los estadisticos de prueba y los valores p mostrados en el cuadro
4.4. En especial, no existe evidencia para rechazar las hipétesis nulas de correcta

especificaciéon en cada caso.

Cuadro 4.4 Pruebas de significancia estadistica

R2-
Normalidad | Heterocedasticidad | Correlacion | Adjusted
7.85 10.05 7.51
Modelo 1 0.02 0.61 002 %
0.55 9.10 1.86
Modelo 2 0.76 0.77 040 2%

Fuente: Elaboracion propia.
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La no normalidad de los residuos de los modelos iniciales fue un problema dificil de
superar debido a que resultaba de la presencia de valores anémalos y a la aparente
existencia de cambios en los efectos de las variables independientes. Una vez que
se incorporaron las variables binaras en el modelo se pudo cumplir con este

supuesto.

Conclusiones
El objetivo general de esta investigacion fue identificar los determinantes de la
demanda turistica de la Ciudad de México en el periodo 2006-2022. Adicionalmente,
se plantearon cuatro objetivos particulares; el primero fue analizar el
comportamiento del turismo de Cuidad de México del afio 2006 al 2022; el siguiente
tuvo como finalidad exponer como la teoria de la demanda puede explicar la
actividad turistica; el tercero describié la metodologia economeétrica que se uso en
el andlisis de los determinantes econdmicos y no econdmicos de la actividad
turistica de Cuidad de México; finalmente, se identificaron los factores subyacentes

de la demanda turistica de la Cuidad de México, en el lapso 2006-2022.

Por lo anterior, en el capitulo uno se presentaron los antecedentes del turismo, pues
a pesar de que se percibe como una actividad moderna, sus origenes se remontan
a civilizaciones antiguas, como la griega; no obstante, empezd a semejarse mas a
como la conocemos hoy en dia en el siglo XVII con el Gran Tour, que era un viaje
educativo organizado para la nobleza europea. En México el turismo comenzé a
desarrollarse en la década de 1920, como parte de los esfuerzos para revitalizar la
economia tras la Revolucion Mexicana. Por ello, se buscé atraer turistas mediante
la promocién de sitios arqueoldgicos, la mejora de la infraestructura y las politicas

publicas orientadas a promover al pais como destino turistico.

Entre los destinos mas visitados del pais se encuentra la Ciudad de Meéxico,
logrando ser el segundo lugar, después de Cancun, visitado por turistas nacionales
y extranjeros, originarios principalmente de Estados Unidos, quienes representan el
68.91% del turismo extranjero, le siguen los de Colombia (10.45%), Brasil (7.59%),
Canada (7.55%) y Peru (5.50%). El lugar privilegiado que ocupa la Ciudad de

México como una de las entidades mas visitadas se asocia con el centro de poder
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politico, religioso y econdmico, que representa la capital del pais desde sus origenes
prehistoricos, pero también se ha distinguido por sus atractivos gastronémicos,
culturales e histéricos. Entre los principales sitios visitados de esta metropoli
destacan el centro historico, Xochimilco, la casa-taller de Luis Barragan y el campus
central de Ciudad Universitaria de la UNAM, asi como museos como el Nacional de

Historia, Nacional de Antropologia, el de Bellas Artes y el Templo Mayor.

También, en el capitulo uno se expuso que el turismo de la Ciudad de México ha
presentado un crecimiento del 5.06% en promedio anual a lo largo del periodo
analizado (2006-2022). Cabe destacar que, durante ese lapso se observaron dos
caidas del turismo, la primera en el segundo trimestre del 2009 que fue del 33.98
%, asociada a la Gran Recesion del 2009 y la epidemia de la influenza AH1N1, y la
segunda, y mas profunda, en el tercer trimestre del 2020, cuando que cayd en
96.10% debido a la pandemia del Covid-19, que se origind tras el cierre masivo de
actividades y el turismo se vio restringido al no ser una actividad vital. En este
sentido, el crecimiento de la demanda turistica del 2006.1 al 2020.2 fue del 1.77%
en promedio anual, pero después del desplome por la pandemia el sector turistico
se ha recuperado y ha presentado un crecimiento anual promedio del 163.98% en
entre el 2020.4 y 2022 4.

Una vez expuesto el comportamiento de la demanda turistica de la Ciudad de
México, en el capitulo uno se exponen los factores que pueden explicarla, segun la
literatura revisada. Entre los principales determinantes destacan los econdmicos
como el tipo de cambio de los turistas extranjeros que vistan la gran metrépoli; en
este punto es importante mencionar que México es uno de los paises favoritos de
visitar debido a que es un destino econdmico para los turistas extranjeros por la baja
paridad cambiaria. ademas, de que la depreciacion del peso frente a sus monedas
abarata los servicios locales. Otros aspectos econdmicos son el ingreso de los
turistas (tanto de los nacionales como de los internacionales), la inflacién, el empleo,
la IED vy el crecimiento. De igual manera, los aspectos no econdmicos estan mas

relacionados a fendmenos sociales como es la inseguridad.
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Adicionalmente, el analisis del coeficiente de correlacion de Pearson de la demanda
turistica con sus posibles determinantes, sugiere que las variables con mayor
asociacion con el turismo son el tipo de cambio de Brasil y el crecimiento de la
Ciudad de México, en tanto que el tipo de cambio de Canada, Colombia, Estados
Unidos y Peru, guardan una asociacion mas débil, al igual que el PIB de los cinco

paises, la inflacion, la infraestructura (IED), la inseguridad y el empleo.

Un eje tedrico util para explicar la demanda de un bien o servicio es la teoria de la
demanda, presentada en el capitulo dos como el fundamento tedrico de la presente
investigacién porque describe como es que funciona el mercado de bienes y
servicios considerando los supuestos de Ceteris Paribus, la racionalidad de
consumidor y la sustituibilidad de bienes. De tal manera, da a conocer los factores
que influyen en la decision de compra de los individuos como, por ejemplo, el precio
de los bienes, la ley de la demanda menciona que, ante un incremento en el nivel
de precios de las mercancias, la demanda de los individuos se contrae; en el caso

contrario, cuando que exista una disminucién en el precio, la demanda se expande.

Ademas, existen otros factores que pueden influir en la demanda de bienes como
es el caso del ingreso de los demandantes, sus gustos y preferencias, la existencia
de bienes y precios relacionados, la infraestructura disponible y la inseguridad. De
igual forma, esta ley puede medir el grado de sensibilidad que tienen la demanda
de los bienes y servicios ante variaciones en su precio o en el precio de productos
similares, por lo que es una herramienta util para entender e interpretar el
comportamiento del sector turistico expuesto en el capitulo uno, y basandonos en
esta teoria se puede llegar a determinar cuales son los principales aspectos que

han influido en él.

En el capitulo tres se presentd el modelo de regresién lineal, como metodologia
econométrica para analizar los determinantes de la demanda del turismo de la
Ciudad de México. Se presento la funcion del modelo de regresién lineal, de modo
que bajo esta funcidén se busca que la variable dependiente, que es demanda
turistica, este explicada por variables independiente que fueron denominadas como

determinantes. Adicionalmente, se mencioné que el método a utilizar para dar
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resolucion a los modelos es el método de minimos cuadrados ordinarios, el cual
tiene una serie de supuestos que contribuyen a la confiabilidad de los resultados si
es que estos se cumplen, tal es el caso de la nula autocorrelacion entre los errores,
el supuesto de homoscedasticidad y normalidad principalmente. Al mismo tiempo,
se plantearon las pruebas que se analizaran en los modelos que se estimaran en el

capitulo cuatro para asegurar el cumplimiento de los supuestos antes mencionados.

Finalmente, la parte esencial de la presente tesis se refiere a la identificacion de los
determinantes de la actividad turistica de la Ciudad de México. En ese sentido, en
el ultimo capitulo se presentaron graficas de dispersion para comprobar la
asociacion que guarda la variable dependiente respecto a las independientes. Se
pudo observar que el turismo de la Ciudad de México guarda una relacion positiva
baja con el PIB de los paises, la inseguridad y el ITAEE, y, por otro lado, una relacion
negativa baja con el tipo de cambio de los paises a excepcion de Brasil, mientras
que la IED y el IPC no mantienen relacién alguna con la variable independiente, lo
que coincide con el andlisis del coeficiente de Pearson desarrollado en el capitulo
uno. Por ello, se espera que en el modelo formal las variables como el tipo de

cambio y los PIB de los paises no sean significativas.

Por otro lado, se estimaron multiples modelos con tres variables dependientes
alternativas, las cuales fueron las llegadas totales, nacionales y extranjeras, y
diferentes variables independientes para corroborar, a través de un método
deductivo, cuales eran significativas. Al finalizar las pruebas solo dos modelos
fueron relevantes teniendo como variables dependientes las llegadas totales y las
llegadas extranjeras. Por su parte, los resultados muestran una conducta
diferenciada de la actividad turistica antes y después de la pandemia. Para modelar
estas diferencias se introdujeron variables binarias para captar los efectos y

secuelas de la pandemia.

Los modelos finales estimados sugieren que las llegadas totales de turistas se
explican por la promocion que se le da a la Ciudad de México por parte de los
turistas que ya han visitado la ciudad y el empleo nacional antes de la pandemia y

por los precios locales, la inseguridad, el ITAEE y empleo después de la crisis
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sanitaria. Por su lado, las llegadas de extranjeros responden al crecimiento
econdémico de su pais de origen antes y después de la pandemia, aunque, a partir
de la reapertura de actividades, los factores que también influyen en la demanda
turistica extranjera son la inseguridad y la promocion por parte de los turistas

anteriores.

Estos resultados han permitido cumplir con los objetivos planteados y corroborar las
hipdtesis planteadas. En particular la teoria de la demanda ha servido como un
marco apropiado para identificar los determinantes de la actividad turistica de la
Ciudad de México. En ese sentido se cumple la hipétesis de que la demanda
turistica de la Ciudad de México se ve afectada por fendbmenos sociales y
economicos, de tal manera que el empleo, la promocidén que se le da a la entidad y
el crecimiento econémico de los paises de los turistas extranjeros la afectan
positivamente durante todo el periodo de estudio, mientras que, el crecimiento
economico de la Ciudad de México solo la afecta después de la pandemia. De igual
forma, la inseguridad y los precios locales influyen de manera negativa en el flujo
turistico de la Ciudad de México en el periodo 2021.2 y 2024 4.

Finalmente, este trabajo encontré que el empleo pareciera ser una variable
fundamental para explicar el turismo nacional. A pesar de eso, no se encontraron
documentos que presenten este tipo de evidencia, a razéon de que mientras mas
empleo se tenga, mayores ingresos percibiran las familias lo que puede llegar a ser

destinado a bienes de lujo como es el caso del turismo.
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