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articipacion de la poblacion en proyectos
ecoturisticos, en Gomez Farias, Jalisco

Claudia Llanes Cafiedo y Jestis Espinosa Arias'

Resumen

El corredor ecoturistico de la Sierra del Tigre es un proyecto estratégico del Gobierno
del Estado de Jalisco para promover el desarrollo de dreas rurales. Gomez Farias es
el municipio de entrada sur a este corredor. Se estudi6 el deseo de participacién
de la poblacién en proyectos de ecoturismo en seis localidades del municipio. Se
aplicaron dos encuestas interdisciplinares (2005 y 2007) en las que se incluy6 una
seccion sobre el deseo de participacién en proyectos comunitarios de ecoturismo. El
71% de los encuestados indicé que si desea participar en un proyecto ecoturistico en
su comunidad, 19% indic6 que no desea participar, 9% no sabe si quiere participar.
Quienes desean participar indicaron la forma en que desean hacerlo: 33% preparando
alimentos, 10% ofreciendo servicios de hospedaje,25% en venta de productos locales,
21% en artesanias, 11% como gufa de turistas. E1 67% est4 dispuesto a capacitarse
para participar. Se concluye que la fase de intervencién del grupo de investigacion de
la Universidad de Guadalajara deberd tomar en cuenta el desarrollo de capacidades
para el manejo de alimentos, comercializacién y produccion de artesanias locales,
oferta de servicios de hospedaje y formacion de guias locales para ecoturismo.

Palabras clave: interdisciplina, gestion de proyectos, participacién, ecoturismo,
ordenamiento turistico.

!'Universidad de Guadalajara, Centro Universitario Del Sur. Departamento de Desarrollo Regional ponencia basada
en el proyecto Modelo de Desarrollo Turistico Sustentable para el Municipio de Gémez Farias, Jalisco. Fase
diagndstico (2005) y fase construccién del modelo para intervencién (2006-2007).
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I. Introduccion

Goémez Farias Jalisco, en México, es un municipio que forma parte del Corredor
Ecoturistico de la Sierra del Tigre, un proyecto estratégico del Gobierno del Estado
de Jalisco para promover el desarrollo de areas rurales. El Corredor Ecoturistico de la
Sierra del Tigre estd trazado sobre seis municipios y tiene asignado presupuesto para
infraestructura en obras y servicios publicos, proyectos productivos de hospedaje,
recreacion y servicios turisticos, entre otros. Adicional a esto se ha realizado un
ordenamiento turistico del corredor con el fin de contar con un desarrollo mejor
planeado.

El municipio de Gémez Farias presenta caracteristicas que le permiten ubicarse como
municipio turistico, necesitan realizarse acciones para implementar el ordenamiento
turistico ademds de desarrollar productos locales.

La implementacién del Ordenamiento Turistico de la Sierra del Tigre por parte
del Gobierno del Estado de Jalisco no ha sido eficientemente organizada, y los
funcionarios del municipio de Gémez Farias involucrados no conocen la propuesta,
ni tienen un plan para implementarla.

El proyecto estratégico regional corredor Ecoturistico de la Sierra del Tigre no ha
logrado involucrar a los municipios y actores locales. Como consecuencia de este
hecho, la poblacién desconoce las oportunidades de este sector para la generacién de
empresas y de empleos.

Por otra parte, las acciones realizadas por el equipo de trabajo interdisciplinar del
Centro Universitario del Sur de la Universidad de Guadalajara en el proyecto de
investigacion Modelo de Desarrollo Turistico Sustentable para el Municipio de
Gomez Farias estan orientadas a fortalecer las capacidades de los actores y construir
conjuntamente opciones para acercar al municipio al desarrollo sustentable. En
este proyecto se ha estudiado al municipio desde diversas dreas como gastronomia
e higiene en la preparaciéon de alimentos, seguridad laboral, salud, adicciones,
organizacién social, cultura empresarial, recreacion, educacién, preparacion digital,
entre otras.

A su vez, este municipio se beneficia de las acciones realizadas por la Catedra
FODEPAL “De 1la Sierra al Llano” en capacitacién y trabajos conjuntos con la
Secretaria de Planeaci6n del estado de Jalisco, al dar acceso a diversos miembros de
las organizaciones civiles a formacién en gestion de proyectos. Siendo ésta un 4drea
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de oportunidad para el desarrollo de proyectos de ecoturismo en las comunidades
del municipio.

I1. Antecedentes

Municipio de Gomez Farias

El municipio de Gémez Farias se ubica en la region sur del estado de Jalisco, con una
extension territorial de 343.89 kilémetros cuadrados. Se extiende al norte a 19°58°,
al sur 19°44’ de latitud norte; al este 103°18’ y al oeste 103°34’ de longitud oeste y
a una altura promedio de 1678 msnm (Enciclopedia de los municipios de México
2000; H. Ayuntamiento de GOmez Farias, 2007).

El municipio de Gémez Farfas cuenta con varias caracteristicas que le permiten
posicionarse en el 4mbito del turismo:

a) La disponibilidad de agua (H. Ayuntamiento de Gémez Farias, 2007).

b) La laguna de Zapotldn Ia comparte con el municipio de Zapotlén el Grande. Con
importancia ecolégica, econémica y cultural, le ha permitido convertirse en sitio
RAMSAR desde el afio 2005 (Michel et al., 2007), al ser considerado humedal
de importancia internacional por su diversidad de especies de aves. En el 2011 1a
Laguna de Zapotl4n ser4 sede de las competencias de canotaje durante los Juegos
Panameriacanos.

¢) De la laguna se obtiene el tule, insumo fundamental de las artesanias que se
producen en el municipio y de las cuales, de acuerdo con Vargas (2004), se
sostienen cerca de 300 familias.

d) Otraactividad extractivade la lagunaes la pesca que se realiza por dos cooperativas
pesqueras.

e) La extensién forestal del municipio le permite explotar pino, roble y encino, que
es la actividad que destaca m4s en el municipio, debido a que ocupa el noveno
lugar en importancia en el estado (H. Ayuntamiento de Gémez Farias, 2007).

f) Ademis cuenta con artesanias de cantera, insumo que se extrae del mismo
municipio.
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De la superficie total del municipio, 11,025 ha (32.05%) son utilizadas con fines
agricolas,7,283(21.17%)en laactividad pecuaria, 14,226 (41 36%) sonde uso forestal
y 250 hectdreas son de suelo urbano; el resto, 1,650 ha, no se tiene especificado. En
lo que a propiedad se refiere, una extensién de 20,795 ha es de propiedad privada.
11,979 es ejidal y 1,615 ha no se especifica. Al tener 40% de territorio de uso forestal
le permite contar con una gran belleza paisajistica es parte fundamental para ser un
atractivo turistico; como afirma Pardellas (2004), la naturaleza se estd convirtiendo

en uno de los atractivos fundamentales del turismo.

Otra de las ventajas del municipio son sus vias de comunicacién, ya que se encuentra
comunicado con la carretera libre a Guadalajara, y a muy pocos kilémetros se
encuentra la autopista Guadalajara-Manzanillo y la via férrea con la misma ruta. La
cercania con el municipio de Zapotldn el Grande le permite tener diversos servicios
con los que no cuenta el municipio; este se encuentra a 10 kilémetros de la cabecera
municipal, ya que Zapotldn estd considerado el centro de servicios de la region sur
de Jalisco (Macias, 2003).

Gémez Farias tiene una poblacién de 12,720 habitantes, de los cuales 47.52% son
hombres, esto es 6,044, mientras que un 52.48% (6,676) corresponde al género
femenino. La poblaci6n es principalmente urbana ya que 11,200 corresponden a este
rubro, mientras que 1,520 habitantes a la poblacién rural. Con una densidad de 38.76
habitantes por kilémetro cuadrado, se registra una tasa de crecimiento de 0.47%
(INEGI, 2005).

III. Ordenamiento turistico

La regién sur del estado de Jalisco posee caracteristicas favorables para el desarrollo
del turismo, entre las que se mencionan: su riqueza natural, las tradiciones y
costumbres de gran arraigo, y la cercania con la ciudad de Guadalajara y su zona
conurbada. Estas caracterfsticas han propiciado que se vea al turismo como un
eje detonador de proyectos de desarrollo en la regi6n, por lo que el Gobierno del
Estado impulsé el Corredor Ecoturistico de la Sierra del Tigre respaldéndolo en un
ordenamiento turistico.

En el 2005, 1a Secretarfa de Desarrollo Rural publicé el documento titulado “Propuesta
de ordenamiento turistico de la Sierra Occidental y Sierra del Tigre”, participaron
también las Secretarfas de Turismo y del Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable
del Gobierno del Estado de Jalisco.
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El ordenamiento se formulé buscando armonizar el desarrollo social y econémico,
con la estabilidad de los ecosistemas, con planes y modelos de uso socialmente
construidos que regulen, promuevan e integren las actividades de turismo rural,
ecoturismo y turismo de aventura.

Cuando el turismo no se realiza planificadamente, aunado a que cuando se da un
répido crecimiento y sin regulaciones puede ocasionar impactos ambientales y socio-
culturales de carécter negativo, como: a) la escasa participacién de la poblacién local,
b) el desarrollo turistico de “enclave* sin vinculos con el entorno urbano y social, ¢)
el riesgo de masificacion, d) la contaminacién del ambiente, ) los dafios irreversibles
al patrimonio cultural, f) los conflictos entre actividades, g) la propagacién de
problemas sociales (prostitucién, narcotrifico o alcoholismo), h) la pérdida de la
identidad cultural y i) la sustitucién de actividades laborales tradicionales (OMT,
1998).

En el afio 2004 la SEDER present6 el documento “Estrategia Estatal de Turismo
Alternativo” cuyo objetivo fue: “desarrollar una estrategia, a través de la ejecucién
de proyectos productivos sustentables, con el fin de elevar la calidad de vida de
la poblacién rural que habita en dreas con alta diversidad bioldgica y cultural”, en
este documento se presenta una propuesta de trabajo que incluye la Sierra Madre
Occidental y la Sierra Madre del Sur para establecer un circuito turistico que iniciara
y terminara en Puerto Vallarta con el fin de atraer al turismo internacional que llega
al puerto y pasa por los siguientes lugares clave; Mascota — Talpa — Tapalpa-Sayula
— Sierra del Tigre — Mazamitla-Nevado de Colima — Manantldn — Costa Alegre
regresando a Puerto Vallarta.

En la propuesta del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030 (Gobierno del Estado
de Jalisco, 2007) se reconoce al turismo como un programa sectorial para generar
desarrollo econémico y la generacién de més empleos a través de los objetivos
estratégicos para:

a) Promover e incentivar la formacién gerencial e incubacién de empresas.

b) Crear un sistema de financiamiento.

¢) Incrementar la inversion productiva nacional y extranjera.

Se plante6 como objetivo general desarrollar el producto turistico Ruta Ecoturistica
Sierra del Tigre, aprovechando las iniciativas de desarrollo que ya se tienen en

esta zona, especializando los diferentes poblados de manera que la zona permita
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ofrecer alternativas turisticas para diferentes publicos y se fortalezca el desarrollo
socioeconémico de las regiones sur y sureste, a partir del aprovechamiento racional
de su potencial natural, social y econémico y de la generacién de oportunidades de
ingreso para los habitantes de la zona, en el cual se manifestaron seis dimensiones:

a) Dimensi6n recursos turisticos del destino e interpretacién del entorno natural-
cultural

b) Dimension accesibilidad

¢) Dimensi6n informacion

d) Dimension infraestructuray servicios

e) Dimensi6n proteccion ambiental

f) Dimensién productividad y competitividad.

Recientemente investigadores del Centro Universitario del Sur publicaron un
diagnéstico integral del municipio de Gémez Farias, que fue abordado desde el drea
de la seguridad e higiene del trabajo en las organizaciones, adiciones y salud, el sector
empresarial, el grado de preparacién digital, el drea de alimentos y su expresion
gastronémica, el turismo sustentable y el diagndstico ambiental (Espinosa et al..
2007).

Por medio de la Citedra Fodepal “De la Sierra al Llano” se ha podido ofrecer
capacitacién a funcionarios del municipio y miembros de organizaciones sociales en

diferentes topicos como transparencia, intermunicipalidad, gestién piblica y gestion
de proyectos entre otros.

En el presente afio el Consejo Municipal de Desarrollo Sustentable del municipio

de Gémez Farfas definié como prioridad el turismo, como una opcién viable de
desarrollo.

De acuerdo con el Consejo Estatal de Poblacién Jalisco (2007), se reportan los
siguientes datos de inversion general hecha por €l gobierno del estado para los
municipios que comprenden el Corredor Ecoturistico de la Sierra del Tigre. De esta

informacién se desglosan las inversiones que impactan al turismo.

Para el afio 2005 se invirtieron, en los municipios que forman parte del Corredor de
la Sierra del Tigre, $77,003 ,580 pesos en diferentes obras de los cuales $497183,362
pesos tienen relacion con el desarrollo del corredor entre las que destacan; imagen
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urbana, planta de tratamiento de aguas negras, obras de drenaje y agua potable,
siembra de peces, casa de la cultura, cursos artesanales, brechas y caminos entre
otras.

En 2006 se invirtieron $98°511,669 pesos de los cuales correspondieron $607294,704
pesos a obras relacionadas con el corredor, como inicio del parador turistico ubicado
en la presa de Zuno, imagen urbana, acondicionamiento de la presa del Chiflén,
fachada de casas, empedrados, adoquinamiento, agua, drenaje, cursos artesanales,
siembra de peces, brechas y caminos.

Sin embargo, estas inversiones no se han completado y en lo relativo al
acondicionamiento de los sitios turisticos, capacitacion a personal, cultura turistica,
promocién y difusién del corredor, la inversion ha sido minima.

Los actores locales, al apropiarse de su territorio y del proyecto del corredor
ecoturistico de la Sierra del Tigre, les permitird conseguir mayores beneficios al ser
protagonistas del desarrollo del corredor y no simple espectadores y receptores de
proyectos estatales.

El 4rea de estudio comprendié a seis localidades de Gémez Farias, Jalisco,
seleccionadas entre las 14 que integran el municipio por presentar el mayor nimero
de habitantes.

Se realizaron dos encuestas (2005 y 2007) dirigidas al publico en general; la
primera constituida por 158 preguntas agrupadas en 11 secciones (2005), y
la segunda constituida por 193 preguntas agrupadas en siete secciones (2007). Las
secciones incluyeron datos del encuestado, preferencias de sitios de abastecimiento,
participacion en organizaciones sociales existentes, adicciones, uso del tiempo libre,
cumplimiento de normatividad y reglamentos, frecuencia de consumo de alimentos
y costumbres alimentarias, equipos y medios de comunicacién, seguridad e higiene
laboral, economia familiar y medio ambiente.

La aplicaciéon se realiz6 en 309 hogares del drea de estudio distribuidos
homogéneamente en las colonias existentes; los hogares fueron seleccionados
aleatoriamente. La muestra estratificada por localidad se calcul6 considerando el
numero de viviendas registradas en el Sistema de Informacién Municipal del INEGI
(SIMBAD, 2005) con una probabilidad de error de 5%.
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IV. Participacién en proyectos ecoturisticos

Se encuestaron a 303 personas mayores de 18 afios delas seis localidades del municipio
en visita domiciliaria. Mas de 80% son mujeres, dos terceras partes con edades de
los 26 a los 60 afios, el estado civil de mds de 80% es casado; mds de tres cuartas
partes se dedican al hogar; las principales ocupaciones del proveedor del hogar de los
encuestados fueron: trabajo de campo, agricultura, comercio y construccién y son el
esposo y padre de los encuestados; la mitad de las familias tiene entre cuatro y seis
miembros y una cuarta parte més de siete; dos tercios perciben entre mil y tres mil
pesos al mes, una quinta parte entre tres y seis mil pesos; la mitad estima sus gastos
mensuales entre 1100 y 3000. Un aspecto destacable es que 15% declararon que son
tres o cuatro las personas que trabajan en la familia y cerca de 80% uno o dos.

Se pregunt6 a los encuestados si estarian dispuestos a participar en un proyecto
ecoturistico en su comunidad, por lo que 71% respondi que si estd dispuesto, 19%
no estdn dispuestos a participar, 9% no sabe si quiere participar y 1% no contesto.

Quienes si desean participar, 33% estd dispuesto a participar preparando alimentos
para los visitantes, 10% ofreciendo servicios de hospedaje, 25% vendiendo productos
locales, 21% en artesanfas y 11% como guia de turistas.

Se pregunté a todos los encuestados si aceptarfan participar en reuniones, Cursos
o talleres de preparacién para recibir turistas, a lo que 67% respondi6 que si estd
dispuesto a participar, 10% no esté dispuesto, 8% no sabe si participaria y 14% no
contestaron.

Convertir un sitio rural con potencial turistico en un destino de turismo sustentable
requiere trabajo planificado, inversién y acci6n colectiva organizada. Al final quienes
brindardn el servicio a los turistas son personas de la comunidad. Ni el desarrollo
sustentable ni el turismo pueden darse sin la participacion.

El ecoturismo apoya la conservacién y la proteccién de recursos naturales y el turismo
rural apoya al desarrollo social, al empleo y a la conservacién de la identidad local.
Los agentes del turismo tienen la opcién entre actuar individualmente satisfaciendo
sus propios intereses o actuar colectivamente para beneficiarse a si mismos y a otras
personas (INCA Rural, 2004).

Para iniciar a cambiar y a trabajar juntos es importante aprender nuevas habilidades.
y la velocidad del aprendizaje determina también la velocidad del cambio social que
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deseamos. Para generar cambios significativos, los actores deben aprender a trabajar
juntos.

La pertenencia a organizaciones y la participacién activa en ellas obliga al
establecimiento de incentivos de participacién y para que la participacién sea mayor,
éstos deberdn ser selectivos. Cuando las reglas del grupo se respetan y cuando se
logran los propésitos para los cuales se unieron las personas (Ostrom, 2003).

La reciprocidad en acciones de colaboracién se refuerza la confianza en los actores y
se incrementa el capital social (Reisman, 1990). Grupos de proveedores de servicios
en dreas rurales comunicados y colaborando generan riqueza. Esta confianza se
rompe cuando algtin actor traiciona los principios o normas establecidos.

El trabajo conjunto fortalece la definicién de identidad en los individuos que participan
en acciones a favor del turismo rural. El orgullo del origen es un elemento que se
ha reforzado en muchos proyectos de turismo rural. Encontrar elementos atractivos
e integrarlos en una experiencia para el turista, ha llevado a muchos actores rurales
a redescubrir sus raices culturales, a revalorar sus recursos naturales, y con ello a
fortalecer los procesos de identidad local (Ramirez, 2003).

El turismo es un sector de servicios diferente al sector agropecuario o forestal en los
que tradicionalmente han estado inmersas muchas comunidades rurales mexicanas. Se
requieren conocimientos especializados para disefiar productos turisticos, operarlos,
costearlos y administrar un negocio de este ramo. Es posible que las comunidades
desarrollen estas habilidades junto con los conocimientos de este sector y son las
mujeres quienes predominantemente se estdn capacitando cada dia més para brindar
servicios en turismo rural. Un destino de turismo exitoso es aquel que diferencia
su producto a través de las experiencias de vida que genera en los turistas (Morfin,
2005).

V. Conclusiones

Se concluye que la fase de intervencién del grupo de investigacion de la Universidad
de Guadalajara deberd tomar en cuenta el desarrollo de capacidades para:

a) La participaci6n ciudadana y la construccién de capital social,
b) el manejo de alimentos,

¢) comercializacién y produccién de artesanias locales,
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d) oferta de servicios de hospedaje, y
e) formacion de guias locales para ecoturismo.

La apropiacién del Corredor Ecoturistico de la Sierra del Tigre, por parte de los
municipios, es un asunto estratégico en el que el Gobierno del Estado debe ser un
facilitador importante, lo que permitird que en la realidad sea un proyecto detonante
de laregion,conla participacion comprometida de los municipios y de sus habitantes
no sélo como receptores de recursos.

El municipio de Gomez Farfas posee condiciones muy favorables para poder
desarrollar un turismo sustentable, por lo que deberd de apropiarse de la propuesta
de ordenamiento turistico existente y completarlo en su territorio, para ser un
protagonista del corredor ecoturistico de la Sierra del Tigre.

Temas como labrecha digital (ver Flores 2007),accesoalos medios de comunicaciény
de comercializacién del turismo, diferenciacién del producto turfstico, diferenciacion
en el pago y cobro de impuestos, capacitaci6n técnica para el disefio de productos.
la conservacién y restauracién de ecosistemas y de recursos naturales y culturales.
apoyo financiero a proyectos productivos y fortalecimiento de redes de trabajo deben
ser considerados en el disefio de politica gubernamental para gestionar el desarrollo
rural con apoyo del turismo.

Finalmente, recordaremos lo que dice Boisier “Si el desarrollo es un producto
de la propia comunidad, no serdn otros sino sus propios miembros quienes lo
construyan”.

Es responsabilidad de los grupos definir para qué quieren trabajar. Si tienen claro
quiénes son, hacia dénde quieren ir, qué tipo de turistas desean recibir, qué beneficios
desean obtener de estaactividad y c6mo se repartirdn esos beneficios, definen también
formas y caminos para alcanzar sus logros.
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