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BEL PROBLEMA NO ESTRIBA EN COMO METERSE EN LA CABEZA IDEAS

INNOVADORAS SINO EN COMO SACARSE DE ELLA LAS IDEAS VIEJAS.

Dee Hock
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Resumen

Los Sistemas de Informacion Geografica (SIG) son una tecnologia que posibilita generar e
integrar datos georreferidos, para analizar, representar y compartir con fines de comunicar
informacion y ayudar a la toma de decisiones. Estos sistemas han aumentado su alcance
y ser multifuncionales gracias a una evolucidon tecnolégica constante, y que en
combinacion con otras tecnologias presentes en la web, brindan a los SIG una potencia
extraordinaria para su aplicacion y publicacion mediante la red, un claro ejemplo de esto,
es la fusién que se ha dado entre la tecnologia SIG con las tecnologias web, lo cual ha
generado como producto el surgimiento de aplicaciones denominadas Web Mapping, las
cuales hacen referencia a los procesos; enfocados, disehar, aplicar, generar, visualizar y

ofrecer datos geoespaciales con el uso de la World Wide Web.

En el presente documento se hace referencia al desarrollo e implementacion de un Web
Mapping, de los espacios académicos y universitarios de la Universidad Autonoma del
Estado de México. Que esta publicado en internet. El reporte de aplicacion de
conocimientos comprende cuatro secciones; la primera seccién aborda el planteamiento y
objetivos, haciendo, una breve resefa de la evolucion de la Web Mapping, en la segunda
seccion se explicara la metodologia, considerada y desarrollada para implementar la Web
Mapping en la pagina Web de la UAEMéx, en la tercera seccidén se aborda la evaluacion

del sistema. En la cuarta seccién se muestran las conclusiones del trabajo.
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Definicion y caracterizacion del problema

Planteamiento del problema

La tecnologia se constituye a nivel mundial, como un factor y mecanismo que agiliza y
eficienta el crecimiento y desarrollo de los paises (De Bustos & Feltrero, 2013), tal
mecanismo debe ser aprovechado y explotado lo mejor posible. Algunos paises como
Estados Unidos de América, siempre han estado a la vanguardia en materia de
tecnologias mientras que otros como México, van adoptando la tecnologia lentamente, sin
embargo es un tema y factor de interés para los gobiernos y es necesario considerarlo
cuando se quiere optimizar y sistematizar procesos informaticos de trabajo, para cualquier

institucion sea del gobierno o privado.

Particularmente, en el ambito de las tecnologias de la informacion se destaca el desarrollo
de los Sistemas de Informacién Geogréfica (SIG), los cuales son concebidos como
sistemas informaticos, que permiten generar, integrar, analizar y compartir informacion
con caracteristicas georreferidas. Estas herramientas con el paso del tiempo han
extendido sus alcances, derivado de la evolucidon, también se han ido fusionando con
otras tecnologias como lo es la web, lo que ha posibilitado la comunicacién de datos de
una manera agil y accesible. Por lo que hoy en dia, accedemos a contenidos digitales
mediante la web, asi podemos encontrar informacion geografica digital, esto ha sido

posible gracias a la fusion de las tecnologias (SIG) y la web.

Una de los alcances mas importantes en las tecnologias Web y (SIG) son los Web
Mapping, aplicaciones personalizadas con informacidon geografica y una base genérica

(imagenes satelitales o callejeros).

El desarrollo de herramientas Web Mapping es comun en paises como Estados Unidos de
América e Inglaterra, porque gran parte de su poblacién tiene acceso a internet y estos
usuarios pueden acceder desde sus teléfonos celulares, para consumir informacién

geografica. En estos paises los centros universitarios hacen uso del Web Mapping para
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consultar informacioén referente a sus campus también puede ser consultados por la

poblacion.

En México la situacién no es la misma, derivado de una revision exhaustiva en los sitios
Web de las principales universidades del pais, no se encontré ninguna herramienta del
tipo Web Mapping, para este caso, se visitaron los sitios Web de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), Universidad Auténoma Metropolitana (UAM), Universidad

De Guadalajara (UDG), Tecnologico de Monterrey y Universidad Iberoamericana.

La Universidad Auténoma del Estado de México (UAEMéx) es una institucién educativa
fundada en 1828 con el nombre de Instituto Literario del Estado de México que
posteriormente cambiaria en 1956 a Universidad Autéonoma del Estado de México
(Martinez Vilchis, 2008), la universidad genera, estudia, preserva, transmite y extiende el
conocimiento universal, estando en todo tiempo al servicio de la sociedad. Cuenta con
una matricula total de 92 302 estudiantes, su personal asciende a 10 605 personas entre
personal académico y personal administrativo y un total de 182 planes de estudios segun
datos de la Agenda Estadistica 2012 (Universidad Auténoma del Estado de México,
2013)", que a través de la Secretaria de Planeacién y Desarrollo institucional (SPyDI)
norma los procesos de manejo de informacién estadistica, y los de elaboracion,
seguimiento y evaluacion de los instrumentos de planeacion que conforman el Sistema de
Planeacién Universitaria de la UAEMéx (Universidad Auténoma del Estado de México,
2006). La Secretaria de Planeaciéon y Desarrollo Institucional da certidumbre de la
informacién geografica de la universidad ya que estd estrechamente ligada con la
estadistica que se genera en ella, es por esa razén que debe de responder a preguntas
como: ¢;Donde estd?, ;Como llegar?, ;Que caracteristicas posee?, ;qué estadistica

contiene?, y toda la informacién referente al espacio universitario que refiera.

La Universidad Auténoma del Estado de México no cuenta con ninguna aplicacién del tipo

Web Mapping donde se pueda consultar informacion acerca de sus campus. Se han

" La agenda estadistica describe los datos integrados del quehacer institucional en sus distintas vertientes.
Contiene las principales cifras que dan cuenta de la condicion, evolucion y prospectiva de la institucion, para
ser consultadas por la comunidad universitaria (Universidad Auténoma del Estado de México, 2013).
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intentado generar sistemas similares, sin embargo dichos intentos, no poseen ninguna
especificacién geografica, o estandar (mapa de ciudad universitaria?), en el afo 2011 se
generd un sistema llamado SIE en el cual se recopild informacion basica de los espacios

académicos. Actualmente este sistema esta fuera de servicio.

De manera particular, al interior de la universidad, la Secretaria de Planeacion y
Desarrollo Institucional (SPyDI), genera informacién sobre la estadistica de los espacios
académicos, no obstante dicha informacion no cuenta con una cartografia digital que
apoye los datos, la cartografia que se llega a manejar es analdgica y esta generalizada,
ésta es publicada en la Agenda Estadistica. Asimismo, la SPyDI cuenta con un sitio de
consulta dinamica de estadistica (Universidatos®) pero este sitio se limita a ofrecer la

informacién alfanumérica y no cartografica.

La informacion que se genera en la SPyDIl no se encuentra georeferenciada, esto
imposibilita la visualizacién espacial ya que el usuario no conoce, en su totalidad, la
ubicacion de los espacios académicos y universitarios, asi como los factores geograficos
dentro del contexto universitario, tal situacidon imposibilita la realizacién de andlisis

geografico, que apoyaria una mejor toma de decisiones.

Por lo anterior, el objetivo de este proyecto de aplicacién es el de coadyuvar con la SPyDI
para la mejora de los proyectos de informacion, asi crear una herramienta Web Mapping
por medio de la cual se pueda obtener una informacién georreferenciada, sobre los
espacios académicos y universitarios de la UAEMéx, tal desarrollo pondra al alcance de
todos los universitarios tanto la informacién estadistica, como la geografica de dichos
espacios y se prevé que la herramienta Web Mapping, apoyara y facilitara la ubicacion y

caracteristicas de los espacios universitarios para los usuarios.

El desarrollo e implementacion de un Web Mapping contribuira a la construcciéon de una
base de datos georeferenciados, ademas del desarrollo de un sitio web para la difusién de

la informacion estadistica y caracteristicas generales de cada espacio académico dentro

2 Pdgina web del sitio: http://www.uaemex.mx/img/mapa.htm/
3 Pdgina web del sitio: http://www.uaemex.mx/universidatos/home.htm|
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de un contexto espacial, para que al usuario le sea mas facil encontrar informacion de
forma visual dentro de un mapa, esta herramienta proporcionara un mecanismo sencillo
para visualizar la informacién con un enfoque espacial, bajo la consideracion fundamental

de publicar la informacion veridica y actualizada.
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Objetivo

Generar un Web Mapping a partir de en una base de datos geoespacial que ayude a
organizar, procesar, analizar y representar de manera espacial la informacién basica y

estadistica de los espacios académicos y universitarios de la UAEMéx.

Propdsito

Difundir la informacién de la Universidad Autdénoma del Estado de México a través de

plataformas accesibles y comunes para el publico en general, como lo es el internet.

Justificacion

Las tecnologias de la informacién han cambiado la forma de operacion de las
instituciones, a través de ellas logran mejorar los procesos operativos, que suministran la

informacién necesaria para la toma de decisiones.

Las aplicaciones Web Mapping o también llamados Web SIG, siendo tecnologias de la
informacién dan mayor peso a los datos georeferenciados, de tal manera que la
capacidad de difusidon e informacion geografica es su mayor virtud, ya que los Web
Mapping estdn muy involucrados con el procesamiento de datos geograficos para los
usuarios, las grandes ventajas de este tipo de aplicaciones es la flexibilidad en difusion de

la informacién a través de diferentes herramientas en internet.

La generacion de una herramienta Web Mapping para la UAEMéx dara un soporte de la
informacién geogréfica y estadistica, ya que estd ligada estrechamente al espacio
geografico de tal manera que en él se podra visualizar los espacios académicos y
consultar la informacién de una manera dindmica, la ventaja de generar una herramienta
geoinformatica es para fortalecer el vinculo entre los universitarios y la universidad, es asi
que a través de esta aplicacion se contribuya al desarrollo de las actividades relacionadas

a la difusidon de la informacion, por parte de la Secretaria de Planeacién y Desarrollo
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Institucional de la UAEMéx, El Web Mapping al ser un canal de difusion facilitara los
procesos de consulta y toma de decisiones, asi como dar certidumbre de la distribucién

de los espacios académicos.

La informacion es fundamental para la toma de decisiones, porque es un conjunto
organizado de datos que permiten generar conocimiento, para el caso de la informacion
geografica posibilita ahondar el entorno geografico, la informacién espacial permite
posicionar y conocer las caracteristicas espaciales, asi como su contexto e interaccion
con el entorno, es por ello que la informacidon geografica es indispensable en las
instituciones para hacer un modelo de la realidad sobre el territorio, a partir del cual se

permita interpretar y proyectar acciones claves para el desarrollo Institucional.

La Universidad Auténoma del Estado de México al contar con una Web Mapping contara
con una herramienta la cual administrard y distribuira informacion a través de redes
globales como internet, esto apoyara al fortalecimiento institucional de la UAEMEéx,

facilitando la consulta de la informacién a todo el publico interesado en ella.

Relacion con el plan de estudios

El proyecto de “Desarrollo e implementacion de un Web Mapping de espacios académicos
y universitarios de la Universidad Auténoma del estado de México” que se elaboro en la
modalidad de reporte de aplicacién de conocimientos se encuentra estrechamente
relacionada con la Licenciatura en Geoinformatica ya que integra y ordena informacién
geogréfica a través de técnicas y herramientas geotecnologicas como los Sistemas de
Informacion Geografica (SIG) permitiendo el almacenamiento, procesamiento,
interpretacidn y andlisis de la informacion geografica y estadistica de la UAEMéx. Por lo
tanto la relacidn del presente documento con el plan de estudio es innegable e incluso se
encuentra fuertemente complementado con el area de acentuacion de Geotechologias de

la licenciatura.
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Andlisis de alternativas de solucion

Antecedentes

El concepto Web Mapping es de resiente adopcidn (primer aplicacién conocida en 1993),
su impulso se da cuando el acceso a internet es abierto a la poblacidon en general; este
término refiere a la cartografia mostrada y visualizada en la red. Partiendo de este punto
se hace una recopilacion de las aplicaciones que se han generado al respecto. Se
muestran las experiencias consideradas como las mas sobresalientes acordes con la

tematica, aparecen en orden cronoldgico.

Primeros desarrollos de aplicaciones Web Mapping

Los primeros Web Mapping se empezaron a desarrollar a partir de los 90's, el primer Web
Mapping fue creado por Xerox en el centro de investigaciéon de Palo Alto en 1993 por
Steve Putz, este sistema se llamaba Xerox PARC Map Viewer y consistia en el primer
servidor de mapas que incluia un visualizador (Arcila Garrido, 2003). Para 1995 con base
al sistema de Xerox se genera The World Wide Earthquake Locator desarrollado por
Bruce Gittings de la escuela de Geo-ciencias de la Universidad de Edimburgo (M. Gittings,
Story, Kleiser, & Csete, 2005) los ejemplos se multiplican poblando la red; uno mas es el
Atlas Nacional de Canada, que fue uno de los primeros atlas en linea y su primer version
se comenzd a desarrollar en 1994, aunque oficialmente se abrié al publico en la sexta
version en 1999 (Natural, 2009).

Otro de estos sistemas con una base de datos geograficos que incluia un visualizador, fue
desarrollado por David Munro y Bruce Gittings en 1995, se llama The Gazetteer for
Scotland consiste en una enciclopedia geografica de Escocia con detalles de ciudades,

pueblos, valles, entre otros (Gittings & Munro, 2013).
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Plataformas de visualizacion de mapas en internet

En 1995, se desarrollé la primera plataforma web para publicacién de cartografia llamada
MapGuide el sistema permite desarrollar aplicaciones de forma rapida, al igual que
visualizarlo y fue lanzado por Argus Technologies en Calgary Alberta, Canada, después
fue comprada por Autodesk (MapGuide Open Source, 2006). Asi se empezaron a
desarrollar una serie de plataformas que apoyaban la publicacion de mapas o servicios a

partir de cartografia.

MapQuest es un servicio que da rutas asi como encuentra direcciones a partir de
cartografia, fue publicado en 1996 posteriormente comprado por la empresa de servicios
en internet América Online AOL.* También surgié MultiMap en 1997 como plataforma de
desarrollo web que luego fue comprado por Microsoft y hoy en dia se encuentra fusionado
con Bing Maps (MultiMap, 2001).

En 1994 surge una iniciativa para desarrollar un sistema que permita visualizar
cartografia, realizado por la universidad de Minnesota: llamada MapServer, mas adelante
seria apoyada por la NASA con el objetivo de mostrar fotografias satelitales, no fue hasta
1996 que algunas organizaciones empezaron a utilizarlo, el siguiente afio logro tener

soporte para fotografias satelitales (0SGeo, MapServer, 2011).

Estandarizaciones y servicios cartograficos

Uno de los mas importantes consorcios que apoyé la estandarizacion de la cartografia
para la interoperabilidad entre software surgié en 1994 llamado Open Geospatial
Consortium (OGC) apoyando infinidad de iniciativas que ayudarian a construir las
herramientas para el SIG de escritorio, y Web Mapping en la red. En 1998 surge
TerraServer su funcion era publicar fotografias aéreas fue el primer Web Map Service
(WMS) fue desarrollado por USGS, Microsoft y HP, para 1999 se publican las
especificaciones para desarrollar el estandar WMS (OGC, 2014), en 1998 ESRI entra en

4 Pdgina web del sitio: http://www.mapquest.com/
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el negocio de servicios Web Mapping con MapObjects Internet Map Server apoyado por
estandares de la OGC cambiandolo posteriormente a ArcIMS en el ano 2000 y

actualmente ArcGIS server.

Otro de los fendmenos que apoyo el crecimiento de la Web Mapping en linea es el
surgimiento de las APIs que ofrecen servicios como fotografias satelitales o capas base,
los mas destacados son Open Street Map, Google Map, Google Earth y Bing Map entre

otros.

Open Street Map fue creado por Steve Coast en 2004 su objetivo es crear y facilitar datos
geograficos libres de restricciones, callejeros para cualquier persona que lo requiera
(Gentle, y otros, 2011). Por otro lado Google Map es publicado en 2005 fue el primer
servicio que proveia mapas satelitales de cualquier parte del mundo, ese mismo aho se
lanza Google Earth con la misma funcion que su antecesor pero para PC (Purvis,
Sambells, & Turner, 2006) otro servicio similar es el de Bing Map que ofrece callejeros,
vistas de pajaro y mas, este servicio surge a raiz de la compra de MultiMap en 2007
(Microsoft, 2007). También hay servicios que han surgidé como Wikimapia que es una

vision similar a Open Street Map y se crea en 2006.

Existen mas ejemplos y servicios pero los mencionados se consideran los mas relevantes

ya que cambiaron y facilitaron el desarrollo del Web Mapping.

El gran aporte de las Application Programming Interface® (APIs) es su innovacién ya que
pusieron en manos de todos la posibilidad de utilizar los datos geograficos desde
callejeros, modelos de elevacion y fotografias satelitales, este cambio hizo que cualquiera
pudiera poner su informacién en un mapa y publicarlo en internet sin la necesidad de
tener un servidor especial o programar toda la aplicacion, tanto asi que no es necesario
conocer los lineamientos basicos de la cartografia, como resultado existe una proliferacion
de Web Mapping. El cuadro 1, recopila los trabajos expuestos como antecesores de lo

que en la actualidad se conoce como Web Mapping.

5 Las APIs, son un conjunto de funciones, procedimientos y métodos, en programacion agrupados en una
libreria.

10
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Cuadro 1.
Antecedentes Web Mapping.

la Universidad Auténoma del

Antecedente
s Web

Mapping

Primeros desarrollos
de aplicaciones Web

Mapping

Plataformas de
visualizacién de
mapas en internet

Estandarizaciones y
servicios
cartograficos

1993

1994

1995

1995

1994

1995

1996

1997

1994

1998

1998

1999

2000

2004

2005

2006

2007

Xerox PARC Map Viewer

Atlas Nacional de Canada

The World Wide
Locator

The Gazetteer for Scotland

MapServer
MapGuide
MapQuest

MultiMap r

Open Geospatial Consortium

TerraServe

MapObjects

WMS (estandar)

ArcIMS

Open Street Map

Google Map

Wikimapia

Bing Map

Earthquake

Fuera de servicio

http://atlas.nrcan.gc.ca/site/e
nglish/index.html

http://tsunami.geo.ed.ac.uk/|
ocal-
bin/quakes/mapscript/home.
pl

http://www.scottish-
places.info/

http://www.mapserver.org/
http://mapguide.osgeo.org/
www.mapquest.com/

http://web.archive.org/web/2

0010603190148/http://www.

multimap.com/indexes/about
index.htm

http://www.opengeospatial.or
g/

http://es.terraserver.com/

descontinuado

http://www.opengeospatial.or
g/standards/wms

descontinuado

http://www.openstreetmap.or
9/

https://www.google.com.mx/
maps

http://wikimapia.org

http://www.bing.com/maps/

Fuente: Elaboracién propia
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Jasificacion de Web Mapping

Hoy en dia ahondando en los sitios existentes, se ve una distincion entre los mismos sitios
Web Mapping, y se pueden dividir en organismos gubernamentales, universidades vy

Mashups, ver figura 1.

Figura 1.
Clasificacion Web Mapping

1.- Instituciones
gubernamentales

2.- Instituciones

Web Mapping educativas

3.- Mashups o
hibridos

Fuente: elaboracion propia

1.- Instituciones gubernamentales

En esta seccion se incluyen organismos publicos que difunden informacién y dan a

conocer sus resultados en la web por medio de aplicaciones Web Mapping.

Uno de los mas notables sin lugar a duda es la Infraestructura de Datos Espaciales de
Espana (IDEE) es un sistema integrado por un conjunto de recursos que permiten el
acceso y gestién de conjuntos de datos y servicios geograficos que cumplen una serie de
estandares y especificaciones que regulan la interoperabilidad de la informacién
geografica (IDEE, 2013). En México se desarrolla un concepto similar llamado IDEMex®

con la misma filosofia de compartir datos € informacién en todos los niveles, la diferencia

6 Sitio de IDEMex: http://lwww.inegi.org.mx/geo/contenidos/espanol/IDEMex.pdf

12
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de la versidn espafola es que este sistema también entrega estadistica de la Republica

Mexicana, ademas de servicios de mapas como Web Map Services (WMS).

Por otro lado también se tiene el Atlas Nacional Interactivo de México este proyecto
propone un marco para la integracion y descubrimiento en el acervo de la informacién
estadistica y geografica de México, el principal objetivo es proporcionar consultas en

servicios complementarios entre si, encapsulados en capas especificas de informacién’.

Existen otros sistemas especificos encargados de dar consultas con fines catastrales
como el de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda del Distrito Federal (SEDUVI)
este se puede encontrar en el centro de informacion urbana para el desarrollo y

administracion de la ciudad de México®

2.- Instituciones educativas

En este segundo bloque las aplicaciones son muchas, ver cuadro 2, la mayor parte de las
universidades han creado sistemas web para difundir informacién asi como servicios de
cartografia. Los tipicos sistemas Web Mapping utilizados por las universidades son para
sus campus en el que exponen la ubicacién de todas sus instalaciones aqui se dara una
lista de sitios recopilados en el mundo, lamentablemente no se encontré ninguna en

México.

7 Sitio de ANIM: http://www.atlasdemexico.gob.mx/
8 Sitio de SEDUVI: http://ciudadmx.df.gob mx:8080/seduvil.

13



Desarrollo e implementacion de un Web Mapping de espacios
Académicos y Universitarios de la Universidad Autonoma del
Estado de México. (UAEMéx)

Cuadro 2.
Web Mapping de universidades

Pais Universidad Sitio Web
Duke University http://maps.duke.edu/map/index.php?id=21
University of California, Los Angeles http://maps.ucla.edu/campus/
(UCLA)
Brown University http://www.brown.edu/Facilities/Facilities_Management/map
s/
University of Wisconsin-Madison http://map.wisc.edu/
New York University (NYU) http://www.nyu.edu/footer/map.html
University of Washington http://www.washington.edu/maps/
Estados
Unidos de University of Pennsylvania (Penn) http://www.facilities.upenn.edu/map.php
América
Indiana University http://maps.iu.edu/Bloomington.php
Massachusetts Institute of http://whereis.mit.edu/
Technology (MIT)
Stanford University http://campus-map.stanford.edu/
University of Florida http://campusmap.ufl.edu/
Ucdavis University of California http://campusmap.ucdavis.edu/
Oregon State University http://oregonstate.edu/campusmap/
Northwestern University http://maps.northwestern.edu/
Singapur National University of Singapore hitp://map.nus.edu.sg/
(NUS)
Australia The University of Melbourne http://maps.unimelb.edu.au/parkville/building/134
China The Chinese University of Hong Kong  http://www.cuhk.edu.hk/english/campus/cuhk-campus-
map.html
McGill University http://www.mcgill.ca/maps/
Canada
University of Toronto http://map.utoronto.ca/
Inglaterra The University of Warwick http://www2.warwick.ac.uk/about/visiting/maps/interactive/

Fuente: elaboracion propia
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3.- Aplicaciones Mashups o hibridos

Este rubro es amplio y cuenta con una gran base de productores de informacién asi como
usuarios. Iniciaremos mencionando a las aplicaciones web que usan y combinan
contenidos de mas de una fuente o servicio en internet no necesariamente geografico,
para este caso en concreto sélo nos referiremos a los cartograficos, conocidos como

mashup.

Los mashup son mesclas de servicios; como Google Maps con un servicio de fotografia
dan ejemplos de resultados “Panoramio” o “Flicker”, servicios web cuya mision principal
es ubicar en el espacio las fotografias, (han sido muy exitosos), recientemente se ha
unido a la lista “Instagram” con un modelo similar, otro caso es “Foursquare” su modelo es
la ubicacién de servicios como cafeterias, restaurantes, tiendas e infinidad de inmuebles,
en el cual se puede calificar y comentar acerca de ellos, su estrategia comercial ha sido
un éxito ya que este servicio es mucho mas confiable que otras aplicaciones que ofrecen
algo similar, incluso han superado a Google entre otras. Muchas de estas aplicaciones

son nativas de telefonia moévil ofreciendo un servicio restringido en los navegadores.

Los Mashups han generado sitios exitosos como los anteriores, pero no son los Unicos;
existen aplicaciones muy interesantes algunas con la intencién de dar a conocer
informacién electoral muestran las preferencias partidistas un ejemplo es Alle Kandidate®,
hay aplicaciones con objetivos informativos o que representan alguna caracteristica o
fenémeno dentro del espacio, se puede mencionar el sitio Malaysia Crime™ encargado de
reportar y ubicar crimenes en malasia; otros como Freedom of the Press 2012 con el
objetivo de mostrar cuales son los paises que dificultan la libre prensa, también se
menciona The US Poverty Map in 2011" con el fin de cartografiar la pobreza de Estados
Unidos de América a partir de la informacién de su censo nacional de forma interactiva,

otros sistemas tratan de tener informacién en tiempo real con el objetivo de mantener

9 Pagina del sitio: http://www.allekandidaten.nl/kaart

10 Pagina del sitio: http://www.malaysiacrime.com/

" Pagina del sitio: http://greatname.se/freedom/

2 Pagina del sitio: http://www.guardian.co.uk/news/datablog/interactive/2012/sep/12/us-poverty-map-2011-
census

15



Desarrollo e implementacion de un Web Mapping de espacios
Académicos y Universitarios de la Universidad Autonoma del
Estado de México. (UAEMéx)

informada a la poblacién. Un ejemplo especifico es Google con el sistema Crisismap
utiliza su aplicacién Google Map, alerta a la poblaciéon de posibles afectaciones de los

fendmenos naturales al igual que pone la ubicacion de los albergues y hospitales.

Algunas otras aplicaciones son de tipo ambiental como Elephants in Peril’® que busca
cartografiar las areas de poblacion de elefantes en africa o el sitio Global Shark Tracker'
en el que se puede observar la migracién y movimientos a partir de GPS colocado a

tiburones, estos sitios tratan de generar conciencia, utilizando un Web Mapping.

Existen aplicaciones con fines turisticos como el caso de Promenado London 2012 que
ayuda a ubicar a los diferentes espacios olimpicos y te muestra la ruta mas accesible para
la olimpiada en Londres 2012. Mapov Hotel Search'® con una consulta indica todos los
hoteles que existen en la region o ciudad una alternativa para planificar y localizar hoteles
en todo el mundo. Una aplicacién mds, muy atractiva es Prego do Taxi'’ lo que hace es
calcular el precio del taximetro indicando el lugar de salida y el destino, otros optaran por

explorar el sitio que desean visitar un ejemplo es Greenland Towns and Regions'®.

En esta seccidon se ha hecho una resefa de la evolucién de aplicaciones Web Mapping de
la misma manea se han mencionado las que se encuentran en existencia. Se puede
apreciar que las aplicaciones Web Mapping se han desarrollado en poco tiempo (20
afos); ha sido amplio y las implementaciones se han dado en todas las ramas posibles.
Cabe destacar que a pesar de su reciente surgimiento el crecimiento es constante y
rapido. La revision de estas aplicaciones es de importancia relevante en este proyecto,

pues son el punto de partida para el diseno de la aplicacién Web Mapping de la UAEMéx.

'8 Pagina del sitio: http://www.elephantsinperil.org/maps

4 Pagina del sitio: http://sharks-ocearch.verite.com/

' Pagina del sitio: http://[promenado.com/london2012/ (fuera de servicio)
6 Pagina del sitio: http://hotels.mapov.com/

7 Pagina del sitio: http://precodotaxi.com/

'8 http://www.greenland.com/en/explore-greenland.aspx
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Metodologia

Una metodologia es un conjunto de procedimientos racionales utilizados para llegar a un
objetivo. Estos procedimientos se dividen en fases por las que pasa un proyecto de
software, desde que es concebido hasta que esta listo para usarse (ciclo de vida del
software), tipicamente, incluye: toma de requisitos, analisis, disefio, desarrollo, pruebas
(validacién, aseguramiento de la calidad), instalacidn (implantacién), uso, mantenimiento y

obsolescencia. Estas fases se utilizan para describir el progreso real del proyecto.

Un modelo de ciclo de vida de software es una vista de las actividades que ocurren
durante el desarrollo de software, intenta determinar el orden de las etapas involucradas y
los criterios de transicién asociados entre estas etapas (Laboratorio Nacional de Calidad
del Software, 2009). Entre las funciones que debe tener un ciclo de vida se pueden

destacar:

o Establecer los criterios de transicidn para pasar de una fase a otra

o Definir las entradas y salidas de cada fase.

e Describir los estados por los que pasa el producto

o Describir las actividades a realizar para transformar el producto

o Definir un esquema que sirve como base para planificar, organizar, coordinar,

desarrollar entre otras.

Un ciclo de vida para un proyecto se compone de fases sucesivas compuestas por tareas
que se pueden planificar. Segun el modelo de ciclo de vida, la sucesién de fases puede
ampliarse con bucles de realimentacion, de manera que lo que conceptualmente se
considera una misma fase se pueda ejecutar mas de una vez a lo largo de un proyecto,
recibiendo en cada pasada de ejecucion aportaciones a los resultados intermedios que se
van produciendo (Aycart Pérez, Gibert Ginesta, Hernandez Matias, & Mas Hernandez,
2007)
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Modelos de ciclo de vida

El modelo en cascada es el mas simple de todos y sirve de base para el resto.
Simplemente asigna unas actividades a cada fase, que serviran para completarla y para
proporcionar los requisitos de la siguiente. Asi, el proyecto no se disefia hasta que ha sido
analizado, o se desarrolla hasta que ha sido disefiado, o se prueba hasta que ha sido

desarrollado, etc.

La primera descripcién formal del modelo en cascada se cree que fue en un articulo
publicado en 1970 por Winston W. Royce, aunque Royce no usé el término cascada en el
articulo (Laboratorio Nacional de Calidad del Software, 2009). Este modelo fue planteado

con las siguientes fases:

Especificacion de requisitos

Disefio

Construccion (Implementacién o codificacion)
Integracion

Pruebas

Instalacion

N o g bk e~

Mantenimiento

Para seguir el modelo en cascada, se avanza de una fase a la siguiente en una forma

puramente secuencial como se puede ver en la figura 2.
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Figura 2.
Modelo Cascada

- - —

Requisitos Disefio Implementacién Pruebas Mantenimiento

Fuente: elaboracion propia

Los modelos incremental y evolutivo son una variacion del modelo en cascada, en la que
estos se aplican a subconjuntos del proyecto. Dependiendo de si los subconjuntos son
partes del total (modelo incremental) o bien versiones completas pero con menos
prestaciones (modelo evolutivo) se aplica uno u otro (Laboratorio Nacional de Calidad del

Software, 2009), ver en la figura 3.

Figura 3.

Modelo Incremental y evolutivo

Proyecto facel ‘ [ Proyecto face2

Requisitos Requisitos
Disefio Disefio
Implementacion  Implementacién
Pruebas Pruebas

Mantenimiento Mantenimiento

Fuente: elaboracion propia
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El desarrollo en espiral es un modelo de ciclo de vida creado por Barry Boehm en 1985,
utilizado de forma generalizada en la ingenieria de software. Las actividades de este
modelo se conforman en una espiral, cada bucle representa un conjunto de actividades.
Las actividades no estan fijadas a priori, sino que las siguientes se eligen en funcion del
analisis de riesgos, comenzando por el bucle anterior (Laboratorio Nacional de Calidad del
Software, 2009).

El modelo en espiral se basa en la creacion de prototipos del proyecto, que pasan por las
fases anteriores, y que van acercandose sucesivamente a los objetivos finales. Asi pues,
nos permite examinar y validar repetidamente los requisitos y diseiios del proyecto antes
de acometer nuevas fases de desarrollo (Aycart Pérez, Gibert Ginesta, Hernandez Matias,
& Mas Hernandez, 2007).

Al ser un modelo de ciclo de vida orientado a la gestion de riesgos se dice que uno de los
aspectos fundamentales de su éxito radica en que el equipo que lo aplique tenga la

necesaria experiencia y habilidad para detectar y catalogar correctamente riesgos.

El proceso empieza en la posicién central. Desde alli se mueve en el sentido de las

agujas del reloj como se ve en la figura 4.
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Figura 4.
Modelo espiral

FPlanificacion

2

Analisis de
Riesgos

Pto. entrada
del provecto

Comunicacién
con el Cliente
1
4

Ingenieria

5

Evaluacién
del Cliente

6

Construccién
v Entrega

Desarrollo de los Conceptos

Desarrollo del Muewvo Producto
Mejora del Froducto
Mantenimiento del Producto

Fuente: Modelos de desarrollo de software?,

Metodologia Extreme Programming

Cabe comentar que no es siempre conveniente escoger y aplicar una metodologia de
forma estricta. Es importante entenderla y conocer qué nos puede aportar a nuestro
proyecto, para aplicarla en esas fases o procesos en los que el equipo o los usuarios

estén mas cémodos con ella.

9 Pagina del sitio: http://uvpr.blogspot.mx/
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Extreme Programming o programacion extrema, es una de las metodologias llamadas
“agiles”, para el desarrollo de proyectos de software. Se basa en los principios de la
simplicidad, la comunicacion, la retroalimentacion y el coraje para implicar a todo el
equipo (usuarios o clientes) en la gestion del proyecto. En 1996, Kent Back y Ward
Cunningham pusieron en practica una nueva metodologia primando la simplicidad y
evitando los habitos que convertian las cosas faciles en dificiles durante el desarrollo de
un proyecto en DaimlerChrysler. El resultado fue la metodologia Extreme Programming o
XP (Aycart Pérez, Gibert Ginesta, Hernandez Matias, & Mas Hernandez, 2007).

La metodologia XP siendo una metodologia agil propone una implicacién total del cliente
en el proyecto, y lleva al limite el modelo de desarrollo evolutivo y en espiral. Esto es,
realizar un plan de proyecto basado en versiones del producto acordadas a partir de

funcionalidades concretas, y realizar el desarrollo para esas funcionalidades concretas.

Una vez entregada la version del proyecto cumpliendo con los requisitos (no un prototipo,
sino una version funcionando), el proceso vuelve a iniciarse con un conjunto mayor de

funcionalidades.

Los procesos y practicas de esta metodologia estan basados en la experiencia de equipos
de desarrollo, y en los errores cometidos o encontrados una y otra vez al utilizar

metodologias mas tradicionales.

Extreme Programming, puede dividirse en cuatro principios sobre los que se va iterando
hasta que el proyecto ha finalizado (el cliente aprueba el proyecto). Estas fases o
principios son planificacién, disefio, desarrollo y pruebas. Aunque a primera vista parece
que no estamos anadiendo nada nuevo a las metodologias tradicionales, es en los
detalles de cada fase, y en los objetivos que nos marcaremos en cada una de ellas

(iteracidn tras iteracion) donde estan las mayores diferencias.

En la figura 5 se pueden ver las fases de la metodologia Extreme Programming desde la
entrada de requisitos por el usuario hasta la salida con el producto final. A continuacion se

describe cada fase.
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Figura 5.
Metodologia Extreme Programming

Requisitos
Usuarios Planificacion )(—)( Disefio )

M

W

Producto < Prueba H Desarrollo )

Fuente: elaboracion propia

La metodologia Extreme Programming por ser una metodologia agil le da mayor
importancia a la planificacién, Diseho, Codificacion y Pruebas, no por eso es menos
importante los requisitos del usuario o Historia del usuario ya que en el comprende todas
las necesidades relacionada para satisfacer o codificar en el software. Ya que en la
metodologia el cliente esta estrechamente ligado a todo el proceso se le da mas peso a
las siguientes secciones mencionadas anteriormente, a continuacién se detallara con

mayor exactitud.

Planificacion.

La funcion de la planeacion “pretende senalar y establecer prioridades sobre aquellas
tecnologias y aplicaciones que producirdn un maximo beneficio para la organizacion. El
objetivo de esta fase consiste en elaborar, junto con el equipo humano, los objetivos
generales, especificos y los esquemas generales de la manera mas clara y precisa

(Centro de Investigacion y Desarrollo en Informacion Geografica, IGAC, 2004).
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La planificacion en XP responde dos preguntas clave del desarrollo de software: terminar
para la fecha de entrega, y determinar qué hacer en la siguiente fase. Se hace énfasis en
guiar al proyecto en vez de predecir exactamente lo que se necesitara y cuanto tiempo
tomara (Jeffries, 2010).

La planificacidon empieza con la confeccién de las “Historias de usuario” o los requisitos
del usuario. Se trata de breves frases escritas por el cliente (no mas de tres lineas), en las
que se describe una prestacién o un proceso sin ningun tipo de tecnicismo (es el usuario

o el cliente quien las escribe).

Estas historias de usuario servirdn para realizar la planificacién de producto o releases
(liberaciones), asi como para las pruebas de aceptacién con el cliente. Para cada historia
deberiamos poder estimar su tiempo ideal de desarrollo, que deberia ser de 1, 2 0 3
semanas como maximo. Si el tiempo de desarrollo es mayor, deberemos partir la historia
en trozos que no excedan de esas estimaciones. A continuaciéon podemos pasar a la
propia planificacion de la proxima release del proyecto. En la reunion de planificacion se
debe implicar al cliente, al gestor del proyecto y a los desarrolladores. El objetivo sera
planificar las siguientes releases poniendo en orden las historias de usuario que faltan por
desarrollar. Deberd ser el cliente quien dicte el orden de las historias de usuario, y los
desarrolladores quienes estimen el tiempo que les llevaria idealmente desarrollarlo

(Aycart Pérez, Gibert Ginesta, Hernandez Matias, & Mas Hernandez, 2007).

El resultado debera ser un conjunto de historias que tengan sentido, y que puedan
llevarse a cabo en poco tiempo. Para planificarlo, se puede hacer segun dos criterios,
basandose en el tiempo hasta la siguiente release o en el alcance (entendido como el
namero de funcionalidades) que se desea que tenga. Aqui se introduce un nuevo
concepto, la velocidad del proyecto. Esta velocidad servira para decidir cuantas historias
de usuario se van a incluir en la préxima release, si se planifica con base al tiempo, ya
fijado, o bien cuando se va a tardar en lanzar la release si se planifica por alcance, ya
fijado. La velocidad del proyecto es simplemente el numero de historias de usuario

completadas en la iteracién anterior. Si se trata de la primera iteracion, habra que hacer
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una estimacion inicial (Aycart Pérez, Gibert Ginesta, Hernandez Matias, & Mas
Hernandez, 2007).

Este método de planificacion rapido y adaptativo nos permite hacer un par de iteraciones
para tener una medida fiable de lo que sera la velocidad media del proyecto y estimar asi
mas detalladamente el plan de releases (ademas de haber empezado ya con el desarrollo
del mismo) en el intervalo de tiempo en que otras metodologias tardarian en documentar,

planificar y realizar una estimacién completa, que quiza no seria tan fiable.

Los desarrolladores convertirdn las historias de usuario en tareas (esas si en lenguaje
técnico). Es de vital importancia evitar anadir mas funcionalidades que las que la historia
de usuario estrictamente requiera. Esta tendencia de los gestores de proyectos o
analistas acostumbrados a las metodologias tradicionales debe evitarse en modelos
iterativos como éste, ya que desvirtian las estimaciones y el principio de releases

frecuentes (Aycart Pérez, Gibert Ginesta, Hernandez Matias, & Mas Hernandez, 2007).
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Disefio

En esta etapa de la metodologia XP se hace una valuacioén de las alternativas detalladas de
solucion de tipo informatico al igual que una definicion de las necesidades y prioridades
de los usuarios para la construccion de un producto (Centro de Investigacion y Desarrollo

en Informacién Geogréfica, IGAC, 2004).

Durante el disefio de solucion de cada historia de usuario que lo requiera, es necesaria la
maxima simplicidad posible, ya que es la clave para el éxito. Sabiendo que un disefio
complejo siempre tarda mas en desarrollarse que uno simple, y que siempre es mas facil
afhadir complejidad a un disefio simple que quitarla de uno complejo, siempre se debe
hacer las cosas lo mas sencillas posible, evitando afiadir funcionalidad no contemplada en

esa iteracidn (Aycart Pérez, Gibert Ginesta, Herndndez Matias, & Mas Hernandez, 2007).

Asimismo, Los equipos XP desarrollan una visibn comun sobre cémo funciona el
programa asociandola con una metafora. La metafora es una descripcion evocativa simple
sobre como funciona el programa (Jeffries, 2010) Es decir, un proceso o sistema que
todos conozcan (el cliente, el gestor del proyecto, los desarrolladores) y que puedan
identificar con el proyecto que se esta desarrollando (Aycart Pérez, Gibert Ginesta,
Hernandez Matias, & Mas Hernandez, 2007). Encontrar una buena metafora ayudara a

tener:

e Vision comun: todo el mundo estara de acuerdo en reconocer donde esta el nucleo
del problema, y en cédmo funciona la solucion.

e Vocabulario compartido: la metafora nos ayudara a sugerir un vocabulario comun
para los objetos y procesos del sistema.

o Generalizacion: la metafora puede sugerir nuevas ideas o soluciones.

e Arquitectura: la metafora dara forma al sistema, nos identificara los objetos clave y

nos sugerira caracteristicas de sus interfaces.
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A medida que vayamos avanzando en iteraciones en el proyecto, nos veremos obligados
a modificar o ampliar partes de cédigo ya escritas anteriormente. En ese momento, en
lugar de dejar lo que funcionaba sin tocarlo y desarrollar el médulo adicional para la nueva
funcionalidad, deberemos hacer el esfuerzo de refactorizar (actividad constante de
reestructuracion del cédigo con el objetivo de remover duplicacion de cédigo, mejorar su
legibilidad, simplificarlo y hacerlo mas flexible para facilitar los posteriores cambios
(Jeffries, 2010)) el modulo existente, dejandolo igual de simple pero con la nueva
funcionalidad anadida. Sera siempre mucho mas facil de probar, de explicar y de
comprender para el resto del equipo (Aycart Pérez, Gibert Ginesta, Hernandez Matias, &
Mas Hernandez, 2007).

Deberemos darnos cuenta de que el diseho evoluciona iteracion tras iteracion, por lo que

el disefio anterior ya estara obsoleto a partir de ese momento, y acostumbrarnos a ello.

Para el desarrollo de software se utilizan diagramas UML que permiten el entendimiento
basico del sistema (métodos y procedimientos), esto se ve reflejado en los diagramas de
flujo. El lenguaje UML describe las estructuras de los archivos y las bases de datos
(Diagrama de estructuras de base de datos), para el detallado de disefio del sistema se
divide en dos sub fases (Centro de Investigacién y Desarrollo en Informacién Geografica,
IGAC, 2004) el disefio comprende dos facetas que son disefio interno y externo, que

comprenden:.

o Diseno externo; conjunto de especificaciones de la interfaz del sistema con sus
usuarios incluyen entradas, consultas, salidas, disefio de ventanas y transicion
entre ventanas.

¢ Diseno interno; especificaciones de aplicacién del sistema, los archivos, disefo
de la base de datos.

o Seleccionar las capas de informacion por areas de trabajo
o Concretar todos los procesos que soportara el sistema (diagramas caso de

uso y de secuencias).
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Codificacion

La construccion del nuevo sistema y el paso de dicho sistema a “produccién”
(funcionamiento diario) es conocido también como desarrollo, pero se confunde con el
ciclo de vida completo del sistema de informacion (Centro de Investigacion y Desarrollo en
Informacion Geogréfica, IGAC, 2004) para este caso en particular desarrollo es un

sinonimo de codificacion.

Una primera diferencia importante entre esta metodologia y las llamadas “tradicionales” es
la disponibilidad del cliente, que debe ser total. En lugar de limitarse a escribir durante
semanas una hoja de requisitos, el cliente debe participar en las reuniones de
planificacion, tomar decisiones, y estar disponible para los desarrolladores durante las
pruebas. Debido a la movilidad de los desarrolladores durante el proyecto participando en
cada iteracién en partes distintas del mismo, es de vital importancia acordar unos
estandares de codificacion y respetarlos en el desarrollo. Cada lenguaje de programacion
tiene sugerencias o reglas mas o menos detalladas al respecto (Aycart Pérez, Gibert

Ginesta, Hernandez Matias, & Mas Hernandez, 2007).

Por lo que respecta a la propia codificacion en si, extreme Programming nos propone que
antepongamos la creacién de las pruebas al propio desarrollo de las funcionalidades. Las
pruebas unitarias basicamente son pequefios trozos de cddigo que prueban las
funcionalidades de un objeto, de modo que esa prueba pueda incorporarse a un proceso
de pruebas automatizado. La idea que se fragua detras de esta propuesta es que creando
primero las pruebas que debera pasar al cédigo, tendremos una idea mas clara de lo que
se debe codificar, y ser tan concretos como sea posible, no dejando al libre albedrio
temas como la indentacion (mover un bloque de texto hacia la derecha insertando
espacios o tabuladores, para asi separarlo del margen izquierdo y mejor distinguirlo del
texto adyacente) en el codigo, la sintaxis y nombres de variables, etc. implementando
Unicamente lo que permita pasar la prueba (Aycart Pérez, Gibert Ginesta, Hernandez
Matias, & Mas Hernandez, 2007).
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Oftra caracteristica diferencial de extreme Programming es el “Pair Programming” o la
programacion por parejas. Se ha demostrado que dos programadores, trabajando
conjuntamente, lo hacen al mismo ritmo que cada uno por su lado, pero el resultado
obtenido es de mucha mas calidad, reducen considerablemente el nimero de errores y

los problemas de integracion posteriores (Jeffries, 2010).

En una metodologia incremental como ésta, la integracidn con lo que ya se ha

desarrollado en iteraciones anteriores es clave.

Pruebas

Es importante la realizaciéon de pruebas, ya que, aun en el caso de tener una fecha de
entrega muy préxima, la construccion de las pruebas unitarias va a ahorrarnos mucho
mas tiempo del que invertimos programandolas, buscando pequenos fallos y

protegiéndonos contra ellos de forma permanente durante el resto del desarrollo.

Cuanto mas complicada sea la prueba, mas necesaria es para asegurar que después el

desarrollo hace lo que se requiere.

Las pruebas unitarias ayudaran también a la refactorizacién, ya que aseguraran que los

cambios que hayamos introducido en la iteracion actual no afecten a la funcionalidad.

Cuando encontremos un fallo o bug en las pruebas de aceptacién con el cliente, o durante
el uso, deberemos crear pruebas unitarias para su verificacion y comprobacién. Asi
aseguramos que no vuelve a surgir en siguientes iteraciones (Aycart Pérez, Gibert

Ginesta, Hernandez Matias, & Mas Hernandez, 2007).

Las pruebas de aceptacion se crearan a partir de las historias de usuario. Una historia
puede tener una o varias pruebas, segun sea la funcionalidad que hay que probar. El
cliente es responsable de definir las pruebas de aceptacion, que deberian ser
automatizables en la medida de lo posible. Estas pruebas son del tipo “caja negra”, en el

sentido de que unicamente definen el resultado que debe tener el sistema ante unas
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entradas concretas. Las pruebas de aceptacion que no tengan éxito generaran nuevas
tareas para la préxima iteracién, afectando asi a la velocidad del proyecto, vy
proporcionando ademas una puntuacion del éxito o fracaso de cada historia de usuario, o
de cada equipo de trabajo (Aycart Pérez, Gibert Ginesta, Hernandez Matias, & Mas
Hernandez, 2007).

Los modelos metodolégicos descritos sirvieron de base y proporcionaron los elementos

de juicio para la construccién del propio. En el siguiente apartado, se desarrolla la

metodologia seguida en el Web Mapping de la UAEMéx.

30



Desarrollo e implementacion de un Web Mapping de espacios
Académicos y Universitarios de la Universidad Autonoma del
Estado de México. (UAEMéx)

Desarrollo e implementacion del Web Mapping de la UABVIEX

El mapa analégico ha sido por un largo tiempo, hasta la llegada del internet, la forma
hegemonica de trasmision de la informacion cartografica. El surgimiento y evolucion de
las nuevas tecnologias y especialmente de Internet ha llevado a que el modelo
predominante de visualizacion de datos espaciales se diversifique. El mapa ya no es la
Unica salida posible de la consulta espacial. El mapa ha entrado en competencia con los
entornos cartograficos orientados a internet, y fruto de esa competencia se ha pluralizado
y vuelto mucho mas especifico y ligado al proceso de comunicacién de informacion

espacial.

Hoy en dia la combinaciéon de nuevas tecnologias como los Sistemas de Informacién
Geografica (SIG), fusionadas a una tecnologia de difusién como Internet, han provocado
una paradoja de mapas invisibles: Nunca en la historia de la humanidad hemos contado
con una abundancia de contenidos cartograficos tan grande, pero esa abundancia es la
responsable de un nuevo periodo de desconocimiento y anonimato de la informacion
geogréfica, esta informacién generada es solo vista por un segmento de la poblacién y
oculta o desconocida para el resto (del Rio San José, 2011). Esta paradoja tiene dos

componentes:

La primera es la gran capacidad de produccién de contenidos cartograficos, gracias a
tecnologias como los SIG se pueden disehar mapas con una gran facilidad, y con un
costo por unidad mucho menor. La reutilizacion de datos y la tecnologia de disefio lo
permiten. La consecuencia es que muchos de los mapas no se diferencian en gran

medida de otros mapas.

La segunda es una consecuencia de Internet. Los usuarios han aumentado, pero la
creacion de contenidos se ha duplicado, esa es la razén por la que obtener atencién es
practicamente el motivo de que la informacion geografica compita con otros contenidos de

internet. El mapa se ha socializado en Internet y se ha convertido en una imagen mas. La
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solucion al anonimato del mapa pasa por la creacion y puesta en marcha de planes de

difusién en Internet.

Ambos componentes de la paradoja de los mapas invisibles arrojan nuevos retos, y nos
lanzan hacia un marketing del mapa. Este marketing se extiende desde el disefio y la
produccion cartografica hasta su distribucion. Por lo tanto el poner contenidos geograficos
en internet no garantiza que los usuarios obtengan estos contenidos, esa es la razén por
la que un disefio de Web Mapping es parte fundamental para obtener una difusion

adecuada.

El observatorio de desarrollo es un sitio clasificado como de administracién publica
llamados comunmente gobierno electronico o e-gobierno (e-government) en este tipo de
sitios el usuario puede buscar activamente informacién sobre temas diversos. Su principal
caracteristica es la complejidad estructural, ya que generalmente presentan una gran

variedad tematica, que debe organizarse adecuadamente

Cada vez son mas los ciudadanos que quieren obtener informaciéon de las
administraciones publicas mediante Internet, los sistemas de administracién electrénica
son una via para que el usuario pueda resolver facilmente sus gestiones con los
organismos oficiales, ahorrando tiempo y sin tener que conocer la estructura burocratica
de la Administracion. Un adecuado disefio de un sistema de administracion electronica
supone una buena experiencia por parte del ciudadano y, por lo tanto, una difusién

positiva de la imagen de la institucién (Monjo Palau, 2011).

El Observatorio del Desarrollo UAEMéx (OD) es un proyecto en el marco del Plan Rector
de Desarrollo Institucional 2009 — 2013, cuya misidon central debera ser proporcionar
informacion relevante y oportuna util para la toma de decisiones significativas en el
desarrollo de la Universidad Auténoma del Estado de México, estara provisionado de
indicadores para responder a las necesidades de la instituciéon, sobre todo cuando se
requieran los que explican la ocurrencia de fendmenos (Gasca Pliego, 2009). El Web
Mapping es parte integral del Observatorio del Desarrollo como parte de este, su fin

fundamental sera localizar los espacios académicos y relacionarlos con la estadistica que
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el observatorio posee de tal manera que el OD UAEMéx proporcionara informacion
geografica y estadistica sera un instrumento para la trasparencia y rendicién de cuentas
(Gasca Pliego, 2009).

Ya que el Web Mapping pertenece al Observatorio de Desarrollo UAEMéx, este utilizara
las herramientas que posee como base de datos, servidor y todas las librerias de

funciones incluyendo la interfaz.

El propdsito del Web Mapping sera difundir la estadistica oficial de la UAEMéx asi como la
ubicacién de los espacios académicos y universitarios en una plataforma accesible como
es internet a la comunidad universitaria, dada la accesibilidad al sistema los usuarios
podran acceder y consultar la informacion de cada plantel académico y ver su informacion
estadistica sin necesidad de ningun tramite, este tipo de herramientas permiten una

mayor trasparencia ante la comunidad universitaria.

El Web Mapping se podra consultar desde informacion basica de los espacios como son
nombre del espacio, director, direccidn, teléfonos, correos, pagina web una galeria de
imagenes, los espacios estaran ubicados en un mapa de Google Maps y aprovecharan
todas las caracteristicas de este servicio como mapas satelitales, callejeros y la
herramienta Street View en la que podran ver las imagenes de las calles y fachadas. Otra
caracteristica adicional en el Web Mapping sera la visualizacién de mapas que son

generados en la Secretaria de Planeacion y Desarrollo institucional como son:

e Mapa de Plantel preparatoria

e Mapa de Facultades

¢ Mapa de centros universitarios y unidades académicas profesionales

e Mapa de institutos y centros de investigacion

e Mapa de cobertura universitaria (todos los espacios académicos y espacios
incorporados)

e Mapa de predios de la UAEMéx

e Mapa de zonas calientes o hotspots
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e Mapa de Matricula de la UAEMéx

Por los motivos mencionados anteriormente es importante el desarrollo de la aplicacion, A
continuacion se indica cédmo se llevara a cabo. La implementacién del Web Mapping se
realizara con la metodologia de programacion extrema ya que es una metodologia muy
simple y facil de implementar sus grandes ventajas son las caracteristicas del modelo en
espiral y el modelo incremental, el modelo en espiral permite mantener una comunicacion
constante con el usuario desde los requisitos hasta la finalizacién del producto por lo tanto
tenemos un cliente satisfecho interviniendo activamente en el proceso mientras que el
modelo incremental permite separar el proyecto en partes e ir desarrollandolo en
apartados este tipo de modelo es adecuando ya que el Web Mapping es un proyecto que

ird evolucionando constantemente agregando funcionalidades nuevas.
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Reqguerimientos del Web Mapping de la UAEMeéX

En esta fase se hara un pequefio resumen de los requerimientos del Sistema planteado,
en las iteraciones posteriores esta parte quedara estatica es decir para agregar funciones

al sistema no se tendra que comprar maquinas o nuevas paqueterias de software.

En esta fase se obtendran los requerimientos funcionales que son los requerimientos
detectados por el usuario y que seran implementados en el sistema, asi como los
requerimientos de calidad para los datos por ultimo se obtienen los requerimientos del

ambiente que incluye las necesidades con respecto al hardware y software.

1. Requerimientos Funcionales

Los requerimientos funcionales son funciones de alto nivel que requieren ser
implementados en el sistema, cada requerimiento tiene un identificador con el que se
referenciara, a partir de estos puntos se desarrollara el sistema. Cada funcién pasara a

las siguientes fases para ser desarrolladas y posteriormente implementada, ver cuadro 3.

Cuadro 3.
Reqguerimientos funcionales
Identificador Requerimiento funcional
RF1 El Web Mapping debera contar con una base de datos con informacién estadistica y
geogréfica.
RF2 El Web Mapping debe de utilizar el servicio de Google Maps.
RF3 En el Web Mapping se podra consultar toda la informacién tanto basica como
estadistica.
RF4 En el sistema se podra visualizar mapas tematicos generados en la SPyDI.

Fuente: elaboracién propia
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2. Requerimientos de Calidad

Con base a los requerimientos funcionales la informacion del sistema debera contar con
requerimientos de calidad para que se considere un sistema confiable, con respecto a los

datos geograficos y estadisticos, estos requerimientos se ven en el cuadro 4.

Cuadro 4.

Requerimientos de calidad
Calidad Datos estadisticos Datos geograficos
Escala Toda la estadistica de 1:20 000

UAEMéx
Verificacién de informacién Agenda estadistica Espacios académicos
Peor caso No tener informacion La informacién este mal

ubicada

Autoridad verificadora SPyDI SPyDI

Fuente: elaboracion propia

3. Requerimientos de Ambiente

Por ultimo se anexan los requerimientos del ambiente que incluye desde ambiente de
desarrollo y produccion o puesta en marcha, estos requerimientos se dividen en software
y hardware, este tipo de requerimiento se plantea en el inicio del proyecto, ya que en la

iteracién estos ya deberan estar funcionando o comprados.

3.1. Software

3.1.1. Requerimientos para el desarrollo (Software)

Para el desarrollo de software Web se han escogido los siguientes softwares ya que son

Software Libre y son avalados por la industria del desarrollo Web.
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e Mysql 5 o superior

e PHPA4.3 o superior

e Apache2.2

e Html5

e Google Maps V3

o Javascript

e Ajax

e (Css3

o Google Analitycs

e Framework Prototype, Jquery y Scriptacolous

3.1.2. Requerimientos para produccion u hospedaje web (Software)

e Sistema Operativo Windows, Linux, Mac o Unix

e Apache2.2
e Mysqgl 5 o superior
e PHP4.3

3.2. Hardware

Requerimiento para desarrollo

Para el desarrollo de la aplicacion Web Mapping se requiere una computadora de

escritorio con las siguientes caracteristicas:

e Sistema Operativo Windows, Linux, UNIX o Mac
e 4 GB de memoria RAM o superior

e Procesador de 2 ghz o superior
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Planeacion del Web Mapping de la UABMEéX

La funcion de la planeacion pretende sefalar y establecer prioridades sobre aquellas
tecnologias y aplicaciones que produciran un maximo beneficio para la organizacion. El
objetivo de esta fase consiste en elaborar, junto con el equipo humano de la organizacion
los objetivos generales, especificos y los esquemas generales de la manera mas clara y

precisa (Centro de Investigacion y Desarrollo en Informacién Geogréfica, IGAC, 2004)

La planeacion del Web Mapping basada en el objetivo del proyecto (Generar un Web
Mapping a partir de en una base de datos geoespacial que ayude a organizar, procesar,
analizar y representar de manera espacial la informacion basica y estadistica de los
espacios académicos y universitarios de la UAEMéx), se desarrollard la aplicacion en
diferentes iteraciones para cumplir el objetivo. Se toman en cuenta los cuatro requisitos

funcionales que se plantearon anteriormente, estos requisitos daran forma a la aplicacién.

La aplicacion Web Mapping del Observatorio del Desarrollo UAEMéx surge con la
necesidad de difundir la informacion estadistica y geografica a la comunidad universitaria
con interés de conocer la informacidn generada en la Secretaria de Planeacion vy
Desarrollo Institucional (SPyDI), para generar una administracion eficiente y trasparente

con usuarios mas participativos que exijan mejores servicios y colaboren en ellos.

La SPyDI con la aplicacién Web Mapping en el Observatorio del desarrollo de la UAEMéx
consigue la publicacion de informacion estratégica en linea abierta para la comunidad
universitaria y usuarios interesados en ella este tipo de aplicaciones ayuda a empoderar a
los universitarios e involucrarlos en el proceso de desarrollo y toma de decisiones para la

Universidad Auténoma del Estado de México.

El Observatorio del desarrollo (OD) busca atender a los universitarios, ciudadanos,
empresas y gobierno aprovechando las tecnologias de la informacion ya que el OD y el
Web Mapping estdn estrechamente relacionados, los usuarios que podran acceder

pertenecen a un rango de edad entre 15 y 40 anos; para acceder al sitio necesitan tener
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manejo y conocimientos basicos de internet, y por supuesto tener un navegador

actualizado (Internet Explorer, Chrome, Firefox u Opera).

El requisito basico para los usuarios o clientes finales es principalmente de software sin
importar el hardware, es decir por el medio que podra entrar al sistema es a través de su

navegador, este debe de contar con el siguiente requerimiento.

e Google Chrome 20 o superior
e Internet Explorer 9 o superior
e Mozilla Firefox 10 0 superior
e Safari 5 o superior

e Opera 9 o superior

En el cuadro 5 se aprecia la informacion que se requerira para la generacion del Web
Mapping esta informacién de entrada se procesara para obtener los productos esperados
que se ven en el cuadro y es obtenida de la SPyDI que es la encargada de generar la
informacién estadistica de la UAEMéx por otro lado la informacién geografica se tendria

que generar.
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Cuadro 5.
Requerimientos y Productos para desarrollo del Web Mapping de la
UAEMéx.
Informacion Informacion requerida Productos
Estadistica Matricula, Tablas con la informacion de
. entrada y grafica de la
Nuevo ingreso, informacién de entrada.
Egresados,
titulados
Geografica -Coordenadas geograficas de los Capas de espacios
espacios académicos y académicos,
universitarios, .
Capa de espacios
-Informacion basica de cada espacio universitarios,
como es: )
Capa de espacios
Nombre, incorporados,
Direccién Mapas tematicos.
Director,
Correo,
Teléfono,
Pagina web.

-Mapas tematicos:
Mapa de Plantel preparatoria
Mapa de Facultades

Mapa de centros universitarios y
unidades académicas profesionales

Mapa de institutos y centros de
investigacion

Mapa de cobertura universitaria
(todos los espacios académicos y
espacios incorporados)

Mapa de predios de la UAEMéx
Mapa de zonas calientes o hotspots
Mapa de Matricula de la UAEMéx

Fuente: elaboracién propia

El Web Mapping sera dividido en paquetes de desarrollo por su complejidad esta

estructura de paquetes es una divisién del sitio en unidades mas pequehas de modo que
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las personas puedan trabajar con una cantidad de informacion limitada a la vez y de modo

que los equipos de trabajo no interfieran entre si.

El Web Mapping esta dividido en tres paquetes: el paquete base es el sistema en el que
recaen todas las responsabilidades del sistema desde llamar a los servicios preparar la
pantalla y hacer las transacciones con la base de datos, el paquete gestor de mapas
presenta la informacidon de las capas de espacios académicos, universitarios e
incorporados, es el encargado de mantener la interaccion del Web Mapping con el
usuario, como son: zoom y capas basicas (satelital, callejeros) en cambio el gestor de
busqueda revisa todos los datos y capas en el sistema para realizar su funcién de
muestra y clasificacion de los espacios. En la llustracion 1 se puede apreciar con mayor

detalle.

[lustracion 1.
Estructura del sistema Web Mapping.

Gestor de bdsqueda EE Gestor de mapas

Sistema

Servicios
externos

Base de datos

Fuente: elaboracion propia
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El desarrollo de la aplicacion del Web Mapping se realizara con la arquitectura cliente —
servidor es un modelo de aplicacién distribuida en el que las tareas se distribuyan entre
los proveedores de servicios y los clientes (demandantes), el cliente realiza peticiones al
servidor que le da respuestas. La separacion entre cliente y servidor permite una
arquitectura multicapa en el que el servidor descompone la aplicacion en programas que
pueden ser ejecutados por diferentes computadoras, aumentando asi el grado de
distribucion del sistema, se puede ver en el diagrama 1 la arquitectura que se maneja en
el Web Mapping de la UAEMéx.

Diagrama 1.
Arquitectura Cliente - Servidor

N

[ Servidor Web L‘u
|
\ (Apache,PHP) | L

am
\—/\/ Aplicacion Web\.. / \
\ Cliente \

[ Mapping -
l L * Internet Explorer 9 |
\ * Mozilla Firefox |

\ (JavaScript, / /

] \ * Google Chrome
€SS, Html) v

{
Servidor de BD
(MysaL)

\__/

/ Servicio

[ externo de |

\ Mapas (Google ‘."

Fuente: elaboracion propia
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La aplicacion Web Mapping de la UAEMéx cuenta con un servidor Apache donde esta
alojado, programado con PHP, y un gestor de base de datos en mysql, en el servidor es
almacenada toda la aplicacion junto con el cédigo para el cliente (navegadores), cuando
el cliente realiza una peticiéon para visualizar el Web Mapping, el servidor envia la
aplicacion ya ejecutada y al recibirla el cliente ejecuta el cédigo restante del cliente para
poder ver la aplicacién funcional. Es por eso que es necesario seguir los estandares, los
lenguajes que se requieren para web son: Javascript, HTML y CSS, es necesario
implementarlos siguiendo las reglas establecidas segun el lenguaje ya que cada
navegador lo interpreta de forma distinta es por eso que es necesario tener navegadores

actualizados.

Entrada de datos numéricos y espaciales en base de datos

En esta etapa se realizé un proceso para la entrada de datos, se hizo en dos pasos: La
captura de espacios académicos de la UAEMéx e incorporados y la creacion de la base
de datos de cada elemento. La captura y georeferenciacion de los espacios académicos,
se realizé con ayuda de personal de cada espacio, que proporciond la ubicacién, por
medio de la herramienta de Google Earth se logré obtener coordenadas de los espacios,
para posteriormente crear la capa de espacios en la plataforma ArcGIS Desktop ver mapa

1 en anexo 1.

Una vez que se obtuvo la informacién es cargada en la base de datos, donde se tienen
almacenados los datos estadisticos de la universidad, los cuales se analizaran y

mostraran en el sistema Web Mapping para posteriormente ser consultados.

El resultado son 3 tablas de espacios académicos, universitarios e incorporados que se
muestran a continuacién en la ilustracion 2 y sera relacionado con la informacién
estadistica de la universidad, las tablas con todas las caracteristicas se pueden ver en el
anexo 1 (Tabla 1 y Tabla 2).
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llustracion 2.

Tablas de espacios
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Fuente: elaboracion propia.

Para la entrada de datos numéricos de la estadistica universitaria, que se mostrara dentro
del Web Mapping y Observatorio del Desarrollo, se cuenta con un repositorio de la
estadistica universitaria, que son validados por especialistas de la Direccién de Desarrollo
Institucional, de la SPyDI, estos datos estan publicados en agendas estadisticas de la

UAEMéx.

El proceso de validacion tiene un arduo trabajo, para liberar los datos con calidad que
posteriormente son integrados a una base de datos, se hace limpieza de la informacién
para generar las tablas correspondiente con sus campos y de esta forma generar la base
de datos como se muestra en el diagrama del modelo entidad-relacién que se muestra a

continuacién en la ilustracion 3.
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llustracion 3.
Base de datos del Observatorio del desarrollo UAEMéx

— udicden  ~ T nvoinaprepden T nwoinalicden I seinveingprepden «
- Elviic DOUBLE > et ¥ ARCHAR(Z55) = Clhviie DOUBLE > ot v ARCHAR(255)
) maticdep - S ECTVARCHARLZSS) i 10k D GUBLE S CET W ARCHAR(255) =ih 10 DouBLE
S Civiic DouBLE to9_10n DoUBLE - i 10h DOUBLE sim 18 DoUBLE
oot Vv ARCHAR(255) T09_10m DOUBLE < ni 10m DOUBLE # BIt10 DOUBLE
m16_11h DOUBLE 109_10t DOUBLE i 10F DOUBLE tot_h DouBLE
mAG 1 im GOURLE id DouBLE rat_m DoueLE
m10_11t DOUBLE t02_05h GoUBLE © bt DOUBLE
(4 DouBLE ©02_03m DOUBLE o DouBLE
mOS_10t DOUBLE 02Z_o3t DouBLE - -
moz_03h DoUBLE t03_0Ah DOUBLE i e w
Oz _0am BoUBLE +03_04m DGUBLE ! !
moz_03tDOuUBLE el — — — —| 03 04t DOUSLE | — — — — — — — — + - |
MmO3_04h DOUBLE H04_05h DOUBLE [ (oo o mEEnEEEELE e e e e e
mOI_n4m BoUBLE t04_05m DOUBLE ] woespdap = |
mO3_04t DOUBLE H04_05t DOUBLE ThoEapacic DOUBLE — —i= pr——— ) clwlicdep -
mOa_o5m DOUBLE 05 _06m DOUBLE - - Nem Lic VARCHAR (255)
G405 DOURLE t05_0&t DOUSLE : | ]omompbouse = ————— + exinie DOUBLE
mOS_08h DOUBLE t06_07h DoUBLE @i L b | nemmboume | co| @ modaiided vaRCH AR(2SS)
MO5_06m DOUBLE t06_07m DoUBLE i [ -
mos_oet DoLELE t06_07t DOUBLE  foml— — — — — - 1 [ -
MO&_07h DOUBLE 107_osh DoUBLE Vo | o nioSm DOUBLE ;
mos_o7m DoOUBLE I T T 107_o8m DoURLE - | [ - mioaE GOUBLE 1
MOG_0 7t DOUBLE | t07_oet DouBLE [ 1 [ - nioSh DoUBLE |
mO7_nsh DOUBLE ! t0E_08h DOUBLE 5 | | ! FIOSm D OUBLE T earesdocden v
m07_08m DOUBLE | 108 _nsm DousLE [ - Piowt DOUBLE ot VARCHARL2SS)
mOF_ost DOUBLE } to8_08t DOUBLE } : | | | nilane_h DOUBLE > ChvbDoc DOUBLE
MOB_peh DoOURLE ! tot_h DouBLE ! ! ! | ! i lane_m DousLE > Bor_h DOUBLE
mos_osm DousLE | tot_m DOUBLE [ [ ™ 1ano_t oouoLe - Egr_m pouBLE
mOS_09t DOUBLE | tot DoUBLE | ! | i | = - Egr_tats DOUBLE
|
mos_ 10h DouBLE | = I - - i bouELE
e ! 1 elwece - = — -
L o | © est v ARCHAR(255) Amoc W
> Mom Espace VARCHAR(2SS)  OCE VAROHAR(ZSS) | !
T manwepdep —_————————————— 4 | = TR oEspacic DOUBLE Celvbes DoUBLE i |
> ECt VARCHAR(255) 1 - manel DOUBLE ! ]
S mOZ03tor DOUBLE ! S manes ooueLe | !
o erters | 4 e mancs Souswe bt
50 Stat DoUBLE i T euresticeen - i i manes GounLE o
moso6tot DOUBLE ! ~ Proo_sdu YARCHAR(ZEE) —ire = = S manol DOLBLE ! !
MOS0 Ftat B OUBLE | S Chvlic DoUBLE | manes e !
moTOStat DOUELE | S eot VARCHAR (25 5) | ShvEee DOUBLE ‘ = i
mOSoStat DOUBLE 1 + =10k GoUBLE - Mom Esp W ARCHAR (255) |
mOS 10tot O OUBLE =10m DOUBLE - X ] !
m 1011k DoUBLE - =10t COLBLE | T earesprepdep ¥
m1011m DousLE id DOUBLE L ©eet W ARCHAR(255)
™01 Lkt GO ELE so9t DOUBLE =) eG2tot DOUBLE
1ot DOUBLE e03h DoUBLE - mO5tor DOUBLE
rotm DouBLE - enam DoLeLE > eOAtot DOUELE
ot DOUBLE =03t DousLE costar DOUBLE
i DenBLE 05k CouBLE cOStot DOUBLE
- =04m DoUBLE + GTtor DOUBLE
0 BOUBLE —Ostor DoUBLE
05h DOUBLE . EO9tot DOUB LE
> m0Sm DOUBLE ] precxalicdep - T sonvoinglic... v - = 10h DOUBLE
ostooueLE \d DouBLE VS Do - miom BoUBLE
SEash DoueLE - et v ARCHAR(255) © CEt ¥ ARCHAR(255) vt
Huic BouBLE - dvtic DOUBLE
1 matespden - ApeD607 DOUBLE =020 DoUBLE totm DoUBLE
> cct V ARCHAR(255) i apetD7Os DOUBLE SItD304 DOUBLE > tot DOUBLE
> Clvesp DouBLE = apeh0S0S DOUBLE s SIt0905 DOUBLE dpouBLE -
Mane 1 DOUBLE apemos0s DOUBLE SitO50s DousLE
mane2 DOUBLE apetD809 DOUBLE CEOen F DoLELE
- mane3 DouBLE — apehos 10 B OUBLE
mano+4 DOUsLE apem 0910 D OUBLE
- mane 5 GOUBLE e 16 BOUBLE = nem =
[t T earesespden v apehi011 G OUSLE ~thlerid CrHaR( 1)
- cot v ARCHAR (255) apem 1011 0 OUBLE + thismidese CHAR(II)
Civesp DoumLE Apetiol COUBLE -
Ear_h DoLBLE + epeh DOUBLE
] dvma esde p - Egr_m DOUBLE » apem DOUBLE
ClvMass DOUBLE Egr_total DOUBLE » spet DOUBLE
Ham Maes VARCHARL255) id DouBLE - 1 nvoinadocden v
- - ot VARCHAR(255)
- -+ Clvbee GOUBLE
T nvoingespden ) nvoinamaesdap v T earesmaesdep v T | e = Inah pouBLE
ot ¥ ARGHAR255) ot VARCHAR (255) ot v ARCHAR (255) Y e L
ClvEsp ¥ ARCHAR(255) Clviiaes COUBLE ClvMass DOUBLE Aviic VARGH ARLIS) - m;:mm.:
Tng_h DOuBLE Ina_h DoUBLE - Ear_h DouBLE et ARCAR (45 Tl wista_historico -
+irg_m DouBLE Ina_m DeuBLE - Ear_m DOUBLE o DB
- 1ro_totsl DoUBLE - Ina_tots DOUBLE - Ear_tota DOUBLE
i DoueLE 19 DouBLE o DoUBLE
L3 L= T maestria T totes T votwrep
T data_basic = = = T indes T indes_div T indprom ST

Fuente: elaboracion propia

45



Desarrollo e implementacion de un Web Mapping de espacios
Académicos y Universitarios de la Universidad Autonoma del
Estado de México. (UAEMéx)

Disefio del Web Mapping de la UABVIEX

El disefio del software constituye una parte fundamental en cualquier proyecto,
independientemente de su tamafno. Todas las metodologias, en mayor o menor medida, o
con distintos alcances, dan una gran importancia a esta fase como paso intermedio entre

la toma de requisitos y la codificacion del proyecto.

En esta fase de la metodologia se trata de representar los requerimientos funcionales del
sistema por medio de un modelo que sea detallado y que represente la funcionalidad, este
tipo de Modelo se representa por medio del Lenguaje Unificado de Modelado (LUM o UML

por sus siglas en ingles Unified Modeling Language).

Los diagramas UML permiten representar graficamente un conjunto de elementos del
modelo, a veces como un grafo con vértices conectados, y otras veces como secuencias
de figuras conectadas que representen un flujo de trabajo (Aycart Pérez, Gibert Ginesta,
Hernandez Matias, & Mas Hernandez, 2007). El UML es un lenguaje de programacion
como Pascal, C# (C sharp); es uno de los lenguajes mas recientes, inventados por la
humanidad alrededor de 1997.

Es asi como UML es un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y
documentar un sistema. UML ofrece un estandar para describir un plano del sistema
(modelo), incluyendo aspectos conceptuales tales como procesos de negocios y
funciones del sistema, y aspectos concretos como expresiones de lenguajes de
programacion, esquemas de bases de datos y componentes de software reutilizables
(Kimmel, 2008).

El punto importante para notar aqui es que UML es un lenguaje para especificar y no un
método o un proceso. UML se usa para definir un sistema de software; para detallar los
artefactos en el sistema; para documentar y construir, es el lenguaje en el que esta

descrito el modelo. UML se puede usar en una gran variedad de formas para soportar una

46



Desarrollo e implementacion de un Web Mapping de espacios
Académicos y Universitarios de la Universidad Autonoma del
Estado de México. (UAEMéx)

metodologia de desarrollo de software, pero no especifica en si mismo qué metodologia o

proceso a usar.

Existe gran variedad de diagramas para modelado de una funcionalidad como son los
casos de uso que permite representar un proceso o funcionalidad de forma general o los

diagramas de flujo que representan los eventos de una funcionalidad.

o Los diagramas de casos de uso son el equivalente del arte rupestre moderno. Los
simbolos principales de un caso de uso son el actor y el 6valo del caso de uso.
Los diagramas de casos de uso son responsables principalmente de documentar
los macro-requisitos del sistema. Piense en los diagramas de casos de uso como
la lista de las capacidades que debe proporcionar el sistema (Kimmel, 2008).

o Los diagramas de secuencia, formalmente son diagramas de traza de eventos o
de interaccion de objetos, se utilizan con frecuencia para validar los casos de uso.
Documentan el disefio desde el punto de vista de los casos de uso (Timaran

Pereira, Roman Figueroa, & Solarte Bastidas, 2008).

1. Disefo Interno (Modelado UML del Web Mapping)

1.1. CasolIngresar al Sistema

El usuario al ingresara al sistema inicia todos los procesos del Web Mapping, que estan
directamente relacionados con el requisito funcional 1 y 2 (ver Cuadro 4 “Requerimientos
Funcionales” en la seccién Requerimientos el Web Mapping) es decir el sistema llama a la
base de datos y el servicio de Google Maps. Se detallara este proceso para

posteriormente ser codificado, ver cuadro 6 y diagramas 2 y 3.
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Cuadro 6.
Caso Ingresar al Sistema
Caso de uso Ingresar al sistema
Actor principal Usuario
Otros Actores Base de datos y servicios de Google

Precondiciones | La base de datos debe contener toda la informacion.

Postcondiciones | El sistema llamara a la base de datos y a los servicios de google.

Flujo basico

El usuario ingresa

El sistema llama el servicio de Google Maps
El sistema llama a la base de datos

El sistema muestra la interface al usuario

Fuente: elaboracion propia.

Diagrama 2.
Ingresar al sistema (caso de uso)

Diagrama de Caso de uso 1

T —Cﬂgresar al sistema)

Usuario

Fuente: elaboracion propia.

48



Desarrollo e implementacion de un Web Mapping de espacios
Académicos y Universitarios de la Universidad Autonoma del
Estado de México. (UAEMéx)

Diagrama 3.
Ingresar al Sistema (Diagrama de secuencia).

[ Diagrama de secuencia 1 ]
usuario sistema base de datos Servicios externos

inicio del sistema -~
L

| | llamado a la BD ,_l l

r »~
| |‘_f envia coordenadas |
) LA
llama al servicio Google maps
., envia mapas base |:I
. .,
| < interface | | |
-

Fuente: elaboracion propia.
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1.2.  Casogestionar mapa

En este caso se gestiona todos los procesos en el visualizador desde navegacion y
obtener informacién en el sistema, este caso esta relacionado con el requisito funcional 1
y 2 en cuestiones especificas de gestionar toda la interaccion con los servicios de Google

Maps y la base de datos, ver cuadro? y diagramas 4 y 5.

Cuadro 7.
Caso gestionar mapa.
Caso de uso Gestionar mapa
Actor principal Usuario
Otros Actores Base de datos y servicios de Google
Precondiciones El sistema debera estar cargado.
Postcondiciones El sistema llamara a la base de datos y a los servicios de google.

Flujo basico

El usuario navega en el Web Mapping

El sistema llama el servicio de Google Maps para visualizar toda la informacion.
El usuario dio clic sobre un espacio

El sistema llama a la base de datos

El sistema muestra la informacién al usuario

Fuente: elaboracion propia.
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Diagrama 4.

Gestionar mapa (caso de uso).

[ Diagrama de Caso de uso 2 ]

(consultar informacifm)

gestionar mapa
Usuario
navegar en el mapa

Fuente: elaboracion propia.

Diagrama 5.

Servicios externos

[ Diagrama de secuencia 2 ]
usuario sistema base de datos
navegar 3
I | llamado al servicip externo
I I envia fnapas
interface < T 1
[] consulta -_I llama ala BD I I
»~ L
I I > envia informacian [.l
. )
interface

I:l—{

Fuente: elaboracion propia.
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1.3.  Caso hacer busquedas

En este caso el usuario realiza una serie de busquedas en el menu en busca de algun
espacio de la UAEMEéXx, este caso esta relacionado con el requisito funcional 3, ver cuadro
8 y diagramas 6y 7.

Cuadro 8.
Caso hacer busquedas
Caso de uso Hacer busquedas
Actor principal Usuario
Otros Actores Base de datos
Precondiciones El sistema debera estar cargado.
Postcondiciones El sistema llamara a la base de datos.

Flujo basico

El usuario abre la pestafia de busqueda.

El sistema realiza una consulta de informacién en caja de busqueda o en lista.
El sistema llama a la base de datos.

El sistema con la informacién busca y despliega esta informacion.

El sistema muestra la informacién al usuario

Fuente: elaboracion propia.

Diagrama 6.
Hacer busquedas (caso de uso)

[ Diagrama de Caso de uso 3 ]

—(Hacer busquedas)

Usuario

Fuente: elaboracion propia.
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Diagrama 7.
Hacer busquedas (diagrama de secuencia)

[ Diagrama de secuencia 3 ]
usulario sistema base de datos Servicios externos
| | |
| s _bl llama ala BD | I
>

| | I |

< envia informacidn

k interface | | |
| | | |

Fuente: elaboracion propia.
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1.4.  Caso consultar mapa tematico

En este caso el usuario visualiza los mapas tematicos y consulta la informacién atreves
del visualizador, este proceso estd basado en el requerimiento funcional 4 del cual se

detalla a continuacién con el modelado UML, ver cuadro 9 y diagramas 8 y 9.

Cuadro 9.
Caso consultar mapa tematico
Caso de uso Consultar mapas tematicos
Actor principal Usuario
Otros Actores Carpeta de protocolos alternos
Precondiciones El sistema debera estar cargado.
Postcondiciones El sistema llamara a la base de datos y al servicio de Google
Maps.

Flujo basico

El usuario abre la pestana de simbologia.

El sistema realiza una seleccion de algun mapa tematico.
El sistema llama al protocolo externo.

La informacion despliega y crea el mapa.

El sistema muestra la informacién al usuario

Fuente: elaboracion propia.

Diagrama 8.
Consultar mapa tematico

[ Diagrama de Caso de uso 4 ]

T 4Gcmsultar mapas tematlcos)

Usuario

Fuente: elaboracion propia.
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Diagrama 9.
Consultar mapa teméatico

[ Diagrama de secuencia 4 ]
usuario sistema base de datos Servicios externos

Consulta mapas tematicos
| p 05 5.
I llama a datos dEI protocolo externo \_l
>

< envia informacién
o«
I interface | | |

ﬁ I I I

Fuente: elaboracion propia.

Diagramas de clase

Los diagramas de clase se usan para mostrar las clases de un sistema y las relaciones
entre ellas. Una sola clase puede mostrarse en mas de un diagrama de clase y no es
necesario mostrar todas las clases en un diagrama monolitico de clases. El mayor valor
es mostrar las clases y sus relaciones desde varias perspectivas, de una manera que

ayudara a transmitir la comprension mas util (Kimmel, 2008).

El siguiente diagrama representa la estructura para desarrollo del Web Mapping que se
dividira en 3 grandes estructuras (ver llustracién 1 “Estructura del sistema Web Mapping
en la Planeacién del Web Mapping”) la primera que pertenece al Sistema cuenta con 3
clases que son Screen, Routers y Mapping en el cual cuando se inicia el sistema la
pantalla (Screen) inicia el ruteado (Routers) de la vista, a su vez el ruteado inicia por

default la clase de mapeo (Mapping) todas estas dependen de la pantalla, la segunda
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estructura gestor de mapas inicia las clases de marcadores que son Edoméx, UAEMéx y
espacios estas clases se inician por orden del Mapping por ultimo se encuentra gestor de
busquedas con la clase Search que realiza las busquedas y se inicia a la par del Mapping,

enseguida veremos el diagrama 10; diagrama de clases con todas las funciones.

Diagrama 10.
Diagrama de clases
—'Tap:obj

Screen Routers Edomex [
+content: 0bj +movil: boolean +path: array
+el: Ob;  pe====- > initializel): void +vis1ibility: boolean|
+panel: obj +isMobile() +geojson: Obj
+menu: Obj] +menul) +map: 0bj
+windowHelight: number routes () -initialize(): void
+windowwidth: number T +run()
+renderHeight: number 1 tshow()
+£ender\-.r1dth: “number V thide()
+browser: strin ]
+mobile: booleag Mapping <> +fandey1d() Ty
+0s: string Py——— —|t“|_p_.qbl|
+s1ze: number +boi: 0b§ — Uaemex
-_1sclicked: boolean +coo.rd:i.na‘te: obj +array: array
“initializel() toptions: array +visibility: boolean
tresize() Initialize(): void tmep: 0B
-calculateDimensions () +load() ’ ~ -initialize(): void
+detectBrowser() +run()
+supportedBrowser() +show()
+run() > +hide()
+layer() +findById()
events () Search +behavior()

1 -
+array: array —.'Ela-p-'qbl'
+menu: obj Espacios
-initialize(): void tarray: array
+Find() +visibility: boolean|
+findById() +infowindow: obj
+groupBy() +map: obj

-initialize(): void
i +run()
[ Diagrama de clases ] +show()
+hide()
+findById()
+groupBy()

Fuente: elaboracion propia.
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2. Disefio externo (prototipos de interface)

Un buen disefo con una jerarquia bien elaborada de contenidos aumenta la eficiencia de
un sitio web como canal de comunicacioén e intercambio de datos. Ya que en interfaces
efectivas visualmente comprensibles, los usuarios ven rapidamente las opciones y
comprenden el sistema, permitiéndoles alcanzar sus metas, asi las interfaces mas
eficientes deberian intentar anticiparse a las necesidades y deseos de los usuarios
mostrando toda la informacion y herramientas necesarias para realizar su trabajo
(Tognazzini, 2013).

2.1.  Especificaciones de disefio para los usuarios

El diseno de la interface de usuario mejora la usabilidad de una aplicacion de manera
radical es por esa razon que el Web Mapping del Observatorio del Desarrollo de la
UAEMéx se basa en los siguientes principios de diseno retomados del desarrollo de
software (Roe, 2004).

e Los controles mas utilizados deben ser grandes y ser distinguibles facilmente
(menus).

e Nunca colocar los controles a un pixel de distancia del borde de la pantalla o de
una esquina (dificil de encontrarlos en este tipo de ubicaciones).

e No colocar barreras en el camino del usuario.

o Despliega una ventana de dialogo solo si este contiene informacién util.

e Las computadoras son potentes, utiliza su capacidad para ayudar al usuario.

e Haz que un elemento se pueda distinguir facilmente entre elementos similares.

o No aburras a tus usuarios con demasiadas opciones.

e Has lo posible para que exista la opcién deshacer.

2.2.  Caracteristicas de disefio para el Web Mapping de |a UAEMéx

e La aplicacién sera de una sola pestaia que se actualiza segun la interaccién con
el usuario es decir la informacién se mostrara en la misma pestafa sin necesidad
de moverse a otros puntos del sistema.
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e Toda informacion de espacios académicos, universitarios e incorporados sera
desplegada en una ventana flotante para su facil ubicacion y con apoyo del api de
Google Maps.

e De lado lateral existira un menu lateral con informacion de la simbologia y las
busquedas.

e Se respetara la estructura del sitio asi como sus colores y principalmente la
cabecera del sitio.

e Toda la informacion que contenga el Web Mapping vendra unica y exclusivamente
de las Bases de datos de esta manera se podra mantener el sistema con el
maximo rendimiento

e ElI sistema visualmente sera mas atractivo que sus predecesores pero
principalmente funcional.

2.3. Prototipo de interfaces

2.3.1. Prototipo de la Interfaz (interface principal)

Esta interfaz es la vista general o la apariencia que contendra el sitio, en él se aprecia las
especificaciones en el diseno. Esta vista se divide en tres partes la primera es la
cabecera que es genérica al resto del sitio permitiendo al sistema comunicarse con el
resto del sistema, contiene el menu de todo el sitio (inicio, espacios, presencia,
estadistica, UAEMéx), la segunda parte es el menu lateral que contendra todos las
funciones de consulta del Web Mapping que incluira las capas de espacios académicos,
espacios universitarios y espacios incorporados, por ultimo esta el cuerpo del sistema
este utilizara toda la pantalla asi manteniendo el foco en la informacién cartografica que
en él se despliega este cuerpo contiene el visualizador en él se carga el servicio de

Google Maps y ocurren todos los eventos del Web Mapping.
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Prototipo 1.
Interface principal

Inicio | Mapa | UAEMéx | | bisqueda

el

UAEMex

Inicio | Espacios | Presencia | Estadistica |UAEMEx lago observatorio

-
Se retoma el diseio

del sitio sin -
modificacion. Menu lateral
.

ver

Q) s OX

pVA
7\

Hyperlink

Ventana flotante, al
dar clic sobre el Q
espacio es

desplegada.

Fuente: elaboracion propia.

2.3.2. Prototipo de Interfaz (menu simbologia)

Dentro del menu se desglosa toda la informacion contenida en el visualizador como:
espacios académicos, espacios universitarios, espacios incorporados y mapas tematicos
a través de este menu se puede clasificar espacios asi como quitarlos de vista o
agregarlos, desde un principio los espacios académicos estaran visibles, en el se podra
apagar y encender capas tematicas de informacién como mapas de pastel, al igual que
cargar los mapas tematicos de Planteles Académicos, Facultades o Centros universitarios

y Unidades académicas profesionales.
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Prototipo 2.
Menua simbologia

Inicio | Mapa | UAEMéx | [ bisqueda

# 7 By
UAEMex
Inicio | Espacios | Presencia | Estadistica |UAEMEx logo abservatario

»

B capas | bisquedas
En esta seccion se

r

pueden apagar espacios
todas las capas o 3
e C v espacio I
refrescar el sitio. -
5 v espacio 2
v espacio 3
o S s
-~ mapa 1 wr v
Capas y mapas tematicos '
se pueden apagar y . J
’ mapd £
encender, seguin mapa £ ver
necesidades del usuario.
mapa 3 wr v

Fuente: elaboracion propia.

2.3.3. Prototipo de Interfaz (menu blsqueda)

En la pestana de busqueda se podra realizar blusquedas de informacién a partir de dos
tipos de busquedas el primer tipo se realiza a través de una lista de espacios que se iran
desglosando hasta poder seleccionar el espacio deseado, el segundo tipo es por una caja
de busqueda en el que se introduce el espacio y despliega una lista para seleccionar el
espacio deseado y por ultimo se integra una funcion de rutas en el que te indicara una
ruta aproximada para llegar a cualquier espacio de la universidad todo esto creado en

base a los servicios de Google Maps.
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Prototipo 3.
Menua busqueda.

Inicio | Mapa | UAEMéx | [ biisqueda

Pk

UAEMeéx

Inicio | Espacios | Presencia | Estadistica |UAEMéx logo observatorio

Menu de bisqueda a ~
través de lista de T
) . capas | bisquedas
espacios o por medio

de la caja de texto. biisqueda combo

ESN

bisqueda caja

]

Q Menu busqueda a

. rutas
través de rutas en el
mapa. ™ tipo de ruta

@ rita en mapa

ocul tar

Fuente: elaboracion propia.

2.3.4. Prototipo de interfaz (estadistica basica)

La estadistica que se genera dentro de la Secretaria de Planeacion y Desarrollo
Institucional es desplegada a través del Web Mapping en el cual podremos ver datos
como matricula, nuevo ingreso, egresados y titulados desglosado en hombres y mujeres

por licenciatura al igual que este sera graficado, si se desea se podra descargar un

documento pdf.
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Prototipo 4.
Estadistica basica.

Tnicio | Mapa | UAEMéx | [bisqueda |

UAEMex &

Tnicio | Espacios | Presencia | Estadistica |JAEMéx logo observatorio

| text |
- B Eex‘r :|
Informacion
estadistica de -
cada espacio MenuItem
académico MenuTtem
E MenuItem
N
M Cell Content 1 _
O Cell content 2 -
@ Cell content 3

Fuente: elaboracién propia.

2.3.5. Prototipo de interfaz opcional (lista de espacios)

Pantalla opcional que se plantea para la consulta de la informacién bdsica como nombre
del plantel, director, correo entre otros datos. Esta pantalla consiste en una lista de
espacios, en esta lista podran ver la estadistica directamente o ser re-direccionado al Web
Mapping, esta pantalla se desarrolla con el fin de que gente menos experta en cartografia

pueda tener acceso y simplificar su proceso de adaptacion al sistema.
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Prototipo 5.
Lista de espacios.

Tnicio | Mapa | UAEMéx | [ bisqueda |
UAEMex N4
Inicio | Espacios | Presencia | Estadistica [UAEMéx lago observatario
\ / |1m |
100x100 | |fext | - Hyperlink
/ \ Hyperlink
| text Hyperlink
\ / |texr |
1005300 | [text | - Hyperlink
- . ~N Hyperlink
Lista de espacios |1‘ex1‘ Hyperlink
con links a él Web
Mapping.
\_ \ / |texr |
100x100 | |text Hyperlink
/ \ Hyperlink
| text Hyperlink

Fuente: elaboracion propia.
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Codificacion y pruebas del Web Mapping de la UABMéX

El Web Mapping se desarrolld con base en una estructura de paquetes, esta estructura
esta dividida en tres paquetes como se muestra en la ilustracion 1 en la planeacion , los
paquetes del sistema, gestor de mapas y gestor de busqueda son implementado con el

patrén de implementacién Modelo - Vista — Controlador (MVC).

El patrén de implementaciéon Modelo Vista Controlador es un patron que permite separar

en capas la aplicacion para lograr un menor acoplamiento del codigo entre si.

Modelo:

Contiene la logica del negocio de la aplicacion y el que toma decisiones sobre el
estado de los objetos (Informacién) dentro del sistema. Para nuestro caso los
modelos son los encargados de obtener la informacion procesarla y enviarla al
controlador por lo que son los que dan vida al sistema.

Controlador:

Es el que decide, el recibe el aviso de la interaccion del usuario y decide que es lo
que hay que hacer, en el caso del Web Mapping el controlador es el que posee
toda la l6gica del sistema, esta es la pieza que detecta toda la interaccion y decide
cuando es el momento adecuado para enviar la informacion.

Vista:

Esta es la encargada de mostrar la informacién al usuario y recibir su interaccion,
esta es la parte visual con la que interactua el usuario.
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llustracion 4.
Patron Modelo - Vista — Controlador.

Modelo

Controlador

[ Vista

Fuente: elaboracion propia.

Un paquete es una parte de un modelo, controlador o vista donde cada parte del sistema
debe pertenecer a un paquete, para ser funcional la asignacion debe seguir cierto

principio comun como lo es la funcionalidad.

El usuario al iniciar el sistema Web Mapping hara que el sistema solicite una serie de

peticiones a la base de datos y esta a su vez le responderd a con una serie de recursos.

Siguiendo esta ldégica el sistema realizara una serie de transacciones con la base de
datos, esto aunado al patron que estamos utilizando tendremos que generar una serie de
conectores a la base de datos que procesaran esta informacion y le daran la logica al
sistema, es decir enviaran la informacién ya procesada por medio de Ajax (lenguaje de
comunicacién entre diferentes actores en el sistema) para este caso se utilizara Geojson

este es un formato para codificar una variedad de datos geograficos .
Geojson es una estructura que representa geometria, caracteristicas o una coleccién de

caracteristicas, este formato soporta punto, lineas, poligonos, multi-poligonos, multi-linea

y colecciones de geometrias (puntos, lineas y poligonos), la especificacién de este tipo de
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estructura se encuentra en versidn uno y es soportada por diferentes compafias

productoras de informacién geografica®.

En el Web Mapping se recibe informacion desde el servidor con toda la informacion
proveniente de la base de datos esta es enviada y recibida a través de la técnica Restful;
es una serie de principios arquitecténicos por los cuales se crean servicios Web para este
caso el servicio es de Geojson, en el diagrama 11 , del lado de servidor tenemos cuatro
objetos. El primero es el conector a la base de datos llamado BD.php apoyado por la
libreria que obtiene esta informacién en bruto llamado libreria.php y envia los datos a
&loadlist.php y &loadlating.php para procesarla y enviarla al controlador como Geojson,
en el diagrama inferior son identificados como Server page o pagina del servidor, en el
patrén de implementacién a esta parte se le llama modelo ya que de aqui proviene toda la

informacion del sistema.

En la parte del controlador donde reside toda la légica de nuestro sistema, en el cual
recibira la interaccion del usuario y enviar la informacién que solicite. EI Web Mapping,
utiliza JavaScript como lenguaje de programacién y con el apoyo de la libreria prototype.js
se construyeron todas las clases para el sistema ellas estan en el archivo sig.js también

se genero un controlador para la lista de espacios (espacio.js).

Con base en el patron de implementacién se cred las vistas que facilita la interaccion del
usuario con el controlador y le da una experiencia agradable (proceso de interaccién con

el sistema).

Las vistas pasaron de prototipos a implementacién intactas por lo tanto son similares a
las antes ya explicadas, para el Web Mapping, se generé la vista campusmap.php con
esa ruta se accede en el Web Mapping asi para las listas de espacios se generé

espacios.php.

20 Pagina del sitio: http.//geojson.org/
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Diagrama 11.
Diagrama de documentos.
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sunut:\qn ket sorpt <=Chant sc:n;rx&-c:-«:uuitm
<< hlid==

ko= ;

espacios Campusmap

<<olont pagec> <«chont pages

Fuente: elaboracion propia.

Al final el directorio del sistema con los archivos ya mencionados quedé de la siguiente
manera.
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[lustracion 5.
Directorio del Web Mapping de la UAEMéx.

Observatorio

== |ncl=.|de
1
! memm conexian
1

1 ! 1
! ; ==~ BD.php
| i CORMONS
1 1
ECEEE is 1= = = lib.php
! Fem framenwark
1 1 !

1
| | S - prototype.js
| === =ig.js
I
Fme-- &loadlist.php
1
== dloadlating.php

------ p:*esencia

1

* = = = - campusmap.php
esp::tcias

= = = - acodemicos.php

:- - = = universitarios.php

= = = = incorporados. php

Fuente: elaboracion propia.
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Aplicacion Web Mapping de la UABMIEX

El Web Mapping se encuentra alojado en el Observatorio del Desarrollo?' para ingresar al
Web Mapping hay que entrar a la interfaz de inicio del Observatorio del Desarrollo, en la
interface muestra una galeria de imagenes significativas de la UAEM en la que da

bienvenida a los usuarios con un disefio dinamico, como se puede ver en la ilustracion 6.

llustracion 6.

Home del Observatorio del desarrollo de la UAEMéx.

Slespoaiialy 0 @

A
M .
P

*
@, D Observatorio
Inicio Espacios Presencia Datos Estadisticos Uaemex

‘;

torio del Desarrollo Ac

icm cubito
InsSiulo y centro de Investigacion  M3pa Tematico 2010 Uicencistura Esteras
Laboratorio Mapa Tematico 2011 otros
Uibreria

Plantel Escuela Breparatoria
Facultaa

Fuente: elaboracién propia

En el menu presencia, al ir a Mapa de Campus se despliega el Web Mapping que carga

capas de informacion de espacios académicos y espacios universitarios ahi mismo estan

2'pagina del sitio: http://observatorio.uaemex.mx/
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integrados los espacios incorporados de educacién media superior y superior a la

Universidad Auténoma del Estado de México, ver ilustracién 7.

[lustracion 7.
Web Mapping de la UAEMéx.

Mapa | Sitlo | Directorio | UAEM | 3

v o
e
Inicio Espacios Presencia Datos Estadisticos UAEMéx

3

Chuy 2 gl e i ra
Delegacion "i . V.. z (e
]
AN ';Sar.'_\nglo e “q, Col Rincdn de
axomulco i) €
(¢ > u ¢ -‘ %, § Sanlorenzo i
/
N Paaoon & el De Tiacopa "% Col
| Cetanase
@ San del
wetd Lclolu‘a (S Bosque f{
Unioa ”»'k dewMoE g Huizia o z
L’Fl R Col Doctores vfb S EnsA
naFucsa o Industa Automotriz Inhndria Auty g
Proj ibos et o ».,,_ Nifios Heroes [} p -
oy. Cano CPI e‘ Ao apur) (Pensiones)
| opular c
4 e, T o & ;
TE rigo [ tp *‘*wq‘ col @ a g £
1lge S Elect oe® De La Merced—cenro-(1s { ot e 48 {13 i
5} Dici mbre I P (Alameda| = 4
| T Ay . = 15} Maeo 15 Sants Ana fish
v | O Lopez Tiapanian Carretera Mexico.
m (itcs) .
(Cotos & e Detegacitn Santu
% b Ana T lnnul tlan §
o %
. _;rj.:rquu £ %
5
cionales 3 :
g Salvad
Oy i O slvador ?% =
e £l Seminano
E) Sermnario.  Segunda Secc
. Quinta Secc
e " ™ e
a 2000 ,'d’ a.,“w Pose, %
m
Cleits ,.QH_I = e,
2000 pies. 5 e

Fuente: elaboracion propia.

Una de las funciones basicas del mapa de campus se encuentra en el menu lateral en la
seccion capas, donde se da la administracion de las capas de espacios académicos
seccionado en Preparatoria, Facultad, Centro Universitario; y los espacios universitarios
estan seccionados en espacios Administrativos, Audiovisual, Biblioteca, CELe entre otros;
por ultimo los espacios incorporados. Los espacios académicos y universitarios por
default vienen pre-cargados si se requiere ver los espacios incorporados en el menu

capas se pueden enciende o apagan, ver en ilustracioén 8
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llustracion 8.
Menu Web Mapping.
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Fuente: elaboracion propia.

Una de las acciones que tiene el Web Mapping es mostrar mapas tematicos digitales
relacionados con informacién de la universidad, en donde puedes visualizar mapas de
Plantel preparatoria, Facultades, Centros Universitarios y Unidades Académicas
Profesionales, Institutos y Centros de Investigacion, Cobertura, Predios, Mapas de zona
caliente y matricula universitaria como se puede apreciar en la ilustracién 9 donde se

muestra la cobertura.
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[lustracion 9.
Mapas tematicos.
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Fuente: elaboracion propia.

Otro mapa que se puede apreciar en el visualizador, es el de mapa de zonas calientes,
donde se muestra zonas que van desde el color verde, amarillo y rojo. Cuando se muestra
de un color rojo, indica que hay una mayor concentracion de espacios académicos,

mientras que las minimas concentraciones se aprecian en verde, ver ilustracion 10.
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[lustracion 10.
Mapa de zonas calientes

Mapa | Sibo | Directono | UAEM | _
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dorecio s dabincin 0o recunen B concantaciones | @ Mapa de zonas calientes

mayores se aprecia en color 190  en concerrationss menores en

coke verce Matricula 2011 - 2012 UAEM

Fuente: elaboracion propia.

Uno de los mapas tematicos dentro del menu es el de matricula donde muestra los
espacios académicos por medio de un cluster (grupos), que conforme se van acercando
se van desagregando los espacios hasta llegar a visualizar graficas de pastel que muestra
la matricula de cada espacio, al dar clic sobre la grafica abre una ventana y muestra los

datos estadisticos, ver ilustracién 11.
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[lustracion 11.
Mapa de Matricula 2011 — 2012
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Fuente: elaboracion propia.

Otra herramienta dentro del visualizador es la generacion de una ruta entre espacios, la
ruta es entre dos puntos especificos (origen y destino). Esta ruta proviene del servicio
google Maps y es representada graficamente en el visualizador. Hay que especificar por
qué medio sera (automdévil o a pie), Los puntos son ubicados manualmente dentro del
mapa o se elige los espacio universitario, los cuales estan cargados previamente en el
sistema, se puede apreciar en la ilustracion 12.
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[lustracion 12.
Mapa de rutas.

Presencia Datos Estadisticos UAEMEx
A
akoie LS
A 4 s O
( Atamirano Delagacion San ol
A< Y Qo Mateo Oxtostidn a“a ”
v Wy o De Ruralay
. Unidn ‘ dolaMica 00! DocKNGH,
i) Aur La Teresona A
)
| Emiano  Protinbos o, s D4l &
Las Culturas Lapata (T %, Coporo M z 7
] f e
» {+) Lopomate Cale Tescaco Lardo e Trjodd 8 i Otgand “ .,
ich b o . B
LN ey £lTngo o, o g B "% & iy Swve o
Eloctrcislss L by 14 Seleccione el punto de salida:
1408 %, 16} [ Albmeds) < - Canyrs {1s) Mekcn 15
I Gllmn: p;:,.;. e Mok 9., Doamors g - © goaccionarenmapa.
[y il S ess P TR Toluca § Moo 15 (1) M 18
L " 3
v Walivt @ & 2 Y Frace Virce .
T PEFM
Moreke § ¥
1 e § 3 et Gt .4" Seleccionarde e
et G 1 g R T -
L P 5
| Bl et 1 ‘ H § Seleccione el punto de llegada:
ey 5_ ) Salvador )
g (] \ Vicktle ¢ Sinchez Colin Selecclonar en mapa
{Lcampen Cutural Guerero 5 i
- ¥
Uo; bl il T Saine. Si‘g:’;’;‘; g £ \ y Selectionar de lista
W Quina S " i Y, Ouoa Sahduidod L1
o \M L4 B2 CR
o ly {1 . s
o g | (0
..,\ foret A o a0 Franino Trazar uta,
§ ! Collndad * Comuicn
N Detegacen San B s Q\ Q\ i
g Puegvwany Primeh Sece (] \
San Busna ¢ Hogerna §
il Apotra W Wy delaCoz §
DS g § i Dotes 84 tapa 62613 Google. INEGI - Téemings de o Infovena do un arvor o Magh | K,

Fuente: elaboracion propia.

A través del Web Mapping se pueden hacer consultas de los espacios, de forma
simplificada para que sea facil la busqueda de los espacios, los espacios estan

clasificados como espacios académicos, universitarios o incorporados, ver ilustracién 13.
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[lustracion 13.
Busquedas en el Web Mapping de la UAEMéx.
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Fuente: elaboracion propia.

Dentro del menu espacios despliega un submenu de espacios académicos que muestra
los datos generales de los espacios, como vinculos de paginas WEB, nombre, direccion,
un icono que te envia a la ubicacidon geografica y un icono en el cual te lleva a la

estadistica de cada espacio ver ilustracion 14.
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[lustracion 14.
Lista de espacios.
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Fuente: elaboracion propia.

La Universidad Auténoma del Estado de México cuenta con un
amplia gama de Licenciaturas e Ingenierias en sus Facultades,

o

Em
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En conclusioén la aplicacion Web Mapping desarrollada y publicada en el Observatorio del

desarrollo fue finalizada exitosamente junto con la realizacion de pruebas al sistema.

El Web Mapping fue puesto en funcionamiento el 1 de septiembre del 2012, a partir de

esa fecha se realiza mantenimiento y actualizacién constante de la informacién asi como

su funcionalidad.
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Evaluacion de la aplicacion Web Mapping de la UABMéx

La evaluaciéon de la aplicacion Web Mapping, estd directamente relacionada con la
herramienta Google Analytics, esta herramienta es un servicio de estadistica de sitios web
de Google, ofrece informacidn agrupada de diferente tipo como usuarios, funcionamiento,
marketing y webmasters, del servicio se obtiene informacion como: lugares de origen de
los diferentes usuarios (visitas por pais, estado, ciudad y municipio); el proveedor del
servicio de la visita, es decir la empresa que presta el servicio (UAEMex, Unitec,
Megacable, lusacell, etc.); fuente de las visitas (google, facebook, yahoo, uaemex, etc.); el
tipo de la visita (constante o usuarios nuevos) y las visitas por tipo de sistema operativo
(Windows, Linux, Macintosh, etc.). Estos elementos permiten evaluar el tipo de usuario y

de manera indirecta si la aplicacion es funcional o no.

En los sitios web existen dos tipos de visitas: visitas reales y visitas de pagina. Las
primeras son efectivas pues permiten monitorear con exactitud y obtener informacion
detallada del usuario que consulta el sitio, las segundas solamente cuentan las veces que
se visito el sitio, s6lo es un contador y no permite saber si un usuario vio diez veces una

misma pagina o son diez usuarios diferentes.

La aplicacién Web Mapping fue puesta en produccion en el Observatorio del Desarrollo de
la UAEMéx como una parte integral del sitio. Fue dado a conocer el primero de
septiembre de 2012 y se inicio su monitoreo con la herramienta Google Analytics® , la
presente evaluacion es en el periodo del 1 de septiembre de 2012 al 31 de diciembre de
2013.

Para el caso de la aplicacion Web Mapping se utiliza la herramienta visitas reales. Hasta
el momento se tienen alrededor de 2192 visitas. La grafica 1, muestra las visitas por mes

en el periodo de un afio cuatro meses.

22 pagina del sitio: http://www.google.com/analytics/
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Grafica 1
Visitas reales del Web Mapping de la UAEMéx.

Periodo de visitas septiembre 2012 - diciembre 2013
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Fuente: elaboracion propia con base al observatorio del desarrollo UAEMéx.

De las 2 192 visitas reales se observa que en los periodos vacacionales las visitas son
mas bajas en comparacion con los meses cuando hay difusién del proyecto como ejemplo
se encuentra la Feria de servicios universitarios en octubre, que es cuando se observan
los picos mas altos. La tendencia que se presenta el niumero de visitas ha disminuido con
respecto al afio 2012 aunque se tendria que tener informaciéon de mas meses o incluso

anos para poder apreciar una tendencia como tal, ver tabla 1 en anexo 2.

También se pueden apreciar las visitas por pais, en la grafica 2 se muestra en base a las
2192 visitas se conoce que gran parte de las visitas han sido de la Republica mexicana
concentrando 2 128 visitas, seguido de Estados Unidos de América con 24 entre otros
paises como: Paises Bajos, Argentina Colombina, Costa Rica y Alemania con visitas

menores de 5. Para ampliar la informacion aqui mostrada, ver tabla 2 en anexo 2.
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Grafica 2.
Visitas por pais
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Fuente: elaboracion propia con base al observatorio del desarrollo UAEMéx.

En Google Analytics se pueden desglosar a mayor detalle las visitas que se realizan en el
sitio del Web Mapping, en este caso se desglosan todos los datos referentes a la
republica mexicana para conocer de que estado son las visitas. En la grafica 3 se
presenta que gran parte de las visitas se generan en el Estado de México con 1 956
registros, mientras que el Distrito Federal tiene 121, son las entidades mas

representativas en esta grafica. Para ampliar la informacién ver tabla 3 en anexo 2.
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Grafica 3
Visitas por estado
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Fuente: elaboracion propia con base al observatorio del desarrollo UAEMéx.

En la Grafica 4 acotando la informacion, se aprecia que una gran cantidad de consultas al
sitio pertenecen a la Ciudad de Toluca con 1 904 visitas y en la Ciudad de México se
obtuvieron 121 se demuestra que la mayor parte de usuarios se localizan en la Ciudad de
Toluca y municipios que cuentan con planteles universitarios, también se puede detectar
que el servicio prestado esta siendo visitado desde otras entidades de la republica
mexicana como lo es el Distrito Federal y Guadalajara entre otros. Para ver mas

informacion visitar tabla 4 en anexo 2.
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Grafica 4
Visitas por ciudad
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Fuente: elaboracion propia con base al observatorio del desarrollo UAEMéx.

Un proveedor de servicios es una entidad, institucion o empresa que presta servicios a
otras, este tipo de servicios son por lo regular de internet, telefonia o alojamiento web.
Para nuestro caso estos proveedores son de donde provienen las visitas como se puede
apreciar en la grafica 5 gran parte de las visitas provienen del servicio que presta la
UAEMéx, es indicador de que las visitas provienen de los espacios universitarios con un
numero de 1 536 visitas el resto de visitas provienen de servicios privados y particulares
como Uninet y sus derivados que son servicios de Telmex, Mega Cable etcétera. En
resumen los usuarios finales tuvieron acceso al Observatorio del desarrollo por lo

consiguiente al Web Mapping.
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Grafica 5
Visitas por proveedor de servicios
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Fuente: elaboracion propia con base al observatorio del desarrollo UAEMéx.

En la fuente de las visitas del sitio, se puede ver como acceden dichas visitas. Gran parte
de ellas son directas es decir han accedido por medio de la direccion web o URL,
indicando que las campanas de publicidad a través de distribucién de separadores con la

direccion del sitio han apoyado dando como resultado 1 301 visitas, ver grafica 6.

Otra forma de acceso se ha realizado a través del buscador de Google ya que el sitio se
encuentra indexado en los principales buscadores como: Google, Bing y Yahoo; atreves
de Google se obtuvieron 366 visitas, en Bing 57 visitas y Yahoo 16 visitas. En 2013 se
inicio una campafa para obtener visitas a través de Facebook con resultados de 128
visitas, obtenidas en un periodo de dos meses ya que esta campafia se inicio en octubre
de 2013. La tabla 6 cuenta con la informacion detallada y puede ser consultada en el

anexo 2 Cabe mencionar que las campanas de publicidad han sido muy escasas.
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Grafica 6
Fuente de las visitas
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Fuente: elaboracion propia con base al observatorio del desarrollo UAEMéx.

Otros

También se tiene un informe de visitas por tipo, visitas constantes de usuarios que
vuelven mas de una vez y visitas nuevas que accedieron s6lo una vez o no han vuelto a
entrar al sitio. Las visitas constantes son 1 364 y las nuevas son 828 visitas, por lo que las
visitas constantes indican que los usuarios han encontrado informacidon adecuada a sus
necesidades para volver mas de una vez, ver grafica 7. La Tabla 7 contiene la informacién

base para la construccion de dicho grafico y se puede ver en los anexo 2.
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Grafica7
Tipo de visitas

m Constantes

M Nuevos

Fuente: elaboracion propia con base al observatorio del desarrollo UAEMéx.

También se pueden identificar los sistemas operativos desde donde se hicieron las visitas,
se aprecia un nivel mas técnico de clasificacion. En la grafica 8 se observa que la mayoria
de sistemas operativos ha sido Windows con 1 455 visitas, seguido de Macintosh con 609
visitas. De la misma manera la Grafica 9 desglosa a mayor detalle las consultas a través
de escritorio que incluye Windows, Macintosh y Linux por el cual se obtuvieron 2 086
visitas, a través de teléfonos inteligentes 88 visitas y en tabletas 18 visitas, aunque son
pocas visitas el ambito de dispositivos médviles empieza a tener peso. La tabla base para
la construccién de dichas graficas (grafica 8 y grafica 9) se encuentra en las tablas 8 y 9

en anexo 2.
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Grafica 8
Visitas por sistema operativo

\
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Fuente: elaboracion propia con base al observatorio del desarrollo UAEMéx.

Grafica 9
Visitas por dispositivo

| Escritorio
B Teléfonos inteligentes

= Tabletas

Fuente: elaboracion propia con base al observatorio del desarrollo UAEMéx.
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Por ultimo uno de los requerimientos que se pide a los usuarios es utilizar navegadores
actualizados ya que estos pueden maximizar la eficiencia del sitio acorde con las
caracteristicas del mismo, para una experiencia agradable. Para el funcionamiento éptimo
del Web Mapping se debe utilizar Internet Explorer (IE) versién 9 en adelante. Ya que
mantener soporte a los usuarios de IE 6, 7 u 8 o anteriores supone un verdadero reto para
programadores y disenadores, tiene un alto costo y se convierte en una practica imposible
(Dans, 2009). Hay varios navegadores que mantienen los estandares y son compatibles
para programar como son Chrome mantenido por Google y Firefox mantenido por la
fundacion Mozilla estos navegadores se encuentran a la vanguardia en soporte para
HTML 5, ademas que se mantienen en actualizacion constante. Se recomienda el uso de

cualquiera de estos navegadores para el uso de la aplicacién en cuestion.

En el Web Mapping, se agregd la restriccion del explorador que debia utilizarse, se
percibe que ha funcionado adecuadamente dado que en la Grafica 10 se observa que
gran parte de usuarios utiliza Chrome (629 visitas), |E 9 o superior (565 visitas), cuando
se desarrollo el sitio se pensd que la mayoria de usuarios utilizarian IE pero las evidencias
indican no ser asi. En tercer lugar esta Firefox (462 visitas), seguido de safari, este

navegador es nativo de Macintosh. Para ver mas detalle consultar Tabla 10 en anexo 2.
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Grafica 10
Visitas por navegador
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Fuente: elaboracién propia con base al observatorio del desarrollo UAEMéx.
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En conclusién se puede inferir que el Web Mapping ha tenido un aumento de usuario por
lo tanto ha cumplido con su funcionalidad no solo eso sino la gran cantidad de usuarios
provenientes de la UAEMéx indica que los usuarios objetivos estan entrando al sistema,
ademas que el sistema ha sido visitado a nivel internacional en paises como Estados
Unidos de América. En la parte técnica los usuarios que mas entran son atreves de
computadoras de escritorio y existe un aumento de dispositivos moviles, la gran parte de
los usuario se conectan a través de Google Chrome como resultado de una estrategia
para actualizacion de nuestros usuarios, para finalizar se puede indicar que el Web

Mapping ha sido exitoso y ha conseguido que los universitarios se interesen en el.
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Conclusiones y sugerencias

El proyecto Web Mapping desarrollado para el Observatorio del desarrollo de la UAEMéx,
cumple con las expectativas como fue mostrado en la evaluaciéon. Se han conseguido
2192 visitas y gran parte de las visitas provienen de la red de la UAEMéx, por lo

consiguiente la aplicacion cumple su objetivo.

La aplicacion Web Mapping facilita la consulta de los espacios académicos y sus
estadisticas ofreciendo una alternativa a los usuarios de evitar tramites burocraticos y

facilitar el acceso a la informacion.

En primer lugar se concluyé el Proyecto y este fue puesto a disposicion de los usuarios en
el Observatorio del Desarrollo en la direccion http://observatorio.uaemex.mx/ desde el 1
de septiembre de 2012 y se ha dado mantenimiento, (actualizando y correccion de fallos)
segun sea necesario ya que un proyecto de este tipo requiere un mantenimiento

constante y actualizacion de la estadistica cada ciclo escolar.

Los lenguajes de programacion utilizados en el desarrollo de la aplicacion Web Mapping
fue de cddigo abierto (Open Source) es decir un software distribuido y desarrollado
libremente y mantenido por la comunidad, este tipo de lenguaje es el mas usado por la
industria en el desarrollo de sitios web en este caso es PHP y se implement6 el estandar

HTML5 y CSS3 lo que dio un sitio amigable y de facil entendimiento.

La utilizaciéon de Google Maps generd una serie de ventajas adicionales al proyecto que
facilitd su realizacion. El servicio de Google Maps es el mas utilizado desde el entorno
movil al escritorio por lo consiguiente la gran mayoria de los usuarios estan familiarizados
con él. El servicio ofrece librerias para desarrollo (Api) haciendo su proceso mas facil con
una buena documentacion por ultimo el servicio de Google Maps es gratuito siempre y

cuando no se exceda de 25 000 cargas o visitas a la vez.
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El desarrollo de aplicaciones Web Mapping es cada vez mas facil ya que existe una gran
cantidad de servicios disponibles para utilizar como Google Map, Open Street Map o Bing
Maps, ademas que existe un fuerte impulso para generar estdndares geograficos como
Geojson, WMTS o las Web Map Service y las Web Features Service impulsadas por la
OGC sin embargo un Web Mapping no puede generarse sin informacion geografica que

es la base de todo el sistema.

Por otro lado las tecnologias web estdn en auge y permiten la transmision de
conocimiento de una forma directa con los usuarios pero todavia no puede competir con
aplicaciones SIG de escritorio, este tipo de tecnologias esta en plena evolucién. Las
herramientas hoy en dia para generar este tipo de portales Web Mapping son variadas y
permiten una facil realizacién incluso sin programarlas como ejemplo Google Fusion
Tables. En una sociedad que ha integrado la informacion geografica a la vida cotidiana se
requiere que mas instituciones gubernamentales e instituciones privadas adopten este
tipo de herramientas que aportan y apoyan la difusién de informacion geografica, por
consiguiente es necesario mantenerse actualizado con respecto a las nuevas tecnologias

e instrumentos que lo hacen posible.

Oportunidades de mejora

El Web Mapping desarrollado tiene muchas oportunidades de mejora agregando mayor
informacién de los espacios académicos asi como mapas tematicos dinamicos y
caracteristicas adicionales para que el usuario final pueda aprovechar al maximo el

sistema.
Uno de los mayores retos que tiene el Observatorio del desarrollo de la UAEMéx asi como

el Web Mapping es la difusidon del sitio, misma que debe ser amplia ya que cuando se

hace una difusion de la herramienta, automaticamente aumenta el nimero de visitas.
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Se piensa que con una campaha permanente de difusion, el niumero de visitas
aumentaria considerablemente, beneficiando a los usuarios ya que ademas de conocer la

herramienta se conoceria el tipo y cantidad de informacion que ofrece la UAEMéx.

Para concluir ElI Observatorio del Desarrollo es una herramienta poderosa que
actualmente cuenta con caracteristicas basicas, esta planteado que en actualizaciones
posteriores se vayan agregando funcionalidades al sistema, para robustecerlo y darle un

mayor soporte a diferentes caracteristica planteadas.
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Anexo 1

Desarrollo e implementacion de un Web Mapping de espacios
Académicos y Universitarios de la Universidad Autonoma del

Estado de México. (UAEMéx)

Tabla 1. Tabla de atributos de espacios académicos e incorporados

Clave de Nombre de Tipo Ancho  Editable Descripcion Fuente
campo campo de de
camp  campo
o
Espacio Nombre del String 120 Si Contiene el nombre SPyDI
espacio del espacio
(Instituto, Facultad,
CUy UAP)
Direccion | Direccion String 200 Si Direccién de los SPyDI
espacios
educativos
CCT Clave Centro de String 15 No Clave Centro de SPyDI
Trabajo Trabajo del plantel
Teléfono | Teléfono String 120 Si Numero telefénico SPyDI
del espacio
Fax Fax String 50 Si Numero de fax del SPyDI
espacio
Correo Correo String 50 Si Correo electrénico  SPyDI
electrénico del espacio
Director Director String 100 Si Director(a) del SPyDI
espacio
TIPO 1.-M. Superior Integer 5 Clasificaciéon, por SPyDI
2.-Superior tipo de espacio
3.-Centros

Universitario

4.-Media Superior
Incorporada

5.-Superior
Incorporada

6.-Media Superior
y Superior
Incorporada

7.-Avanzada
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Tabla 2. Tabla de atributos de espacios universitarios

Clave de | Nombre de campo Tipode Ancho Editabl Descripcion Fuente
campo campo de
campo
Espacio Nombre del String 120 Si Contiene el nombre del  SPyD|
espacio espacio (Edificios,

librerias, campos
deportivos, etc.)

Pertenec | Pertenece a alguna String 120 Si Describe  si  algin  SPyDI

e Institucién espacio, pertenece a
alguna institucion

Direccion | Direccion String 50 Si Direccion  de  los  SPyDI
espacios educativos

Teléfono | Teléfono String 30 Si Nimero telefonico del  SPyDI
espacio

Fax Fax String 30 Si Nimero del fax del SPyDI
espacio académico

Correo Correo electronico  String 30 Si Correo electronico del  SPyDI
espacio académico

Tipo 1 .- Incubadoras Integer Clasificacion, por tipo  SPyDI

2 .- Centros de
Investigacion

3.- C. ensefianza
de lenguas

4 .- Libreria

5 .- Centros
deportivos

6 .- Museo y cultura
7 .- Teatro

8 .- Biblioteca
9.-Administracion
10.- Otros

de espacio
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Mapa 1. Mapa de Espacios Universitarios
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Anexo 2

Tabla 3 Periodo de visitas septiembre 2012 - diciembre 2013

Mes Visitas
Septiembre 136
Octubre 155
Noviembre 210
Diciembre 92
Enero 182
Febrero 208
Marzo 149
Abril 158
Mayo 195
Junio 120
Julio 104
Agosto 77
Septiembre 106
Octubre 165
Noviembre 85
Diciembre 50
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Tabla 4 Visitas por pais periodo septiembre 2012 - diciembre 2013

Pais Visitas
México 2128
Estados Unidos de 24
Ameérica
Sin dato
Paises Bajos
Argentina
Colombia
Costa Rica
Alemania
Bolivia
Brasil
chile
Honduras
Panama
Perl
chile

-\
~
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2192

Tabla 5 Visitas por estado periodo septiembre 2012 - diciembre 2013

Estado Visitas
Estado de México 1956
Distrito Federal 121
Jalisco
Morelos
Michoacan
Hidalgo
Nuevo Ledn
Sinaloa
Veracruz
Baja California
Guerrero
Guanajuato
Querétaro

ND DD WWWWAR O
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Campeche
Colima
Durango
Oaxaca
Puebla
Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Yucatan
Zacatecas

e S O e e T T S S S S Y

2128

Tabla 6 Visitas por ciudad periodo septiembre 2012 - diciembre 2013

Ciudad Visitas
Toluca 1904
México 121
Sin dato
Guadalajara
Cuernavaca
Cuautitlan 1zcalli
Ciudad Netzahualcoyotl
Chicoloapan de Juarez
Pachuca
Monterrey
Heroica Veracruz
Iguala
Chalco de Diaz Covarrubias
Coacalco
Naucalpan
Tlalnepantla de Baz
Morelia
Santiago de Querétaro
Culiacan

N
N
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Atizapan de Zaragoza
Mexicali
Tijuana
Campeche
Colima
Durango
Guanajuato
Ledn
Ecatepec
Tenancingo
Texcoco de Mora
Zumpango
Sahuayo
Uruapan
Oaxaca
Puebla

Los Mochis
Hermosillo
Villahermosa
Ciudad Victoria
Tlaxcala
Mérida
Zacatecas

N N N N N N N N N N N N N N N N M N N N N-.N
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Tabla 7 Visitas por proveedor de servicios periodo septiembre 2012 - diciembre

2013
Proveedor de servicios Visitas
Universidad Auténoma del Estado de México 1536
Uninet s.a. de c.v. 270
Gestién de direccionamiento Uninet 122
Mega cable s.a. de c.v. 52
lusacell pcs de México s.a. de c.v. 36
Telip s.a. de c.v. 28

N
~N

Alestra . de c.v.

Amazon.com inc.

Cablemas telecomunicaciones sa de cv
Cablevision s.a. de c.v.

Sistema cv siete s.a. de c.v.

Yahoo! inc.

3com de mexico s.a. de c.v. gdl

Axtel s.a. de c.v.

Microsoft corp

Universidad Nacional Auténoma de México
Axtel - recursos wimax

Axtel servicios dial-up

Inktomi corporation

Advanced hosters

Comisién Nacional de Derechos Humanos
Hetzner online ag

Radiomovil dipsa s.a. de c.v.

Sartorius.net

Servicios broadband wireless

Sophidea inc.

Telefénica de argentina

Teléfonos del noroeste s.a. de c.v.
Telmex Colombia s.a.

Sin dato

América movil peru s.a.c.

Axtel wan servicios dedicados

Cable & wireless panama

Cable y comunicacion de campeche s.a. de c.v.

N S 1 OO NOMNOMNNDNOOWOWANOGOOOOOGOO O N o ©
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Cahuita

Cartago dhcp

Codero

Colombia telecomunicaciones s.a. esp

Consejo Federal de Inversiones

Cooperativa de electrificacion n rural de san Carlos
Cpe customers nl

Hewlett-packard company

Ideas interactivas

Ingenieria ip bestel

Instituto de transparencia y acceso a la informacion publica
lteso a.c.

Leaseweb

Macweb.com

Maxcom telecomunicaciones s.a.b. de c.v.

México red de telecomunicaciones s. de r.l. de c.v.
Millicom cable honduras s.a. de c.v.

Opera software asa

Pegaso pcs s.a. de c.v.

Scansafe inc.

Secretaria de comunicaciones y transportes
Sixsigma networks México s.a. de c.v.

Symantec corporation

Telefdnica celular de Bolivia s.a.

Telefénica chile s.a.

Tv azteca s.a. de c.v.

Tv rey de occidente s.a. de c.v.

Universidad Auténoma de Tlaxcala

Universidad de Guanajuato

Universidade federal do rio grande do sul

L I S S N S S e N N W G G Qi (N S W G G
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Estado de México. (UAEMéx)

Tabla 8 Visitas por fuente periodo septiembre 2012 - diciembre 2013

Fuente Visitas
Directa 1301
google 366
uaemex.mx 165
facebook.com 128
facgeografia.uaemex.mx 121
bing 57
yahoo
search.v9.com
avg
babylon
delta-search.com
govome.com
nitgeo.uaemex.mx
search.softonic.com
searchmobileonline.com
www1.delta-search.com
www2.delta-search.com

36ohkédgmecdin-
c.c.yom.mail.yahoo.net
en.eazel.com

es.alhea.com
images.google
m.facebook.com
mediad4x.com
mx.mg6.mail.yahoo.com
search.smilebox.com
search.snapdo.com
searchfunmoods.com
sn128w.snt128.mail.live.com
start.iminent.com
tuvaro.com
website-unavailable.com
www2.inbox.com

-~
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Tabla 9 Visitas por tipo periodo septiembre 2012 - diciembre 2013

Tipo de visita Visitas
Constantes 1364
Nuevos 828

2192

Tabla 10 Visitas por sistema operativo periodo septiembre 2012 - diciembre 2013

Sistema Visitas
operativo
Windows 1455
Macintosh 609
Android 53
iOS 41
Sin dato 11
Linux 11
Windows 6
Phone
Firefox OS 4
BlackBerry 2
2192

Tabla 11 Visitas por dispositivo periodo septiembre 2012 - diciembre 2013

Categoria Visitas
Escritorio 2086
Teléfonos inteligentes 88
Tabletas 18

2192
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Tabla 12 Visitas por navegador periodo septiembre 2012 - diciembre 2013

Navegador visitas
Chrome 629
Internet Explorer 565
Firefox 462
Safari 449
Android Browser (teléfonos 41
inteligentes)
Safari (teléfonos inteligentes) 19
Opera 9
Mozilla (versiones anteriores) 12
sin dato 2
BlackBerry 2
IE with Chrome Frame 1
Opera Mini 1
2192
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SI td tienes una manzana y yo tengo una manzana e
intercambiamos las manzanas, entonces tanto tu como yo
seguiremos teniendo una manzana. Pero si tU tienes una ideay
yo tengo una idea e intercambiamos ideas, entonces ambos

tendremos dos ideas.

George Bernard Shaw



