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Se denomina emprendedor a
aquella persona que identifica
una oportunidad y organiza
los recursos necesarios para
llevarla a cabo

«Persona que crea

una empresa» o0 que
encuentra una oportunidad
de negocio, alguien quien
empieza un proyecto por su
propia iniciativa.



® Elconcepto de ser
emprendedor esta
irremediablemente
atado a laidea

de innovacion,
creatividad y riesgo.

® Ser emprendedor no
es tarea sencilla, ni
todo el mundo esta
preparado para ello ya
que crear una
empresa es una
aventura que requiere
mucho trabajoy
capacidades.




Caracteristicas emprendedor

Sanchez Almagro (2003)
CUADRO ANEXO

Alcazar (2011 ‘
( ) ‘3

Creatividad e innovacion. =

_ . . SoY
Confianza en el mismo y sus capacidades. EMPRENDEDOR

I

Perseverancia.
Capacidad para manejar problemas.

Aceptacion del riesgo.




Vision

Trabajo en
equipo

Creatividad e
Innovacion

Autoestima

Determinacion y
Coraje

Sentido de
oportunidad

Busqueda de
resultados

Asertividad

Pasion

Persistencia

Organizacion




Schollhammer
(1980)

® emprendedor administrativo

® emprendedor oportunista

® emprendedor adquisitivo

INADEM o

Visionario i
- 7 o ® emprendedor imitador.
® Inversionista

emprendedor incubador

® Especialista
® Persuasivo dee

¢ Intuitivo /77p

® Emprendedor-empresario /'Q/;

® Emprendedor-oportunista ded
Or-

Emprendedor-vocacional
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KEEP
CALM

AND

PREPARE
FOR A TEST



EMPRENDER CON EXITO!!

PASO 1 PASO 2 PASOQO 3

Responde.... Identificar metas  Eliminar mitosy
barreras

PASO 4 PASO g5

Desarrollar un Accion!!

ouen plan de *

: o o
negocios f"









cQueesla
Creatividad?

La creatividad es una
capacidad inherente
al ser humano para
crear ideas o cosas
nuevas. Representa el
acto de inventar
cualquier cosa nueva
y una cierta voluntad
de re-inventar o
transformar la
realidad ya conocida.



Es la capacidad de convertir
estas ideas en algo aplicable,
de darles sentido y valor
dentro de un contexto.
Creatividad
Es el proceso de generacion de
ideas. es la inspiracidon que nos

permite crear nuevas
soluciones.




¢Qué ves aqui?




5{& aentra 70 naevras fa/m/w(e&




N
Creafgi dad

DIVIDE UNA HOJA EN 8 APARTADOS

Escribe el mayor numero posible de
. . |objetos cortantes
(2 min)

|
Escribe todo lo que se puede hacer con una

lata vacia




¢En que se parece un barco a un coche?

Haz una lista con objetos que conozca que sean
rosas y a la vez suaves.

Haz una lista con distintos criterios que
permitan ordenar a los enfermos de un hospital.



¢ Qué te sugiere este dibujo? Haz una lista con
todo lo que podria ser (puedes cambiar el
dibujo de posicion)




Imaginate que un hombre puede vivir mas de
trescientos anos. Haz una lista de las
consecuencias que originaria un hecho de este
tipo.

¢ Qué hay mas banal que una ducha? Haz una
lista con todas las mejoras que podrias realizar.

¢ 8.-




Proceso y etapas de la creacion




® Weisberg (1989) divide a la
creatividad en dos tipos:
cientifica y artistica.

hay dos tipos de creatividad:
la ordinaria y la excepcional.

® De acuerdo con la psicologia,

5 Tipos
Creat?vidad

Creatividad Disefio

Mimetica

Aplicar una idea ya existente en

otra area para adaptarsc al
nuevo mercado.

Bisociativa

C;cnerar un conccpto atravéz

de una lluvia de ideas.

Analodgica

[ nlazar distintas cosas aunque

no tcngan 5cmcja nza.

Narrativa

Capacidad de inventar y narrar

un historia.

Intuitiva

\/incu[o que se establece entre

nuestros pcnsamientos mas
“Primitivos” y Jos mas
“avanzados o racionales”.



La actitud creativa

Mantener un espiritu de busqueda continua de nuevas soluciones y
alternativas.

Motivacion intrinseca por realizar un avance significativo, por superar un
reto del trabajo en si, no sujeta a estimulos externos.

Originalidad a Ia hora de utilizar nuevos enfoques y nuevos métodos,
relacionando elementos sin aparente relacion.

Voluntad y flexibilidad para adaptarse a las necesidades del entorno.
Individualismo, determinacidn por el éxito y confianza en uno mismo.

Inconformismo con la situacion existente y ansias por encontrar vias de
mejora.

Formacion profunda en un area de conocimiento.

Optimismo, incluso convirtiendo las situaciones de crisis en
oportunidades de mejora.
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Creatividad: ;metodo o tecnica?

Ambos terminos implican modos de hacer y caminos a
seguir para conseqguir un objetivo, la diferencia
fundamental radica en que el metodo hace referencia
a un planteamiento y meta general, mientras que la
tecnica lo hace referencia a un proceso con una
aplicacion precisa, concreta y mas limitada.

- Un metodo es un procedimiento general
orientado a un fin.

- Las tecnicas son diferentes maneras de
aplicar el metodo. Es decir, es un
rocedimiento mas especifico que un metodo.



Un emprendedor puede
utilizar las  técnicas
creativas como una parte
del conjunto de metodos
que nos ayudan a
desarrollar el proceso de
generacion de ideas
creativas.




Las Tecnicas Creativas

“herramientas que permiten al individuo
generar ideas con mas facilidad”

PENSAMIENTO
DESORDENADO

INNOVACION




1. Lluvia de Igﬁﬁ‘

? Cada individuo aporta

un sinfin de soluqones
sobre eltema a traj:ar
sin ningon tipo/de Y
censura.durante el
proceso. Es

importante no cohibir

L . la creatividad
LLUVIA DE IDEAS




2. Cuestionamiento o listado
de preguntas (Rudyard Kipling, 1902)

® Sobre una lista de ideas o sobre un tema concreto
formulamos diferentes preguntas.

® A raiz de las preguntas mas basicas iran surgiendo otras
que nos ayudaran a analizar el producto, los objetivos o
servicios en cuestion.

aCU ANDO? ¢ POR

i ECOMO? QuE>

<DE UE?
QUE> ;PARAC

:CU ANTO?



3. Metodo SCAMPER
(Alex Osborn —Bob Eberle)

[ ] o Sustituir

e Combinar

« Adaptar

Modificar

Poner en otros usos

Eliminar o minimizar

Reordenar o invertir




4. Lista de atributos
(R.P. Crawford)

® Es unatécnica ideal para
la generacion de nuevos
productos.

® Tambiéen puede ser usada
en la mejora de servicios
o utilidades de productos
ya existentes.

® Puede ser considerada
como una variante de la
técnica creativa previa
ibre asociacion).

1. Analizamos
el concepto
original
2. Se escriben sus
principales
atributos para ser
T — | cuestionado

Nndividualmente
// \
\\‘\
3. Finalmentese

selecciona para
evaluar las

mejores ideas
obtenidas.



5. Mapas mentales (Tony Buzan, 1970)
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«Cada participante se
Imagina usando un
sombrero y debe realizar
aportaciones sobre el tema
a analizar, asociando sus
iIdeas con el tipo de
pensamiento de su
sombrero que le ha tocado.

*Esta técnica nos permite
analizar problemas
complejos mediante puntos
de vista diferentes siguiendo

un orden de turnos.

¢

6. Sels sombreros para pensar
(Edward De Bono,1983)

New Ideas
c"'\.\ﬂs
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Do S

Bad Points @
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7. Tecnica 635 (Warfield)

< 0\

6,Per$°nas |
J\ ) Minutos




8. Tecnica

XG4

\Herramiem‘a de creatividad




9. Phillips 6/6 (1.Donald Phillips)

6 personas que discuten un tema durante 6 minutos.

......

Subgrupos de seis (6)
personas para discutir
durante seis (6) minutos
un tema y llegar a una
conclusion.




10. Metodo Delphi o panel
(Rand Corporation)

\ k Py ll



11. Aspectos PNI

ojeje

(positivo, negativo e interesante)




®*Tomando como base las variables mas conocidas para la medicion de
la creatividad y lo que Kastika, E. (2001) llama “enfoque creativos”, que
son los elementos que se buscan en las organizaciones cuando hace
falta innovar, se seleccionan algunos de estos elementos para poder
asociar las técnicas presentadas anteriormente, de acuerdo a la mayor

utilidad que nos brindan para desarrollar:

®Flexibilidad
*Fluidez

®Originalidad

®Elaboracion




Con la aplicacion de
alguna de estas técnicas,
ya puedes comenzar a
idear un negocio!!




OIDOD4N 3d vial



Idea que diferenciara un producto de otros con caracteristicas
similares; es la razon que se le da al consumidor para escoger un
producto y no otro.
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Generacion de Ideas
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El emprendedor requiere, ademas,
analizar con cuidado:

® El mercado

® La experiencia que recibio el cliente: opinion de
los clientes en cuanto a |la propuesta de valor
® El producto o servicio que ofrece al cliente en

terminos de caracteristicas o atributos de valor
para el cliente.

Las alternativas y las diferencias




e L LN R AR

Determinacion de la Idea de
negocio.

Necesidad o problema
Producto o servicio Caracteristicas que satisface



Evaluacion de las Ideas

Criterlos Nivel Mercado Conocimiento  Requerimiento
|deas de Innovacion potencial técnico de capital

Nota: Evaluar de 15, donde 5 implica que cumple mas satisfactoriamente con el criterio evaluado.

Total



Descripcion de la idea
seleccionada

Describa la idea seleccionada lo mas explicitamente posible.




Justificacion de la empresa

Senale la justificacion de su empresa y describa detalladamente la necesidad que ésta satisface o el problema
que resuelve.




Propuesta de Valor

Senale, a detalle, la propuesta de valor del producto o servicio con el que su empresa iniciara operaciones;
incluya todos los aspectos recomendados.




Nombre de |la empresa

Realice una lluvia de ideas y determine cinco posibles nombres, evalie los atributos especificados.

® Descriptivo "m:""“‘“ Descriptvo  Original  Atractvo  Caro  Significatvo  Agradable  Total
® Original

¢ Atractivo

® Claroy simple

® Significativo

Agradable



Descripcion de la empresa

TIPO DE EMPRESA
(GIRO)

® Comercial

® Industrial Mencione en qué giro se ubica su empresa

® De servicios




® 2.- Ubicacion y tamano de empresa
® Comercial
® Industrial

® De servicios

Clasificacién de empresas por tamano.

Sector Tamaho de la empresa Niim. de empleados
Micro 1-30
Industria Pequena 31100
Mediana 101-500
Grande Mas de 500
Micro 1-5
Comercio Pequedia &2l
Mediana 21-100
Grande Mas de 100
Micro 1-20
Servicios Peguefia 21-50
Mediana 51100
Grande Mas de 100



Analisis FODA

fortalezas todos los aspectos con oportunidades todos los aspec-
que cuenta una empresay que la

. tos favorables para una empresa.
coloca por encima de otras.
debilidades todas las dreas de amenazas aspectos que atentan
oportunidad para mejorar o com- 0 que pueden ir en contra del
plementar. desarrollo de una empresa.

® Es una herramienta que el emprendedor puede utilizar
para valorar la viabilidad actual y futura de un proyecto,
es decir, es un diagnostico que facilita la toma de
decisiones.



Cuadro para realizar el analisis FODA.

Oportunidades Amenazas

Fortalezas Debllidades




Mision de la empresa

® La mision de una empresa es su razon de ser; es el
proposito o motivo por el cual existe y, por tanto, da
sentido y guia sus actividades.

Toda mision debe contestar tres preguntas basicas:

1. ;Que? (Necesidad que satisface o problema que
resuelve.)

2. ;Quien? (Clientes a los cuales se pretende llegar.)

3. ;Como? (Forma en que sera satisfecha la necesidad
prevista como oportunidad.)




Vision de la empresa

® la vision de la empresa es una declaracion que ayuda el
emprendedor a seqguir el rumbo al que se dirige a largo
plazo.

® entre 5y 10 anos

;Como sera mi empresa en unos anos?

;Como quiero que mi empresa sea reconocida por los clientes?

;Queé ofrece esta empresa a los clientes, proveedores y sociedad?

;Hasta donde quiero llegar con esta empresa?

;Cuales son los valores y principios que rigen las operaciones de esta
empresa’?




Objetivos de la empresa
(corto, mediano y largo plazo)

® Los objetivos son los puntos intermedios de la mision.

® Enlos objetivos los deseos se convierten en metasy
compromisos especificos, claros y ubicados en el tiempo.

® corto plazo (6 meses a 1 afno).
® mediano plazo (1 a 5 anos).
® largo plazo (5 a 10 afios).
® Deben ser
® Alcanzables en el plazo fijado.
® Proporcionar lineas de accion especificas (actividades).

® Ser medibles (cuantificables).

® Serclaros y entendibles.



Ventajas competitivas

® Los productos y/o servicios de la empresa poseeran ciertas
caracteristicas particulares, distintivas, que los diferenciaran de
otros similares, presentes en el mercado.

® VENTAJA COMPETITIVA.- productos y/o servicios
innovadores, con caracteristicas excepcionales o fuera de lo
ordinario, que los productos y/o servicios en el mercado no
poseen aun.

® DISTINGOS COMPETITIVOS.- normalmente son elementos
comunes que existen ya en el mercado, pero a los que se les
dara atencion especial, para que la empresa se distinga por

poseerlos.




Analisis de la Industria o Sector

® Este punto del plan de negocios establece las condiciones
actuales de la industria o sector en que participa la empresa,
asi como sus condiciones futuras que se pueden prever a partir
del reciente desarrollo que haya presentado.

® Asimismo, debera ubicar los principales riesgos y
oportunidades que esta industria ofrece, de acuerdo con las
caracteristicas de su medio actual y futuro. Es muy importante
justificar la informacion y proyecciones que se presenten, citar

las fuentes de donde fue obtenida la informacion.




Productos y/o servicios de la
empresa

® Es muy importante establecer con claridad los productos

y/o servicios que la empresa ofrecera al mercado; la
descripcion, si bien no es necesario que sea muy precisa,
si debe proporcionar una idea clara del producto o
servicio.



Todo lo anterior es el PUNTO DE
PARTIDA de un PLAN DE
NEGOCIOS

@J)JJIJ J JJ"JJ.) J‘}\)




Lo siguiente es desarrollar el Plan
como tal:

® Estudio de mercado

® Estudio tecnico

® Estudio administrativo-
legal

® Estudio financiero
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POR SU

ATENCION



