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Objetivo de la Unidad de aprendizaje

o Que los alumnos obtengan el conocimiento y las
herramientas necesarias para que puedan identificar
problemas de investigacion dentro de su drea de
estudio y que esto les permita disenar proyectos de
investigacion que cuenten con los lineamientos
metodoldgicos adecuados para desarrollar una actitud
critica y reflexiva frente al mundo y hacer uso de la
investigacion para la generacion y el andlisis del
conocimiento.




Objetivo de las diapositivas

o Como parte del programa de la Unidad de
aprendizaje Metodologia y técnicas de la
Investigacion, que se imparte en la licenciatura
en Relaciones Econdmicas Internacionales se
encuentra el ftema fitulado Enfoques de
investigacion.

o El objetivo de estas diapositivas es que el
alumnos conozca e identifique los enfoques
cualitativo, cuantitativo y mixto de Ila
investigacion.




Definicion de la Investigacion

o Conjunto de procesos sistemdaticos, crificos y
empiricos que se aplican al estudio de un
fendmeno problema con el objetivo de
ampliar su conocimiento.

o Para comenzar una investigacion primero se
deben conocer los enfoques que han sido
construidas por las comunidades cientificas
para estudiar cualguier tfema, fendmeno o
planteamiento.




Enfoques de la investigacion

A lo largo de los anos han surgido corrientes del
pensamiento que han ayudado a indagar en distintos
fendmenos que nos rodean en todos sus dmbitos (fisico,
social, econdmico, etc.).

Algunos de ellos son el empirismo, el materialismo
dialéctico, el positivismo, el consfructivismo, el
estructuralismo, el pragmatismo, los cuales dieron origen @
3 enfoques para investigar cualqguier hecho o problema:

o cuantitativo
o cualitativo
o mixto




Algunas corrientes del pensamiento

oEmplrlsmo: Doctrina  psicolégica vy
epistemoldgica que afirma que cualqguier tipo
de conocimiento procede o tiene como base la
experiencia.

oPositivismo: formulado por Auguste

Comte en el siglo XIX, el positivismo rechaza
todo concepto universal y absoluto que no esté
comprobado. Esta teoria filosofica considera
que el Unico medio de conocimiento es lao
experiencia comprobada o verificada a traveés
de los sentidos.




oConstructivismo: Priantea que, la

realidad es una consftruccion creada en
cierto grado por quien la observa; que nunca I
se podrd llegar a conocer la realidad tal
COMO €s pues siempre se construird en base a

las percepciones y datos empiricos de quien

lo observa. Asi, la ciencia y el conocimiento

en general ofrecen solamente  una
aproximacion a la verdad, que gqueda fuera

de nuestro alcance.




oEstructuralismo: s un enfoque tedrico vy

metodoldgico que plantea que en todo sistema
socioculfural existe una serie de estructuras o formas de
organizacion que condicionan o determinan todo lo
ocurre dentro de dicho sistema. Analiza esas
estructuras y la conexion entre ellas, para determinar
como dan forma a distinfos sistemas socioculturales y a
la actividad humana.

oPrCIngI’rlsmo Teoria filoséfica segun la cual

el Unico medio de juzgar la verdad de una doctrina
moral, social, religiosa o cientifica consiste en
considerar sus efectos practicos.




Algo de historia en la investigacion

Durante gran parte del siglo pasado, se consideraba que los
enfoques cualitativos y cuantitativos eran antagdnicos y no se
podian mezclar, por lo tanto el mixto era inexistente.

En el siglo XX y parte del actual, para algunos expertos en
investigacion, el esquema de investigacion era el siguiente.

Planteamiento del
problema a
investigar

Enfoque o

Paradigma Método

Primero el paradigma y luego el método y finalmente se planteaba el
problema de investigacion de acuerdo al enfoque elegido.

De creia que si el paradigma era positivista o derivado de este, el
meétodo debia ser cuantitativo, si era fenomenoldgico o constructivista,
el método tenia que ser cualitativo




Un esquema mas realista de la investigacion

Paradigma o
mezcla
paradigmdtica

N

Planteamiento del Enfoque (ruta)
problema a investigar y proceso

De acuerdo al planteamiento del problema, que refiere a lo que
queremos indagar y el tipo de fendmeno, y al conftexto que
alude al conocimiento sobre el tema, elegimos el enfoque mas
adecuado, teniendo en cuenta el paradigma que o
fundamenta.




0 Los tres enfoques utilizan procesos sistematicos, reflexivos
y empiricos en su esfuerzo de generar conocimiento
valiéndose de las siguientes estrategias:

o Observacion y evaluacion de los fendmenos.

o Establecimiento de suposiciones como consecuencia de |la
observacion y evaluacion.

o Demostracion del grado en que las suposiciones tienen o no
fundamento o son ciertfas en determinado contexto,
mediante andlisis y pruebas.

o Proponer nuevas observaciones y evaluaciones para
consolidar, esclarecer o modificar las suposiciones; o incluso
generar otras.




El enfoque Cuantitativo

o Conjunto de procesos organizado de
manera secuencial para comprobar
ciertas suposiciones.

o Es apropiado cuando queremos estimar
magnitudes U ocurrencia de  los
fendmenos y probar hipotesis.




Enfoque Cuantitativo de la investigacion

Planteamiento del Visualizacion del
problema alcance del estudio

Definicién y Revision de literatura y
seleccion de == e desarrollo del marco o
la muestra perspectiva teorica

Elaboracion b lo del o :
de hipétesis SSSISRSNaS Elaboracion Andlisis de

y definicion : diseﬁo d.e, B delreporte de gl los datos
de variables investigacion resultados




En que consiste el enfoque cuantitativo

1. Planteamiento de un problema en un contexto
concreto.

2. Se genera el marco tedrico de la investigacion
del cudl deriven una o varias hipdtesis las que
deberdn someterse a prueba para verificar si son
verdaderas o no.

3. Recolectar informacion usando procedimientos
estandarizados y aceptados por la comunidad
cientifica.

4. Posteriormente los datos deben analizarse con
métodos estadisticos.




» En el proceso se busca alcanzar el mayor nivel
de confrol para lograr que ofras posibles
explicaciones distintas a la propuesta del
estudio se desechen y se excluya Ia
incerfidumbre y se minimice el error. I

> Los resultados se interpretan en relacion con las
hipotesis iniciales y de estudios previos.

> Al final se establece una interpretacion final la
cudl constituye una explicacion de cémo los
resulfados encajan en el conocimiento
existente.




Caracteristicas del enfoque cuantitativo

» BUusqueda de la mayor objetividad posible en
todo el proceso o ruta.

» En el enfoque cuantitativo se sigue un patron
predecible y estructurado.

»Se pretende generalizar los resultados vy
descubrimientos encontrados en los casos
(muestra) a un universo mayor (poblacion).




> Sigue rigurosamente el proceso y, de acuerdo con
ciertas reglas 16gicas, los datos generados poseen
los estandares de validez y confiabilidad deseados,
y las conclusiones derivadas contribuirdn a la
generacion de conocimiento.

> Se vale de la légica o del razonamiento deductivo,
que parte de la teoria, de la cudl se derivan las I
hipotesis que el investigador somete a prueba. De
lo general a lo particular.

> Busca conocer o capturar la realidad externa o
fendmeno estudiado tal y como es.




Enfoque cudalitativo de la investigacion

o En este enfoque se plantea un problema de
investigacion, pero normalmente no es tan
especifico como la indagacion cuantitativa.

o Va enfocdndose paulatinamente.

oEl enfoque se va descubriendo o
construyendo de acuerdo al contexio y los
eventos que ocurren conforme se desarrolla
el estudio.




Enfogque cualitativo

Elaboracion
del reportes
de resultados
9

Planteamiento
del problema 2

Interpretacion
de resultados Inmersion en el
8 Literatura campo 3
existente
(Marco de
referencia)

Andlisis de Concepcion del
datos 7 diseno y abordaje
principal del
estudio 4

Recoleccion Definicion de la
de datos 6 muestra inicial
del estudio y

accesoaesta s




En la ruta cualitativa, aunque se
efectia una revision inicial de la
literatura, ésta puede
complementarse en cualquier
etapa del estudio y apoyar
desde el planteamiento del
problema hasta la elaboracién
del reporte de lectura.



oUna  peculiaridad del proceso
cuolifofivo,..conslsfe ?n que la muestraq,
la recoleccion y el andlisis son fases
que se wkealizan practicamente de
manera simultanea y van influyendo
entre si.




Caracteristicas del enfogue cualitativo

o El investigador plantea el problema, pero a
diferencia del proceso cuantitativo, no sigue
un proceso preestablecido con claridad.

o En este enfoque predomina la logica y el
razonamiento inductivo, dirigiéndose de o
parficular a lo general.

o El proceso de indagacion es mas flexible y se
desplaza entre la experiencia, la accidon y los
resultados.




o En la mayoria de los estudios cualitativos no se
prueban hipotesis, se generan durante el proceso
se van refinando conforme se recaban mas datos.

o La investigacion cualitativa resulta interpretativa I
pues pretende encontrar sentido a los fenomenos
y hechos en funcidon de los significados que las
personas les otorguen.

o El enfoque se basa en métodos de recoleccidon de
datos no estandarizados ni  completamente
predeterminados.




Enfoque mixto de la investigacion

o Este enfoque entrelaza a los enfoques
cuantitativo y cualitativo y las mezcla, pero es
mas que la suma de las dos anteriores e implica
su interaccion y su potenciacion.

o Representan un conjunto de procesos sistematicos,
empiricos y criticos de investigacion.

o Implican la recoleccion y el andlisis de datos fanto
cuantitativos como cualitativos-

o Asi como su integracion y discusion conjunta.




Elemento o rubro de
comparacion

Paradigmas o
marcos de
referencia bdsicos
que la sustentan.

Posicion ante la
realidad.

Relacidon con la
realidad

Ruta cuantitativa

Positivismo,
neopositivismo y pos
positivismo.

Existe una realidad
objetiva (positivismo) o
mMaAs bien objetiva
(neopositivismo) Unica
qgue conoce, lo cudl
puede lograrse por
medio de la mente. La
realidad es externa al
investigador.

La realidad no cambia
por las observaciones y
mediciones realizadas.

Ruta cualitativa

Fenomenologia,
constructivismo,
naturalismo,
interpretativismo.

Coexisten varias
realidades subjetivas
que es necesario
conocer, construir e
interpretar mediante
la investigacion.

Admite subjetividad.
Es parte del
fendmeno y se
analiza.




. Cudl de los enfoques es mejor?

Hoy en dia se recomienda utilizar el enfoque
MAas adecuado de acuerdo a varios factores:

» Bl planteamiento del problema (lo que
pretendamos indagar).

» Los conocimientos que tengamos de cada
meétodo.

» Las circunstancias particulares que rodean a
la investigacion (tiempo y recursos) y la
propia experiencia.




olLa investigacion cuantitativa ofrece Ia
posibilidad de generalizar los resultados de
forma mdas amplia, otorga conftrol sobre los
fendmenos, asi como un punfo de vista I

basado en conteos y magnitudes.

oPor su parte la investigacion cualitativa

proporciona profundidad a los datos,
dispersion, riqueza interpretativa,
confextualizacion del ambiente, detalles y
experiencias Unicas.




Ninguna ruta es
intrinsecamente mejor
que la otra, solo

constifuyen diferentes
aproximaciones al
estudio de un fendmeno




La investigacion en el desarrollo profesional

La ruta cuantitativa puede servirte entre una
amplia variedad de usos para medir
cuestiones relativas a tu trabajo y ver como
se relacionan.

Por ejemplo, un administrador puede medir
la productividad de todas las dreas de la
empresa y ver cudles alcanzan los
estandares deseados y cudles no, pero sobre
todo: ¢porqué? Y aldn mas, ;qué puede
hacer para optimizaria?




Conceptos Basicos:

»INnvestigacion cientifica
»Andalisis de los datos
»Enfoque cuantitativo
»Enfoque cualitativo
»Enfoque mixto




Conclusiones

olLos enfoques cuantitativo y cudlitativo son
alfernativas  en la indagacidon de diversos
fendmenos, hechos, y resulfan complementarios,
cada uno se utlliza respecto a las necesidades del
iInvestigador

o El investigador debe ser metodoldgicamente plural
y guiarse por el contexto, situacion, recursos de 1os
que dispone, sus objetivos y el problema de
estudio.




Conclusiones

o Los enfoques cualitativo y cuantitativo no
son excluyentes enfre si, mas bien deben
complementarse para obtener mejores
resultados en la investigacion.

o El enfogue mixto enfrelaza a los enfoques
cuantitativo y cualitativo y las mezcla, pero
es mas que la suma de las dos anteriores e
implica su interaccion y su potenciacion.
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