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PRESENTACION

Esta obra es el primer documento en modalidad libro que presenta la Red de
Vulnerabilidad e Inclusién Social de la Universidad Auténoma del Estado de México,
Red Académica que integra un equipo multidisciplinario del campo de las ciencias
sociales, con el objeto de construir miradas de andlisis complejas sobre prioridades
establecidas en los objetivos del milenio que encaran problemas comunes en la
humanidad de exclusién y vulnerabilidad. Para tal efecto, se reconoce la necesidad de
establecer redes internas y externas universitarias nacionales e internacionales, para
fortalecer y desplegar anlisis cientificos multi-6pticos.

Dicha Red surge como iniciativa del Cuerpo Académico Vulnerabilidad,
Educacién y Sustentabilidad, perteneciente a la Facultad de Ciencias de la Conducta
de la Universidad Auténoma del Estado de México; se encuentra conformada por
investigadoras e investigadores de paises como Pert, Ecuador, Argentina, Cuba,
Francia, Estados Unidos y diversas universidades de la Republica mexicana, tiene
como principal objetivo, fortalecer integralmente el goce y ejercicio de los derechos
fundamentales y las garantias en los miembros de grupos vulnerables (personas con
discapacidad, indigenas, personas en situaciones de vulnerabilidad, personas privadas
de su libertad, personas adictas, migrantes, entre otras), desde tres dimensiones: legal,
educativa y civica, detalladas en su andlisis por el enfoque de derechos humanos, la
perspectiva de género y las politicas publicas, coadyuvando en el cumplimiento de
metas de objetivos del milenio y de la Agenda 2030.

Se trata del primer documento emitido por este equipo colegiado que abre
el camino para la construccién de una coleccién especializada en estudios sobre
fenémenos, grupos y actores involucrados en la vulnerabilidad, discriminacidn,
exclusién, segregacién y distincién negativa para soterrar el ejercicio, proteccién y
goce de los derechos humanos reconocidos desde instrumentos internacionales, y
para el caso particular de México, consagrados y protegidos desde la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

La obra contiene cinco capitulos organizados en atencién al ciclo vital del ser

humano; los dos primeros se abocan a un sensible problema que compromete la
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Presentacién

integridad fisica y pleno desarrollo integral de los nifios. El tercero y cuarto estin
enfocados en la juventud. Y el quinto capitulo en las mujeres que sufren violencia
de pareja.

El primer capitulo, escrito por Leonor Guadalupe Delgadillo Guzmdn y José Arce
Valdez, Capacidad discriminatoria en nifios ante secretos buenos y malos, el caso del
abuso sexual, hace una revisién de las propuestas para disminuir la probabilidad de
abuso sexual infantil, abordando la prevencién y la deteccién de estos casos; el interés
de este planteamiento se basa en las capacidades cognitivas y morales del nifios, y su
aprendizaje social sobre el manejo discriminatorio de secretos dafiinos y no dafiinos.
Se realiza un andlisis descriptivo comparativo por sexo, en tanto que las estadisticas
muestran que el abuso sexual es mayor en nifas que en nifios, los resultados sefialaron
que no hay diferencias en sus capacidades cognitivas de discriminacién sobre los
secretos buenos y malos son aceptables, de tal forma que el problema de este fenémeno
requiere del fortalecimiento de las relaciones de confianza y afecto al interior de
las familias.

El segundo capitulo, Cozumel, una reflexién para las politicas publicas y el
trabajo infantil, de Graciela Cruz Jiménez, Romano Gino Segrado Pavén, Lilia
Zizumbo Villarreal, y Marcelino Castillo Nechar, aborda la necesidad econémica
identificada como un factor que expulsa a los menores a la bisqueda de ingresos a
muy temprana edad, colocdndoles en riesgo fisico y psicolégico, y que en no pocos
casos son inducidos por sus padres. Los testimonios mostraron que su condicién de
trabajo genera estragos en su desarrollo personal y emocional.

El tercer capitulo, Precarizacién, vulnerabilidad y derecho juvenil a la educacién
presentado por Gloria Elvira Herndndez Flores, enfatiza la relacién entre el derecho a
la educacién en los jévenes articulado con otros derechos que para hacerlos efectivos
deberd considerar sus condiciones sociales, sus entornos y sus dindmicas de vida. En
este sentido y con base en los datos duros, existe por parte del Estado una importante
e inaplazable deuda con este sector. Mds adn cuando se tiene frente a si un Estado que
se declara democrdtico.

El cuarto capitulo, Juventud y derecho ala educacién en contexto de vulnerabilidad
escrito por Rocio Elizabeth Salgado Escobar, reporta elementos medulares de la
narrativa recuperada desde los jévenes del nivel medio superior en torno al derecho ala
educacidn, a la par se advierte una demanda de reconocimiento y de participacién que
no tienen. De no ser atendidas estas unidades dialégicas colectivas, la precarizacién
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de la juventud ird en aumento, asi como su desacreditacién como grupo social. Por
lo que la interlocucién con ellos debe ser una de las primeras estrategias politicas de
acercamiento, con la intencién de renovar sus espacios formativos y de cohesién e
identidad comunitarios.

El quinto capitulo, Mi casa, una cdrcel: respuestas emocionales en violencia de
género, desarrollado por Adelaida Rojas Garcia, Arturo Enrique Orozco Vargas,
Leonor Guadalupe Delgadillo Guzmdn y Paula Lugo Lugo, reporta avances parciales
del proyecto, Andlisis del tipo de violencia y respuestas emocionales de mujeres
victimas de violencia de pareja. Los hallazgos revelan que las participantes tuvieron
aprendizajes sociales violentos de convivencia desde su familia de origen, lo que
favorece que sean tolerantes a la violencia que reciben por parte de sus parejas como

generadores de ella.
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CAPACIDAD DISCRIMINATORIA DE NINOS ANTE SECRETOS
BUENOS Y MALOS: EL CASO DEL ABUSO SEXUAL!

Leonor Guadalupe Delgadillo Guzmdn
José Arce Valdez
Magdalena Veldzquez Veldzquez

INTRODUCCION

Segtin la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2002, citada por Ramirez y
Ferndndez, 2011, p. 9), el abuso sexual infantil consiste en “...la utilizacién de un
menor en una actividad sexual que no comprende, sin que esté capacitado para dar
su consentimiento o preparado evolutivamente..:” y que remite a todo acto sexual
de maltrato explicito, implicito o simulado, producido de manera dolosa por parte
de un adulto o persona mayor con la que el nifio/a tenga una relacién consanguinea
0 no, y cuyo fin dltimo es el de gratificarse valiéndose de la falta de consciencia y
conocimiento del comportamiento sexual del nifio/a, asi como de la asimetria de
poder manifiesta en el manejo de argucias para la realizacién del abuso, tales como un
secreto compartido y especial, o bien, este mismo en combinacién con amenazas de
dano a otros miembros de la familia en caso de ser revelado.

El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) en México,
propone que el abuso sexual infantil se puede observar en actos como tocar los
genitales a los y las menores, practicarles sexo oral, elaborar material pornogréfico
u obligarles a verlo, ya sea en formato audiovisual o impreso asi como la exhibicién
y tocamientos a los genitales del abusador.? Por su naturaleza asimétrica, el abuso
sexual infantil es un problema que requiere de politicas de interés global que pongan
en primer orden el bienestar de los menores (Pieschacén, 1995; Martinez 2000),
siendo la Convencién Internacional de los Derechos del Nifio de 1989 (Fondo de

! Proyecto financiado por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt) “Andlisis

de la apropiacién del conocimiento por género de la educacién sexual en escuelas primarias
publicas” No. de proyecto: 240034.

Para mds informacién consultar el articulo del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de
la Familia (D1F), publicado en 2017 y disponible en https://www.gob.mx/difnacional/articulos/
sabes-que-es-el-abuso-sexual-a-ninas-y-ninos?idiom=es
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las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF], 2016) el instrumento mayormente
ratificado a nivel internacional, pone de manifiesto la necesidad de colocar a los nifios

en primer orden en lo que concierne a la proteccién y vigilancia de sus derechos:

Articulo 19, 1. Los Estados Parte adoptardn todas las medidas legislativas, administrativas,
sociales y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o
abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacién, incluido
el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un

representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo (UNICEF, 2016).

Tal principio contrasta con los datos de incidencia y prevalencia en diferentes
paises. Finkelhor (2005, citado en Orjuela y Rodriguez, 2012) comenta que el
abuso sexual infantil tiene como principales victimas a las nifias, lo que coincide
con informacién proveniente de la Organizacién Mundial de la Salud (oms, 2002),
en la que se senala que durante la primera década del siglo xxi, alrededor de 150
millones de nifias y 73 millones de nifios menores de 18 afios habfan sido forzados
a tener relaciones sexuales o expuestos a otras formas de violencia sexual, mostrando
una desviacién significativa en la comisién de este delito en virtud del sexo de
la victima.

Durante 2016, este organismo internacional publicé una actualizacién a la tasa
de incidencia de este delito: 1 de cada 5 mujeres y 1 de cada 13 hombres habian sido
victimas de abuso sexual durante la infancia. Para 2020, UNICEF reporté que 1 de
cada 10 nifias alrededor del globo habia experimentado relaciones y actos sexuales
a la fuerza, mientras que, de manera regional, 1.1 millones de nifas y adolescentes
han sido victimas de violencia sexual en América Latina. Siguiendo estos datos, el
andlisis realizado en México, la Secretarfa de Educacién Publica (2011), a través de la
informacién obtenida en el Programa de Atencién Integral a Victimas y Sobrevivientes
de Agresién Sexual (PArvsas) durante el periodo 1992 a 2004, reporté que de 886
personas atendidas 71% vivian o vivieron situaciones de violencia sexual. En una
muestra de 100 nifios y nifas, se identificé que el abuso sexual ocurria principalmente
en mujeres (77%) con un promedio de seis afios de edad al momento del abuso. De
esta muestra, 95% de los agresores sexuales eran hombres con los que la victima tenfa
alguna relacién, pues en 34% de la muestra, el abuso era cometido por el padre, el

hermano mayor, los tios o los primos. Para 2018, la Fiscalia General de la Republica
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reportaba que 1 de cada 5 mujeres habia sido victima de abuso sexual durante su
infancia, pero que no se atrevan a denunciarlo obedece principalmente al miedo, la
vergiienza o la culpa, datos coincidentes con los estudios de Ramirez (2008) realizados
en Colombia y Seldak ez /. (2010) en Estados Unidos.

A partir de este inquietante panorama de registros, se procedié a la realizacién
de este estudio que comprendié la exploracién de la capacidad discriminatoria
sobre abuso sexual en los menores de edad de ambos sexos de nivel primaria,
especificamente de los grados que comprenden de 3° a 6°. De manera anticipada
los hallazgos encontrados revelaron que es necesario intervenir en el mantenimiento
discriminatorio de situaciones sexuales de riesgo, para evitar que la vulnerabilidad de
abuso sea propicia a los agentes agresores sexuales, que en su generalidad, se encuentran
en casa, o en su defecto muy cerca de la familia. Por lo tanto, la vulnerabilidad de los
menores, desde el momento de carecer de una sélida capacidad discriminatoria de
situaciones de riesgo, aumenta.

UNA LUPA SOBRE LOS REGISTROS DE ABUSO SEXUAL INFANTIL

La Consulta Infantil y Juvenil 2012 realizada por el entonces Instituto Federal
Electoral arroj6 que 13.1% de los nifios entre 6 y 9 afios reportaron haber sido tocados
por un familiar, mientras que la proporcién de ninas en el mismo rango etario mostrd
una incidencia de 9.4%. En el grupo de 10 a 12 anos, 6.2% de las nifias y 9% de los
nifios mencionaron haber sido victimas de tocamientos. En consideracién a la regién,
Oaxaca, Guerrero, Michoacdn y Chiapas son los estados en los que existe un mayor
ndmero de casos en los que las nifias son victimas de abuso sexual infantil, mientras
que Querétaro y Chiapas —nuevamente— son las zonas con mayores indices de abuso
para los nifios.?

Durante 2015, con la adopcién de la Convencién Internacional de los Derechos
del Nifo, los marcos normativos mexicanos tuvieron cambios significativos toda

> Un andlisis mds detallado de las cifras por entidad puede ser consultado en el documento

del Centro de Estudios para el Adelanto de las Mujeres y la Equidad de Género (CEAMEG)
intitulado “Informacién estadistica y cualitativa sobre violencia en la nifiez y en la adolescencia
(delitos sexuales) en las entidades federativas”. Disponible en: http://www3.diputados.gob.mx/
camara/content/download/327430/1155337/file/IEC_SVNAD.pdf.
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vez que se obliga a las autoridades a velar por el interés superior de la nifez y el
cumplimiento de sus derechos. Lo anterior implicé la creacién del Sistema Nacional
de Proteccién Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes (SPINNA) y de las Procuradurias
de proteccién de nifios, nifas y adolescentes enfocadas primordialmente a la
coordinacién de medidas que los protejan en situaciones de vulnerabilidad, asi como
para su representacién en trdmites administrativos y procedimientos juridicos.*

Sin embargo, los alcances de estos sistemas que resaltan la importancia del cuidado
de los nifos por parte del Estado mexicano son atn insuficientes en funcién de los
casos registrados en materia de abuso sexual. El trabajo de Martinez (2016) recuperé
las cifras reportadas por el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
(SNDIF), sobre el abuso sexual infantil, durante tres afios: 1998, 1 018 casos; 1999,
1 044 casos y, 2002, 1 123 casos, mostrando una tendencia al alza en la comisién
de este delito. Por su parte, en el informe anual sobre México y los nifios, la UNICEF
(2017) reportd que las nifias y los nifios se encuentran en peligro de sufrir violencia
sexual a cualquier edad, especialmente las nifias, y sobre todo en la adolescencia.

Con datos de la Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los
Hogares (Endireh) de 2016, Frias (2018) informa que alrededor de 5.1% de las
mujeres mexicanas han sido victimas de violacién o han experimentado intentos por
parte de los agresores sexuales antes de los 15 anos. M4s recientemente, el estudio de
Valdez-Santiago ez al. (2020) sugiere que la prevalencia de abuso sexual infantil en
México es de 2.5%; 3.8% en el caso de las mujeres y 1.2% en el caso de los hombres,
datos que colocan a México en el primer lugar mundial en abuso sexual infantil, con
un registro de 5.4 millones de casos por ano.’

DETECCION Y EVALUACION DEL ABUSO SEXUAL INFANTIL

Constatar el abuso sexual resulta complejo, toda vez que las revisiones forenses

realizadas a los y las menores victimas suelen hacer uso, en su mayoria, de estrategias

Para m4s informacidn, revisar el contenido desarrollado por la UNICEF respecto del 30 aniversario
de la convencidén de los derechos del nifio, disponible en https://www.unicef.org/mexico/30-
aniversario-de-la-convencién-sobre-los-derechos-del-nifio

Para m4s informacién, revisar el boletin del Senado de la Republica del 24 de agosto de 2019
intitulado “México, primer lugar en abuso sexual infantil” disponible en http://comunicacion.
senado.gob.mx/index.php/informacion/boletines/45796-mexico-primer-lugar-en-abuso-
sexual-infantil.html
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como la auscultacién médica (Kellog, 2005) pero carecen de un criterio de objetividad
en términos de valoracién clinica del impacto psicolégico, pues suele echarse mano
de la entrevista como principal recurso para obtener informacién, y si bien esta
técnica permite recuperar la experiencia de abuso, su problemdtica reside en que
existen sesgos en las creencias de las personas evaluadoras al momento de abordar esta
situacién con las victimas, tendiendo en su mayorfa a favorecerlas aun sin tener la
informacién suficiente que permita constatar el abuso, situacién apremiante siempre
que el establecimiento de la verdad involucra la reparacién del dano de la victima asi
como el castigo al victimario (Pelisoli, Herman y Dell’Aglio, 2014; Finnili-Tuohimaa
et al., 2008).

De esta forma, la creacién y desarrollo de herramientas y estrategias ttiles en la
prevencién y el tratamiento del abuso sexual infantil se ha centrado en la experiencia
de los progenitores, tales como el Inventario de Potencial de Abuso en la Infancia
(Calheiros, Magalhaes y Costa, 2014) que permite discriminar situaciones riesgosas
asociadas a este tipo de violencia, o el disefio de intervenciones a nivel primario
como lo proponen Higareda-Almaraz ez 2/ (2011), quienes apuestan a la educacién
en género como herramienta fortalecedora de estrategias preventivas. Esto acarrea
un problema de fondo puesto que las metodologias y estrategias antes mencionadas,
a la par de otras como la de Deblinger ez /. (2006), atienden a la sintomatologfa
de victimas, pero no consideran el factor de desarrollo cognitivo, moral y el
aprendizaje, como elementos clave de autoproteccién de los y las menores (Ramirez
y Ferndndez, 2011).

En este sentido, acciones provenientes desde la sociedad civil, asi como de los
gobiernos locales y de organismos internacionales, hacen énfasis en la prevencién del
abuso sexual desde la l6gica de los nifios, haciendo uso de herramientas como tarjetas
de juego, canciones o materiales diddcticos que les muestran aquello que es correcto e
incorrecto en los tocamientos, cercanfa corporal o la secrecfa con otras personas, pero
carecen de un fundamento estadistico que garantice su efectividad o que, en la visién
del empoderamiento infantil, dejan de lado los determinantes contextuales que juegan
un papel preponderante en la revelacién del abuso (Martinez, 2000). Particularmente,
instrumentos como los mufiecos sexuados o el dibujo suelen ser utilizados como
herramientas para obtener un testimonio veraz (Veldzquez y Delgadillo, 2014),
aunque la evidencia muestra que su fiabilidad es discutible derivado del fomento de
la fantasia o del juego en los nifos (Faller, 2005; Berliner y Elliot, 2002).
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En materia de deteccién, Pizzato y Bernardes (2006) y Palusci y Palusci (2006)
hacen mencién que la conducta infantil, después del abuso sexual, puede ser
identificada por ciertos rasgos comportamentales tales como el interés anormal por el
sexo; el temor por estar con una persona a solas, cambios emocionales o conductuales
abruptos y repentinos, el abandono de hébitos previos de juego y las lesiones genitales
o anales. Similarmente, Pons-Salvador, ez /. (2006), asi como Losda y Jursza (2019)
mencionan que existen condiciones familiares problemdticas tales como las adicciones
o relaciones disfuncionales, que sirven como factores de riesgo para la presencia
del abuso sexual infantil. En este tipo de familias —sefialan— pueden manifestarse
conductas sexuales inapropiadas por parte de los menores, asi como afectos negativos
al abusador.

En el mismo orden de ideas, Intebi (2008) apunta que es posible advertir
elementos psicolégicos altamente especificos como la declaracién del abuso, que
suele ser veridica siempre que los nifios describen situaciones de conducta sexual que
no corresponden a su nivel de desarrollo cognitivo y moral (Faller, 1998, citado por
Ramirez y Ferndndez, 2011), o, en menor intensidad, la masturbacién compulsiva
y conductas sexuales inapropiadas como consecuencia directa de una situacién de
este tipo. Asi mismo, el mantenimiento de secretos, la obediencia y la subordinacién
en el marco de familias tradicionalistas pone en desventaja a los menores frente a
los posibles abusadores ubicados en su interior, tal como lo proponen Losada y
Jursza (2019). Dicha idea, discutida también por Rodriguez (2018), sugiere que
la familia representa un espacio elemental en los procesos de socializacién de los
menores, pero ello no supone una garantia para que se encuentren seguros toda
vez que puede fungir como elemento potenciador de situaciones de desigualdad de
género, maltrato, exclusién y por ende, abuso sexual en su interior o por parte de
algtin agente externo —pero cercano— a dicho nicleo.

De acuerdo con Martinez-Bustos, Calvo-Mejia y Sdnchez-Jiménez (2018), el
abuso sexual infantil es una manera de ejercer la violencia que se encuentra atravesada
por el silencio, la vergiienza, el rechazo y la negacién de los y las menores, pero
también por los miembros de la familia puesto que pone en tensién las afiliaciones, las
alianzas y los vinculos afectivos, situacién que dificulta el sefialamiento del abusador
y genera confusién sobre aquello que se ha vivido (Baita y Moreno, 2015) a la par de
efectos individuales que tienen impacto a corto, mediano y largo plazo, tales como
la vulnerabilidad psicoldgica, problemas de salud o incluso propiciar més episodios
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de abuso dentro del marco familiar o incluso fuera de €l (Villanueva, 2013; Bustos,
Ricén y Aedo, 2009).

Browne y Finkelhor (1986) sefalan que las consecuencias de abuso pueden ser
clasificadas en cuatro dreas: 1) sexualizacién traumdtica: implica una vivencia de la
sexualidad en términos polares, pues puede existir una inhibicién profunda o una
exacerbacién del comportamiento, 2) estigmatizacién: en la que la victima se entiende
como un objeto dafiado, sefialado, y sobre todo, responsable de lo sucedido, 3)
traicién: manifiesto en un sentimiento de desconfianza con las personas con las que
se tenfan vinculos profundos y significativos y 4) desvalimiento, en el que la victima
puede asumirse como un nuevo victimario o a tener una victimizacién que lleve a la
evitacién, las fobias, fugas de comportamiento y relaciones de revictimizacién.

EL SECRETO COMO ESTRATEGIA PARA LA COMISION DEL ABUSO SEXUAL INFANTIL

Si bien es cierto que existen factores de riesgo claros en torno al abuso sexual infantil, la
identificacién preventiva de los potenciales agresores resulta compleja, siendo frecuente
hasta después de cometido el acto (Garcfa, 2019). Durante el abuso se manipula la
intencionalidad de la victima de revelar lo sucedido, pues avisar a alguien mds, se induce
la idea de que nadie creerd su testimonio o que se romperd la confianza y el amor dentro
del vinculo. De no ser suficiente, el abusador recurrird a la amenaza de maltrato, la
violencia fisica o incluso a hacer sentir culpable a la victima de los episodios de abuso,
llevéndola a una confusién que dificilmente podrd ser visible en los primeros momentos
de ocurrencia.® Y en caso de que el abuso sea revelado, los agresores tratardn de disminuir
el peso de la denuncia de la que son objeto, negarse o minimizar la denuncia, sefialando
entre otras cosas la seduccién y el consentimiento de la victima, la levedad de los
tocamientos o la infrecuencia del acto (Gonzilez ez al., 2003).

Es en esta dindmica en la que el secreto resulta por demds funcional para los
abusadores sexuales, dado que supone un acuerdo voluntario y sustentado en una

relacién de confianza y fortalecido por la cercania, pero manipulado para ganar

Para mds informacién al respecto, se sugiere consultar la gufa para padres y madres de familia
“Cémo prevenir el abuso sexual contra nuestros hijos e hijas” editado por la UNICEF Nicaragua
en 2017. Disponible en https://www.unicef.org/nicaragua/media/3956/file/ C6mo%20
prevenir%20el%20Abuso%20Sexual %20contra%20nuestros%20hijos%20e%20hijas. pdf
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el aprecio y la posterior intromisién en la intimidad de los menores. Fuera de las
situaciones de violencia, los secretos representan un principio bdsico de entendimiento
de lo privado, que se socializa con la intencién dltima de comprender lo intimo
(Salazar-Alvarado, 2017), pero en el marco del abuso sexual infantil representan una
oportunidad de saltar las barreras de proteccién de los menores y otorgar ventaja al
obtener un consentimiento fundamentado en una supuesta cordialidad.

Tal como el secreto, las estrategias del abusador sexual se mueven alrededor
de la manipulacién psicoldgica, misma que, de acuerdo con Intebi (2008) es mds
ficil de lograr cuando la victima es mds pequefia pues le resulta complejo entender
la situacién que experimenta y es proclive a ceder en aras de mantener el supuesto
vinculo afectivo con el agresor. Aunado a ello, la supervisién, el control y la estabilidad
familiar representan ventanas de oportunidad para frenar el abuso, pues de encontrarse
relaciones fragmentadas o debilitadas entre los miembros de este grupo primario,
la denuncia por parte de los menores podrd ser minimizada, ignorada, castigada
o censurada.

En su versién positiva, los secretos representan una posibilidad de fortalecer la
unién de las personas que los comparten, lo mismo que la lealtad y la confianza,
recurso que, desde la perspectiva infantil, permite el conocimiento y la reafirmacién
de un sentimiento de pertenencia, seguridad, autonomia y autodeterminacién. Por su
parte, los secretos negativos en lugar de fomentar una convivencia intima y positiva
separan a la victima de su entorno y elevan barreras que, de ser quebrantadas, implican
consecuencias desfavorables para si o quienes le rodean.

Como se puede advertir, el secreto es un potente recurso para ocultar la transgresién
y mantener en el silencio a la victima toda vez que establece un mecanismo de
complicidad y coaccién (Labourdette, 2005, Giobellina, 2005). Abrirlo representa el
dejar de violentar la intimidad, romper la confusién, las distorsiones y, al mismo tiempo
liberar tensiones, logrando superar la negacién del hecho para pasar a un proceso
complejo que pone en tensién los vinculos familiares, los roles de los y las cuidadoras y
sobre todo, la estabilidad psicoldgica de la victima (Caldas, De Melo y Pereira, 2000).

Es por ello la necesidad de considerar el nivel de desarrollo cognitivo, la capacidad
de lenguaje y el desarrollo moral de los nifios (Garbarino, 2008) como elementos
articuladores de una conciencia que permite elaborar juicios rudimentarios acerca del
riesgo potencial que encierran las intenciones de las diferentes personas con las que
convive. Y si bien es cierto que la capacidad cognitiva de los menores es reducida y
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funciona bajo principios elementales, los esquemas interpretativos que sirven como
gufa para dar un sentido a circunstancias generalizadas, pueden ser aplicados en
contextos particulares y especificos tales como la situacién de abuso.

Estos esquemas de cardcter cognitivo, influenciados por parte del contexto mediante
el lenguaje y las rutinas cotidianas, atienden a su vez a un desarrollo de la moralidad,
es decir, de aquello que se considera bueno o malo y que en el marco de la infancia
y la preadolescencia, lleva al reconocimiento de los intereses propios y de los ajenos,
de la discordancia ocasional entre ellos y de las recompensas e intercambios asociados
para conseguir la satisfaccién de si mismo (Kholberg, 1982). Lo anterior implica la
superacién de una moral preconvencional donde la obediencia y el castigo se asumen
como esquemas generalizados a las acciones de sf mismo y de otros que deben obedecerse
para evitar castigos, y pone de manifiesto la oportunidad para anclar la intencionalidad
ajena que dista de la nocién de bienestar individual (Kholberg, 1982).

La capacidad de aprendizaje de los nifios entre los 7 y 12 afios se ve influenciada
por los modelos observados, que representan pautas conductuales que los menores
replican a manera de imitacién (Bandura, 1991) y articulan una serie de valores y
creencias que predisponen las actitudes en ciernes de estos. Particularmente, el
papel de los padres y profesores es importante siempre que funjan como referentes
a las conductas consideradas como buenas o malas y que conllevan un castigo o un
reforzador implicito. De acuerdo con Delgadillo y Arce, este proceso de aprendizaje

se da de la siguiente manera:

[...] Los nifios que observen modelos que son recompensados se sentirdn atraidos
por actuar de la misma manera, lo que se explica por la presencia de la entrega de la
recompensa. Lo contrario ocurre cuando advierten que la consecuencia de la conducta
del modelo observado fue el castigo. Es asi como se produce en gran parte el aprendizaje,
con la interaccién reciproca entre la persona y lo observado, se activan procesos
cognitivos que buscan ordenar e integrar la informacién con lo que se generan nuevas
representaciones sociales. En el caso del abuso sexual infantil, el modelo es el agresor,
funge como referente del nifio para configurar la produccién de su accién como receptor
del abuso. El nifio al replicar la accién serd recompensado por el agresor, y conforme se
repita el abuso, el menor integrard a sus aprendizajes una nueva representacién simbdélica
que de no ser detectada como inadecuada, incémoda u ofensiva, dard lugar a un abuso

sexual prolongado [...] (Delgadillo y Arce, 2020, p. 24).
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La influencia del ambiente, a la par de los procesos cognitivos de los menores y el
desarrollo de la moralidad, se convierten en elementos de proteccién siempre que
existan referentes donde se ensefie y fomente esta conducta, y son también necesarios
para dotar al menor de la capacidad de saberse sujeto de riesgo y de realizar actos
que le permitan salvaguardar su integridad. A la par, resulta importante incentivar el
uso de la imaginacién para poder extrapolar los esquemas aprendidos a situaciones
peligrosas diversas, echando mano de juegos, canciones, dibujos o representaciones
en las que se fortalezca la proteccién del cuerpo y la suspicacia para identificar la
intencionalidad de los actos.

Con base en la informacién antes mencionada, se piensa que los menores cuentan
con herramientas incipientes de autoproteccién en el orden de la discriminacién
cognitiva del riesgo de ser victimas de abuso sexual; sin embargo, la estrategia del
secreto adquiere matices afectivos y de intercambio que pueden generar variaciones
significativas en la implementacién y extrapolacién de los esquemas cognitivos,
particularmente en el caso de las ninas, quienes son victimas de este tipo de violencia

en mayor medida que los nifios.

METoDO

Participantes

Se trabajé con una muestra no aleatoria de tipo intencional compuesta por 250
menores repartidos equitativamente por sexo, cuyas edades se encontraban entre los 8
los 14 afios (Media= 9.8, D.E.= 1.5), todos habitantes de la zona del Valle de Toluca,
Estado de México. Por grado escolar, se conté con 35.6% de tercer grado, 17.6% (n=
44) de cuarto, 96% (n= 24) de quinto y 37.2 % (n= 93) de sexto.

Instrumento

Se utilizd la escala “Secretos peligrosos y no peligrosos” de Delgadillo, Arce y Veldzquez

(2020), misma que permite explicar 43.646% de la varianza total y cuya confiabilidad
Alpha de Cronbach es de 0.702. Cuenta con dos factores, uno referente a secretos
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peligrosos compuesto por 5 reactivos que describen situaciones cotidianas en las
que el secreto expuesto no encierra un peligro potencial de abuso, y 6 que muestran
escenarios de riesgo para los menores. Las opciones de respuesta se disponen en escala
de 4 rangos que van desde “es algo muy bueno” hasta “es algo muy malo”, y permiten
un andlisis interpretativo que se obtiene con la transformacién de puntajes para cada

factor, yendo desde una nula capacidad de discriminacién del riesgo hasta una aguda.

Procedimiento

Para la contestacién del instrumento se gestionaron los permisos ante las autoridades
de los diversos centros escolares, en los que fue aplicada la escala. Una vez aprobada,
se tuvo reuniones con los padres de familia en las que se expuso el objetivo de la
investigacién y el alcance de los resultados. A partir de dicha informacidn, se les entregé
un consentimiento informado por escrito, donde se mostraba el instrumento a aplicar
y las implicaciones fisicas y psicoldgicas de su contestacién, mismo que fue firmado
por aquellos(as) que estuvieron de acuerdo con la aplicacién. Se calendarizaron las
sesiones de trabajo con los menores y, llegada la fecha, se conté con el apoyo de
las y los docentes frente a grupo para su puesta en marcha. Los resultados fueron
codificados y vaciados en una base de datos, con el procesador estadistico SPSS V.25,

y analizados mediante técnicas descriptivas e inferenciales.

Resultados

Para dar paso al primer objetivo, se realizé un andlisis descriptivo considerando
los puntajes brutos de la escala para las dos sub-escalas que la componen. La primera
de ellas, referente a los secretos buenos, mostré que la tendencia de respuestas en los
nifios fue considerar cada una de las situaciones, dentro del margen considerado como
acciones buenas dentro del instrumento. Las medias y desviaciones estindar sugieren
distribuciones similares entre ambos sexos. Al analizar las tendencias de los puntajes,
resalta que su valor aumenta cuando se habla de personas mayores y pertenecientes al
nucleo familiar extenso (ver tabla 1).
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Tabla 1. Puntajes brutos promedio por reactivo para la sub-escala
“Secretos no peligrosos”

Nifas Nifos

Media D.E Media D.E

Reactivo

Mis tios nos van a llevar a un
dfa de campo para festejar el dfa del )3 697 )82 623

nifio, y me piden que no les diga a
mis hermanos

Ayer, jugando a los piratas
enterré unas monedas con mi primo 273 590 272 691

en el patio de su casa y le prometi no
decirle nada a mis papds

Mi tla me compra helado
cada vez que vamos al parque a 233 634 298 655

divertirnos, siempre comenta que es
nuestro secreto

En el ropero me encontré una
cajita con piedritas de colores. Se 254 716 9 46 713

las ensefié a mi hermana y ese es
nuestro secreto

El amigo de mi papd me dio a
guardar el regalo para su hijo, y me 231 654 962 649

pidié que lo escondiera y no se lo
contara a nadie

Falta fuente

Posterior a ello, las puntuaciones brutas fueron transformadas siguiendo las normas
de la prueba, observdndose una distribucién similar entre nifios y nifias, es decir, la
mayorfa en ambos grupos se encuentra en un nivel de alerta calificada como necesaria
que, a decir de la prueba, representa la posibilidad para que las y los menores sean
capaces de diferenciar la intencién de dafo o beneficio que el actor en cuestién realice,
asumiendo con ello que se cuenta con las herramientas suficientes para diferenciar
cuando se trata de una situacién de peligro y cuando no (ver tabla 2).
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Tabla 2. Niveles de discriminacién de los secretos no peligrosos por sexo

Nivel de Ninas Ninos
discriminacién F % F %
Nula 1 0.8 3 2.4
Limitada 7 5.6 2 1.6
Necesaria 109 87.2 109 87.2
Superior 8 6.4 11 8.8
Total 125 100 125 100

Falta fuente

Para comprobar la independencia entre el sexo, de los y las menores, y el nivel de
discriminacién del riesgo en situaciones donde el secreto no representa un riesgo
potencial de abuso sexual, se realiz6 la prueba de Chi Cuadrado (x?) considerando
una probabilidad de error de 0.05. Los resultados permiten afirmar que el nivel de
discriminacién no depende del sexo (p.= 0.236, x’=4.251, g/= 3).

Siguiendo los objetivos propuestos se realizé la prueba de Mann-Whitney para
muestras independientes, encontrdndose que no existen diferencias estadisticamente
significativas entre nifios y nifias respecto de la calificacién general en la prueba de

secretos no peligrosos, asi como en ninguno de los reactivos que la componen (ver

tabla 3).

Tabla 3. Comparacién de rangos por sexo para el factor “Secretos no peligrosos”

Nifio Nifa

Variable U P Rango Sumade Rango  Sumade

promedio  rangos promedio  rangos

Puntaje general

7471.0 0.303 128.23 16029 122.77 15346

Mis tios nos van a llevar a
un dia de campo para festejar 00 0 0998 12556 15695 12544 15680

el dfa del nifio y me piden que
no les diga a mis hermanos

Contintla
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Variable

P

Nifio

Nifa

Rango

promedio

Sumade  Rango

Suma de

rangos promedio  rangos

Ayer, jugando a los
piratas, enterré unas monedas
con mi primo en el patio de
su casa y le prometi no decirle
nada a mis papds

Mi tfa me compra helado
cada vez que vamosal parque a
divertirnos, siempre comenta
que es NUEstro secreto

En el ropero me encontré
una cajita con piedritas de
colores. Se las ensefié a mi
hermana y ese es nuestro
secreto

El amigo de mi papd me
dio a guardar el regalo para
su hijo, y me pidié que lo
escondiera y no se lo contara
a nadie

7787.0

7415.0

7360.5

7200.0

0.960

0.402

0.387

0.215

125.30

123.60

121.88

123.36

15662 125.70

15450.5  127.40

15235.5 129.12

15420.5  127.64

12713.00

12924.5

16139.5

15954.50

Falta fuente

En congruencia con lo anterior, la segunda dimensién del instrumento fue analizada

bajo los mismos criterios. En primer orden, los valores promedio del puntaje bruto

por reactivo mostraron tendencias similares entre nifios y nifias, orientdndose a la

identificacién de las situaciones descritas como algo riesgosas (ver tabla 3).

Tabla 3. Puntajes brutos promedio por reactivo para el factor “Secretos peligrosos”

Nifas Nifios
Reactivo
Media D.E Media D.E
Un amigo de Facebook, que no conoces,
te invita a tomar un helado pidiéndote que 3.44 0.498 3.34 555
no le digas a nadie
Contintia
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Nifias Nifios

Reactivo
Media D.E Media D.E
Un amigo te toca los genitales y te dice
que no le digas a tus papds 3.72 451 3.67 471

El maestro te dice que dejes tocarte tus
partes {ntimas y que no le digas a nadie, sino 3.65 497 3.65 496
te reprueba

Te encuentras a un sefior en el parque y
te dice que tiene unos perritos muy bonitos 3.2 658 3.13 578

en su casa para regalarte, pero te pide que
no se lo cuentes a nadie

Estds solo en casa, suena el teléfono y
es tu primo quien te invita a su casa a jugar 3.29 536 3.19 578
solos sin que nadie lo sepa

Juanito dice que el sefior de la tienda le
ofrece muchos dulces, pero él me dice que 3.05 551 2.99 .618
no se lo cuente a nadie

Falta fuente

Haciendo uso de las tablas normativas del instrumento, los puntajes transformados de
la muestra mostraron similitud entre nifios y nifias cuando se abordaron los secretos
peligrosos. La mayoria de ambos grupos manifest6 tener la capacidad necesaria para
discriminar las situaciones de riesgo, que en términos del instrumento lleva a pensar
que los y las menores son capaces de identificar la intencionalidad del agresor y hacer
uso de estrategias conductuales como el alejamiento de la situacién, y comunicar lo
sucedido a otros adultos o personas de confianza (ver tabla 4).
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Tabla 4. Niveles de discriminacién de los secretos peligrosos por sexo

Nivel de Nifas Nifios

discriminacién F % F %
Nula 1 0.8 0 0
Limitada 1 0.8 7 5.6
Necesaria 110 88 106 84.8
Suficiente 8 6.4 6 4.8
Aguda 5 4.0 6 4.8

Falta fuente

De la misma forma que con la sub-escala de secretos no peligrosos, se comprobé la
independencia entre el sexo y el nivel de discriminacién del riesgo de los y las nifias
sobre los secretos peligrosos mediante la prueba de chi cuadrado. Los estadisticos
obtenidos permiten afirmar la independencia de las variables (p.= 0.203, x’= 5.951,
gl=4).

Finalmente, para comprobar la existencia de diferencias a nivel estadistico en
la segunda parte del instrumento, se ejecuté la prueba U de Mann-Whitney con
el puntaje transformado y los valores obtenidos en cada uno de los reactivos que
lo componen. Los resultados muestran que no existen diferencias estadisticamente
significativas entre los dos grupos (ver tabla 5).

Tabla 5. Comparacién de rangos por sexo para la sub-escala “Secretos peligrosos”

Nifno Nifa
Variable U Rango  Sumade Rango  Sumade
promedio  rangos promedio  rangos
Puntaje general 7483 0334 122.87 15358.5 128.13 16,016.5

Un amigo de Facebook,
que no comoces, te VIR 3 o)64 6515 1206 15075 1304 16300

tomar un helado pidiéndote
que no le digas a nadie

Contintla
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Nifo Nifa

Variable Rango  Sumade Rango  Sumade

promedio  rangos promedio  rangos

Un amigo te toca los
genitales y te dice que no le 7437.5 0.410 1225 153125  128.5 16062.5
digas a tus papds

El maestro te dice que de-
J6S Tocarte tus partes IUM3S Y 2798 5 0963 125.17  15646.5 124.83  15478.5

que no le digas a nadie, sino
te reprueba

Te encuentras a un sefior
enel parquey te dice que tiene
unos perritos muy bonitos en
su casa para regalarte, pero
te pide que no se lo cuentes

7275  0.299 121.2 15150 129.8 16225

a nadie

Estds solo en casa, suena el
teléfono y es tu primo mayor
quien te invita a su casa a 7222 0.219 120.78 15097 130.22 16278
jugar solos sin que nadie
lo sepa

Juanito dice que el sefior
de la tienda le ofrece muchos
7415.5 0.402 122.32 15290.5 128.68 16084.5

dulces, pero le dice que no se
lo diga a nadie

Falta fuente

Discusion

Lo obtenido por la presente investigacién muestra que la capacidad discriminatoria
ante los secretos buenos y malos de los nifios y las nifias guarda similitud, y se encuentra
en un nivel deseable para poder identificar situaciones potenciales de riesgo de abuso.
Lo anterior lleva a pensar en diferentes elementos a discutir. El primero de ellos
es la constatacién de que la condicién de riesgo en las menores, documentada con
anterioridad, no obedece propiamente a la carencia de herramientas sociocognitivas

individuales, sino mds bien a la visién de debilidad instaurada por los estereotipos de
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género en la percepcién del abusador y transmitidos de familia en familia, condicién
por demds problemdtica que las coloca en franca desventaja ante sus posibles agresores
(Pons-Salvador ez al., 2006; Higareda-Almaraz ez al., 2011).

En este sentido resulta indispensable fortalecer las relaciones familiares basadas
en la confianza, pero también intervenir en la resignificacién del papel de las mujeres
al interior de este nicleo de socializacién, para lograr colocar en la conciencia de las
nuevas generaciones que tanto niflos como ninas tengan las mismas oportunidades
de desarrollo y se desempefien de manera igualitaria, siendo fundamental que las
madres y padres de familia reciban informacién sobre cémo atender las desventajas y
disminuir los riesgos que acarrea el trato estereotipico y tradicional, factor por demds
relevante en el fenédmeno de la violencia. As{ mismo, resulta esencial fortalecer los lazos
de trabajo con el personal docente y administrativo de los centros educativos, e impulsar
la educacién sexual integral para desmitificar la naturalizacién de los roles de género y
otorgar informacién suficiente para visibilizar este problema (Delgadillo y Arce, 2020).

Los resultados muestran la existencia de capacidades discriminadoras de la
intencionalidad de las personas abusadoras, que si bien no se manifiestan en la
totalidad del grupo de estudio, si muestran una tendencia a asumirse como presentes.
El andlisis realizado en materia de los secretos positivos sugiere que los y las menores
no van desprotegidos en situaciones que —en apariencia— no comprometen su
integridad fisica y psicoldgica, puesto que los niveles de alerta tienden a aumentar
sobre todo cuando se involucran figuras masculinas de la familia extensa como los
tios o los primos. Esto guarda congruencia con el estudio realizado por la UNICEF en
Chile durante 2015, en el que se muestra cémo los varones son quienes cometen
abuso en la mayorfa de los casos. Asi mismo, se confirma lo dicho al observarse una
figura masculina integrante de la familia (particularmente los tios o primos mayores)
como probable agresor sexual (Ramirez, 2008; Seldak ez 4/, 2010). Por lo anterior,
es relevante fortalecer los lazos de confianza al interior de las familias al hablar de
la sexualidad de cada uno de sus integrantes, los cambios del cuerpo inherentes al
desarrollo humano, la importancia del respeto y de los limites corporales, pero sobre
todo acercar informacién que permita prevenir situaciones de abuso y fomentar que
el silencio que mantiene impune a los agresores sexuales y que afecta el desarrollo
integral de la persona se rompa.

Congruentemente, el andlisis descriptivo de los secretos peligrosos mostré
similitud entre los puntajes de nifios y nifias y en las pruebas inferenciales se encontré
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que entre sexos no existen diferencias. La capacidad de discriminacién de la muestra se
pudo clasificar —en su mayorfa— como adecuada para hacer frente a una situacién real
de abuso, sin embargo, el grueso de la muestra atin requiere de instruccién y apoyo,
pues al situarse en un nivel promedio, existen posibilidades de ser victimas de abuso
derivado de otro tipo de factores donde la capacidad discriminatoria no sea suficiente
y que involucren sentimientos, relaciones de confianza o alianzas con actores mds
cercanos que no se enlistan en el instrumento utilizado, y que pueden encontrarse al
interior de su nucleo familiar, siendo esto motivo de interés para futuros estudios que
permitan afinar la herramienta utilizada.

Respecto de los niveles de discriminacién, acerca de los secretos no peligrosos, los
resultados muestran que alrededor de 93% de las ninas y 96% de los nifios cuentan
con la capacidad necesaria o superior para hacer frente a situaciones que pudieran
parecer cordiales, pero que pueden tornarse peligrosas. Y si bien la mayorfa cuenta con
los recursos cognitivos y morales suficientes para discriminar el riesgo, los restantes
se encuentran en un estado de vulnerabilidad que debe ser atendido debido a los
posibles riesgos a los que se enfrentan en situaciones cotidianas que pueden encubrir
una situacién de abuso.

Por todo lo anterior, el estudio permite comprender que existe una dificultad
mayuscula para el abordaje del abuso sexual en menores de edad, pues no solamente
puede ser reducido a la capacidad discriminatoria de estos o al nivel de informacién
formal con que cuentan en torno a la sexualidad, pues es un fenémeno que involucra
todas las dimensiones propias del ser humano y por ende, se deben considerar la
importancia del medio familiar y de los modelos reales y simbélicos que sirven
de referencia a los menores, pues el aprendizaje de las normas de convivencia, la
autoridad y las relaciones entre adultos y nifios representan uno de los elementos
fundamentales a considerar dentro de la evaluacién y diagnéstico de esta situacién
(Losda y Jurza, 2019).

La prevencién de situaciones de abuso sexual debe reforzar las estrategias de
desarticulacién de secretos y lealtades al interior de la familia, donde la autoridad y
las relaciones con personas mayores no sean de simple obediencia, sino de cordialidad
y confianza bajo la norma fundamental del respeto a los limites del espacio personal.
De mantenerse bajo una postura de secrecfa y no intervencién por criterio moral, la
conducta de abuso serd asumida como una norma cotidiana, facilitando el acceso de

los victimarios a sus cuerpos (Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas, 2016).
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Finalmente, cabe sefialar que los estudios enfocados en la prevencién de
este problema hacen énfasis en la necesidad de colocar al centro las alertas que
pueden indicar el potencial riesgo, siendo el presente trabajo un esfuerzo por
reforzar dicha idea dado que las relaciones afectivas y de autoridad en el nicleo
primario de la sociedad —y lugar por excelencia para la comisién de tal delito—
ensombrecen las posibilidades reales de accién temprana, toda vez que los y las
menores se encuentran en fases de desarrollo cognitivo y moral suficientes, pero
que no alcanzan a combatir las estrategias de los abusadores. Por ello resulta
necesario el fortalecimiento de los lazos familiares en torno a la educacién sexual,
la confianza y la apertura, as{ como usar recursos institucionales que fortalezcan
la prevencién de este tipo de delito.
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RESUMEN

El trabajo infantil representa una explotacién hacia los menores, lo cual los sitda en
condiciones de vulnerabilidad, dado que perpetda la pobreza, la desigualdad y su
incapacidad para desarrollarse plenamente, al limitar su educacién, recreacién y
alimentacién. Por tanto, esta colaboracién expone los motivos que siguen fomentando
dicho fenémeno en el sector turistico de Cozumel. A partir de entrevistas con actores
clave, se identificé que las principales razones estdn fuertemente vinculadas con su
contexto familiar y situacién educativa. Se concluye sobre la necesidad de formular
politicas publicas orientadas a esta modalidad laboral para prevenir, atender y reducir las
condiciones de vulnerabilidad que persisten entre los menores ocupados en dicho sector.

INTRODUCCION

Ante las precarias condiciones econémicas en distintas regiones, la Organizacién
Mundial de Turismo (omT) ha promovido al turismo como actividad paliativa de la
pobreza (oMT, 2004). Sin embargo, la insercién laboral de los nifios y jévenes a este
rubro se ha convertido en un factor que afecta su desarrollo en distintos aspectos.

Al igual que otros organismos nacionales e internacionales, el Banco Mundial
(BM) coincide en que dicha modalidad laboral es una consecuencia devastadora de la
pobreza, ya que consolida el ciclo de dependencia, al intentar acumular capital desde
una edad muy temprana, pero que determina una productividad posterior muy baja
(Fallon y Tzannatos, 1998).
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Tal condicién aumenta las probabilidades de que los hogares deban recurrir a
esta prdctica a expensas de la educacién de sus hijos, para satisfacer sus necesidades
bdsicas y hacer frente tanto a la incertidumbre como a las crisis. Las presiones
socioeconémicas disminuyen la capacidad de las familias para no depender del
ingreso de sus hijos (Organizacién Internacional del Trabajo [o1T], Organizacién
para la Cooperacién Econdmica y el Desarrollo [0cDE], Organizacién Internacional
para las Migraciones [01M] y Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF],
2019, p. 20).

En lo que respecta a la literatura especializada en el tema, una corriente coincide
en que ambos factores, entre otros inherentes a este tipo de ocupacién, limitan las
oportunidades de los menores y, en consecuencia, su acceso al bienestar. Segin tal
perspectiva es comun, incluso desde hace siglos, que muchos menores realicen labores
intradomésticas que no se reconocen ni social ni monetariamente.

Pesealacreciente produccién cientifica es necesario seguir abonando, mediante
la generacién de conocimiento, a visibilizar esta problemdtica particularmente
en el sector turismo, que llame la atencién sobre las implicaciones que tiene el
fenémeno en diferentes esferas de la vida de los menores. Tal es el propésito
que alentd la investigacién en que estd basado este texto, el cual, a partir del
acercamiento a un importante destino mexicano, plantea la necesidad de estrategias
para abordar de manera integral dicho fenémeno, segtin las caracteristicas de cada
espacio geogrdfico.

Si bien en su base este tipo de ocupacién alude a una serie de condiciones de
riesgo que son comunes a quienes la realizan en diferentes sectores, en el caso del
turismo adquiere una connotacién particular, ya que en ocasiones se le ha tendido
a normalizar por considerarla una actividad “suave” en contraste con otras como
el trabajo en minas o el campo; sin embargo, no estd exenta de los riesgos que se
plantean enseguida, los cuales afectan distintas esferas en la vida de los menores.

Segin la orT, este tipo de ocupacién priva o limita la infancia, el potencial y
la dignidad de la nifiez, afectando su desarrollo fisico y mental (orr, 2004). De
forma similar, la Convencién sobre los Derechos del Nifio (UNICEF, 1989), establece
el derecho a la proteccién de ese sector social contra la explotacién econémica y
aquellas actividades o tareas que puedan ser peligrosas en los aspectos “fisico, mental,
espiritual, mental o social” o afecten su educacién (Articulo 32). Es por ello, que la
Declaracién de los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo (ort, 1998),
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advierte que tal limitante en sus oportunidades educativas se reflejard en las futuras
generaciones de trabajadores, quienes tendrdn menos capacidades que las actuales.

En el mismo sentido y en el caso de las nifias, los bajos niveles de educacién
merman sus perspectivas de futuro empleo y las atrapan en el ciclo de la pobreza, lo
que aumenta su riesgo de ser victimas de trabajo forzoso. Particularmente, el nivel
educativo de las madres representa un factor clave para predecir si afios después sus
hijos se incorporardn a esta modalidad laboral (orr, OCDE, O1M, UNICEE, 2019, p. 22).

Tal panorama también se refleja en diversos destinos turisticos que tradicional-
mente han ocupado ese tipo de mano de obra en distintas modalidades. Ademds,
dichos espacios representan polos de desarrollo regional que estimulan la migracién
regional que conlleva diversas problemdticas, entre ellas la vulneracién de los derechos
de grupos sociales mds débiles como los nifios.

La problemdtica es tal, que en la resolucién de las Naciones Unidas correspondiente
ajulio de 2019, se declar6 2021 como Ano Internacional para la Eliminacién del Trabajo
Infantil. De ahi que el director general de la orr, Guy Ryder, haya exhortado a los
gobiernos a resolver la pobreza, la informalidad y el acceso insuficiente a la educacién,
como sus causas fundamentales en las cadenas mundiales de suministro (o1t, 2020).

Con base en tal escenario, el siguiente apartado expone una panordmica
cuantitativa sobre ese tipo de ocupacién en el sector turistico nacional e internacional;
mds adelante se plantea la relevancia de las politicas publicas en la atencién de esta
problemdtica, se presenta la metodologia empleada para su andlisis en Cozumel, cuyos

resultados y conclusiones figuran en la parte final.

TRABA]O INFANTIL EN EL CONTEXTO TURISTICO

Pese a lo complejo de contar con informacién cuantitativa precisa sobre esta
problemdtica, se estima que en 2019 habia en el mundo 152 millones de nifios en
situacién de trabajo infantil en distintos rubros (01T, OCDE, OIM, UNICEF, 2019, p. 5).
México es la segunda nacién de América Latina y el Caribe con mds casos, solo por
debajo de Brasil y arriba de Perd. Segtin la UNICEF, existen en territorio nacional 3.6
millones de nifias, nifios y adolescentes de entre 5 y 17 anos en tal situacién. Esta
cantidad representa 12% de la poblacién total de menores en el pais (Cdmara de
Diputados, 2019a).

43


https://undocs.org/es/A/RES/73/327

Graciela Cruz Jiménez | Romano Gino Segrado Pavén

Lilia Zizumbo Villarreal | Marcelino Castillo Nechar

Los adolescentes de 15 a 17 afos tienen la mayor participacién en actividades
laborales (61.3%), mientras que los de entre 5 y 14 afios registran 38.7%. Por sexo,
es significativamente mayor la insercién de los hombres (62.7%) respecto a 37.3%
de las mujeres (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI], 2018, p. 1, 12).

Entre las razones de nifas, nifios y adolescentes para trabajar, destaca que la
mayor proporcién lo hace para pagar su escuela y/o sus propios gastos (22.1%),
pero también por el gusto de ayudar (21.9%); por tanto, para el hogar una de las
principales consecuencias de que el menor deje de trabajar es la reduccién de su
ingreso econémico (Cdmara de Diputados, 2019a; INEGL, 2017, p. 31).

Tal situacién prevalece a pesar de las restricciones constitucionales y legales.
La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos prohibe el trabajo a
los menores de 15 afios, asi como su ocupacién en labores insalubres, peligrosas,
trabajos nocturnos y tiempos extraordinarios; prevé una jornada médxima de seis
horas diarias para los mayores de 15, y menores de 16 afios. En tanto, la Ley Federal
del Trabajo establece limitantes en sectores especificos y en los horarios de jornada
laboral (INEGI, 2017, 6). Pese a ello, los menores de 16 afos sin concluir adn su
educacién bdsica obligatoria pueden hacerlo con la autorizacién de sus padres o
tutores (INEGI, 2016, p.18).

Particularmente en lo que respecta al turismo, entre 10 y 15% de los empleados
en este sector a nivel internacional (de 13 a 19 millones) son menores de 18 afios,
se ocupan principalmente en la industria hotelera, restaurantera y turistica, como
botones, camareras de piso, lavaplatos, limpiadores de playas, vendedores callejeros y
caddie en los campos de golf (orT, 2002, p. 32).

En América Latina y el Caribe, la de alojamiento y alimentacién son las
principales industrias de exportacién que presentan riesgo de trabajo infantil en su
cadena de suministro. As{ mismo, un tercio de los nifios que laboran en el sector
agricola, contribuyen indirectamente a las exportaciones de otras industrias, como
la de servicios, entre ellas alimentos y alojamiento utilizados por turistas extranjeros
(01T, OCDE, OIM, UNICEF, 2019, p. 11-12).

Para el caso mexicano, en 2017 el sector terciario (servicios, en el cual se inserta el
turismo) fue junto con el comercio el segundo en concentrar ocupacién no permitida
(22.3%), como el INEGI denomina a los menores de entre 5 y 17 afios; esta cifra
solo fue superada por el sector agropecuario que empleé a 34.5%. Ese afo, 77.4%
de dicha poblacién estaba concentrada en micronegocios de hasta cinco personas
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(INEGL, 2017, p. 27). En el sector terciario, 55.7% de los menores ocupados son nifias
(Cdmara de Diputados, 2014, p.12-13).

No obstante, se pone a discusién que esta actividad sea la causa del fenémeno,
sino un potenciador de multiples causales sociales, lo cual ha sido reconocido por la
OMT (2001) como un problema social de alcance internacional, lo que a su vez ha
promovido politicas y estrategias para evitar el trabajo y la explotacién infantil en
zonas turfsticas.

La vinculacién entre turismo y nifios ha sido analizada prioritariamente desde
una perspectiva capitalista; por ejemplo, Kim y Lehto (2013), Tirasattayapitak,
Chaiyasain y Beeton (2015) y Cullingford (1995) o desde una perspectiva sexual
(Beyer, 2000, Davidson, 2004). Sin embargo, el trabajo infantil vinculado al turismo
ha sido sistemdticamente ignorado, por lo cual es muy poco lo que se conoce sobre el
tema (Canosa y Graham, 2016).

En la literatura cientifica son escasas las aportaciones sobre este binomio (Small,
2008, Poria y Timothy, 2014; Monterrubio, ez 4/, 2011). En contraste, abundan los
estudios sobre los impactos negativos de la actividad turistica y toman como referente
a personas adultas (King ez al., 1993; Deery et al., 2012; Garcia ez al., 2015; Tosun,
2002; Brunt y Courtney, 1999; Wilson, 2008).

En este contexto, el Poder Legislativo mexicano reconoce que el trabajo infantil
constituye una violacién a los derechos de nifios, nifias y adolescentes; especialmente
a su derecho de estar protegidos contra la explotacién, el sano crecimiento, la
educacidn, el juego, la cultura y el deporte, por lo que insta a combatirlo, al calificarlo
de “inaceptable, prohibido, ilicito y reprobable” (Cdmara de Diputados, 2019b).

Por ello, exhorté al Congreso de la Unidn a establecer medidas mds estrictas
y enérgicas; al gobierno federal, a aplicar la regulacién para proteger los derechos
de la infancia y adolescencia en México. Congresistas consideran indispensable que
la Secretarfa del Trabajo y sus homdlogas en las entidades federativas, prevengan y
erradiquen esta prdctica, contribuyendo al diagndstico y monitoreo de los objetivos
nacionales y al cumplimiento de los tratados asumidos internacionalmente (Cdmara
de Diputados, 2019a). Para alcanzar tales fines, las politicas publicas representan una

herramienta valiosa.
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POLITICAS PUBLICAS COMO PALIATIVO A LA PROBLEMATICA

El objeto de estudio de las politicas puablicas es la realidad social (Méndez, 2016); el
trabajo infantil en el sector turistico representa una de las vertientes de dicha realidad,
y también uno de los principales problemas publicos que debe ser atendido en forma
inmediata y colaborativa.

Lo publico, es la dimensién de la actividad humana que requiere regulacién e
intervencién gubernamental o social (Parsons, 2007). En el marco de ese planteamiento,
un problema es publico cuando representa una situacién socialmente problemdtica a
la cual el Estado debe encontrar posibles alternativas de solucién (Mejia, 2012), pero
también asumir la responsabilidad parcial o total para lograr una serie de objetivos
(Neveu, 2016).

Una vez que el gobierno reconoce la relevancia de la problemdtica procede a su
institucionalizacién, estableciendo un marco normativo y legal (Mballa y Gonzilez,
2017). Es preciso tomar en cuenta, como sostiene Orrego (2015), que tanto el ingreso
como la permanencia del problema en la agenda, dependen de la atencién que reciben;
de ahf la importancia de que, desde un inicio, sean expuestas sus diferentes aristas,
como se pretende hacer en esta colaboracién respecto al trabajo infantil en el sector
turistico de Cozumel.

En continuidad a estos planteamientos la identificacién del problema se da en un
contexto determinado, donde el gobierno debe traducirlo en un problema tratable
con una solucién factible mediante una politica publica, facilitando el procesamiento
de las demandas de la sociedad civil ante las instituciones (Capera y Galeano, 2017;
Montecinos, 2007). Esta fase de identificar y definir el problema es la primera del
proceso de una politica publica (Aguilar, 1993).

Con base en ello, tales politicas pretenden contribuir a elaborar decisiones mds
eficaces, capaces de abordar problemas y defectos ptiblicos; estdn orientadas a objetivos
de interés y beneficio social general, a fin de alcanzar los objetivos deseados y que las
intenciones de los gobernantes se vuelvan hechos sociales (Aguilar, 2007 y 2015); por
tanto, la solucién al problema que se aborde dependerd de su eficaz implementacién
(Cejudo y Michel, 2016).

Estas lineas de accién son un conjunto de mecanismos con alto grado de
complejidad, que obedece a la interaccién o relacién entre multiples actores que
participan en la toma de decisiones (Mballa y Gonzélez, 2017). Si no se toma en
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cuenta tal escenario, los problemas puiblicos no podrdn resolverse con una propuesta
de accién integral y de largo plazo (Merino, 2013).

Dicha complejidad estd presente en el problema publico que representa el
trabajo infantil, en el que Quispe (2013, p. 11) destaca como factores en contra el
incumplimiento de la ley en la materia, la falta de seriedad en las politicas pablicas y
el gasto asignado a los derechos de la nifiez.

Distintos organismos internacionales denominan como factores de riesgo:
falta de coordinacién y de politicas coherentes en temas de bienestar social, mujer,
nifiez, justicia, migracién, comercio y asuntos exteriores. A ello suman la ausencia
de sensibilizacién, capacidad, compromiso politico y accién de las empresas para
respetar los principios y derechos fundamentales en el trabajo, situacién mds probable
en entornos laborales o negocios informales que no son sujetos de inspeccién u otro
tipo de evaluaciones (OIT, OCDE, OIM, UNICEF, 2019, p. 20, 28).

En su informe “Erradicar el trabajo infantil, el trabajo forzoso y la trata de
personas en las cadenas mundiales de suministro”, dichos organismos proponen una
colaboracién mds amplia entre las multiples partes interesadas, que aborden de manera
holistica el conjunto comiin de causas fundamentales de esta modalidad de empleo
en una zona o regién especifica, a fin de combatir las violaciones de los derechos
humanos (oIT, OCDE, OIM, UNICEF, 2019, p. 70, 72, 20).

Las conclusiones y recomendaciones del informe se estructuran de manera
general en torno a cinco dmbitos prioritarios: a) combatir el trabajo infantil, el
trabajo forzoso y la trata de personas mediante un enfoque que abarque toda la
cadena de suministro, b) medidas publicas para proteger a los trabajadores y mitigar
la vulnerabilidad al trabajo infantil, el trabajo forzoso y la trata de personas, c)
medidas de gobernanza publica para regular la conducta y el entorno empresariales,
d) conducta empresarial responsable en materia de derechos humanos y laborales,
e) fomento de la colaboracién y enfoques empresariales integrales para combatir el
empleo infantil, el trabajo forzoso y la trata de personas (OIT, OCDE, OIM, UNICEF,
2019, p. 72).

En el caso mexicano, la Secretarfa del Trabajo y Previsién Social (stps) hizo
un exhorto a sus homdélogas de las 32 entidades federativas, a fortalecer de manera
coordinada las medidas preventivas y las acciones de supervisién, a fin de erradicar
esta modalidad de empleo (Cdmara de Diputados, 2019a). Es de resaltar que no se

identificaron estrategias de accién o pronunciamientos en la materia para el caso de
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Cozumel; el acercamiento metodoldgico a la realidad de ese problema en el sector

turistico se expone en el siguiente apartado.

APROXIMACION METODOLOGICA

A fin deidentificar los motivos del trabajo infantil y qué elementos generan condiciones

de vulnerabilidad entre quienes se insertan en él, se propuso una metodologia

cualitativa no experimental y transversal, que incluyé métodos de anilisis documental

y ex post, correspondientes a las siguientes etapas:
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Etapa 1. Integracién del marco tedrico conceptual que incorpord trabajo infantil, politicas
publicas y turismo, para vincularlo con las tres categorfas de andlisis que sirvieron de base
a esta aproximacidn: razones para trabajar, contexto familiar y situacién educativa de
los menores.

Etapa 2. Revisién del contexto internacional, nacional y municipal sobre acciones
en la materia y obtencién de informacién cuantitativa que, en conjunto, facilité el
andlisis, discusion y reflexién. Paralelamente se obtuvo informacién general del destino
turfstico para su caracterizacién, lo que en su conjunto apoyd el disefio de instrumentos
de investigacién.

Etapa 3. Trabajo de campo. Cuando la literatura es minima o inexistente, sumado a la
complejidad de un problema politico, es dificil obtener informacién cuantitativa ante
lo cual la téenica de entrevista permite recolectar datos especializados y actuales, con
aquellos actores que poseen conocimiento sobre el tema (Patton et al., 2015).

Por tanto, fueron consultados grupos de interés seleccionados intencionalmente (ya que
no se cumple el supuesto de igualdad de informacién entre ellos). Estos incluyeron a
profesores de instituciones publicas de nivel medio bdsico, del Insticuto Nacional para la
Educacién de los Adultos (INEA) y docentes de la carrera de turismo; también menores
ocupados en ese sector, que aceptaron aportar su testimonio.

En todos los casos, desde un inicio, se les ofrecid la garantfa de confidencialidad, por
lo cual en el apartado de resultados sus testimonios se identifican de la siguiente forma:
PMB, profesores (as) de nivel medio bdsico; PINEA, profesores (as) del INEA; PCT, profesores
(as) de la carrera de turismo y Menor (es), para el (los) menor (es) entrevistado (s), que

tnicamente fueron de sexo masculino.
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Asf mismo, fue utilizada la técnica de observacién, como una forma sistematizada y légica
para el registro visual y verificable de lo que se pretende conocer en el mundo real, para
su descripcién, andlisis o explicacién desde una perspectiva cientifica (Campos y Lule,
2012, p. 49).

Etapa4. Organizaciényandlisis delainformacién. Los datos recolectados con las entrevistas
permitieron realizar el andlisis de contenido, técnica de andlisis de palabras, asociada
principalmente con la cuantificacién de contenidos en categorias predeterminadas, para
establecer lo que se dice, pero también lo que se omite; ello facilita diferenciar e identificar

el contenido, y lo que se infiere de él (Bryman, 2012).

COZUMEL, CONTEXTO GENERAL

El municipio de Cozumel es una isla del Caribe mexicano y como destino empezé a
cobrar auge a partir de la década de los sesenta del siglo pasado; sus arrecifes de coral
alientan la prdctica del buceo que forma parte importante de su oferta de deportes
acudticos, complementada con productos culturales basados en la cultura maya.

Su cercania con Playa del Carmen, otro de los principales destinos del Caribe, influye
en que sea continuo el flujo de visitantes, que en 2015 ascendi6 a 575 055, cifra que
aument6 a 719 046 en 2016, mientras que ese mismo afno reporté 1 889 599 pasajeros
via transbordadores (Administracién Portuaria Integral de Quintana Roo, 2017) y
3 637 321 pasajeros de cruceros (Sedetur, 2018). En gran parte este tltimo rubro generé
en 2015 una derrama econémica de 611.20 millones de ddlares, ante el arribo de 1 078
cruceros a la isla (Sedetur, 2016). En general, su amplia gama de productos y servicios
contribuye a que su ocupacién hotelera —promedio anual- sea de 66.4 por ciento.

El Estado de Quintana Roo, entidad a la que pertenece, emplea a 6 433 menores
de entre 5 y 14 afios; los jévenes de 15 a 17 afios en tal condicién suman 13 598
(stps 2017). La pobreza rural, la migracién rural urbana y la inseguridad alimentaria,
son los principales factores que alientan tal prdctica (Minujin, Vandemoortele y
Delamonica, 2002).

En el caso concreto de Cozumel, la constante demanda de mano de obra no
especializada y escasamente calificada ha propiciado un fenémeno migratorio intra-
regional asociado al turismo, lo cual también alienta la ocupacién de menores de edad en la

economia informal, particularmente en bienes o servicios de terceros, sean turisticos o no.
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En ese caso y en el de negocios familiares (donde generalmente no reciben ninguna
retribucién econdémica, pues son considerados un “apoyo” a la empresa familiar),
estdn obligados a cumplir ciertas exigencias de horario y de actividades que a futuro
los pueden afectar en distintos planos.

Durante la consulta de la literatura sobre el tema, se detecté que pese a su
multicausalidad esta problemdtica carece de politicas publicas que la atiendan.
Concretamente, en Quintana el panorama es preocupante, puesto que el propio
gobierno estatal reafirma tal situacién; reporta ademds que, ese estado y cinco mds,
concentran el mayor porcentaje de poblacién joven que no estudia ni trabaja. Asi
mismo, en 2012 el 36.4% de los jévenes entre 12 y 19 afos estaba en condicién de
pobreza, estrechamente vinculada con la falta de acceso a la educacién y al empleo
(Gobierno del Estado de Quintana Roo, 2016).

Paralelamente, 22% de los estudiantes de secundaria y bachillerato consumfan
drogas en 2014, situando a Quintana Roo en el segundo sitio de prevalencia mds
alta en el uso de estupefacientes, solo superado por la Ciudad de México (25%). Para
el caso de alumnos de primaria ocupaba el primer lugar nacional, y figuraba en los
primeros peldafos de la tabla nacional en el consumo de alcohol y tabaco. A la vez,
el estado encabezaba los embarazos en adolescentes de 15 a 19 afios. Aunado a ello,
el abandono escolar es una de las principales consecuencias, que sumado a la pobreza
en que ya viven los adolescentes, perpetiian la pobreza generacional (Gobierno del
Estado de Quintana Roo, 2016).

Ahondar en el andlisis sobre cudles de estos u otros factores influyen en el trabajo
infantil en el sector turistico de Cozumel, permitié identificar los rubros prioritarios
para el disefio de politicas pablicas que integren acciones preventivas especificamente
sobre el tema a fin de aminorar su ejercicio, pues se reconoce que frente a los intereses
vinculados a ese tipo de empleo, su erradicacién no se vislumbra posible al menos en
un plazo inmediato.

Dicha tarea le corresponderia al sector publico, pero primero serfa necesario
que este problema se coloque en la agenda gubernamental una vez que se reconozca
su cardcter publico, ya que las repercusiones entre los menores ocupados afectan
de manera individual su bienestar fisico y mental, pero tienen significativos costos
sociales. Su posicionamiento en la agenda puede ser el factor que propicie la accién
colaborativa entre los sectores publico, social y privado, para formular una propuesta
de politica publica.
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A partir de este contexto y de los testimonios que brindaron de manera anénima
los actores clave, se identificé lo siguiente.

RESULTADOS

En términos generales, los menores empleados en Cozumel se desempefian
principalmente como empacadores en centros comerciales, repartidores de periédicos
y ayudantes de albafiil. En el caso de las nifas, es mds comdn que sean ocupadas en
tortillerfas, tiendas de abarrotes o como nifieras.

Ciertos establecimientos como cadenas de cines o de comida rdpida, solamente
los aceptan a partir de 16 afos y les pagan por horas. Algunos de ellos no acuden
a la escuela, aunque otros han estado empleados desde la primaria y lo contintian
haciendo al paso de los afios (PMB, PINEA).

En lo concerniente a ocupaciones exclusivamente vinculadas al turismo, laboran
en restaurantes como auxiliares de cocina o personal de limpieza y en tiendas (PMmB,
PINEA). Sus percepciones econdmicas (entre 800 y 1 000 pesos a la semana) son
mayores en comparacién de aquellos menores ocupados como apoyo a la familia, o
empleados ocasionales.

Dentro de estos dltimos, los menores cuya edad oscila entre 13 y 15 afios, en
la mayorfa de los casos ofrecen tours de buceo a las playas; no tienen prestaciones
ni salario fijo, pues solo reciben una comisién a criterio de los prestadores de esta
actividad, que es una de las mds importantes en la isla.

Desde esa edad, indica uno de los entrevistados, ya muestran interés por trabajar
sea por motivos personales o familiares; sin embargo, la falta de dominio del idioma
inglés ha sido una limitante para enfocarse al drea turistica, lo cual no les ha impedido
hacerlo (PINEA).

En opinién de los entrevistados, el empleo de menores en sector turismo es
mds comun en otros destinos cercanos como Playa del Carmen y Cancin, lo que
podria atribuirse a que es mds alta la afluencia de visitantes o a ciertas acciones que
han impulsado en Cozumel las autoridades locales, como el cuidado de la imagen
turistica, que incluye no permitir el trabajo de menores, al menos en la via pablica
(PCT, PMB, PINEA).
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Razones para trabajar

Respecto a esta primera categoria, se identificé que recurrentemente los entrevistados
(pCT, PMB, PINEA, Menores) la asociaron con las otras dos que fueron objeto de andlisis
(contexto familiar y, situacién educativa de los menores), por lo cual en algunos casos
las tres se sobreponen. Lo mismo sucedié cuando hicieron alusién a las actividades en
que se desempefiaban, ya fueran turisticas o no.

En términos generales, tanto los profesores como los menores entrevistados
coincidieron en resaltar la pobreza como el principal motivo para insertarse laboralmente
en el sector turfstico o en alguno otro, como se muestra en el siguiente testimonio:

Varios lo hacen —trabajar— por necesidad, ante la situacién econémica que vive su familia
cuando no existen las condiciones bdsicas para poderse mantener; esto es una pena,
porque los padres son quienes deberfan responder y comprometerse para que sus hijos
vayan a la escuela. Pienso que es su responsabilidad cuidarlos y no mandarlos a trabajar.
Creo que, como adulto, podrias tener hasta dos o tres trabajos para alimentar y educar a

tus hijos (PMB, PINEA).

Resalta el caso de un menor y de su madre quienes, al ser abandonados por su padre,
él decidié solidarizarse para contribuir con los gastos del hogar sin abandonar sus
estudios. Al paso del tiempo, encontré satisfaccién en ganar dinero para apoyar a
su mamd, pero también para adquirir articulos personales que, en su opinién, no le
hubieran podido comprar sus padres (Menor).

Los testimonios también expresaron algunas otras razones relacionadas con su
aprendizaje, experiencia, satisfaccidn e incluso independencia, como indica uno de
los profesores entrevistados:

Cuando los padres ya no encuentran la manera de sostener a la familia, entonces el adolescente
expresa su deseo de ayudarlos y le dan oportunidad de hacerlo; pero, lamentablemente
muchos dejan de estudiar, sélo algunos trabajan y siguen asistiendo a la escuela. Lo malo es

que si a temprana edad aprenden qué es el dinero, se olvidan del estudio (pcT).

Ademds de la razén econémica, en opinién de los adultos y menores entrevistados,
existen otras de distinta naturaleza, por las cuales se incorporan al dmbito laboral.
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Una de ellas es que sus padres los presionan para hacerlo, a fin de evitar que pierdan
su tiempo en las redes sociales; para que “sepan ganarse la vida”, a la vez de adquirir
experiencia e “irse abriendo paso en la vida”, aunque en algunos casos lo usan como
castigo. Otro motivo es la oportunidad de practicar el idioma inglés en alguna actividad
relacionada con el turismo y uno mds, es el deseo de los jévenes por independizarse.

[...] ellos buscan la manera de separarse de su familia y obtener un beneficio; siendo
tan j6venes, los aceptan en ciertas dreas como tortillerfas o en algin comercio como
cerillitos o cuidando bebés. En la isla, uno de los principales medios es el turismo; buscan
trabajitos fdciles como lava-platos, pero son poquitos, son contados quienes realmente
se enfocan al turismo. El lado negativo es que se engolosinan con el dinero, piensan que
con eso “ya la hicieron”, que ya conquistaron el mundo con lo poco 0 mucho que ganan
(PCT, PMB, PINEA).

También hay papds que permiten a sus hijos trabajar porque consideran importante que
sean conscientes de las necesidades o aprendan a ganarse la vida, el dinero, que no es nada
fAcil, y para ello hay que prepararse; es decir, va de la mano una con otra (pCT).

Estd el caso de padres que los ponen a trabajar como forma de castigo; los he escuchado
cuando van a buscar las calificaciones y ven que estdén muy bajos, les dicen: “Ahorita en
vacaciones te vas a ganar el pan y el techo para que veas que no es fécil conseguir las cosas
y mejores tus calificaciones, es tu castigo” (PMB, PINEA).

A lo mejor también les permiten emplearse porque algunos padres no tienen grandes
recursos para darles algiin juguete, un premio, un viaje; entonces, me imagino que la
forma de pensar del papd es decirles: bueno, si quieres trabajar y ganarte un dinerito
extra, te doy permiso, pero debes tener buenas calificaciones. A lo mejor es también para
formarlos, para que sean mds responsables, por eso les dan la autorizacién (PMB, PINEA).
Incluso parte de la formacién que reciben los estudiantes en el nivel medio superior
corresponde al conocimiento general sobre derechos laborales, para orientarlos sobre
cudntas horas pueden trabajar y el monto del salario minimo, entre otros aspectos (PCT).
Nosotros les damos informacién para que tengan cierto conocimiento; los apoyamos
seglin nuestras posibilidades, pero nos mantenemos al margen. Los padres de familia son
quienes determinan si estdn de acuerdo con lo que van a percibir sus hijos, dependiendo
del trabajo y de las condiciones en que lo hardn; ellos juegan un papel muy importante

en decidir si trabajan o no (PMB).

53



Graciela Cruz Jiménez | Romano Gino Segrado Pavén

Lilia Zizumbo Villarreal | Marcelino Castillo Nechar

Contexto familiar

En ese orden de ideas, son diversas las situaciones por las cuales los menores deciden
laborar, ya sea con o sin el consentimiento de sus padres, lo cual quedé evidenciado al
abordar la segunda categoria de andlisis, ante la importancia de develar sus condiciones
familiares, que en algunos casos estdn relacionadas con la cuestién econdémica, pero
en otras no, ya que intervienen factores culturales o sociales, como la desintegracién
familiar. Por tanto y como se refirid, esta categorfa estd {ntimamente ligada con
la anterior y con la correspondiente a su situacién educativa, como evidencia este
comentario de una profesora:

Como papds, a varios de ellos les resulta muy dificil mantener a todos los hijos, entonces
ponen a trabajar a los mayores para ayudarlos, para poder sostener la casa entre todos.
Si ellos como papds no pudieron superarse, no les importa que sus hijos puedan hacerlo;
no lo ven de esa manera, lo que les importa es sobrevivir, hay que comer, alimentarse a
costa de todo. Hay mucha gente asi, mandan a los hijos a trabajar, es parte de la cultura

que traen (PCT).
Otro docente de nivel medio bdsico confirma lo anterior:

(Los padres) son gente sin esa perspectiva, sin ese criterio o madurez de proteger a sus
hijos; al contrario, los mandan a la calle a vender; se les hace muy fécil, tal vez porque son
gente sin estudios, que lo ven normal de los lugares de donde vienen. Aunque Cozumel
sea una ciudad grande, no les importan los riesgos, porque para ellos es algo que deben
hacer desde chicos; entonces, es algo asi como su cultura, pero definitivamente es algo
muy triste. Por lo mismo que los papds no se hacen responsables, muchos nifios buscan

independizarse.
En los casos de aquellos adolescentes que por laborar han descuidado sus estudios,
los padres han mostrado indiferencia o permisividad, como refieren docentes de nivel

medio bdsico:

Cuando investigamos por qué han faltado ala escuela, nos enteramos que estdn trabajando;

la verdad a los pap4s les da lo mismo si contindan estudiando; no recibimos ese apoyo del
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tutor de decir: “Quiero que mi hijo siga estudiando y lo voy a sacar del trabajo”. Varios
de ellos firman los consentimientos o hasta van a solicitar las constancias de estudios, que
en algunos casos son requisito para que puedan ser aceptados por los empleadores.

Les hacemos ver a los chicos que pueden hacer las dos cosas: trabajar y seguir estudiando,
ya sea en la mafiana o en la tarde, pero ya estdn muy acostumbrados a su pago de entre
1,000 o 1,200 pesos por semana. En el caso de una nifia, le preguntamos a la mamd qué
opinaba y respondié: “pues lo que ella diga, lo que ella quiera”. Hasta comentamos entre
los maestros que a lo mejor la mam4 es la que recibe el dinero, la que estd ganando de

cierta forma por parte de su hija (PMB).

Un aspecto que resalté durante la investigacién de campo fue el trabajo familiar, al
que no se reconoce como tal, sino como un apoyo a los padres, principalmente en
pequefos negocios de su propiedad. Es la situacidn de algunos alumnos que ayudan a
sus padres que son pescadores; otros mds tienen micronegocios familiares relacionados
conel turismo, como tiendas, posadas o pequefios restaurantes. En algunos casos, como
el de un menor entrevistado, su labor se facilita por su conocimiento del idioma inglés.

Me gusta ayudar a mis papds los fines de semana en su tienda de artesanias, porque es una
forma de practicar inglés; me pagan algo y me he comprado algunas cosas. He comentado

esto con algunos compafieros y veo que eso los motiva a querer trabajar también (Menor).

Sin embargo, existen situaciones extremas en que, al quedar desprotegidos, no tienen
otra opcién que emplearse, incluso en algunos casos en actividades ilicitas, como se
aprecia en testimonios de docentes:

Tuvimos muchos casos, el mds sonado es que la mam4 dejaba a los nifios que a veces
no tenfan alimento y ella les decfa: Si no salen a trabajar, no van a comer; entonces, el
mds grandecito como de ocho o nueve afios, salfa, pero a robar y lo agarraba la policia.
Nos enteramos porque la mamd nunca llegaba, empezaban a investigar y terminaban
contactando a los maestros; entonces, creo que es falta de atencién de los padres de
familia, quienes estdn mds dedicados a tomar, a trabajar o en otros casos, hay drogas
involucradas (PINEA).

En la primaria metfan a nifios y nifias a trabajar para vender drogas y los ocupaban hasta

noche; en el caso de una familia, eran cuatro menores y llegaban desvelados a la escuela,
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durmiéndose o no llegaban a clase; ellos mismos decfan: “es que tuvimos que trabajar
ya tarde, hubo trabajo, tuvimos que repartir mercancia”. Asf lo dicen abiertamente, por
lo que mandas llamar a la mamd, pero nunca se presentaba, quien iba era la abuelita

(PMB, PINEA).

Situacion educativa de los menores

Un elemento en que coinciden los entrevistados es que, salvo excepciones como el
trabajo familiar, el hecho de que los menores estén empleados es causa de abandono
escolar lo cual genera futuros problemas, entre ellos menos oportunidades de
acceso a empleos calificados y bien remunerados en detrimento de su calidad de
vida, perpetuando el ciclo de pobreza. Los docentes de distintos niveles educativos
expresaron sus inquietudes sobre estas situaciones, en algunas de las cuales sus padres
han influido:

Muchos dejan la escuela porque sus padres no les ponen empefio; te dicen las mamds “yo
le estoy diciendo que vaya a la escuela y nunca quiere ir, es un flojo”. Los papds se excusan
con que el nifio no quiere ir, pero pienso que en realidad son ellos quienes no los dejan
asistir (PMB, PINEA, PCT).

Hay jévenes que han dejado la escuela, aunque los papds estén; los muchachos se aferran a
no seguir estudiando, pero no por una situacién econémica, sino porque quieren trabajar,
aunque eso les genere conflictos con sus padres. Nosotros hacemos todo lo posible para
que no dejen de estudiar, animarlos a que pueden hacer ambas cosas si tanto quieren
trabajar, pero muchas veces de plano no se interesan y hasta tienen conflictos con sus
compaiieros porque empiezan a salirse de clases; entonces, muchas veces los papds le dan
por su lado a su hijo y es cuando deciden sacarlo de la escuela (PMB, PINEA, PCT).

Cuando los jévenes tienen un trabajo, me imagino que se asombran al ver el dinero,

aunque sea poco, pero les gusta y lo prefieren a seguir estudiando (PMB).

En contraparte, algunos menores no han abandonado sus estudios, a pesar de sus
ocupaciones, decisién que han tomado por cuenta propia o en ciertos casos respaldados
por sus padres. En este punto, el apoyo de maestros e incluso de companeros de
estudio, ha sido decisivo en su permanencia escolar.
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Algunos que estdn trabajando van al INEA a cursar su secundaria; cuando ya tengan edad,
estudiardn la prepa abierta. También estd el programa de 10-14, hay muchos nifios que si
estdn llevando ese programa disefiado para aquellos de entre 10 y 14 afios, que por alguna
razén no pudieron estudiar (PINEA).

A veces, los papds les ponen como condicién no dejar la escuela; cuando conocemos a
un alumno que labora, lo apoyamos, motivdndolo a continuar sus estudios, a creer que
puede con ambas cosas, siempre y cuando en verdad quiera hacerlo. Cuando vemos que
empiezan a incumplir sus tareas o a faltar, llamamos a los padres para informarnos qué
estd pasando; varios nos apoyan en exigirles dejar su empleo 0 a cumplir (PINEA).

En algunos casos, cuando los menores que trabajan abandonan la escuela por cuestién
econémica, hasta hemos hecho una colecta entre maestros e incluso los mismos
alumnos han apoyado a que el nifio tenga algo de dinero para solventar ciertas cosas que
necesite (PMB).

Habfa un muchacho que pedia permiso para llegar tarde a la primera hora del turno
vespertino porque trabajaba de 8 de la mafana hasta las 2 de la tarde, pero entraba a la
1:30 p.m.; no todos los dfas se le daba permiso, pero sf se le consideraba. En otros casos,
algunos alumnos de plano dejaron de estudiar para continuar trabajando; esto no es

correcto, siendo menores de edad, deberfan estar estudiando (PINEA).

Asi mismo, segin el testimonio de algunos docentes, ciertos planteles tienen
reglamentos internos apegados a lineamientos federales y estatales que atienden este
tipo de situaciones, en particular cuando se identifica que su trabajo se relaciona
con explotacién.

Nuestro reglamento estd vinculado actualmente con la policia estatal. Para protegerlos,
también hay un documento denominado Derechos de los jévenes y adolescentes de
Quintana Roo. Ademds, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) apoya
cuando los nifios son maltratados, no estdn estudiando o los tienen trabajando. También
existe la Procuraduria de la Defensa del Menor, donde atienden cuestiones familiares;
cuando estdn siendo abusados laboralmente, tienen que ir a reportarlo ahi (pcr,

PMB, PINEA).

Un elemento para destacar es la actitud de los docentes a favor del trabajo en

actividades turisticas, bajo la condicién de que los alumnos no descuiden sus estudios
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ni atente en contra de su integridad fisica o mental, pues consideran que les puede
servir de experiencia con miras al futuro.

Es importante que los jévenes empiecen a tomar la iniciativa de trabajar en el sector
turismo, porque es la actividad econémica mds importante en la localidad. Entonces, si
es bueno que practiquen o se vayan vinculando quienes tengan oportunidad; los que no,
que se adentren poco a poco. Esto a partir de secundaria, cuando ya estdn construyendo
un proyecto de vida que les permita tener una visién de lo que realmente quieren o no,
pero siempre y cuando no dejen de estudiar (PCT, PMB).

Creo que sf es importante que los jévenes a partir de los 14 o 15 afios empiecen a
adentrarse un poquito mds a esta situacién o préctica turistica, sobre todo si sus papds
tienen algtin tipo de negocio que les facilite ver cémo se maneja y asi les genere nuevas
ideas que les permita mejorar (PCT, PMB).

En miopinidn, por una parte, estd bien, pero sin que dejen los estudios, pues de alguna manera
se estdn preparando para el sector turistico en cuestién del inglés, ya lo van practicando con
otras personas, se van desenvolviendo mds fcilmente; creo que eso sf les favorece y es bueno
que trabajen en ello, pero también sin descuidar su crecimiento en cuestién de adolescencia,

que no se enfoquen tanto en lo que es el trabajo, es mejor que sigan estudiando (pcT).

A partir del andlisis, se reconoce que un tema tan complejo como el aqui planteado
es multicausal, de ah{ su transversalidad mostrada en el traslape de las categorias
abordadas, que evidenciaron cémo algunos elementos tienen intima relacién con
otros, aunque destaca el papel que juega el dmbito familiar, pues de él se desprenden
factores econémicos, sociales y culturales, que influyen en la insercién de los menores
al sector laboral.

CONCLUSIONES

El factor econémico fue identificado como la principal causa para la insercién de
menores al 4dmbito laboral y de ella se desprenden situaciones como las ya descritas,
que los ponen en riesgo fisico y mental, en muchos casos alentadas por los propios
padres de familia, aunque en algunos otros estos fungen como un elemento de
contencién, al apoyar su permanencia en la escuela.
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Si bien el propésito central de esta investigacién fue vincular el trabajo infantil
con el sector turistico de Cozumel, las entrevistas pusieron de relieve que aun cuando
hay menores empleados en la isla, sélo un pequeno porcentaje de ellos estd inserto en
actividades de ese tipo, por lo cual diversos testimonios estuvieron referidos a otras
dreas. En este caso, es importante reflexionar en la diferencia entre el trabajo infantil
en sector turistico y en un destino turistico.

En cualquiera de ambas opciones, todos los entrevistados coincidieron en que
los nifios y jévenes son afectados en su desarrollo personal y emocional, ya que
tienen responsabilidades que no deberfan afrontar antes de la vida adulta. Estas
condiciones de vulnerabilidad y desigualdad les impiden acceder a mejores estadios
de bienestar, que en este caso y por su edad, la principal herramienta que podria
ayudarles a tal propdsito serfa la educacién.

Otro aspecto que también vale la pena resaltar son dos modalidades de trabajo
que semdnticamente no guardan diferencia en espafol, pero que en inglés son
diferenciados por child labor y child work. El primero de ellos atenta contra su
educacién, salud y seguridad o involucra a los menores en actividades peligrosas e
ilegales; el segundo los ayuda a tener experiencia, desarrollar habilidades y confianza
en si mismos. En esta segunda categoria estd situada la mayorfa de jévenes que apoyan
los negocios turisticos de familiares o de otras ramas. Solo los casos donde estuvieron
involucrados en venta de drogas se relacionan con la primera categorfa, aunque no se
descarta que lo estén otros mds.

Como se observa, el trabajo infantil en general y en particular el vinculado al
turismo, es una problemdtica transversal que atraviesa una serie de aristas que se
entrecruzan en materia de economia, educacién, salud, e incluso derecho, seguridad
y bienestar social, entre otras, que en la mayorfa de casos se atienden de manera
fragmentada sin una visién holistica que forme parte de politicas publicas integrales
en acompafamiento con los sectores publico, social y privado, para hacer frente al
problema que representa la insercién forzada o no, de menores en actividades turisticas
y con ello atender sus condiciones de vulnerabilidad.

Es mds, en los testimonios recabados los docentes destacaron que el ente publico
es responsable de atender esta problemdtica, dado que a él le corresponde reconocer
y actuar sobre ella en acompafiamiento con otros sectores, en particular el privado,

donde son empleados, en ocasiones, en situaciones que los vuelven vulnerables.
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Discusion

Es razonable asumir que, debido a las condiciones econdmicas y a la incertidumbre
sobre las garantias que otorga la educacién formal para asegurar un futuro adecuado,
los padres intentan ampliar las opciones de oportunidades para sus hijos mientras sea
posible, aprovechando la educacién formal y al mismo tiempo impulsar una insercién
en la estructura econémica. Es decir, intentan maximizar las estrategias de desarrollo
personal de los hijos, para disminuir desventajas establecidas por la estructura social
dominante, por medio de la potenciacién de las redes sociales y el aprendizaje por
experiencias (Segrado ez al., 2019).

Este planteamiento pone de relieve que dicha préctica no es ficil de reducir si es
alentada por los propios padres, ya sea como un ingreso complementario o como una
herramienta que los prepare para enfrentar sus responsabilidades adultas. Este reto se
torna mds complejo ante la indiferencia de reconocerlo como un problema publico
digno de insertarse en la agenda para su discusién, provocando la ausencia de politicas
publicas que orienten estrategias para atenderlo.

El turismo no puede limitarse a simples programas y acciones de cardcter sectorial
o intersectorial, sin el andlisis de las problemdticas que le son inherentes como la de
menores ocupados en ese sector, asi como de las politicas publicas relacionadas con
dicho fenémeno que carece de estrategias de accién particulares en Cozumel, lo cual
exacerba sus condiciones de vulnerabilidad.

Ademds es necesario considerar otros factores (econémicos, naturales, sociales,
culturales y politicos) que propician el trabajo infantil en el sector turistico, los
cuales estdn condicionados segin las particularidades de cada destino. De ello
dependerd cdmo se vinculan con las politicas publicas relacionadas con esta prictica,
que en el destino analizado carece de estrategias especificas que la atiendan, lo que
contribuye a mantener las condiciones de vulnerabilidad en dicho sector social.
Por tanto, se propone lo siguiente:

1. Identificar los factores econdmicos, naturales, sociales, culturales y politicos
de Cozumel, que propician o inhiben el trabajo infantil en su sector turistico.

2. Identificar los factores exdgenos que contribuyen a perpetuar esta prictica laboral,
pues se asume que junto con ciertos factores enddgenos podrian estar alentando

condiciones de vulnerabilidad entre los menores.
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3. Generar conocimiento que sirva de base a los sectores publico, social y privado, de los
destinos analizados, para la formacién de una politica publica que atienda este tipo de
ocupacién en Cozumel, a fin de contribuir a reducir sus condiciones de vulnerabilidad.

4. Analizar las metas y objetivos de politicas publicas en materia laboral, econémica,
educativa, agricola, de seguridad, derechos humanos y bienestar social, entre otras,
que tengan algin vinculo con esta problemdtica, que apoyen el disefio de una politica
que la aborde especificamente.

5. Vislumbrar estrategias que propicien la colaboracién entre los sectores publico, social
y privado, en la atencién de esta problemdtica.

6. Propiciar esquemas colaborativos con funcionarios publicos, lideres sociales, sociedad
civil, profesores de instituciones publicas y responsables del disefio e implementacién
de politicas publicas vinculadas al trabajo infantil, con énfasis en el sector turistico, ya

sea porque tienen contacto directo o indirecto.
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PRECARIZACION, VULNERABILIDAD Y DERECHO JUVENIL A
LA EDUCACION: CONCEPTOS, CONDICIONES Y POLITICAS

Gloria Elvira Herndndez Flores*

INTRODUCCION

El capitulo aborda las condiciones sociales, politicas y culturales que con-
textualizan el derecho juvenil a la educacién. De manera particular, refiere a jévenes
en edad de cursar la educacién media superior. Tiene como objetivo general analizar
las condiciones que dan marco al ejercicio del derecho a la educacién de jévenes en
México; y como objetivo especifico, analizar los vinculos que se establecen entre las
politicas educativas con jévenes y las condiciones de precariedad y vulnerabilidad
que vive la juventud en la actualidad.

Surge de investigaciones recientes,' desarrolladas desde la perspectiva comprensivo-
interpretativa (Erickson, 1997), que demanda y habilita para analizar el derecho
juvenil a la educacién a partir de contextos y situaciones especificas. Asi mismo,
considera el enfoque sociocultural de la juventud y la posicién de derechos humanos
con los indicadores propuestos por Katarina Tomasevski, relatora de la Organizacién
de las Naciones Unidas (ONU) en 1998 y que siguen vigentes, asi como los aportes
de Magendzo (2015) y Latapi (2009). Retoma la diferencia entre precariedad y
vulnerabilidad que, conjuntamente, contribuyen al anilisis del derecho a la educacién
de j6venes en edad de estudiar el nivel medio superior.

El capitulo sostiene que el ejercicio de derecho juvenil a la educacién se ve afectado
por las condiciones de precariedad y vulnerabilidad de la sociedad actual, que afectan de

* Docente investigadora del Instituto Superior de Ciencias de la Educacién del Estado de

México, Divisién Académica Ecatepec. Responsable del 1sCcEEM-cAl.

El capitulo surge de trabajos del Cuerpo Académico (cA) Educacién y Poder. Acciones
educativas con grupos en condicién de pobreza y contextos de vulnerabilidad que tiene entre
sus lineas de generacién y aplicacién de conocimiento (LGAC) una denominada Politicas
Educativas con Grupos Vulnerables. Esta linea define a la juventud como vulnerable en la
medida que reconoce su condicién actual, su estado de riesgo, pero en los estudios de esta LGAC
también documentan sus posibilidades de participacidn, es decir, se inserta en la frontera entre
vulnerabilidad y participacidn.
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manera singular a este grupo poblacional en el 4mbito educativo, por lo que pone énfasis
en las condiciones sociales, econémicas, politicas, culturales y educativas de la juventud
en México. Si bien los indicadores del derecho a la educacién refieren al plano interno
de las alternativas del Sistema Educativo Nacional (SEN), el contexto en que se ejerce el
derecho a la educacién imprime no solo dificultades sino exclusién educativa.

Para argumentar esta afirmacién el capitulo se estructura en tres apartados: el
primero, Perspectivas de andlisis, expone la mirada teérica y las categorias a partir de
la cuales se construye el andlisis; el segundo apartado, Condicién juvenil y derecho
a la educacién, sitda las condiciones sociales de la juventud en la actualidad lo que
aporta contexto al ejercicio del derecho a la educacidn; el tercer apartado, Politicas
educativas para la juventud, visibiliza acciones de gobierno en torno a la participacién

juvenil en materia educativa; finalmente, se presentan conclusiones.

PERSPECTIVAS DE ANALISIS

Pensar el derecho juvenil a la educacién, en condiciones de precariedad y
vulnerabilidad, exige un espacio de reflexién que exponga las bases conceptuales que
sostienen tal afirmacién en torno a los limites que estas condiciones producen. Es
relevante pues no solo devela los conceptos, sino la postura desde la cual se realiza
el andlisis. Esto es, comprender el derecho juvenil a la educacién en un marco de
tensiones de la misma concepcién de derechos; el enfoque sociocultural que discute
con posturas esencialistas que definen a la juventud desde lo etario, asi como las
nociones de precariedad y vulnerabilidad como procesos histéricos, econémicos
politicos y culturales.

En primer lugar, conviene recordar que el derecho a la educacién se enmarca en
el surgimiento de los derechos en las revoluciones liberales europeas, y se constituye
desde finales de los afios cuarenta del siglo XX con marcos normativos a partir de
érganos internacionales que “reconocen a la educacién publica, gratuita y obligatoria
como un derecho social inalienable y un bien publico universal” (Ruiz, 2013, p. 48).

El derecho a la educacién tiene historia en la cual se debaten sus conceptos,
dmbitos y formas de asumirlos. De acuerdo con Magendzo y Pavéz, el discurso de
derechos tiene una historicidad que muestra su emergencia de luchas sociales y se
debate entre dos posturas.
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[...] una concepcidn liberal y una concepcién comunitaria de los derechos humanos. La
primera focaliza su interés en la preservacién de las libertades y derechos individuales,
los cuales deben ser reconocidos y protegidos por el Estado. Se centra en el individuo
como sujeto de derechos, los cuales hacen posible el respeto del orden en la sociedad y
garantizan la autonomia del individuo frente a los riesgos del predominio de tendencias
estatistas. En cambio, la segunda, sin negar el valor de los derechos individuales, insiste en
los derechos del individuo, pero como miembro de una comunidad y por su pertenencia
a ella, lo que supone solidaridad y participacién. Esta visién se caracteriza por acentuar
la cohesidn social, la equidad y la inclusién, como componentes que subyacen en los

derechos humanos. (Magendzo y Pavéz, 2015, p. 38)

Los autores senalan que los derechos humanos son “el conjunto de cualidades o
atributos propios del ser humano, originados en su dignidad como persona y como
miembro de la sociedad” (Magendzo y Pavéz, 2015, p. 40). La postura en este
texto considera a la juventud como individuos sociales, que tienen tanto derechos
individuales como sociales a partir de lo cual se adscribe a la segunda mirada apuntada
por los autores. Ello deriva en la apertura a la emergencia de otros derechos derivados
de cambios y crisis relacionados con aspectos tecnoldgicos, medioambientales, de
violencia, inseguridad, de salud, de la creciente informalidad en los procesos de
trabajo, y los emergentes desafios de la educacidn a partir del contexto mundial actual
de pandemia.

Asi, defino el derecho a la educacién como uno de los derechos econémicos,
sociales y culturales con una perspectiva amplia y cardcter relacional. Esto es, si bien
es indivisible, constituye relacién con otros; incluso es un derecho clave, como lo
sefala Latap{ (2009), puesto que es condicién fundamental para el ejercicio de otros
derechos como el trabajo y la participacidn.

Ahora bien, existen indicadores elaborados por la primera relatora de la
Organizacién de las Naciones Unidas en 1998, Katarina Tomasevski, que dan pauta
en la actualidad para el andlisis del estado del derecho a la educacién, lo que implica
que los indicadores de su monitoreo deben captar su responsabilidad y compromiso
para su realizacién (Tomasevski, 2004, p. 7). Estos indicadores son asequibilidad,
accesibilidad, adaptabilidad y aceptabilidad.

Asequibilidad, “demanda del gobierno la admisién de establecimientos educativos
que respeten la libertad de y en la educacién”; Acceso, refiere que “El derecho a
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la educacién debe ser realizado progresivamente, asegurando la educacién gratuita,
obligatoria e inclusiva, lo antes posible, y facilitando el acceso a la educacién post-
obligatoria en la medida de lo posible”; Aceptabilidad, tiene que ver con “un conjunto
de criterios de calidad de la educacién”; Adaptabilidad, ‘requiere que las escuelas se
adapten a los ninos, segdn el principio del interés superior del nifo de la Convencién
sobre los Derechos del Nifio” (Tomasevski, 2004, p. 13).

Como se puede observar, los derechos son discursos que también tienen sus propias
discusiones. Por un lado, es importante sefalar que una de ellas es nombrar solo a
nifios y no a otros grupos etarios, como jévenes y personas adultas que son sujetos
de derechos y cuya visibilizacién es importante pues nombrarlos de manera explicita
implica reconocer sus particularidades, necesidades y condiciones. El derecho a la
educacién es imprescriptible, no prescriben a determinada edad, estdn presentes a lo
largo de toda la vida de las personas. Esa explicitacién abre la posibilidad de que, una
vez consignados en instrumentos juridicos, se generen politicas de atencién a toda la
poblacién reconociendo la diferencia etaria, pero con igualdad para toda la poblacién.

Por otro lado, es necesario mirar hacia afuera del SEN de tal manera que se ubiquen las
condiciones que permiten analizar los cuatro indicadores en relacién con lo que acontece
fuera de las propias escuelas y aulas, si bien es muy relevante conocer también su interior.

En segundo lugar, el capitulo se basa en la perspectiva sociocultural de la
juventud que habilita para avanzar en el concepto de juventud no solo desde el
criterio etario, sino desde una postura que la sostiene como un estado (Reguillo,
2000), una condicién (Medina, 2000) construida a partir de contextos econémicos,
politicos, culturales y sociales, que demandan y definen qué y para qué es ser joven en
determinados contextos. Se adscribe a la perspectiva de Bourdieu (1990) que sehala
que las divisiones entre las edades son arbitrarias y manipulables, en la medida que
son elaboraciones de poder para situar a las personas en roles e identidades especificas
como trabajador, hijo de familia, estudiante, inexperto, etcétera.

Esta perspectiva destaca la imposibilidad de hablar de juventud de manera
homogénea, reconoce la heterogeneidad en su expresién y en las condiciones que
la contextualizan. De este modo, “[...] lo juvenil, expresa taxonomias sociales y (re)
produce sistemas y dispositivos de clasificacién social, desde condiciones situacionales
y repertorios identitarios especificos definidos y definitorios de procesos socioculturales
mds amplios” (Valenzuela, 2016, p. 2).
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En tercer lugar, es necesario distinguir la condicién de precariedad, de la
condicién de vulnerabilidad. De acuerdo con Valenzuela, la precariedad refiere a
“procesos y condiciones sociales, econémicas y culturales, definidas y caracterizadas
por diversas formas de inseguridad, carencias, escasez, baja calidad e insuficiencias e
inestabilidades” (s.f., s.p.).

De manera central, la precariedad alude no a una condicién personal, sino a los
procesos de degradacién social que colocan en riesgo el desarrollo humano y el ejercicio
pleno de derechos que conducen a él. Esto acontece en dmbitos como el trabajo, la
educacién y la misma convivencia social, y en el interés particular de este texto, en el
dmbito educativo.

En cuarto lugar, importa exponer la postura en torno a la vulnerabilidad. Se trata
de un concepto que, como todos, es histdrico y polisémico; en torno a él se discuten
definiciones, elementos que la constituyen, sujetos de su vivencia, asi como politicas
de atencién. Se le ha considerado también desde diferentes disciplinas (Rodriguez,
2001, p. 18) y mds recientemente con mayor presencia en la sociologfa, el trabajo
social, la economia, las ciencias politicas y la antropologia. También se encuentra
en una amplia variedad de conceptualizaciones que parecen disputarse, sus causas,
soluciones y elementos constitutivos.

De acuerdo con Gonzélez, el discurso de la vulnerabilidad surge en los afnos
noventa y se marcan dos posturas: la primera define a la vulnerabilidad como
fragilidad, como un

atributo de individuos, hogares o comunidades, que estdn vinculados a procesos
estructurales que configuran situaciones de fragilidad, precariedad, indefensién
o incertidumbre”; la segunda postura, la define como el “efecto conjunto de factores
de riesgo que aquejan a diversas unidades sociales. Desplaza su atencién [...] hacia la
distribucién de riesgos, consecuencia de procesos colectivos de toma de decisién que se
confrontan con las concepciones vigentes sobre la seguridad (Gonzdlez, 2009, p. 2. [las

cursivas son del autor]).

De manera coincidente, las perspectivas sefialan al riesgo como uno de los elementos

que definen a los sujetos, grupos o comunidades que la sufren o que los califica y

define como vulnerables. Una definicién que apoya este andlisis es la que concibe a
q Y q

la vulnerabilidad como “condicién de riesgo o indefensién, la susceptibilidad a sufrir
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algin tipo de dafio o perjuicio, o de padecer la incertidumbre” (Moreno Crossley,
2008. Citado en Gonzélez, 2009, p. 2).

En esta mirada, Beck (1999) aporta al andlisis de la vulnerabilidad al colocar
el riesgo como un proceso proveniente de las transformaciones de un mundo no
“bipolar, sino de peligros y riesgos” (1999, p. 5) que exigen otros referentes para
comprender las “dindmicas y contradicciones de la segunda modernidad” (1999, p.
4). Es importante que se trata de peligros y riesgos movibles que se desplazan de
acuerdo con los contextos, por lo que emergen de manera distinta.

Asi, el riesgo del trdnsito de las propias calles, la violencia, el uso de los tiempos
de recreacién, algunas relaciones sociales, trabajos cada vez mds precarios e informales
y situados en condiciones de inseguridad, el propio calentamiento global, representan
movimientos no pensados, o como lo sefiala el autor “son consecuencias imprevistas
de la modernidad”. De ahi que defina al riesgo como un “enfoque moderno de la
previsién, y control de las consecuencias futuras de la accién humana” (Beck, 1999,
p. 4). Esta perspectiva desnaturaliza la vulnerabilidad y permite colocarla como una
condicién posible de ser transformada en las situaciones sociales, politicas, econémicas
y culturales que la producen.

La definicién de los riesgos en la sociedad desplaza condiciones como desigualdad
por clase, etnia y género —también la generacién—, prosigue el autor, lo que “subraya
el nuevo juego de poder del riesgo y sus metanormas: en una época de incertidumbres
fabricadas” ([las cursivas son del autor]. Beck, 1999, p. 6), es decir, construidas desde
la légica del poder. En este sentido, la vulnerabilidad es una condicién de vida de
personas, grupos y sociedades, que se define por su posibilidad de riegos movibles con
base en contextos especificos y que pueden devenir en control social.

De esta manera, el derecho juvenil a la educacién como uno de los derechos
humanos, econémicos, sociales y culturales, articula otros derechos y compromete no
solo las condiciones de su ejercicio pleno, sino la propia configuracién de la juventud
en cuanto sujetos de derechos para si, para la sociedad, y para otra relacién con el
medio ambiente. La precariedad y la vulnerabilidad instaladas en el contexto actual
y en particular en las vidas juveniles, permiten ampliar la mirada para analizar a la
juventud mds alld de posturas esencialistas y descontextualizadas.

Con estas herramientas analiticas se analiza el derecho juvenil a la educacién, en
el marco de las condiciones sociales de la juventud en el grupo 15-18 que se encuentra
en edad de cursar la educacién media superior en México. Es un grupo poblacional
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fuertemente impactado por la precarizacién, la desigualdad, la vulnerabilidad y
la pobreza en la actualidad, como condiciones sociales que configuran este grupo
poblacional. Para dar cuenta de ello se revisan perspectivas y estudios nacionales e
internacionales interesados en documentar, transformar la vida de esta poblacién y en
promover el ejercicio pleno de su derecho a la educacién.

Develar esta situacién de precarizacién y vulnerabilidad es de singular importancia,
ya que muestra problemdtica en ingresos, empleo, acceso, permanencia y conclusién del
nivel medio superior obligatoria en México desde 2012. La condicién de precarizacién
y vulnerabilidad se conjuntan para sintetizarse en obstdculos para el ejercicio pleno del

derecho a la educacién, de miles de jévenes como se verd mds adelante.

CONDICION JUVENIL Y DERECHO A LA EDUCACION

Existe una relacién entre la condicién juvenil y el derecho a la educacién, que remite
a los indicadores antes sefialados. No obstante, los cuatro indicadores se relacionan
con las propias alternativas educativas que se generan desde el SEN, sin embargo,
también encuentran vinculo con las condiciones que hacen posible el acceso,
permanencia y egreso de la educacién escolarizada. Tal es el caso de la situacién de
precarizacién que afecta a estudiantes, no solo en el plano material, sino también en
la precarizacién simbélica que empobrece los sentidos y expectativas relacionados
con lo educativo.

De la misma manera, la vulnerabilidad nos coloca ante riesgos a los que como
sociedad nos enfrentamos en el dia a dia. Estos son constitutivos de la vida en la
actualidad, y emergen de modelos de desarrollo econémico y social que instauran el
adelgazamiento del estado y la emergencia de otros modos de desigualdad. Garcia aniade
a las desigualdades “cldsicas”, la distribucién y apropiacién inequitativa de los bienes
simbdlicos, y “la divisién entre modalidades formales e informales de organizacién
social” (2007, p. 110). Ello impone otros riesgos en el plano del trabajo, la politica y
las propias relaciones sociales como también lo senala el autor. La precarizacién y la
vulnerabilidad surgen de estas desigualdades y de condiciones como la pobreza.

Los indicadores del derecho a la educacién, antes sefialados, permiten desmenuzar
estas cifras para constatar que son las poblaciones precarizadas y la vulnerabilidad

quienes configuran el rostro de la exclusién educativa, es decir, la falta de condiciones
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para el ejercicio del derecho juvenil a la educacién. Algunos de los indicadores
muestran la articulacién con la pobreza, el género y el lugar de residencia.

La juventud, como sujeto educativo, se constituye en una condicién social con
alta precariedad en los planos econémicos, sociales, politicos y culturales (Valenzuela,
2015). Esta condicién muestra que en la regién de América Latina y el Caribe mds de
cien millones (64%), de jévenes viven en hogares pobres y dos de cada diez trabajan
en situacién de informalidad, lo que se agrava para las mujeres jévenes (Organizacién
para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos [0cDE], Comisién Econdémica
para América Latina y el Caribe [CEPAL] y Banco de Desarrollo de América Latina
[caF], 2017, p. 15). En este contexto la particularidad de México, de acuerdo con
el Consejo Nacional para la Evaluacién de la Politica Publica (Coneval), indica que
la poblacién joven alcanza la cifra de 31.1 millones para 2018 y que su diversidad
y desigualdad estructural e interna habla de un grupo poblacional no homogéneo
(Coneval, 2018).

La juventud representa 29.3% de la poblacién econémicamente activa con grandes
desigualdades; por ejemplo, solo 10% estudia; las desigualdades por género son también
inaceptables pues el nimero de jévenes que trabajan y hacen labores domésticas es
ampliamente diferente para hombres (56.8%) y para mujeres (84%); asi mismo, para
quienes solo realizan una actividad econémica representa 23.9% en los hombres y no
alcanza ni 4% en las mujeres (Coneval, 2018, pp. 1-2).

Para 2016, de la poblacién joven 42.9% se encontraba en situacién de pobreza, y
llama la atencién que de ella 54.1% estaba ocupado y 4.3% desocupado. También es
escaso y desigual su acceso a la seguridad social, pues sélo 10.2% de jévenes ocupados
acceden a ella en zona urbana y apenas 2.9% en zona rural. Lo mismo sucede con
el acceso al servicio médico, pues en zonas urbanas no alcanza 20% y en zona rural
5% en jévenes ocupados (Coneval, 2018, p. 3).

La desigualdad también se advirtié en el diagndstico presentado en el Programa
Nacional de Juventud 2014-2018 Logros 2016, que afirma que las brechas de
desigualdad son desfavorables para la poblacién joven en relacién con la no joven,
de tal manera que educacién y desempleo (Programa Nacional de Juventud, 2016, p.
15.) configuran rasgos centrales de esta desigualdad. Destaca que el Programa senale
a la juventud como uno de los grupos “histéricamente discriminados”, y enfatice que
ademds son “excluidos de diferentes oportunidades laborales, educativas o culturales”

por “motivos de apariencia, inexperiencia o formas de pensar y actuar” (2016, p. 15).
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Esta afirmacién permite sostener que la juventud, como condicién sociocultural,
vive desde otros universos simbdlicos cuyas representaciones de la vida son
diferentes, y coincide con un estudio reciente en el que, por ejemplo, en el Estado de
México, en una encuesta aplicada a jévenes de educacién media superior senalaron
de manera mayoritaria que lo que los hace sentirse rechazados en la escuela es su
manera de ser (Herndndez, Lépez y Salgado, 2012).

El estudio denominado Directrices para mejorar la permanencia escolar en la
educacién media superior (INEE, 2017) sefala que el rezago educativo, en el caso de la
juventud es alto (30% de jévenes entre 15 y 17 afios no estdn en la escuela) y significa
crisis en los procesos (de cada 10 que ingresan solo 7 la terminan) ya que reprobacidn,
rezago, extraedad y abandono (entre 600 000 y 700 000 cada afio), representan el
estado que guarda el ejercicio del derecho a la educacién de la juventud. Asi mismo,
seflala que las razones son sociales, econdmicas, familiares, pero que cada vez se
devela la escuela misma y el desinterés de la juventud por estudiar, la dificultad de
entendimiento con profesores y la reprobacién como causas de esta situacién (INEE,
2017, p. 9).

La precarizacién es también simbdlica, ya que se mueve en un déficit de sentido
(Tedesco, 2005), y crisis de mitos fundacionales de la escolaridad (Duschatzky, 1999)
como medio de la movilidad social. Asi, por ejemplo, una nota reciente indica que

[...] de la poblacién desocupada a diciembre pasado [2016], 48.5 de cada 100 habian
completado estudios de bachillerato o universitarios. En particular, la proporcién entre
los varones fue de 44.5 por cada 100 y de 55.2 por cada 100 en el caso de las mujeres,

estableci6 el Inegi (Gonzdlez, 2017: s/p, [los corchetes son mios]).

El reconocimiento de estas condiciones demanda una perspectiva amplia, que
articule lecturas y acciones sociales de los cuatro indicadores de Tomasevski con la
condicién juvenil, de tal manera que cuando se hable de asequibilidad, se consideren
los recursos econdémicos y simbélicos que las personas aportan para la escolaridad
juvenil; la accesibilidad vista desde el buen trato mutuo de la comunidad escolar y
las condiciones que hacen posible el derecho a la educacién en materia, por ejemplo,
pedagégica y de gestidn escolar; la aceptabilidad tiene que ver con las formas y el
sentido de concebir los estudios en la vidas juveniles, esto es, consideran pero rebasan
el término de calidad, o bien lo sittan articulado con la dignificacién de la tarea
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educativa; la adaptabilidad en términos del reconocimiento de la diferencia de la
condicién juvenil, y el valor que tanto juventud como la educacién tienen para la
vida en sociedad.

Adicionalmente, cada uno de estos indicadores demanda el reconocimiento
de otros derechos, por ejemplo, los llamados DESC, es decir, los derechos sociales,
econémicos y culturales, pero también demanda que el gobierno sea garante del
ejercicio pleno de estos derechos a través del cumplimiento constitucional, sus leyes
y politicas derivadas.

Para terminar este apartado es necesario sehalar que una situacién sustantiva
es la capacidad de agencialidad juvenil, para afrontar los riegos y transformar las
condiciones de desigualdad, si bien es fundamental la responsabilidad del estado. Esta
capacidad tiene que ver con las condiciones en las que se vive, y los capitales con los
que se cuenta para ejercer el poder en una sociedad de riesgo que nos enuncia como
vulnerables. Capacidad no es solo destreza o pericia, sino implica poner en juego a las
personas desde sus politicidades, contextos y subjetividades que, juntos, potencian o
inhiben posibilidades de afrontar la sociedad del riesgo.

POLITICAS EDUCATIVAS PARA LA JUVENTUD

Este apartado se centra en las politicas gubernamentales para jévenes que se
desarrollan a través de planes y programas de juventud, de manera particular en el
dmbito educativo; sigue la linea propuesta en referencia a la agencialidad juvenil, en
el ejercicio de su derecho a la educacién. Inicia con la reflexién acerca de los modos de
definir la condicién juvenil como problema publico y, por ello, agenda de gobierno.

En este proceso cuentan las miradas acerca de la juventud, que se realizan a
través de relaciones de las “diferentes posiciones de poder que ocupan cada uno en
momentos histéricos concretos, significando y resignificando sus perspectivas en
funcién de la misma interaccidn establecida” (Pérez Islas, 2000, p. 312). De esta
manera el autor sefala que en México las politicas de juventud se han orientado
de acuerdo con los contextos histéricos y las formas de concebir la juventud, a
través de representaciones-tipo muchas veces polares, o como “instrumento de
modernizacién” o como “sector marginal peligroso para la paz” (Pérez Islas, 2000,
p- 316). En estas posturas se inscriben las acciones de politica publica a desarrollar,
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como la definicién de los programas nacionales de juventud y particularmente las
politicas educativas.

La mirada bipolar desconoce la multiplicidad de modos de ser jévenes, si bien
reconoce la condicién de igualdad, falta camino para instalar la diferencia, y atn
mds para mirar como problema publico las formas en que estas se entrelazan. Asi,
solo por situar el caso de las juventudes rurales, Pacheco, Romdn y Urteaga indican
la existencia de un “desajuste entre los mecanismos instituidos de cohesién social y
los comportamientos y valores que realiza la juventud rural [...] que puede provocar
situaciones diversas de integracién, discriminacién y exclusién” (2013, pp. 16-17).
Esta situacién demanda la necesidad de reconocer, en la definicién de politicas
publicas, la diversidad de las formas de vivir la juventud y la generacién de politicas
que deriven en acciones sobre los modos de vivir la juventud en dmbitos rurales, que
distan de aquellos de las grandes urbes. En este contexto, Reguillo sugiere pensar a las
politicas no como un sistema rigido de normas para los jévenes, [sino como] una red
variable de creencias, un bricolaje de formas y estilos de vida, estrechamente vinculada
con la cultura, entendida como “vehiculo o medio por el que la relacién entre grupos
es llevada a cabo (Jameson, 1993 citado en Reguillo, 2000, p. 35).

Si bien la politica no es rigida y estd mediada por la cultura, si presenta ejercicios
de poder cerrados en los que la poblacién joven, destinataria de las politicas, tiene
escaso espacio para la incidencia en la definicién de tales politicas, y suelen colocarse
y ser colocados como sujetos de ejecucidn antes que como sujetos de definicién y
participacién. En esta perspectiva, el propio Programa Nacional de Juventud 2014-
2018 coloca a la “participacién juvenil como eje rector”, y a los jévenes como “actores
estratégicos” y no solo receptores (2016, p. 16). No obstante, quedan en discursos
como se verd mds adelante.

Las politicas de juventud han transitado por diferentes periodos. De acuerdo con
Pérez Islas, estos son:

1. El modelo de educacién y tiempo libre con jévenes integrados de los afios cincuenta,
caracterizado por el contexto de industrializacién e integracién creciente a los sistemas
educativos nacionales. Centré sus acciones en el deporte, tratando de atender a la
juventud que dividia su tiempo entre la escuela y el tiempo libre, y dejé de lado a
todos aquellos excluidos de la escuela.

2. El modelo de control social de los sectores juveniles “movilizados” de los afios sesenta,
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deriva del significado cultural y politico de los movimientos estudiantiles para quienes
se desarrollaron acciones direccionadas al control y la apertura de espacios de atencién
que no pusieran en riesgo la estabilidad social. Asi se identificé la juventud con ser
estudiante, dejando una vez mds de lado a aquellos jévenes que no estudiaban

3. El modelo de enfrentamiento de la pobreza y la prevencién del delito de la década
perdida, en la que los protagonistas eran los jévenes de estratos empobrecidos desarroll4
politicas con programas compensatorios de combate a la pobreza centralmente para la
prevencién del delito. En éstos la educacién juega un papel central y se instrumenta
una politica orientada al autoempleo, sobre todo para jovenes de escasos recursos en
zonas urbanas y rurales.

4. El modelo de la insercién laboral de los jévenes “excluidos” de los afios noventa,
caracterizado por politicas de insercién laboral en el que la atencién se focalizé en la
incorporacién de los jévenes excluidos a trabajos formales a través de la capacitacién.
(Pérez Islas, 2000, pp. 316-323).

En la actualidad, estos modelos dan marco antecedente a las propuestas actuales que
definen las politicas a través de la creacidn de subsecretarias, Consejos, Direcciones
e Institutos de juventud a nivel nacional. Una accién relevante es la creacién del
Instituto Mexicano de la Juventud (Imjuve) en 1999, que elabora el Programa
Nacional de juventud 2014-2018 de interés en este texto.

La definicién del Programa Nacional de Juventud 2014-2018, se realizé sobre la
base de reconocimiento de la desigualdad que vive la juventud mexicana en materia de
educacién y trabajo principalmente. Establecid caracteristicas como: De juventudes,
reconoce la diversidad; Transversal, demanda coordinacién y sinergias en las
acciones; Especiﬁco, con visién intergeneracional y acciones especfﬁcas; Participativo,
con interlocucién efectiva en la toma de decisiones, ejecucién y evaluacién de las
intervenciones; De concertacién, involucra a sectores juveniles, de la sociedad civil y
gubernamental; Descentralizado, reconoce iniciativas en los planos nacional, regional
y estatal; De inclusién, reduce la exclusién y posibilita acceso pleno a sus derechos;
Efectividad, prioriza cumplimiento de metas e indicadores estratégicos para dar
sostenibilidad a acciones; Universal, contempla a la totalidad de la poblacién joven;
De afirmacién positiva, contempla a la poblacién que se encuentra en condiciones de
vulnerabilidad, exclusién y discriminacién para garantizar el efectivo cumplimiento

de sus derechos (Imjuve, 2016, pp. 17-18).
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Asi visto, parece avanzar a acciones concretas, como es el caso de la diversidad, la
gestion, la participacién. Sin embargo, no fue referente considerado, al menos sefialado
en materia educativa, dejando en deuda los elementos que plantea. Dos ejemplos
muy concretos que permiten sostener esta afirmacién, el Programa Yo no abandono
(sep, 2013) y Directrices para mejorar la permanencia escolar en la educacién media
superior (INEE, 2017). Ambos programas se dan en el marco de la obligatoriedad de la
educacién media superior en 2012.

Para la construccién de la politica del Movimiento contra el abandono, Yo 7o
abandono parte del andlisis de la cobertura, el acceso y la tasa de abandono (sep, 2015),
reconociendo problemdticas en el nivel medio superior tanto internas en las escuelas,
como a factores externos. A pesar de que plantea como estrategia la integracién de
acciones entre familia, escuela y estudiante, se centra en la recuperacién de experiencias
exitosas, la gestidn, los recursos escolares, la heterogeneidad de los subsistemas, el
liderazgo de la direccién y el apoyo de los padres de familia como corresponsables
de la educacién (sep, 2015), sin dar la necesaria amplitud a la condicién juvenil y a
su participacién activa en este movimiento en materia de la transformacién escolar,
como lo senala el Programa Nacional de Juventud 2014-2018 en su eje rector, la
participacién juvenil, asi como la intersectorialidad.

La participacién no es considerada salvo en la incorporacién de tutorias, becas
y otras acciones que comprende este programa, pero se sobreponen a la escuela ya
fincada sobre formas de gestién y conceptualizaciones pedagdgicas que poco tienen
que ver con la condicién juvenil y sus formas de vivir el mundo y la escuela. Asi,
en el andlisis posterior que el INEE destaca el propio nombre del programa, que
parece colocar en el sujeto la posibilidad de abandonar o no, dejando fuera acciones
referidas a la transformacién de las condiciones que determinan esta situacién y
“olvidan que, para un sujeto en desventaja, ocurren los mismos procesos escolares
involucrados en los aspectos pedagdgicos, organizativos y de gestién [...]” (INEE,
2019, p. 76).

Si bien las politicas de becas son relevantes pues se ha reconocido que uno de
los factores de la exclusién es el econémico, diversos recursos como reglamentos dan
muestra de la disputa que se libra en las diferentes regiones del contexto escolar en el
dia a dfa, que prefiguran la precarizacién gota a gota de la que habla Munoz (2016)
que, efectivamente, resultan en muchos casos un “atentado a la vida digna de los
jévenes en la vida cotidiana”, en este caso en las escuelas.
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En este mismo sentido, el estudio que elabora el INEE en torno a los reglamentos
escolares, revela que la mayoria de los reglamentos “parece deslizarse progresivamente
del gran discurso de los derechos que garantizan la equidad, la participacién y la
inclusién, para quedar reducidos a sistemas que legitiman la vigilancia, el control y el
castigo” (INEE, 2019b, p. 87). También, las politicas de juventud se inscriben en estos
juegos de poder y definen acciones, normas y lineamientos para insertar a los jévenes
en la sociedad y promover su desarrollo integral; en ello el derecho a la educacién
juega un papel central, pues el discurso la coloca como uno de los medios centrales
para tal integracién y desarrollo.

Por su parte, las Directrices para mejorar la permanencia escolar en la educacién
media superior, se formulan como recomendaciones para “incidir en la accién
publica y en la toma de decisiones, coadyuvando al derecho a la educacién y a la
mejora de la atencién educativa en la Ems [...]” (INEE, 2017, p. 10). En este punto
es posible advertir un cambio en la propia definicién que va de Yo no abandono a
la mejora de la permanencia escolar, con lo que se cambia el foco, la estrategia y las
acciones propuestas.

Con la coincidencia de que el abandono es multifactorial, las Directrices apuntan,
de manera colateral, a la “paulatina” transformacién del sistema educativo que es uno
mds de los factores que contribuye a la construccién de la desigualdad educativa.
Resulta relevante que amplia su base juridica con marcos internacionales al considerar,
de manera particular, la Convencién Iberoamericana de los Derechos de los Jévenes
(ciDy) y el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (INEE,
2017, p. 12). La relevancia radica en la valoracién del sujeto juvenil y que su derecho
a la educacién no solo es potenciador de otros derechos, sino estd también vinculado
con otros dmbitos; tal es el caso del derecho a la identidad, a la participacién y a
la educacién.

Los resultados de estas politicas se pueden observar en los siguientes datos: para
el ciclo escolar 2015-2016, los datos del INEE indican que la tasa neta cobertura en
la educacién media superior fue de 59.5%, el abandono escolar fue de 15.5% (INEE,
2019a, p. 6). Si bien hubo avances en cobertura, el abandono siguié siendo amplio
pues en el ciclo escolar 2016-2017, entre 600 000 y 700 000 alumnos abandonaron
sus estudios, lo que representa entre 13 y 15% de estos (INEE, 2019a). Y finalmente
sefiala que, de acuerdo con las cifras de los dltimos diez afios, la tasa de abandono se
ha mantenido constante (INEE, 2019a, p. 6).
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CONCLUSIONES

El derecho juvenil a la educacién es un derecho articulado con otros derechos, y
mediado por las condiciones sociales de la juventud y sus entornos. En la actualidad,
estas condiciones se caracterizan por contextos de vulnerabilidad, desigualdad y
precarizacién, que afectan a la juventud de manera singular; su estudio requiere no
solo su descripcidn, sino también analizar sus propias conceptualizaciones y 4mbitos,
pues son las bases que sostienen no tinicamente miradas, sino acciones de politica para
atenderlas. Los riesgos prefabricados, las desigualdades renovadas y la precarizacién
creciente en nimeros y dimensiones de las vidas juveniles, se conjugan para trastocar
el derecho juvenil a la educacién.

Las politicas que se implementan para concretizar el derecho a la educacién, sobre
todo de sectores poblacionales vulnerables, no consideran la participacién juvenil,
accién a la cual tienen derecho y propuestas de acuerdo con estudios realizados, sino
que imponen miradas basadas en perspectivas ajenas a las vidas juveniles.

El estado tiene fuertes deudas con este sector poblacional, de manera particular
con su derecho a la educacién y con garantizarlo a través de la mejora en las condiciones
de vida a través de politicas participativas, contextualizadas y consensuadas, que
permitan el fortalecimiento de sujetos e instituciones.

El derecho juvenil a la educacién es una posibilidad de la sociedad, del presente
y el futuro del pais, es una posibilidad de configurar escuelas y sujetos democrdticos a
través de la dignificacién de las estancias de toda la comunidad escolar, de la escucha a
la juventud y de la transformacidn de las politicas que hacen posible el derecho juvenil

a la educacién.
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CAPITULO 1V






JUVENTUD Y DERECHO A LA EDUCACION
EN CONTEXTOS DE VULNERABILIDAD

Rocio Elizabeth Salgado Escobar

INTRODUCCION

El objetivo del texto es dar cuenta del estado que guarda el derecho a la educacién
media superior (EMS) en un contexto de vulnerabilidad social y educativa en la regién
sur del Estado de México. Contextualiza las politicas educativas, modificaciones
legales e indicadores educativos en distintas escalas, para luego focalizar en la
experiencia escolar de jévenes de la periferia urbana del municipio de Tejupilco que
han tenido acceso a este tipo educativo a través del Telebachillerato Comunitario
(TBC), politica educativa en expansién dirigida de manera prioritaria a localidades
rurales y marginales luego del decreto constitucional de obligatoriedad de la EmS
en 2012.

Datos del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién [INEE] sefialan
que entre 2016-2018 la expansién de la EMS en México ocurrid gracias al TBC; en
ese periodo, cuatro de cada cinco planteles de nueva creacién correspondieron a este
servicio, colocando al Estado de México como la entidad que cuenta con el mayor
ndimero en el pais ampliando la cobertura en las localidades alejadas y desfavorecidas
en sus distintas regiones (INEE, 2019). No obstante, el pleno ejercicio del derecho a la
educacién de las juventudes en estos contextos atin se ve comprometido ante procesos
de inclusién desigual (Gentili, 2009), en una opcién educativa con diferencias
importantes en las condiciones de acceso, infraestructura e ingresos familiares de las
y los jévenes (INEE, 2019).

Segun el Instituto Mexicano de la Juventud [Imjuve], desde la década pasada este
grupo poblacional arrastra fuertes condiciones de vulnerabilidad social y educativa,
de 37.5 millones de personas entre 12 y 29 afos, cerca de 3.9 millones vivian en
condiciones de pobreza, en un latente riesgo de exclusién de las principales vias de
insercién social, la educacién y el empleo (Imjuve, 2015).

En este contexto, el capitulo coloca como transversal analitico el derecho a la

educacién desde una perspectiva de los derechos humanos, reconociendo que si bien

[89]



Rocio Elizabeth Salgado Escobar

se ha avanzado en materia legal, cobertura y diversificacién de modalidades, el ejercicio
del derecho a la educacién se ve limitado ante las condiciones diferenciadas en que
las juventudes acceden a la escolaridad, en espacios en donde ademds de la mejora
en las instalaciones, demandan procesos educativos fundados en el reconocimiento
y la participacién, en tanto sujetos no solo consumidores, sino productores de su
experiencia escolar y social (Magendzo, 2001).

La revisién de literatura revela accesos diferenciados a la Ems; el estudio de Mata
y Sudrez (2016) en el bachillerato de la Universidad Nacional Auténoma de México
visibiliza “la produccién y reproduccién de la seleccién social en el sistema educativo
nacional” (p. 9) procesos en los cuales —sefialan los autores— la institucién no queda
al margen; asi, no siempre son las y los jévenes quienes eligen la escuela, sino que la
escuela también selecciona social y académicamente a sus estudiantes; en casos como
el TBC la eleccién muchas veces se depone a la opcidn que les queda (Salgado, 2020), lo
que merma su derecho a elegir.

Particularmente, los estudios de Weiss (2017a, 2017b) sobre el TBC han puesto la
mirada en la evaluacién de las estructuras institucionales y la valoracién del modelo
educativo en su dimensién curricular y operativa en distintos estados, enfatizando su
innovacién y tensiones en su concrecién. El autor destaca al TBC como una opcién
educativa aceptada por las familias y estudiantes debido a su gratuidad efectiva y
cercanfa; apunta que es una opcién para quienes no cuentan con escuela cercana,
y también para aquellos que no pueden ser absorbidos por otras instituciones de
alta demanda.

Otros estudios en el TBC como el de Guzmdn y Padilla (2017) se han ocupado
en la perspectiva de la eficacia y la mejora escolar a nivel escuela y aula. Por su parte,
Estrada y Alejo (2018) se han centrado en la consolidacién del servicio en términos
de calidad y equidad. Particularmente, en la regién, el estudio de Escamilla (2019)
centra la mirada en lo que denomina un modelo sociocivil del TBC, en un contexto
rural desde una politica de juventud que desborda la politica de cobertura.

Si bien las investigaciones sobre el TBC han ido en aumento, adn resultan escasos
estudios desde la perspectiva de las y los jévenes estudiantes acerca de las condiciones
e interacciones en que estas escuelas operan cotidianamente. De ahi el interés por
problematizar desde sus propias voces cémo ejercen su derecho a la educacién en
contextos de vulnerabilidad social y educativa, que se advierten en dificultades y
limitaciones en su acceso y estancias escolares, las cuales también se entrecruzan con
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sus recursos y capacidad de agencia juvenil (Imjuve, 2019), potenciando la escuela
como umbral frente a determinaciones sociales.

En un primer apartado, el capitulo contextualiza el crecimiento de la EMS como
imperativo originado por las modificaciones al marco legal, tras la reforma constitucional
de 2012 que establecid la obligatoriedad del Estado para prestar el servicio a la poblacién
en edad tipica de 15 a 17 afos; asi también, revisa las actuales directrices de politica
educativa centradas en elevar el nivel escolar de la poblacién joven, una prioridad del
gobierno nacional, estatal y local, que encuentra su correlato internacional a través de la
Agenda 2030 de la Organizacién de las Naciones Unidas (oNu, 2016) y la Convencién
Iberoamericana de Derechos de los Jévenes, documento juridico y pacto internacional,
impulsado por el Organismo Internacional de Juventud (oy) firmado en 2005 y
actualizado en 2016 con un Protocolo Adicional suscrito por México.

La contextualizacién considera la revisién de indicadores cuantitativos que
permiten identificar avances en materia de cobertura, adhesién, abandono y eficiencia
terminal en la EMS, para luego colocar la mirada en las condiciones cualitativas en
que las y los jévenes construyen su experiencia educativa en el TBC. Convoca las
voces juveniles con el afdn de contribuir en el establecimiento de una perspectiva
de juventud en la politica educativa y la investigacién promovida por el Imjuve, y
que aqui se retoma desde la participacién juvenil en la escuela como un elemento
fundamental del derecho a la educacién.

En un segundo apartado, da cuenta de la perspectiva tedrica, retoma elementos
de la teoria sociolégica de Castel (2004) para categorizar la vulnerabilidad, asi
como de la perspectiva del derecho a la educacién desde un paradigma critico y de
derecho propuesto por Magendzo (2001). Plantea una mirada sociocultural de la
juventud (Reguillo, 2010, 2014; Margulis y Urresti, 2017), asi como una perspectiva
de juventud (Imjuve, 2019) en las politicas, el espacio escolar y la investigacién
educativa, reconociendo en las juventudes su condicién de sujetos de derecho y su
capacidad para ejercerlos. Posteriormente, presenta la metodologia con perspectiva
cualitativa-interpretativa y la tecnologfa de un taller de narrativa escolar con jévenes
en el TBC que permitié aproximarse a sus itinerarios, cédigos culturales y apuestas a
partir de sus voces y experiencia escolar, convocé su participacién como condicién
bésica del derecho a la educacién que, a mds de una prescripcién normativa, se ejerce
en el opinar, cuestionar y hacer propuestas para la vida escolar.
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Los resultados dan cuenta de la experiencia escolar de jévenes en un TBC de la
periferia urbana del municipio de Tejupilco, visibiliza la implementacién precaria
de este servicio educativo y las demandas juveniles en materia de infraestructura y
participacién en la definicién de las dindmicas escolares a partir de sus necesidades,
propuestas y apuestas. A modo de conclusién se apuntan accesos juveniles diferenciados
ala escolaridad, al tiempo que se delinean puntos de partida para potenciar el ejercicio
del derecho a la educacién en el Telebachillerato Comunitario, como un espacio no

solo dirigido a jévenes, sino con jévenes.

CONTEXTOS DE VULNERABILIDAD Y JUVENTUD

En la dltima década, en los paises de América Latina las politicas educativas han
favorecido la obligatoriedad y el acceso a la educacién de nifias, nifios, adolescentes
y jévenes; sin embargo, ain persisten brechas importantes en el acceso, asistencia
e infraestructura escolar por condicién étnica, tamafio o ubicacién de localidad
(indigena, rural o urbana), por ingresos familiares, discapacidad o por trayectorias
sociales y escolares (Gentili, 2009).

Un andlisis de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL),
el Banco de Desarrollo de América Latina (caF) y el Centro de Desarrollo de la
Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE), sefiala que en
el territorio 56% de los estudiantes del quintil de ingresos m4s bajo cursan educacién
secundaria y solo 9% prosigue con la terciaria, frente a 87 y 46%, respectivamente,
de estudiantes del quintil de ingresos mds elevados (OCDE, caF, CEpAL, 2016). Casi
30% de la variacién del desempefio de los estudiantes secundarios se explica por
factores socioeconémicos, frente a un promedio de 26% en los paises de la OCDE.
Las diferencias relacionadas con el género y la ubicacién geogrifica también resultan
relevantes (OCDE, CAF, CEPAL, 2016).

En este contexto, los organismos internacionales han colocado la educacién de las
juventudes en la esfera de los derechos econémicos, sociales y culturales; por tanto,
su ejercicio en condiciones de libertad, igualdad y respeto a la dignidad humana es
fundamental para el cumplimiento de otros derechos como el acceso a la justicia,
la participacién social y la posibilidad de construir un proyecto de vida, lo que atin
resulta complicado para una mayoria importante de jévenes en las distintas latitudes
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de América Latina, debido a accesos restringidos a las necesidades bdsicas, la salud y la
educacién (OCDE, CAF, CEPAL, 2016). Consecuente con la erradicacién de la pobreza,
la alimentacién y la salud, la educacién se ha planteado como el cuarto Objetivo de
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas al considerarla base
para mejorar nuestra vida y abastecer herramientas para enfrentar los problemas del
mundo actual (oNU, 2018).

En el 4mbito internacional, el derecho de las juventudes a la educacién tiene otro
referente en la Convencién Iberoamericana de Derechos de los Jévenes, documento
juridico impulsado por el oy firmado en 2005, con vigor en 2008 y actualizado en
2016 con un Protocolo Adicional. El documento se inserta en el marco del Derecho
Internacional de los Derechos Humanos e insta a los Estados que lo suscriben, entre
estos México, a comprometerse con el respeto y la garantia de los derechos de las
personas jévenes en una regién en la que “se constatan graves carencias y omisiones que
afectan su formacién integral, al privarlos o limitarles derechos como: la educacidn,
el empleo, la salud, el medio ambiente, la participacién en la vida social y politica y
en la adopcién de decisiones, la tutela judicial efectiva, la informacidn, la familia, la
vivienda, el deporte, la recreacién y la cultura en general” (oy, 2016, p. 3).

Con respecto al derecho a la educacién en el pais, el INEE reporté que “A pesar de
que se puede acreditar la igualdad en el reconocimiento de los derechos para todos,
incluido el de la educacién, en los hechos persiste la inequidad” (2019, p.12), datos
cuantitativos evidencian importantes brechas por edad, nivel educativo y tipo de
localidad en nifas, nifios y adolescentes (NNA).

La cobertura en el nivel primaria que corresponde a las NNA de 6 a 11 afios, es
précticamente universal; sin embargo, a partir de los 12 afios la tasa de asistencia
disminuye, principalmente entre la poblacién en condiciones de vulnerabilidad. De este
modo, si se trata de NNA en pobreza extrema, la tasa de asistencia pasa de 77.5% para
aquellos de 12 a 14 afios, a 48.4% para los de 15 a 17 afios. Para NNA de localidades
rurales la asistencia crece a 90.4% para el grupo de 12 a 14, y 2 63.2% parael de 15a 17
afios (INEE, 2019, p. 16).

Las cifras permiten sostener que conforme avanza la edad disminuye la escolaridad.

El Modelo de trinsito escolar en el sistema educativo escolarizado. Periodo 2003-
2019, elaborado por la Direccién General de Planeacién, Programacién y Estadistica
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Educativa (DGrpryEE) de la Secretaria de Educacién Publica (sep, 2020), muestra el
comportamiento de cada cien estudiantes que iniciaron su educacién primaria en el
ciclo escolar 2003-2004, sigue su trayectoria hasta estimar cudntos lograron terminar
estudios superiores en el ciclo 2019-2020. En dicho modelo, de cada 100 estudiantes
en promedio 27 obtendrdn un titulo de licenciatura. El mayor ndmero de jévenes
que “abandonan” o son excluidos de la escuela (Herndndez, Lépez y Salgado, 2012)
lo hacen en el nivel medio superior, en donde 24 de cada 100 salen temporal o
definitivamente, la EMS es el embudo de las trayectorias escolares juveniles.

La Encuesta perfil de alumnos de educacién media superior (sep, 2019) sefialé
entre los motivos mds importantes de las y los jévenes para permanecer en la escuela:
recursos econdmicos suficientes y sentirse aceptados en su forma de pensar y actuar, esto
tltimo coloca en el debate del ejercicio del derecho a la educacién la demanda por el
reconocimiento, presencia y participacién en la definicién de la vida escolar.

Al respecto, una investigacién sobre contextos de exclusién de adolescentes y
jovenes en las regiones norte, centro y sur del Estado de México (Herndndez, Lépez
y Salgado, 2012) visibilizé modos de exclusién interna dentro de escuelas secundarias y
de media superior, que confinan a la juventud en tanto sujeto educativo descartando
sus potencialidades como sujetos de derecho desde su propia constitucién sociocultural
y politica. El andlisis se inscribié en contextos de exclusién social que advertian
también la relacién que guarda el grado de marginacién y el rezago educativo, como
se considera a la poblacién de 15 afios y mds sin secundaria terminada.

En 2015, a escala nacional dicho rezago alcanzaba 18% en el quintil de 15 a 19
afios, 13.6% en hombres y 12.1% mujeres, segtin cifras del Instituto Nacional para la
Educacién de los Adultos (INEA) (2015); por supuesto esta condicién afecta el logro
escolar en el nivel medio superior, y segin el INEA se concentra en zonas urbano-
marginales resultado de migraciones internas-externas.

Recientemente, la administracién federal (2018-2024), encabezada por Andrés
Manuel Lépez Obrador, ha reconocido la importancia del derecho a la educacién
de todas las personas a través de la Reforma Constitucional en materia educativa que
amplié la obligatoriedad, desde la educacién inicial —ahora como primer nivel de la
educacién bdsica— hasta la educacién de tipo medio superior y, en ciertos términos,
también superior; empero, adn son amplios los desafios entre lo normativo, el acceso
y el ejercicio del derecho a la educacién.
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De ahi que las actuales directrices del Programa Sectorial de Educacién 2020-
2024 publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DoF) (2020), proponen alcanzar
una cobertura universal, incluyente y equitativa a la par de la implementacién de
las Lineas de Politica Publica para la Educacién Media Superior (Arroyo, 2019) e
instrumentos como la Beca Universal para el Bienestar Benito Judrez de Educacién
Media Superior. Dichas lineas consideran de manera prioritaria reconocer las
necesidades y condiciones reales del estudiantado, para definir las rutas que se
implementardn desde el sistema educativo a fin de favorecer la formacién integral y
reducir las desigualdades sociales (Arroyo, 2019).

El Sistema Educativo Mexicano, desde la educacién primaria a la educacién
superior con sostenimiento publico, ha experimentado un crecimiento exponencial
en la dltima década logrando pricticamente la escolarizacién universal hasta el nivel
secundaria. La matricula nacional se concentra en Educacién Bdsica (69.2%), seguida
de la EMS (14.1%) y Educacién Superior (11.1%) (sep, 2020). En el caso del nivel de
estudio, 67.8% de los planteles es de sostenimiento publico al que asiste 81.9% de
jévenes (Sep, 2020).

La tabla 1 muestra la estadistica del tipo media superior modalidad escolarizada
en la escala nacional, estatal y municipal tiene como fuente cifras de la sep
correspondientes al ciclo escolar 2019-2020 y cifras estatales de dos ciclos previos
debido a limitaciones en la disposicién de datos por la pasada veda electoral. Las
cifras destacan cierta regularidad de porcentajes en las tres escalas, evidenciando
la necesidad de fortalecer la politica publica para el nivel. Al respecto, las Lineas
de Politica Publica para la Educacién Media Superior subrayan la necesidad de
diferenciar sus orientaciones de acuerdo con los distintos modelos educativos,
formas de sostenimiento y necesidades de atencién que requiere cada subsistema
para su implementacién (Arroyo, 2019).

Tabla 1. Infraestructura del tipo media superior modalidad escolarizada

Entidad Matricula % Docentes % Escuelas %
Republica Mexicana | 5 144 673 14.1 412 353 19.9 21 047 8
Méxicol/ 633751 13.2 39102 15.0 2181 8.8
Tejupilco2/ 3589 11.5 270 13.0 39 9.0

Fuente: Elaboracién propia con base en ""Principales Cifras el Sistema Educativo Nacional 2019-2020 (sep, 2020)
y ¥ Estadistica Bdsica Municipal del Sector Educacién 2018.
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La tabla 2 da cuenta de la infraestructura de la EMs en el pafs, el estado y el municipio,
en las tres escalas la matricula se concentra en el Bachillerato General. En la escala
nacional y estatal ademds de este servicio educativo se ofrece el de profesional
técnico, lo que podria guardar correspondencia con la ubicacién de las escuelas
en zonas industriales del centro y norte del pafs y la entidad. En el municipio de
Tejupilco, la opcién principal es el Bachillerato General, con una menor presencia del
Bachillerato Tecnolégico.

Tabla 2. Educacién Media Superior por servicio educativo

= Bachillerato general Bachillerato tecnoldgico Profesional técnico
o

E

S 8 g 9 g g 3 g | 8| =
-8 = = o = = 5 = = =
RS g Q = g 9 =] g 9 5
Z e 3 = E 3 = = 3 Z
3 = A = = @) 53] = A 23]

3219757 | 219942 | 16538 | 1864 341 | 183723 3893 | 60575 | 8688 | 616

62.5 53.3 78.6 36.2 44.6 |18.5 1.2 2.1 2.9

Republica Mexicanal/%3/

S| 397823 | 25359 | 1545 | 189810 | 11208 | 549 | 49118 | 2535 | 87
Q

H

S| 625 649 | 70.8 29.8 287 | 252 | 77 | 65 | 39
S| 2686 203 34 903 67 5

oy

2 - - -
= 74.8 75.2 87.2 25.2 24.8 | 12.8

Fuente: Elaboracién propia con base en "Principales Cifras el Sistema Educativo Nacional 2019-2020 (sep, 2020)
y ¥ Estadistica Bdsica Municipal del Sector Educacién 2018. *'El cdlculo es en relacién sélo a los datos registrados
en el tipo media superior.
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Las politicas educativas se han ocupado en ampliar la oferta de servicios educativos
y becas. Sin embargo, ain son amplias las brechas entre las entidades, el género, las
poblaciones en contextos urbanos y rurales, ademds de la calidad en servicios bdsicos,
infraestructura y equipamiento de las escuelas: 86.6% carece de electricidad, 7.2% de
agua potable y 54.3% de conexidn a internet (Sep, 2020).

Datos del INEE (2019) muestran que es la poblacién joven de 12 a 18 afios en
condiciones de mayor vulnerabilidad social, a la que se asegura en menor medida la
educacién bdsica y media superior, particularmente en contextos rurales.

[...] mientras que tres cuartas partes del total de los jévenes rurales de este grupo de
edad completaron la educacién bdsica, y poco mds de una tercera parte finalizé la Ems,
90 y 60% de los jévenes de las dreas urbanas y rurales, de manera respectiva, finalizaron
dichos niveles educativos. Del mismo modo, menores proporciones de jévenes indigenas
completan estos niveles educativos obligatorios en comparacién con sus pares no

indigenas (INEE, 2019, p. 47).

La referencia anterior abre la discusién en torno al ejercicio del derecho a la educacién
de dos grupos de jévenes en especifico, los rurales y los indigenas, que a su vez disparan
un tercer grupo, los jovenes indigenas de dreas rurales quienes enfrentan mayores
dificultades para acceder a la escolaridad obligatoria, en una condicién de vulnerabilidad
interseccionada por su origen étnico, género, ingresos econémicos y grupo etario.

En términos de indicadores educativos resulta un referente importante la
eficiencia terminal y el abandono escolar en secundaria, que afecta la adhesién al
siguiente nivel que pasé de 104.5% (2017-2018) a 106% (2018-2019) y en el marco
de la pandemia redujo a 102.1% (2019-2010) (sep, 2020). Actualmente en el pais la
eficiencia terminal en secundaria registra 86.3% y favorece a las mujeres en relacién
con los varones (89.3 y 83.4% respectivamente). En la entidad es 89.4% también con
una brecha significativa para las mujeres, 92.0% y 86.8% hombres. Con respecto al
abandono, este registra 4.8% en el pais y 3.8% en la entidad, segtin ambos indicadores
quienes mds abandonan la escuela secundaria son los varones, a nivel nacional 5.8%
hombres y 3.7% mujeres. En la entidad la relacién es 4.8 y 2.8% respectivamente;
estas brechas marcan su acceso al siguiente nivel educativo.

De manera particular en el Estado de México atin hay pendientes en relacién con

el abandono y la eficiencia terminal en EMS, aunque sus porcentajes son ligeramente
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favorables en relacién con las cifras nacionales. La tabla 3 expone comparativamente

los indicadores educativos bdsicos:

Tabla 3. Comparativo de indicadores educativos estatales y nacionales en EMS

Absorcién Cobertura Eficiencia terminal | Abandono escolar
=
_'9 7 @ %) 1)
= 5 g = = S £ | = 1 5| = g1 =
23] - (9] = L = L - ()
o = g 1S} = g S = g o = g
= s EO = S EO = S mO = s :E
S
§ 95.8 | 94.8 | 96.8 | 78.1 | 79.8 | 72.6 | 675|733 |61.9 | 12.1 | 9.5 | 14.8

102.1 | 100.4 | 103.8 | 83.2 | 86.5 | 79.8 | 64.8 | 69.2 | 60.5 | 13.0 | 10.9 | 15.2

Republica
Mexicana

Fuente: (sEp, 2020).

El porcentaje de absorcién en el Estado de México indica que 6 de cada 100 mujeres
jévenes que terminan la educacién bdsica ya no ingresan a la Ems, casi el doble de los
varones; empero son ellas quienes menos abandonan la escuela y registran un mayor indice
de eficiencia terminal. Al igual que en el nivel secundaria, en media superior son los varones
quienes mds abandonan la escuela en el pais y la entidad. En el municipio de Tejupilco,
segtn datos disponibles al ciclo escolar 2016-2017, el abandono alcanzé 9% concentrado
en el Bachillerato General; 10 y 6% Bachillerato Tecnoldgico (Gem, 2017, p. 234).

Los indicadores estatales y nacionales resultan favorables en relacién con los de
hace una década: adhesién: 84.9/96.9%, cobertura: 56.7/62%, eficiencia terminal:
59.0/60%, abandono antes llamado desercién: 16.4/15.7% (sep, 2009). En cuanto a
la permanencia en el sistema educativo, los varones estdn en ligera desventaja desde la
primaria, brecha que se amplia en secundaria y EMs (INEE, 2019). En el pais, el grado
promedio de escolaridad es de 9.6 afios que equivalen a la educacién bdsica; por lo
que estd pendiente aumentar la esperanza de escolaridad en las y los jévenes, este
tltimo indicador “mide cudntos afios se espera que una persona de entre 5 y 29 esté
inscrita en algdn nivel educativo” (sep, 2020, p. 8).
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Otro pendiente en el avance de la universalizacién de la Ems es el rezago educativo,
que ya se advertia en poblaciones rurales como en su mayoria son las que conforman
la regién politico-administrativa X (regién sur), en donde ante los porcentajes de
rezago educativo por municipio (Amatepec 23.5%, Tlatlaya y Luvianos 20.2%,
Tejupilco, 19.7%, INEA, 2015) tienen larga data las politicas publicas para favorecer
la obligatoriedad educativa y la inclusién social.

Entre estas politicas se ubica el Telebachillerato Comunitario, servicio educativo
implementado regionalmente en 2014, luego de que iniciara su operacién en el pais
como una estrategia del Programa Sectorial de Educacién 2013-2018, para promover
mayor cobertura e inclusién educativa en el marco de la implementacién del Modelo
Educativo para la Educacién Obligatoria, asi como de la creacién del Sistema Nacional
de la Educacién Media Superior.

El TBC es un servicio educativo en colaboracién con el Gobierno Federal y
los gobiernos estatales, coordinado académicamente por la Direccién General de
Bachillerato [DGB]; proporciona educacién media superior a comunidades de hasta
2 500 habitantes que no cuentan con otro servicio educativo cinco kilémetros
a la redonda y que pueden aprovechar la infraestructura educativa ya instalada
preferentemente en telesecundarias u otras de que disponga la comunidad.

Segtin datos de la DGB (2020) este servicio educativo ha crecido exponencialmente.
El Estado de México es la entidad con mayor nimero de planteles (520), seguido de
Guanajuato (354) y Querétaro (316). En el ciclo escolar 2019-2020 se registraron
3 306 Telebachilleratos Comunitarios, con una poblacién de mds de mds de 127 000
estudiantes y mds de 9 722 docentes. La meta para 2022 es lograr la cobertura total
en este nivel educativo.

El Documento Base 2018. Adopcién del Modelo Educativo para la Educacién
Obligatoria en el Telebachillerato Comunitario (sep, 2018), sefiala que es una
modalidad escolarizada y presencial que prioritariamente ofrece el servicio a
poblaciones en contextos rurales y de la periferia urbana. En el municipio de
Tejupilco ha favorecido el derecho a la educacién media superior de las juventudes;
paradéjicamente —como se mostrard en los resultados— también configura accesos y
experiencias escolares diferenciados en quienes no solo transitan, sino habitan este

espacio escolar y politica educativa, que trastoca su subjetividad (Salgado, 2020).

99



Rocio Elizabeth Salgado Escobar

PERSPECTIVA TEORICA

El trabajo retoma de la sociologia contempordnea la nocién de vulnerabilidad
propuesta por Castel (2014), reconociendo sus bordes difusos con la exclusién-
inclusién y sus repercusiones en lo educativo; también articula una perspectiva
sociocultural de juventud para su comprensién, como sujetos no solo con derecho a
la educacién sino agentes de su ejercicio desde una perspectiva de derechos humanos
y de la pedagogia critica.

En el marco del debate sobre la exclusién e inclusién, Castel (2004) ha advertido
que estas categorfas tedricas resultan una trampa para la accién, para las pricticas
sociales y las politicas. Etimoldégicamente excluir e incluir derivan del latin claudere
que significa “cerrar”; incluir es meter dentro del limite o mdrgenes definidos a
alguien, excluir es dejarlo fuera de este, en ambos casos media el poder que es capaz
de invisibilizar a individuos, grupos, comunidades, entre acciones y clasificaciones
sociales que eluden el esfuerzo hacia las causas y provocan las diferencias y las
dificultades de los sujetos para alcanzar el ejercicio efectivo de sus derechos sociales.

Entre la exclusién e inclusién estd justo la vulnerabilidad, “zona” de la vida
social sostenida en la precariedad del empleo y relaciones sociales inestables (Castel,
2004) que limita el acceso de las poblaciones a las principales vias de insercién
social; en este caso, se destaca la educacién via la escolaridad. Particularmente, la
vulnerabilidad en jévenes que asisten al TBC se trama en un encadenamiento de
desventajas econémicas, politicas y simbélicas manifiesta en incidentes cotidianos;
por ejemplo, no poder acceder a la opcién educativa de su preferencia, por falta de
recursos econémicos o no completar para la inscripcién del semestre, lo que puede
traer como consecuencia el abandono temporal o definitivo de la escuela (sep, 2019;
INEE, 2019).

En ocasiones los imponderables son asumidos por las y los jévenes en formas de
autorresponsabilidad, velando una diferenciada estructura de oportunidades que lleva
a considerar qué tanto la disponibilidad de escuela y la obligatoriedad constitucional
garantizan su accesibilidad. El contexto social y educativo en que se escolarizan las
juventudes en el TBC en zonas rurales y urbano marginales, demanda la revisién de
los itinerarios juveniles m4s alld de las prescripciones y clasificaciones de la politica
educativa, proponiendo un desplazamiento epistémico para no naturalizar o atribuir

la vulnerabilidad a los sujetos, sino visibilizar los procesos objetivos y subjetivos
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en que los jévenes la viven y enfrentan; asumiendo, sefiala Castel, que “Nadie nace
excluido, se hace” (2004, p. 57).

Segtin Castel actualmente la exclusién consiste en dotar de ciertas categorias a
grupos de poblacién de un estatuto especial que les permite la coexistencia social,
pero con acceso precarizado a sus derechos. Por medio de politicas de discriminacién
positiva que buscan dar mds a quienes menos tienen también se llega a estigmatizar
a las poblaciones implicadas (Castel, 2004); asi, por ejemplo, se crean perfiles de lo
“rural” o “marginal” a través de criterios poblacionales y de servicios que denominan,
clasifican y etiquetan espacios de vida y culturales de grupos e individuos, definiendo
perfiles que crean limites tdcitos o explicitos que incluyen excluyendo (Gentili, 2009).

Si bien la vulnerabilidad social limita el acceso a la escolaridad, también da lugar
a formas contingentes en que las juventudes se constituyen como sujetos de derecho
que no solo acceden a la escuela, sino también participan en su definicién. En este
sentido, la perspectiva de juventud es una visién prictica y metodoldgica que ha
venido planteando el Imjuve (2019) y diversos equipos de investigacién en una
apuesta por transformar la concepcién de la juventud en la politica y otras esferas de
la vida social, como son las instituciones escolares. Por supuesto, dicha propuesta estd
fundada e impulsada por las voces, demandas, luchas y movimientos coyunturales
y cotidianos protagonizados por jévenes que exigen transitar de una concepcién
tutelar y contenciosa de la politica a la proteccién integral, que ademds implica el
reconocimiento de la capacidad de agencia en las personas jévenes (Imjuve, 2019).

Segtin el Imjuve, el desarrollo de una perspectiva de juventud que sea viable tanto
para la formulacién de politicas publicas, como para la sociabilidad en comunidad
e interaccién en la vida cotidiana de las y los jévenes, se funda en tres elementos en

articulacion intergeneracional:

* Derspectiva de curso de vida: aborda los momentos del continuo de la vida como aspectos
decisivos en la configuracién del bienestar y del desarrollo humano de cada persona.

* Derspectiva de derechos: reconoce que las personas jévenes son acreedoras a garantias
institucionales por el sélo hecho de ser jévenes, reivindicando la obligacién de las
instituciones del Estado de garantizar su pleno ejercicio y con ello el desarrollo
integral de todos sus habitantes. Asi mismo, permite reconocer a las y los jévenes
como personas de agencia juvenil, es decir, capaces de ejercer responsablemente sus

derechos y libertades.
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* Derspectiva de género: refiere ala metodologia y los mecanismos que permiten identificar,

cuestionar y valorar la discriminacién, desigualdad y exclusién de las mujeres.

La interrelacién entre estos elementos constituye el fundamento de una perspectiva
que “propone la transformacién del paradigma politico y administrativo dominante
en materia de juventud que reconozcan a los jévenes como sujetos de derecho y
agencia social” (Imjuve, 2019, p. 7).

La construccién de una perspectiva de juventud plantea pricticas sociales (incluida
politica e investigacién educativa) y mecanismos juridicos que permitan a las y los
jovenes libertad para el pleno desarrollo de su proyecto de vida, en un contexto social
y escolar que favorezca el respeto, la inclusién y la tolerancia hacia su diversidad, asi
como la reduccién sistemdtica de las desigualdades.

Para avanzar en esta perspectiva resulta fundamental considerar las voces,
preocupaciones y expectativas juveniles. De ahi la pertinencia de una perspectiva
sociocultural de juventud con la cual se reconoce que ser joven es una condicién
concreta y diversa (Reguillo, 2010) en el espacio y tiempo histérico-social. Una
perspectiva de juventud en la politica educativa, la investigacién y la escuela, insta a
escuchar y reconocer las experiencias, demandas y agencia de las y los jévenes.

Dicha propuesta se articula aqui con un paradigma critico de la educacién y la
perspectiva de derechos propuesto por Magendzo (2001). Bajo esta orientacién el
derecho a la educacién no se circunscribe al sistema educativo y legal para satisfacer la
obligatoriedad, cobertura o demanda, es necesario avanzar en la entrega en servicios
educativos conducentes y pertinentes, en donde los sujetos educativos no solo van de
paso por las instituciones, sino que desde estas son capaces de producir experiencia

educativa y social.

METODOLOGIA

Lainvestigaciénseinscribeenlatradicién comprensivo-interpretativadelainvestigacién
cualitativa que ha pugnado por la captacién de sentido de las acciones sociales en su
contexto (Weber, 1971). El trabajo recurre ala propuesta de las metodologfas dial gicas
(Coronay Kaltmeier, 2012) para captar aspectos subjetivos y objetivos de la experiencia
escolar y social. Articula lecturas tedricas y de realidad a través del trabajo en campo
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bajo la tecnologia del taller fundada en el didlogo intergeneracional e intercultural,
en tanto encuentro de voces, narrativas, conocimientos, subjetividades, trayectos y
proyectos. La nocién de tecnologfa llama a reconocer la importancia de las légicas
e intencionalidades particulares y contextualizadas de las técnicas de investigacion,
para revalorar su papel mediador entre el campo y los sujetos que participan en
la investigacidn.

De acuerdo con Cano, el taller es un dispositivo de trabajo en grupos, limitado
en el tiempo y se realiza con determinados objetivos particulares, lo que “permite
la activacién de un proceso pedagdgico sustentando en la integracién de teoria y
préctica, el protagonismo de los participantes, el didlogo de saberes, y la produccién
colectiva de los participantes” (Corona y Kaltmeier, 2012, p. 33).

El taller tuvo como antecedente el didlogo con la docente responsable del TBC
ademds del consenso por parte del grupo de jévenes que estudiaban el sexto semestre,
con ambas partes se acordd el taller Narrativas de mi experiencia escolar: emociones,
relaciones y aprendizajes. El taller constituy6 un espacio pedagdgico de enunciacién
juvenil en torno a sus condiciones de acceso a la escolaridad y su experiencia dentro del
TBC, desplazando la mirada de la enunciacién de sujetos al reconocimiento de sujetos
de enunciacién apostando por otros modos de relacién epistémica y metodoldgica,
sostenida en el didlogo colectivo, admitiendo que el vinculo comunicacién-formacién
posibilitan la deconstruccién de percepciones académico/cientificas y certidumbres
politicas que tenemos sobre nuestras realidades (Ghiso, 2017).

El desarrollo del taller dio lugar a formas de reflexividad colectiva en torno a las
condiciones en que los jévenes ejercen su derecho a la educacién en el TBC; se llevé
a cabo durante una semana en las dltimas dos horas de cuatro, que en promedio
asisten diariamente a clases a contra turno en una escuela telesecundaria. Participaron
23 j6venes entre 17 y 21 afios (13 mujeres y 10 varones) con trayectorias sociales
y escolares diversas, madres de familia, parejas que asistian a clases mientras sus
hijos estdn al encargo de algin familiar; la mayorfa de los jévenes trabajaban por las
mafanas, y algunos habian llegado al plantel expulsados de otras escuelas o antes se
hallaban en rezago educativo.

El taller se estructuré con base en ejes de reflexién que fueron colocando
transversalmente las narrativas juveniles a partir de las preguntas problematizadoras:
¢Quiénes somos? ;Cémo nos relacionamos con los otros? ;Cudl es nuestro sentir en

el espacio escolar, nuestras vivencias, emociones, afectaciones y tensiones? y Qué
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proponemos para hacer la escuela que imaginamos?, bajo el supuesto de que el derecho
a la educacién estd fundado en el derecho a decidir y participar de los procesos y
condiciones para ejercerlo.

En un continuo circular de y con la palabra, se fueron visibilizando interacciones
sociales, culturales y escolares que traman las subjetividades juveniles del estudiantado,
mediadas por dispositivos de sujecién (Foucault, 1976) como las sedimentaciones
discursivas de la politica educativa, la precarizacién econdémica y simbdlica de
las juventudes o los reglamentos escolares; pero también de una subjetividad que
se indigna, desaffa y con-mueve a formas alternas de micropolitica juvenil entre
emociones, acciones y esperanza (Reguillo, 2014).

En el trabajo se retoman fragmentos narrativos, construidos en el didlogo
colectivo, que integran la perspectiva de las y los jévenes acerca de cémo viven
e interpretan el derecho a la educacidn, el cual ademds de la universalidad y
constitucionalidad, demanda también el reconocimiento y la participacién juvenil.
Su narrativa recapitula experiencias (Bolivar, Domingo y Ferndndez, 2001) que
ahora llaman al andlisis, ante la necesidad de renovadas colocaciones y propuestas
desde la investigacién educativa.

En sus narrativas las y los jévenes deliberaron acerca de las responsabilidades
y horizontes que ofrece el TBC como espacio educativo, asi también evidenciaron
discursos, carencias y pricticas que les vulneran y los descreditan académica y
socialmente. Encarnando la politica educativa en su sentir, sus emocionar y su voz,
evidenciaron la necesidad de una perspectiva de juventud en su implementacién y en
la construccién cotidiana del espacio escolar, reconociendo que las y los jévenes son
sujetos criticos y de participacién.

RESULTADOS

Las lineas de politica educativa en materia legal, cobertura y diversificacién de
opciones educativas, as{ como los indicadores numéricos, dan cuenta de la estructura
y fines para avanzar en materia de cobertura y obligatoriedad de la EmS; asi también,
de diferenciados accesos que vulneran los itinerarios escolares de las juventudes
en procesos y espacios educativos que precarizan material y subjetivamente su
experiencia escolar.
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EL TBC ¢UNA OPORTUNIDAD VULNERADA?

El derecho a la educacién de las juventudes en la regién sur del Estado de México se
ha favorecido con la expansién del TBC, en tanto politica educativa para la cobertura
y la obligatoriedad de la EMs. Seguin las y los jévenes, este servicio representa una
“oportunidad educativa” para quienes, por razones econdmicas, familiares o
académicas, estaban excluidos del sistema educativo en la modalidad escolarizada; en
este sentido, en el taller narraban: “pienso que para eso se hicieron estas escuelas, para
las personas que de verdad tienen ganas de estudiar, pero que no tienen demasiados
recursos (Estudiante mujer del T8C)”. “[El TBC] es para todas las personas, mis
compaferas estudiaron secundaria abierta y en las prepas no te aceptan de cualquier
edad y no siempre te aceptan con certificado de ahi, porque no llevas un certificado
bien” (Estudiante mujer del TBC).

Aunque el perfil de ingreso se enfoca al alumnado que concluyé estudios de
secundaria entre los 15 y 16 afos, el TBC no excluye personas extra-edad; es un
espacio donde jévenes antes en rezago educativo dijeron sentirse acogidas, antes
que discriminadas. Asi, constituye una oportunidad para quienes ademds de que
no tienen otra opcién cercana, dificilmente pueden ser adheridos en otros espacios
educativos. Al respecto, uno de los jévenes estudiantes que llegé al TBC luego de
que habia sido enviado a una preparatoria oficial de otra localidad porque no pudo
pagar a tiempo la inscripcidn, sefnalé: “a muchos nos hacen falta recursos econémicos
y también académicos”; estas situaciones cotidianas vulneran la experiencia escolar
de las juventudes, lo que se traduce en una acumulacién de desventajas econémicas
y canales de escolarizacién que no escapan de procesos clasificatorios por edades
atipicas, pertenencias y adscripciones culturales o territoriales desacreditadoras que
las y los jévenes significan y subjetivan en expresiones unisonas: “Nosotros somos los
mds abatidos [...] excluidos [...] los mds pobres [...]” (Voces juveniles en el TBC).

Jévenes estudiantes del TBC cotidianamente lidian con marcas de desigualdad
socioeconémica y escolar, que también les vulneran subjetivamente a través de
categorfas normativas de la politica educativa que perfilan, estigmatizan y definen
sujetos arbitrariamente (Reguillo, 2014), impidiendo ver lo que sucede en los
contextos concretos en donde las juventudes cuestionan el acceso diferenciado a la
educacién pues dijeron:
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No nos toman en cuenta igual que a todos, nos excluyen, a veces nosotros no siempre
tenemos recursos para el uniforme, pagar la colegiatura, la comida, los traslados [...] a
veces nos dicen que si no nos gusta esta escuela podemos buscar por otra parte, pero los
maestros no se dan cuenta de las oportunidades que no tenemos nosotros (Estudiante

varén del TBC).

Las condiciones diferenciadas de acceso a la escolaridad en el TBC van configurando
subjetividades juveniles excluidas (Salgado, 2020), entre perfiles-atributo y condiciones
precarizantes en lo material-simbélico. Distinciones categoriales “a partir de las cuales
se organiza la distribucién de recursos productores de valor y se gesta y reproduce
la desigualdad social” (Saravi, 2015, p. 44). La desacreditacién de las opciones y
espacios educativos signa la subjetividad de las y los estudiantes a través de la constante
descalificacién y proscripcién, a partir de lo que Valenzuela llama “la fuerza inercial
del estigma que se produce y reproduce desde dmbitos institucionalizados y se (re)
crea a través de los procesos de estructuracién social y de los imaginarios sociales
dominantes” (2015, p. 20).

Desde una perspectiva sociocultural, la subjetividad juvenil permite enfocarse en la
experiencia del sujeto y sus significados, en este caso en un contexto de vulnerabilidad
social y educativa que se configura en el cruce de dimensiones econémicas, politicas
y simbdlicas en el marco de las cuales el estudiantado significa un limitado derecho a

la educacién.

PROFESORES, DEMANDAS PEDAGOGICAS E INFRAESTRUCTURA

Un estudio de Weiss (2017) muestra que, en el Estado de México y otras entidades
del pais, los telebachilleratos comunitarios han sido aceptados por las familias debido
a la cercanfa, una mayor seguridad en los caminos, la gratuidad efectiva y la dindmica
académica. Si bien, las y los jévenes miran en estos “una oportunidad porque cobran la
mitad de una escuela normal, ademds de la gratuidad de los siete libros de asignatura”
(Estudiante mujer del TBC) otros senalaron que “[...] para ejercer el derecho a la
educacién nos hacen falta mds maestros [...]” (Estudiante varén del TBC), otro arguyé
“[...] Me siento manipulado porque en algunos casos te ensefian lo que quieren, no
lo que deben” (Estudiante varén del TBC).
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El 1BC tiene una estructura minima de personal que contribuye a optimizar
recursos, lo que no necesariamente corresponde con las necesidades y expectativas
educativas del estudiantado; de ahi la relevancia de voltear la mirada a los procesos
locales y cotidianos de escolarizacién, ya que en ocasiones las dindmicas, seleccién
de contenidos y normas escolares llegan a obstaculizar procesos formativos que
contribuyan a la subjetivacién (Yurén, 2012).

El TBC brinda asesorfa grupal e individual a sus estudiantes, con el apoyo de
tres docentes que atienden las asignaturas del plan de estudios por drea disciplinar
(Matemdticas y Ciencias Experimentales; Ciencias Sociales y Humanidades;
Administracién y Comunicacién) con un mapa curricular modular. De los tres
docentes, uno funge a la vez como responsable del plantel, lo que en opinién de uno
de los jévenes “impide terminar los contenidos [...]; cuando [la responsable] no viene
por su funcidn, se pierden hasta tres materias” (Estudiante varén del TBC).

En el didlogo colectivo generado en el taller, las y los jévenes hicieron demandas
y propuestas en lo pedagégico y en la infraestructura como condiciones bésicas para
el ejercicio pleno de su derecho a la educacién. Expresaron:

Yo propongo que ya no nos dicten tanto, sino hacer la clase mds dindmica, ensefidndonos
ejemplos mds dindmicos, que salgamos, salir a practicar algo que se vea en la materia, no
tanto de estar escribiendo (Estudiante mujer del T8C).

A mi me gustarfa que se implementara el acceso a internet porque no sélo estarfamos
atados a los libros, sino tendrfamos mayor acceso a la informacién de los temas (Estudiante

varén del TBC).

Lasy los jévenes enfatizaron en las bondades de la modalidad, asi como en las carencias
pedagdgicas y de infraestructura, la cual —dijeron— es un aspecto bdsico para ejercer el

derecho a la educacién.

Hasta donde tengo entendido los telebachilleratos fueron implementados como un
proyecto para ver si funcionaban, después del primer afio se vio que si funcionaron [...]
y no creo que sea posible que el gobierno no tenga dinero para construir una escuela
que tenga acceso a internet, agua, bancas, maestros [...] todo lo que nos hace falta para

aprender (Estudiante varén del TBC).
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Los telebachilleratos comunitarios en el pais presentan serios problemas de
infraestructura. Cuatro de cada diez planteles de EMs no cuentan con bibliotecas (41%),
y los menos favorecidos son los telebachilleratos comunitarios (85%) seguidos de los
telebachilleratos estatales (84%) y los de Educacién Media Superior a Distancia (EMsaD)
(61%) (INEE, 2019). Aunque 29.4% de los planteles de EMS no tiene aulas de cémputo,
la proporcién aumenta sustancialmente en la modalidad de estudio (85%). Otras
carencias importantes son los salones, a 2% de los planteles le hace falta algin aula, lo
que ocurre con 8% de los telebachilleratos comunitarios. Asf mismo, mientras a nivel
nacional 49% de los planteles carece de laboratorios, casi el total de la modalidad de
estudio (99%) presenta este problema que se agudiza en localidades rurales y municipios
con alto rezago social (INEE, 2019, p.17).

Desde la perspectiva de derechos propuesta por Magenzdo (2001), un sistema
educacional puede satisfacer la demanda por educacidn, disminuir la desercién escolar
y en consecuencia retener a los estudiantes en el sistema durante todos los afios de la
escolaridad y, pese a todo esto considerarse violador del derecho a la educacién, dado
que la calidad del servicio que entrega es deficiente, inconducente y poco pertinente
(2001, p. 75).

Dicha situacién menoscaba los principios fundamentales que suponen
la entrega de servicios no solo universales, sino equitativos y suficientes que
sugieren los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Para que nadie se quede atrds,
como lo ha propuesto la Agenda 2030, resulta entonces inaplazable avanzar en
dos tareas propuestas desde los Derechos Humanos (2016): mejora del acceso
a la educacién y libertad para elegir el tipo y el contenido de la educacién para
favorecer la disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad, adaptabilidad y calidad de
la educacién, que en voz de la perspectiva de jévenes que asisten al TBC supondria,
ademds de mejorar la infraestructura, fortalecer los aprendizajes en el tiempo escolar
y profesores que expliquen mejor las clases y revisen los trabajos, asi como tiempo
para aprender las artes o actividad fisica. En ese tenor, una estudiante propuso mds
horas de estudio de las cuatro que tienen en promedio, “tal vez una mds [...] no
estarfa mal de lunes a miércoles de 3:30 a 6:50 o que hiciéramos la tarea aqui y no
en casa, lo digo porque yo trabajo, tengo hijos y se me complica en casa” (mujer
del TBC). Otro estudiante agregé: “Que haya clase que no sea sélo teoria, clase de
musica, danza [...] algo de arte [...] que hicieran canchas [...] mds activacién fisica,
también es importante para la salud” (varén del TBC).
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La perspectiva juvenil articula experiencias, demandas y propuestas que entraman
una critica social a las condiciones y pricticas en que dfa a dia van configurando su
acceso a la escolaridad. Sus voces resultan la fuente del derecho a la educacién, en
tanto sujetos capaces de cuestionar la realidad social, las inequidades, el poder y el
cambio (Magendzo, 2001).

Si bien la universalizacién de la EMS exige un marco curricular comdn homo-
logado con competencias fundamentales para la vida, que han establecido organismos
internacionales, agencias de financiamiento y gobiernos, las cuales han definido
modos de aprender a aprehender, hacer, ser y sentir, una perspectiva ético-politica del
ejercicio del derecho a la educacién reclama también el reconocimiento a la diversidad,
la interculturalidad y la construccién de horizontes desde distintos campos del saber

y la cultura.

PARTICIPACION Y DERECHO A LA EDUCACION

Desde la perspectiva de las y los jévenes estudiantes, el pleno ejercicio del derecho
a la educacién se funda en la participacién, la cual estd suscrita en el capitulo II,
articulo 21 de la Convencién Iberoamericana de Derechos de los Jévenes + Protocolo
Adicional (2016) y es talante de renovadas comunidades educativas basadas en el
didlogo y reconocimiento de lo propio y lo diverso, como principios de la vida social.

A través del didlogo reflexivo, las y los jévenes estudiantes hicieron hincapié en
dos aspectos que orientan la vida en comin en el TBC: la participacién en las normas
y las luchas por el reconocimiento, los cuales ponen en el andlisis del derecho a la
educacién a la agencia juvenil (Imjuve, 2019) en cuanto capacidad para la toma
de decisiones sobre la propia biografia y la capacidad de ejercer derechos, sobre la
libertad de su propio actuar, ademds de opinar, proponer y expresarse en torno a la
vida escolar, aspectos que un estudiante aludia al sehalar “un joven debe ser libre y
salvaje” expresién que rompe con una estructura escolar normalizadora (Foucault,
1976) que niega, silencia y neutraliza todo intento de autonomia.

Dicha condicién surge dela posibilidad de reflexionar dial6gicamente la experiencia
del vivir con otros, de convivir, construyéndonos en lo comtn/diverso que potencia
la idea de lo humano, pues como decia el mismo joven en el didlogo colectivo: “Antes
de ser estudiante soy humano con derechos, derecho a la expresién libre” (Estudiante
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varén del TBC). Segiin Magendzo, “si deseamos «ingresar» y «transitar» hacia una
sociedad democrdtica hay que reconocer que la dignidad humana es central y que hay
necesidad de potenciar el tejido intercultural de nuestra sociedad” (Magendzo, 2001,
p. 76).

En su narrativa, las y los jévenes valoraban la escuela como

i3

‘un espacio de
aprendizaje y formacién”, pero en el que dijeron dificilmente se les escucha, participan
y deciden en la definicién de las normas, y sefialaron:

[...] Cuando ingresamos a una institucién viene un reglamento, pero con ese reglamento
ya no hay una imagen personal de los alumnos, sino una imagen general de la institucién,
estereotipos [...] me siento obligada, reprimida (Estudiante mujer del TBC).

El reglamento lo que quiere es que los jévenes salgan como masa, con una sola mente, y

debe ser que cada persona lleva su propio ideal y decisiones (Estudiante varén del T8BC).

Las y los jévenes manifestaron su inconformidad no estrictamente por las reglas,
sino por los procesos arbitrarios y excluyentes con que son definidos y les invisibiliza
y niega su derecho a participar en la definicién de la convivencia dentro de la
institucién. Una pedagogia formadora de sujetos de derecho se supone cuestionadora
y problematizadora, en donde la participacién es un horizonte bdsico, por tanto,
el sujeto de derecho “tiene la capacidad de decir NO con autonomia, libertad y
responsabilidad frente a situaciones que comprometen su dignidad” (Magendzo,
2001, p. 7).

El derecho a la educacién entonces convoca a la participacién de sujetos que
conocen su derecho y garantias, convirtiéndose en un transversal no solo en lo
curricular y el discurso de la politica educativa, también en la cotidianidad de la
cultura y vida escolar. La participaciéon juvenil en la escuela convoca a renovadas
comunidades educativas, basadas en el reconocimiento de la identidad individual,
posibilitada por la interaccién con otros y que tiende a una demanda y lucha por
ampliar y ejercer derechos (Honnet, 1997).

La escuela es un potencial espacio de produccién de experiencia en el que se
aprenden ideas y précticas sobre los derechos humanos, la justicia y la construccién
de un orden social (Dussel, 2005). Sin embargo, las y los jévenes estudiantes exponen
experiencias donde su condicién de sujetos de derecho es apenas un tema de diagndstico

que se traduce en una afirmacién normativa-discursiva, pero dificilmente en ejercicio.
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El derecho a la participacién en la escuela pone en el centro el derecho a la
presencia, la palabra, la propuesta, que agencia a los jévenes a construir formas
emergentes de habitar la escuela; de otra manera, decfa uno de los estudiantes:

[...] estdn violando nuestros derechos, el de libre expresién porque no nos dejan tomar
una decisién sobre las reglas o al menos informarnos y preguntarnos si todos estamos de
acuerdo; nosotros al fin y al cabo somos los alumnos y nos niegan esa posibilidad, nos

sentimos frustrados (Estudiante varén del TBC).

En ese tenor, el derecho a la educacién pone en su complejidad la perspectiva y agencia
juvenil, que convocan a reflexionar las relaciones y los procesos en que se establecen las
dindmicas, los reglamentos y acuerdos escolares, asi como los diagnésticos y discursos
de la politica e investigacién educativa, lo que por supuesto no exime tensiones de
diversa indole: epistémica, pedagdgica, cultural, generacional, que abren demandas y
caminos hacia otros espacios de interaccién y produccién de lo educativo, que exige
dosis altas de imaginacidn, creatividad, emocién y convivencia.

Justo a través del didlogo reflexivo es posible avanzar en el reconocimiento de la
agencia juvenil, mientras se comparten inquietudes, situaciones o problemas escolares,
constituyéndose asi en una corresponsabilidad ética y una experiencia politica que es
campo de construccién de la vida en comin. Asi, la participacién juvenil no es solo un
medio para el ejercicio del derecho a la educacién, sino un fin; involucra experiencias
de aprendizaje, saberes, cédigos simbélicos y por supuesto, la reflexién y la accién
encaminada hacia la justicia y dignidad en dmbitos inmediatos de pertenencia como
la escuela.

Con sus voces las y los jévenes visibilizan el ejercicio del derecho a la educacién
en contextos de vulnerabilidad, al tiempo que se agencian con la voz, la denunciay la
propuesta, poniendo en el debate la inaplazable tarea de una educacién y una politica
con sujetos productores de experiencia, de conocimiento, de lo comun y la otredad
que nos convoca a reconocer quiénes somos cuando nos preguntamos quién es el

otro, los otros, lo otro, que —decia el poeta Octavio Paz— también somos.
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CONCLUSIONES

Las politicas educativas de la dltima década ocupadas en la universalizacién de la
EMS y la revisién de indicadores cuantitativos, permite un diagnéstico del estado que
guarda la obligatoriedad constitucional y las agendas educativas nacionales, estatales,
municipales y de organismos internacionales; empero la multidimensionalidad de la
realidad social y educativa no se agota en pardmetros cuantitativos o prescriptivos,
por lo que estd pendiente el derecho a la educacién en lo cotidiano, en los espacios
y relaciones concretas, en las luchas por el reconocimiento y la participacién que
favorezcan la inclusién social y escolar de las juventudes en las escuelas, particularmente
en contextos de vulnerabilidad.

Los indicadores educativos sobre absorcién, cobertura, eficiencia terminal y
abandono escolar permiten sostener avances en materia de expansién de la educacién
para las juventudes en una articulacién entre las directrices de las politicas nacionales,
estatales y regionales con la Agenda 2030 y otros documentos juridicos y pactos
internacionales, pero resulta relevante ampliar la discusién en torno a lo complejo
que aun resulta el derecho a la educacién en pleno siglo xx1, considerando que las
condiciones de acceso de las juventudes a la escolaridad atn son diferenciadas y que
en definicién de la politica educativa y dindmica escolar estd pendiente una perspectiva
de juventud que reconozca su heterogeneidad y el valor de su participacién, como se
reconoce en las propias Lineas de Politica Publica para la Educacién Media Superior
(Arroyo, 2019). Dichas consideraciones mantienen abierto el debate en torno a las
condiciones que vulneran el acceso de jévenes a la escolaridad y las formas contingentes
en que estos se constituyen como sujetos de derecho a la educacién.

Atn es tarea de las politicas educativas de EMs reconocer la heterogeneidad de
las juventudes y las condiciones concretas en que dichas politicas se implementan y
son significadas por los sujetos, en contextos de vulnerabilidad entramados en una
acumulacién de desventajas sociales, econémicas y escolares, que limitan los itinerarios
y experiencias escolares juveniles; lo que demanda una inaplazable perspectiva de
juventud en las politicas publicas, que reconozcan las condiciones diferenciadas y
contingentes en las que se es joven estudiante.

El derecho a la educacién de jévenes en contextos de vulnerabilidad se configura
en modos de inclusién precarizados en donde se accede a la educacién media superior

en condiciones de desventaja e incipiente infraestructura. Vale sefalar que en este
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proceso la desigualdad econémica es determinante; no obstante, las dimensiones
sociales, culturales y subjetivas también resultan decisivas.

La investigacién con jévenes estudiantes del TBC permite sehalar que este
servicio educativo favorece la cobertura del nivel medio superior y la escolarizacién
en contextos de vulnerabilidad del sur mexiquense; no obstante, siguen pendientes
estudios que crucen la mirada de las politicas educativas y los indicadores escolares con
la dimensién subjetiva de la experiencia escolar juvenil en los contextos concretos. El
trabajo coincide con otras investigaciones (Estrada y Alejo, 2019; Escamilla, 2019),
que evidencian que el TBC escolariza a poblaciones antes excluidas del sistema escolar
en condiciones de inequidad.

Voltear la mirada a los espacios escolares concretos y las précticas e interacciones
cotidianas en que las juventudes ejercen su derecho a la educacidn, visibiliza procesos
sociales, epistémicos y de poder en poblaciones que transitan por circuitos escolares
precarizados con perfiles-atributo definidos por la politica educativa, que desacreditan
a estas poblacionales (Reguillo, 2014) velando un proceso de naturalizacién e
interiorizacién de la vulnerabilidad en las biografias juveniles y sus itinerarios
escolares, que invisibiliza tanto procesos histéricos de precarizacién de los sujetos y
escuelas, asf como emergentes procesos de agencia y construccién de sentido de la
experiencia escolar.

Una perspectiva de juventud en la escuela y la politica educativa, mantienen
abierta la reflexién en torno a ;Quién es el sujeto joven que estd en el centro de
la politica educativa? ;Cémo potenciar politicas educativas para y con juventudes?
¢Qué implica una escuela no solo para jévenes, sino con jévenes? Interrogantes que
colocan en la complejidad del derecho a la educacién, su heterogeneidad y diversidad
para avanzar en la garantia del bienestar social. Al respecto, las actuales lineas de
politica puablica en la EmS abren la posibilidad de una perspectiva de juventud en su
diseno e implementacién, que potencien acciones y miradas que respeten, garanticen
y fomenten el acceso y la permanencia escolar y el bienestar de mds de 30% de la
poblacién nacional.

En la medida en que avancemos en la interlocucién con las juventudes en y con
las escuelas, asi como desde la investigacién, estas no solo serdn destinatarios de la
educacién y la politica publica, sino sujetos de derecho, de participacién y gestién de
los espacios publicos, de las culturas escolares y del conocimiento. Por tanto, es un

desafio politico-pedagdgico avanzar en renovadas comunidades educativas fundadas
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en el didlogo, la reflexividad colectiva y el reconocimiento del estudiantado como
sujetos epistémicos, culturales, creadores de maltiples, insospechadas y viables formas
de accién y participacién juvenil.

Las y los jévenes no solo son sujetos de derecho, sino se forman como tales en
las luchas por el reconocimiento y demanda de espacios escolares con profesores
que ensefien bien, que cuenten con la infraestructura necesaria para aprender
y que reconozcan su derecho a participar en la definicién de la vida en la escuela.
Condiciones de acceso y democratizacién que exigen ante todo un trato digno a su
condicién humana.

Si se asume que la educacidn es una relacién con el otro constitutivamente ética,
es inaplazable la convocatoria a comunidades educativas basadas en el didlogo, en
contingentes encuentros y desencuentros subjetivos e intergeneracionales, de poder,
corresponsabilidades, accién y redes solidarias que potencien la formacién de sujetos
de derecho, que puedan ir definiendo con mayor autonomia los sentidos de sus
acciones e incrementar su participacién en la escuela y por supuesto, en la vida social

y politica del pais.
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MI CASA, UNA CARCEL: RESPUESTAS
EMOCIONALES EN VIOLENCIA CONTRA LA MUJER
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INTRODUCCION

Este capitulo sefiala los avances parciales del proyecto de investigacién titulado
“Andlisis del tipo de violencia y respuestas emocionales de mujeres victimas de violencia
de pareja”, con clave 5006/2020CIF, registrado en la Secretarfa de Investigacién de
la Universidad Auténoma del Estado de México. Tiene como objetivo reportar las
respuestas emocionales y de afrontamiento, que se obtuvieron de los instrumentos
aplicados a mujeres que fueron victimas de violencia de pareja y que se encontraban
albergadas en ese momento en dos refugios pertenecientes a los municipios de
Metepec y Zinacantepec del Estado de México.

VIOLENCIA DE GENERO

En esta investigacidn se estudié la violencia de género, especificamente hacia
la mujer, dirigida a una persona, grupo o comunidad por motivos de género. La
violencia de género abarca la violencia contra hombres, mujeres, nifias, nifios,
personas con diferentes identidades de género o con alguna preferencia sexual, tanto
en la vida publica como en la vida privada, y que puede tener consecuencias como
danos fisicos y psicolégicos, entre otros. También se considera violencia contra la
mujer, aquella de tipo sexual o psicolégico, a las amenazas verbales y a la privacién
despética de la libertad.

" Universidad Auténoma del Estado de México.

[121]



Adelaida Rojas Garcfa | Arturo Enrique Orozco Vargas

Leonor Guadalupe Delgadillo Guzmdn | Paula Leticia Lugo Lugo

Se entiende por género el resultado de la interaccién de los individuos a partir de
las diferencias sexuales y las capacidades reproductivas subyacentes, en toda relacién
entre hombres y mujeres. (De Barbieri, citado en Arce y Mercedes, 2000).

De acuerdo con Arce y Mercedes (2006), podemos entender que tanto mujeres
como hombres reciben socialmente una cultura que impone diferencias histdricas
con respecto de que a las mujeres les tocé ocupar un papel inferior, que determina la
existencia de una relacién desigual de poder.

Por lo tanto, la denominada violencia de género se refiere a cualquier acto o
intencién que origina dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a las mujeres,
incluyendo las amenazas de dichos actos, la coercién o privacién arbitraria de libertad,
ya sea en la vida publica o privada (oms citada en Calvo y Camacho, 2014).

Otros autores definen a la violencia de género como aquella que ejercen los
hombres en contra de las mujeres, apoyados o respaldados en el conjunto de normas
y valores que les dan privilegios e impunidad (Castro, 2000).

El Articulo 4° de la Ley Sobre la Violencia contra la Mujer y la Familia, define la
violencia estas, como:

[...] laagresidn, amenaza u ofensa ejercida sobre la mujer u otro integrante de la familia, por
los cényuges, concubinos, excényuges, ex concubinos o personas que hayan cohabitado,
ascendientes, descendientes y parientes colaterales, consanguineos o afines, que menoscabe

su integridad fisica, psicoldgica, sexual o patrimonial (Gaceta Oficial, 1998).

Esta involucra aspectos relacionados con la forma de ser de cada persona, asociados a
las pautas de crianza y los patrones de interaccién social, familiar, cultural y personal.
Dichos patrones se aprenden en los principales dmbitos de interaccién de las personas,
desde los circulos mds préximos y vitales como la familia, hasta los mds amplios como
la escuela, el trabajo, amigos, y la cultura en general (Ocampo y Amar, 2011).

Se ha identificado que las relaciones de desigualdad, entre géneros, es la pieza
clave de la violencia contra la mujer, pues en la construccién tradicional del género
no hay autonomia posible ya que le atribuye incompletud a las mujeres como atributo
ontolégico, reforzando la concepcidén patriarcal de que las mujeres existen para los
otros (Arce, 2000).

Debido a que la violencia estd gestada en la desigualdad (fisica, real o cultural,

simbdlica), y esta es creada por jerarquias de poder que ignoran los derechos de los
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demds, se ha convertido en un motivo de preocupacién, sobre todo por la magnitud
de las repercusiones que ocasiona una relacién de esta indole (cuya ocurrencia
pasa desapercibida en muchas ocasiones por desconocimiento) (Rosales, Flérez y
Ferndndez, 2017).

Asi, uno de los grupos mds vulnerables en el mundo continda siendo el de las
mujeres, ya que sufren distintas violencias principalmente ejercidas por parte de la
pareja. Para atender este problema es imprescindible la cuantificacién, y por ende,
la preexistencia de estadisticas, o bien, una serie de datos e indicadores confiables y
comparables (Endireh, 2016)

En México, las mujeres constituyen 51% de la poblacién equivalente a 65.2
millones. Se estima que dos terceras partes (66%) de las mujeres de 15 afos y mds,
han experimentado violencia alguna vez en su vida y 44% ha vivido violencia por
parte de su pareja (INEGI, 2016). Asi mismo, se estima que diariamente, en promedio,
10 mujeres son asesinadas por el solo hecho de ser mujer (Conapo, 2016).

De acuerdo con el tipo de violencia que han sufrido las mujeres, segin datos
proporcionados por el Instituto Nacional de las Mujeres en 2014, 4 de cada
10 mujeres en México, o bien 43.1%, han sido humilladas, menospreciadas,
encerradas, victimas de destruccién de propiedad, vigiladas, amenazadas con ser
abandonadas por parte de la pareja, corridas del hogar o les han quitado a sus hijos,
amenazadas con algin arma o con que la pareja se quite la vida; es decir, han sufrido
violencia emocional.

La Encuesta Nacional sobre la dindmica de las relaciones en los hogares (Endireh,
2016), menciona que 2 de cada 10 mujeres en México (24.5%), han sufrido violencia
econdmica, la cual se refleja en los reclamos recibidos por su pareja debido a la forma
en que administran el dinero. La pareja les prohibe trabajar o estudiar, o les retiran
dinero y/o bienes (terrenos, propiedades, etc.). En relacién con la violencia fisica, a
14 de cada 100 mujeres en México (14.0%) su pareja las ha golpeado, amarrado,
pateado, tratado de ahorcar o asfixiar, hasta agredirlas con un arma. Por dltimo, pero
no menos importante, la violencia sexual reporta que a 7 de cada 100 mujeres, sus
parejas les han exigido u obligado a tener relaciones sexuales sin su consentimiento, o
hacer cosas que no son de su agrado.

Ahora bien, de acuerdo con los tipos de violencia ya mencionados en cifras se

revisard su clasificacién.
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VIOLENCIA FISICA
La oms definié la violencia como:

El uso intencional de la fuerza o el poder fisico, de hecho, 0 como amenaza, contra uno
mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades

de causar lesiones, muerte, trastornos del desarrollo o privaciones (oms, 2002).

Se puede entrever que la violencia fisica es una clase de violencia interpersonal, donde
las relaciones pueden ser intrafamiliares, de pareja, o también entre individuos no
relacionados entre si y que, por lo tanto, pueden conocerse o no; a su vez, acontece
tanto fuera del hogar como en espacios publicos e institucionales.

Bdsicamente, lo anterior es cualquier lesién infligida que se traduzca en hematomas,
quemaduras, fracturas, lesiones de cabeza, envenenamiento, enfermedades, entre
otras, ademds de no tener el cardcter de accidentales. Es la amenaza o peligro del uso
de la fuerza fisica (Corsi, 1999; Cava ez /., 2010).

De acuerdo con Montero er al., 2011, la violencia fisica incluye pellizcos,
bofetadas, apretar (dejar marcas), tirones, sacudidas, empujones, pufietazos, patadas,
arrojar objetos, golpes en diferentes partes del cuerpo, laceraciones, quemaduras y
fracturas.

Torres (2001) propone una taxonomia acerca de la violencia, segtin su intensidad,
constituida por cuatro fases:

Violencia leve: son aquellos actos violentos, cuyo tiempo de sanacién es entre 15 y 60
dias. Estos no ponen en peligro la vida del individuo.

Violencia moderada: hace referencia a heridas que tardan mds de 60 dfas en sanar, en
un rango no mayor de seis meses; dejando cicatrices permanentes en el cuerpo como
fracturas y lesiones con objetos punzocortantes.

Violencia grave: se presentan multiples lesiones que quedan de manera definitiva,
¢ incluyen la pérdida (total o parcial) de alguna capacidad o la atrofia de algin
érgano interno.

Violencia extrema: es el grado méximo de la violencia, llegando al homicidio. (Torres,
2001; citado en Garcfa, De la Rosa y Castillo, 2012).
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Aunado a lo anterior, en México, el Cddigo Penal Federal (2020), en el Titulo
Decimonoveno: Delitos contra la vida y la integridad corporal en su capitulo I, sefiala:

Articulo 289.- Al que infiera una lesién que no ponga en peligro la vida del ofendido y
tarde en sanar menos de quince dias, se le impondrdn de tres a ocho meses de prisién, o
de treinta a cincuenta dfas multa, o ambas sanciones a juicio del juez. Si tardare en sanar
mds de quince dfas, se le impondrdn de cuatro meses a dos afios de prisidn y de sesenta a
doscientos setenta dias multa.

En estos casos, el delito se perseguird por querella, salvo en el que contempla el articulo
295, en cuyo caso se perseguird de oficio.

Articulo 290.- Se impondrén de dos a cinco afios de prisién y multa de cien a trescientos
pesos, al que infiera una lesién que deje al ofendido cicatriz en la cara, perpetua-
mente notable.

Articulo 291.- Se impondrdn de tres a cinco afios de prisién y multa de trescientos a
quinientos pesos, al que infiera una lesién que perturbe para siempre la vista, o disminuya
la facultad de oir, entorpezca o debilite permanentemente una mano, un pie, un brazo, una
pierna, o cualquier otro érgano, el uso de la palabra o alguna de las facultades mentales.
Articulo 292.- Se impondrén de cinco a ocho afios de prisién al que infiera una lesién de la
que resulte una enfermedad segura o probablemente incurable, la inutilizacién completa o
la pérdida de un ojo, de un brazo, de una mano, de una pierna o de un pie, o de cualquier
otro érgano; cuando quede perjudicada para siempre, cualquiera funcién orgdnica o
cuando el ofendido quede sordo, impotente o con una deformidad incorregible.

Se impondrdn de seis a diez afios de prisidn, al que infiera una lesién a consecuencia de
la cual resulte incapacidad permanente para trabajar, enajenacién mental, la pérdida de la
vista o del habla o de las funciones sexuales.

Articulo 293.- Al que infiera lesiones que pongan en peligro la vida, se le impondrdn de
tres a seis afios de prisién, sin perjuicio de las sanciones que le correspondan conforme a

los articulos anteriores.

La Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005 reconoce a la violencia fisica
como Maltrato Fisico y lo define como “el acto de agresién que causa dafo fisico”.
En gran parte de las entidades federativas de la Republica Mexicana, este tipo de

violencia estd tipificado como delito (Centro Nacional de Equidad de Género y Salud
Reproductiva, 2009).
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VIOLENCIA PSICOLOGICA

También llamada Violencia Emocional, se puede presentar antes, durante, o después
de la violencia fisica (Garcfa, De la Rosa y Castillo, 2012).

De acuerdo con la Organizacién Mundial de la Salud (2005), se consideré
altamente complejo, no solo la definicidén, sino también la medicién del maltrato
psiquico de modo relevante y significativo, debido a las diferencias culturales de cada
nacién. Con frecuencia, este tipo de violencia es definido como aquellos actos verbales
y no verbales (pueden ser solo amenazas) que simbélicamente lastiman a las personas
(Straus, 1979 citado en Martin y Carrasco, 2006).

Por su parte, Montero et al. (2011), expone que la violencia psicolégica se da
por acciones como insultos verbales, no reconocer aciertos, ridiculizar, manipular,
explotar, gritar, comparar, distanciarse afectivamente, dejar de hablar (ley del hielo),
culpabilizar, amenazar, crear clima de miedo, criticar, controlar a través de mentiras,
contradicciones, promesas o esperanzas falsas; celar, destruir objetos personales, no
dejar salir a la calle, por citar algunos.

La Ley General de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia en el Capitulo
I, Articulo 6, Seccidn I sefiala que la violencia psicoldgica es cualquier acto u omisién
que dafie la estabilidad emocional de la persona que la padece.

As{ mismo, en concordancia con el Modelo Multidimensional Estructural o
Modelo Multidimensional de Bienestar Psicoldgico, el cual se conforma por 6
dimensiones: autoaceptacidn, relaciones positivas con otras personas, autonomia,
dominio del entorno, propésito en la vida y crecimiento personal, se puede
comprender por qué la violencia psicolégica hace mella en el bienestar psicoldégico
del individuo que la sufre (Ryff y Keyes, 1989; citados en Vielma y Alonso, 2010).

Apoyando el comentario anterior, la Norma Oficial Mexicana NOM-046-
SSA2-2005, reconoce a la violencia psicolégica como “Maltrato Psicoldgico” y lo
define como: accién u omisién que provoca, en quien lo recibe, alteraciones psicolégicas
o trastornos psiquidtricos (Secretarfa de Salud, citada en Centro Nacional de Equidad
de Género y Salud Reproductiva, 2009).
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VIOLENCIA SEXUAL
En 2002, la ops y la oms definen este tipo de violencia como:

Todo acto sexual, tentativa de consumarlo; comentarios o insinuaciones sexuales no
deseados o las acciones para comercializar o utilizar de cualquier otra manera la sexualidad
de una persona mediante la coaccién por otro individuo, independientemente de la
relacién del sujeto mencionado con la victima. Aplica en cualquier 4mbito, publico o
privado, incluidos el hogar y el lugar de trabajo (Centro Nacional de Equidad de Género
y Salud Reproductiva, 2009).

La misma también se refiere a actos como las relaciones sexuales bajo coaccién en el
matrimonio o en las citas, violaciones por parte de extrafios, violaciones durante los
conflictos armados, el acoso sexual (incluida la peticién de favores sexuales a cambio
de trabajo o calificaciones escolares), prostitucién forzada y la trata de personas. (oMms,
2002), (Secretaria de Salud, 2009).

Es importante resaltar que la violencia sexual no es exclusiva de las mujeres, los
varones también se ven sometidos en muchas ocasiones a sufrir este tipo de violencia.

Revisaremos una clasificacién que se da en este tipo de violencia.

Abuso Sexual

La Clinica de Atencién Integral al Nifio Maltratado del Instituto Nacional de
Pediatria (camnm), citada por la Direccién General de Normatividad Promocién y
Difusién de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes y Direccién General de
Asuntos Juridicos en 2017 posee diferentes clasificaciones de este:

Abuso sexual familiar / incesto: el agresor es parte de la familia consanguinea, o bien,
familiares de hasta cuarto grado (padrastro, hermanos, hermanastro, primos, tios,
abuelos, etc.).

Abuso sexual extra - familiar: el agresor es una persona de confianza de los progenitores,
cuidadores primarios, o de la familia en sf; puede ser el vecino, un conocido o un amigo

de la familia; maestro (a), padrino, sacerdote, etcétera.
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En el 90% de los casos es perpetrado por un/a persona conocido/a, familiar o cercano a
la familia (Giurgiovich, 2018).

Es importante considerar que la conducta sexual abusiva puede no necesariamente
darse mediante contacto fisico, el cual incluye todas las conductas en las que el
agresor puede tener contacto con ciertas zonas del cuerpo de su victima, con claras
significaciones sexuales.

La violencia sexual deja importantes secuelas de tipo emocional, fisicas y mentales
en las victimas, se asocia a problemas de indole sexual en la vida sexual de las mismas,
y cuando las agresiones se dan en la infancia y no son resueltas por especialistas de la
salud mental, pueden manifestarse problemas en la edad adulta, puede incluso ser una
condicionante para el suicidio y mayor auin si se presenta alguna infeccién por VIH
sida (World Health Organization, 2002).

VIOLENCIA ECONOMICA

Para Nufiez es todo acto de fuerza y/o de poder ejercido contra las personas,
y que vulneran sus derechos econémicos (Nufiez, 2009, citado por Cérdova,
2017). Medina la precisa como la serie de mecanismos de control y vigilancia sobre
el comportamiento de la(s) victima(s) en relacién con el uso y distribucién del
dinero; a la par existe una amenaza constante de no proveer recursos econémicos
(Medina, 2013, citado en Cérdova, 2017). Basilio, investigadora del Instituto de
Investigaciones Econémicas de la UNAM, refiere que se manifiesta por medio de
limitaciones encaminadas a controlar las percepciones econdmicas de una persona.
Puede presentarse a nivel familiar, pero también en el nivel laboral; por ejemplo,
al percibir un menor salario por la condicién de género (Basilio, 2018, citado en
Tolentino, 2018,

De acuerdo con el Decreto 902, articulo 3, literal D, citado en la Fundacién
Nacional para el Desarrollo de El Salvador en 2017, la violencia econémica en el
dmbito familiar es una accién u omisién, la cual afecta o impide la atencién adecuada
de las necesidades de la familia o alguna otra persona. Ello a través de dafiar, perder,
sustraer, destruir, retener, distraer o apropiarse de objetos, instrumentos o bienes
(FUNDE, 2017: P-20).
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La Ley general de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia, define la
violencia econémica como:

Articulo 6. Fraccién IV. Es toda accién u omisién del agresor que afecta la supervivencia
econémica de la victima. Se manifiesta a través de limitaciones encaminadas a controlar
el ingreso de sus percepciones econdmicas, asi como la percepciéon de un salario menor

por igual trabajo, dentro de un mismo centro laboral.

Como afirma Tolentino (2018), “existen diversos indicadores relacionados con la
violencia econémica como: acaparar o limitar los ingresos de la pareja, prohibirle que
trabaje, condicionar ciertos gastos, etcétera”.

VIOLENCIA PATRIMONIAL

Para Basilio este tipo de violencia estd mds enfocada a los bienes del individuo. El
objetivo es ejercer un dafio sobre el bien en si mismo. Los ejemplos serfan: venta del
patrimonio, dafarlo, o privarle del derecho de tener documentos que son vitales para
la compraventa del bien (Basilio, 2018, citado en Tolentino, 2018).

La Ley general de acceso a las mujeres a una vida libre de violencia (2001), la
define como

Articulo 6. Fraccién III. Es cualquier acto u omisién que afecta la supervivencia de
la victima. Se manifiesta en la transformacién, sustraccién, destruccién, retencién o
distraccién de objetos, documentos personales, bienes y valores, derechos patrimoniales
o recursos econdémicos destinados a satisfacer sus necesidades y puede abarcar los dafios a

los bienes comunes o propios de la victima.

Este tipo de violencia se manifiesta porque el victimario dafa los bienes o pertenencias
de la victima con el objetivo de humillarla o culparla, confiscar o quitar documentos que
comprueben que la persona es duefia de alguna propiedad u otra forma de patrimonio,
disponer de bienes de la pareja sin su consentimiento, entre otras.

Otra modalidad, es que se soliciten créditos a alguna institucién bancaria a

nombre de la victima, o se persuade a esta para solicitar créditos a su nombre, bajo la
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excusa y promesa que luego cumplird con los pagos necesarios. Se ha detectado que
solo pagan las primeras cuotas y abandonan después la responsabilidad, dafiando el
perfil crediticio de su pareja.

El Cédigo Penal Federal, en el Libro Segundo. Titulo Decimonoveno. Delitos
contra la vida y la integridad corporal. Capitulo Octavo. Violencia Familiar.
Articulo 343 bis senala: Comete el delito de violencia familiar quien lleve a cabo
actos o conductas de dominio, control o agresién fisica, psicolégica, patrimonial o
econdémica, a alguna persona con la que se encuentre o haya estado unida por vinculo
matrimonial, de parentesco por consanguinidad, afinidad o civil, concubinato, o una
relacién de pareja dentro o fuera del domicilio familiar.

A quien cometa el delito de violencia familiar se le impondrd de seis meses a cuatro
afios de prisién y perderd el derecho de pensién alimenticia. Asimismo, se le sujetard a
tratamiento psicolégico especializado. (Cdmara de Diputados del H. Congreso de la
Unidn, Secretarfa General y Secretarfa de Servicios Parlamentarios, 2020).

En resumen, la mujer estd expuesta a diferentes tipos de violencia; es importante
mencionar que la principal ha sido la fisica, pero siempre se presenta con dos o mds
de los tipos mencionados. El gran problema al que nos enfrentamos es que a la mujer
le es muy complicado entender que vive en violencia y que debe salir del entorno tan
viciado en el que se encuentra.

Sin embargo, la toma de decisiones no es tan sencilla cuando revisamos la
complejidad cognitiva que no permite a ciertas mujeres comprender el dafio que estdn
viviendo. Y aunado a lo anterior se suma el inadecuado manejo de las emociones, tema
que revisaremos a continuacién y que guarda una estrecha conexién con nuestras

estrategias de afrontamiento en la solucién de problemas.

EMOCIONES

Las emociones atafien a experiencias corporales innatas, expresadas por medio de un
lenguaje, sea corporal o verbal, pero lo destacable de ellas es que no son exclusivas de
la interioridad de la persona, sino que podrian ser vistas también como construcciones
sociales cuya naturaleza es fundamentalmente discursiva, es decir, se pueden ubicar
de cierta manera en el lenguaje, o bien, es mediante el lenguaje como se accede a las
emociones (Belli e fﬁiguez—Rueda, 2008).
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Le Breton apunta que las emociones son evaluaciones suficientemente licidas de
un hecho o accién por parte de un actor, el cual se apoya en un sistema de sentido
y valores. ;El resultado? Las emociones emanan de la estructura sociocultural (Le
Breton, 1999, citado en Bolafnos, 2016).

Psicolégicamente hablando, se puede entender por emocién una experiencia
multidimensional que posee, al menos, tres sistemas para otorgar una respuesta.

Cognitivo/ subjetivo: la emocién es como un sentimiento meramente subjetivo,
y con ello, un constructo privado (placer y dolor).

Conductual/ expresivo: la emocién se convierte en una manifestacién o expresion
de varias respuestas (fisiolégicas y auténomas) especificas, nombrado “Estado de
activacion fisiolGgica”.

Fisiolégico/ adaptativo: la emocién funge como una respuesta de supervivencia,
condensada ya sea en defenderse o en atacar a la situacién amenazante. A su vez forma
parte de un mecanismo menos agresivo, tal y como es el sistema de comunicacién
social (Ramos ez al., 2009).

Asi bien, el estado emocional posee multiples efectos en las respuestas del
comportamiento humano, en la salud y en la necesidad de éstas para realizar aquel
proceso cognitivo que permita la plena toma de decisiones. También facilita el
posible control de estas para un mejor desarrollo; es decir, se incluye el discurso de las
emociones en diversos planos del entorno social.

Las emociones poseen cuatro elementos indispensables: aspecto fisioldgico,
afrontamiento, experiencia subjetiva y por tltimo el procesamiento de esta, de tal
forma que las emociones forman parte de un continuum filogenético, el cual facilita
la adaptacién a los cambios producidos por el ambiente; es decir, a los procesos
dindmicos, complejos y multicomponenciales, o sea, abarca tanto emociones, como
sentimientos y afectos (Ferndndez ez 4/., 2010).

Cadaepisodio emocional estd provisto de diferentes elementos de respuesta universal:
cognitivo, neurofisiolégico, motivacional, expresivo-instrumental y de sentimiento,
vinculados a diferencias en el sistema orgdnico. En conjunto, su intervencién explica
el proceso emocional. Su modelo lo expresa de la siguiente manera: las emociones
se encuentran constituidas por cinco elementos: expresiéon motora, componente
cognitivo, componente neurofisiolégico, componente motivacional y experiencia
subjetiva. Cada uno tiene funciones especificas y dependencia e interrelacién a diferentes
subsistemas del organismo (Mulligan y Scherer, 2012, citado en Cossini, Rubinstein y
Politis, 2017).

131



Adelaida Rojas Garcfa | Arturo Enrique Orozco Vargas

Leonor Guadalupe Delgadillo Guzmdn | Paula Leticia Lugo Lugo

Tipos de emociones

Las emociones primarias son aquellas que van acompafiadas de patrones
conductuales, tales como respuestas faciales, motoras, vocales y endocrinas, todo
de manera “automdtica”, por asi decirlo. Son, hasta cierto punto, estereotipadas y
con ello reconocibles, aun por encima de las diferencias culturales y raciales. Estas
son: miedo, ira, alegria, tristeza, disgusto y sorpresa (Saavedra ez al., 2015 y Leyens
et al., 2001).

Asi como se tienen las emociones biolégicas, que se pueden llamar también
primarias, estdn las emociones secundarias o “Emociones Sociales”, las cuales
requieren tanto de comparacién interpersonal como de una interrelacién con las
normas que organizan la vida social. Segtin Harris (1992), las emociones secundarias
dependen de dos aspectos fundamentales: por una parte, de nuestra responsabilidad
personal, y por otra, de la conformidad a los deseos y resultados socialmente aceptados
(normas, valores). El papel social de las emociones secundarias resulta, por tanto, muy
importante, ya que, por las condiciones descritas, ayudan a regular la interaccién
social y a prevenir conductas desadaptadas.

Estas emociones secundarias son construcciones sociales preparadas para unificar
valores en el Yo del sujeto. Esto quiere decir que instaura la regulacién interpersonal,
valores, moral y ética propia de la sociedad en que vivimos (Clement ez al., 2009).

Ahora bien, dentro de las emociones secundarias, se encuentran: envidia,
vergiienza, culpa, calma, depresién, etc., cuya caracteristica principal es que poseen
un componente cognitivo mds alto, ademds de que siempre van asociadas a las
relaciones interpersonales. Para Saavedra ez al., 2015, Leyens ez al., 2001, también
enuncia dolor, admiracién, carifio, desilusién, desprecio, vanidad, etcétera.

Estilos y tipos de afrontamiento

El afrontamiento es entendido como un factor estabilizador, debido a que facilita
el ajuste individual y la adaptacién cuando la persona se enfrenta a situaciones
estresantes. Por ello las estrategias de afrontamiento tienden a frenar (amortiguar), y
en la medida de lo posible anular los efectos de los eventos amenazantes. As{ mismo, el
afrontamiento se encuentra relacionado con circunstancias personales, involucrando
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asi aspectos familiares, aspectos del entorno social y por ende aspectos conductuales
(Bonilla-Cruz ez al., 2019).

Recordemos que las emociones poseen un componente adaptativo, es decir, el fin
es la recuperacién de su homedstasis, y el estrés es un proceso adaptativo relacionado
con procesos psicolégicos de corte emocional y motivacional (Londono, Pérez y
Murillo, 2009).

Por lo tanto, el afrontamiento funge como una respuesta adaptativa al mundo
real, a la vida cotidiana de un individuo, por esto se considera como un recurso
psicolégico que permite atender a las demandas sociales y problemdticas del entorno
(Garcfa-Echeverri et al., 2018; Stroebe, Schut y Boerner, 2017; Pérez, Gonzdlez,
Mieles y Uribe, 2017, citados en Bonilla-Cruz ez al., 2019).

El Modelo de afrontamiento de Lazarus a situaciones estresantes, descrito por
Casado (2002), es un conjunto de elementos dindmicos y estructurales los cuales se
centran en la interaccidn sujeto-entorno. Analiza cémo la persona hace frente a las
demandas que el medio le impone de manera continua, la cual va mds alld de la mera
relacién fisica, pues toma sentido desde el momento en que existe una valoracién del
individuo ante la demanda que bdsicamente es social. Ello hace que sea un modelo de
obvia indole cognitiva.

Dentro de este modelo, fueron definidos como afrontamiento, por Lazarus y
Folkman (1986), aquellos esfuerzos cognitivos-conductuales en constante cambio,
pues el punto de desarrollarse es para manejar demandas especificas, sean externas
o internas; ademds de que dichas demandas son consideradas como excedentes a los
recursos ya mencionados (Castafio y Del Barco, 2010). Por lo tanto, el esquema del
modelo queda de la siguiente manera:

Demanda del medio en cuanto a compromiso

a. Siesirrelevante, no afectard al individuo. No hay compromiso fisico, personal
ni social. No da lugar a respuestas emocionales.

b. Siesrelevante, se altera la homeostasis y habrd un compromiso y una situacién
de estrés. Se fija la atencién para dar paso al proceso de evaluacién y preparacion,
culminando en una respuesta adaptativa.

Procesos de evaluacién de la situacidn estresante

a. Evaluacién primaria: consiste en la valoracién como tal, ponderando riesgo,

compromiso a su bienestar y hasta supervivencia.
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b. Evaluacién secundaria: es la “tasacién” que hace el individuo de sus recursos,
abarcando aspectos personales, sociales, econémicos e institucionales, calculando si
posee la capacidad, o si sus recursos son suficientes o adecuados para hacer frente a
la demanda.

c. Evaluacién terciaria: también conocida como reevaluacién, consiste en
el feedback de las anteriores, examinando posibles correcciones para mejorarlas.
(Ruiz, 2020).

Con base en estas dos evaluaciones, la situacién puede ser clasificada como:

a. Desafio - reto: se considera que sus recursos son suficientes, movilizindolos,
generando sentimientos de eficacia y/o logro.

b. Amenaza: se considera que no se tiene los recursos para hacer frente a la
situacion, sintiéndose rebasado por ella.

El afrontamiento tiene dos maneras de presentarse y segtin sea el utilizado por las
personas es la manera en que afecta o minimiza dafos de tipo emocional.

1. Afrontamiento dirigido al problema: se encuentra orientado a la rectificacién
o al cambio hacia otra situacién que no suponga una amenaza. Una vez superada la
misma, aumenta la capacidad de ajuste del sujeto, la autoevaluacién en el sentido de
eficacia, y se hacen presentes sentimientos de gozo y alegria.

El proceso implica un refuerzo del papel del sujeto en su entorno, tanto social
como personalmente, facilitando la disposicién de valoracién autoeficaz ante
futuras problemdticas.

2. Afrontamiento dirigido a la emocién: la persona no modifica la situacién,
ya que considera que no es posible. Este tipo de estrategia estd presente en patologfas
donde el sujeto evita afrontar la situacién-problema y busca un alejamiento o un
manejo a nivel no-real, en el 4mbito de la fantasia o ilusién; algunas veces también
en el drea manipulativa, de negacién, o transfiriendo a otros su responsabilidad de
lo ocurrido.

No obstante, puede también ser un mecanismo relativamente sano de adaptacién
funcional, cuando, mediante una valoracién racional y ajustada a la realidad, se
acepta y asume que hay conflictos que no son resolubles o reversibles. En tal caso, el
afrontamiento deriva a una reevaluacién de la situacién en una etapa terciaria. Esto
no significa una renuncia al afrontamiento dirigido al problema, sino un entretejido

con este, el cual permite una accién mds ajustada, con metas mds realistas, y por ende

mids funcional (Casado, 2002).
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En resumen, se generan respuestas ansiosas, y la actividad de afrontamiento se
deteriora o torna poco eficaz; hay un vaivén entre una actividad cadtica, frenética
y poco organizada, a la total inactividad. También un detrimento de las funciones
evaluativas junto con la presencia de un estado regresivo, sumamente primitivo, con
patrones menos elaborados de conducta.

Es aqui donde se sitda la patologia, sea ansiosa o depresiva. Es importante sefialar
que, para este modelo, la ansiedad es una respuesta de anticipacién, pues se adelanta
a la amenaza, a la obvia incapacidad de hacerle frente y la marcada imposibilidad
de control. Asi se entrelaza el estrés (percepcién de demanda a la que es sometido el

organismo), con angustia y ansiedad.

METODOLOGIA

En este estudio se planted, como objetivo general, describir los tipos de violencia,
manejo de emociones y uso de estrategias de afrontamiento que presentan las mujeres
que sufren violencia por parte de su pareja.

La poblacién estuvo integrada por 27 mujeres, internadas en los refugios del
Consejo Estatal de la Mujer y Bienestar Social del Estado de México. Se aplicaron los
siguientes instrumentos:

*  COPE y Philadelphia Mindfulness Scale

*  Reflection Questionnaire y Event related rumination inventory

*  Coping inventory for stressful situations and Problem solving inventory

* Emotion regulation questionnaire, multidimensional experiential avoidance
questionnaire, y Cuestionario de patrén de conducta tipo C

*  Cognitive emotion regulation questionnaire

*  Cognitive behavioral avoidance scale

*  Five facet mindfulness questionnaire

*  Conflict Tactics Scale

*  Cuestionario de violencia en el noviazgo

*  Cuestionario de violencia en la pareja

*  Escala de depresién de Beck

*  Escala de ansiedad de Beck
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RESULTADOS

Grifica 1. Datos sociodemogrificos de las participantes

PROMEDIO

eScOLARIDAD [l secundaria

NoHuos [l 2

aftosretac [N -
epocivic [l separada

eoa0 [ 55

La grifica 1 muestra que el promedio de edad es de 35 afios, con una escolaridad hasta
secundaria, con un promedio de 9 afios de relacién y 2 hijos en promedio.

Grifica 2. Tipo de violencia que vivieron las mujeres participantes

PORCENTAJE DE MUJERES EN VIOLENCIA

v.sexua, [P 73
v.emocona. T aa
V ECONOMICA — 245
V FiSICA — — 1

Se observa que el porcentaje mayor se reporta en la violencia emocional (43.1%), seguida
de la violencia econémica (24.5%), fisica (14%) y sexual en tltimo lugar (7.3%).
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Grifica 3. Porcentaje de violencia en diferentes etapas de la vida de las participantes

ORIGEN DE LA VIOLENCIA

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Se puede observar en la grifica que 66% de las mujeres refiere haber presenciado
violencia por parte de su padre a su madre (vVFO), solo 40% vivié violencia en el
noviazgo (VNov) y 80% reporta esta violencia de parte de su pareja (vp).

Grifica 4. Promedio de respuestas emocionales ante la violencia

PROMEDIO
Depresion [N
Ansiedad [N
Evitacion  [EE——
Represicn |
Rumiacion |
0 1 2 3 4 5

Podemos observar que las participantes reprimen y rumian sus emociones en un nivel

frecuente; sin embargo, no reportan niveles altos de depresién y ansiedad.
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Griéfica 5. Promedio de estrategias de afrontamiento positivo ante la violencia

PROMEDIO

Con cplena

Rev cognitiva

Sol problemas

Aceptacion

o

0.5 1 1.5 2 2.5

w

3.5 4 4.5

En la gréfica se puede observar que una de las estrategias de afrontamiento utilizadas
con mayor frecuencia es la reevaluacién cognitiva, seguida de la conciencia plena,
intento de solucionar el problema y su aceptacidn.

Discusion

Encontramos que de las 27 participantes, el promedio de edad fue de 35 anos,
las mujeres han vivido alrededor de 9 afios de relacién violenta, misma que han
experimentado desde su familia de origen, en donde 66% de las participantes refieren
haber presenciado hechos violentos que su padre propinaba a su madre, y 40% de
ellas continuaron viviendo ahora la violencia directa en el noviazgo, de tal forma que
al permanecer en relaciones violentas se puede apreciar que 80% reportd y acepté que
su pareja las violentaba.

De acuerdo con Castro (2006), un tipo de violencia de género es la que ejercen
los hombres en contra de las mujeres, apoyados o respaldados en el conjunto de
normas y valores que les dan privilegios e impunidad. Esta violencia involucra
aspectos relacionados con la forma de ser de cada persona, pero hay que recordar que
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tales son devenidos mayormente de las pautas de crianza y los patrones de interaccién
social, familiar, cultural y personal. Dichos patrones son aprendidos en el seno de los
dmbitos de interaccién de los seres humanos, desde los circulos mds préximos y vitales
como la familia, hasta los mds amplios como la escuela, el trabajo, amigos, y la cultura
en general (Ocampo y Amar, 2011).

Ahora bien, es importante resaltar que de acuerdo con el tipo de violencia que
vivieron las participantes (ya en convivencia con su ultima pareja), la emocional o
psicoldgica fue la que reporté mayor porcentaje; ellas sufrieron insultos verbales,
ser ridiculizadas, amenazas, humillaciones, gritos, etc., violencia que deja mayores
secuelas que impactan la autoestima de las mujeres, y no deja huellas visibles que
puedan denotar que son violentadas.

De acuerdo con la Organizacién Mundial de la Salud (2005) es altamente
complejo no solo la definicién, sino también la medicién del maltrato psiquico de
modo relevante y significativo, debido a las diferencias culturales de cada nacién.

Aunado a lo anterior, de acuerdo con la Ley general de acceso de las mujeres a
una vida libre de violencia en el Capitulo I, Articulo 6, fraccién I indica: La violencia
psicolégica es cualquier acto u omisién que dafe la estabilidad psicolégica, que
puede consistir en: negligencia, abandono, descuido reiterado, celotipia, insultos,
humillaciones, devaluacién, marginacién, indiferencia, infidelidad, comparaciones
destructivas, rechazo, restriccién a la autodeterminacién y amenazas, las cuales
conllevan a la victima a la depresién, al aislamiento, a la devaluacién de su autoestima
e incluso al suicidio; (Secretarfa de Gobernacién, 2007).

Por otro lado, la violencia econémica ocupé el segundo lugar en el porcentaje
reportado por las participantes, este tipo de violencia hace referencia a que la pareja
(varén), acapara o limita los ingresos de la mujer, le prohibe trabajar, condiciona
gastos a ciertos comportamientos que deberd de tener la mujer con €1, el varén prohibe
que tome decisiones en la economia del hogar, etcétera.

Al respecto, Medina (2013) citado en Cérdova (2017) refiere que esta violencia
es la serie de mecanismos de control y vigilancia sobre el comportamiento de la(s)
victima(s), en relacién con el uso y distribucién del dinero; a la par, existe una amenaza
constante de no proveer recursos econémicos.

Basilio (2018) citado en Tolentino (2018) investigadora del Instituto de
Investigaciones Econdémicas de la UNAM, refiere que se manifiesta por medio

de limitaciones encaminadas a controlar las percepciones econémicas de una persona.
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Puede presentarse a nivel familiar, pero también en el nivel laboral; por ejemplo, al
percibir un menor salario por la condicién de género.

La violencia fisica y sexual ocupé los siguientes lugares en las participantes, aqui
hablamos del uso intencional de la fuerza seguida de amenazas y que pueden causar
lesiones permanentes y hasta la muerte segtin la severidad de las lesiones. Normalmente
se presenta la violencia sexual, seguida de la violencia fisica, ya que el varén ejerce
fuerza en la mujer para obtener satisfaccién a través de la agresién.

De igual manera, la violencia sexual abarca actos que van desde el acoso verbal a
la penetracién forzada, con una suerte de coacciones que incluyen desde la presién
social hasta la fuerza fisica, pasando por la intimidacién (Giurgiovich, 2018).

Continuando con los resultados de las pruebas aplicadas, revisaremos ahora el
tipo de respuestas emocionales que experimentan las participantes.

Cabe mencionar primero, que las emociones sociales requieren tanto de
comparacién interpersonal como de una interrelacién con las normas que organizan la
vida social. Segtin Harris (1992), las emociones secundarias dependen de dos aspectos
fundamentales: por una parte, de nuestra responsabilidad personal, y por otra, de
la conformidad a los deseos y resultados socialmente aceptados (normas, valores)
El papel social de las emociones secundarias resulta, por tanto, muy importante, ya
que, por las condiciones descritas, ayudan a regular la interaccién social y a prevenir
conductas desadaptadas.

Por lo tanto, si hablamos de emociones secundarias, éstas tienen estrecha relacién
con la conformidad de los acontecimientos que se viven dentro de la dindmica violenta
de la pareja, entonces nuestras participantes utilizaron la represién y la rumiacién
como dos emociones negativas, pero que les permitié tolerar la violencia.

Es interesante mencionar, que las participantes no presentan niveles altos de
ansiedad ni depresidn, ya que cuentan con ciertas estrategias de afrontamiento que
pueden permitir salir del circulo de violencia, como lo podemos observar en los
resultados de las pruebas relacionadas con este tema.

Entre estas estrategias se encuentra la reevaluacién cognitiva, que se utiliza de
manera frecuente, pero que no les permite tener conciencia plena, aceptacién y
solucionar el problema de manera inmediata.

Las estrategias de afrontamiento tienden a frenar (amortiguar), y en la medida de
lo posible anular los efectos de los eventos amenazantes. Asimismo, el afrontamiento
se encuentra relacionado con circunstancias personales, involucrando asi aspectos
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familiares, aspectos del entorno social y por ende aspectos conductuales (Bonilla-
Cruz et al., 2019).

Por lo tanto, el afrontamiento funge como una respuesta adaptativa al mundo
real, a la vida cotidiana de un individuo. Por tanto, se considera como un recurso
psicolégico que permite atender a las demandas sociales y problemdticas del entorno
(Garcia-Echeverri er al., 2018; Stroebe, Schut y Boerner, 2017; Pérez, Gonzdlez,
Mieles y Uribe, 2017, citados en Bonilla-Cruz ez a/., 2019).

CONCLUSIONES

De acuerdo con los resultados obtenidos, se concluye que las participantes tuvieron
aprendizajes sociales sobre convivencia en violencia desde la familia de origen, ellas
presenciaron cémo su padre generaba violencia hacia su madre y a las mujeres de su
familia. Por lo tanto, aprendieron que esa es la forma de convivir en pareja y soportaron
la violencia en el noviazgo. Obviamente, cuando ya mantienen una relacién formal y
hay hijos de esa relacién, toleran la violencia como un patrén normal de mantenerse
en el vinculo matrimonial.

Por lo tanto, podemos concluir que las causas por las que las mujeres de esta
investigacién toleran la violencia de sus parejas se da por los deficientes estilos de
crianza que tuvieron en su familia de origen; presentan inadecuado manejo de sus
emociones, todo lo negativo que experimentan lo devuelven a su cuerpo manifestando
cansancio, dolores fisicos como gastritis y cefaleas. Como principal caracteristica de
su personalidad presentan autoestima baja, sumisién ante el poder que representa el
varén en casa.

El promedio de escolaridad que tienen fue de secundaria, lo cual las limitaba para
poder incorporarse a un trabajo bien remunerado que les permitiera mantenerse y
mantener a sus hijos.

A pesar de que se pudo obtener una estrategia de afrontamiento positivo, como
es la reevaluacién cognitiva, a las participantes les fue extremadamente dificil tomar
la decisién para resolver la situacién de vida de violencia, y salir de casa junto con sus
hijos y proceder de manera legal.

Finalmente, concluimos que las situaciones que no permiten que estas mujeres
abandonaran a su pareja violenta es por el temor a las represalias, por falta de otros
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medios de apoyo econémico, preocupacién por la seguridad de sus hijos o por temor
a perder la custodia de los mimos ante el divorcio, por la falta de apoyo de familiares
y amigos (redes sociales) y por tltimo, por amor y esperanza de que su pareja cambie
en alglin momento.
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