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Personas en situacion de
vulnerabilidad en México

ENRIQUE URIBE ARZATE!
MARIA LOURDES GONZALEZ CHAVEZ?2

1. MARCOS REFERENCIALES

Durante mucho tiempo, como lo senalan la mayoria de los auto-
res, consideramos que el concepto de vulnerabilidad desde el punto
de vista etimoldgico significaba sélo la probabilidad que un ente na-
tural o artificial tiene de sufrir un evento mediante el cual se menos-
cabe su integridad de forma negativa; es decir es aquella estimada
como el riesgo que una persona, sistema u objeto real o simbélico
puede sufrir frente a peligros inminentes de cardcter fisico o biols-
gico.

Se dice que es de caricter fisico cuando la afectacion es provoca-
da por el clima y la geologia y que es de caracter biolégico cuando
nos referimos a la poblacién humana, la flora, la fauna y el agua, los
cuales, al unirse con los fisicos producen entre otros los desastres
naturales en forma directa al ser humano.

Sin embargo, también podemos senalar a los factores socioeconé-
micos como lo es la actividad laboral, la explotacién de los recursos
naturales de forma incorrecta, la urbanizacion desordenada y demas
acciones humanas que degradan a su entorno tanto biolégico como
social, provocando con ello, entre otros cfectos, las desigualdades
fisicas, sociales, econémicas o politicas entre la poblacién, asi como
la depredacion del medio ambiente, por mencionar algunas formas
de vulnerabilidad humana,

' Doctor en Derecho por la UNAM. Especialista en Justicia Constitucional y Dere-

chos Humanos.
Profesor de Derecho de la Universidad Auténoma del Estado de México.

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

AR EnriQue Urine Arzate - MARIA LOURDES GONZALEZ CHAVEZ

Por tanto, podemos concluir que la vulnerabilidad es provocada y
a su vez provoca en todos los factores bidticos de un drea y los facto-
res abidticos del medio ambiente transformaciones que a la comuni-
dad de seres vivos le afectan en sus procesos vitales interrelacionados.

Ademas, si realizamos un anilisis profundo también podemos ha-
blar de vulnerabilidad positiva, que, como la negativa, estimula una
afectacion tanto en los factores bidticos como abiéticos, sin que ello
signifique que ésta les provoque a los seres vivos una minusvalia, sino
por ¢l contrario la fortaleza requerida para continuar existiendo.
Como cjemplos, tenemos el caso de las mariposas y muchos de los
oviparos que sufren transformaciones naturales para llegar a su edad
madura, o dreas reforestadas que se transforman en terrenos para la
siembra. Respecto a los seres humanos, podemos mencionar su pro-
ceso educativo mediante el cual a través de esfuerzos en un periodo
determinado se transforma de una persona sin educacion a un téeni-
co o profesional de alguna de las dareas del conocimiento.

Luego entonces, las causas que generan la vulnerabilidad tanto
positiva como negativa en un ente pueden tener su origen tanto en la
naturaleza, como en la sociedad, de acuerdo con la estructura del ob-
jeto y el hecho que lo provoque, como lo es un huracin, una discapa-
cidad fisica, el desempleo y la educacion reivindicadora, entre otros,

Por otra parte, si bien en general, los hechos vulnerables provo-
can debilidad, flaqueza, susceptibilidad, riesgo y amenazi. Sin em-
bargo, como se ha senalado, existen otros hechos que, si en un pri-
mer momento tienen esos efectos, a cabo de un tiempo traen como

producto un hecho positivo como el caso de la educacion forzda en
un reclusorio.

Teniendo en consideracion lo anterior, si clasificamos a la vulne-
rabilidad en funcién del ente y las causas que la originan, podemos
mencionar que existen varios tipos de vulnerabilidad las cuales con-
forman un abanico de diversas representaciones, en este sentido po-
demos citar a la vulnerabilidad fisica provocada en forma natural o
por la repetida actividad humana y a la vulnerabilidad social prove-
cada por el hombre contra su sistema social.

Por tanto, para efecto de este capitulo sélo procederemons al anals-
sis de los derechos humanos violentados a causa de La vulneralnlubald
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por motivos de salud o hechos sociales, que afectan a los seres huma-
nos, asi como los hechos naturales o actos provocados por el resto de
la comunidad, a causa de los siguientes factores:

I.  Los fisicos personales, aquellos relacionados con la salud que
afectan a las personas provocandoles discapacidades

II. Los educativos generados en México por la baja calidad del
sistema educativo oficial, aunado a la formacioén con tintes
ideologicos que impiden el crear personas independicentes
y auténomas con capacidad de decision; ya que no cuentan
con otra opcién dado el alto costo de la educacion privada.

III. Los econémicos que afectan a una o varias personas de los
grupos cconomicamente débiles o en situacion de pobreza
extrema que los convierten en vulnerables.

IV. Los sociales, generados a consecuencia de las castas sociales
y cuya influencia provoca afectaciones a grupos especificos
como lo son los indigenas, afroamericanos y la comunidad
LGBTQ, por mencionar algunos.

V. Los politicos que provocan que los grupos de poder impidan
el acceso a la toma de decisiones de otros grupos ajenos a
cllos.

VI. Los penales que provocan vulnerabilidad en los grupos de-
finidos como desvalidos debido a causas como la privacién
ilegal de su libertad o el convertirse en victimas de un acto
delictivo.

VII. Los cuales causan el que algunas personas se vean desplaza-
dos de sus fuentes de empleo, a consecuencia, entre otros de
sus conocimientos obsoletos.

VIIL Los ideologicos que imposibilitan el que algunos seres huma-
nos se vean impedidos para profesar una determinada reli-
gién o una postura ideoldgica diversas a las que profesan los
grupos en el poder.

IX. Los culturales por virtud de los cuales se les impide acceder
a las personas como consecuencia, entre otras, del alto costo
que representa el asistir a tales eventos culturales.
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2. LOS DERECHOS HUMANOS EN LA
LEGISLACION MEXICANA

Ante el escenario descrito, conforme al derecho positivo vigente
en México, en primer término, procederemos al analisis de los mar-
cos juridicos constitucionales tanto federal, como local y posterior-
mente, los que derivan de los sistemas protectores de los Derechos
humanos en el Pais y la Entidad, a favor de quienes actualmente se
encuentran en situacion de vulnerabilidad a causa de la crisis de sa-
lud, que afecta a la poblacién mexicana: la cual, ademas, esta inmer-
sa en una crisis socioeconémica, generada también por el fenémeno
de la pandemia.

2.1. Antecedentes

Histéricamente, a la luz del Derecho Positivo Vigente Mexicano,
los derechos humanos conforme al devenir histérico de las Constitu-
ciones Federales de México, anteriores a la de 1917, cabe mencionar
que, desde 1840 ya habian sido reconocidos primero como derechos
del hombre, mas tarde como derechos humanos, a los cuales se les
protegia a través de las garantias individuales, para posteriormente
ser definidos como garantias individuales y poco después como de-
rechos individuales, los cuales poco tiempo mas tarde, fueron reco-
nocidos en nuestra Constitucion Federal vigente como garantias in-
dividuales y sociales, y no fue sino hasta mediados del ano 2011 que
con base en la reforma a los Articulos del 1° al 30° de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos se consagraron como De-
rechos Humanos en nuestra Carta Magna.

2.2. Concepto

Teéricamente, para definir el contenido del paradigma “derechos
humanos” se parte ademais de lo expresado por el articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos aunado a lo
expuesto por Luigi Ferrajoli quien en su teoria garantista a los dere-
chos humanos ademas les concede las garantias requeridas para su
proteccion,
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2.3. Jerarquizacién de las Leyes en México
a) Nivel Internacional

Ahora bicn, para el andlisis en México de las normas vigentes que
regulan a los derechos humanos en primer término, partimos de la
Teoria de la Jerarquizacion de las Leyes, creada por Adolf Merkl, la
cual aplicada a nivel Internacional cuenta en su vértice con la De-
claracion Universal de los Derechos Humanos, pronunciada por la
Organizacion de las Naciones Unidas, en la que se considera que la
libertad, la justicia y la comunidad internacional tienen por base el
reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los derechos iguales e
inalienables de todos los miembros de la familia humana.

Y para lograrlo, entre otras acciones, a través de la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos se
han elaborado una serie de Pactos y Convenciones Internacionales
con el objetivo de proteger a los grupos considerados, en este capitu-
lo como vulnerables, entre los cuales cabe destacar a, los siguientes:

El Pacto Internacional de los Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales; El Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos;
La Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de discrimi-
nacion contra la mujer; la Convencion sobre los derechos del nino y
la Convencién Internacional sobre la proteccion de los derechos de
todos los trabajadores migrantes y de sus familias.

Dichos Pactos y Convenciones Internacionales creados a la luz de
la Declaracion de los Derechos Humanos tienen como objetivo el
proteger a los llamados grupos vulnerables, por lo cual, en México
cobran plena vigencia conforme a lo ya mencionado en los articulos
del 17 al 30° Constitucionales, dado que nuestro Pais los ha suscrito
conforme a lo inserto en la Constitucion Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos que en su articulo 133 establece como condiciones
el haber sido celebrados por el Presidente, aprobados por el Senado
en ¢l momento en que fueron suscritos, aunado al hecho de que no
violentan el contenido de Nuestra Carta Magna, y dado que todos
reiinen dichos requisitos se consideran Ley Suprema en todo el terri-
torio de la Repiblica Mexicana.
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b) Nivel Nacional

A partir del marco referencial descrito, a continuacion, mencio-
naremos el fundamento legal de cada uno de los derechos humanos
consagrados para la proteccion de la dignidad de las personas vulne-
rables asentadas en el territorio nacional, a la luz de la Constitucion
Politica los Estados Unidos Mexicanos, afectados por el COVID-19.

Como se ha expresado, el Articulo 1° de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, consagra a favor de todas las per-
sonas el goce de los derechos humanos reconocidos por dicho or-
denamiento y los Tratados Internacionales suscritos por México, asi
como de las garantias para su proteccion, los cuales no podrain res-
tringirse ni suspenderse salvo en los casos y bajo las condiciones que
la Constitucion establezca. Procurando que en la interpretacion de
las normas protectoras de tales derechos se favorezca en todo tiempo
a las personas en la forma mas amplia.

Para obtener tal proteccién el mismo articulo establece que todas
las autoridades, en el ambito de su competencia estarin obligadas
a promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos
conforme a los principios de universalidad, interdependencia, indivi-
sibilidad y progresividad, por lo cual al Estado se le obliga a prevenir,
investigar, sancionar y reparar las violaciones a tales derechos en los
términos que establece la ley. Con tal fin en México se cred a nivel
General la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, a quien en
lo sucesivo denominaremos CNDH, y en la Entidad Federativa, en
el caso del Estado de México a la llamada Comision de los Derechos

Humanos del Estado de México a quien en lo sucesivo se le nombra-
ra CODHEM.

Ello para dar cumplimiento a la prohibicién de discriminar a los
habitantes del pais a causa de su origen étnico o nacional, el género,
la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de
salud, la religion, las opiniones vertidas, las preferencias sexuales, el
estado civil o cualquier otra que atente a la dignidad humana y ten-
ga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las
personas,
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Sin embargo, este capitulo se enfocard sélo a los seres humanos
que forman parte del colectivo llamado vulnerable, como se ha veni-
do mencionando.

¢) Derechos frecuentemente violentados a vulnerables

Derecho a la salud

A fin de proteger la salud de los grupos vulnerables, conforme al
articulo 4° Constitucional se establece como derecho natural el que
toda persona tenga la proteccién de su derecho a la alimentacién
nutritiva, suficiente y de calidad, asi como a la proteccion de su salud
de forma integral y gratuita para su bienestar, obligindose al Estado
Mexicano a proporcionarles todos los servicios en materia de salubri-
dad, proteccion de un medio ambiente sano, agua potable y vivienda
digna. Asi como la promocién de la cultura fisica y la practica del

deporte.

Ademas, para resguardar a la nifiez como grupo vulnerable el Es-
tado Mexicano, con fundamento en el articulo 4° de nuestra Carta
Magna, debera garantizarles sus necesidades de alimentacion salud,
educacion y sano esparcimiento para su desarrollo integral.

Y a efecto, de asegurar a los indigenas el acceso a los servicios
de salud el Estado asi mismo, estd obligado ampliar la cobertura del
sistema Nacional de Salud, el cual debera apoyarse y aprovechar la
medicina tradicional, ademas de promover su nutricién mediante un
programa alimentario dirigido a su poblacién infantil, al decir del
Articulo 2° de nuestra Carta Magna.

Ahora bien, para regular los servicios de salubridad a nivel na-
cional, se establece en el Articulo 73 Constitucional un Conscjo de
Salubridad General, el cual depende directamente del Presidente de
la Repiblica Mexicana y sus disposiciones obligardn a todo el pais.

Sin embargo, debido a que el mencionado Consejo de Salubridad
no se conslituyd en tiempo y forma ante ¢l fenémeno de la Pande-
mia, la Secretaria de Salud conforme a las obligaciones que le confie-
re ¢l articulo 73 citado, debié haber dictado las medidas preventivas
indispensables para ser sancionadas por el Presidente de la Repuibli-
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e, lo cual tampoco sucedio y la Pandemia, desafortunadamente, se
salio de control en el caso de México. Lo que perjudicé en mayor
medida a los valnerables.

Derecho a la educacion

Con respecto al derecho humano a la educacién, que nuestra
Carta Magna en su articulo 3° otorga a toda persona, para hacerlo
efectivo, al Estado le concede, la rectoria del sistema educativo, el
que debera ser obligatorio, universal, inclusivo, piblico, gratuito y
laico. Ahora bien, ¢l Estado para lograrlo tendra la coordinacién de
las acciones educativas de todos los niveles de gobierno, con objeto
de impartirlas y garantizarlas en todo el sistema educativo.

Por tanto, el Derecho humano a la educacion se fundamenta, al
decir del Articulo 3°, en el respeto irrestricto de la dignidad e igual-
dad humana con objeto de promover en él, el amor a la Patria, el
respecto de todos los derechos y libertades, asi como la cultura de
paz y solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia
y a la vez promover los valores tales como la honestidad. Y con el fin
de obtener tal resultado, el Estado contara con el apoyo del personal
docente y del sistema encargado de su capacitacién. Ademas por lo
que hace a los grupos vulnerables debera tener especial cuidado en
la ensenanza de las lenguas indigenas de nuestro pais, y para lograr
tal fin, en los pueblos y comunidades indigenas se impartird educa-
cion plurilingiie e intercultural basada en el respecto, promocion y
preservacion de su patrimonio historico y cultural.

Algo a destacar es que, a través del derecho humano a la educa-
cion, el articulo 3° pretende contribuir a la mejor convivencia huma-
na con objeto de fortalecer la naturaleza, la diversidad cultural, la
dignidad de la persona humana, la integridad familiar, la fraternidad
e igualdad de derechos para todos sin privilegio de raza, religion,
grupo, sexo o individuo; mediante el combate a las desigualdades
socioccondmicas, regionales y de género en el acceso, transito y per-
manencia por el sistema educativo; ademds se respaldari a los es-
tudiantes con vulnerabilidad social, mediante el establecimiento de
politicas incluyentes y transversales, todo ello en un marco de inclu-
sion social.
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Aunado a que, en ¢l mencionado articulo 3° de nuestra Carta
Magna se sefala que la educacién serd de excelencia a fin de ob-
tener en los educandos el desarrollo de su pensamiento critico y el
fortalecimiento de los lazos entre la escuela y la comunidad, dada la
fuerza de poder politico con que cuenta el gremio magisterial en el
nivel basico, medio basico y basico superior del sector piiblico, los
logros son muy pobres y la calidad educativa de los estudiantes de las
escuclas piiblicas a las cuales, en el mejor de los casos aluden todos
los estudiante vulnerables es altamente deficiente.

Y asociado a ello, desafortunadamente, la restriccion de recursos
por la actual politica gubernamental ha provocado que el Estado ya
no promueva la investigacién, el desarrollo de las humanidades, de
la ciencia, ni la innovacién tecnolégica conforme a derecho que de
alguna u otra forma los apoyaban.

Ademas, dada la baja calidad de la educacion puiblica que, actual-
mente existe en ¢l pais, tanto las instituciones de educacion privada
como las universidades, y las instituciones de educacién superior au-
ténomas aunadas a las particulares, son quienes a la fecha, conforme
lo estipulado por el mismo articulo, se estan encargando de impar-
tirla en todos sus niveles con el cardcter de educacion de calidad, en
detrimento de los econémicamente débiles quienes por contar con
bajos ingresos se ven impedidos para acceder a este sistema dado el
costo que para cllos representa.

Otro grupo vulnerable a quien se le concede una proteccién espe-
cial en su proceso educativo lo es el indigena al cual conforme a de-
recho deberia incrementarse sus niveles de educacion con caricter
bilingiie ¢ intercultural y asi elevar sus niveles de escolaridad inclu-
yendo en este sistema ademis la formacion para el trabajo conforme
a lo establecido por el Articulo 2° Constitucional, lo cual tampoco se
lleva a cabo.

Finalmente, con relacién al acceso a la educacion piiblica de los
grupos vulnerables, destaca el hecho que, a pesar de establecerse en
forma especial, conforme al articulo 4° Constitucional, un sistema
de Becas para todos los niveles en favor de los estudiantes que se
encuentren en situacion de pobreza extrema con objeto de garan-
tizarles a todos los hijos de familias en tal condicion el derecho a la
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cducacion como se menciona en el Articulo 2° del mismo ordena-

miento. A la fecha el Estado no ha respetado el sistema de becas para
los estudiantes indigenas en ninguno de los niveles.

Derecho a la cullura

Con respecto al derecho humano de acceso a la cultura en favor
de los grupos vulnerables que establece el ya citado articulo 4° Cons-
titucional al senalar que toda persona tendra acceso a la cultura, asi
como al disfrute de los bienes y servicios que preste el Estado en esta
area, obligandoscle al gobierno a promover su difusion y desarrollo
tomando en cuenta la diversidad cultural en todas sus manifestacio-
nes y expresiones, asi como el respeto a la libertad creativa de los di-
versos grupos sociales, lo cual tampoco sucede debido a los costos de
los senalados eventos culturales. Sin que el Estado lleve a cabo accio-
nes que, como se menciona en el articulo 2° de Nuestra Carta Mag-
na, promuevan aquellos eventos tendientes a preservar y enriquecer
sus lenguas, conocimientos y todos los elementos que constituyan la
cultura y la identidad de los pueblos indigenas.

Derechos economicos

En relacion a los derechos Econémicos de los grupos vulnerables,
el derecho humano de asistencia, seguridad y solidaridad social en
favor de ellos, se encuentra inserto en el articulo 4° Constitucional
en el que se prevén apoyos econémicos para su manutencion, espe-
cificamente a favor de los menores de edad, indigenas, afromexica-
nos, ocasionada por discapacidad fisica, pobreza extrema o con una
edad mayor a sesenta y cuatro anos, para lo cual se obliga al Estado a
garantizarles un apoyo econémico o pension no contributiva; sin em-
bargo, actualmente esto ha servido para que el gobierno a varios de
estos grupos, los venga utilizando como grupos clientelares mediante
amenazas durante los procesos electorales.

Aunque, como lo senala el articulo 25 de Nuestra Carta Magna,
en favor de los vulnerables se prevén los mecanismos que facilitan
la organizacion y expansion del sector social de la economia, que es
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donde se agrupan las empresas de autoempleo creadas por grupos
de personas en situacion precaria y entre las cuales, en México se en-
cuentran los ¢jidos, las organizaciones de trabajadores, las cooperati-
vas, las comunidades tanto agrarias como urbanas, las empresas que
pertenecen mayoritaria o exclusivamente a los trabajadores, y en ge-
neral de todas las formas de organizacion social para la produccion,
distribucion y consumo de bienes y servicios socialmente necesarios.

Articulo que se ve fortalecido con lo expresado por el Apartado A
del Articulo 123 Constitucional en el que se especifica que también
seran consideradas de utilidad social las sociedades cooperativas para
la construccion de casas baratas ¢ higiénicas, destinadas a ser adquiri-
das en propiedad, por trabajadores en plazos determinados.

Y para proteger tales derechos, conforme al Articulo 26 de nues-
tra Carta Magna, el Estado cuenta con un Conscjo Nacional de la
Politica de Desarrollo Social el cual ademas de medir los niveles de
pobreza, deberia evaluar la politica de desarrollo Social y emitir reco-
mendaciones conforme a derecho, ademas de establecer la coordina-
cion entre el Conscjo y las autoridades federales, locales y municipa-
les, lo que actualmente no sucede.

Aunque a los niicleos de poblacién ¢jidales y comunales en el Ar-
ticulo 27 del ordenamiento en mencion ademas de reconocerles su
personalidad juridica debiera ser protegida su propiedad sobre la
tierra, tanto para el asentamiento humano como para la actividad
productiva, otorgindoles una proteccién especial a la integridad de
las tierras pertenecientes a los grupos indigenas, todo ello con objeto
de elevar el nivel de vida de los grupos vulnerables a causa de su ori-
gen ético y ubicacion fisica en el territorio nacional, esto tampoco
se ha dado ¢n la Administracién Piblica actual.

Derecho a la froleccion integral de vulnerables

Para salvaguardar a las poblaciones indigenas en aras de su dere-
cho humano de proteccién integral mencionado en el Articulo 2°
Constitucional, ¢l Estado deberia respetar su habitat, preservar la
propiedad de sus tierras conforme lo establece nuestra Carta Magna;
ademds de procurar la mejora de sus viviendas, los espacios para su
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convivencia y recreacion y en general la cobertura de los servicios
sociales bisicos con objeto de ofrecerles una vida digna.

Y aunque, en el mismo Articulo se prevé, el apoyar a las activida-
des productivas de las comunidades indigenas y el desarrollo susten-
table a fin de que obtengan la suficiencia de ingresos econémicos y
la capacidad de alcanzar estimulos fiscales en favor del empleo y la
incorporacién de tecnologias que incrementen su capacidad produc-
tiva, asi como el acceso equitativo a los sistemas de abasto y comercia-
lizacion, en el hoy esto tampoco es una realidad.

Ademas, es de destacar que, la Constitucién Politica de los Esta-
dos Unidos Mexicanos en su articulo 27 establece sistemas de coor-
dinacién, explotacion compartida, y enajenacién de las propiedades
¢jidales, comunales ¢ indigenas. La misma normativa también men-
ciona sistemas para evitar sean perjudicados los grupos vulnerables
en areas de beneficiarse mediante tales transacciones o acuerdos,
obligandole al Estado a crear las condiciones para un desarrollo ru-
ral integral que permita generar empleo y garantizar a la poblacion
campesina su bienestar, participacién e incorporacién en el desarro-
llo nacional, ademais esta obligado a fomentar la actividad agrope-
cuaria y forestal para el uso 6ptimo de la tierra mediante obras de in-
fraestructura, insumos, créditos, servicios de capacitacion y asistencia
técnica, en los sectores econémicos primario, secundario y terciario.
Sin por cllo dejar de lado la obligacion que el Estado tiene de garan-
tizar el abasto suficiente y oportuno de los alimentos basicos que la

ley establece.

Como 1ltimo instrumento para proteger a las asociaciones de
trabajadores creadas para resguardar sus propios intereses y las aso-
ciaciones o sociedades cooperativas de productores que vendan di-
rectamente en el mercado extranjero los productos nacionales o in-
dustriales que sean la principal fuente de riqueza de la regién en que
s¢ produzcan, pero no constituyan articulos de primera necesidad, y
se encuentre bajo la vigilancia del Gobierno Federal o de una enti-
dad federativa, éstas no serin consideradas monopolios conforme a

lo dispuesto en el articulo 28 Constitucional.

Para concluir cabe mencionar que a pesar de que la Constitucion,
tratindose de violaciones o agravios con objeto de privar a los ejidos,
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comunidades agrarias o indigenas de la propiedad, posesion o dis-
frute de sus tierras, aguas, pastos y montes, se prevé el juicio de am-
paro en el cual deberdn suplirse las deficiencias de los conceptos de
violacion o agravios no expresados, y no procederan en su perjuicio,
pero si en su beneficio, el sobreseimiento por inactividad procesal y
la caducidad de la instancia. Sin embargo, actualmente el Gobierno
Mexicano sin sustento legal alguno ha venido violando todas las nor-
mas que existen para la proteccion de las tierras y aguas propiedad
de los econémicamente vulnerables.

Derecho a la proleccion inlegral de grupos minoritarios

Se protegera conforme a los Articulos 1° y 4° los factores socia-
les, violatorios a consecuencia de las castas sociales y cuya influencia
provoca afectaciones a grupos especificos como lo son los indigenas,
afroamericanos y de la comunidad LGBTQ.

Asi, estos derechos humanos de caricter social también son ¢l
protector de las mujeres indigenas como grupo vulnerable que se es-
tablece en el Articulo 2° de Nuestra Carta Magna en el cual se obliga
al Estado a propiciar su incorporaciéon al desarrollo, a través de apo-
yos a proyectos productivos, a la proteccién de su salud, asi como el
otorgamiento de estimulos para favorecer su educacion y participa-
cion en la toma de decisiones relacionadas con su vida comunitaria.

Ademas, el articulo 2° Constitucional establece politicas sociales
para proteger a los migrantes indigenas y a sus familias, tanto nacio-
nales como extranjeros y para el efecto el Estado debera garantizarles
sus derechos laborales, la salud de las mujeres, la educacion y alimen-
tacion y el fomento de sus culturas.

Otro grupo, al cual se le respetan sus derechos humanos de ca-
racter socioeconémico como grupo vulnerable son los pueblos y las
comunidades afromexicanas a quienes el articulo 2° de nuestra Carta
Magna les concede los mismos derechos que a los pueblos y comuni-
dades indigenas a cfecto de que puedan ¢jercer su libre determina-
cién, autonomia, desarrollo e inclusion social.

Con objeto de proteger la vulnerabilidad de los derechos natura-
les de los adolescentes a quienes se les atribuya la comision de actos

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

350 Exmiur Urine Arzare <« MARIA Lourpes GONZALEZ CriAvez,

delictivos, en su Articulo 18 la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, establece un sistema integral de justicia para ado-
lescentes con edad entre doce y diecisiete anos nueve meses, con ¢l
objetivo de proteger a la sociedad de la comision de actos delictivos
de este grupo y a su vez de procurarles a ellos como personas en cta-
pa de desarrollo fisico procesos dignos.

Derecho a la proteccion al y del trabajo

Por lo que hace, a la relacién de trabajo que vincula a un trabaja-
dor con un patrén del sector privado, en el Articulo 123 Apartado A,
para proteger a los vulnerables por edad existe la prohibicion para
los menores de quince anos de realizar un trabajo personal subor-
dinado y tratindose de menores de dieciséis anos de participar en
jornadas nocturnas, asi como efectuar labores insalubres, peligrosa
o jornadas diurnas mayores de seis horas; tampoco podran llevar a
cabo trabajo extraordinario.

Si bien es cierto, la Norma mencionada, establece la igualdad de
sexos en materia de trabajo, también lo es que consagra un derecho
humano, en aras de proteger al “no nato, hasta la edad de seis meses
de nacido”, en su caracter de vulnerable, concediéndoles a las muje-
res gestantes una proteccion consistente en impedirles realizar traba-
jos que pongan en peligro su salud y la de su producto, asi como un
descanso de seis semanas anteriores a la fecha aproximada del parto
y de seis posteriores al mismo, aunado a un periodo de lactancia, ade-
mas de conservar, su empleo, percibir su salario integro y todos sus
derechos adquiridos en ¢l con anterioridad al periodo de gestacion.

Otra prestacion consagrada a los trabajadores como lo menciona
el articulo 123 Apartado A de Nuestra Carta Magna, lo es el derecho
a disfrutar de la seguridad social como grupo vulnerable la cual les
es concedida por conducto de la Ley del Seguro Social que es de
utilidad piblica y a través de la que pueden acceder a los seguros de
invalidez, de vejez, de vida, de cesacion involuntaria del trabajo, de
enfermedad y accidentes, de servicios de guarderia y cualquier otro
encaminado a la proteccion y bienestar de los trabajadores, campe-
sinos, no asalariados asi como otros sectores vulnerables y sus fami-
liares.
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Pambicn para proteger el empleo de los grupos valnerables se
estipila que, a los jovenes trabajadores, a las mujeres trabajadoras y
aquicnes han perdido el empleo por falta de capacitacion y adiestra-
mento debera otorgarlas el Estado para dar respuesta a las necesida-
des de mano de obra requerida por la teenologia actual,

Por o cual, respecto a la violacion de los derechos humanos a cau-
sa de s factores teenologicos, es de mencionar que en el Articulo
123 de Nuestra Carta Magna se le concede a toda persona en edad
de mabajar el derecho humano a disfrutar de un trabajo digno y so-
clalmente utl y al Estado se le obliga a crear empleos, organizaciones
sociales para el trabajo y establecer acciones de reconversion de co-
nocimientos, habilidades y destrezas a favor de estos vulnerables por
desempleo, de acuerdo con lo dispuesto por el Articulo 3, 25 y 123
de este mismo ordenamiento; sin embargo, se ha hecho caso omiso a
tal disposicion legal por la administracién publica.

Proteccion a los derechos politicos y religiosos

En relacion a los derechos humanos de caricter politico a fa-
vor de los grupos vulnerables nuestra Constituciéon en su Articulo
2° menciona que las poblaciones indigenas tendran representacion
conforme a derecho, debiéndose reconocer y regular sus derechos
y garantias de acuerdo con sus tradiciones, costumbres, especifici-
dades culturales y normas internas, asi como su libre determinacién
y autonomia aunadas a aquellas determinadas para reconocer su in-
terés publico siempre y cuando no contravengan lo dispuesto en las
normas legalmente establecidas y a participar en la elaboracién de la
planificacion nacional, a efecto de que puedan ser oidas y atendidas
sus recomendaciones y propuestas.

Respecto a las comunidades indigenas, también el Articulo 115
Constitucional establece que sin perjuicio de su competencia cons-
titucional estas comunidades, dentro del ambito municipal podrdn
coordinarse y asociarse en los 1érminos y para los efectos que preven-
gan las leyes en la materia.

Ademis, cabe mencionar que, para la proteccién de los derechos
humanos, de los ciudadanos, incluyendo a los de los grupos vulnera-

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

359 s # < g
352 ENRIQUE URIBE ARZATE - MARIA LOURDES GONZALEZ CHAVEZ,

bles, en ¢l Articulo 35 de nuestra Carta Magna se estipula la protec-
cion de sus derechos politicos como el de votar, ser votado y registrar
candidatos con objeto de participar en elecciones populares; formar
parte de forma pacifica en asuntos politicos del pais; ¢jercer el dere-
cho de peticion; iniciar leyes conforme a derecho y ¢jercer su dere-
cho a voto en consultas populares.

Ante los factores ideolégicos que imposibilitan el que algunos se-
res humanos se vean impedidos para profesar una determinada reli-
gion o una postura ideolégica diversas a las que profesan los grupos
en el poder, también se han creado mecanismos para su proteccion,
cn beneficio de los vulnerables.

Para concluir es necesario senalar, que no podrin ser objeto de
consulta popular la restriccion de los derechos humanos reconoci-
dos por la Constitucién Federal y los Tratados internacionales de los
que ¢l Estado Mexicano sea parte, ni las garantias para su proteccion.

Y que, conforme al Articulo 73 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos toda ley que se expida deberd, respetar
los derechos humanos aiin aquellas que establezcan las bases para la
coordinacion entre la Federacion, las Entidades Federales y las mu-
nicipales.

3. ORGANOS DEL SECTOR PARAESTATAL EN
DEFENSA DE DERECHOS HUMANOS

>ara la defensa de los derechos humanos de los grupos vulne-
rables en el primer nivel conforme al articulo 94 Constitucional sc
cuenta con los Poderes Judiciales tanto federal, como los de las en-
tidades federativas. En el segundo nivel, de acuerdo a lo dispuesto
por el mismo articulo, a nivel federal se establecen el Tribunal Fede-
ral de Justicia Administrativa quien tiene como funcién dirimir las
controversias que se susciten ante los érganos de la administracion
publica federal y los particulares; y con sus similares en las Entidades
Federativas para la defensa de los habitantes de la Entidad, ante actos
violatorios de sus derechos humanos, teniendo la competencia de
imponer sanciones a los servidores piblicos violadores de tales dere-
chos en sus respectivas competencia.
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Ahora bien, en el caso del Estado de México conforme al Articulo
116 de nuestra Carta Magna, se consagro en la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México que la procuracion de Justicia
se realizard con base en los principios de autonormnia, eficiencia, im-
parcialidad, legalidad, objetividad, profesionalismo, responsabilidad
y respeto a los derechos humanos; ademas, se instituyé el Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de México, con objeto de dirimir
las controversias entre la administracion publica local y municipal y
los particulares con las mismas caracteristicas que las del Tribunal
Federal de Justicia Administrativa.

Aunado a lo anterior es importante mencionar que conforme a
lo establecido en el articulo 103 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, seran los Tribunales de la Federacion los
encargados de resolver las controversias que se susciten por normas
generales, actos u omisiones de la autoridad que violen los derechos
humanos y las garantias otorgadas para su proteccion.

Sin embargo, cuando nos encontramos ante el hecho de una fra-
ganti violacién a los derechos humanos en perjuicio de alguna perso-
na perteneciente a un grupo vulnerable, y dado el caso de que, ni el
Poder Ejecutivo ni los Tribunales de Justicia Administrativa impidan
tal violacién, a la luz de lo establecido por nuestra Constitucion Fe-
deral se iniciara el actuar de la CNDH o de la que, en nuestro caso
seria la CODHEM, segiin les corresponda por jurisdiccién, conforme
a lo estipulado en el Apartado B del Articulo 102 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Cabe mencionar que ambos organismos tienen como objetivo el pro-
teger los derechos humanos amparados por nuestra legislacion a través
de quejas en contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa
provenientes de cualquier autoridad o servidor piiblico que violen tales
derechos; excepto cuando se trate de un acto de esta indole provocado
por el Poder Judicial Federal ni tampoco seran competentes en contro-
versias gencradas por asuntos clectorales ni jurisdiccionales.

Por lo cual, para lograr su cometido las Comisiones de Derechos
Humanos, tanto la Federal como la Estatal una vez hecha la indagato-
ria correspondiente podrin formular recomendaciones publicas no
vinculatorias, denuncias y qucjas ante las autoridades competentes.
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De ahi que para cualquier recomendacion que les presenten tales
organismos, todo servidor piiblico estard obligado a responderlay en
caso de no aceptarla o cumplirla deberid fundar, motivar y hacer pii-
blica su negativa. Postura que estard obligado a justificar y defender
tratindose de una recomendaciéon hecha por la CNDH ante la Cé-
mara de Senadores o la Comision Permanente y ante la Legislatura
del Estado de México, cuando haya sido emitida por la CODHEM,
ademas, cuando asi se le solicite el funcionario debera comparecer
personalmente ante ¢l organismo legislativo correspondiente a efec-
to de explicar el motivo de su negativa.

Tanto la CNDH, como la CODHEM cuentan con autonomia de
gestion y presupuestaria, asi como con personalidad juridica y pa-
trimonio propio a fin de garantizar la proteccién de los derechos
humanos en sus respectivas jurisdicciones.

En el caso de la CNDH ésta sera precedida por el Presidente del
Consejo Consultivo, quien fungira también como Presidente de di-
cha Comision y para fortalecer su autonomia el Presidente cada ano
procederad a realizar su informe de actividades ante el Congreso de
la Union.

La CNDH también sera la encargada de conocer de las incon-
formidades que se presenten en relacion con las recomendaciones,
acuerdos u omisiones derivadas del actuar de los organismos locales
de los Derechos Humanos que, en el caso del Estado de México, lo
es CODHEM.

Pero, tratindose de hechos constitutivos de una violacion grave
de derechos humanos la CNDH podra investigar de mutuo propio,
o a peticion del Ejecutivo Federal, de cualquiera de las Camaras del
Congreso de la Unién o también a peticion del Titular del Poder Eje-
cutivo del Estado de México o de su legislatura local los hechos que
generaron tal violacién.

Ademis conforme al Articulo 105 de Nuestra Carta Magna la Su-
prema Corte de Justicia de la Nacion podra conocer de las acciones
de inconstitucionalidad cuyo objeto consista en plantear la probable
contradiccion entre una norma de caricter general y la Constitucién
promovidas por la CNDH en contra de leyes de caricter federal o
expedidas por las entidades federativas asi como tratados interna-
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cionales suseritos conforme a derecho cuando ellos violenten los
derechos humanos consagrados en Nuestra Carta Magna; de igual
forma la CODHEM, podri hacerlo en contra de leyes expedidas por
la Legislatra en las cuales se violen los derechos humanos de los
vulnerables,

3.1. El actuar en México de la CNDH

Dado que las resoluciones tanto de GNDH como la CODHEM
juridicamente no son vinculantes, en México no existe mas jurispru-
dencia que la que ha expedido la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion en el sentido de la improcedencia de los juicios de amparo
contra ambas instituciones en el caso de haber sido demandadas.

Conforme a lo dispuesto por la Ley que crea a la Comision Nacio-
nal de los Derechos Humanos, dicho organismo tendra como obje-
tivo esencial la proteccién, observancia, estudio y divulgacion de los
derechos humanos que ampara nuestro orden constitucional, con
competencia en todo el territorio nacional para conocer de quejas
relacionadas con presuntas violaciones a los derechos humanos im-
putadas a autoridades y servidores publicos de cardcter federal y au-
toridades de las entidades federativas o de los municipios en caso de
estar involucradas en conflictos federales o no se apeguen a lo dis-
puesto por el articulo 102 de la Constitucién Federal ya mencionado.

Los procedimientos ante la CNDH seran breves y sencillos, ade-
mas deberan seguir los principios de inmediatez, concentracion y
rapidez, procurando el contacto directo con quejosos, denunciantes
y autoridades. Y como atribuciones tendri la de recibir quejas por
presuntas violaciones a derechos humanos generadas por actos u
omisiones de autoridades administrativas de caracter federal, o ante
actos ilegales cometidos por particulares que afecten la integridad
fisica de las personas.

Su actuar se concretara a formular recomendaciones piblicas no
vinculatorias, denuncias y quejas ante las autoridades federales res-
pectivas; y en segunda instancia a conocer y decidir las inconformi-
dades que se presenten respecto a las omisiones, recomendaciones,
acuerdos o insuficiencias en ¢l cumplimiento de las recomendacio-
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nes ya sca por los organismos de derechos humanos de las Entidades
Federativas o las autoridades locales involucradas de acuerdo a lo
dispuesto por ¢l articulo 102 Apartado B de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

En todo su proceder la CNDH deberi emplear la conciliacion en-
tre los quejosos y las autoridades senaladas como responsables para
lograr la solucion del conflicto planteado de forma pronta y expedita
siempre y cuando las condiciones asi lo permitan.

Una actividad importante de la CNDH la constituye el promo-
ver el estudio, la ensenanza y divulgacién de los derechos humanos
en ambito nacional e internacional, asi como establecer programas
tendientes a evitar actos violatorios de los derechos humanos, con-
forme a lo establecido en la Ley General para Prevenir, Investigar y
Sancionar la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes, y supervisar el sistema de reinsercion social mediante
un diagnéstico anual con objeto de garantizar el respeto de los dere-
chos humanos a favor de los internos.

Ademais, CNDH también procurard investigar la observancia en el
seguimiento, evaluacién y monitoreo con respecto a la igualdad de
género; asi como investigar los hechos que constituyan violaciones
graves a los derechos humanos cuando asi lo considere conveniente
o a peticion del Ejecutivo Federal, el Congreso de la Union, el Gober-
nador del Estado de México o la legislatura de la entidad.

Debido a que la CNDH por ningiin motivo podra examinar cues-
tiones jurisdiccionales de fondo estid impedida para intervenir en in-
conformidades contra actos u omisiones de autoridades judiciales en

este tipo de conflictos.

En materia de derechos humanos cualquier persona podra de-
nunciar presuntas violaciones ante la CNDH mediante una queja en
forma directa o por medio de un representante legal; pero tratin-
dose de una persona privada de su libertad o con paradero desco-
nocido el hecho podri ser denunciado por sus parientes o vecinos
sin importar su edad; sin embargo, en caso de ser posible deberi el
qucjoso presentarse a ratificarla en un término no mayor a los tres
dias siguientes a su presentacion.
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Pero cuando el afectado sea una persona que por sus condiciones
fisicas, mentales, cconémicas o culturales esté impedida para ratificar
su queja o reclamacion y esté incapacitado para exhibir directamente
su queja podri alguna de las organizaciones no gubernamentales le-
galmente constituida acudir ante la CNDH a presentarla.

Los qucjosos contardn con un plazo de un ano para presentar sus
denuncias a partir del momento en que se hubiere iniciado la ejecu-
cion de los hechos que estimen violatorios, pero en caso excepcional
podra ampliarse tratindose de infracciones graves a los derechos hu-
manos o violaciones de lesa humanidad.

Tratindose de instancia inadmisible en la CNDH, ésta debera pro-
porcionar orientacién al reclamante a fin de que acuda a la autori-
dad o servidor piiblico competente.

Admitida la queja la CNDH procedera de inmediato hacerla del
conocimiento de las autoridades senaladas como responsable, solici-
tandoles en un plazo no mayor a 15 dias un informe sobre los actos
omisiones o resoluciones que se les atribuyan en la queja; ademas, el
personal de la Comision se pondra en contacto con las partes invo-
lucradas e iniciara un periodo conciliatorio del que podra emerger
una resolucién siempre y cuando no se afecten los derechos huma-
nos sobre los que verse la queja.

Debe destacarse que la CNDH sélo podra declinar su competen-
cia cuando se ponga en riesgo su autonomia y/o autoridad moral.

Las conclusiones del expediente, base de la recomendacion o el
acuerdo estaran fundamentadas exclusivamente en la documenta-
cion o pruebas que obren en el propio expediente a efecto de pro-
nunciarse en sentido de no responsabilidad o de responsabilidad se-
gun sca cl caso. Aunque ante dichos efectos las resoluciones o actos
contra los cuales se¢ hubiese presentado la queja o denuncia, podra
ser aceptada y cumplida o rechazada por la autoridad o servidor pu-
blico quien en caso de rechazarla deberd comparecer ante la Cimara
de Senadores o la Comisién Permanente con objeto de explicar el
motivo de su negativa y en caso de no ser justificada, la CNDH pro-
cederd a solicitar su cumplimiento ante sus superiores jerdrquicos
a quicnes en caso de no demostrar tampoco su negativa la CNDH
procedera a denunciarlos ante el Ministerio Publico.
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Contra las Recomendaciones, Acuerdos o Soluciones definitivas
enunciadas por la CNDI no procederid ningiun recurso.

Para concluir podemos senalar que del Informe de actividades del
1° de encro al 31 de diciembre de 2020, pronunciado por el Presi-
dente de la Comision Nacional de Derechos Humanos, con respecto
a la descripcion del mimero y caracteristicas de las quejas y denun-
cias presentadas, asi como la labor de conciliacién; las investigacio-
nes realizadas, las Recomendaciones y los acuerdos de no respon-
sabilidad formulados; los resultados obtenidos, las estadisticas, los
programas desarrollados, las propuestas emitidas a las autoridades y
servidores publicos competentes para promover la expedicién o mo-
dificacion de disposiciones legislativas y reglamentarias, entre otros,
para efecto de este capitulo se procede a destacar lo siguiente.

Derivado del resumen sistematizado de la actuacion del Ombuds-
man de la CNDH con respecto a la defensa de tales Derechos a favor
de los grupos vulnerables y como han sido cumplimentadas sus reco-
mendaciones durante el ano 2020, podemos rescatar los siguientes
datos del apartado I1.2.2. bajo el titulo Apertura de expedientes deri-
vados del COVID-19, en el cual se desprende que hubo un incremen-
to en los escritos de queja de 3,810 a consecuencia de los siguientes
hechos:

a) Mala atencion médica en instituciones gubernamentales e ins-
tancias particulares;

b) Discriminacién laboral por sexo y calificacion;
c¢) Discriminacién por haber contraido COVID-19;

d) Despidos laborales a causa del COVID adquirido por el traba-
jador o su familia, asi como cierre de la empresa,

¢) Asesoria para acceder a apoyos gubernamentales;
f) Agresion de la sociedad contra el personal de salud;
g) Un sistema de vacunacion inadecuado y fuera de tiempo;

h) Impedir el Libre trinsito de los habitantes en diversas entida-
des del pais;

1) Falta de insumos médicos para la atencién de la pandemia

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Personas en situacon de vulnevabilidad en México 359
k) Demora en entrega de los cuerpos de fallecidos a causa del
COVID-19.

Para cl analisis de los escritos de queja ante la CNDEH, en el 2020
sc¢ abrieron 3,810 relacionados con el COVID 19, los cuales presenta-
mos en una tabla clasificados conforme al cuadro sinéptico siguiente:

Cuadro sinéptico de los registros de quejas presentadas por visitaduria

VISITADURIA QUEJA ORIENTACION REMISION RECURSOS
PRIMERA 309 62 177 1
SEGUNDA 74 17 28 2
TERCERA 132 18 170 4
CUARTA 75 58 57 0
QUINTA 354 51 71 0
SEXTA 126 418 1009 1
TOTALES 1070 1226 1506 8

De lo expresado, los 3,810 escritos presentados ante la CNDH re-
lacionados con problemas ocasionados por el COVID 19, se despren-
de, desde el punto de vista legal que de los 1070 que se abrieron por
quejas, en 1226 se expidieron recomendaciones; en 1506 se remitie-
ron a las autoridades y s6lo en 8 se promovieron recursos, lo cual nos
lleva a determinar que la labor de la CODHEM fue bastante efectiva
en los Aambitos de conciliacién y orientacién.

Asi mismo, se¢ detecté que los cinco principales hechos presun-
tamente violatorios de derechos humanos, senalados por quienes
presentaron quejas, relacionadas con el COVID, son los siguientes:
Prestar indebidamente el servicio publico; Omitir proporcionar
atencion médica; Omitir proporcionar medicamentos; Obstaculizar
los servicios; ademads de destacar que en un mismo expediente pudo
comprobarse que varios de los quejosos al ser ubicados con diferen-
tes frases o palabras colocadas en el apartado de narracion de hechos
generaron mas de una en uno o mas de un grupo.

A guisa de ¢jemplo, a continuacion, se presenta al tenor literal,
una Resoluciéon emitida por la CNDI por violaciones a los derechos
humanos laborales provocadas en perjuicio de jornaleros agricolas
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indigenas, personas consideradas como vulnerables, por ser cataloga-
das a nivel internacional en el apartado de Trata de Personas como se
demuestra a continuacion:

“Il Proteccion y defensa I1.1. EJEMPLOS DE CASOS DE ATENCION
INTEGRAL A LAS VICTIMAS DE VIOLACION A LOS DERECHOS HU-
MANOS RELACIONADOS CON TRATA DE PERSONAS
"Caso 1: relacionado con jornaleros agricolas indigenas, originarios
de Hidalgo y Veracruz, a quienes no se les habia pagado su sueldo a
r de haber laborado para una empresa ubicada en San Luis Potosi.
Hechos: El 30 de septiembre de 2020, la Red Nacional de Jornaleros y
Jomaleras Agricolas present6 una queja ante este Organismo Nacional
en la que indicé que desde julio de 2020, 33 personas que trabajaban
como jornaleros agricolas en un rancho en San Luis Potosi, no se les
habia pagado su salario, que sélo les daban “préstamos”, ademds de
que en las primeras semanas les descontaron el dinero que les dieron
como “enganche” y que las condiciones de alojamiento del albergue
en el que se encuentran les generan temor, pues carecen de seguridad
y alimentos. Autoridades responsables: Secretaria del Trabajo y Pre-
vision Social; Secretaria del Trabajo en San Luis Potosi; y Presidencia
Municipal de Villa de Arista, San Luis Potosi. Derechos humanos vul-
nerados: Derecho a la seguridad juridica. Medidas tomadas e impac-
tos a favor de las victimas: Con motivo de la presentacion de la queja,
personal de la CNDH se estableci6 en San Luis Potosi, donde se logré
la localizacién e identificacién del grupo de jornaleras y jornaleros
agricolas indigenas provenientes de Hidalgo y Veracruz, llevando a
cabo entrevistas con los agraviados quienes expusieron las mecdni-
cas 22 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS de
los contratistas para ofertarles el trabajo, la forma de su traslado y las
condiciones del empleo, asi como las de alimentacién y alojamiento,
haciendo especial referencia al incumplimiento de las promesas he-
chas por el enganchador o contratista y a la imposibilidad de cambiar
de empleo por encontrarse lejos de su lugar de origen, no contar con
dinero, pues les adeudan dias de salario y haber sido desapoderados
de sus identificaciones, pues no pueden acreditar su identidad para
ingresar a otro trabajo o para comprar un boleto de camién. En las dili-
gencias de campo se logré la identificacién del albergue municipal en
San Luis Potosi donde se localizé a los agraviados, se realizé recorrido
en sus instalaciones y se documentaron los servicios con que cuenta y
las condiciones en las que se encontraba el albergue. Se realizé enlace
con autoridades de la Secretaria del Trabajo, asi como con la empresa,
con quienes se llevaron a cabo mesas de trabajo para abordar el caso,
logrando un acompainamiento de las jornaleras y jornaleros agricolas,
consiguiendo que la empresa reconociera la relacién de trabajo con
los agraviados. Como resultado de la intervencién de la Comisién Na-
cional y de las gestiones ante las instancias laborales competentes, se
obtuvo el pago de los salarios a favor de los agraviados, ademas del
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compromiso de pago a las personas jornaleras agricolas que ya habian
abandonado el lugar, tal como ocurrié con una jornalera que regresé
de Hidalgo y se le auxilié para que realizara el cobro del salario que se
le debia. De la misma forma, se logré que inspectores de la Secretaria
del Trabajo y Previsién Social, realizaran una inspeccién en el centro
de trabajo. De la misma forma, se establecié contacto con la Fiscalia
de Justicia del Estado de San Luis Potosi, donde se inici6 una carpeta
de investigacion”

“Caso 2: Caso referente a una persona mexicana ubicada en Valencia,
Espana, quien refirid ser victima de explotacién laboral. Hechos: El 26
de febrero de 2020, se recibi6 queja ante este Organismo Nacional
en la que se precis6 que desde el 2015, la persona agraviada se fue a
estudiar a Italia y posteriormente a Espafia, donde fue invitada por un
disefador a ser becaria y colaborar con el mismo con la promesa de
ser Directora Creativa de su proyeclo, ademas de recibir un pago y que
su situacion migratoria fuese cambiada de estudiante a trabajadora, sin
embargo, refirié que a la fecha “su jefe no le ha pagado su sueldo”,
que desde hace dos afios la agraviada estaba siendo victima de explo-
tacién y acoso laboral, ademads de la falta de apoyo para la tramitacién
del cambio de su calidad migratoria, que derivado de esa situacién,
la agraviada acudié en cinco ocasiones a las oficinas del Consulado
de México en Valencia, Espana, para solicitar ayuda para denunciar
los hechos, recibir orientacién y regresar a México, sin recibir apoyo
ni informacién de qué debia realizar. 23 INFORME DE ACTIVIDADES
2020 Autoridades responsables: Secretaria de Relaciones Exteriores
(SRE). Derechos humanos vulnerados: Derecho a la legalidad y De-
recho a la seguridad juridica. Medidas tomadas e impactos a favor de
las victimas: Personal de este Organismo Nacional se comunicé con
la agraviada, quien detall6 que en varias ocasiones acudié al Consula-
do Honorario de México en Valencia, Espana, para solicitar asesoria,
pero sélo le entregaron folletos de abogados, asi que, por sus propios
medios, denuncid los hechos de los que estaba siendo victima en una
Estacion o Comisaria del Trabajo en Espaiia, pero que el inspector ain
no habia acudido a su centro de trabajo, acotando que deseaba regre-
sar a México, pero no contaba con los recursos para pagar el vuelo. De
inmediato, este Organismo Nacional se comunicé con la Direccién
General de Proteccién a Mexicanos en el Exterior (DGPME) de la SRE
a quien se le hizo saber el caso, indicando que la agraviada debfa
presentar su denuncia ante el Consulado de México, en Barcelona,
pues era la instancia competente para atender estas situaciones, infor-
macién que le fue transmitida a la victima. Dicha autoridad contesté
a la connacional que no contaba con la capacidad legal para aten-
der su solicitud, por lo que la misma serfa trasladada a un abogado
consultor para que la asesorara y orientara, agregando que cualquier
gestion adicional de su parte generaria honorarios. La persona agra-
viada comunicé a esta Comisién Nacional que su hija ya no queria
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la orientacién juridica, que lo que deseaba era su retorno a México,
toda vez que la situacién en la que se encontraba estaba mermando su
salud mental, aunado a que no contaba con los medios para cubrir sus
necesidades bdsicas con motivo de la explotacién laboral de la que
estaba siendo victima y que tampoco tenia los recursos para pagar un
abogado. Considerando lo anterior, este Organismo Nacional solicité
a la DGPME la implementacién de medidas cautelares a favor de la
agraviada para que se le brindaran las medidas de atencién juridicas,
sociales, médicas y psicoldgicas, de proteccién y asistencia necesa-
rias en su calidad de mexicana probable victima del delito, ademas
de efectuar las gestiones conducentes para que la connacional fuera
retornada a México. En respuesta, la DGPME de la SRE informé a este
Organismo Nacional que se le habia brindado a la agraviada asesoria
por parte de un abogado consultor del Consulado de México en Bar-
celona, que incluso la connacional firmé un poder notarial facultando
al citado abogado para representarla legalmente y dar continuidad a
su caso, aunque ella no se encontrara en Espaiia. Ademds, detallé que
se le brind6é apoyo econémico para pagar los honorarios del abogado
y el costo ocasionado por el poder notarial. Con relacién a su retorno,
se realizaria una valoracién de sus necesidades y en cuanto se tuvieran
los resultados de la misma, serian informados a este Organismo Na-
cional. 24 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
Posteriormente, la SRE precis6 a este Organismo Nacional que, el 4
de mayo de 2020, la connacional regres6 a México tras abordar el
vuelo en la ruta Madrid-Ciudad de México, indicando que dadas las
restricciones a la movilidad de las personas impuestas por el gobierno
espaiol con motivo del COVID-19, el Consulado de México realiz6
las gestiones necesarias para que la agraviada pudiera desplazarse des-
de Valencia a la capital espariola, ademds de agregar que dicha ins-
tancia continuaria asistiéndola dentro de sus atribuciones conferidas
por la normatividad vigente. Finalmente, el 31 de agosto de 2020, esta
Comisién Nacional determiné concluir el caso al quedarse sin materia
para seguir conociendo del mismo, toda vez que se dio vista al Organo
Interno de Control, al advertir probables irregularidades de caricter
administrativo cometidas por personal del Consulado de México en
Valencia, Espaiia, en agravio de la connacional”

3.2. Actuacion del Ombudsman de la CODHEM en defensa de estos
derechos

La Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Méxi-
co tiene como la Federal también su fundamento en el Articulo 102
Apartado B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos, ademads del Articulo 16 de la Constituciéon Politica del Estado
Libre y Soberano de México, asi como en sus reglamentos respectivos
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los cuales se conciben como un bastion legislativo que resguarda la
dignidad del hombre en nuestra Entidad.

Al igual que en la Ley de la Comision de los Derechos Huma-
nos de caricter Federal, la Ley aplicable en el Estado de México, en
su Titulo Primero prevé su objeto de la Ley y el de la Comisién asi
como las disposiciones relativas a su patrimonio y presupuesto; a con-
tinuacion en su Titulo Segundo describe las atribuciones, estructura
v organizacion de la Comision, asi como las facultades y obligaciones
de sus ()rganos, los informes anuales del Comisionado aunado a la
organizaciéon y funcionamiento de su Consejo Consultivo.

En el Titulo Tercero de la misma, al definir los procedimientos
cuenta con importantes innovaciones en relacién con la presenta-
cion de la queja; asi como de las investigaciones de oficio, medidas
precautorias o cautelares, informes de las autoridades o servidores
publicos, mediacién y conciliacién, actuaciones, pruebas, resolucio-
nes, aceptacién y cumplimiento de las Recomendaciones, incluyen-
do lo relativo a recursos con mayor técnica legislativa sin contravenir
a lo dispuesto por las leyes de las que ella emana.

A continuacién en su Titulo Cuarto, se prevén las disposiciones
tendientes a definir las obligaciones y la colaboracién de las autorida-
des y servidores estatales y municipales en la proteccién de los dere-
chos humanos, asi como las responsabilidades en que ellos incurren
al violentar dichas disposiciones; y finalmente en el Titulo Quinto
se consagra la legislacion y normatividad encargada de regular las
relaciones laborales entre la Comision y los servidores publicos que
prestan su servicio en clla y al respecto, conviene destacar su actuar
respetuoso del derecho burocritico.

Debido a que el informe de la Comision de Derechos Humanos
del Estado de México del ano 2020 no es aiin del conocimiento pii-
blico, por su importancia, sélo presentaremos parte del contenido de
la Recomendacion General 1/2020 sobre la Atencion a la Pandemia
por COVID-19 con perspectiva de derechos humanos, que expidio
la CODHEM, en respuesta al total de los expedientes de queja con
que se contaba a consecuencia de las denuncias presentadas en el
periodo del sicte de marzo al veinte de mayo de 2020 en relacion al
COVID-19.
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Cabe destacar que por su caridcter de general y por su importancia
esta recomendacion se remitio como vinculante a todas las autoridades
v servidores puiblicos del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano
de México; del Poder Judicial del Estado de México; de Presidentas
v Presidentes Municipales Constitucionales de los 125 Ayuntamientos
de la entidad, asi como la Fiscalia General de Justicia del Estado de Mé-
xico y las Secretarias de Salud, de Seguridad, de Movilidad, Educacion
vy Desarrollo Social todas pertenecientes al gobierno de la Entidad.

Con fundamento en el Principio Pro-Persona a fin de favorecer
en todo momento a las personas mediante la proteccién mas amplia,
en ¢l Estado de México a partir del 6 de marzo de 2020 fecha en la
cual se informé del primer caso positivo de COVID-19 en la Entidad,
sus organos de gobierno iniciaron su protocolo de proteccién con-
forme a lo establecido por las Autoridades de Salud tanto Federal
como Estatal con el fin mitigar y controlar los riesgos para la salud
provocados por el COVID-19.

Ademas, conforme a las recomendaciones emitidas por la OMS, la
CODHEM emitié la Recomendaciéon mencionada en relaciéon con la
contingencia sanitaria provocada por el COVID-19, en la cual destaca
el haber incluido a todas las autoridades y servidores piiblicos del
Estado de México de jurisdiccion local y municipal.

Ello con objeto de establecer las acciones para la defensa de salud
integral de todos los habitantes y en especial de los grupos vulnera-
bles que se encuentran en la entidad en un marco de respeto, segu-
ridad e integridad. Con respecto a la salud, se enfatiza la proteccion
prevista de los derechos humanos para el personal médico y de enfer-
meria, asi como de los adultos mayores, las ninas, ninos, adolescentes
y las mujeres con violencia de género a causa del confinamiento; to-
dos ellos puestos en cuarentena quienes al igual que el resto de la po-
blacion deberian disfrutar del derecho humano a la salud y a la vida.

Respecto a los grupos de vulnerables descritos en este capitulo, en la
Recomendacion se prevén acciones tendientes a evitar los impactos ne-
gativos del derecho al trabajo y a la economia procurando un desarrollo
sostenible e inclusivo, asi como apoyos para palear el empleo informal y
el subempleo y procurar promover la higiene y seguridad en el trabajo
de toda la fuerza laboral incluyendo al personal médico y de enfermeria.
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Asi se promueven por todas las autoridades el que los ciudadanos
acaten las medidas sanitarias instituidas por los mandos con objeto
de proteger a las familias mediante el confinamiento en el hogary el
uso de cubrebocas al salir del hogar por fuerza mayor.

Cabe mencionar que en la Recomendacién también se incluyen
como grupos vulnerables con una especial alusion a los pueblos ori-
ginarios, quienes cuentan con un sistema de salud propio con el que
el sistema de salud nacional debe conciliar sin crear un conflicto en-
tre ambos sistemas; aunado a ellos menciona los grupos en situacién
de extrema pobreza o de calle, especialmente tratindose de los me-
nores de edad, las mujeres, discapacitados y personas en edad adulta
quienes a consecuencia de su entorno son mds vulnerables y final-
mente los migrantes sin importar su situacion migratoria desde el
punto de vista legal. En la Recomendacién también se propone un
trato especial para las personas LGBTQ a fin de evitar que sean suje-
tas de discriminacion social.

De lo expresado hasta aqui, se detecta que la Recomendacion en
estudio propone una especial atencion a los grupos que se citan en
el cuerpo del documento como vulnerables en la sociedad ante su
doble fragilidad en la que se encuentran a consecuencia de su vul-

nerabilidad fisica, social y econémica aunada a la que les provocé la
Pandemia COVID-19.

Ahora bien, durante 2020, con fundamento en la Recomenda-
cion referida, en relacién con la contingencia sanitaria provocada
por el COVID-19, se tramitaron 124 quejas de las cuales 39 fueron
relacionadas con los Ayuntamientos y clasificadas conforme al Ca-
tilogo expedido para la Violacién a los Derechos Humanos de la
CODHEM de acuerdo con las formalidades de la institucion, de
la siguiente manera: “Expedientes de queja en tramite Derecho a
la integridad y seguridad personal 5; Derecho a la seguridad ¢ hi-
gicne en el trabajo 17; Derecho al goce de condiciones de trabajo
justas, equitativas y satisfactorias 1; Derecho a la legalidad y seguri-
dad juridica 3; Derecho al trabajo 2; Derecho al agua 1; Derecho
a la proteccion de la salud 6; Derecho a las buenas précticas de la
administracién publica 3; Derecho a la paz y al desarrollo 1; dando
un Total de 39"
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Cuadro sinoplico del comportamiento en los municipios

QUEJAS VIOLACION COMETIDA EN CONTRA DEL TOTALES DE CASOS
VULNERABLEC POR GRUPO

1 Derecho a la integridad y seguridad personal 5

2 Derecho a la seguridad e higiene en el trabajo 17

3 Derecho al goce de condiciones de trabajo justas, 1

equitativas y satisfactorias

4 Derecho a la legalidad y seguridad juridica 3

5 Derecho al trabajo 2

6 Derecho al suministro de agua potable 1

7 Derecho a la proteccion de la salud 6

8 Derecho a las buenas préct-icas de la administracion 3

publica

9 Derecho a la paz y al desarrollo 1

Totales 39

Finalmente destaca el hecho de que en la elaboracién de dicha
recomendacion ademas se dio la destacada participacion de la Co-
munidad Académica a través de la Red Internacional de Estudios
Constitucionales, constituida por investigadores de la Universidad
Autonoma del Estado de México y de otras prestigiadas universida-
des tanto nacionales como internacionales.

4. CONCLUSIONES

Si bien es cierto que, todos los seres humanos son sujetos suscepti-
bles de ser vulnerados a causa de diversos factores derivados del me-
dio ambiente, su conglomerado social o su situacion personal fisico-
psicolégica; sin embargo, debe destacarse que a la par de los eventos
que los fueron vulnerando, a través de la historia se produjeron de
forma paralela sistemas alternativos tendientes a protegerlos, como
lo fue la asistencia social, la abolicién de la esclavitud y la Carta de los
derechos del hombre.

Y hoy, después de muchos siglos, en el d@mbito internacional sc
cuenta con los siguientes medios de defensa de los derechos huma-
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nos: la Declaracion Universal de los Derechos Humanos expedida
por la ONU, aunados a los Pactos y Convenciones Internacionales,
expedidos para la proteccion especifica de los grupos vulnerables.

En México actualmente el Articulo 1° de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos ha consagrado los derechos huma-
nos en favor de todos los habitantes del pais y a la vez establece en la
misma Carta Magna todas aquellas normas requeridas para garanti-
zarlos, con especial atencién para aquellas que protegen la dignidad
humana de los llamados grupos vulnerables.

Analizados los derechos humanos insertos en nuestra Constitu-
cion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en favor de los grupos
vulnerables, pudimos percatarnos que para su exacta aplicacion en
la misma Constitucion, se cuenta tanto a nivel Federal, como Estatal
con un sistema protector de los derechos humanos auténomo de los
Poderes del Estado Mexicano con objeto de fortalecer sus medios de
defensa, los cuales son la Comision Nacional de los Derechos Huma-
nos, a nivel federal y la Comision de Derechos Humanos del Estado
de México en el ambito de nuestra Entidad federativa.

Y del estudio realizado respecto al actuar de ambos Instituciones
de derechos humanos llegamos a la conclusion de la destacada labor
que han venido desempenado en favor de los vulnerables, tanto por
Comisién Nacional de Derechos Humanos, como por la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de México sobre todo en su tarea de
protegerlos no sé6lo en su calidad de vulnerables sino en su situacién
actual que se ha visto agravada, ante la Pandemia COVID-19 como
quedo demostrado en lo expuesto en este capitulo en su cardcter de
sistemas no jurisdiccionales.
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