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Estrategias de Ensefianza Efectivas para Desarrollar Habilidades de
Programacion con Inteligencia Artificial

Delgadillo Gomez Patricia'. Dra. en A D. Adriana Mercedes Ruiz Reynoso ?,
Dra. en A.P, Edim Martinez Rodriguez *, Dra. en T.LE. Leisdy Del Carmen Gutierrez Olmos *

Resumen

En un mundo cada vez mas digital, la programacion y la inteligencia artificial {1A) estan impulsando el cambio y la innovacién
en miltiples sectores. Ante esta realidad, la dermanda de profesionales con habilidades avanzadas en peogramacion y conocimientos
de IA se ha disparado. Para formar a estos futuros lideres tecnoldgicos, es esencial innovar en nuestras téenicas de enseflanza,
abordando no solo el conocimiento tedrico, sino también ¢ desarrollo de competencias pricticas que los preparen para enfrentar
retos reales.

En este contexto, es fundamental investigar v comprender las téenicas de ensefianza efectivas que pueden facilitar ol desarrollo de
habilidades en programacion con la Inteligencia Antificial en estadiantes universitarios. El cuestionario se clasificd en cuatro
categorfas: importante, muy importante, neutral, poco impomtante y nada importante para facilitar su andlisis.  Este estudio no se
limita examinar {nicamente las metodologlas de ensefianza wadicionales. También busca explorar enfoques innovadores y
tecnologeeamente avanzados que puedan enriquecer la experiencia de aprendizaje de los estudiantes.

Estd investigacidn empirica se enfoca en analizar estrategias de enseflanza que faciliten el desarrollo de habilidades en
programacion con 1A en estudiantes universitarios, superando los desaffos que La educacion enfrenta, como la falta de recursos y
la necesidad de capacitacion continua para los docentes.

Palabras clave: Innovacion educativa, Téenicas de ensefianza, Educacion en tecnologia, Competencias en A

Introduccion
Enfrentando los problemas de aprendizaje de los estudiantes de educacion superior de hoy en matematicas,
caleulo, fisica y otras disciplinas. Donde se requicre el uso de razonamiento logico ¥ matematico, pueden ser una
cuestion de abstraccion y capacidad logica para crear. mnnovar ¢ implementar ciertos procesos logicos. Los bajos
indices de rendimiento académico e¢n los cursos de programacion de computadoras en la licenciatura en mformatica
administrativa son cada dia mas cvidentes y se ven exacerbados por los bajos indices de rendimiento en los cursos de
matematicas, calculo y fisica.

Si bien existen metodologias ampliamente utilizadas por los docentes en la ensefianza de programacion v
herramientas informaticas, persisten interrogantes que afectan el desarrollo academico y estudiantil, asi como la
generacion de nuevos conocimientos. La sociedad del conocimiento, ademas, se ve mnfluenciada directamente por la
transformacion social actual v por los retos asociados a esta. Hoy en dia, existe una gran variedad de aplicaciones y
herramientas informaticas que, de una u otra forma, ayudan a las personas a mejorar o potenciar sus capacidades de
razonamicnto logico y matematico.

El aprendizaje activo y ¢l enfoque autodingido se han consolidado como metodologias clave para el desarrollo de
habilidades en programacion con Inteligencia Artificial (IA). especialmente en un contexto donde los avances
tecnologicos demandan una constante adaptacion de conocimientos. Segin Zhao y Frank (2020), el aprendizaje
activo permite a los estudiantes no solo adquirir competencias téenicas, sino también mejorar su capacidad para
resolver problemas complejos al aplicar ¢l conocimiento tedrico en situaciones practicas. Este enfoque facilita la
integracion de conceptos fundamentales de [A y los adapta a la solucion de problemas en entornos controlados, lo cual
es esencial en areas en constante cambio,

* Dra. en T.LE. Patricia Delgadillo Gomez es Profesora de tiempo completo en Informitica Administrativa del Centro
Universitario UAEM Ecatepec pdelfvndillog i usemes mx.

*Dra. en A. D. Adriana Mercedes Ruiz Reynoso es Profesora de tiempo completo en informatica Administrativa del
Centro Universitano UAEM Valle de México amnuzriouacmex mx.

' Dra. en A.P. Edim Martinez Rodriguez es Profesora Investigadora en Administracion del Universitario UAEM Ecatepec
CONBrINEZNA UACIEX I1IX.

‘Dra. en T.LE. Leisdy Del Carmen Gutiérrez Olmos coordinadora de carrera ldguticriezofpuacmex mx.
Universitario UAEM Ecatepe
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Por otro lado, ¢l enfoque autedingido, segun Li ¥ Chen (2021}, promueve la independencia en los estudiantes,
capacitandolos para gestionar su propio proceso de aprendizaje. Esto es particularmente relevante en 1A, donde la
rapida evolucion requicre que los estudiantes desarrollen la habilidad de aprender nuevas tecnologias y lenguajes de
programacion de manera autonoma. Ademas, el aprendizaje autodingido fomenta la adquisicion de habilidades
blandas como la organizacion y la autogestion, que son esenciales para adaptarse a un entorne laboral orientado a la
innovacion tecnologica.

En la misma linca, Garcia et al. (2022) destacan que ¢l aprendizaje activo y autodingido no solo potencian ¢l
rendimiento académico, stno que también incrementan ¢l interés de los estudiantes por la programacion con [A. A
través de metodologias como el aprendizaje basado en proyectos y la simulacion de entornos de 1A, los estudiantes
desarrollan una comprension profunda v aplicada de la disciplina, logrando una mayor retencion y aplicacion de los
conocimientos.

Programar se trata de usar nuestra creatividad ¢ ingenio para resolver problemas y automatizar tarcas con la ayuda
de una computadora. Dicho de otra forma, la programacion trata de eatender, construir y modificar software. hoy
presente en miles de dispositivos. La programacion se convirtio en una actividad fundamental en muchos campos y la
necesidad de programadores en todo ¢l mundo nunca fue tan alta. (Tecnologia, 2018).

Descripeion del Método

Este estudio tiene como chjetivo lograr una comprension profunda de las tecnicas de ensefianza mas efectivas para
desarrollar habilidades en programacion con Inteligencia Artificial (1A) en estudiantes de licenciatura de programas
relacionados con informatica administrativa. La investigacion se realizo en el Centro Universitario UAEM Ecatepec.

Para obtener datos concretos, encuestamos a 116 estudiantes de la licenciatura en informatica admimistrativa.
Utilizando un cuestionario de 15 preguntas de opcion multiple y un analisis exhaustivo de datos, clasificamos las
respuestas en cinco categorias de importancia. Los resultados se analizaron estadisticamente y se representaron en
graficos que resaltan las competencias mas valoradas por los estudiantes.

Resultados:

Los datos recogidos destacaron varias competencias esenciales para los estudintes de programacion con 1A:

I. Resolucion de Problemas: Los estudiantes valoran altamente esta destreza como central en la programacion
con [A. La enschanza debe orientarse a desarrollar un enfoque analitico y prictico en la resolucion de
problemas reales.

Dominio de Multiples Lenguajes de Programacion: La diversidad en el aprendizaje de lenguajes de

programacion es cructal para enfrentar la complejidad de proyectos con 1A, Nuestro estudio muestra que la

ensenanza debe diversificarse para incluir vanos lenguajes y practicas en un entorno realista.

3. Fundamentos en Matemiticas y Estadisticas: Las habilidades matematicas v estadisticas son percibidas
como fundamentales. La incorporacion de estos contenidos de mancra integral en los programas de [A
garantiza una basc solida para los estudiantes.

4. Aprendizaje Autodirigido y Trabajo Independiente: Los estudiantes consideran que la capacidad de
aprender de mancra autodirigida y trabajar de forma independiente son habilidades determinantes en su éxito
academico. Es clave que la enscianza fomente estas competencias para adaptarse a los rapidos cambios
tecnologicos.

5. Colaboracién v Trabajo en Equipo: La resolucion de problemas en equipo se considera esencial en el
desarrollo de proyectos de [A. La cnsenanza debe mncluir actividades colaborativas para reforzar esta
habilidad y permitir un intercambio de ideas y enfoques.

15

La grafica de la pregunta | sugiere que los estudiantes reconocen la importancia de la habilidad para generar
estrategias con la finalidad de resolver problemas en ¢l contexto de la programacion con [A. Por lo tanto, es
fundamental que las téenicas de ensefanza se adapten para enfatizar esta competencia, asegurando que los estudiantes
estén bien preparados para enfrentar los desafios en el campo de la Inteligencia Artificial.
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1-En mi opinion, ;Qué nivel de importancia tiene la habilidad para resolver problemas en el ambito de la
programacion con 1A7

30
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos del cuestionario aplicado

La grafica de la pregunta 2 muestra que los estudiantes consideran fundamental dominar maltiples lenguajes de
programacion en el contexto de la programacion con 1A. Por cllo, es csencial ajustar las téenicas de ensenanza para
inclurr una vanedad de lenguajes. lo cual preparara a los estudiantes para enfrentar con éxito los desafios en el campo
de Ia Inteligencia Artificial.

Para alcanzar este objetivo, es necesario diversificar los contenidos del curriculo, adoptar métodos de ensefiunza
pricticos y asegurar una capacitacion continun para los docentes. Esto permitira ofrecer una formacion integral y
actuahzada, que responda tanto a las demandas del mercado laboral como a los avances tecnologicos en Inteligencia
Artificial.

2- ;Qué tan esencial consideras el dominio de multiples lengusjes de programacion para un estudiante de
licenciatura en programacion con IA?

-
i =
fwenciil Wy e "xo -

vl wencisl ey

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos del cuestionario aplicado

Segun los resultados obtenidos de la pregunta numero tres. las matematicas y las estadisticas son habilidades
fundamentales para que los estudiantes aprendan a programar con Inteligencia Anificial. Estos hallazgos sugieren que
los docentes deben integrar mas contenido de matematicas y estadisticas en sus cursos de programacion.

Esta inclusion fortalecera las competencins de los estudiantes, preparandolos mcjor para enfrentar los desafios
inherentes al campo de la Inteligencia Artificial.
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3-En tu opinion, ; Qué nivel de impacto tienen las habilidades matematicas y estadisticas en el desarrollo de la
programacion con |
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos del cuestionano aplicado

La grafica 4 correspondiente a la respuesta indica La mayoria de los estudiantes de licenciatura considera que ¢l
aprendizaje autodirigido tiene un impacto significativo en el desarrotlo de habilidades de programacion en Inteligencia
Antificial. Por ello, se recomienda promover esta capacidad como una habilidad esencial para los estudiantes que
aspiran a sobresalir en esta disciplina. Fomentar el aprendizaje autodirigido les permitira adaptarse con mayor facilidad
a los rapidos avances en el campa de la IA y fortalecer sus competencias en programacion.

4.- ;Cual es ¢l impacto de las habilidades de analisis v resolucion de problemas en la programacion con [A?

Poco impacto
Ningén impacte B
Neutral © -~
mpacto moderndo
Gran impacto
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos del cuestionario aplicado

Los resultados de la pregunta 5 de la encuesta sugieren que la capacidad de trabajo independiente es una habilidad
crucial para los estudiantes que desean tener éxito en un programa de licenciatura en programacion con Inteligencia
Antificial. Por lo tanto, se recomienda que los profesores implementen estrategias especificas para desarrollar esta
habilidad en los estudiantes. Fomentar el trabajo independiente permitird a los estudiantes abordar de manera efectiva
los desafios en el campo de la IA y mejorar su rendimiento académico y profesional.

5- {Cuanto influye fa capacidad de trabajo independiente en el éxito de un estudiante de licenciatura en
programacion con 1A?
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Fuente: elaboracion propia extraida del cuestionario aplicado
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Los resultados de esta encuesta indican gue el trabajo en equipo ¢s una aptitud fundamental pars los estudiantes
que desean desarrollar competencias en programacion utilizando Inteligencia Artificial. Por lo tanto, es esencial
asignar proyectos grupales, fomentar la comunicacion y la colaboracion, y promover el aprendizaje compartido. Estas
estrategias permitirdn a los estudiantes intercambiar conocimientos y habilidades, enriqueciendo asi su formacion y
preparandolos mejor para los desafios del campo de la IA.

Comentarios Finales

Estas investigaciones subrayan la importancia de integrar enfoques activos y autodirigidos en el curriculo de
programacion con IA, asegurando que los estudiantes estén mejor preparados para enfrentar los desafios del campo y
contribuir de manera innovadora en sus futuras carreras, por lo tanto, ¢l aprendizaje sctivo: clave para la formacion
en programacion con A,

La ensenanza de la programacion con Inteligencia Artificial (IA) exige estrategias innovadoras que vayan
mas alla de la teoria. Nuestra investigacion demuestra que enfoques pricticos como proyectos, laboratorios virtuales
y simulaciones potencian significativamente el desarrollo de habilidades en los estudiantes. Al aplicar conceptos
teoricos en escenarios reales, se fomenta una comprension profunda y se fortalece la confianza en la resolucion de
problemas.

Asimismo. ¢l aprendizaje colaborativo emerge como una herramienta invaluable. La interaccion entre parcs
y la resolucion conjunta de desafios estimulan el intercambio de ideas, la creatividad y ¢l pensamiento critico, para
maximizar ¢l aprendizaje. es fundamental:

Proporcionar recursos actualizados: El acceso a herramientas y plataformas tecnologicas de vanguardia es
esencial para mantener a los estudiantes al dia con las ultimas tendencias en A, disenar experiencias de aprendizaje
significativas: La creacion de materiales y actividades que sean relevantes y desafiantes para los estudiantes es clave
parz mantencr su motivacion y compromiso ¢ Implementar evaluacion formativa: La retroalimentacion oportuna y
personalizada permite a los estudiantes identificar sus fortalezas y debilidades, ajustando su aprendizaje de mancra
autonoma.

Resumen de resultados
A partir de los datos obtenidos en la encuesta, se identificaron lns siguientes necesidades v se proponen las
siguientes recomendaciones:

* Habilidades de resolucion de problemas: Los estudiantes reconocen la importancia de desarrollar estrategias
para resolver problemas complejos. Recomendacion: Incorporar actividades gue fomenten el pensamiento
critico v la resolucion de problemas en los cursos de programacion con 1AL

e Dommio de multiples lenguajes de programacion: Los estudiantes consideran esencial ¢l conocimiento de
varios lenguajes de programacion. Recomendacion: Diversificar la oferta de lenguajes en los planes de
estudio y adaptar los contenidos a las demandas del mercado laboral.

e Solidos fundamentos en matematicas y estadistica: Los estudiantes reconocen la importancia de las
matemiticas y la estadistica para la programacion con 1A, Recomendacion: Integrar conceptos matematicos
y estadisticos en los cursos de programacion y ofrecer cursos complementarios en estas arcas.

e Aprendizaje autodirigido: Los estudiantes valoran la capacidad de aprender de manera autonoma.
Recomendacion: Fomentar el aprendizaje autedingido a través de recursos en linea, proyectos individuales
y la asignacion de tarcas abiertas.

e Trabajo independiente: Los estudiantes consideran que el trabajo independiente es una habilidad
fundamental. Recomendacion: Implementar estrategias que promucvan ¢l trabajo auténomo, como proyectos
individuales y la evaluacion continua.

® Trabajo en equipo: Los estudiantes reconocen la importancia del trabajo en equipo. Recomendacion:
Fomentar ¢l trabajo colaborativo a través de proyectos grupales y la creacion de comunidades de aprendizaje.

Recomendaciones generales para la ensefanza de programacion con [A:

e Curriculo flexible y actualizado: Adapiar los contenidos a las Gltimas tendencias y avances en el campo de
la [A.

® M¢ctodos de enschanza practicos: Utilizar proyectos reales, simulaciones y herramientas tecnologicas para
facilitar el aprendizaje.

e Formacion continua de los docentes: Asegurar que los docentes esten actualizados en las dltimas tecnologias
y metodologias de ensefianza.
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s Enfasis en habilidades transferibles: Desarrollar habilidades como el pensamiento critico, la resolucion de
problemas vy la creatividad, que son fundamentales en cualquicr campo.
* Fomento de la ética en la 1A: Concientizar a los estudiantes sobre los aspectos éticos de la LA y promover un
uso responsable de la tecnologia.
Para formar profesionales competentes en programacion con LA, es necesario dischar programas de estudio que
combinen teoria y practica, que fomenten el aprendizaje autonomo y colaborativo, ¥ que estén en constante
evolucion para adaptarse a las demandas del mercado laboral y los avances tecnolagicos.

Conclusiones

La mvestigacion evidencia que un enfoque pedagogico que prionza la practica, la colaboracion y la evaluacion
formativa es fundamental para desarrollar competencias solidas en programacion con 1A, Al equipar a los estudiantes
con habilidades practicas v un pensamiento critico agudo, no solo los preparamos para ¢l mundo laboral actual, sino
que también los convertimos en agentes activos de la transformacion tecnologica.

Proponemos la creacion de un marco educativo flexible y adaptable que permita a los estudiantes adquinir las
habilidades necesanas para innovar en ¢l campo de la IA.  Este marco deberin integrar tecnologias emergentes,
fomentar la investigacion y la experimentacion. y promover una cultura de aprendizaje continuo. Al hacerlo. no solo
estaremos respondiendo a las demandas del mercado laboral, sino que también estaremos cultivando una nueva
generacion de profesionales capaces de abordar los desafios globales mas complejos.

El Combinar la practica, la colaboracion y la evaluacion formativa resulta en un modelo pedagogico altamente
cfectivo gue no solo desarrolla habilidades técnicas, sino que tambicn fomenta la creatividad, la resolucion de
problemas y ¢l pensamiento critico. Al implementar este enfoque, podemos preparar a los estudiantes para convertirse
en profesionales de la IA altamente competentes y adaptables.

Recomendaciones

Se requicre de mas investigacion para explorar en profundidad el impacto a largo plazo de estas estrategias y para
identificar las mejores herramientas y tecnologias para apoyar ¢l aprendizaje en este campo. Ademis, es necesario
investigar como adaptar estas cstrategias » diferentes contextos cducativos y a diversos grupos de cstudiantes. asi
como crear entornos de aprendizaje activos, colaboratives y personalizados, donde los estudiantes puedan aplicar sus
conocimientos teoricos & proyectos reales y desarrollar las competencias necesarias para enfrentar los desafios del
futuro.

1. Priorizar ¢l Aprendizaje Activo:
# Proyectos practicos: Implementar proyectos reales que permitan a los estudiantes aplicar los
conocimientos teoricos y desarrollar habilidades practicas.
# Simulaciones: Utilizar entornos simulados para experimentar con diferentes cscenarios y tomar
decisiones informadas.
# Laboratorios virtuales: Ofrecer acceso a laboratorios virtuales que permitan a los estudiantes
trabajar con herramientas y tecnologias de 1A de forma remota.
Fomentar el Aprendizaje Colaborativo:
# Trabajo en equipo: Orgamzar actividades en grupo para que los estudiantes colaboren en la
resolucion de problemas y compartan conocimientos.
» Comunidades de aprendizaje: Crear espacios virtuales o presenciales donde los estudiantes puedan
interactuar, discutir ¥ aprender juntos.
3. Personalizar la Instruccion:
7  Evaluacion formativa: Implementar mecanismos de evaluacion continua para identificar las
necesidades individuales de cada estudiante y ajustar la enscfianza en consecuencia.
# Recursos educativos personalizados: Proporcionar a los estudiantes acceso o materiales v
herramientas adaptados a su mivel de conocimiento y ritmo de aprendizaje.
4. Mantenerse Actualizado:
# Recursos educatives actualizados: Ofrecer acceso a las ultimas tecnologias, herramientas y
tendencias en el campo de la 1A
» Formacion continua: Fomentar la actualizacion constante de los docentes en las dreas de [A v
programacion.
5. Crear un Marco Educativo Flexible:
#  Adaptabilidad: Diseniar un marco educativo que pucda adaptarse a las rapidas evoluciones de la
tecnologia v del mercado laboral.
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# Entogue cn habilidades transferibles: Desarrollar habilidades como el pensamiento critico, la
resolucion de problemas y la creatividad, que son fundamentales en cualquier campo.

Implicaciones para la Prictica Docente

s Disenio de curriculos flexibles: Los curriculos deben ser disciiados de manera que permitan una facil
adaptacion a las nuevas tecnologias y tendencias.

® Uso de herramientas tecnologicas: Es fundamental que los docentes se familiaricen con las herramientas
tecnologicas disponibles para la ensefanza de la IA, como plataformas de aprendizaje en linea, entomos de
programacion colaboratives y herramientas de creacion de modelos de 1A,

o Deserrollo de competencias digitales: Los docentes deben estar preparados para enseiar no solo los conceptos
teoricos de la [A, sino también las habilidades practicas necesarias para trabajar con estas tecnologias.

*  Evaluacion continua: La evaluacion debe ser un proceso continuo y formativo, que permita identificar las
fortalezas y debilidades de los estudiantes y ajustar la ensefinnza en consecucncia,

Recomendaciones Adictonales
* Integrar la ética en la ensenanza: Discutir los aspectos ¢ticos de la IA y fomentar un uso responsable de la
tecnologia.
o Promover la diversidad y la inclusion: Crear entomos de aprendizaje inclusivos que fomenten la participacion
de todos los estudiantes, independientemente de su género, origen o antecedentes.
e Colaborar con la industria: Establecer vinculos con empresas del sector para ofrecer practicas, proyectos
colaborativos y oportunidades de empleo a los estudiantes.

Es necesario crear entornos de aprendizaje activos, colaborativos y personalizados, donde los estudiantes puedan
aplicar sus conocimientos teoricos a proyectos reales y desarrollar las competencias necesanas para enfrentar los
desafios del futuro.
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