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RESUMEN

Los debates sobre la cultura digital han tenido una progresiva incursion
en la vida cotidiana en todos los sentidos: individual y académico. En re-
petidas ocasiones se escucha sobre la desaparicion del papel y que los
impresos tienen un valor estético y de disefo representativo del periodo
en el que fueron creados. Por tal motivo se considera de suma importan-
cia escuchar voces relativas a la tematica en la segunda década de este
milenio. Cuatro académicos de disciplinas afines, con formacion diferen-
te, fueron convocados a reflexionar acerca del estado actual de la cultura
impresa y cultura digital. Se tomaron como referente las caracteristicas
mencionadas en un estudio cuyo tema es la cultura digital, esto con la
finalidad de asociarlas con lo expresado por los académicos mencionados

y asi tratar de derivar sus opiniones en tendencias.

ABSTRACT

Debates on digital culture have had a progressive incursion into daily life
in all senses, individual and academic. We repeatedly hear about the di-
sappearance of paper and that printed matter which has an aesthetic and
design value representative of the period in which it was created. For this
reason, it is considered of utmostimportance to listen to voices related to
the issue in the second decade of this millennium. Four academics from
related disciplines, with different training, were invited to reflect on the
current state of printed culture and digital culture. The characteristics
mentioned in a study on digital culture were taken as a reference, with
the purpose of associating them with what was been expressed by the

academics and thus trying to derive their opinions into trends.
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INTRODUCCION

M uchos documentos y libros han sido es-

critos sobre la invencion de la escritura
para plasmar los hechos en soportes para la con-
servacion de la memoria de los pueblos. Con la
invencion de la imprenta se inicia una cultura
de la divulgacion masiva de ideas entre grupos
epistémicos, cientificos, ideoldgicos y politicos.
Estas dos culturas prevalecieron en la actuali-
dad. Con el advenimiento de las diversas tec-
nologias emerge una nueva cultura: la cultura
digital. La cultura impresa ha tenido una am-
plia difusién durante los ultimos 500 anos y
a partir de los anos cuarenta del siglo pasado,
la tecnologia de informacion, de acuerdo con
Becker (1984), ha sostenido pasos firmes en la
evolucion de nuevos campos de estudio de la
Bibliotecologia y los estudios de la Informacion.
El impacto causado por los continuos avances y
desarrollo en las ciencias de la computacion, las
telecomunicaciones y la tecnologia de la visuali-
zacion fueron ampliando los escenarios del sec-
tor de la informacién y cambios en la estructura
e infraestructura de las Bibliotecas, Archivos y
Museos (Gianniniy Bowens, 2019). Ademas, es-
tas mencionadas evoluciones han contribuido
al desarrollo del Internet y la Inteligencia Artifi-
cial que, de una manera u otra, han potenciado
la cultura digital.
De acuerdo con Enrique Bustamante y
colaboradores (2002), una cultura digital
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comprende por lo general:

1. la industria editorial que a su vez comprende
los autores, las politicas que giran alrededor del
libroy las politicas publicas para el libro digital.
2. laindustria discografica, la cual tiene que rein-
ventarse y adaptarse a las nuevas modalidades.
3. la industria cinematografica.

4. la prensa.

5. la radio.

6. la television.

7. los videojuegos.

A esta lista Alvarez Monzoncillo y colaborado-
res (2007), en voz de Celeste Gay Fuentes, agre-
gan (8) a la propiedad intelectual y manifiesta
“el reto central de trasladar al entorno digital, el
pacto social implicito desde el nacimiento de la
propiedad intelectual, que equilibra la protec-
cion de los creadores y los intereses de acceso a

la cultura” (p. 207).
APROXIMACIONES HACIA UNA CuLTurA DiGITAL

En la mayoria de las ocasiones, cuando se habla
de la cultura digital, también se alude a la ci-
bercultura y se hace referencia “a la cultura que
estan emergiendo a raiz del uso generalizado y
ubicuo de las TIC, donde el ocio, la comunica-
cion, la politica, la educacién, o la economia se
encuentran fuertemente mediadas tecnologica-
mente” (Lasen y Puente, 2016, p. 6). En lo con-

cerniente a la cibercultura, Escobar (2005) ma-
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nifiesta que este avance “esta relacionado con
las construcciones y reconstrucciones culturales
en las que las nuevas tecnologias estan basadas
yalasqueasuvezayudanatomarforma” (p.15).
Escobar (2005, 15) parte de la creencia de que
“cualquier tecnologia representa una invencion
cultural en el sentido de que esta contribuye a
formar un mundo nuevo”. Sobre el particular,
concordamos con Lasen y Puente (2016, p.7) en
que Escobar integra en su enfoque “la idea de
reconstruccién cultural e influencia reciproca
entre cultura”, lo cual permite reconsiderar ele-

mentos tales como:

1. Tipos de dispositivos tecnoldgicos; ya que
cualquier dispositivo no se encuentra aislado de
otros artefactos culturales precedentes.

2. Los mecanismos en la cultura digital: “genera-
dos por la capacidad de actuar o hacer un espa-
cio social determinado” y los agentes que “pue-
den ser tanto individuos como organizaciones”

(Laseny Puente; 2016, p. 7).

Ser agente conlleva a participar y modificar “el
ecosistema con un comportamiento ejecutivo
y/o expresivo (...)", ademas “se ven implicados
en las modificaciones que se generan por es-
tas actuaciones” (Martin Serrano; 1993, p.225).
Desde la vision de Lasen y Puente, (2016, p.8)
estos autores implican “lo social y lo natural,
entre los humanos y las entidades no humanas”

que comprenden las tecnologias con énfasis en

DOI: https://doi.org/10.58312/2591.3905.v9.n14.49360

su materialidad: lo social y la sociedad.
Replantear la concepcién de agente /actor, des-
de la perspectiva de Tirado y Domenech (2005,
p.2), supone considerar que “las caracteristicas
que tradicionalmente se imputa a actores huma-
nos aparecen ahora relacionadas con elementos
no humanos”; se resignifica a la tecnologia ma-
nifestando que “la tecnologia es agencia [agen-
te], yno como un mero dispositivo docil” (Lasen
y Puente, 2016, p. 8). En este tenor, “un movil
o teléfono celular, o una computadora implica
que compartimos nuestra capacidad de hacery
actuar con ellos, ya que dichos dispositivos fa-
cilitan algunas practicas, intercambios, activida-
des y modos de control, pero dificultan o impi-
den otras” (Lasen y Puente, 2016, p.8). Ademas,
“la tecnologia se impone en funcionamiento en
un contexto, tiempo y espacio social determina-
do; (....)", pues “la tecnologia continta siendo
disenada y producida en los contextos de uso”;
contextos en los que, a su vez, tales “tecnologias
contribuyen a producir, ya que son situaciones
donde se actualizan ciertas posibilidades de su
uso y se neutralizan o desestiman otras” (Lasen
y Puente, 2016, p. 8).

En este nuevo horizonte resalta:

1. nuevas “estrategias de resistencias, de acepta-
cion, de readaptacion o el rechazo de los disefios
originales” (Lasen y Puente; 2016, p. 9).,

2. las nuevas formas de manipulacién de los ar-

tefactos por parte de los usuarios/ consumido-
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res finales,

3. nuevas condiciones marcadas por los fabri-
cantes, operadores, servidores y propietarios de
las plataformas digitales,

4. las normas y regulaciones para el uso y las

practicas cotidianas. (p. 9).

Todo lo anteriormente expresado se encamina
hacia una convergencia digital que, de acuerdo
con Montagu y colaboradores (2004, p.19), esta
ligada, de una manera u otra, a los soportes tec-
nologicos. La l6gica detras de la idea de conver-
gencia digital, parte de que “la tecnologia no es
mas que una etapa superior de la técnica, algo
que forma parte de su desarrollo ulterior, mien-
tras que la técnica se asocia a las habilidades
para manipular las herramientas”, (...) como ex-
tensién del cuerpo o virtualizacion de acciones”
(p.27). Tomando en consideracion lo anterior di-
cho, los soportes tecnoldgicos generan mecanis-
mos de apropiacion global que representan un
cambio de paradigma. Por otro lado, “la técnica
es un medio a través de la cual se implementay
se disefia una idea” (p. 28).

En este sentido la perspectiva de Escobar
(2005, p.15) que “la tecnologia representa una
invencion cultural en el sentido de que esta
contribuyendo a formar un mundo nuevo” ya
mencionado con anterioridad, la cultura digital
que con el cambio de siglo trajo consigo, a nivel
tecnologico el aseguramiento de los datos y de

la informacion que se transforma con bondades
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como el almacenamiento y la transferencia de
datos a través de las supercarreteras de infor-
macion. Por tanto, se desprende una vision de
progreso a partir de la tecnologia en donde hay
elementos para considerar como la contingen-
ciayla flexibilidad que son la esencia del cambio
tecnologico, para Escobar los procesos sociales
son inherentes a las innovaciones tecnolégicas.
La tecnologia, visto desde una perspectiva sis-
témica es “regulada a través de “acuerdos téc-
nico-sociales flexibles que, dentro de ciertas
limitantes estructurales, propician acuerdos
sociales alrededor de ciertos desarrollos”, ade-
mas, “la naturaleza y las maquinas (artefactos)”,
como manifesté Lasen y Puente pueden llegar
“a ser actores / agentes importantes en los pro-
cesos histoéricos que determinan el cambio tec-
nologico” (Escobar; 2005, 16).

En esta linea de ideas, la convergencia de dis-
ciplinas resulta en un cambio tecnolodgico que
propicia la cultura digital. La cultura digital con
las Tecnologias de Informacién y Comunicacion
(TIC) y los adelantos en la industria electronica
modifican el ciclo de la comunicacién tradicio-
nal y nacen los prosumidores, quienes producen
e intercambian informacién y conocimiento.
También de identidad, reflexividad y autocono-
cimiento, por un lado, vigilancia, control auto-
control y de dependencia. Otros elementos de
no menos importancia es el “crowd funding”
(micro mecenazgo) que consiste en accion y

cooperacion colectiva en busca de financiacion

98
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para proyecto en concreto” (Lasen y Puente;
2016, p.9). En este caso especifico, intervienen
la agencia creadora, los distintos coautores
humanos y la parte tecnologica donde impera
el software, hardware, prosumidores, desarro-
lladores, distribuidores. Por tanto, una cultura
digital conduce hacia un aumento en libertad,
en otras palabras, mayor acceso a contenidos,
de incremento en el uso de software libre y pro-
mocién de acceso abierto. La visiéon de Lasen 'y
Puente (2016) respecto a las caracteristicas de

una cultura digital son:

1. Multiplicar las formas de creatividad e innova-
cion social para resolver problemas sociales,

2. Buscar remediar los problemas sociales inter-
personales o comunicacionales entre personas,
instituciones, normativas y tecnologias,

3. Promover el aumento de la vigilancia y del
control,

4. Promover la discusion sobre la tecnofiliay tec-
nofobia (lo digital supone la solucién de multi-
ples problemas sociales).

5. Riesgos de hiperconexiones, como adicciones,
aislamiento social, alineacidén, desconexién so-
cial.

6. Vulnerabilidad social y fisica. (Lasen y Puentes;

2016, p.10-14)

CULTURA DIGITAL Y TRANSFORMACION SOCIAL

La cultura digital como tal tiene como proposito

DOI: https://doi.org/10.58312/2591.3905.v9.n14.49360

la transformacion social a través de las practicas,
de las experiencias y de la subjetividad. Ademas,
visibiliza tensiones, conflictos ylas relaciones de
poder. Por tanto, transforma las practicas socia-
les como son “las comunicaciones, las experien-
cias, las expresiones, las exhibiciones en publico
y control de emociones y afectos” (Laseny Puen-
te; 2016, p. 17).

Aunado a lo anteriormente mencionado, la
cultura digital y concuerdo con Lasen y Puen-
te (2016), tiene como practicas digital, a través
de los dispositivos donde las imagenes, tex-
tos, audio, grabados comparen las relaciones,
los efectos, los sentimientos y los cuerpos y la
subjetividad humana que comprenden “los sen-
timientos, la capacidad, los gustos, cuerpos o
percepciones que estd configurado por practi-
cos y mediaciones” (Lasen y Puente; 2016, p.17).
Ambos actores humanos y no humanos estan,
de una manera u otra, sujetos a las influencias
del poder, a las influencias de otras personas,
grupos, instituciones, percepciones de ideas”.
(Lasen y Puente; 2016, p. 17).

Lasen en Puente (2016) de una manera holis-

tica considera a:

01. La subjetivaciony las TIC

La subjetivacién a través de los medios digita-
les como un proceso de subjetivacién de la pro-
duccién y almacenamiento a través de mdviles,
ordenadores, webs y aplicacién de las comunica-

ciones orales, escritas y visuales en forma de nu-
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meros, sonidos, imagenesy textos. A nivel de TIC
“participan la configuracién, el mantenimiento
y la transformacion de practicas, experiencias y
subjetividades” Lasen en Puente (2016) (Lasen
y Puente; 2016, p.15) en este proceso. Este tam-
bién integra nuevas formas de interacciéon digi-
tal humana como son la realidad virtual, la In-
teligencia Artificial (IA) y la realidad aumentada
como aluden Giannini y Bowen (2019; p.14).

02. Mediaciones afectivas y de la intimidad.

0. Economia del Conocimiento que comprenden

0. gamificacion (e-learning y coaching)

0. Educacién

0. Serious game juegos educativos

0. Selfy cuerpo

0. Técnicas de enjambre (participacién ciudada-
nayTIC)

0. Comunidades virtuales,

0. Emergencia y participacion.

La cultura digital, ademas, pone sobre la mesa
nuevas areas de desarrollo e incursion y de in-

vestigacion (Ver Tabla1 »)

¥ Tabla 1 - Percepciones de algunos elementos de una cultura digital

Cultura Digital

Subjetividades mediaciones en
el Medio Digital
(Lasen y Puente, 2016)

Areas de Investigacion
(Escobar, 2005)

Subjetivacion y nuevas
tecnologias

Produccion y uso de nuevas tecnologias

Mediacion afectiva y de la
intimidad

Comunidades mediadas por computadora

Trabajo y cultura digital

Estudio de la cultura popular de ciencias y tecnologia

Gamificacion

Crecimiento y desarrollo cualitativo de la comunicacion
humana mediada por la computacién

Educacién
(formas de aprendizaje)

Economia politica de la cibercultura

Serious gaming y juegos
educativos

Self y cuerpo

Comunidad, participacién y
nuevas tecnologias

Comunidades virtuales

Emergencia y participacion

Fuente: elaboracién propia.
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CULTURA DIGITAL Y TRANSFORMACION SOCIAL

La incursion de las TIC en la investigacién aca-
démica ha sido constante en todos los ambitos.
En la investigacion de corte cualitativo Holstein
y Gubrium (2013) comentan que en este tipo
de investigacion hubo un momento “cuando
el objetivo era una descripcién rica en detalles
de los mundos sociales”. En otros momentos,
el analisis viré hacia los procesos mediante los
cuales esos mundos y sus experiencias fueron
socialmente obstruidas y su regreso a la sensi-
bilidad posmoderna se volvio a concentrar en el
proyecto analitico en si mismo considerandolo
una fuente de realidad social (Holstein y Gu-
brium; 2013, p. 228).

A partir de lo anteriormente mencionado la
transicion hacia una cultura digital se inclina
a “la practica interpretativa: la de los procedi-
mientos, condiciones y recursos mediante los
cuales se aprende, entiende, organiza y transmi-
te la realidad en la vida diaria”. El punto se cen-
tra en como los individuos construyen de modo
metddico sus experiencias y mundos, y en las
configuraciones de significantes y de la vida ins-
titucional que dan forma y moldean las activi-
dades que constituyen su realidad” (Holstein y
Gubrium; 2013, p.229-230).

Siguiendo esta linea de pensamiento en el
marco del XLI Coloquio de Investigacion Bi-
bliotecologica y de la Informacion “Datos, In-

formacion y conocimiento en el marco de la

DOI: https://doi.org/10.58312/2591.3905.v9.n14.49360

cultura impresa y la cultura digital” se organizo
un conversatorio que puede ser visto y asociar
con una propiedad de la accion social. De “to-
das las acciones y todos los objetos mediante la
contextualidad deriva el significado practico”,
la “<indexicalidad>", la cual se desprende del
contexto. Mientras que “las circunstancias que
proporcionan contextos significativos autoge-
nerados, como el caso del Conversatorio 2 “La
transicion de la cultura impresa hacia la cultura
digital”. (XLI Coloquio de Investigacién Biblio-
tecoldgicay de la Informacion; 2023).

Cabe destacar que cada invitado estuvo lla-
mado a reflexionar sobre el estado actual de la
cultura impresa y la cultura digital en el marco
de las Bibliotecologia y los Estudios de la infor-

macion desde contextos diferentes:

1. La investigacién en archivos, archivologia y archi-
vistica.

2. La investigacion en antropologia y Museologia.
3. El derecho de autory la propiedad Intelectual.

4. Docencia en Bibliotecologfa.

Destacando y promoviendo las premisas de anali-

sis de la conversacion por medio del cual:

1) “La interaccién es organizada en forma secuen-
cial.

2) La interaccién social estd orientada desde un
punto de vista contextual en el sentido que la con-

versacion es productiva de la circunstancia de su

101
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produccion y las reflejas. terpretativas sociales” (Holstein y Gubrium; 2013,
3) Estas propiedades caracterizan toda la interac-  p.249). (Ver Figura s »).

cién social de modo que ninguna forma de con-

versacion o detalle interactivo puede descartarse

como irrelevante”(Holstein y Gubrium; 2013, p.
238).

La analitica de la practica interpretativa se dirige a
conceptualizar la relacion entre las formas sociales
grandes y las mas pequefias preexistentes. Toman-
do las reflexiones de Lankes (2011 y 2016) que la
Bibliotecologia del Siglo 21 esta atravesando por
una vision distinta, el profesional de la informa-
cion atraviesa por la vision de que tanto la discipli-
na bibliotecoldgica como la practica se encuentran
fundamentado en el conocimiento que se genera
a través de intervenciones y conversaciones que,
de una manera u otra, “reflejan la practica, las po-
liticas, los programas, las herramientas para enri-
quecer, capturaryalmacenar la diseminacion de las
conversaciones de las comunidades” (Lankes; 2011,
2) donde uno de los grandes temas por tratar son
los “entornos digitales”.

“Datos, Informacion y conocimiento en el mar-
co de la cultura impresayla cultura digital” abarcan
todos los tipos de sistemas de informacion como
son: la administracion de sistemas de informacion,
administracion de expedientes, archivos, bibliote-
casy museos (Buckland, 1991,30-37) y repositorios
donde sigue predominando el “énfasis en la inte-

raccion entre los como ylos qué de las practicas in-
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V¥ Tabla 2 - Contextos de los participantes. (Mintscula)
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Contexto de los Participantes

Participante

Sistema
informacion

de

Dependencia
Laboral

Formacion

Enfoque

(Bibliotecologia 'y

disciplinas afines).

de Humanidades.
Universidad
Auténoma del
Estado de México.

Documentacion

P1 Museo Museo Templo Antropologia Fisico | Investigacion en
Mayor Antropologiay
Arqueologia
P2 Repositorio digital Instituto de Bibliotecologia y Derecho de Autory
Investigaciones Estudio de la Propiedad
Sociales - UNAM Informacion. Intelectual
P3 Archivos Instituto de Historia de México. | Investigacion en
Investigacién sobre (Archivos Archivos,
la Universidad y histdéricos, y Archivologiay
Educacién superior Paleografia, Archivistica
diplomaciay
Archivistica).
P4 Bibliotecas. Docente. Facultad Biblioteconomia y | Docenciaen

Bibliotecologia,
Cienciasdela
Informacion
Documentaly los
Estudios de la
Informacion

Fuente: elaboracién propia.
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ResuLtapo Y DiscusiON

La cultura digital posee de acuerdo con Laseny

Puente (2016) seis caracteristicas a saber:

1. Multiplicar las formas de creatividad e innova-

cion social para resolver problemas sociales,

P1. “La revolucién digital ha impactado tanto a
las disciplinas antropolégicas que hoy en dia no
existen proyectos de investigacién que no con-
templen el empleo de estas herramientas y di-

. . -
versos programas de cdmputo y multimedia...

P3. Enfatiza que [...] para el desarrollo de sis-
temas de documentos electrénicos facilitan sus

tareas.

P4. [...] el desarrollo tecnolégico, en este mo-
mento histérico en el que nos encontramos in-
mersos conocido como la postmodernidad, ha
hecho que el uso de la tecnologia haya pasado
a formar parte de nuestras vidas [...] la segunda
razén o el segundo motivo es que lo hace con
la Ginica finalidad de mejorar la calidad de vida

claro”...
2. Buscar remediar los problemas sociales inter-
personales o comunicacionales entre personas,

instituciones, normativas y tecnologias

P1. “Con la ayuda de las herramientas digitales

DOI: https://doi.org/10.58312/2591.3905.v9.n14.49360

podemos empezar a ver y descubrir directa-
mente de la pieza, cudles eran esos colores. Lo
cual potencid, por supuesto la interpretacion, el
analisis de toda esta cuestion figurativa de las
piezas. Entonces abrié todo un campo de ana-
lisis a los historiadores del arte, a los arquedlo-

gos, en fin, a la etnohistoria”. [Y por tanto]

“En todo esto del contexto, que, de otra manera,
no se puede hacer”, ahora si “con herramientas
digitales”. Ademas, “hay multiples maneras de
analizar un contexto que ahora si nos permiten

las herramientas digitales”.

P2. “La irrupcion de las nuevas tecnologias en
la vida cotidiana de todos nosotros ha llegado
como un tsunami incontrolado a los sistemas
tradicionales de propiedad intelectual que no
estaban en absoluto preparados para dar res-
puesta a nuevas situaciones y conflictos hasta

la fecha desconocidos”.

P4. “Esta transicidn ha sido un proceso gradual
que se ha dado en efecto de una época a la otra
y que ha tenido un impacto profundo en la so-
ciedad en general como ya lo acabo de mencio-
nar, asi como en la industria editorial y en los

medios de informacién”.

P4. “la cultura impresa como la digital plantea
ciertas ventajas, pero también ciertas desventa-

jas que si nos centramos en la cultura impresa
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podemos”.

P4. “Entre las ventajas tenemos el acceso global
a la informacién, hay una mayor interactividad,
multimedios, actualizacién instantanea, costos
reducidos, personalizacién; todo facilita la crea-
cién y participacion porque podemos manipular
los contenidos como la disponibilidad en mul-
tiples dispositivos. La globalizacién y la diversi-
dad cultural facilitan la educacién a distancia y,
mas ahora, a partir de la pandemia que parecie-

ra ser un parte aguas’.

3. Promover el aumento de la vigilancia y del

control,

P1. “En la actualidad, hay una amplia gama de

posibilidades con lo digital”.

P2. “[...] la obra en cuestién normalmente con-
tenida en un ejemplar inico, obviamente esto
ahora esta rebasado [...] los nuevos desarrollos
tecnolégicos [...] han ocasionado oportunidades

y retos”.

P2. “La tecnologia o el medio son irrelevantes,
lo importante es el acto mismo de difusién de
la obra. Debemos de hablar y tomar en consi-
deracién el término de neutralidad tecnoldgica,
lo que ejemplifica que los derechos de autor
aplican para la utilizacién publica de una obra

musical sin importar qué tal conducta se realice

DOI: https://doi.org/10.58312/2591.3905.v9.n14.49360

a través de un piano, de aparatos de radiodifu-
sidon o internet o alglin otro instrumento” Como
se dijo antes: ‘La tecnologia o el medio usado
son irrelevantes, loimportante es el acto mismo

de difusiéon de la obra”.

P3. “el contexto en el que fueron producidos
los vincula con el entorno de las funciones y ac-
tuaciones administrativas encomendadas a una

determinada entidad”.

P3. Determinar los principales elementos de
“los documentos electrénicos” es importante,
ya que dichas acciones “las tenemos que hacer
antes de que se produzca el documento, asig-
nando los metadatos correspondientes. Sin es-
tas actividades previas, no habria posibilidad de
utilizar correctamente los Sistemas de Gestién
de Documentos de Archivo (SGDEA)".

P3. “la disrupcién de las tecnologias nos ha lle-
vado a implementar los procesos archivisticos
antes de que se produzca el documento electré-

nico”.

P3. “4Qué caracteristicas debe de tener un
SGDEAo la nube que alberga nuestra infor-
macién?, conocimientos tendientes a asegurar
nuestros datos personales, la autenticidad,
veracidad y transparencia de la informacién
publica y por supuesto la estabilidad y perdu-

rabilidad del documento electrénico de archivo,
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con el objetivo de coadyuvar a la democracia de
nuestra sociedad, la anticorrupcién y la rendi-

cién de cuentas [...]".

4. Promover la discusion sobre la tecnofiliay tec-
nofobia (lo digital supone la solucién de malti-

ples problemas sociales).

P1. “En la actualidad, hay una amplia gama de

posibilidades con lo digital”.

P4. “La cultura digital también ha posibilitado
a la comunidad arqueolégica y antropoldgica
generar nuevas clases de informacion, precisar
reconstrucciones de los contextos bajo analisis,
al crear modelos tridimensionales de los sitios y
los artefactos arqueoldgicos en investigaciones
especificas y la digitalizacion de los acervos del
museo Templo Mayor”. Todo ello “revolucioné
la ordenacion, la catalogacion, la conservaciény

su consulta, analisis e investigacion”.

P2. “Las nuevas técnicas de creacion y explota-
cion de las obras, asi como el acceso a internet

han hecho proliferar el efecto multiplicador”.
5. Riesgos de hiperconexiones, como adicciones,
aislamiento social, alineacidén, desconexién so-

cial.

P3. En “la pandemia, [...] hubiera sido benéfico

que nuestro expediente clinico hubiera estado

DOI: https://doi.org/10.58312/2591.3905.v9.n14.49360

digitalizado”.

P2. “La tecnologia o el medio son irrelevantes lo
importante es el acto mismo de difusién de la
obra, debemos hablar y tomar en consideracién
el término de neutralidad tecnoldgica, lo que
ejemplifica que los derechos de autor aplican
para la utilizacién publica de una obra musical
sin importar qué tal conducta se realice a través
de un piano, de aparatos de radiodifusiéon o in-

ternet o algiin otro instrumento”.

P4.“Hay una innovacién continua frente a una
serie de desventajas, entre las que encontramos:
desinformacién y noticias falsas, privacidad y
seguridad, aislamiento social, adiccién tecnol6-
gica, ciber-acoso, abuso en linea, dependencia
de la tecnologia, brecha digital, reduccién de la
privacidad en publico, pérdida de habilidades
analdgicas, efectos en la Salud Mental como
amenazas cibernéticas y saturacion de la infor-
macién”. Seria importante pensar hacia “quié-

nes van dirigidas estas ventajas y desventajas”.

6. Vulnerabilidad social y fisica. (Lasen y Puen-

tes, 2016, p.10-14).

P2. “El mundo digital y su entorno enfatizan
la mision y funcion social de la biblioteca y de
las unidades de informacién con un gran papel
dentro del contexto de este cambio de lo impre-

so a lo digital”.
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P2. Estosy otros problemas desde mi perspecti-
va estan ligados a derechos de explotacién que
se han transformado radicalmente en esta era
digital y son los siguientes:

1. El derecho de reproduccién,

2. El derecho de distribucién

3. El derecho de comunicacién publicay

4. El derecho de transformacién.

P4."[..] hay una innovacién continua frente a
una serie de desventajas entre las que encon-
tramos desinformacién y noticias falsas priva-
cidad y seguridad aislamiento social adiccién
tecnoldgica ciber-acoso y abuso en linea depen-
dencia de la tecnologia brecha digital reduccién
de la privacidad en publico pérdida de habilida-
des analégicas efectos en la Salud Mental como
ya les comentaba amenazas cibernéticas y sa-
turacién de la informacién también habria que
pensar para quién van dirigidas estas ventajas y

desventajas”...

P4. “La cultura impresa como la digital plantea
ciertas ventajas, pero también ciertas desventa-
jas que si nos centramos en la cultura impresa
podemos”

TENDENCIAS

De las opiniones vertidas de los cuatro participan-

tes se pudo deducir las siguientes tendencias:

DOI: https://doi.org/10.58312/2591.3905.v9.n14.49360

1. Enlainvestigacién académica el uso de la com-
putadoray programas de cdmputo es inminente.
2. Las herramientas digitales apoyan la interpre-
tacion y el andlisis de los fenémenos bajo estu-
dio.

3. Las herramientas digitales ayudan a las comu-
nidades a generar nuevas clases de informacién,
asi como también la digitalizacién de acervos, su
ordenacion, catalogacién, conservacion y consul-
ta.

4. La informacién aumenta en cuanto a su cali-
dad y cantidad, mientras que la consulta se vuel-
ve mas rapida.

5. La comunicacion cientifica es primordial y lo
digital permite utilizar nuevas técnicas para la
creacion de la obray su explotacién y difusién.
6. La cultura digital promueve el desarrollo de
sistemas lo cual implica conocer el contexto, los
vinculos con el entorno, las funciones de éstas y
disenar sistemas con caracteristicas especificas.
7. En una cultura digital se destaca: a) el acce-
so global a la informacién; b) la reduccién de
costos; ¢) la facilitacién en cuanto a la creacién,
participacion y manipulacién de los contenidos
como la disponibilidad en multiples dispositi-
vos, la globalizacién y la diversidad cultural; d)
la facilitacion de la educacién a distancia; e) la
innovacién continua frente a una serie de des-

ventajas.
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CULTURA IMPRESA

Como es sabido en las discusiones sobre este
fendémeno que se estudia, “la cultura impresa
como la digital plantean ciertas ventajas, pero
también ciertas desventajas” (Aceves Ramirez,
2023) y en este orden la “transicion ha sido un
proceso gradual que se ha dado en efecto de
una época a la otra y que ha tenido un impac-
to profundo en la sociedad en general como ya
lo acabo de mencionar, asi como en la industria
editorial y en los medios de informacion” (Ra-
mirez Aceves, 2023).

Al revisar las aportaciones de los participan-
tes P1. P2y P4 se puede deducir que las tenden-

cias para 2023 eran:

1. Los impresos son importantes y necesarios to-
davia, debido a que son complementarios de lo
digital y viceversa.

2. La cultura impresa nos permitié estudiar y
analizar adecuadamente fenémenos ya reporta-
dos.

3. Actualmente, lo impreso se ha vuelto suma-
mente laborioso, impreciso y lento en su mani-
pulacién.

4. Para la tematica derecho de autory propiedad
intelectual “La tecnologia o el medio usados son
irrelevantes, lo importante es el acto mismo de
difusion de la obra” (2023).

5. En la actualidad muchos “documentos elec-

trénicos terminan impresos; de aqui que sea
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innegable que, en cuestién de soportes de infor-
macién, navegamos entre lo analégico y lo digi-
tal”.

6. Hay segmentos de las comunidades que: (1)
desean poder manipular los soportes impre-
sos; (2) esta la discusion de la tangibilidad y la
durabilidad de los soportes electrénicos (3) los
soportes impresos tiene un efecto de concentra-
cion; (4) la portabilidad es destacable, puesto
que los podemos llevar de un lugar al otro con
la privacidad de no sentirnos observados; (5)
del coleccionismo, es decir, cudntos todavia nos
sentimos orgullosos de tener una coleccién de
libros en casa, fisicos; (6) la exclusividad, hay
todavia quienes se resisten a ese cambio de lo
impreso a lo digital; sobre todo si pensamos, por
ejemplo, en los adultos mayores que no lograron
dar ese paso a la migracién. En este caso, el ma-
terial impreso todavia puede acceder a ese tipo

de personas.

FORMACION Y TRABAJO INTERDISCIPLINARIO

En cuanto a formacién y trabajo interdisciplina-
rio, el participante 3 se explayé comentado:

“De este modo, los profesionales de la gestion
documental y la administracion debemos in-
dicar a los ingenieros en sistemas computa-
cionales las caracteristicas que debe reunir un
SGDEA para, entre otras cosas, permitir la in-
corporacion de determinados metadatos”.

Por lo antes expuesto, segin mi considera-
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cion, es importante que en la Licenciatura de
administracién de archivos y gestion documen-
tal, se refuercen las asignaturas de documentos
digitales, asi como la de inteligencia artificial,
que hoy en dia, se ha comprobado, nos han auxi-
liado en el desdoble virtual de documentosy en
soportes rigidos con el propdsito de recuperar la
informacion contenida en los ellos. Una y otra
asignatura deberan actualizarse periédicamen-
te, con el proposito de dotar a los futuros profe-
sionales de herramientas para atender el campo
laboral de organismos publicos y privados que,
hoy por hoy, utilizan los medios electrénicos en
la generacion de sus documentos.

En ese sentido, el archivista o gestor de docu-
mentos y administrador de archivos debe pro-
cesar los documentos de archivo en cualquier
soporte y de cualquier época y tener conoci-
mientos de paleografia y diplomatica, tan soco-
rrida hoy dia en los documentos digitales.

Los archivistas, los profesionales de la gestion
documental y administracién de archivos tene-
mos como objeto de estudio el documento de
archivo producido por un organismo o persona,
sea cual sea su soporte y época, situacion que
nos conduce a estar en constante comunica-
cion con especialistas en otras areas de cono-
cimiento. Por ejemplo, si nos desempefiamos
en un archivo histérico, con los conservadores
y restauradores de papel, con los reprografos
encargados de la digitalizaciéon, con expertos en

difusién o divulgacion, con los ingenieros quie-
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nes desarrollan sistemas para que subamos las
descripciones a nivel de fondos o colecciones,
de series o bien de unidades documentales sim-
ples o compuestas, con el propésito de posibili-

tar su consulta remota a todo el orbe.
A MODO DE CONCLUSION

Por todo lo anteriormente mencionado se en-
tiende que la humanidad estd en estos momen-
tos transitando de la etapa tipografica a la etapa
electrénica. Por el otro lado, los usuarios estan
cada vez mas buscan los productos digitales y
buscando mejores estrategias en un esquema

Usuario - Contenido y Contexto. ﬁ
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