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RESUMEN

La presente tesis analiza desde la Ecologia Politica Feminista la participacion de
hombres y mujeres dentro de la cadena de valor turistica del tequila en Tequila,
Jalisco. El interés es ampliar la informacion de la ruta del tequila en el estado de
Jalisco ya que poco se ha analizado la participacion y beneficios generados por
medio de la elaboracion y comercializaciéon de esta bebida a través de la ruta

turistica.

A través de una investigacion cualitativa, se analizaron los roles de genero inmersos
dentro del proceso de produccion del agave y el tequila, pues también se busca
contribuir a identificar, las desigualdades que existen dentro de las actividades que
realizan hombres y mujeres por lo que la pregunta que se busco responder fue:
¢ Cuales son las relaciones de género en la cadena de valor turistica del tequila en

Tequila, Jalisco?

La investigacion destaca la desigualdad estructural que limita el acceso de las
mujeres a ciertas actividades, las cuales estan relacionadas con el trabajo
doméstico y de cuidados y que a su vez las coloca en espacios en donde se les
restringe su participacion debido a barreras sociales y culturales como la creencia
de que ellas solo pueden realizar actividades que no requiere fuerza fisica, son
sencillas, delicadas, etcétera. Ademas, se explora cdmo las mujeres pueden verse
excluidas de roles clave en la toma de decisiones y liderazgo dentro de las
empresas que producen tequila y ofertan recorridos guiados como parte de la

comercializacion de esta bebida.

Por otro lado, la tesis también deja ver la necesidad de las tequileras que ofertan
recorridos guiados de hacer un analisis detallado de las desigualdades que las
mujeres viven frente a los hombres, ya que para la realizacion de estos recorridos
no existe una participacion activa de las mujeres debido a que el personal dedicado
a esta labor esta dominado por hombres a pesar de que ellas poseen las habilidades

y conocimientos necesarios para realizarlas.



Por ultimo, se realizan algunas recomendaciones las cuales enfatizan en la
necesidad de integrar la perspectiva de género en productos turisticos como las
rutas, asi como la promocion de modelos de negocio inclusivos y la creacién de
politicas publicas que fomenten la igualdad de oportunidades en todas las etapas

de la cadena de valor turistica del tequila.



INTRODUCCION

La actividad turistica, de acuerdo con la Organizacion Mundial del Turismo (2008)
es un fendmeno social, cultural y econémico que supone el desplazamiento de
personas a paises o lugares fuera de su entorno habitual por motivos personales,
profesionales o de negocios. En México hay un importante numero de destinos
turisticos que ofertan productos y servicios especializados y diferenciados por
caracteristicas bio-regionales a través de rutas denominadas turisticas, la creacion
de éstas busca impulsar el desarrollo econdmico de comunidades rurales, pero en
especial son nichos de mercado que buscan poner al publico un producto (Ibarra-
Michel y Velarde-Valdez, 2016). En el pais encontramos la ruta del café en Chiapas,
la ruta del cacao en Tabasco, la ruta del maiz en Oaxaca, la ruta del vino en

Querétaro y Baja California, la ruta del tequila en Jalisco, entre otras.

Como se menciond en el parrafo anterior la actividad turistica tiene la posibilidad de
generar beneficios econdmicos para las comunidades receptoras, por ejemplo,
genera nuevas oportunidades de trabajo para hombres y mujeres, sin embargo,
estos beneficios no siempre son aprovechados de manera equitativa y estan
marcados por el género, en el caso de las mujeres, su trabajo es mal remunerado,
es socialmente menos valorado, tienen menos oportunidad de obtener cargos de
mayor nivel o de seguir con su carrera profesional y se les cuestiona sobre vida
personal para poder obtener un empleo (ONU MUJERES, 2025).

En especial las mujeres en destinos rurales, tanto en Espafia como en México, se
incorporan al trabajo turistico desarrollando actividades relacionadas con lo
doméstico, por ejemplo son responsables de la transformacién de alimentos para la
venta y el trabajo de cuidados (servicio de hospedaje), ademas hay marcadas
diferencias de acceso a los recursos y beneficios por género generados por el
turismo (Canoves y Garcia-Ramén, 1995; Garcia-Ramén, Canoves, Salamania,
Valdovinos y Villarino,1995; Diaz Carrion, Serrano, (2010), Rodriguez y Vizcarra,
(2015).



Cabe senalar que una de las problematicas mas recurrentes a las que las mujeres
se enfrentan en proyectos comunitarios y/o turisticos tiene que ver con qué ellas
quedan excluidas de las politicas publicas de desarrollo y son victimas de las
relaciones de poder determinadas por el género las cuales estan inmersas en la
estructura patriarcal que les imponen ciertas caracteristicas y comportamientos

asumidos como normales (Girén, Gonzales y Jiménez 2008).

Particularmente es de interés de esta investigacion ampliar informacién de la ruta
del tequila en el estado de Jalisco. Se han realizado diferentes investigaciones
relacionadas con la produccidén del tequila, en ellas se analiza la produccién y
comercializacién de este producto desde diferentes perspectivas, por ejemplo,
algunos trabajos han dado cuenta de la participacion de los actores sociales en
estos procesos, del impulso de la region a través del enfoque de desarrollo territorial
y la preservaciéon sociocultural de la bebida a partir de un enfoque antropoldgico.
Sin embargo, poco se ha analizado sobre la participacion y beneficios generados
por medio de la elaboracion y comercializacion de la bebida a través de la ruta
turistica diferenciada por género, de ahi que la presente investigacion analice desde
la Ecologia Politica Feminista la participacion de hombres y mujeres dentro de la

cadena de valor turistica del tequila en Tequia, Jalisco.

La cadena de valor del tequila en Tequila, Jalisco cobra relevancia debido a que en
los elementos que la constituyen participan hombres y mujeres de la comunidad,
particularmente se analizé esta cadena en el municipio de Tequila que se localiza
aproximadamente a 40 minutos de la cabecera municipal y de acuerdo con las
operadoras turisticas de este municipio es el destino mas popular en la produccion

del tequila.

La presente investigacion también busca contribuir a identificar, las desigualdades
que existen dentro de las actividades que realizan hombres y mujeres para la
produccion del agave y el tequila, por lo que la pregunta que se buscé responder
fue: ¢ Cuales son las relaciones de género en la cadena de valor turistica del

tequila en Tequila, Jalisco?



En el primer capitulo se presenta la incorporacion de las mujeres en congresos,
conferencias y tratados con perspectiva de género , asi como su participacion en
luchas sociales y su incorporacion en las leyes y politicas publicas de México, para
después dar pie a aspectos relacionados con la perspectiva de género incluyendo
estudios de caso sobre proyectos comunitarios en espacios rurales, que dejan ver
las desigualdades y los obstaculos que mujeres enfrentan, también se muestran
algunas tipologias del turismo y el concepto de producto turistico y de cadena de

valor turistica que sirvio tedrica y metodoldégicamente para la investigacion.

En el segundo capitulo se identifica la ubicacién geografica del municipio de Tequila
y se contextualizan las condiciones socioecondmicas haciendo énfasis en las
condiciones que excluyen a las mujeres en participar en la generacion de economia,
del mismo modo se hace una revision de la actividad turistica dentro del municipio,
contextualizandola como una actividad complementaria que ayuda a la

comercializacién del tequila y a genera mayor derrama econémica.

El tercer capitulo, expone el planteamiento del problema de la investigacion, asi
como el objetivo general y especificos; finalmente se presenta la metodologia que

incluye el disefo de la investigacion, técnicas y trabajo de campo.

En el cuarto y penultimo capitulo se presentan los resultados obtenidos, realizando
la reflexion a través de la Ecologia Politica Feminista y dejando al descubierto los
roles de genero asignados sociales y culturalmente, asi como exponiendo las
experiencias que hombres y mujeres tienen dentro de los eslabones que conforman

la cadena de valor turistica del tequila.

El trabajo cierra presentando las conclusiones y recomendaciones finales con la
intencion de que estos sirvan para vincular los hallazgos con futuras investigaciones

y mostrar las posibles aplicaciones practicas.



CAPITULO 1. MARCO TEORICO

1.1 Feminismo, mujeres, leyes y politicas publicas

En el derecho internacional de los derechos humanos, la discriminacion por razon
de género se reconoce como un obstaculo para el avance de la igualdad y los
derechos humanos de las mujeres. Este tipo de discriminacién se ha construido a
partir de la diferencia sexual y los estereotipos de género y puede incluir cualquier

diferenciacion que se realice entre hombres y mujeres (Placido, 2021).

A nivel internacional la Organizacién de las Naciones Unidas ha hecho un esfuerzo
para visibilizar la desigualdad de género y disminuir la brecha de desigualdad entre
hombres y mujeres, para ello ha realizado diferentes conferencias internacionales.
Por ejemplo, en junio de 1992 durante la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
el Medio Ambiente y Desarrollo (Rio de Janeiro, Brasil) se firmaron acuerdos sobre
el medio ambiente, desarrollo, cambio climatico, biodiversidad, pero también otros

temas relacionados con la pobreza, las mujeres y los jovenes (Manos Unidas, 2024).

En 1995 en la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer celebrada en Beijing surge
una serie de objetivos estratégicos y medidas para el progreso de las mujeres y el
logro de la igualdad. En esta plataforma se solicita a los Estados Parte buscar
mecanismos institucionales para el adelanto de la mujer, es decir integrar la
perspectiva de género en las legislaciones, politicas, programas y proyectos
(Placido, 2021).

También hay que destacar la fuerza e importancia politica del movimiento feminista
para reivindicar el importante papel de las mujeres en diferentes aspectos de la vida
social, econémica y politica. Por ejemplo, este movimiento contribuyé enormemente
a diferentes logros en materia de politica publica, por ejemplo, en 1953 en México
las mujeres ganan el derecho al voto y a obtener cargos de eleccion popular,
ademas se logro que ellas tuvieran derecho a la educacion (Sanchez, 2022). La
educacion sirvio como un eslabén importante para que las mujeres comenzaran a

insertarse en el campo laboral (Giron, Gonzales y Jiménez 2008).
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También el feminismo logré otras reivindicaciones para las mujeres presionando
para que se celebraran convenciones, se formularen leyes, y se reconocieron
derechos a favor de éstas, por ejemplo, en 1975 se celebra en la ciudad de México
la Conferencia Mundial de la Mujer y se promulgé el "Afo Internacional de la Mujer"
por la Organizacion de Naciones Unidas (ONU), sugiriendo al gobierno mexicano a
dictar una serie de reformas juridicas tendientes a eliminar la desigualdad entre
hombres y mujeres, sancionada por la legislaciéon. De igual manera varias
disposiciones discriminatorias contenidas en el Coédigo Civil de 1928 fueron
derogadas, entre ellas la que exigia el permiso escrito del marido de la mujer casada
que quisiera acceder al empleo remunerado. También se establecio la igualdad de
derechos de hombres y mujeres para ser sujetos de dotaciones de tierra y la

igualdad de derechos de las mujeres ejidatarias” (Cano, 1996).

Otro alcance importante en cuestion de la igualdad de género fue el Programa de
Accion para el siglo XXI, llamado Programa 21 que contempla acciones que lo
Estados Miembros deberian promover para modificar el modelo de desarrollo
basado en la explotacion de recursos naturales y en la desigual distribucion de los
beneficios, asi como en la necesidad de generar un modelo solidario con las

generaciones proximas (CEPAL, 2012).

Para el ano 2012, temas como la igualdad, medio ambiente, desarrollo, cambio
climatico y biodiversidad siguieron vigentes y se debatieron en el Primer Encuentro
Global de la Erradicacion de la Pobreza y el Desarrollo Sustentable en la Ciudad de
México. De acuerdo con el director de la Comision para América Latina, “la clave
para generar un desarrollo e igualdad es lograr la sustentabilidad junto con la
igualdad de género, ya que se trata de una oportunidad para impulsar el empleo y
la autonomia de las mujeres, por lo que se debe crear un marco institucional con
tres pilares con enfoque de género: las leyes, las politicas, los programas y sus

reglas de operacion” (CEPAL, 2012, pag. 1).

Estas acciones conjuntas y la lucha constante de las mujeres han permitido la
creacion de politicas publicas y leyes que disminuyen la brecha de desigualdad

entre géneros, faciliten su participacién en diferentes espacios publicos tomando



decisiones y sobre todo promoviendo leyes inclusivas hasta la actualidad. De
acuerdo con Diaz Carrion (2010) en la década de los noventa se impulsan politicas
con perspectiva de género como la Ley del gasto etiquetado para las mujeres y
la igualdad de género (GEMIG). Segun Benavente y Valdés (2014) esta ley se
impulso en el 2008 e hizo visible el gasto destinado a resolver las desigualdades en
los distintos ramos administrativos con el objetivo de lograr el bienestar y la igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres a través del financiamiento de programas,
medidas y acciones publicas que entiendan y atiendan las especificidades de
género, las brechas de desigualdad entre mujeres y hombres en los distintos
ambitos de la vida y se enfoquen en eliminar las expresiones de violencia,

discriminacion y desigualdad por motivos de género.

1.2 La participacion laboral de la mujer en la actividad turistica y en territorios

rurales

De acuerdo con Leodn (1997) todas las acciones de las mujeres por lograr equidad
frente a los hombres no han logrado desafiar por completo la ideologia patriarcal
(dominacion masculina y subordinacion de la mujer), transformar las estructuras e
instituciones que refuerzan y perpetuan la discriminacion de género y la desigual
dad social. Esto se refleja en los diferentes sectores de la poblacion, pero en los
territorios rurales tiene especificidades que amplia la brecha de desigualdad por
ejemplo, 6 de cada 10 mujeres viven en pobreza (Instituto Nacional de las Mujeres,
2019), en consecuencia, la oportunidad de tener acceso a la tierra resulta ser
complejo, puesto que, los hombres son los que tienen mayores facilidades para
adquirir una propiedad, lo anterior, ha provocado que las mujeres queden excluidas
de las politicas publicas de desarrollo, pues, a través de los afios los programas de
apoyo han sido solamente dirigidos al género masculino, debido a que estos fueron
considerados como los principales agentes generadores de recursos economicos,
mientras que a las mujeres se les encasillo en como responsables del trabajo
domeéstico y de cuidados, lo que les limitd por muchos anos desarrollarse en otros
ambitos imposibilitando la oportunidad de tener acceso a diferentes derechos como

la educacion, acceso a la capacitacion, recreacion, entre otros., de tal manera que



las mujeres rurales son quienes enfrentan las peores condiciones de pobreza
(Valladares, 2008).

Hay que senalar que a partir de las décadas de los ochenta y noventa los territorios
rurales se transformaron debido a las politicas neoliberales que rigieron los modelos
de desarrollo en América Latina, una caracteristica de estos fue la diversificacion de
las actividades econdmicas y productivas en estos territorios, se impulso al turismo
como una alternativa para el desarrollo, debido a las bondades que se le atribuyeron
por parte de las instituciones gubernamentales:
“ .... versatilidad y flexibilidad para adaptarse a las condiciones especificas
de cada territorio y poblacion, lo que lo convierte en un sector con potencial
para ajustarse a las necesidades locales aprovechando los recursos
naturales y culturales de la comunidad para dinamizar las actividades
econdmicas tradicionales y promover la identidad cultural local, ofreciendo
oportunidades de empleo a la poblacién rural promoviendo el desarrollo

sostenible y la inclusion social de estas areas y frenando la emigracion hacia
areas urbanas” (Pérez, 2010)

Asimismo, Pérez (2010) menciona que las instituciones gubernamentales
consideran al turismo como una actividad complementaria en el impulso de
desarrollo en las diferentes comunidades rurales, sin embargo, ella considera que
para generar este desarrollo debe ser necesario incluir mujeres y hombres de la
comunidad para que de esta manera se logre la participacion de todos los agentes

de la localidad de manera equitativa.

A pesar de esto y de que la participacion de la mujer en la actividad econdmica es
fundamental para el crecimiento de la economia de cualquier pais se siguen
generando constantes desigualdades que no permiten formar oportunidades vy
garantizar la inclusion de las mujeres en el mercado laboral (Banco de México,
2021).

En México la participacion de las mujeres en el mercado laboral varia segun la
localizacion geografica, en relacion con las tradiciones culturales, las oportunidades
laborales y los esfuerzos politicos por ayudar a las mujeres a incorporarse al
mercado de trabajo. No obstante, el patron del empleo asalariado femenino puede

distinguirse universalmente por tres caracteristicas: las mujeres se concentran en



ciertos sectores y ocupaciones (segregacion horizontal); tienden a estar en
posiciones en el extremo inferior de la jerarquia ocupacional y; las mujeres como
grupo ganan menos que los hombres como grupo (Bengoa, 2004) citado por
(Bueno, 2021).

Dicho lo anterior y segun la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE)
sobre la poblacion de 15 afos y mas, en promedio en los ultimos dos afios la tasa
de participacion de los hombres es del 72.75 %, mientras que la de las mujeres
apenas rebasa el 40 %, es decir, subsiste una brecha entre hombres y mujeres
de mas de 30 % (2024).

Para lo anterior se consideran barreras importantes las expectativas sociales del
género expresadas en la actividad econdmica, por ejemplo, la suposicion de que las
mujeres estan mejor capacitadas para labores ligadas al cuidado y aquellas que
implican menor esfuerzo fisico, asi como barreras legales, tal como la falta de una
prohibicion a empleadores potenciales del cuestionamiento sobre la situacion

familiar de una mujer durante el proceso de contratacion (Bueno, 2021).

Dicho esto, la participacion laboral de las mujeres en el turismo esta ocupada por la
hospitalidad con persistentes desigualdades debido a cuestiones de género que
insertan a las mujeres solo en actividades de cuidado lo cual representa una gran
pérdida del Producto Interno Bruto (PIB) (Banco de México, 2021).

En los territorios rurales la situacion no cambia mucho, de acuerdo con Ballarda y
Parada (2009) la situacion de las mujeres rurales en el empleo es el resultado de
un conjunto de condicionantes, provenientes de diversas esferas de la sociedad
tales como las politicas publicas, las legislaciones, los atributos personales de la
poblacion rural, las distancias, entre otras, las que a su vez estan relacionados con

los roles de género.

De acuerdo a lo anterior la poblacién rural-femenina sigue guardando una gran
brecha respecto a la poblacién econdmicamente activa, pues ellas en casi 70% no

estan activas, es decir, que no tienen un empleo, mientras que, por el contrario, mas



del 80% de los hombres tienen un trabajo remunerado (Ayala, Zapata y Pérez,
2021).

1.3 Perspectiva de género feminista

Para entender a qué nos referimos cuando se habla de “Perspectiva de género”
resulta necesario reconocer que el género como fenémeno cultural y social no sélo
ha clasificado a la poblacién de acuerdo con su sexo biolégico (hombres y mujeres)
sino que también ha dejado a las mujeres en total desigualdad en los ambitos
econdémico, social, politico y religioso (Conway, Bourque y Scott, 2000).

De acuerdo con Alberti (2011), “Género es una categoria tedrico-metodolégica y
politica que analiza la construccion social de la diferencia sexual, cuestiona las
relaciones desiguales de poder y propone un cambio hacia la equidad e igualdad”
(pag. 213). En esta definicion, segun esta autora, esta explicita la nocion de que la
significaciéon de la diferencia sexual es un constructo social dado por cada culturay,
por lo tanto, la biologia no determina la discriminacién e inferiorizacion de las
mujeres en una sociedad dada. Otro elemento central es considerar las relaciones
de poder desigual entre hombres, entre mujeres, y entre hombres y mujeres

promovidas por la jerarquizacion social.

Rodriguez y Campos (2011) consideran que el género también puede considerarse
como parte fundamental del cuerpo tedrico-metodolégico que permite estudiar la
situacion de las mujeres en relacion con los hombres en diferentes contextos, ya
que es un enfoque que busca conocer y entender mejor las identidades personales
y sociales que han sido atribuidas a los sujetos mediante “invenciones culturales”

que van mas alla de las diferencias bioldgicas.

Es muy importante sefalar que los estudios de género muestran las diferencias
entre mujeres y hombres, pero no todos los estudios de género explican el porqué
de esas diferencias. Por ello es absolutamente necesario que los estudios de género

incluyan la teoria feminista (Alberti, 2018).

Con la adopcién de este enfoque se permite relacionar la perspectiva de género y

el movimiento feminista y cuestionar las jerarquias entre los géneros presentes en



la organizacion social, en la esfera econdmica, en la estructura politica, asi como el
sistema de parentesco y el matrimonio, entre otras instituciones (Rodriguez y
Campos, 2011).

Aclarando, esta perspectiva es considerada como un enfoque tedrico y practico que
surge del feminismo, por tanto busca analizar, comprender y transformar las
relaciones de género basadas en la desigualdad y la opresion, asi, como, visibilizar
las desigualdades de género, denunciar la opresion que sufren las mujeres y
promover la equidad y la justicia de género en todos los ambitos de la sociedad, es
decir, la perspectiva de género feminista es una herramienta analitica y politica que
busca transformar las estructuras patriarcales y construir una sociedad mas
igualitaria y justa para todas las personas, independientemente de su género
(Lagarde, 1996).

Algunos de los aspectos clave que los estudios de género han visibilizado es la
carga individual y social del trabajo doméstico y de cuidados que recae en las
mujeres, asignado de acuerdo con los constructos sociales y que tiene que ver con
el bienestar cotidiano de las personas (Torns, 2008), asi como la desigualdad de

acceso a los recursos productivos, educativos y de capacitacion, entre otros.
1.4 Ecologia Politica Feminista

En la década de 1980 solamente se hablaba de una politica ecolégica (EP) la cual
se centré de manera general en el acceso a recursos, sin embargo, de acuerdo con
diversos autores era necesario incluir la perspectiva de género y la etnicidad dentro
de este término, principalmente por la limitada participacion de las mujeres dentro
de diferentes contextos, destacando, principalmente, el acceso a los recursos y
cuestiones de desigualdad de género, prejuicios y abusos dependientes de género
(Ullua,2020).

Fueron Rocheleau, Slayter y Wangari (2004) quienes proponen hablar de la
ecologia politica desde una perspectiva feminista, en este contexto, el eje central

de esta propuesta es el género ya que este interactua con la clase, raza, cultura e

10



identidad nacional en la experiencia de las personas con el ambiente y los intereses

en el mismo.

Para conocer dicha experiencia e intereses, la ecologia politica feminista propone
analizar los siguientes temas: la divisidn de trabajo dependiente del género; los
derechos y responsabilidades y el riesgo ambiental en la vida cotidiana poniendo
énfasis en los diferentes ejes de poder que pueden definir el acceso y control de las

mujeres a los recursos.

En su marco de analisis Rocheleau (2004), cuestiona el dominio de los hombres
sobre los bienes naturales y aunque su participacion es dominante y visible en
comparacion a la de las mujeres, no las excluye de una relacion con la naturaleza,
puesto que las mujeres del todo mundo han trabajado mucho para mantener y
desarrollar sus propio espacios en el planeta a través del manejo cotidiano del
paisaje que habitan por lo que proponen considerar tres temas relevantes comunes
al género y ambiente los cuales ayudan a definir de manera particular algunas

generalidades de los mismos, tal y como se presenta a continuacion:
TEMA 1: CIENCIAS DE LA SUBSISTENCIA DEPENDIENTES DEL GENERO

La ecologia politica feminista se preocupa de la convergencia del género, la ciencia
y el ambiente, esta perspectiva junto con los demas movimientos y estudios que
abordan la relacion entre el género, la ciencia y el ambiente, comparten distintos

puntos en comun:

1. Los roles multiples de las mujeres como productoras, reproductoras vy
consumidoras las ha obligado a desarrollar y mantener sus conocimientos y
habilidades de manera informal para mantener sus hogares, comunidades y
paisajes.

2. Las mujeres de todo el mundo estan expuestas a diversos sistemas politicos
y econdmicos, asi como a actividades del cuidado del hogar lo que sugiere
que la participacion de las mujeres en estos ambitos esta casi siempre
influenciada por las responsabilidades que tiene que ver con la casa, la salud

y en muchos casos con la subsistencia basica.
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3. La mayoria de los movimientos feministas consideran distintos aspectos
criticos en los cuales se involucra la desigualdad y poder en la ciencia, abuso
y maltrato de las mujeres, uso de suposiciones respecto a aspectos

culturalmente fijados dependientes del género y experiencias de mujeres.
TEMA 2: DERECHOS Y RESPONSABILIDADES DEPENDIENTES DEL GENERO

Responder al cuestionamiento ¢ Quién controla y determina los derechos sobre los
recursos, la calidad del ambiente y la definicion de los que es un medio deseable y
saludable? conduce nuevamente a retomar que existen derechos al control y al
acceso ambiental que dependen del género, asi como del poder para preservar,
proteger, cambiar, construir rehabilitar y restaurar los bienes ambientales y para

regular las acciones de unas como de otros.

Existen factores especificos que determinan las acciones de los demas asi como
los derechos y responsabilidades ambientales dependientes del género de una
forma espacial, por ejemplo, los espacios del acceso y el control de los hombres y
las mujeres suelen dividirse entre lugares publicos y los privados y entre los
espacios del hogar y el trabajo lo cual puede variar dependiendo de la cultura y
afecta tanto a los sistemas de tenencia de los recursos y el control de calidad

ambiental como los consuetudinarios.

La tenencia de los recursos estructurada con base en el género abarca tanto a los
derechos como las responsabilidades. El tipo de tenencia tiende a reflejar las
relaciones de poder que dependen del género. Los derechos ambientales,
especialmente los de los recursos, pueden ser de jure (legales) o de facto (por las
practicas o costumbres) por lo que normalmente se asocia a los hombres con los

derechos de jure y a las mujeres con los de facto.

Esto se ve reflejado en la diferencia de uso de los bienes naturales por parte de las
mujeres y hombres, ellas suelen tener derechos de uso renovable (sobre los cultivos
de las plantas en el suelo, las hojas, los arboles o la recoleccion de la lefia) mientras
que los hombres tienen derechos de uso de consumo (los arboles completos, la

compra y venta de tierra y el agua). De igual manera se pueden dividir entre
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derechos de uso consuetudinarios y los de uso y acceso; los cuales también tienen
dependencia en el género, por ejemplo, en muchas culturas los hombres mayores
comparten la autoridad para distribuir los recursos y a las mujeres es poco probable
que se les elija para ocupar puestos de poder por lo que se encuentran en total

desventaja para obtener otros beneficios como créditos hipotecarios o jubilacién.

Asimismo, es importante mencionar que también existen responsabilidades las
cuales se unen paralelamente con la division de los derechos antes mencionados,
estas son expresadas en los niveles doméstico y de la comunidad. Las formas mas
comunes de responsabilidad genérica sobre los recursos consideran dos puntos
importantes: la responsabilidad para procurar trabajos o productos particulares del
uso domésticos (agua, leche, hierbas medicinales, etc.) y la responsabilidad de
administrar recursos particulares (proteger fuentes de agua, mantener bosques

comunitarios, proteger parques, etc.).

Estas responsabilidades y derechos estan desbalanceadas en muchas areas pues
las mujeres tienen una carga desproporcionada de las responsabilidades y poseen
al mismo tiempo derechos formales muy limitados lo cual genera un desequilibrio
derivado de las relaciones de poder entre el uso de los recursos, quienes los usan,

quienes los poseen y quienes los administran.

TEMA 3: POLITICA AMBIENTAL ACTIVISMO DE BASE DEPENDIENTE DEL
GENERO

La inclusion de las mujeres en las luchas ambiéntales y en los movimientos politicos
y sociales derivado de las dificultades a las que se enfrentan para asegurar la
subsistencia de sus familias en instituciones de crisis ecolégica y econémica ha
contribuido a seguir uniendo esfuerzos y de esta manera lograr que las mujeres
tomen acciones que les permitan incluirse en distintos contextos destacando el

politico y social.

De acuerdo con lo anterior es importante mencionar que, derivado de las
condiciones econdmicas y ecoldgicas, catastroficas, que las mujeres de todo el

mundo viven, éstas se enfrentan a limitaciones severas en sus opciones de
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subsistencia y participacion, si es que lo hacen, lo cual al mismo tiempo refleja la
presion y la angustia que genera el sistema y el impacto que tiene el mismo en el

bienestar familiar y personal de las mimas.

Dicho lo anterior en todo el mundo grupos locales se organizan para compartir el
manejo de los recursos e incrementar la accesibilidad y de esta manera ayudar a
crear nuevas oportunidades y proporcionar mejor acceso a la tierra y al trabajo; por
lo que todas estas luchas econdémicas y ecoldgicas tienen consecuencias
importantes en el significado del género y la naturaleza de los roles de los hombres
y las mujeres debido a que estas organizaciones exigen un desarrollo mas equitativo
entre las clases, los grupos étnicos y el género y asi mismo logran generar que las
mujeres se involucren cada vez mas en espacios antes limitados a los hombres,

ocasionando de esta manera, que su agencia y empoderamiento incrementen.

1.4.1 Estudios de caso que involucran la participacion de las mujeres en

proyectos turisticos desde la perspectiva de género feminista

En esta seccion se presentan diferentes documentos que analizan la participacion
de las mujeres en diferentes contextos turisticos, tanto a nivel internacional como
nacional. En diferentes estudios Gonzales y Pifeiro (2021) consideran que el
acceso de las mujeres a los recursos en la mayoria de los casos responde a el
sistema heteropatriarcal, el cual conduce a las mujeres a una posicion de
desigualdad y vulnerabilidad, pues en la mayoria de los casos su participacion
dentro de espacios privados o publicos esta altamente relaciona con actividades
asociadas a las del hogar y cuidado y en el caso particular de espacios naturales o
rurales se ha analizado y denunciado que su participacién suele ser nula o casi nula
debido a que voces como las de los hombres son las mas escuchadas y sus
argumentos son los que disponen de mayor visibilidad o mayor espacio para ser

enunciados, situacion que se puede observar en las siguientes investigaciones.

En el documento titulado Ecoturismo comunitario y género en la Reserva de la
Biosfera de los Tuxtlas, México Diaz Carrion (2010) se planteé la siguiente pregunta
¢, Coémo el ecoturismo potencializa el control de recursos y la participacién de

las mujeres en su propio desarrollo o el de sus comunidades? y busca caracterizar
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los mecanismos socioculturales que sostienen las inequidades y limitan el acceso

de las mujeres a los espacios de poder en las comunidades rurales.

La investigacion se realizd en la Reserva de la Biosfera de los Tuxtlas (RBT) que
protege los ultimos reductos de una selva de la zona y en la que el aprovechamiento
de los recursos que alberga no siempre se ha llevado a cabo de forma ordenada,
es por ello que el uso de estos recursos naturales para la realizaciéon de actividades
ludicas, se convierte en un elemento principal de la oferta turistica alternativa
concibiendo al ecoturismo como una herramienta para resolver la problematica de

conservacion y desarrollo.

Ella resalta que en México, a finales de la década de los noventa se incluye la
perspectiva de género en las politicas publica y se institucionaliza el establecimiento
de medidas para el empoderamiento de la mujer, de tal manera que se impulsan
proyectos turisticos comunitarios con la participacion de las mujeres esperando que
las actividades y servicios turisticos en espacios rurales funcionarian para generar
una oferta turistica que promueva la educacion ambiental y la igualdad de
oportunidades, logrando asi destacar la participacién activa y reconocida de las
mujeres en todos los espacios de la comunidad. Debido a esto ellas pueden mejorar
sus condiciones de vida como la autonomia financiera, la valoracién del trabajo y la
oportunidad de crear contacto con la esfera publica, mejorando asi patrones de
desigualdad al acceso de recursos y oportunidades, adquiriendo nuevas habilidades

y estableciendo redes de apoyo empresarial y personal.

En el caso de las mujeres de la RBT, la autora encontré que los efectos generados
por el ecoturismo son negativos y positivos. Entre los primeros se encuentra que
hay una estrecha relacioén de la actividad turistica con el rol tradicional de la mujer
como cuidadora de otros y poca valorizacion del trabajo doméstico; los segundos,
refieren a los beneficios que las mujeres adquieren como socias, por ejemplo,
valoran su participacion en el ecoturismo comunitario, pues les ha generado
beneficios como el aumento de autoestima, autonomia, seguridad, reconocimiento

y desarrollo de nuevas habilidades.
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Ademas, las mujeres de esta reserva revelaron que su participacion en el proyecto
resultdé en que ellas tuvieran acceso a roles significativos o el reconocimiento de la
comunidad, esto conllevo el enfrentamiento con sus parejas y/o la sobrecarga de
trabajo, aun asi, se considera que el ecoturismo en la mayoria de los casos fungio
como estrategia positiva generadora de cambios en la estructura social y en las
normas sociales para la introduccion de las mujeres en las actividades equitativas

de la comunidad.

Desde otra perspectiva, Rodriguez y Vizcarra (2015) en su documento titulado
“Turismo comunitario y género: La incorporacion de las mujeres al proyecto turistico
del Ejido El Rosario, Ocampo, México” analizaron los cambios sociales a nivel
comunitario que ha generado la incorporacion de las mujeres en el proyecto turistico
del Rosario, Michoacan, que forma parte de la Reserva de la Biosfera de la Mariposa

Monarca.

El objetivo de dicha investigacion fue conocer el papel de las mujeres en este tipo
de proyectos y el destino de los recursos generados por su participacion impulsado

por el gobierno federal y organizaciones no gubernamentales.

Respecto a lo anterior las autoras consideran que el turismo comunitario puede
servir como una herramienta generadora de oportunidades para las mujeres y
ayudar al proceso de “reasignacion del rol tradicional” que deberian desempenar
ellas en sociedad el cual ubica a las mismas en un papel de cuidado y reproduccion
de los seres humanos. Por esta razon mencionan que es necesario tener acceso a
cargos de representacién ya que este trae consigo la capacitacion y control de

recursos, sin embargo, las mujeres no son consideradas en esto.

Las autoras antes mencionadas identificaron, que las mujeres realizan mas y
diversas tareas en los hogares y fuera de él en comparacion a los hombres, pues
ademas del trabajo doméstico y de cuidados las mujeres con sus ingresos cubren
necesidades por la ausencia temporal masculina cuando estos salen a buscar
oportunidades laborales. En la mayoria de los casos el dinero obtenido por las

mujeres es utilizado en la compra de alimentos, ropa, zapatos, limpieza personal,
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perfumes, entre otras. De igual manera se recurre a él para adquirir material y

disenar artesanias o suvenires.

Bajo este contexto, Rodriguez y Vizcarra (2015) mencionan que a pesar de que el
turismo abre la posibilidad de crear empleos en areas rurales, se siguen generando
persistentes desigualdades basadas en el género. Sin embargo, resulta efectivo
incluir la perspectiva de género en este tipo de proyectos, pues podria tener efectos
positivos en las mujeres y sus familias ayudando a mejorar la confianza e
independencia y a su vez serviria como ejemplo hacia otras comunidades

enclavadas en Areas Naturales Protegidas.

Por otro lado, Villanueva, Limoén, Barra y Pizar (2017) en su trabajo titulado: Turismo
comunitario y empoderamiento de la mujer rural indigena en la sierra Norte de
Puebla: caso del Hotel Tezelotzin, plantearon que una de las problematicas que
enfrenta la comunidad antes mencionada se centra en las dificultades econémicas
que sufrieron las familias debido al cambio climatico, que provocd un aumento en
las precipitaciones pluviales. Esto resultdé en que los hombres campesinos no
pudieran sembrar, cultivar ni comercializar sus productos durante un largo tiempo,

lo que disminuyo los ingresos en los hogares.

En consecuencia, a lo anterior, el turismo comunitario resulté ser una herramienta
que permitié la participacion de las mujeres en la comunidad y en el desarrollo de
bienes y servicios, ayudando a la reparticibon consensuada de beneficios
economicos a la poblacion local y posibilito, asi, un verdadero dialogo intercultural
y conocimiento turista-comunidad generando un respeto al ambiente y valoraciéon

de la biodiversidad.

Debido a lo anterior los autores consideran que la actividad turistica en el caso
particular del estado de Puebla puede ser considerada como una actividad
generadora de empoderamiento hacia las mujeres que forman parte de
comunidades de la sierra, ya que, acompafado de capacitaciones en temas de
género y educacion reproductiva, funcionaria también, como una herramienta que

podria ayudar a crecer la autonomia y la toma de decisiones, ademas de generar

17



cambios sociales y personales logrando romper las con cadenas de subordinacion

de la mujer frente al hombre (Villanueva, Limoén, Barra y Pizar, 2017).

En contraste con los documentos anteriores Sanchez, Pérez, Pérez, Rodriguez y
Munguia (2019) consideran que a través de los afos, en México, las
investigaciones desde la perspectiva de género y los saberes de los pueblos, han
hecho que la visidn de lo sustentable se dirija mas hacia el desarrollo humano, sin
embargo, en el caso de las mujeres de la Red Ecoturistica Calakmul (REC),
Campeche, México; su aparicion en las politicas de desarrollo se da desde el papel
de “clientas del bienestar”, por esta razén algunas de las problematicas en las que

estan inmersas dentro de la REC son:

¢ Division entre el modelo de gestion tradicional de las comunidades y un plan
de desarrollo econdmico que excluye a la organizacién social.

e Falta de perspectiva de género en el trabajo de la REC.

e Conflictos econdmicos y personales dentro de la red.

e Escaso reconocimiento por parte de las autoridades municipales.

e Estancamiento de las actividades ecoturisticas debido al desinterés de las
autoridades locales en permitir que los grupos gestionen sus propios

recursos

Dicho lo anterior las autoras antes mencionadas consideran que, para poder
alcanzar el objetivo general de la investigacién, el cual se centr6 en comprender
cémo la participacion de las mujeres en actividades turisticas no convencionales
esta contribuyendo al desarrollo personal, social y econdmico de ellas; es necesario
involucrar el tema del empoderamiento como un factor que desafié la ideologia
patriarcal, y que también ayude a transformar las estructuras e instituciones que
refuerzan la desigualdad social y lograr que las mujeres tengan control sobre sus
vidas, adquieran habilidades, aumentan la confianza en si mismas, desarrollen su

independencia y promuevan el cambio para otras.

Respecto al punto anterior, Sanchez et al., (2019) proponen que involucrar la
perspectiva de género en las politicas convierta al empoderamiento en una
estrategia de desarrollo, con el objetivo de generar un cambio social que conduzcan
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a la promocion de la autonomia y la independencia en la gestidn de recursos y
promocién turistica, y a su vez, mejore la calidad de vida de las mujeres
participantes, generando oportunidades laborales y de desarrollo en el sector

turistico, como sucedi6 en el caso de la REC.

En el ultimo documento revisado en esta secciodn, titulado Ecoturismo y el trabajo
inviabilizado de las mujeres en la Selva Lacandona, Chiapas, México las autoras
Suarez, Bello, Hernandez y Rodes (2016) consideran como objetivo principal revelar
la situacion de invisibilizacion de las mujeres en la actividad ecoturistica en la Selva
Lacandona, observando los efectos que mantienen los estereotipos de género en

este contexto.

La metodologia empleada dentro de la investigacion combiné un enfoque
cualitativo, un modelo de dos niveles, herramientas de investigacion como la
observacion participante y entrevistas semiestructuradas, y el analisis de contenido
para analizar la situacién de las mujeres en la actividad ecoturistica en la Selva

Lacandona.

Después de aplicar la metodologia antes mencionada, las autoras consideran que
el papel de las mujeres ha estado histéricamente limitado a ciertas actividades
tradicionalmente asociadas con roles de género especificos. En muchos casos, las
mujeres se han visto relegadas a tareas como cocineras, recepcionistas y
encargadas de limpieza, mientras que los hombres ocupan puestos directivos,

manejan aspectos financieros y toman decisiones importantes

Sin embargo, a pesar de estas limitaciones iniciales, se ha observado un cambio
positivo en la participacion de las mujeres en el ecoturismo. Algunas mujeres han
destacado el valor de su participacion en estas actividades, mencionando el
contacto con otras personas, el desarrollo de nuevas habilidades, el sentido de
pertenencia a un grupo, la modificacion de roles, el reconocimiento de su trabajo e

incluso la independencia econdmica en algunos casos.

Dicho lo anterior es importante destacar que, a medida que el ecoturismo se

consolida como una alternativa econémica y social en la region, se ha vuelto crucial
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visibilizar y valorar el trabajo de las mujeres en esta industria. Se han propuesto
medidas como la capacitacion de las mujeres, su inclusion en los procesos y
lineamientos de financiamiento, y la planificacion de proyectos con una perspectiva

de género para maximizar su participacion y reducir las brechas existentes.
1.5 Tipologias del turismo

Leonardi (2005) en su documento titulado “La construccion de tipologias en el medio
rural” menciona que la clasificacion de espacios agricolas ha ido cambiando a través
de los anos debido a factores como el tamafio de la propiedad, lugar de residencia
de la familia, diversificacion de las actividades productivas, tecnologias utilizadas,
destino de la produccion, etcétera. De ahi que Leonardi (2005) realiza su trabajo
para identificar los factores que caracterizan al turismo rural en el municipio de

Alfredo Chaves, Brasil.

Debido a lo anterior propone que para realizar las tipologias en el medio rural se
deben tomar en cuenta lo siguientes aspectos: las diferencias espaciales, las
similitudes y reconocer las tendencias de produccion o pérdida de significado del

lugar.

Para clasificar las tipologias del turismo rural el tomo en cuenta caracteristicas
sociales, econdmicas y ecologicas de cada lugar. Ademas, analizdé factores
especificos de cada emprendimiento turistico tales como las siguientes variables

relacionadas con la gestion:

e Mano de obra utilizada

e Arquitectura de los emprendimientos

e Relacion entre turismo y actividades agricolas
e Tipo de atractivos ofrecidos

¢ Residencia de los empresarios

En este contexto, Luiz Carlos, (2005) considera que el turismo puede ser una
estrategia de diversificacion econdmica, ya que creando empleos en actividades
indirectamente ligadas al turismo o ligadas directamente impulsa a que las

comunidades rescaten, preserven y valoren todas las formas culturales locales y
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regionales generando beneficios hacia las familias y la conservaciéon del paisaje y

los recursos naturales.

Desde otro punto de vista Delisle y Jolin (2011) en su documento titulado ¢Es
posible otro turismo? Mencionan que para poder establecer tipologias dentro de la
actividad turistica es necesario partir de dos perspectivas esénciales, la del visitante
y la del visitado, sin embargo, antes de describir alguna de estas tipologias debemos
de considerar al turismo de masas como parteaguas o desenlace de los demas tipos

de turismo

Dicho lo anterior, el turismo de masas es aquel que involucra actividades que no
muestran una preocupacion por las consecuencias de la concentracion espacio-
temporal, es por ello que la ausencia de prevision de carga de los destinos y las
consecuencias medio ambientales ha causado el agotamiento de los recursos, asi
como la destruccion progresiva del medio ambiente natural, de la cultura local y de

los paisajes.

Considerando ahora los efectos negativos expuestos anteriormente las autoras
consideran necesario involucrar al turismo alternativo como una herramienta que
ayude a diversificar la oferta turistica, que se acerque a las realidades sociopoliticas
y economicas de los lugares y que encuentre formas alternativas para practicarlo,
seleccionando un producto o un servicio turistico que no entre en la red turistica

tradicional.

Por tal motivo a través de los afios el turismo alternativo se ha ido extendiendo y
junto con él se han disefiado diferentes tipologias que involucran y evidencian uno
u otro de los valores expuestos en su definicion, todo esto, de acuerdo con las

perspectivas expuestas en el primer parrafo.

Para comprender mejor dichas perspectivas las autoras comienzan ordenando las

tipologias desde el eje de los visitantes y el eje de los visitados en el siguiente
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Cuadro 1. Tipologias turisticas desde el eje de los visitantes y el eje de los visitados

Principales Légicas de Principales
valores accion protagonistas
DESDE EL EJE DE LOS VISITANTES
Turismo Buena conducta | Desarrollar un S
responsable Prevision consumo y un é
Respeto comportamiento S
Discernimiento responsable por g
parte de los g
turistas )
Turismo social Justicia social Promover el >
Equidad derecho a las 3
Igualdad vacaciones y la .
accesibilidad para | =
todo el turismo 2
Turismo solidario | Divisién Incitar a los 9o
Cooperacion viajeros a apoyar §
Simpatia concretamente en | o
Altruismo un proyecto de o
desarrollo en la
comunidad
visitada
DESDE EL EJE DE LOS VISITADOS
Turismo Perpetuidad Fijarse una T O
sostenible Equidad planificacion, un | S @
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Fuente: Delisle y Jolin, 2011:90-91
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1.6 Producto turistico

De acuerdo con Vargas (2021) el producto turistico de un destino es una amalgama
de numerosas experiencias, en lo que al turista se refiere; por lo que un producto
turistico es un conjunto de componentes, atracciones y actividades que se incluye
en el término genérico el cual abarca componentes tan diversos como los parajes
naturales, la historia y el patrimonio cultural, el entorno arquitecténico y la propia
poblacién del destino. Todo esto para satisfacer motivaciones y expectativas, siendo

percibidos como una experiencia turistica.

Dicho lo anterior y de acuerdo con el Manual de Desarrollo de Productos Turisticos
(2013) para poder desarrollar un producto turistico es indispensable considerar los

siguientes aspectos fundamentales:

1. No es una actividad que se realice sin contexto, sino que forma parte de un
proceso amplio con multiples vinculos.

2. Los estudios de mercado, el desarrollo de productos y el marketing
constituyen una cadena. Si no se lleva a cabo satisfactoriamente cualquiera
de esos componentes fundamentales, el destino no alcanzara su pleno

potencial.

Respecto a esto, se considera que el desarrollo de un producto turistico forma parte
de un gran proceso continuo e interconectado y no se debe considerar de manera
aislada ya que el desarrollo de un producto turistico es un proceso de
reconfiguracion de los activos de un destino determinado para responder a las
necesidades de clientes nacionales e internacionales (Manual de Desarrollo de

Productos Turisticos, 2013).

De acuerdo con lo anterior, resulta necesario conocer las variables que influyenn en
el desarrollo de un producto turistico que de acuerdo con el Manual de Desarrollo

de Productos Turisticos (2013) son los siguientes:

» Factores econdmicos
» Factores tecnoldgicos

» Factores demograficos
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* Globalizacion frente a localizaciéon

e Sensibilidad socio ambiental

e Entornos de vida personal y laboral

» Busqueda de experiencias autenticas
e Marketing

» Seguridad de los viajes

Conocer las variables antes mencionadas ayudara a responder de manera mas
acertada a una o varias de las siguientes tres motivaciones principales para generar

una funcion proactiva:

1. Aumentar y acelerar la contribucion econdmica del sector.

2. Planificar el desarrollo de forma que sea tanto sostenible como responsable,
que ofrezca buenas experiencias para el turista y al mismo tiempo aporte
beneficios sustanciosos a la comunidad local y que salvaguarde el entorno
natural.

3. Incrementar la prestacion de servicios recreativos y de otra indole que
puedan beneficiar tanto a la comunidad como a los visitantes.

Sin embargo, para poder desarrollar un producto turistico y alcanzar las
motivaciones antes mencionadas resulta importante conocer las etapas de
desarrollo de un producto turistico las cuales estan divididas en tres etapas
claramente diferenciadas: planificacion, implementacion y comercializacion vy
marketing, que a su vez ayudaran a guiar paso a paso el desarrollo del mismo, el
cual es expresado en el siguiente cuadro basado en el Manual para la Planificacién
de Destinos Turisticos (2014).
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Cuadro 2. Disefio de un producto turistico

DISENO DE UN PRODUCTO TURISTICO

1. PLANIFICACION

etapa inicial permite
contar con
informacion técnica y

objetiva sobre la
situacion turistica
regional (oferta,
demanda y las
tendencias del
mercado)

turista, guiandonos a
través de algunos
cuestionamientos.

1. ¢Cudl es tu
tematica?, ¢, Qué
actividades se
pueden ofrecer?,
¢ Qué actores locales
podrian estar
interesados en
participar en el
producto?

2. ¢que lo hace
especial?, ¢Qué
recuerdos

queremos que se
lleve el turista?,
¢ Qué expectativas
queremos superar
ofreciéndole al
turista este
producto?

IMPLEMENTACION

producto turistico
2. Definicion y

mapeo  de los
elementos que
conforman el

producto turistico

3. Evaluacion de las
condiciones
actuales del

producto turistico

4. Determinacion de
las necesidades de
intervencion publica
y privada
5.Grafico
producto turistico

del

Anélisis del destino Conceptualizacion | Diserio de producto Plan de accién
para el desarrollo
de un producto
turistico
Todas las acciones | Se construye un | Se toman en cuenta | Considera los
estan ligadas al | producto de acuerdo | los siguientes | siguientes puntos:
recojo de informacién | a lo que vemos (1) y | aspectos: 1. Conformacion
cuantitativa y |a lo que queremos | 1. Descripcion | del comité local
cualitativa. Esta | transmitir  (2) al | detallada del | para la gestién y

desarrollo del
producto turistico
2. Validacion del

producto turistico
definitivo con
gestores y publico
objetivo

3. Consolidacion
validacion del plan
de trabajo

2. IMPLEMENTACION

actores involucrados

Implementacion de las actividades programadas en el plan de trabajo validadas por los

3. COMERCIALIZACION Y MARKETING

Comercializacion del producto turistico

Fuente: Manual para la Planificacién de Destinos Turisticos, 2014
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Como se visualiza en el cuadro anterior la primera etapa denominada panificacion
para el disefio de un producto turistico considera como primer paso el analisis del
destino ya que este, permite, identificar, caracterizar y comprender la situacién
actual de la zona de intervencidn especifica en relacion con el destino, este aspecto,
es de vital importancia, puesto que permitirda delimitar si es que existe 0 no el
escenario idoneo para el desarrollo o reestructuracién de productos turisticos;
posterior a esto es importante retomar el paso numero dos el cual hace referencia
a la conceptualizacion, es decir tomando en cuenta la informacién obtenida en el
punto numero uno, resulta necesario procesarla y posteriormente plantear todas las
posibilidades y alternativas de disefno/reestructuracion de los productos turisticos,
asi como plantear la tematica principal del producto y las caracteristicas y
elementos basicos que debe tener para diferenciarlo de la oferta actual para que
posteriormente se comience con una evaluacion del producto turistico y asi se
identifiquen los posibles escenarios en funcion a condiciones de mercado, nivel de
inversion, tiempo necesario de implementacion y las condiciones para la gestion de
los productos turisticos, a fin de elegir el que resulte mas adecuado de acuerdo al
contexto especifico del destino.

Ahora bien, considerando los dos pasos antes mencionados lo que sigue dentro de
la etapa numero uno es el diseno del producto turistico ya que en este momento

del proceso se busca reconocer las acciones concretas que se necesita llevar a

cabo para desarrollar integralmente el producto turistico elegido.

Para lo anterior, en primera estancia sera necesario generar una descripcion
detallada sobre la identidad del producto, resaltando los atributos y caracteristicas
tangibles e intangibles que son susceptibles de valoracion por el publico y asi,

posteriormente, seleccionar y evaluar los aspectos que deben componer el
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producto y realizar el mapeo de los elementos que intervienen y conforman el
producto: recursos turisticos, atractivos turisticos, planta turistica, infraestructura y
actividades complementarias los cuales deben de cumplir los siguientes

requerimientos:

e Adecuarse a la demanda
e Adecuarse, en cierta medida, con el concepto de producto.
» Desarrollar elementos diferenciales y de valor agregado que

¢ los haga unicos.

Después de realizar le mapeo se busca evaluar los actores locales que forman parte
del producto (gestores del recurso turisticos, instituciones publicas-privadas y
empresarios turisticos) asi como una evaluacion in situ de los elementos que
conforman el producto turistico, con la finalidad de corroborar su disponibilidad para
consumo, nivel de calidad, estado de conservacion de los componentes de la oferta
e inversiones para la puesta en valor y que de esta manera se puedan conocer las
capacidades reales que tiene el sitio o servicio y asi lograr una adecuada

implementacion, control, monitoreo y gestion del producto turistico.

Lo anterior con la finalidad de formar una organizacién en los espacios y asi generar
el intercambio de ideas, sugerencias y expectativas para que de esta manera se
logre caracterizar el producto turistico con todos sus componentes evaluados y
valorizados, orientados hacia el mercado turistico, creando un grafico que los

represente.

Para el ultimo paso, el cual hace referencia al plan de accion para el desarrollo
de un producto turistico se identificaran las acciones concretas a desarrollar,
tiempos que tomara cada una de ellas, responsables que las llevaran a cabo vy
cronograma de implementacién para ello sera necesario considerar la creacién de
un comité, a través del cual se coordine, monitoree y evaluen las actividades y
acciones necesarias para el desarrollo del producto turistico y de esta manera se
establezca un plan de trabajo en el cual se constituyan una serie de actividades que

permitan la puesta en marcha del producto turistico.
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1.6.1 Estrategias de conservacion

Un aspecto de vital importancia para lograr procesos participativos de la poblacion
local y la busqueda de sustentabilidad es reconocer las diferencias existentes entre
la poblacion, por ello la comision nacional de areas naturales protegidas (CONANP)
(2007) reconoce que la equidad de género es un asunto fundamental de los
derechos humanos y una precondicion para transitar hacia el desarrollo sustentable.
De la misma manera, reconoce que existen roles y responsabilidades diferenciadas
para hombres y mujeres en el campo vy, por lo tanto, diferentes contribuciones de

cada uno a la familia, a la comunidad y a la sociedad.

Debido a lo anterior la SEMARNAT Y CONANP (2007) consideran que los
programas y proyectos sirven como estrategias disefiadas para utilizarse como
elementos articuladores de recursos a largo y mediano plazo para desarrollar y
fortalecer los proyectos productivos alternativos. Un claro ejemplo de esto son los
instrumentos de estrategia denominados como programa de desarrollo regional

sustentable y programa de empleo temporal.

En el primer caso se establece que para cumplir con la misiéon de “conservar el
patrimonio natural de México” es imprescindible involucrar a las comunidades a los
duefios y habitantes de la tierra en la conservacion de los ecosistemas y su
biodiversidad. a través de la cual se impulsan procesos de transito hacia el
desarrollo sustentable en las Areas Protegidas, sus zonas de influencia y en

regiones prioritarias, con una vision de mediano y largo plazo.

En el segundo caso, el programa de empleo temporal, serviria como herramienta
complementaria también denominada como economia de la conservacion la cual
apuesta por incluir politicas publicas de desarrollo alternativo que involucre las
actividades rurales como parte del desarrollo social y econdmico. Asi mismo la
aplicacién de modelos como el TCR ayuda a al desarrollo de estrategias y procesos
de cambio promoviendo el empoderamiento de las organizaciones y sus
integrantes. Tal es el caso del empoderamiento colectivo, siendo las primeras
beneficiadas las mujeres pues, al incorporarse a diversos espacios de aprendizaje,

logran cambios importantes en su vida.
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Dicho lo anterior la siguiente figura refleja los pasos necesarios para el analisis del
destino turistico para obtener la informacion certera que ayuden a encontrar
informacion técnica y objetiva sobre la situacion turistica regional, asi como datos
cuantitativos y generales sobre el destino y/o los productos turisticos ya existentes
puesto que no necesariamente se deben disefiar nuevos productos turisticos, sino

que en algunos casos se requiere reestructurar los existentes.
1.7 Cadena de valor

Para comprender de mejor manera el termino cadena de valor es necesario definir
el concepto cadena, el cual de acuerdo con Londofio y Botero (2012) hace
referencia a una serie de muchos eslabones enlazados entre si, destinados a la
fabricacion de un producto mediante un proceso sucesivo y continuo dirigidos al
mismo fin, por otro lado el termino valor es definido por los autores antes
mencionados como el grado de utilidad o aptitud de las cosas, para satisfacer las
necesidades o proporcionar bienestar o deleite, es decir, es el valor afadido de un

producto durante las sucesivas etapas de su produccion o distribucion.

En términos generales, de acuerdo con CEPAL (2017) “una cadena de valor
comprende las distintas actividades necesarias para que un bien o servicio llegue al
consumidor final, desde la concepcién, pasando por las etapas de procesamiento y
comercializacién” (p.58). Por lo que todo productor, por pequefio que sea, pertenece
a una cadena de valor, desde el momento que compra insumos y comercializa sus

excedentes, aunque sea de manera informal (CEPAL,2017).

Dicho lo anterior y de acuerdo con la fundacion CODESPA (2010) una cadena de
valor también puede ser considerada como “un modelo de analisis e intervencion
que busca anadir un valor econdmico y social sostenible para las personas que
conforman los eslabones mas pobres y que tiene un gran potencial para mejorar el
impacto beneficioso ya que se produce con el apoyo a las familias productoras de

las tradicionales “cadenas productivas” (p.16).

En suma, a lo anterior la cadena de valor también analiza el proceso que sigue un

producto desde la obtencidén de materia prima, procesamiento, transporte y
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distribucion, e identifica qué factores y agentes de esa cadena inciden en que los
eslabones representados por pequefios productores y microempresarios se
encuentren en una situacion de pobreza permanente (CODESPA, 2010).

Figura 1 . Esquema basico del enfoque de cadena de valor

Transformadores

_ Proveedores_de Pequefios (empaquetadores,
msg_mos (sem|lle_1$, agricultores y transformadores, Vendedores Consumidores
fertilizante, forraje, . : etc
" microempresarios ete)y
etc.) distribuidores

Fuente: CODESPA, 2010.

En relacion con el punto anterior, Harold Koontz (2000) citado por Londofio y Botero
(2012) consideran que una parte fundamental de las cadenas de valor involucra las
relaciones sociales, es decir, las relaciones interpersonales dentro de una
organizacion o empresa son de suma importancia ya que las personas que forman
parte de esta, son el medio mediante el cual se pueden lograr los propdsitos de la

misma, pues ellas van a permitir que la cadena de valor se fortalezca.

Dicho lo anterior la CEPAL Y FIDA (2017) consideran que la cadena de valor
comprende una amplia variedad de actividades requeridas para que un producto o
servicio transite por diferentes etapas, desde su concepcion hasta su entrega a los
consumidores por lo que refieren que dentro de este proceso es importante que se

contenga los siguientes elementos:

1. Eslabones de la cadena de valor: estos hacen referencia a las distintas
etapas de concepcion y disefio, produccién del bien o servicio, transito de la
mercancia, consumo y manejo, y reciclaje de igual manera estos eslabones
pueden estar compuestos de un conjunto de empresas y productores, que
pueden competir o cooperar en la provision del bien o servicio de que se

trate.
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2. Larelacion entre eslabones: la relacion entre cada uno de los eslabones es
clave para el buen funcionamiento del todo lo cual resulta de suma
importancia para que se puedan generar politicas publicas especificas.

3. Apropiacion del valor agregado: no todos los eslabones, ni los actores de un
mismo eslabdn, tiene la misma oportunidad de apropiarse del valor agregado
por el conjunto de la cadena, por lo que también es importante considerar los
beneficios que contrae la distribucion del valor agregado.

4. La gobernanza de la cadena: estudiar relaciones que existen entre los
eslabones de la cadena valor es un paso necesario para analizar
mecanismos, procesos Yy reglas mediante los cuales las empresas vy
productores se relacionan con el gobierno y otros actores. En este sentido se
busca conocer los factores que determinan la conducta de los agentes de la

cadena, asi como los vinculos y relaciones que se establecen entre ellos.

De manera que, la cadena de valor tiene un enfoque y una vision de desarrollo
sostenible y, por ende, se trabaja bajo el enfoque no sbélo de respeto, sino de
promocion de los Derechos Humanos, cuidado del medio ambiente e inclusion de
colectivos excluidos para que de esta manera los pequefios productores vy
microempresarios puedan competir en condiciones de equidad y asi se fomente,
por un lado, la generacién de una demanda de sus productos y servicios ofertados
y, por otro lado, se promueva la creacion de una oferta local de éstos, que sera

gestionada por microempresas locales.
1.7.1 Cadena de valor turistica

La actividad turistica es un fendmeno social, cultural y econémico que implica el
desplazamiento de personas hacia paises o lugares fuera de su medio habitual y se
caracteriza por tener la virtud de contribuir al desarrollo econémico, cultural y social

de las comunidades receptoras (Delisle y Jolin,2011).

Para la contribucién de este desarrollo los productos turisticos ofertados en los
diferentes destinos turisticos, permiten al viajero gozar de una experiencia
compuesta por elementos tangibles e intangibles o fortuitos que, en relacién con los

servicios ofertados en el mismo, el turista o visitante considere como el valor de la
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experiencia vivida (CEPAL Y FIDA, 2017). Es decir, se consideran que el
posicionamiento de cualquier destino turistico en el mercado va depender
necesariamente de su capacidad para generar valor percibido por parte del

potencial turista (Pulido y Lépez, 2014).

Es por lo anterior que el turismo logra consolidarse como una estrategia de
desarrollo cuando contribuye a la diversificacion productiva, a la creacion de
empleo, a la dinamizacién de la economia local, a la mejora de la infraestructura vy,
a una mayor “capitalizacion del campo” en manos de la poblacién local (CEPAL y
FIDA, 2017).

Es por lo anterior que la cadena de valor retoma un espacio importante dentro del
ambito turistico debido a que el turismo no es un unico producto, sino mas bien un
conjunto de productos y servicios dentro de los cuales existen eslabones que
ayudan a generar valor en la experiencia vivida, es por ello que la cadena de valor
constituye “una herramienta basica para describir el desarrollo de las actividades de
una organizacion empresarial, generando valor al cliente final” (Porter, 1985) citado
por (CEPAL y FIDA , 2017, p.156).

En términos especificos en el ambito turistico la cadena de valor puede ser definida
como el proceso de transferencia de los productos turisticos desde los proveedores
hasta los consumidores, que generalmente esta compuesto por productos turisticos,
intermediarios turisticos tradicionales o de comercio electronico y los propios turistas
(CEPAL y FIDA, 2017).

En el caso particular del turismo en territorios rurales, esta actividad, permite
incorporar actores no tradicionales, como pequeios agricultores, ganaderos,
pescadores, artesanos y miembros de grupos vulnerables como las mujeres y los
jévenes, que puedan sumarse a la cadena de valor (Rosas, s/f). Esto mismo
favorecera una gestion activa de la cadena de valor del destino, lo que, como sefala

gallego (2009, p. 243) citado por Pulido y Lépez (2016, p.158), permitiria:

e Concentrar los esfuerzos en aquellas actividades en los que la generacion

de valor para el turista es mayor.
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¢ |dentificar los factores clave que aumentan la generacion de valor.

e Gestionar el destino como un todo, que es como lo percibe el turista.

¢ Influir sobre todas las etapas del itinerario de consumo del turista.

e Alcanzar la satisfaccion del turista, cuya capacidad de prescripcion

contribuira a la mejora de la imagen del destino.

La CEPAL y FIDA (2017) afnade que al igual que en otras cadenas, hay que
diferenciar, por una parte, la distribucién del valor entre eslabones y, por otra, la
distribucion dentro de estos ya que los distintitos tipos de proveedores pueden estar
asociados a uno o varios productos debido a que dentro de una cadena de valor en
el ambito turistico de definen distintos eslabones, los cuales comienzan a
desencadenarse a partir del turista que desea visitar un nuevo destino por lo que el
turista desencadena el eslabdén de distribucion adquiriendo su pasaje por algun
medio o conducto. El siguiente eslabon lo constituye las empresas de aviacion u
otras entidades de transporte incluyendo los tramites y procedimientos que el turista
debe realizar para poder viajar para que posteriormente se comience con los demas
eslabones los cuales hacen referencia a la experiencia turistica y satisfacen las
necesidades de los turistas cobrando relevancia debido a los eslabones locales, es
decir la obtencidén de un producto turistico ofertado dentro del destino recordando
que la mayoria de los eslabones antes mencionados pueden contar con su propia

cadena de valor.
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Figura 2. Esquema de la cadena de valor del turismo

TURISTAS >

Instituciones

publicas y
privadas de

apoyo

s/f.

Fuente: Rosas
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CAPITULO 2. MARCO CONTEXTUAL

2.1Tequila Pueblo magico
2.1.1 Ubicacion geografica

El municipio de Tequila pertenece a la Regién de Valles del estado de Jalisco, se
localiza a 60 km. del Area Metropolitana de Guadalajara, capital del estado
(Rodriguez y Torres, 2023). Limita al norte con el estado de Nayarit, el municipio de
San Martin de Bolafos y el estado de zacatecas; al este con el estado de Zacatecas
y los municipios de San Cristébal de la Barranca y Zapopan; al sur con los
municipios de Zapopan, Amatitan, Ahualuco de Mercado y San Juanito de
Escobedo; al oeste con los municipios de San Juanito de Escobedo, Magdalena,

Hostotipaquillo y el estado de Nayarit (Garcia, 2017).

Se localiza entre los 420 y 2,940 metros sobre el nivel del mar y cuenta con una
superficie de 1,693 km2, representando el 2.2% del territorio estatal, con un total de

poblacién de 44 mil 353 personas (Rodriguez y Torres, 2023).

Imagen 1. Ubicacion geografica de Tequila, Jalisco

Fuente: Garcia, 2017
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2.1.2 Actividades econdmicas

De acuerdo con Garcia (2017) las unidades econdémicas que destacan en el
municipio de Tequila estan centradas en el sector primario y secundario. Del sector
primario se desprende la agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca y del sector
secundario encontramos la industria extractiva, manufacturera, construccion,

electricidad y agua. (Véase Grafica 1).

Grafica 1. actividades primarias y secundarias

ACTIVIDADES

M Sector Primario Agricultura,
ganaderia, silvicultura y
pesca

Sector Secundario industria
extractiva, manufacturera,
construccion, electricidad y

85% agua

Fuente: Garcia, 2017

Cabe senalar que en cuanto la produccién ganadera y pesquera, el municipio de
Tequila tiene una vocacion en este sentido, aunque en menor escala. En el caso de
la agricultura este municipio concentra la mayor cantidad de hectareas en el cultivo
de agave, con un 72.8% del total, esto, debido a que este sector tiende a impulsar
una mayor diversidad de cultivos agricolas en el municipio, con una mayor
rentabilidad, sin afectar al mismo tiempo el paisaje agavero, distinguido con la
categoria de Patrimonio Cultural de la Humanidad. De igual manera se encuentran
otros cultivos medianamente importantes como son maiz en grano con un 21.1%,

ciruela con un 4.1% y el 1.96% de mango (Plan municipal de desarrollo, 2012).
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El desarrollo de la produccion agricola esta principalmente en manos de los
hombres, quienes ademas de ser los poseedores de la tierra también son
propietarios de la maquinaria para la produccién de tequila (Lizama, 2019), esta
actividad ha estado histéricamente ligada al municipio por lo que la industria
manufacturera de tequila representa el 97% del valor de la produccion de las
empresas tequileras y concentran la mayor generacion de riqueza del municipio

(Plan municipal de desarrollo, 2012).

Hay que destacar que desde el ano 1600 comienza la produccion tequila, pero no
es hasta finales del siglo XVIII que la elaboracion de esta bebida se convierte en
una actividad que retribuye en el sector econdomico a nivel local, estatal y nacional,
pues de acuerdo con el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) citado por
Garcia (2017) “el grupo econémico que mas empleos genera en el municipio de

Tequila es la elaboracién de bebidas” (p.24).

Los empleos que genera esta industria son varios, pero en las principales
actividades, tanto en campo como en la fabrica, se emplea al género masculino, por
ejemplo, ellos son los plantadores, jimadores y cargadores, mientras que en el
proceso de fermentacion se les ve manipulando la maquinaria para la produccion y

la materia prima.

Es en el proceso de distribucion, las mujeres se insertan en la cadena de valor del
tequila aprovechando las bondades del turismo rural, dentro de las actividades que
ellas realizan destaca el etiquetado, envasado y comercializacion del producto a
través de recorridos guiados en donde las mujeres participan como guias locales o

en la atencidn al cliente.

Por otro lado, Sanchez (2017), considera que en un principio la funcién de la mujer
dentro de la cadena productiva agave-tequila se limitaba unicamente a llevar el
producto (la pifia del agave) para ofrecérselo a las grandes fabricas tequileras para
su venta, sin embargo, y aunque actualmente realizan actividades relacionadas a
otras areas como se mencion6 anteriormente , ellas siguen sin desprenderse del
seno familiar lo cual las inserta en un rol de cuidados y servicio en el hogar o el

trabajo, esto a pesar de que es bien sabido que ellas poseen los conocimientos
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relacionados con el cuidado del agave asi como el control de plagas del mismo,
debido a la herencia de conocimiento que sus familiares les han dejado , sin
embargo esto resulta ser totalmente invalidado ya que las tradiciones arraigadas a
su rol como cuidadores les limita encontrar un trabajo o desarrollarse plenamente

y equitativamente en el mismo.

A si mismo y como parte complementaria de la generacion de economia en Tequila,
Garcia (2017) hace referencia a la denominacién de origen de esta bebida, lo que
significa que esta solo puede ser producida en el estado de Jalisco, esto a su vez
propicia que la distribucién y sobre todo la exportacion se convierta en un elemento

clave generador de economia.
2.2.4. Actividad turistica

Como se observa, la industria tequilera ha provocado el surgimiento de nuevas
actividades econdmicas complementarias a las ya existentes, tales como la

actividad turistica.

En el caso particular de tequila se registré una importante actividad turistica a partir
de que el lugar fue declarado pueblo magico en el afio 2003 ya que de acuerdo con
la SECTUR (2016) este lugar cumple con atributos simbdlicos, leyendas, hechos
trascendentales, cotidianidades y aspectos naturales que se aprovecharon para
impulsar el turismo. Esto provocd que en los ultimos afos este municipio destaque
entre turistas nacionales como extranjeros y accedan a diferentes actividades

turisticas.

Una de las actividades que se destaca en el lugar es el recorrido por la Ruta del
tequila la cual, que de acuerdo con Venegas (2017) fue disefiada para a aumentar
la competitividad de las pequefias, medianas y grandes empresas (MIPYMES)
ubicadas en la region de Tequila, asi como coadyuvar en el desarrollo de
infraestructura basica para garantizar el desarrollo de nuevos productos y servicios
y fortalecer las acciones referentes a la conservacion y cuidado de las areas

naturales y del paisaje agavero y del medio ambiente.
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Esta ruta comprende diferentes tequileras, las cuales de manera independiente
generan sus propios productos turisticos, por ejemplo, en algunas se ofertan
recorridos guiados por las instalaciones de la fabrica para conocer el proceso de
produccion del tequila, degustacién de los productos y la venta de los mismos; otras

el recorrido incluye la visita a los campos agaveros y el pueblo magico.

Estos recorridos pueden insertarse en la modalidad conocida como turismo cultural,
debido a que este abre las posibilidades de mostrar y/o explicar el patrimonio
arqueoldgico, histérico, monumental, arquitectonico y expresiones culturales vivas
de las regiones, el cual acompanado del agroturismo y otras actividades del turismo
rural (visita a los campos agaveros y contemplacién del paisaje), permite mostrar,
explicar y motivar la interaccion con las actividades del campo, como es el caso de

las fabricas de tequila y los campos agaveros.

Todo esto ha logrado desarrollar productos y paquetes turisticos de calidad,
impulsando el desarrollo econémico y social integral del territorio, del mismo modo
la Ruta del tequila es considerada como un destino turistico y cultural multitematico,
cuya experiencia principal de viaje es la cultura del tequila y la interacciéon con el

paisaje agavero (Venegas, 2017).
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CAPITULO 3. PROCESO METODOLOGICO

3.1. Problematica

La insercion de las mujeres en proyectos turisticos rurales puede darse de diferente
manera, uno de ellos puede ser en proyectos comunitarios y otros en empresas
turisticas privadas, en ambas su participacion esta relacionada con el trabajo
doméstico y de cuidados que perpetuan el rol tradicional de género asignado vy
generar mas horas de trabajo (Diaz-Carridon,2010; Rodriguez y Acevedo, 2015).
Algunas investigaciones sefialan que su insercion ayuda a un proceso de
empoderamiento al incrementa bienestar y calidad de vida a través de aspectos
como la capacitacion y valoracion de si mismas, teniendo como meta principal
generar la capacidad y derecho de estar o ser parte del espacio decisorio, asi como
la autonomia de tomar y administrar sus propias acciones y recursos (Vizcaino y
Serrano, 2018).

Sin lugar a duda el turismo rural es un agente de cambio y en las ultimas dos
décadas la participacion femenina ha aumentado por la promocién del Programa
Nacional de Pueblos Magicos impulsado por el gobierno federal. En México existen
132 pueblos magicos, especificamente en el estado de Jalisco podemos encontrar
12 y de acuerdo con la Secretaria de Turismo (2016) se les denominan asi a las
localidades que poseen diferentes atributos simbdlicos, leyendas, historia, hechos
trascendentes, cotidianidad y que hoy dia son una gran oportunidad para el

aprovechamiento turistico.

Particularmente el municipio de Tequila fue declarado Pueblo Magico en el afio 2003
por la importancia y denominacién de los campos agaveros como Patrimonio

Mundial de la Humanidad.

De acuerdo con Miranda (2006) y la Secretaria de Turismo de México (2019)
después de la grabacion de una telenovela mexicana, filmada en el afio 2007 se
manifiesta una incipiente actividad turistica en este municipio, las expectativas y

motivaciones de los turistas que visitan este lugar estan conformadas
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principalmente por la produccidén y consumo del tequila ya que este destino destaca
por sus grandes paisaje de los cultivos de agave y cuenta con patrimonio
arqueoldgico como sus haciendas, infraestructura vial, transportacion, artesanias,
cultura local, gastronomia, paisaje natural o construido. Ademas, segun este mismo
autor, con la llegada de los visitantes a este destino, sus habitantes crean en sitios
naturales y culturales establecimientos de recreacion, hospedaje o alimentacion

para satisfacer las necesidades de los turistas.

Varios de los atractivos de este lugar estan centrados principiante en algunas
tequileras las cuales ofertan la degustacién y venta de tequila y recorridos guiados

a lo largo de las tequileras para conocer el proceso de produccion de esta bebida.

Ante este escenario en la presente investigacion se le denominara cadena de valor
turistica del tequila a las distintas actividades necesarias para que un bien o servicio
llegue a su consumidor final (CEPAL y FIDA, 2017).En ella participan diferentes
personas y se llevan a cabo procesos que bien vale la pena analizar desde la
Ecologia Politica Feminista propuesta por Rocheleau, Slayter y Wangari (1980)
(EPF) ya que esta considera al género como una variable importante en el acceso
y control a los recursos al interactuar con la clase, la casta, la raza, la cultura y la
etnicidad, es decir se ocupa del complejo contexto en el cual el género interactua
con los aspectos antes mencionados para conformar nuestra experiencia del

ambiente y nuestros intereses en el mismo (Rocheleau, Slayter y Wangari, 2004).

Ademas, porque la EPF ofrece elementos clave para entender y explicar la
participacion de mujeres y hombres en cualquier proceso que incluya el acceso y
control de recursos como lo es la promocion del producto turistico ofertado por las
distintas tequileras del municipio de Tequila. Pues en las actividades de produccion
de esta bebida es importante considerar que los roles de las mujeres asi como sus
conocimientos ambientales (que ayudan ampliamente en la producciéon de
alimentos y materias primas) han obligado a desarrollar y mantener sus habilidades
de integracion para manejar sistemas complejos de hogares, comunidades y
paisajes, tal y como lo encontraron Rocheleau et al., (2004) en otros contextos,

estas autoras también sefalan que las mujeres estan expuestas a diversos sistemas
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politicos y econdmicos que no les permiten involucrarse en actividades
comerciales, de responsabilidad y/o en su caso de control y acceso de los recursos
generados por la venta de algun producto, lo cual las pone en una posicién de
desventaja y desigualdad y no permite que ellas se puedan desarrollar de manera

adecuada.

Elmhirst (2017) enfatiza en generar investigaciones y practicas que empoderen y
promuevan la transformacién social y ecoldgica y asi generar un cambio ecolégico
que permita a mujeres y hombres sostener formas de subsistencia y de esta manera

lograr un desarrollo sustentable, tal y como lo promueve el turismo rural.

En la busqueda por contribuir a estos estudios e identificar las formas de
participacion, acceso y control de los beneficios generados en los proyectos

turisticos rurales, se llevara a cabo una investigacion en Tequila, Jalisco.

3.2 Pregunta de investigacion

¢, Cuales son las relaciones de género en la cadena de valor turistica del tequila en

Tequila, Jalisco?
3.3 Objetivo general

Analizar desde la Ecologia Politica Feminista la participaciéon de mujeres y
hombres en la cadena de valor turistica del Tequila en Tequila, Jalisco

3.4 Objetivos especificos

¢ |dentificar de qué manera intervienen la asignacion de estereotipos en la
participacion de mujeres y hombres en la cadena de valor turistica del
tequila en Tequila, Jalisco.

¢ |dentificar como las normas sociales y consuetudinarias regulan la
participacion de las mujeres y hombres en el disefio de la cadena de valor
turistica del tequila en Tequila, Jalisco
Identificar las implicaciones sociales y culturales que conlleva la
participacion de hombres y mujeres en la cadena de valor del tequila en

Tequila, Jalisco
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3.5Justificacion

La presente investigacion tiene relevancia en los estudios de género y turismo, en
tanto que estos deben profundizar en el analisis de la desigualdad de género, en
especial en la brecha laboral en el turismo y su impacto en el ambiente; analizar
esta problematica desde la Ecologia Politica Feminista (EPF) permite develar
aspectos relacionados con las normas sociales, responsabilidades y obligaciones

y las politicas ambientales que estan estructuradas por el género.

Por tal razon, generar un nuevo conocimiento, respecto a las limitantes que sufren
las mujeres dentro de la actividad turistica y desde su particion en la cadena de
valor de “la ruta del tequila”, permitira a quienes toman las decisiones al interior de
este grupo, develar y hacer consciencia sobre la problematica de género inmersa
dentro del ambito turistico y ayudara a darle un nuevo enfoque a la actividad
turistica que desde una perspectiva de género feminista visibilizara al género
femenino y evidenciara las estructuras y mecanismos ideoldgicos que reflejan
aspectos como la discriminacion, violencia, opresién y limitaciones que sufren las
mujeres dentro de un contexto ecoldgico asi como también servira para llenaran los
vacios existentes de informacion, poniendo principal atencién en la situacién que
viven las mujeres dentro de la actividad turistica de manera pormenorizada a lo
largo de su cadena de valor dentro de la ruta antes mencionada y de esta manera

focalizar a las mismas en el plano politico, ambiental, social y econémico.

Ademas, los nuevos conocimientos generados dentro de la presente investigacion,
los cuales pueden considerarse como antecedentes relacionados con el turismo y
la EPF, permitiran que éstos puedan ayudar o favorecer a futuras investigaciones.
Ademas, dentro del ambito académico los resultados podrian favorecer a generar
un enfoque con perspectiva de género durante la formacion profesional que permita
a los alumnos desarrollar las habilidades necesarias basadas en las necesidades y
tendencias del sector y de esta manera fortalecer las habilidades, capacidades y
competencias de los estudiantes, docentes y egresados y asi  contribuir al
crecimiento sostenible del turismo fomentando y fortaleciendo el ambito politico a

través de la planificacion turistica y el aliciente a desarrollar proyectos de
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investigacion que tengan un impacto real en la industria desde una perspectiva de

género.

Por otro lado, la presente investigacién también toma relevancia dentro del contexto
comunitario pues ayudara a visibilizar e impulsar los derechos humanos de las
mujeres a través de la construccidon de nuevos saberes que aliente la posibilidad a
otras mujeres a incursionarse el campo laboral turistico y asi romper con los
estereotipos de género y al mismo tiempo permitirles incorporarse al ambito laboral
con mayor libertad y seguridad; teniendo en cuenta que esto puede ayudar a
mejorar sus condiciones de vida desde diferentes ambitos, destacando el personal,

familiar y comunitario.

De ahi que la investigacién proporcionara datos valiosos que ayuden al gobierno y
sector turistico en conjunto con la comunidad local que participa dentro de la ruta
del tequila de Tequila, Jalisco a generar estrategias que auxilien la incorporacion
de hombres y mujeres por igual y que también permita la generacién de nuevos
empleos y enriquezca el producto ofertado dentro de la cadena de valor y asi mismo
identificar tendencias, proyectar futuras demandas y disefiar estrategias eficientes

para satisfacer las necesidades de los turistas y las partes interesadas.

3.6 Metodologia

Para llevar a cabo la presente investigacion se retomoé el enfoque cualitativo, esto
porque de acuerdo con Quecedo y Catafio (2002) este enfoque pretende entender
una situacion social dentro de un contexto en particular. En el caso particular de la
presente investigacion se analizé la participacién de las mujeres y hombres en la
cadena de valor de “la ruta del tequila” en Tequila, Jalisco, es decir, se pretendia
considerar la realidad que mujeres y hombres viven dentro de la misma y de esta
manera conocer como cada agente percibe, piensa, siente y actua frente a su caso

especifico.

Cabe mencionar que de acuerdo con Sandoval (2002) es importante “no generalizar
los casos, sino al contrario se pretende que desde el enfoque cualitativo se puedan

describir e interpretar el fenémeno social en cuestion a partir de los rasgos
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determinantes, segun sean percibidos por los elementos mismos que estan dentro

y de esta manera poder entender como es que ellos perciben su realidad” (p.5).

Como se ha dicho anteriormente, fue necesario utilizar el enfoque cualitativo debido
a que los procesos de observacion, reflexion, dialogo, construccién de sentido
compartido y sistematizacién, caracteristicos de la misma, permitieron interpretar
las palabras, silencios, inmovilidades y acciones de los sujetos y asi se generar la
posibilidad de construir generalizaciones, que permitan entender los aspectos
comunes a muchas personas y grupos humanos en el proceso de produccion y
apropiacién de la realidad social y cultural en la que desarrollan su existencia en

contextos diferentes a los de esta investigacion (Sandoval,2002).
3.6.1 Seleccidn de tequileras

El trabajo de campo se realizé en dos momentos, el primero fue la seleccion de las
tequileras y el segundo la seleccién de informantes clave. En este proceso se busco
que el papel de la investigadora retomara las caracteristicas que sefalan Quecedo
y Castafo (2002), un rol activo para identificarse con las personas que se estan
estudiando para comprender cdmo experimentan la realidad y asi posteriormente
interpretar los comportamientos y datos recolectados, apartando las propias
creencias, perspectivas y predisposiciones, buscando, asi, una comprensién
detallada de las perspectivas de otras personas para finalmente poder generar un

analisis de resultados.

En los mes de mayo de 2024 durante la seleccion de las comunidades de estudio
se realizd una busqueda en internet para conocer tequileras que ademas de
dedicarse a la produccion de la bebida también ofrecieran recorridos guiados, esto
para tener completa la cadena de valor turistica del tequila, en esta busqueda se
contacto al director del Consejo Regulador del Tequila en el municipio Jalisciense
quien dio informé sobre las diferentes tequileras y sus caracteristica (tamafo,

importancia econdmica en la region, ubicacion, etc.).

Posterior a esto en el mes de septiembre del mismo afio se visité el municipio de

Tequila, Jalisco y se procedié a seleccionar dos empresas con informacion de la

45



poblacion local, los criterios de seleccion fueron los siguientes: i. antigledad, ii.
carga turistica, ii. tipo de produccion (productores locales) y iv. reconocimiento

nacional e internacional, pero no famosas.

Es asi como se eligieron dos tequileras que forman parte de la ruta del tequila en
Tequila Jalisco “Tres Mujeres” y “Don Valente”

3.6.2. Seleccion de informantes

El segundo momento fue para seleccionar y aplicar la entrevista a las y los
informantes clave. Esta se hizo con la técnica conocida como “bola de nieve” que
de acuerdo con Sandoval (1996) busca comprender realidades culturales o
personales y consiste en comenzar con unos pocos participantes que cumplen con
los criterios del estudio y pedirles que recomienden a otros posibles participantes
que también cumplan con esos criterios. Este proceso se repite hasta alcanzar el

tamano de muestra deseado.

De tal manera que la muestra quedd de la siguiente manera: 10 entrevistas al

personal femenino y masculino de las dos tequileras seleccionadas.

En “Tres mujeres” se entrevistd a dos mujeres en el area de recepciéon y dos
hombres en el area de recorridos guiados y en “Don Valente” a una mujer en el area
de cava y a tres hombres, uno de ellos es el director de la tequilera, otro el

coordinador del area turistica y un guia.

Las dos mujeres que se entrevistaron en “Tres mujeres” son solteras y su edad es
de 28 y 21 afnos, una de ellas esta estudiando la licenciatura y la otra concluyo la
educacion basica, mientras que los dos hombres tienen el puesto de guia y 26 afos,

son solteros y solo concluyeron la preparatoria.

En “Don Valente” la entrevistada realiza sus actividades en el area de cava, tiene
30 anos es soltera y madre de 2 hijos y su nivel de escolaridad es secundaria. El
otro informante fue el director de la tequilera, de 25 afios y cuenta con estudios de
licenciatura, y el otro informante es el coordinador del area turistica, tiene 40 afos
y es soltero y concluy6 estudios de licenciatura en turismo. El ultimo informante fue

el guia que tiene 35 afios, soltero y tiene estudios de bachillerato.
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Referente al personal entrevistado en el campo agavero se encuentra el duefo de
los campos que tiene 40 anos solo concluyo la secundaria, es soltero y tiene un hijo
y una hija. Ademas, en estos campos se entrevistd a una mujer conocida como
jimadora, de 32 afos de edad, soltera y madre de 2 hijos y su escolaridad es

secundaria.
3.7 Técnicas de recoleccion de datos

Las técnicas utilizadas para la recoleccién de informacion fueron la observacion no
participante y la entrevista no estructurada.

3.7.1. Observacion no participante

Con esta técnica se busco tal y como lo sugiere Rodriguez (2020) estudiar una
situacion social, se enfoca en obtener informacion sin interactuar de manera directa
o profunda con los miembros de la comunidad. En el caso de la presenta
investigacion se aplico para durante la visita a los campos agaveros y en los

recorridos por las tequileras.

Siguiendo a Rodriguez (2020) y a Sandoval (2002) no hubo un involucramiento en
las actividades que se realizaban durante el proceso de produccion del tequila ni del
agave, mas bien se observaron las diferentes actividades, quienes las realizaban,
la maquinaria, la materia prima, las relaciones que se daban entre los y las

colaboradoras o empleados.

La informacion se registré en notas de campo (libreta y en fotografias) para después
analizar y triangular la informacion, tal y como lo mencionan Ricalde, Vizcarra y
Macazaga (2014).

3.7.2. Entrevista no estructurada

La entrevista no estructurada fue una gran herramienta para la recoleccion de
informacion en la presenta investigacion, pues, de acuerdo con Diaz, Torruco,
Martinez y Varela (2013) con ella fue posible averiguar hechos no observables
como: significados, motivos, puntos de vista, opiniones, insinuaciones,

valoraciones, emociones, etc., y de esta manera campo comprender la vida social
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y cultural de diversos grupos, a través de interpretaciones subjetivas para explicar

la conducta del grupo.

El guion de entrevista (véase anexo 1) fue escrito para conocer el proceso de
produccion del agave y del tequila tratando de obtener informacion de la experiencia
que tienen hombres y mujeres en dicho proceso por lo que las preguntas fueron
redactadas de manera que no resultaran intimidantes ni poco claras ya que se
buscaba seguir los lineamientos marcados por Schwartz y Jacobs (2012) y Diaz,
Torruco, Martinez y Varela (2013) los cuales hacen referencia a trabajar con
indicaciones de caracter genérico sobre lo que se busca y donde la propia dinamica

de la entrevista sea la que haga emerger los temas de estudio.

Para la aplicacion de las entrevistas fue necesario disponer de 10 a 20 minutos del
tiempo de los entrevistados ya que no solo se leyeron y respondieron las preguntas
antes redactadas en el guion si no que el éxito de las entrevistas y de obtener
informacion dependid en gran parte de la destreza y sensibilidad el entrevistador,
quien presento las preguntas correctas en el momento correcto y aparecer como

oyente no amenazador, comprensivo y empatico.

Una vez recopiladas en grabacion las entrevistas a trascribieron en Word sefialando
el dia y persona a quien se entrevistd para poder tener un orden y posteriormente
se procedié a leer nuevamente las entrevistas y tratar de identificar palabras ,
acciones y contextos similares a los expuestas en la teoria de la EPF, una vez que
se identifico esto se subrayod con diferentes colores los mismos y se crearon cédigos
es decir palabras con las cuales identificar cada situacion subrayada y con esto se
logré darle una mejor estructura y organizacion a la informacion recopilada y de esta

manera proceder a redactar los resultados.
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CAPITULO 4. RESULTADOS

En esta seccion se presentan los resultados a los que se llego en esta investigacion,
consideramos que fue necesario separar la explicacién de la cadena de valor por
secciones y en cada una explicar los eslabones que la conforman, ademas tal y
como lo sugieren Rocheleau et al, (2004) se desagrego la informacion por género
haciendo hincapié en el acceso, derechos y responsabilidades de mujeres y
hombres dentro del proceso de produccidn del tequila y su comercializacion. La
cadena de valor de la bebida conocida como tequila en el municipio de Tequila,
Jalisco, involucra diferentes pasos en el proceso de produccion conocidos como
eslabones, la actividad turistica en la industria tequilera en México juega un papel

clave de difusion cultural, social y economica.

La afluencia turistica con el objetivo de conocer este proceso consume visitas
guiadas a las destiladoras y campos agaveros con el objetivo de conocer el proceso
de produccién del tequila, en donde se logra visibilizar los conocimientos de la
poblacion para este propdésito. Del mismo modo, los campos agaveros, declarados
patrimonio natural de la humanidad, son un recurso que complementa la oferta

turistica en el lugar.

Dicho lo anterior, en la siguiente seccion se describe, de manera detallada la cadena
de valor del tequila en Tequila, Jalisco, la cual consta de seis eslabones o fases las
cuales se subdividen en dos. La primera hace referencia a una empresa dedicada
unicamente a la produccion del agave; mientras que la segunda encierra el proceso
de produccion de tequila en dos empresas las cuales llevan por nombre “Tres

mujeres” y “Don Valente” ubicadas en municipio de Tequila, Jalisco.

En los dos contextos mencionados anteriormente se identificd las actividades que
se realizan en cada proceso, estas estan marcadas por el género, es decir, mujeres
y hombres realizan diferentes tareas dependiendo de los roles asignados social y

culturalmente como se puede observar en la Figura 3
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4.1 Origen 1. cultivo de agave

El proceso de produccion de tequila dura, en promedio, 8 anos, e inicia con la
plantacion de la principal materia prima utilizada en la elaboracién del tequila, que es
el agave tequilero (Agave tequilana weber var. azul). Esta planta forma parte de la
familia agavacea, de hojas largas y fibrosas, de forma lanceolada, de color azulado,

cuya parte aprovechable para la elaboraciéon de tequila es la pifia o cabeza

Es una de las especies con mayor importancia en México debido a la demanda
mundial del tequila, su cultivo solo se da en nuevas areas geograficas ubicadas en
la regidn protegida por la Denominacion de Origen en donde Jalisco abarca el 90%
de la produccion de esta bebida ya que por su clima y vegetacion, se desarrollaron
agaves que se aprovechan por sus caracteristicas sobresalientes, fibras duras y tallos
y bases de las hojas (pencas) con altas concentraciones de polisacaridos (Moreno,

Estrella, Escobedo, Bustamante y Gerritsen, 2011).

El primer apartado denominado Origen, es el primer eslabon de la cadena de valor
turistica del tequila. Dicha seccion esta conformada por cinco actividades (o
eslabones) que tienen que ver con el cultivo y produccién del agave para su venta
y estas son: preparacion de la tierra, plantacion/siembra, crecimiento del agave,
jima, recoleccion y transporte y venta, para su comprension y diferenciacion de las
actividades que realizan mujeres y hombres se subdividié en dos, denominadas

Origen 1y Origen 2 las cuales son descritas a continuacion.
4.1.1. Preparacion de la tierra

Esta es la primera actividad que se realiza en la cadena de valor del tequila, en el
municipio de Tequila, Jalisco la llevan a cabo exclusivamente los hombres. Esta
actividad consiste en preparar el suelo para la plantacién del agave, utilizando
tractores o herramientas para barbechar, rastrear, limpiar y marcar las lineas de
plantacion. Ademas, se debe hacer un estudio de suelo para verificar su fertilidad y

cantidad de humedad para optimizar la produccion.

Los hombres en la comunidad son los duefios de las tierras por lo tanto los unicos

que tiene acceso y derecho a hacer uso de este recurso, asi como los hombres que
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rentan tierras, pero a diferencia de los propietarios sélo tienen el acceso previo

contrato o acuerdo legal.

“Lo primero es la posesion legal para que no me lo vayan a quitar, posterior a esto
se debe hacer la preparacion de la tierra, generalmente el terreno esta listo después
de dos meses de haber jimado, pero antes de todo eso ya debo de saber cuando
cosechan los demas productores de agave para que de esta manera yo pueda
cosechar en una fecha diferente y asi se venda mejor y a un mejor precio. Porque el
precio esta regido por el precio y la demanda.” (informante 2)

4.1.2. Plantacion y siembra

En esta actividad los responsables de la plantacién o siembra del agave también
son los hombres, el duefio de la tierra o arrendador contrata personal que tenga el
conocimiento sobre la produccion de agave, ademas desde la voz de los
informantes, estos deben de tener -fuerza fisica o condicién para rendir mejor en la
jornada laboral-. Este pensamiento y practica excluye a las mujeres de adquirir
experiencia de administrar recursos y a su vez mantiene la idea de que ellas no
pueden hacerse cargo de las actividades del campo, tal y como lo menciond uno de
los entrevistado “Es raro que una mujer vaya y pida trabajo en el campo, por lo

mismo de que es trabajo muy duro”. (informante 1)
4.1.3. Crecimiento del agave: venta de hijuelos

La maduracion del agave desde su plantacion a su cosecha esta en un rango de 7
a 10 anos por lo que durante este tiempo se deben de realizar una la serie de
actividades de cuidado con el objetivo de que la planta crezca libre de plagas o
enfermedades, es decir, revisar los agaves, eliminar pupas o huevecillos, regar,

eliminar malezas, enderezar las plantas, cortar las puntas

Esta responsabilidad la realizan mujeres, quienes han heredado el conocimiento o
saberes relacionados con el cuidado de la planta y estos se replican afio con afo

contribuyendo a la conservacion natural del agave.

“Después de plantar los hijuelos, es importante empezar a estar pendiente de las
enfermedades y plagas para saber si hay que hacer fumigacion, generalmente de eso se

encarga mi esposa o una sobrina.” (Informante 2)
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La participacion de las mujeres en la produccion del agave es importante, aunque
queda invisibilizada ya que las responsabilidades que realizan -cuidado y sanidad
del agave- estan asociadas con el trabajo doméstico y de cuidados y replica los
roles multiples de las mujeres como cuidadoras, productoras y reproductoras,
limitando su participacion en otros contextos de trabajo, en consecuencia,

reproduce los roles de género asignados cultural y socialmente.

En ente eslabon, dependiendo de la cantidad de agave en el campo, se puede
vender los hijuelos (pequefos retonos que nacen de la planta madre) y esta es una
actividad exclusivamente masculina que a su vez refleja la limitada participacion de

las mujeres.’

4.1.4. Jima

También los hombres se encargan de jimar el corazén del agave (cosecha), en este
caso los informantes consideran que ellos poseen la fuerza necesaria para
despancar el agave y cortar la pifia puesto que jimar resulta ser un trabajo duro que
requiere mucha destreza y fuerza, en palabras de un informante “El jimador corta

una pifia en seco” refiriendose a la accidon de cortar con fuerza.

“El jimador saca el corazén con una herramienta que se llama coa y va a cortar unas cuantas
pencas, va a colocar la coa en el corazén del agave, lo va a empujar y una vez que este fuera va a

terminar de cortar todas las pencas” (informante 1)

L A partir de este eslabdn inicia la segunda forma de origen de la Cadena de valor turistica del tequila, misma
que se presenta en el punto 2
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Imagen 2. Jima.

Fuente: Pagina web “Don Valente”

También las mujeres participan en este eslabon, para realizar esta actividad se
requiere tener conocimientos para identificar el momento en que planta esta lista
para ser jimada, resaltando nuevamente la importancia de los saberes femenino y

de las personas que los transmiten, por ejemplo, las abuelas, madres, tias, etcétera.

Como se observa la poca participacion de las mujeres en estas actividades tiene
que ver con creencias limitadas sobre la importancia de la fuerza masculina
necesaria y las jerarquias de género que las coloca en un espacio desigual, por
ejemplo, en el caso de una de las informantes, ella considera que la participacion
de otras mujeres es limitada por que se les ha hecho creer que es un trabajo pesado

que solo es para hombres, como se observa en el siguiente testimonio:

“Nadie les dice que no es asi y bueno si a ti te dicen eso pues nunca vas a querer trabajar
aqui porque te puede perjudicar aparte de que veces es muy complicado trabajar con hombres ya
que suelen ser groseros y decir que no podemos, nos hacen burla o simplemente no nos quieren
decir como le podemos hacer, pero pues ya lo sabemos, asi que no necesitamos que nos digan, hay
que saber tener caracter duro para sobrellevarlos y hacerte respetar y la mejor manera de

demostrarlo es con mi trabajo de que si puedo hacerlo. Y la verdad es que ellos son de fuerza bruta
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a veces no saben lo que yo sé para hacerlo mas facil o cuidar mejor la planta porque hay remedios

para cuidarla, que me dijo mi abuelita y que sirven y ellos no lo saben”. (informante 10)

4.1.5. Recoleccion, transporte y venta

Esta es una actividad exclusivamente masculina, en donde los hombres son los
responsables de trasladar las pifias a las camionetas y posteriormente llevarlas a
una bodega, esta practica se hace con el fin de resguardar el producto hasta el
momento de su venta, al mismo tiempo en campo ellos colocan las pencas del

agave en el campo con el objetivo de abonar la tierra.

Para la venta de las pifias se hace la negociacion previa con los compradores, el
precio de estas depende de la cantidad de pifias disponibles, de esto se encarga
unicamente el duefio de las tierras o el arrendador. Esto proceso termina con el
traslado del producto del comprador con ayuda de los trabajadores, también

hombres.

Como se observa en este eslabon se excluye a las mujeres, impidiendo ejercer su
derecho al trabajo y a los recursos econdmicos derivados del proceso, también se
les limita el acceso a los bienes naturales (la tierra y el agave), reforzando la division

del trabajo dependiente del género y las normas sociales relacionadas a ello.
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Imagen 3. Transporte de pifias.

Fuente: trabajo de campo DLHC, septiembre2024

4.2. Origen 2: Cultivo de agave

A continuacién, se describe el apartado denominado Origen 2, este se conforma por
cuatro eslabones los cuales también hacen referencia a la produccion del agave -
estas actividades son descritas en la seccion Origen 1- los resultados obtenidos
estaran relacionados a las dos entidades (Don Valente y Tres mujeres) haciendo

énfasis en diferenciar la participacién de hombres y mujeres en ambos contextos.

Este apartado comienza desde la compra de hijuelos a la empresa que se dedica a
la produccién del agave, el negocio se realiza entre el duefio de los hijuelos vy el
director o duefio de la tequilera porque en cualquiera de las dos areas de estudios

los duefios son hombres, de acuerdo con dos de los informantes:

“En tres mujeres el duefio es un hombre, y sus hijos son los que llevan la empresa, sin
embargo, se le llama asi porque son 3 mujeres es decir las 3 hijas del duefio.” (informante 4)

Por otro lado, en el caso de Don Valente uno de los informantes refiere que:

56



“El fundador de la empresa era Don Valente y él era quien se dedicaba a la produccién del agave y
el tequila, pero posteriormente heredo ese negocio a su yerno, no se lo heredo a su hija ya
que era una industria de hombres y posteriormente se quedd la tradicion.” (Informante 8)

Parecido a la primera fase esta involucra actividades de campo es decir que tienen
que ver con el cuidado y produccion del agave, pero al ser el origen dos comienza
desde la compra de hijuelos en la cual los duefios de las empresas se encargan de
comprar al productor de agave los hijuelos para posteriormente plantarlos en tierras
qgue sean de su propiedad en las cuales también se encuentra la fabrica de tequila
ya que esto permite concentrar esta y los campos de agave en un mismo lugar y
aportar mayor extension al paisaje agavero de la region (patrimonio cultural de la
humanidad) y a su vez atraer mayor actividad turistica al lugar; a partir de aqui se

lleva el mismo procesos de cuidados y produccion del agave.

En las actividades destinadas a la plantacion, cuidado y jima no existe personal
femenino ya que al igual que en el origen uno se considera que todos estos trabajos
implican mucha fuerza y quienes poseen esta fuerza y poder son los hombres y de
acuerdo con uno de los informantes -un 95 % de los trabajadores del area de

produccién son varones-
4.3. Produccion del tequila

En el segundo eslabon denominado produccién se destacan cuatro actividades:
coccion de la pifa, destrozo de pifia, fermentacion y destilacion, todas tienen
relevancia en el proceso de produccion ya que durante el proceso se extrae el jugo
de la pifia, se fermenta y destila para obtener los grados de alcohol necesarios y
reglamentarios para continuar con el proceso de produccién. A continuacion, se

describe cada uno de los procesos antes mencionados:
4.3.1. Coccion de la pina

Como su nombre lo dice esta actividad consta cocinar la pifia para ablandarla y
poder extraer el jugo. De esta actividad se encarga el personal masculino por
diferentes situaciones. En el caso de don Valente y tres mujeres la persona
encargada de realizar este proceso son los hombres ya que se requiere descargar

el producto y llevarlo a un pozo en tierra que contiene una cama de piedra volcanica
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y fuego para la coccion. De este proceso se encargan los hombres acuerdo al

testimonio de uno de los informantes:

“La coccion es hecha por hombres ya que ellos aguantan las pifias que estan pesadas y
porque también hay que estarle echando fuego y lefia al pozo y es una actividad que también

requiere fuerza y aguante porque es pesado con el calor del pozo”. (informante 5)

Imagen 4. Coccidn de la pifia.

Fuente: trabajo de campo DLHC, septiembre2024

4.3.2. Destrozo de la pina

Después de que la pifia esta cocida y jugosa se lleva a una maquina llamada
destrozadora la cual se encarga de machacar el producto para extraer los jugos, en
el caso de Don Valente se utiliza una herramienta manual llamada tahona la cual es
una piedra volcanica redonda que gira alrededor de un hoyo en el piso y que al
pasar por la piia la destroza; en este caso la persona responsable de controlar la
piedra es un hombre ya que este carga la pifia del pozo a la tahona y aprieta el
interruptor para que esta gire. Este proceso sigue siento artesanal ya que de

acuerdo con uno de los informantes:
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“Anteriormente la piedra era jalada por el hombre, una mula o un giiey ahora ya esta automatizada,

pero si se traba se necesita fuerza para moverla” (informante 1y 5)

En el caso de Tres mujeres se utiliza una maquina llamada destrozadora la cual es
controlada por un hombre porque al igual que en el parrafo anterior es necesario

cargar la pifa hasta la destrozadora para extraer el jugo.

figura 8. Destrozo de pina

Fuente: trabajo de campo DLhC, septiembre2024

4.3.3. Fermentacion y destilaciéon

Dentro de las actividades que se realizan en este proceso participan mujeres y
hombres, en el caso de Don Valente solamente los hombres se encargan de llevar
a cabo este procedimiento ya que ellos son quienes conocen el funcionamiento de
la maquina encargada de fermentar y destilar. Lo anterior refleja la poca
participacion de las mujeres durante el proceso de produccion ya que se les limita
a desarrollarse en espacios casi siempre influenciados por las responsabilidades
que tienen que ver con la casa, la salud y en muchos casos la subsistencia basica.
Asi mismo la informacién y conocimiento que ellas poseen se conserva de manera
informal solamente dirigida a mantener sus hogares y no a desarrollarse en el

ambito laboral.
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Por otro lado, en Tres Mujeres, hombres y mujeres participan en el proceso ya que
de acuerdo con uno de los informantes — “es una actividad que no requiere fuerza y

de hecho hay una mujer que es ingeniera.” —(informante 4)

En suma, la inclusiéon de las mujeres en procesos de produccion clave para la
elaboracién del tequila es un claro ejemplo de las nuevas oportunidades de acceso
al trabajo, pero a su vez sigue reflejando las dificultades a las que se enfrentan y la
presidon de generar en el sistema mayores oportunidades que no limiten su

participacion dependiente del género.

Imagen 5. Fermentacion y destilacion

Fuente: trabajo de campo DLHC, septiembre2024
4.4 Cava
4.4.1. Aiejamiento

En el segundo eslabén denominado cava se destaca una actividad la cual tiene que

ver con el aflejamiento del producto obtenido en la fermentacién y destilacion, este
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hace referencia a colocar esta bebida en barricas de madera para que el tequila

tome el color y sabor necesario para su venta.

En este proceso las mujeres son las encargadas de supervisar el tequila. Sus
actividades consisten en ordenar los barriles por fechas y nombres, cuidar la
temperatura y color de la bebida y a su vez se encargan de mantener limpias

algunas de las areas.

En palabras de una de las informantes las mujeres que estan en cava también

realizan otras actividades:

“Mi puesto es en el area de cava, cuando entramos aqui barremos y también atendemos a
la gente, les damos degustacion de los diferentes tequilas y las oraciones para tomar
el tequila, pero cuando no hay turismo regreso a la cava.” (Informante 7)

En este caso las mujeres estan expuestas al sistema de creencias que las coloca

en espacios en donde se realizan actividades que tienen que ver con el trabajo

doméstico y de cuidados, reflejando factores especificos que determinan sus

actividades dependientes del género y que a su vez fomentan las formas de

responsabilidad genéricas como procurar trabajos o productos.
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Figura 6. Cava Tres mujeres

o

5
.

Fuente: Pagina web “Tres Mujerés;’

4.5. Envasado

En el tercer eslabén denominado envasado se realiza la actividad de colocar la
bebida previamente anejada o destilada en botellas y posteriormente etiquetar y
envolver o acondicionar el producto para su transporte, almacenamiento y venta.

Estas se describen a continuacion.

4.5.1. Etiquetado y Embalaje

Dentro de este proceso las mujeres son las responsables de etiquetar y empaquetar
el tequila ya que de acuerdo con una de los informantes “Siempre se han incluido
mujeres en el envasado y etiquetado porque ese trabajo es como mas delicado y

no requiere fuerza” (informante 1)

Del mismo modo otro de los informantes refiere que en este proceso solo participan

mujeres debido a que existen un tequila exclusivo el cual requiere mayor cuidado y
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delicadeza puesto que se ofertan botellas artesanales hechas a mano por lo que
estas- “son obra de las mujeres pues ellas son mas delicadas al manejar botellas
exclusivas porque en algunas hay que pegar piedrita por piedrita y los hombres son

mas bruscos para este trabajo.” — (informante 1)

Bajo esta suposicion de que las mujeres estan mejor capacitadas para actividades
ligadas al cuidado y aquellas que implican menore fuerzo fisico siguen emergiendo
estereotipos de género que adjudican caracteristicas especificas consideradas

apropiadas para hombres y mujeres.
4.5. Comercializacion
4.5.1 Ruta del tequila: Recorridos guiados por las fabricas de tequila

Una de las principales formas de comercializacion del tequila en el municipio de

Tequila, Jalisco es la ruta del tequila.

La ruta del tequila comprende diferentes empresas dedicadas a la produccion de
esta bebida en ella se encuentran Casa Sauza, José Cuervo, La Rojefia, Don Julio
que son de las mas grandes y famosas, pero también otras como Tres Mujeres y
Don Valente que son mas pequefas, pero no dejan de ser importantes. El recorrido
se puede contratar a través de una agencia de viajes o tour operadora, pero también
se puede visitar libremente y la duracion es de aproximadamente de 1:00 a 1:30

horas.

Los servicios que se ofertan estan la venta de visitas guiadas dentro de las
instalaciones de la tequilera para conocer el proceso de produccion de esta bebida,
asi como una degustacion y finalmente se pasa a la tienda para la compra del tequila
(si asi se desea). Ademas, aprovechando el paisaje del cultivo del agave se oferta
una visita por los terrenos de produccion y se da un tiempo para tomarse fotografias

y apreciar el paisaje.

En el caso de Don Valente y Tres Mujeres, hombres y mujeres se involucran en
distintas actividades relacionadas con las visitas guiadas. Las mujeres se
encuentran en la recepcidon en donde organizan los grupos de visitantes y lo

relacionado al cobro, como se menciona a continuacion:
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“Es en donde yo recibo (en la entrada de la fabrica) y atiendo a los turistas, les doy el costo, el cobro,

programo su recorrido y un guia que nos apoya es quien les da el recorrido”. —(informante 9)

Como se ha dicho en parrafos anteriores, la participacion de mujeres ha estado
centrada solo en actividades que no requieren fuerza fisica o denominadas por las
informantes “actividades sencillas”; que implica colocarlas en una posicién donde
no hay acceso a recursos. Tal es el caso de una las informantes, la cual refiere que
- “Las actividades que hago aqui tienen que ver un poco con labores de casa porque
cuando entramos aqui barremos” -( informante 7) constatando que el trabajo en la

tequilera esta marcado por el género.

Esto mismo ocurre durante los recorridos, las y los guias se encargan de llevar a
los grupos de turistas por los distintos espacios de la tequilera y al mismo tiempo
explicar el proceso de produccion del agave y la elaboracion del tequila, ofertando
esta bebida e interactuando con la gente con el fin de hacer la explicacion amena y
divertida.

Resulta valioso mencionar que, si bien si existen mujeres dando recorridos, la
mayoria de los guias son hombres, la misma poblacion masculina lo justifica
refiriendo que es porque a vedes se requiere socializar con perdonas alcoholizadas,
en voz de uno de los entrevistados se tiene lo siguiente: “hay algunas actividades
que solo el hombre hace, me ha pasado que ya cuando un borrachito se pone

intenso necesitas de un hombre.” (informante 6)

Mientras que las mujeres mencionan que ellas no participan activamente como

guias es por la falta de interés de los visitantes y del apoyo familiar:

“En la mayoria de las veces minimizan algunas acciones porque se hacen como normales,
por ejemplo, hay quien te ignora completamente en tu recorrido, son personas que no les
interesa nada mas que venir a tomar y eso te desanima a ti como guia y también a veces no

hay mucho apoyo de la familia o la pareja” (pareja” (informante 6)

Finalmente, el recorrido concluye con la degustacion de los diferentes tipos de
tequila y la venta de este producto y otros derivados del agave como por ejemplo
miel, licores e inulina. Dentro de estas actividades las mujeres son las involucradas

ya que ellas se encargan de dar la degustacion y ofertar los productos.
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Lo anterior reafirma que hombres y mujeres asumen distintas actividades, en la
mayoria estan dominadas por ellos y las que ellas realizan son devaluadas
socialmente debido a que existen un conjunto de condicionantes derivadas de la
sociedad y la cultura, tales como los diferentes atributos a las mujeres (débiles, sin
caracter, sumisa, de servicio) y a los hombres (fuerza, poder, valentia, etcétera); el
acceso a los recursos para trasladarse a la tequilera (tener automavil o no), politicas
al interior de las fabricas, entre otras, y todas en conjunto estan determinadas por

el género.

Figura 7. Recorrido guiado tres mujeres
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Fuente: trabajo de campo DLHC, septiembre2024
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4.5.2. Venta en tienda, exportacion e importacion

Hay diferentes formas de comercializar el tequila, a nivel local, nacional y en el

extranjero.

En el municipio de Tequila (venta local) son las mujeres las que se encargan de este
ultimo eslabdn de la cadena de valor turistica del tequila. Mientras que la venta
nacional y al extranjero esta en manos de los hombres directores o con algun cargo
administrativo, de acuerdo con uno de los informantes se tiene los siguiente: “Quien
se encarga de hacer los convenios es el director y subdirector de la empresa ya que
ellos tienen la experiencia a lo largo de los arios, del mismo modo alguno de los
duerios 0 hermanos son quienes se encargan de acudir a los eventos” (informante
4)
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CONCLUSION

La presente investigacion ofrece aportes tedricos que revelan las diferencias
marcadas por el género dentro de la cadena de valor del tequila en Tequila, Jalisco.
Este analisis refleja la desigualdad estructural que limita el acceso de las mujeres a
ciertas actividades, las cuales estan relacionadas con el trabajo doméstico y de
cuidados y que a su vez las coloca en espacios en donde se les restringe su
participacion debido a barreras sociales y culturales como la creencia de que ellas
solo pueden realizar actividades que no requiere fuerza fisica, son sencillas,
delicadas, etcétera. Esto solo se logra identificar en estudios bajo la perspectiva de
género que ayuda a la reflexién de la informacion recogida desde un punto de vista

critico que permite ver estas desigualdades.

Estas contribuciones son valiosas ya que en el municipio de Tequila se han
realizado diferentes investigaciones relacionadas con la produccion del tequila, en
ellas se analiza la produccion y comercializacion del mismo desde diferentes
perspectivas. En el caso de la presente investigacion que se apoyo de la Ecologia
Politica Feminista con el objetivo de visibilizar la division dependiente del género,
los derechos y las responsabilidades en la cadena de valor turistica del tequila se

destaca lo siguiente:

Primero, las mujeres participan de manera limitada en la primera fase de la cadena
de valor la cual tiene que ver con la produccion de agave, a pesar de que ellas tienen
conocimientos relacionados con las diferentes labores culturales requeridas en la
produccion de esta planta, su trabajo es desvalorizado y temen enfrentarse a
discriminacion lo que las limita de la experiencia de adquirir nuevos conocimientos

y otros beneficios al trabajar en estos espacios.

Segundo, en cuanto al tema de los derechos y responsabilidades dependientes
del género hay un desproporcionado acceso de las mujeres a los recursos
naturales (tierra y agave), punto clave que se refleja en toda la cadena de valor

turistica del tequila y que a su vez conducen y perpetua la desigualdad entre
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mujeres y hombres, pues quien tiene el acceso y control sobre los recursos en este
eslabén denominado origen son los hombres, duefios de las tierras, arrendatarios o

duenos de las tequileras, directores o familiares varones.

En cuanto a la segunda fase denominada produccion del tequila (coccion y
destrozado de la pifa, fermentacion y destilacion), el trabajo implica tener
conocimientos técnicos y especializados (medir el grado de alcohol y caracteristicas
bromatolégicas), estudios a los que dificiimente las mujeres tienen acceso, de ahi
su limitada participacién condicionada a su capacidad o su grado de estudios.

En esta investigacion, se revela que es el rol reproductivo y las caracteristicas
asignadas a las mujeres predomina para asignar su participacion en la cadena de
valor turistica, esto se observa en el trabajo que se realiza en la cava y el envasado,
debido a que se considera que estas labores no requieren fuerza fisica y son
actividades en donde ellas cumplen las caracteristicas idéneas para realizarlas, por
ejemplo, son detallistas, delicadas y meticulosas.

Finalmente, el eslabén denominado comercializacién deja ver la necesidad de las
tequileras que ofertan recorridos guiados de hacer un analisis detallado de las
desigualdades que las mujeres viven frente a los hombres, ya que para la
realizacion de estos recorridos no existe una participaciéon activa de las mujeres
debido a que el personal dedicado a esta labor esta dominado por hombres a pesar
de que ellas poseen las habilidades y conocimientos necesarios para realizarlas,
asi como también en las actividades dedicadas a la exportacion del tequila, los
hombres, duefios, directivos o familiares poseen la autoridad y control de realizar
convenios o cerrar tratos debido a que ellos conservan la autoridad legal de
realizarlos, lo que a su vez imposibilita la oportunidad de las mujeres a insertarse

en espacios de poder u obtener otros beneficios como apoyos gubernamentales.
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RECOMENDACIONES

La forma en que se reproduce la cadena de valor turistica del tequila limita los
diferentes recursos a las mujeres, por lo que se hace necesario que en el proceso
de produccién del agave y del tequila, asi como durante la comercializacion se
implementen acciones que conduzcan a disminuir la brecha de desigualdad de
género, esto solo se lograra a través de crear politicas que permitan el acceso
directo de a las mujeres a la tierra y otros medios de produccion. La industria
tequilera debe encaminarse a crear empleos sin sesgos de género y promover
modelos de negocio libres de estereotipos donde las mujeres puedan encabezar

negocios.

Desde el punto de vista académico es necesario que los planes de estudio de la
Licenciatura en turismo involucren unidades de aprendizaje donde se realice el
analisis de la realidad de las mujeres desde la perspectiva de género debido a que
dificilmente se visibiliza su participacion en diferentes proyectos turisticos, esto
ademas serviria como reflexién a las estudiantes, instituciones académicas y
empresas turistas de la situacidn que las mujeres viven dentro del ambito laboral en
el trayecto de su carrera y al culminarla y de esta manera generar estrategias de
empleabilidad y difusion que les permitan acceder a las mismas oportunidades de

empleo que los hombres sin importar los roles asignados social y culturalmente.
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ANEXOS

GUION DE ENTREVISTA
ANEXO 1. PROCESO DE PRODUCCION DEL AGAVE

Datos generales de la/el productor de maguey tequilero (materia prima para

la produccién del tequila)

. ¢, Cual es su nombre?
. ¢ Qué edad tiene?

1
2
3. ¢Cual es su escolaridad?
4. ;Cual es su estado civil?
5

. ¢Desde cuando vende el agave?
Actividades productivas y produccion del agave tequilero

1. Cuénteme el proceso productivo del agave tequilero en esta zona
(especificar las actividades, mencione la época del afio en qué se realizan
¢quién lo hace y por qué? por ejemplo, época de siembra o trasplante,

actividades de cuidado, corte, etc.
NOTA: llevar una hoja bond para ir describiendo las actividades. Formato 1

2. ¢En qué tipo de propiedad de los terrenos producen el agave? ;Quiénes
son los duefios de estos terrenos? ;En cuantas hectareas producen el

agave? ;Cuanto producen por terreno sembrado?
Venta

1. ¢Quién es el responsable de la venta de la produccion del agave?

2. ¢En qué poblados o negocios lo venden?

3. ¢A cuanto le pagan la tonelada?

4. ;Conoce alguna creencia o tradicion que limite la participacién o inclusion de

las mujeres en la produccién y venta del agave? ;Cual?
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ANEXO 2. PROCESO DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DEL
TEQUILA

Datos generales del entrevistado

¢, Cual es su nombre?

¢ Qué edad tiene?

¢, Cual es su escolaridad?
¢, Cual es su estado civil?

¢, Cual es su puesto?

2 T o

¢ Desde cuando trabaja aqui?
Produccion del tequila

1. Cuénteme ;como producen el tequila? (en cada etapa preguntar quién lo
hace y por qué, en qué época, con qué —maquinaria y equipo- y los

problemas a los que se enfrentan).

NOTA: llevar en hoja aparte un cuadro para llenarlo con la informacién que se

requiere Formato 2.

2. De quienes trabajan en este espacio ¢Quién o quiénes son los responsables
de la venta del tequila?
3. ¢ Conoce alguna creencia o tradicién que limite la participacion o inclusion de

las mujeres en la produccién del tequila? ¢ Cual?
Comercializacion del tequila

¢ Desde cuando empezé a comercializar su producto?

¢, Cuando abrié la mezcalera y a cargo de quién estuvo?

¢, Cuénteme que tuvo qué hacer para empezar con este negocio?
¢, Como surge la idea de hacer los recorridos turisticos?

¢ Quién se encarga de realizar los recorridos? ¢ por qué él o ella?
¢ En qué consisten los recorridos guiados?

¢, Qué costo tiene el recorrido?

© N a bk wbd =

¢, Qué otros servicios se ofertan?
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9. ¢Quién se hacer cargo de ofertarlos? ¢ Porque él o ella?

10. ¢ Usted cuenta con algun apoyo gubernamental para producir tequila? Si
la respuesta es si ¢cual? ;Quién y como lo gestiona?, ; Qué beneficios
se obtienen de estos apoyos? Si la respuesta es no ¢, Por qué no? A caso
¢ No existen? ¢ No les han dado respuesta?

11. ¢ Conoce alguna creencia o tradicion que limite la participacion o inclusion

de las mujeres en la venta del tequila? ¢, Cual?

ANEXO 3. LIMITACIONES DE LAS MUJERES EN LA INDUSTRIA TEQUILERA

(PREGUNTAS DIRIGIDA A PERSONAL MASCULINO)

Datos generales (de ser necesarios)

2B S

¢, Cual es su nombre?

¢ Qué edad tiene?

¢, Cual es su escolaridad?
¢, Cual es su estado civil?
¢, Cual es su puesto?

¢ Desde cuando trabaja aqui?

Limitaciones de las mujeres en la industria tequilera

1.

¢ Considera que hay oportunidades especificas para mujeres en la industria
tequilera que no estén disponibles para los hombres, o viceversa? ¢ cuales?
¢porque cree que suceda de esa manera?
¢Le han solicitado empleo mujeres en la tequilera? Si la respuesta es no
preguntar jporque cree que suceda de esa manera? Si la respuesta es si
preguntar lo siguiente:

e ;Las has contratado? ¢ porqué?

e Para qué areas las han contratado? ¢ Porque en esas areas?
¢ Considera que las actividades las mujeres suelen realizar en el hogar son

una limitante para poder trabajar en la industria del tequila?

. ¢ Desde su perspectiva en qué actividades de la industria tequilera podrian

participar las mujeres?
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Imaginario social alrededor del consumo del tequila (considerar hacer las

siguientes preguntas depende del rumbo y accesibilidad del entrevistado)

1. ¢Consume tequila? ¢ qué beneficios le proporciona beber tequila? (poder,
diversion, valor, etc.)

2. ¢En qué momentos consume tequila? (reunion familiar, cerrar negocios,
etc.) ¢ porque cree que se consuma esta bebida en estos contextos?

3. Desde su punto de vista, ¢ considera que el tequila solo lo pueden consumir

los hombres? ¢ por qué?
ANEXO 4. PARA LOS RECLUTADORES DE RECURSOS HUMANOS

NOTA: preguntar a la persona encargada de contratacion o duefio de tequilera o

en su caso al departamento de recursos humanos.

1. ¢Cuales son los criterios para seleccionar al personal?
2. ¢En qué areas emplean hombres y cuales a mujeres?
3. Sitrabajan en las mismas areas ¢ Tienen los mismos salarios y beneficios? Si

0o NnoYy ¢porqué?
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ANEXO 5. A MUJERES EXCLUSIVAMENTE
Datos generales de la entrevistada

¢, Cual es su nombre?
¢ Qué edad tiene?
¢, Cual es su escolaridad?

¢, Cual es su estado civil?

o b=

¢ Desde cuando trabaja aqui?
Participacion de las mujeres en la producciéon y comercializacion del tequila

1. ¢Usted tiene terrenos en donde se produzca el maguey? ;tiene un lugar
0 espacio para producir tequila? ¢ Quién le otorgo el terreno? s Cuando y
por qué? ;Cuenta con titulo de propiedad de los terrenos?

2. ¢Desde cuando trabaja o participa en la tequilera?

3. ¢Qué actividades realiza aqui? ¢ Le agradan las actividades que realiza
en la tequilera?  Se siente a gusto al realizar esas actividades?

4. ;Alguna vez ha sentido que no valoran su trabajo?

5. ¢Cree usted que estas actividades son similares a las labores que realiza
en casa (labores domésticas y de cuidado) ¢ Cuales son estas

responsabilidades?

NOTA: diferenciar si son familiares de los duefos de las tequileras o son

trabajadoras

6. ¢Qué relacién tiene con el duefo de la mezcaleria?

7. En la familia ¢ quién decidio que usted realizara estas actividades en la
tequilera? ¢ Usted estuvo de acuerdo? ¢ por qué?

8. ¢ Usted tiene contacto con los turistas que llegan a la tequilera? Si su
respuesta es si jde qué manera y en dénde se da este contacto? Si su
respuesta es no ¢ Por qué considera que sea asi?

9. Para llevar a cabo las actividades asignadas ¢ se ha capacitado?
¢doénde? ;de qué tipo? ¢ pagd por esta capacitacion?

10. Aparte del salario ¢ Qué beneficios ha obtenido de trabajar aqui?
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11. ¢, Podria compartir alguna experiencia personal en donde se haya sentido

discriminada en la tequilera?

FORMATO 1. PROCESO DE PRODUCCION DEL TEQUILA

Actividad Responsable Pregunta Problemas
adicional
Gima ¢ Cuantos kilos de

pifia se necesitan
para producir un

litro de tequila?

Triturado

Extraccion

destilado

Fermentado

Cocimiento

Filtrado

AfRejamiento

Mezclado

Embotellamiento

Comercializacion

FORMATO 2. PROCESO DE PRODUCCION DEL AGAVE

Actividad Responsable Pregunta Problemas
adicional

Desplantar

hijuelos

Preparar la tierra

Plantar hijuelos

Trabajos de

cuidado
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Riego
Control de
plagas
Abonado
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