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GUION EXPLICATIVO

La unidad de aprendizaje de Sociologia Médica esta incluida en el Plan de
Estudios de la Licenciatura de Médico Cirujano, en el nucleo de formacion
optativo con orientacion comunitaria. Esta dirigida a alumnos de diferentes
semestres escolares, considerando desde el primero hasta el decimo.

El presente material didactico consta de mas de 38 diapositivas que serviran de
apoyo para el desarrollo del tema “Determinantes Sociales de la Practica
Médica”, que corresponde a la unidad l:Fundamentos conceptuales y

tedricos de las ciencias sociales y la salud.

Este material fue elaborado durante el semestre Agosto 2015- Enero 2016 y
resume las ideas principales para ser complementadas durante la exposicion por
el docente y comentadas por los alumnos para lograr un aprendizaje
significativo, que pueda ser aplicado durante el ejercicio de la practica
profesional.

Se anexa en las ultimas diapositivas la caratula y la estructura tematica de la
Unidad de Aprendizaje de Sociologia Médica de acuerdo con el Programa por
Competencias.




 DETERMINANTES SOCIALES DE LA PRACTICA MEDICA

‘ (] (]
Relacionados con la medicina
, | clinica y salud publica. .
. Medicina
Contacto con grupos clinica

sociales, analizando los

multiples factores de

riesgo como:Explosion |

demogrdfica, factores Contacto con paciente de forma
socioecondmicos, individual. Se analiza
sociales, culturales y AR p diagndstico, fratamiento y
bioldgicos 7 prondstico.

Aplicacion de Medidas preventivas:

** Promocion de salud y proteccion especifica.
** Deteccion precoz y tratamiento oportuno.

** Limitacion del dano y rehabilitacién.
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Nos encontramos ante una etapa claramente crucial en la que nos
dirigimos hacia un mundo cada vez mas urbanizado y, con
ello, hacia la necesidad de admitir las consecuencias que esto

pueda tener en la salud, tanto en beneficios como en
problemas y riesgos.

OMS. 7 de abril de 2010. Dia Mundial de la Salud. “1000 ciudades 1000 vidas”

- >'% de la poblacion mundial vive - En el 2030 unas 3/5 partes viviran en
ya en asentamientos urbanos zonas urbanas.

‘ Gran movimiento de personas hacia los centros urbanos ’
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Henry Sigerist (1891-1957)

* “En cualquier sociedad la incidencia de la
enfermedad esta determinada mayormente por
factores economicos .....Una baja calidad de
vida, falta de comida, ropa y combustible, malas
condiciones de vivienda y otros sintomas de
pobreza han sido siempre las mayores causas
de enfermedad”

* Citacion de un antiguo papiro egipcio ---

» Fuente: Giovanni Berlinger. Los determinantes de la Enfermedad.
Revista Cubana de Salud Publica, ene-mar vol 33. 2007
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Base conceptual

Determinantes estructurales — estratificacion dentro
de |la sociedad: distribucion de ingresos, la
discriminacion y las estructuras politicas que refuerzan
las desigualdades en el poder econdomico al envés de
reducirlas. (principales causas de las inequidades en
salud).

Determinantes intermedios: las condiciones de vida,
las circunstancias psicosociales, los factores
conductuales o bioldgicos y el proprio sistema de

‘ salud.



Integracion de la prdctica cllnlca y la salud
pUblica &

a traves de:

1. La consideracion de la comunidad como un todo.

2. El reconocimiento de qué caracteristicas conductuales,
culturales y sociales eran componentes cruciales de la evaluacion
de la salud vy la planificacién de la atencion.

3. La provision del cuidado a la salud por un equipo.

4. El uso de la epidemiologia como método para la evaluacion de
los determinantes de la salud y su cuidado.

5. El uso de la ensenanza y la investigacion como partes integrales
de los servicios de salud.




' OBJETIVOS DE LA SALUD Pl'lBLICA' RELACIONADOS
CON LA PRACTICA MEDICA

$

Para el diagnéstico
temprano, tratamiento
oportuno y para el desarrollo
social. El propdsito de elevar
el nivel de vida del individuo

y su comunidad.

Impedir la instalacion de la ¥ 3 Fomentar la salud y
enfermedad. Prolongar la vida | oficiencia mediante el

esfuerzo organizado
de la sociedad.

Mediante acciones de saneamiento
del ambiente, conirol de infecciones
frasmisibles, educacion de la
poblacion, fomento de higiene,
organizacion de servicios médicos de
salud y enfermeria.



SALUD PUBLICA

* La salud publica es la accion colectiva del Estado y la Sociedad
Civil para proteger y mejorar la salud de los individuos y las

comunidades.

* El esfuerzo organizado por la sociedad para proteger, promover, y
restaurar la salud de las personas, mediante acciones colectivas”.

(SEE) (SESPAS), 2000
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Determinantes de la Salud

Educacion * Trabajo

Nutricién » Ocupacion

Agua y Saneamiento « Empleo

" Nuevos Retos:

s Agresividad,
'5"32:?: Familiar Violencia: Publica, Domestica, Comunitaria

Desarrollo ECONOMICo =y y Seguridad Vial; Abuso de Sustancias

y Social - -
Salud y Bienestar Social /
Longevidad

/ Anos de vida Saludable

Sisten_\gs y Servicios de Salud Redes Sociales
Inclusion y Cobertura Condiciones de Vida
Oportunidad, Acceso, Calidad Identidad v Cultura
Satisfaccion del Usuario + Edad Y
. Gé Integracién Familiar
. "ztr,o Urbanizacion
S Envejecimiento

Adaptado de la OMS




AREAS DE LA SALUD PUBLICA

Tendiente a suprimir riesgos ambientales y consecuencias de
la vida en comun.

Saneamiento del ambiente, del aguaq, eliminacion
de excretas, saneamiento de la vivienda y de la
industria, control de enfermedades transmisibles y

no fransmisibles, control de riesgos y erradicacion
de enfermedades.
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b) Fomento de la salud.

 Tendiente a promover el optimo desarrollo fisico y mental
del individuo mediante actividades como:

Higiene individual y colectiva, higiene por grupo
de edad, por lugar y por actividad.
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‘ d) Técnicas generales y de servicios auxiliares.

Mediante actividades fundamentales para el correcto y
completo ejercicio de las funciones anteriormente
mencionadas (a, b y c).

Para ello se requiere llevar un control de
estadisticas, educacion sanitaria, enfermeria
hospitalaria y comunitaria, formacion de
recursos para la salud, servicios juridicos,
arquitectonicos y sanitarios, servicios auxiliares
administrativos, investigaciéon de servicios de
salud y coordinacién en sectores de desarrollo.




DETERMINANTES DE LA SALUD

DEFINICION: _[Faciores ce Rissge.|
Factores que influyen en la L
salud individual, que
interactuando en diferentes
. . - -~ Hipertension
niveles de organizacion arterial
determinan el Estado de :
salud de la poblaciéon

Obesidad

NN

Factores hereditarios

Alteraciones hematoldgicas

Habitos de vida




Evolucion del Concepto de

Determinantes.

1.1 Concepcion Biologista (Fines Sigle XIX) :

Medio Externo Hombre
v v
Organisno Agrsor Huds ped
{Cansa) (Efecto)

1.2 Modelo Ecoldeico o Triadaecologico (Mediados Siglo XX) :

A

V-

Huésped

N

MA.

Agente

1.3 Concepto de Campo de Salud

Medio Estilo
Ambiente de Vida
Fisico *« Tomade
Cuimico Decisiones
2 *Habitos de
Biologico Vida
+Psicosocal
«Cultural

Biologia Sist. De organizacion de
Humana la atencion de la salud

* Herencia + Pravencién

+Maduracion y Envejecimiento + Curacion

+Sislemas Inlemos Complejos *» Restauracion

+ Fuenie: Lalonde. Canada 1974. O.P S.
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Determinantes de salud.
Marc Lalonde




Determinantes de la Salud

Determinantes
Conductuales DETRMINANIES
AMBIENTALES
< Habitos o Alre
% Costumbres * Agua
% Creencias « Tierra
» Fuego

< Actitudes
< Comportamientos

DETERMINANIES

BIOIL OGICOS DETERMINANTES

SOCIALES
¢ Relaciones familiares

» Genes
« Fdad « Situacion financiera
« Género « Trabajo

« Nutricion
o Inmunidad
« Vigor

Comunidad y amigos
Libertad personal
Valores personales

—



Determinantes Sociales de |la

Figura 1: Los Principales determinantes de la Salud

Modelo Socioeconomico de Salud

\ Edad, Sexo y Factores 8
A\ Constitucionales A

DSS son las
circunstancias en que
las personas nacen,
crecen, viven, trabajan
y envejecen, incluido
el sistema de salud -
resultado de la
distribucion del
dinero, el poder vy los
recursos

(Organizacién Mundial de la Salud, 2008)




Modelo Multinivel de Determinantes
de la Salud

ones de vida y 4, trg

factores bhiologicos
y caudal genetico

determinantes
proximales

determinantes
distales

Organizacién Adaptado de Dahlgren & Whitehead, 1991; en MOPECE 2001
Panamericana de Ia 20
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Salud




Fundamentos para actuar sobre los

determinantes

* Imperativo moral reducir las inequidades en
salud

* Fundamental mejorar la salud y el bienestar,
promover el desarrollo y alcanzar las metas de
salud en general

* Es necesario actuar sobre una serie de
prioridades sociales — ademas de la misma
salud — que depende de una mayor equidad en
salud



Sus principios son:

Trabajar con respeto y unidad Hacer que la atencién de
con mis colegas. mis pacientes sea mi

principal preocupacion.

Respetar la dignidad y Entregar a mis pacientes
privacidad de mis pacientes informacion oportuna, clara
escuchando sus puntos de vista. y precisa.
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ACTICA ME

Asegurar que mis creencias
no perjudiquen la atencion
de mis pacientes.

Considerar a cada uno de
mis pacientes como un ser
Unico sin hacer diferencias.

Actuar rapido y

Ser honesto y confiable. diligentemente para proteger

a mis pacientes de riesgo.
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La practica médica tiene como meta preservar
la calidad de vida a través de la prevencion y el
tratamiento de las enfermedades.

En este sentido, las personas con enfermedad
cronica requieren evaluaciones con relacion a la
mejoria o al deterioro de su estado funcional y de

SU calidad de vida.




> EXCesOCy " No realice examen PGCI?SteSdSOF e: e
exdmenes con - Ibro de texio.

riesgo de

que no readlizaria en |
usted o un familiar. Répidq intervencion
médica y
observacion.

Pensar en lo ‘ # Ser paciente
comun o y observar.
raro. | ‘

complicaciones.

'No ser demasiado sabio Muchas enfermedades son
(hay enfermedades autolimitadas y aliviadas sin
mds comunes). mucha intgrferencia del
medico.

Contacto directo con el paciente
(buena anamnesis, examen clinico).



CALIDAD DE ATENCION MEDICA

¥

Es el nivel de tfratamiento que proporciona el médico o cualquier otfro
profesional individual a un episodio de enfermedad. Tiene dos aspectos:

¥ ]

Atencion percibida

¥ 'l

Aplicacion de ciencia y tecnologia

de la medicina y de otras ciencias de
la salud al manejo de un problema de
salud.

Se acompana de interacciéon
social y economia entre el usuario
y el facultativo.




CONCEPTO DE CALIDAD DE
ATENCION MEDICA

Avedis Donabedian propuso en 1980 una
definicion de calidad asistencial que ha
llegado a ser clasica y que formulaba de la
siguiente manera:

"Calidad de la atencion es aquella que se
espera que pueda proporcionar al usuario el
maximo y mas completo bienestar después
de valorar el balance de ganancias y
pérdidas que pueden acompanar el
proceso en todas sus partes”.

| Net, A. y Sufiol, R. La calidad de la atencién. [PAgina principal en Internet] Salud.gob.do
[Citado 17 Mar 2013] Disponible en:
http://www.salud.gob.do/Documentos/Publicaciones/PUB_ LaCalidadDeLaAtencionSunol_ 201
20813.pdf
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DONADEBIAN DICE...

Calidad de atencién médica se evalia en tres etapas para el

prestador de servicio y para el usuario.

Recursos humanos,
(personal médico,
enfermeras, de
servicios basicos,
trabajadores sociales,
recepcionistas)

materiales, financieros,
capacidad cognitiva,
organizacion y
distribucion de
recursos (proceso
administrativo).

Proceso

4

Tipo de atencidn
médica, calidad de
fratamientos
(farmacolégico,
psicolégico,

quirdrgico, alternativo),

técnicas, canalizacion
de pacientes, tiempo
de esperq, calidez de
atencion.

-
I

El usuario notara si
resulto ser efectivo,
eficaz y eficiente.

| Se mide el impacto
de salud con los
| indicadores de salud.

Tasa de morbilidad,
mortalidad, natalidad.




Servicios basicos en un hospital publico de

segundo nivel

' Anestesiologia  Ginecoobstetricia

Fuente de financiamiento gubernamental, trabajador, donativos u
cuotas de recuperacion (segun estudio socioecondmico
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La prdctica médica incluye:

Manejo del proceso Amenidades
interpersonal E

Sala de espera agradable y comoda,
cuarto de exploracion con buena
temperatura, entre otros.

Calidad de atencion médica

!

Consiste en aplicacion de ciencia y tecnologia de
manera que rinda mds beneficio para la salud sin
exponer con ello a otros riesgos.
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El grado de calidad de la practica médica

Se logra cuando la atencion prestada es capaz de alcanzar el equilibrio
mas favorable entre riesgos y beneficios.

La relacion interpersonal debe reunir valores y normas socialmente
definidas y reforzadas por los dictados éticos de cada profesion.

Debe cubrir expectativas y aspiraciones individuales de los pacientes en la
medida que el proceso interpersonal contribuye al éxito de la atencion
médica.

Cuando se recibe atencion médica, pero en cantidades que son
insuficientes para la salud y bienestar del individuo es deficiente en calidad,
debido a su insuficiencia cuantitativa.




'MEDICINA INDIVIDUAL

Se encarga de aplicar técnicas al individuo con
el objetivo de identificar su estado de salud y asi
poder desarrollar en él las medidas necesarias
para mantener, recuperar o restaurar su salud.
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MEDICINA SOCIAL

' Aborda todos los aspectos de los servicios de salud, haciendo énfasis en el
hombre considerando desde su personalidad hasta su interdependencia
con su medio ambiente influyendo tanto en la salud como en la
enfermedad.

Estudio de la humanidad en las
Estudio de la forma en la cual la actividades ordinarias de la

enfermedad puede depender de vida.
problemas sociales. |
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La medicina social
Puede ser considerada como
una practica de la medicina y
de las ciencias sociales que se
ocupa de la salud y de la

Se interesa por la salud de
la gente en relacién a su
comportamiento en grupos

enfermedad en relacién con la | sociales y como tal se
vida grupal. ocupa del cuidado del

paciente individual como
miembro de una familia y
de otros grupos
significativos en su vida
diaria. También se ocupa
de la salud de estos grupos
como tales y de toda la
comunidad como
comunidad.
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La Medicina social
Analiza el modo en como sociedades satisfacen
necesidades bioldgicas, mentales y sociales para
subsistir, reproducirse y sobrevivir en condiciones
humanas de bienestar.
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MEDICINA PREVENTIVA

Es la ciencia y el arte de prevenir las
enfermedades, prolongar la vida, promover la
salud y la eficiencia fisica y mental con el fin de
interceptar las enfermedades en cualquiera de las
etapas de su evolucion.
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La medicina preventiva nacié en sustitucion de la
higiene, ciencia que tuvo su momento, su épocay
sus friunfos, pero sus armas eran escasas y pronto se
vieron anticuadas.

La medicina preventiva pretende impedir que se
presente la enfermedad, mediante la inmunizacion o
'detectando la enfermedad antes de que se manifieste.
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