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renunciar a esta complejidad equivale a prohibirse el acoeso a su riqueza y a
vaciar sus contenidos

4. El problema de invesligacién bien formulado no es producto de la imaginacion ni
de la fantasia. Tiene determinaos referentes. "Cuéles son para el caso de la
pedagogia, esos referentes?

Esta relacion entre problema de investigacion y su referente debe ser objeto de
cuidadoso estudio durante la problematizacion. Los problemas de investigacién,
en especial con referente empirico, son muy apropiados para el estudio del
profesor-investigador. Estos problemas son miltiples y diversificados. Se
relacionan con el desarrollo institucional, con el desarrollo académico v, en
partioular, con practicas y procesos didacticos en los que se encuentra
directamente involucrado el desempefio del profesor en el aula, la apropiacion de
conocimientos-valores por parte del alumno, las propuestas programaticas de los
contenidos de aprendizaje, las técnicas didzcticas, asi como los distintos recursos
de evaluacion y de retroalimentacion.

5. En el nimero anterior se insistié en que los problemas de investigacion con
referente empiric son muy adecuados para el profesor-investigador. Entre estos
problemas se identificaron los de desarrollo_Institucional, los de desarrollo
académico y los especificos de procesos diddcticos. Es importante destacar que
més que a la explicacion, estos estudios estan orientados a la intervencion.
Proponen cambios y alternativas de transformacion. Muchos de ellos, en efecto,
1o se reducen a describir ni a recabar informacion; su proposito Gitimo es Ir mas
alls de la elaboracion de un diagnestico, pues su finalidad es la toma de
decisiones.

En estos casos, la problematizacien cumple una funcion decisiva. Precisar bien el
alcance del propésito que se asigna a la investigacion. Cuando la intencion va més
alld de la explicacion (y de la descripcion) y ademas apunta a propuestas de
cambio, el profesor-investigador, ademés de cientfico, tiene que comportarse
como buen estratega, integrando su investigacion en las politicas generales de
desarrollo de Ia institucién. Es evidente que los estudios e investigaciones en cuya
solucion esta involucrada la institucion tienen mas oportunidades de apoyo.

No sélo se hace referencia aqui a investigaciones que se vinculan con el
funcionamiento institucional, sino también a las que problematizan el desemperio
en el aula, al rendimients escolar, a la calidad educativa, a la superacion
académica y pedagdgica de los docentes, etc. De esa manera su trabajo fiene
menos riesgos de caer en la incomprension y en el lvido.

6. La problematizacién como trabajo estratégico de localizacién o de consiruccion
gradual del problema de investigacion

No nos convence la terminologia usual con que se conoce a las operaciones del
que hacer cientifico. Se las ha identificado como fases, elapas del proceso de
investigacion, o como pasos o etapas del itinerario cientifico”. El resultado de ese
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conocimientos cientificos. En particular, al problematizar, el profesor-investigador
desarrolla una profunda vocacion de estratega

En efecto, en el punto anterior se vinculo la_problematizacion con un
cuestionamiento a fondo del ser y del hacer del profesor universitario. Destacar
esta relacion es decisivo para caracterizar la problematizacion, pero no basta. Esta
Gltimaes, ademés inseparable de la imaginacion de un plan general de
concepcion, conduccidn y control del proceso entero de la produccion dientifica.

Ese plan incluye numerosas actividades, tales como: identificacién del objetivo
buscado, registro de miltiples caminos que conducen a su logro, eleccion y
racionalizacién de los medios apropiados, economia de procedimientos, calculo de
decisiciones, golpes de mando, refroalimentacion y evaluacién, cambios de
decision o de énfasis sobre la marcha, etc. A todo esto se le conoce como
organizacion estratégica de la produccion cientifica

Pues bien, el profesor-investigador anticipa, de una manera abstracta, todas estas
operaciones, cuando problematiza. Problematizar, se ha dicho, consiste en un
largo y fecundo proceso a través del cual él decide lo que va a investigar. La
conformacion de esa decision es compleja: al problematizar, el profesor-
investigador identifica con claridad y precision varios objetivos, pero elige uno de
ellos como objeto Gnico de investigacion; registra varios caminos o vias que
conducen a su logro, pero selecciona el mas adecuado; hace previsiones precisas
sobre decisiones tecricas, sobre abordajes metodologicos, sobre procedimientos
técnicos, sin olvidar incluso toda lo relacionado con la elaboracion y aplicacion de
los instrumentos.

Y es que no hay una, sino varias maneras de entender y de hacer ciencia. Son
justamente esas maneras distintas de concebir y de practicar la ciencia las que
conforman los caracteres distintivos cada estrategia, al problematizar.

No es propio de este documento discutir diferentes estrategias de explicacion
dlentifica. Tal serfa el objetivo de un trabajo de epistemologia de la ciencia o de
historia de las ideas cientificas. Desde el punta de vista que aqui nos ocupa, basta
presentar algunos de los esquemas de problematizacion mas frecuentes a los que
el profesor-investigador puede acudir.

1. Se problematiza proponiendo elaborar un diagnéstico (descriptivo o
explicativo).12

2. Se problematiza proponiendo estudios exploratorios.
3. Se problematiza describiendo précticas y procesos didacticos.

4. Se problematiza evaluando procesos institucionales y, en general, de desarrollo
académico.
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SECCION 2:

ESTADO DEL ARTE, ESTADO DE LA CUESTION, ESTADO DEL
CONOCIMIENTO: LIMITES Y ALCANCES

REVISION BIBLIOHEMEROGRAFICA

Con base en las lecluras realizadas, puede colegirse que un ESTADO DEL ARTT, o5 un

estudio descriptivo que implica una revisién sistematica dc los trabajos de investigacion

realizados y relacionados con un tema especifico y en un periodo dado, lo que permite |
obtener cierta claridad en torno al abordaje de la temtica, y no s6lo qué se ha hecho, sino

—y mis importante— qué esta ain por hacer. Y tiene como PROPOSITO conocer y

sistematizar trabajos realizados sobre un tema especifico.

Tn el caso de un ESTADO DE LA CUESTION, éste puede concebirse como una revision

panordmica de la produccién relativamente reciente, por lo que nunca puede retrotraerse

mucho més alla del dltimo par de décadas, para restringir el corpus de lo investigado. Al

final de la revisién sc inicia un proceso de comprensién de aquello que fundamenta los

estudios, y se crea un discurso analitico y eritico que permite tener una mejor base sobre

los diversos aconteceres y pensamicntos que llegaron a establecer lo que hoy se entiende

acerca del tema tratado. Su PROPOSITO es comprender los fundamentos de Ia temitica
tratada, con basc cn el andlisis y critica de las situaciones y pensamientos que Ta circundan.

Y ¢ ESTADO DE CONOCIMIENTO, consiste en una bisqueda amplia y continua de

informacién en diversos repositorios (libros, capitulos de libros, articulos en revistas

especializadas -impresas y en formato electrénico-, asi como tesis do maesiria y doctorado,

¢ inclusive personas o “informantes clave™, es decir, de todos aquellos productos de

investigacion generados, que prioriza la deteccion de investigaciones que poscen un |
| referente tesrico y empirico (tanto cuantitativo como cualitativo). Y sc infiere que tiene
como PROPOSTTO analizer sisteméticamente y llevar a cabo una valoracién en torno a un
campo de conocimiento durante un perfodo determinado. Lo que diferencia a esta revision
biblichemerografica, son los alcances de la misma, rclacionada con sus miveles

explicativos.






index-20_1.jpg
en dos o més estados. En fa clasificacion por region, se encuentran trabajos que
podrian considerarse estatales por realizarse n dos o mas ciudades def mismo estado,
o nacionales por tralarse de dos o mds estados, pero que se incluyen aqui porcue se
trata de experiencias que ocurren dentro de un mismo espacio territorial al interfor de
uno o mds estados, o de experiencias que los propios autores aluden como

“regionales”.

Fr la tabla siguiente se verd que predoininan los documentos sobre experiencias
estatales. 1a explicacin a esto puede relacionarse con la categoria “redes y conjunitos

de orgarizaciones” que entin
tarea de mapear al colectivo de organizaciones de sus entidades para integrar un
volumen sobre el contexto de Ia pobreza y un archivo sobre las organizaciones de sus
estados en la década pasada (Castillo, Patifio y Zermefio, 2001). Seis de los quince
trabajos de Ia tabla de arriba estdn integrados en ese libro

famos arriba, pues muchos investipadores se dieron a la

Clasificacion de los documentos por cobertura geografica

Cobertura geografica Cantidad
i Comunidad 5
.~ Municipio 4
¢ Cudad 3
Region 1
Estado 9
Pais 1
Total 3t

Al realizar este ejercicio de clasificacidn, nos parecid interesante incluir un mapa de la
Reptblica Mexicana que ilustre ademés Jas entidades que se han coloreado con al
menos una investigacion sobre procesos sodiales organizados ocurriendo en ellas. Ef
fmapa no es aciicioso con respecto a indicar el punto exacto cuando s trata de
ipios, pues eso habria requerido un espacio que
rebasa el tamafio de esta hoja, Se fluminan los estados al interior de los cuales ocurren

experioncias en comunidades o mun

estos procesos. Los estados en blanco indican que no se lienen documentos que
reporten sus procesos sociales. £l color amarillo claro que se usd para el estado de

Pucbia, dependiendo de fa calidad de fa fmpresion, podria parecer blanco. £l ndmero
en la tabla indica fa cantidad de trabajos que reportan experiencias en ese fugar. [l
total de esta suma no coincide con el total de trabajos analizados debido a que un solo

trabajo puede referirse a experiencias en més de un estado.

3
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3.3. Lo que dejan ver los trabajos

Hasta ef momento de escribi esta tesis, encontramos setentaicuatro docurnentos
relacionados con fos temas de nuestra bisqueda. £n la depuracidn nos quedamos con
treintaiuno. De estos, diez san articulos publicados en revistas de investigacién, una es
reseia de libro y veinte son capitulos de libros. De estos dllinos, ocho fueron escritos
como ponencia para un seminario que tratd la relacién entre educacion, democracia y
organizaciones civiles. Esto explica por qué una tercera parte de nuestro corpus tiene
palabras relativas al aprendizaje en sus titulos y al mismo Liempo indica que la refacién
entre educacion, dudadanfa y o ganizaciones civiles es un tema interesante para los
investizadores no educativos. Estos materiales, al provenir de diversas disciplinas y
quehaceres, o constituyen un cuerpo homogéneo y tampoco si atendemos al tipo de
metodologia utilizada, no obstante sf podemos indi
considerando para qué se realizaron,

ar una primera dlasificacion

Considerando su propésito, los documentos se dlasifican en: investigacion realizada
estrictamente para generar conodimicnto, sistemalizacion, diagnéstico, descripcion de
exparfencia y ensayo. Los hemos enundiado en orden de cantidad. En el siguiente
cumdro puede apreciarse que lo que mds tenemos son investigaciones y que
encontramos Gnicamente un ensayo. Esto puede indicar las preferencias de los
investigadores pero también podiian scr limitaciones de nuvstra biisqueda.

Figura 1

| Clasificacion de los documentos por propésito

Propésito Cantidad
o Investigacion 5
Sistematizacion 7
Diagniistico 6
Descripeion de experiencia 2
Ensayo 1
Total 3t

La meyoria de las investigaciones fueron realizadas por profesores-nvestigadores de
universidades, mientras que casi todas las sistematizaciones fueron hechas por los
propios activistas de las organizaciones civiles, con el acompafiamiento, la asesoria y fa
estructura de un equipo de invesligadores.

Atendiendo a sus contenidos, agrupamos los documentos en cuatro termas:
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SINTESIS

SECCION 3:

PROBLEMATIZACION, PROBLEMA DE INVESTIGACION Y SU

JUSTIFICACION

El planteamiento de un problema. debe ofrecer detalles de Ia realidad cn la que sc inseribe |
|
el problema (contextualizar); aislar y aclarar los heehos que originan el problema; dar |

antecedentes del estudio, cxplicar brevemente en qué se basa ¢l plantcamicnto, los |

| importantes en Ia investig:

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Un problema es la relacion existente enire dificultad y circunstancia y un enunciado

completo del problema incluye todos los hechos, relaciones y explicaciones que sean

in. Hay que encuadrarlo en un cnunciado deseriptivo o

iniciarlo con una pregunta que indique con claridad qué informacion ha de obtener el
investigador para resolver el problema.

Problematizar implica:

Reunir los hechos en relacién con cl problema.

Determinar I+ importancia de los hechos.

Identificar las posibles relaciones existentes entre los hechos que pudieran indicar
la causa de la dificultad.

Proponer explicaciones de la causa de la dificultad y determinar su imporiancia
para el problema.

Encontrar, entre las explicaciones, aquellas relaciones que permitan adquirir una
visién mas amplia de la solucién del problema.

Hallar relaciones entre hechos ¥ explicaciones.

Analizar los supuestos en que se apoyan Los elementos identificados.

supuestos bisicos en los que se apoya el enunciado del problema, asf como describir qué

personas, situaciones, materiales, factores y causas estin involucrados cn él.






index-42_1.jpg
UNIVERSIEAL AUTGOMA DEL ESTADO D2 THDALGO
S15TEht4 OF UNIVESSIDAD VIRTUAL

Por dltimo, fos antecedentes son parte importante en la investigacion, ~ en este
apartado se debera analizar fodo aquello que se ha escrito acerca del objeto de
estudio: ;qué se sabe del tema? qué estudios se han hecho en relacion a éi7

desde qué perspectivas se ha abordado?

Los antecedentes son la sustentacion tedrica del problema de investigacion u
objeto de estudio, sin embargo, se debe ir mas alla de la mera descripcion y dado
que generalmente las teorfas representan una escuela, UN grupo o un autor, se
debe evitar abundar en teorfas que sélo planteen un solo aspecto del fenémeno.

Es preciso explicar en esa seccion qué se ha investigado hasta ahora en relacién
a nuestro tema de estudio, intentando destacar, por cierto, el modo en que nuestro
trabajo puede significar un enriquecimiento de los conocimientos existentes y no
una mera repeticion de trabajos anteriores. De ninguna manera hay que confundir
los antecedentes de la investigacion a desarrollar con la historia de los temas u
obletos de estudio que se estan tomando en cuenta; Los antecedentes y la
justificacion de un proyecto de investigacion suelen colocarse al comienzo del
mismo, pues cumplen funcionalmente el mismo papel que en ofros casos

desempefia la introduceidn.

Parece complicado buscar las palabras adecuadas para redactar la justificacion y
los antecedentes de la investigacion, sin embargo, solo basta tener claro el tema
de estudio y plantear adecuadamente le problema y habremos avanzado un gran

trecho del camino a recorrer en éste gran viaje de la investigacion
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3. Estado de la cuestion

La realizacion de un estado de la cuestion consiste en la biisqueda y andlisis de la
bibliograffa existente sobre un tema. Ksta dirigido @ que el alumno sca capaz de determinar
¥ evaluar las distintas lineas de investigacion que existen sobre ol mismos a ese respecto, se
debe tener en cucnta que no siempre estas lineas se expresun en forma cxplicita, sino que
estin enmarcadas en un diseurso mas amplio y no necesariamente dirigido al tema
especifico. Si bien sta no es una receta magica, por lo general podriamos pensar que para
la elaboracion de un estado de la cuestion sc deberian cumplir una seric de pasos. A
grandes rasgos, dichos pasos son:

4) rastreo bibliografico
) andlisis de la bibliografia

¢) determinacién y contrastacién de las lineas de investigacion
d) ubicacion de preguntas y vacios temdticos

¢) redaccién del informe

#) Rastreo bibliogrifico

Tl rastrco bibliogrifico puede comenzar por tres puntas: uma bisqueda a través de
bibliografias generales (por ejemplo, Bibliographic Geographique International o
GeoAbstracts), ofra a través de manuales u obras generales (por ejemplo, los manuales
sabre Geografia Rural de Pierre George o M. D. Garcia Ramn) y una tercera, més
trabajosa y en general mas fructifera, a través de la revision de los catdlogos teméticos de
Ias bibliotecas. Estos tres caminos no son excluyentes sino confluyentes, aunque conviene
comenzar por los dos primeros, hacer una lista de los titulos mas prometedores y tratar de
ubicarlos en las distintas bibliotecas, aprovechando al mismo tiempo para realizar el tercer
trabajo. La idea es tener, al cabo do cstas tros tareas, una primer lista bibliografica general,
ubicando un buen nimero de trabajos -ya sean libros o articulos que por su titulo parecieran
acercarse al tema que hemos elegido. Hay que fener en cuenta que esta lista es
necesariamente incompleta y estd al mismo tiempo recargada por los titulos que se irdn
descartando posteriormente.

Una forma cémoda de ir ordenando el trabajo es hacer pequedias fichas bibliogrificas de los
titulos encontrados, donde, ademds de los datos usuales, conste la ubicacion fisica del
trabajo, para fcilitar su posterior cncuentro.

b) Andlisis de la bibliografia

Una vez ubicados los titulos que nos parecen més adecuados, hay que praceder a su
ision sistematica. En este caso no es necesario hacer resimenes de todo el trabajo, sino
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por su magnitud; impresionan por su urgencia. Todavia no se descubre su
pertenencia a un “campo problemético’. Es en el proceso mismo de la
problematizacién cuando el profesor-investigador identifica  areas  con
caracterislicas parecidas al problema que quiere estudiar, asi como lineas que
atraviesan el campo y que, al hacerlo, capturan y atraen a su problema, dandole
direccion y sentido

El campo problematico es el contexto del problema. Es el espacio global de su
aparicion. Por eso se dice que un problema sin contexto esté planteado; y la razén
de ello es que el problema se queda solo, sin respaldo alguno; lo cual equivale a
dejarlo en lo aparente y meramente superficial. Por el contrario, al problematizar,
&l profesor-investigador lo ubica al lado de ofros problemas semejantes. Este
contexto no hay que entenderl simplemente como un espacio de aparicion
pasivo, es también un espacio activo. De esta manera, e contexto no s6lo olorga
"ubicacion" al problema en un campo, sino también le da cierta "especificidad y
consistencia", asi como “direccitn y sentido”.

2. Los problemas educativos y didcticos antes de la problematizacion son bloque
sin vida, indiferentes entre si, uno al lado del otro, o, en el mejor de los casos,
hechos con informacién pero opacos y silenciosos. El cuestionamiento del
profesor-investigador, especie de varita mégica, los hace en relacion reciproca.
Gracias a ella lo educativo cobra vida. Los problemas y su contexto no son ajenos
entre si: intelectual permanentemente. Mas que cosas y objetos que estan uno al
lado del otro, los fenémenos y procesos educalivos conforman sistemas de
relaciones que se conjugan y se ariculan de diferente manera. Asl, hay relaciones
de antecedente-consecuente, de anterioridad-posterioridad, esencia-accidental,
Iatente-fenoménico, accién-reaccién, causa-efecto, etcétera

£l estudio cuidadoso de las relaciones entre los problemas y su contexto, y entre
los mismos problemas, da como resultado la aparicion de secuencias y cadenas,
asi como una visien mas articulada y organizada de la situacion problematica, que
deja al descuberto redes y tramas enire fenomenos y procesos educativos que
son de gran inters praciico para el profesor-investigador en el momento de
decidir cul serd el objeto de su investigacion.

3. El hesho o fenémeno educativo es siempre complejo. Es dificil reducio, como
hublera querido &l viejo Descartes8 a unidades simples. En los procesos
educativos no hay nada simple, nada se presta a la simplificacion; todo es
complejo, altamente complejo.

La complejidad de lo educativo -es importante destacarlo- se debe a su riqueza,
pues en los hechos y fenémenos concrefos concurren una gran centidad de
variables pletoricas de significados. Asi, en cualquier proceso pedagagico-didatico,
por sendillo que sea, se agrupan el profesor, el alumno, los contenidos de
aprendizaje, los objefivos de ensefinza, las estrategias didacticas, el modelo
educativo, los contextos institucional, familiar y social, etc.; més atn, cada uno de
eso0s factores es una variable con numerosos indicadores. Todo intento de
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En ese sentido, se afima que no es la formulacion del problema de investigacion
sino la_problematizacién lo que desencadena propiamente el proceso de
generacion del conocimiento cientifico. Este cambio de énfasis en el proceso
(problematizacion), en lugar del producto (problema), no es un simple
desplazamiento en el objeto de estudio; esta en juego sobre fodo el modelo
préctico de aprendizaje

a. La problematizacin como cuestionamiento radical

La problematizacién, en primer lugar, la entendemos como un cuestionamiento
radical del ser y actuar del profesor universitario. Al problematizar, el profesor-
investigador se interroga sobre su funcion, sobre su papel y su figura; se pregunta
sobre su que hacer y sus objefivas de ensenanza; revisa los contenidos y
métodos, asi como los instrumentos y procedimientos que utiiza; controla los
resultados y evaliia el logro de los mismos.

La problematizacion es fevision a fondo de objetivos, de esirategias, de
programas, de acciones concretas. Problematizar es una manera de ser del
cientifico, es una forma de proceder del investigador. El catequista no
problematiza, transmite su ensenanza sin cambio, siempre igual. El catequista s
futinario; més atin, no importa que se repita, & exige que su mensaje se memorice
y se diga al pie de la leira. EI dogmdtico tampoco problematiza; no acepta
Jlteraciones en su doctrina ni de forma ni de fondo; para él hay canones,
catdlogos de verdades que no se focan, reglas y preceptos cuyos meros
enunciados son objeto de absoluto respelo.

El instructor transmite preceplos y consignas en el entendido de que no puede
alterar la informacion que recibe al carecer de autoridad para introducir cambios
en I secuencia de las brdenes recibidas y, en cierto sentido, por él firmadas; es
simple depositario de lo que otros deciden en niveles superiores al suyo. El
moderador calma y apacigua las relaciones temperamentales de un grupo,
contiene y amortigua los excesos de una discusion, al ensefiar y al transmitir los
conocimientos y valores a un grupo.

En ese sentido, el profesor-investigador es distinto al repetidor de consignas y al
sectario; no tiene nada que ver con el doctrinario ni con el diletante; al
problematizar, es un cientifico, no un catequista ni un instructor; es n técnico, no
un fandtico ni un domesticador.

b. La problematizacion como proceso de arificacion.

La problematizacion no se agola diciendo que cuestionamiento radical del
profesor-investigador. Es ademas un proceso plurireferencial por el que el
investigador avanza hacia una clarificacion gradual y progresiva del objeto de su
estudio. La claridad a la que aqui se alude es lo que se quiere estudiar, cual
redundara en mayor lucidez para el propio profesor-investigador.

1. Antes de la problematizacién, los problemas estan separados y aislados;
aparecen solos y desarticulados. Imponen, es cierto, por su presencia; impactan
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EJERCICIO 2

SECCION2

RESPONDE POR ESCRITO, LAS SIGUIENTES
PREGUNTAS:

Qué es un Estado
del Arte ?

£ Qué es un
Estado de la
Cuestion?

4Qué es un
Estado del
Conocimiento ?

AL FINAL, INTEGRA LA INFORMACION, Y EN UN SOLO PARRAFO,
EXPLICA LA DIFERENCIA FUNDAMENTAL DE LOS TRES TIPOS DE
ESTADOS SENALADOS.






index-7_1.jpg
extractar las lineas de investigacion principales (posiblemente en el caso de los trabajos
més importantes, haya que volver sobre cllos una vez realizada la revision general).
Conviene primero hacer una lectura rdpida de los trabajos y descartar aquellos que 1o estén
directamente relacionados con nuestro tema (los titulos suclen ser engafiosos y prometer
ms de lo que dan), 0 que sean intrascendentes. Este punto del trabajo deberfa tinalizar con
una seric de fichas (una por cada trabajo analizado), donde consten las ideas principales de
cada autor sobre ¢l tema,

Una segunda utilidad de este paso es que nos sirve a su vez como nuevo rastreo
bibliografico. En particular, aquellos trabajos muy bien fundamentados s transforman cn
una espeeic de “articulos catarata”, dado que a su vez refieren a otros trabajos que tam
tracn sus propias bibliografias, y asi sucesivamente. Por lo tanto, de la primer serie de
lecturas deheria surgir una scgunda lista, mds especifica, de articulos y libros para analizar,
que se agrega a la primera

n realidad, Ssta es una tarca casi inacabable, por lo que conviene darse un tiempo
determinado para este trabajo y comenzar con los siguientes puntos una vez que este csté
agotado, ya que en la eventualidad de obtener més bibliografia, no hay inconvenientes en
sumarla més adelante al trabajo.

¢) Determinacion y contrastacién de las lineas de investigacion

Con el material anterior se debe realizar la identificacion y comparacion de las distintas
lineas de investigacion existentes sobre cf tema. Por lo gencral, un tema se desagrega en
varios ftems o subtemas (por ejemplo, la reforma agraria y su discusion se desagregari en
temas como ¢l efecto econémico, la distribucion de la tierra, ¢l efecto social, las
consccuencias ambientales y politicas, etc.); no todos los autores se refieren a todos los
items y muchas veces los itoms se cruzan.

Una vez, ubicados los textos y los sublemas se deberfa realizar una especie de cuadro de
doble entrada (no necesariamente formalizado como tal) donde estos clementos se crucen.
Es importante remarcar que la definicién de subtemas, asi como su cobertura, tiene que
hacersc en paralelo a un andlisis de c6mo los autores tocan cada aspecto, esto s, desde qué
perspectiva tedrica y metodologica lo hacen. ste analisis doble de los textos nos llevaria al

siguiente punto.
d) Ubicacién de preguntas y vacios temiticos

Puede suceder (esto no es obligatorio, pero si deseable) que a lo largo de su trabajo ol
investigador sea capaz de ubicar los vacfos lemdticos y las preguntas sin respuesta que
surjan del debate analizado; ello indicarfa no sélo una lectura atenta, sino también una
cierta capacidad de opinicn sobre el tema. Puede suceder en algunos casos que estas
preguntas surjan de las obras bdsicas leidas (por ejemplo, que nadie contestara

&
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ingenierias, pero también la misica. la poesia, la pintura, cic. Sin embargo, son estas
tiltimas las que se han aduefiado en la actualidad del término y son las que todo el mundo
entiende por arte.

Dentro de un escrito académico téenico, se denomina Estado del Arte a la base tedrica
sobre la que se sustenta el escrito, o la cual se rebate en el desarrollo posterior en el escrito
¥ que forma parte introductoria del mismo. Es frecuente que ol segundo capitulo de una
tesis doctoral en ingenierias se denomine "Estado del arle” donde se hace un repaso de las
técnicas relacionadas con dicha tesis doctoral. Este capitulo cs fundamental para cxplicar
las aportaciones al conocimiento que realiza la tesis al cstada del conocimicnto actual.

4. Aportaciones sobre el registro dc notas

Puesto que la calidad de las notas que registra el investigador de sus leeturas es uno de los
aspectos que influird en el dominio, en la macsiria que alcance sobre su &mbito de
investigacion, transeribo una lista de verificacion propuesta on ks Universidad Cardiff,
Reino Unido, para estudios en las ciencias sociales (Delamont, 2004). Puede servir como
guia para realizar una lista propia de verificacion para los trabajos de investigacidn
particulares.

1. Lista de verificacion para cl registro de notas:
Sus notas deben incluir:
1. Detalles bibliogréficos completos:
(a) Ellos nombre(s) completos del (los) autor(es):
(b) El titulo del libro o articulo;

(©) La fecha de publicacion original (para saber si es un estudio antiguo o nuevo) y de la
edicién que usted esté usando;

(d) Tditorial, lugar de publicacion (si es un libro);
() Nombre de la revista (journal)/libro y nimero de paginas (si es un articulo);

2. Informaci6n sobre la localizacién del libro/articulo cn la biblioteca/repositorio virtual, de
modo que si requiere encontrarlo nucvamente, pueda hacerlo de manera cxpedita: cédigo
de biblioteca, sitio URL, inclusive el ISBN 6 ISSN

Ademds, deberia registrarse en las notas:
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EJERCICIO 3

PROBLEMATIZA Y FORMULA diferentes dificultades que

pudieran estar relacionadas con un objeto de estudio

EJEMPLO:

OBJETO DE ESTUDIO: La pérdida de la identidad cultural en
un “Pueblo Migico”
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Hablar del problema de investigacion es situarse de lleno en el punto de partida
del que hacer cientifico. No hay investigacion, se dice alinadamente, sin
problema.4 El problema de investigacion es lo que desencadena el proceso de
generacién de conocimientos, es la guia y el referente permanente durante la
produccion cientifica, y su respuesta clausura, al menos temporalmente, la
investigacion en cuestién. Nunca se insistird lo suficiente en el papel protagénico
del problema de investigacién durante todo el desarrollo de la actividad cientifica.

Si uno acude a los manuales de métodos y técnicas de investigacion cientlficas
debe reconocer el peso que se le da, con justicia, a esta "etapa” del método
Gientifico6 En primer lugar, se define su naturaleza o se describen las
manifestaciones distintas que puede asumir en investigaciones concretas. EI
problema de investigacion, se dice, es lo que el investigador trata de resolver o de
averiguar; s Io que busca o explora, es una dificultad; lo que quiere explicar o
cambiar; etc. Se indican, en segundo lugar, un conjunto de condiciones que se
deben cumplir, desde el punto de vista sintéctico, para redactar correctamente el
problema de investigacion; estas reglas se relacionan con la claridad, la
concrecion, la simplicidad, la precision de contenidos. Se enumeran, finaimente,
algunas caracteristicas que el punto de vista seméntico, debe tener un problema
para ser investigado; estas caracterislicas ya no atafien direciamente a la
redaccion del problema sino que son relativas a la viabilidad de la investigacien, al
interés del estudio, a su utilidad y repercusion social.7

No cabe duda que importa mucho discutir con el profesor-investigador o que se
entiende por problema de investigacion, y saber sus reglas de redaccion. Sin
embargo, reducir a eslo la metodologia de la investigacion sobre este punto es
insuficiente, pues equivale a entender la didactica de la problematizacion como
una ensefianza conceptual, basada en un modelo de aprendizaje teérico y
documental.

Por el contrario, s mas fecundo y da mejores resultados ensefiar a investigar
practicamente. En el caso que aqui nos ocupa, hacer girar la didactica de Ia
investigacion sobre la problematizacion més que sobre la nocion de problema de
investigacion. La misma experiencia enseia que a muchos profesores-
investigadores, en su etapa de capacitacion, aun sabiendo perfectamente definir lo
que es un problema de investigacion, se les dificulta mucho plantear problemas de
investigacion. Y es que una cosa es definir un problema de investigacion y otra
cosa es problematizar. Pero, qué es problematizar?

Se entiende por problematizar un proceso complejo a través del cual el profesor-
investigador va decidiendo poco @ poco lo que va a investigar. Se puede
caracterizar como:

~Un periodo de desestabilizacién y cuestionamiento del propio investigador.

-Un proceso de clarificacitn del abjeto de estudio.

Un trabajo de localizacion o de construccién gradual del problema de
investigacion.

Centro de Estudios sobre Ia Universidad / UNAM
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ochenta. En la década pasada, asf como en la que ocupa a este trabaje, se configuraron
diversas dreas con sus respectivos temas al interior, 2 partir de discusiones colegiadas
de expertos.

tr cuanto a la definicicn formal se opté por considerar al estado de
conocimiento como el andiisis sistemdtico y la valoracién del conocimiento y
de la produccidn generadas en torno a un campo de Investigacién durante
un periodo determinado. Fsto permitirfa identificar tos objetos bajo estudio
las principales perspectivas ~tedricas

y sus referentes conceptuale

metodolégicas, tendencius v temas abordados, el lpo de produccion
generada, los problemas de investigacién y ausencias, asi como su impacto y
condiciones de produccién (Welss, 2003: 4).

Los temas de los Urabajos que aqul se analizan abaican una emplia goma de
experiencias de la sociedad civil organizada. tnira ellos se encuentran los referentes a
la aplicacién de lecnologia para la soludén de problemdticas rurales, el
empoderamicato de las mujeres porque salen de sus casas a participar en grupos, la

procesién religiosa que se convierte en dierre de una autopista y luego en organizacién
con personalidad juridica, la economia solidaria, las ventajas de la participacion en
iniciativas aglulinantes o la forma como se va perdiendo interds en participar en
proyactos cuando se han satisfecho las necesidades bisicas. A pesar de lo disimbolo de
sus unidades de estudio, todas las experiendias reportadas en los trabajos contribuyen

ala conformacion de una agenda en contra de la alta marginacion; el liderazgo caciquil
y el control corporativo de los partidos politicos; la pobreza extrema rural; el
empobracimiento urbano; la exclusidn social; fa desvaloracién simbdlica de las
identidades de las mujeres; la necesidad de que el estado represente los intereses de
fos ciudadanos; el avasallamicnto econdmiico y el abandono gubernamental, y el
aninconamiento de los movimientos sociales ol marco de fo penal. Ocho de estos
treintaitin trabajos lfevan en su titulo la palabra “aprendizaje”, “saber” o “educativo”,
o cual indica que el componente educativo o la ausencia de €], es una necesidad

emergente que formara parte de esa agenda social

Queremos advertir que los trabajos realizados por estudiosos de la educaciin son
sensiblemente minoritarios. Al dia de hoy, los socidlogos, los antropdlogos, los
psicslogos e inclusive los agrénomos, se han interesado més por los aprendizajes que
se suceden por participar en experiencias aghttinantes de la sociedad civil, que los

propios educadores.

3.1, Por qué se eligi6 lo que se tiene
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organizaciones corporativas gubernamentales, También excluimos estudios valiosos
relacionados con nuestros temas, que no incorporan la dimension educative, como
trabajos sobre desarrollo sustentable, género, derechos humanos, incorporacién de
tecrologfa en dmbitos rurales, economia solideria o propuestas autondmicas que
deberfan recuperarse en otros proyectos. Tampoco se verdn acé propuestas
anza que implican

diddcticas, programas, planes educativos, ni materiales de en:
procesos intencionados o agendados y «jue no son investigaciones. Finalmente, se
excluyeron trabajos no fundamentades o sisternatizados.

A través del acceso remoto de la Universidad de las Américas-Pucbla, ulilizamos la
base de datos FBSCO y por ahi tuvimos acceso a ERIC y a Academic Searct lite, donde
obtuviimos la mayor parte del material. Buscamos en el porlal de organizaciones civiles
Lanela, en fos Colegios de fa Frontera, en la UNAWM y en las principales instituciones de
educacion superior, y también identificamos algunos trabajos.  Adi
dirigimos sendas cartas a las organizaciones civiles que nos parecieron pertinentes
porque producen estudios y publicaciones, de elfas obtuvimos pocas respuestas que
1105 remitieron a materiales o fuentes de bisqueda no relacionados con nuestros
intereses, Por parle de nuestros informantes, con quienes nos entrevistamos para
conformar al nivel empiico que también forma parte de esta tesis, obtuvimos

onalmente

materiales muy valiosos que integramos aqui.

La sub-drea en a que se inscribe este trabajo tiene un corpus mucho més amplio que
contintia incrementindose en el mormento que escribimos estas lincas.  Cuando
comenzamos esta tesis, so formaba por setentaicualo documentos. Nosotros
estamos mostrando aqui un primer recorte de treintaiuno de esos selentaicuatre. Los
criterios que empleamos para esta seleccién fueron: 1) que luviésemos acceso
inmadiato al texto completo pues, al ser varios asistentes los que estamos partidipando
en esta biisqueda, los archivos en los que se encuentran los trabajos que serdn
analizados en su totafidad, de momento sélo son accesibles para el que localiza el
documento, y 2) que nuestro corpus se formara por articulos en revistas de
investigacion y capitulos de fibros.

Los generadores de los trabajos

De los treintaidn trabajos que se reportan aqui, veinticuatro fireron producidos por
Universidades e Instituciones de Educacion Superior. De esos, dos se reafizaron con
financiamiento exclusivamente de ls Fundacién Ford (no obstante, esta fundacion
también financis, corjuntamente con INDESOL,

otros de los trabajos aqui snalizados) y

%
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DIDACTICA DE LA PROBLEMATIZACION EN EL CAMPO CIENTIFICO DE LA EDUGAGION

Ricardo SANCHEZ PUENTES®
* Invesigador dal CESU-UNALL

Introduccién

En 1988 formulé una serie de reflexiones sobre la vinculacion de la docencia y la
investigacion.1 En ese momento se abordo la vinculacion privilegiando tanto su
espacio de surgimiento -histerico e institucional- como los  significados y
direcciones teéricas que evoca el concepto. Es tiempo ya de volver sobre aquel
trabajo para hacerlo avanzar ahora en los aspectos mas operativos, relacionados
con las modalidades y estrategias de esa vinculacion: la teoria y la prctica estan
demasiado unidas para separarlas; mas ain, en este punio particular, los
coneptos y las acciones efectivas se han ido apoyando mutuamente. Es
convenients, pues, i rescatando poco a poco, por la palabra y la discusion de
experiencias, los aportes y avances en este dificl y complejo que hacer de
vincular la docencia y la investigacin.

La presente contribucion pretende ubicarse en el plano operativo. Razones no
faltan. Llega un momento en que el discurso sobre la vinculacion docencia-
investigacion corre el riesgo de caer en generalidades si no se hace referencia
concreta al profesor-investigador, més atn, si no se sitiia en alguno de los
quehaceres del proceso de generacion de conocimientos. La dimension operativa
que, en este documento, se dio a nuestras reflexiones sobre la vinculacién, se
inspira en los Talleres do Investigacion2 impartidos para capacitar a profesores-
investigadores de algunas universidades publicas mexicanas. Rescatar
numerosas précticas y experiencias de 6s0S equipos académicos es una
oportunidad que no se puede desaprovechar.

Proponemos artioular, en este estudio, una serie de reflexiones sobre la didactica
de la problematizacién en el campo cientifico de la educacion. Sabemos muy bien
les dfficultades que fiene el profesor-investigador en situacion de generar
conocimientos, y en especial frente al primer gran que hacer de la arquitectonica
de la investigacion cientifica, a saber; la problematizacion. De esa manera
pensamos_contribuir un poco en hacer avanzar la vinculacion docencia-
investigacion, esta vez desde una perspectiva operativa.

Ante todo, nos interesa una propuesta para ensefiar a problematizar al profesor-
investigador. En una primera seccion se haran una serie de sefialamientos sobre
el saber hacer de la problematizacion, en cuanto proceso guiado por la
imaginacion creadora y la audacia conceptual. En una segunda seccion se
discutiran varios procedimientos integrados por rutinas y series de operaciones
para problematizar. Por dltimo, se presentara una canasta de consideraciones
generales, consejos y advertencias relativas a la problematizacion, en el campo
cientifico de la educacion.

1. Problematizar: el saber hacer de la problematizacion

Centro de Estudios sobre Ia Universidad / UNAM
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Estado del Conocimiento prefiminar

lengo una mujer
corno otros tienen un cemino e el tismpo
 conmo s luces lefanas tienen una esperanza.
Ounsi ol Hage

La construcién de un estado de conocimiento implica una continua biisqueda de
productos de investigacion publicados en forma de articulos en revistas arbitradas
(impresas o electrénicas), ponendias presentadas en congresos u otras reuniones de
especialistas, capitulos de libros, libros.  Para la construccion de este estado de
conodimiento especifico, se excluyeron articulos o capitulos de divulgacin, y
materiales que hubieran sido efaborados con finalidades docentes, asf como articulos
de publicacién que todavia no se han publicado en forma impresa o electrénica.

En esta biisqueda se prioriza fa deteccisn de investigaciones que poseen un referente
tedrico y empirico tanto cuantitativo como cugitativo. La localizacién de fo que se ha
realizado o que se estd flovando a cabo en el pais con un alto grado de avance en la
Gltima década, es complejo y ocasionalmente constituye un obstdculo. Se parte del

supuesto de que existen aportes en todas las entidades federativas del pafs, pero que

no tienen suficiente difusicn.

En 1996 se editd una coleccién de nueve libros bajo el titulo La investigacién educativa
en los ochenta, perspectivas para los noventa que revisé la produccion de los
investigadores educativos en Mdxico de 1982 a 1992, “Fn esa ocasidn, coma un
derivado de fa participacion de més de doscientos académicos en la claboracidn de los
estados de conocimiento a lo largo de varios afios, se fundé el .COMIE [Consejo
Mexicano de investigacién Fducativa) que a la fecha ha diversificado sus iniciativas para
fortalecer la investigacion sobre educacién en el pais” (Weiss, 2003:3).

El COMIE continiia constituyendo la memoria del quehacer cientifico sobre educacién
enel pais. Esta actividad hoy estd formalizada con investigadores dispuestos a trabajar
en equipos voluntatios para cubrir, en principio, fos mismos temas de la década de los
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Como puede observarse, Chiapas y Puebla muestran la mayor cantidad de ind
seguidos por el Distrito Federal.

Fr ol caso particular del tomo al que nos referimos finess arriba (Castilio, Patifio y
Zermefio, 2001), &l criterio empleado por fos coordinadores fue seleccionar, adermds del
Distrito Federal, a los siete estados més pobres segin el Consejo Nacional de Poblacién
(CONAPO): Chiapas, Guerrero, Hidalgo, Michoacdn, Oaxaca, Puebla y Veracruz. Esto
tambign podria haber incidido en lo que muestra et mapa.

En seguida presentamos una descripcién de los trabajos a pai
tematica.

ir de su agrupacidn

3.3.1. Estrategias de desarrollo y tecnologias para resolver problemas rurales

Se tienen aqui sicte trabajos. Uno de cllos se refiere a Iz relacién entre tecnologia,
aprendizaje y problemsticas surales, con el empleo de las tecnologias de informacion y
comunicacién (TIC). Se describe el diseio y la aplicacidn piloto de un modelo con
personas jévenss y adultas del medio rural e indigena, la cual se realicé
simultdneamente en dos comunidades de Sonora y Morelos (Selinas et al., 2006). Se
recogieron datos sobre los usos quie los jovenes y adultos dieron a la tecnologia, y sus
percepciones sobre ol método de aprendizaje por proyectos (PBL). Estos fueron
analizados desde una postura interpretativa emergente. las comunidades no
sresentaon resistencias al uso de la computadora. Se sostiene que esto se debe a que
Se invitd a la gente a relizar un proyecto significativo para sus vidas, no a aprender
TIC's. Se trata del tinico trabajo de todo el corpus realizado en atencidn 2 la solicilud de
una entidad gubernarmental (el Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos).

[ segundo trabajo es un libro del que sio pudimos acceder a la resefia (Paré y Lazos,
s003). Es una sistemalizacion de experiencias cducativas para el desarrolio
sustentable, Se realizé na intervencién dirigida a crear o asentar espacios de accién
colectiva para desencadeniar procesos que fueran apropiados por los actores locales.

No se ofrecen los andlisis convendonales sobre este tipo de intervenciones sino

igadoras como agen

referencias concretas al papel de fas inves es extemnos.

5
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praceso o la meta de ese itinerario seria el mismo conocimiento cientifico. En
ambos casos se habla de un recorido lineal o de una secuencia temporal que
habria que atravesar para adquirir el conomimiento nuevo

Preferimos otras imdgenes y metdforas. La de arquitecténicad y la de
estrategia. 10 Es decr, la de un proceso integrado por que haceres y operaciones,
estratégicamente organizados hacia el logro de un objetivo, a saber, Ia generacién
de conocimientos, en un campo cientlfico particular. Las conoepciones lineales y
reduccionistas de una secuencia canonica de pasos o etapas las sustituimos por
una concepeion de la Investigacion cientifica como saber organizador y como arte
maestro.

En ese sentido, la investigacion cientlfica es, en nuestra opinion, una ammazon
coherente y solida, cuyas estructuras estan debidamente articuladas Y
mutuaments relacionadas, de modo que la validez de los conacimientos
construidos queda asegurada. Al mismo tiempo, la Investigacion cientifica es un
arte de mediaciones, en el que, sin perder de vista el abjetivo buscado, se deciden
las estrategias més apropiadas, dinamicas y cambiantes para logrario.

Por ofra parte, hay que dejar en claro que al hablar de arquilectonica de la
invesligacion cientifica, no se esta insinuando un eventual itinerario de adquisicion
de conocimientos, ni mucho menos la seriacion de diferentes etapas que habria
que recorrer, a la manera de una propuesta alternativa de método cientifico. Es
ofra idea la que alienta este intento, a saber, sostener que toda investigacion
social debe estar integrada por los siguientes saberes practicos: i) problematizar,
i) construir observables, i) fundamentar teérica y conceptualmente, iv) construir la
prueba, v) dar a conocer los resultados de la investigacion.

De acuerdo con o anterior, la problematizacion es uno de los grandes quehaceres
de la arquitectonica de la investigacion cientifica. Problematizar, en tal caso, no
seria la primera etapa de un proceso, i la primera meta de un recorrido; es mas
bien un gran que hacer, integrado por numerosas operaciones y actividades, que
se clausura en la formulacién del problema de investigacion; aungue, en cuanto
estructura relacionada con un objetivo, esta abierta y orientada a la generacion de
conocimiento nuevo.

Por la ofra parte, la idea de estrategia introduce una gran dosis de inteligibilidad en
¢l trabajo cientifico. Es cierlo que el término estrategia pertenece a un campo
semantico vinculado con la guerra, en que se define lieralmente como arte de
dirigir operaciones militares. La estrategia milltar implica un conjunto complejo y
articulado de objetivos, metas, técticas, movimientos de tropas, logistica, recursos
que se conjugan en el campo de batalla, en los tiempos convenidos. La estrategia
se expresa en un plan general de combate, y su objetivo Gitimo es lograr la victoria
frente al enemigo.

Se dice metaféricamente que el profesor-investigador es un estratega cuando es
habil y diestro en la conduccién de todo el proceso de generacion de
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LA JUSTIFICACION Y LOS ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

La investigacién es un proceso que se inicia con el planteamiento de un problema
que requiere solucién, y para encontrarla el investigador tiene que construir un
disefio de investigacién que le permita llegar a descubrir, describir y si es posible,
analizar, explicar y predecir probabilisticamente determinadas  situaciones, asf

como los efectos de una solucién aportada.

Después de plantear el problema inmediatamente se plantan los objetivos de la
investigacion mismos que definen en palabras de Flores, (2008) Los objetivos son
parte esencial del problema. Por tanto, mientras no esté bien definido el problema
no sera posible plantearlos correctamente. Los objetivos se formulan para sefialar
qué es lo que se debe investigar, evitar confusiones, Orientar el proceso de
desarrollo completo, sefialar criterios para evaluar los logros, dar sentido a las
actividades por realizar, determinar los medios de apoyo necesarios, ayudar a

seleccionar recursos o técnicas por utilizar.

Posterior al planteamiento del problema y los objetivos es menester justificar la
investigacion, en términos de Vizmanos Lamotte, B. et.al. (2009) es necesario
fundamentar o argumentar las razones que motivan el estudio (por qué es
conveniente llevar a cabo la investigacion) y cuéles son los beneficios que se
derivan de la investigacion; se frata de describir brevemente aquellos aspectos del
contexto y del debate tedrico en que se ubica la investigacion y que definen su
relevancia y su pertinencia. La justificacién constituye la parte ‘marketing” del
anteproyecto: en este capitulo se hara el esfuerzo mayor para ‘vender” la
propuesta, para convencer al lector no sélo de seguir adelante con la lectura del

documento, sino de autarizar y/o financiar el proyecto.
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NTFICADA 2 (SECCION 2

DOCUMENTO CON REFERENCIAS BIBLIOHEMEROGRAFICAS

EVIDENCIA

Como evidencia de I comprension dc las leotures realizadas; del analisi

de diversos

textos abordados en las Unidades de Aprendizaje simultéineas de este periodo (como

“Actividades de Investigacion I”), asi como el producto de la discusion y reflexion llevada

a cabo con tu asesor, deberds integrar un documento que contenga un minimo de 30

referencias biblio-hemerograficas relacionadas con tu tema de estudio. Fis decir. integra

un:

ARTE

ESTADO DEL

Resumen de 172 cuartilla como minimo, por texto revisado (30), contenicndo los

siguicntes datos:

5 Procedencia del texto (institucion responsable, lugar geogrifico).
» Produccion en el campo (tipo de publicacion o texto difundido).

> Trayecloria o periodos comprendidos (afio de publicacion, periodo que abarca la

investigacion).
Sujetos estudiados por los investigadorcs.
> Principales resultados o conclusiones.

» Registro completo de la fuente de informacién.






index-41_1.jpg
a0 A ONU:
SISLEMA DE

14 DEL ESTADC TIF HiDA
VERSIDAD VRT: L

La justificacion debe convencer al lector principalmente de tres cuestiones: que se
abordaré una investigacién significativa; la importancia y pertinencia del tema y
abjeto de estudio  Ia utiidad de 0s resultados esperados, todo ello en funcion de
su contribucién a la estructura del conocimiento existente y/o de su aplicacion
préctica y concreta.

Preguntas que pueden guiarte para redactar la justificacion

¢Por qué y qué tanto es conveniente llevar a cabo esta investigacién? O bien

¢Para qué servira esta investigacién?
1. 4Qué aporta de nuevo esta investigacion?

2. ¢Cuales son los beneficios que este trabajo proporcionara?

©

£Quiénes seran los beneficiarios y de que modo?

=

£Qué es lo que se prevé cambiar con la investigacion?

2

£Cual es su utilidad?

3

Ayudara a resolver algin problema o gama de problemas practicos?

bl

¢ Porque es significative este problema de investigacion?

L

¢Permitira llenar algin hueco de conocimiento?

9. ;Se podran generalizar Ios resultados a principios mas amplios?

10. ¢Puede servir para comentar, desarrollar o apoyar una teoria?

11, ¢ Sugiere como estudiar més adecuadamente una poblacién o fenomeno?

Finalmente, la justificacion claramente formulada, debe sustentar que el problema

es significativo, pertinente, viable, pertinente y factible

-2
W
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tivamente unas preguntas que se hiciera alguien veinte afios atrds), o del propio intercs
del investigador (las polémicas suelen perderse en una serie de vericuetos académicos que &
veces hacen dificil seguirle ol rumbo a sus autores). La formulacién de las preguntas no
respondidas, o la ubicacion de vacios temiticos, muchas veces ha llevado a los
investigadores a inferesarse en una nueva linea de trabajo y s, en realidad, una forma de
cumplir la elemental tarea de generacién de conocimientos, lo quc deberia ser la
preocupacion fundamental de los investigadores

©) Redaceién del informe

Al cabo de todo este trabajo, se deberfa estar en condicioncs de, cn pocas péginas y con
claridad, hacer un resumen del estado del conocimicnto sobre ¢l tema elegido, es deoir, do
las diferentes corrientes de investigacion que o ratan y las opiniones que sobre él se han
vertido. Este trabajo debe ser cuidadoso y demostrar que sc ha hecho una lectura atenta de
los trabajos (por ejemplo, deben estar perfectamente especificados los libros y articulos
leidos). Ademés, debe hacerse una separacion bien clara entre lo que es opinién de los
autores leidos y lo que es opinion del investigador. Fsto, después de un trabajo muy
intenso, no es tan ficil, ya que los investigadores suclen “mentalizarse” con los trabajos
consultados y hacer suyas csas opiniones. También hay que evitar hacer un simple
inventario resumido de lo que dice cada autor: lo que realmente interesa es qué nuevo
enfoque o tema aporta cada uno.

La realizacion de un estado de la cuestion cuidadoso y bien planificado es una de las tarcas
fundamentales de cualquier investigacion. Su importancia cstd basada cn dos puntos muy
simples:

a) que la construccion del conocimicnto se hace a partir de lo que ofros han hecho y
desconocer, esto scrfa negar la simple posibilidad de progreso cientifico acumulativo,

b) que el reconocer el punto anterior nos beneficiarfa enormemente, permitiéndonos utilizar
Tos conocimientos ya construidos (1o que no quiere decir tomarlos acriticamente) y evitando
que, en un rapto de pedanteria académica, descubramos la polvora.

3.1. State of the art

En ¢l mundo anglosajon se conoce al estado de la cuestion como “State of the art’, un
término que se atribuye al filésofo griego Aristoteles, y que habria sido adaptado del primer
libro de su Poética, donde ¢l macedonio clasilicaba el conocimiento en Ciencia,
Experiencia y Arte. Este dltimo aspecto s cl que aqui nos atafie:

El arte, a diferencia de la ciencia, busca una utilidad o la bisqueda del nuovo
conocimiento, cmo hacer mejores puentes con un menor coste de materiales y fabricacion,
c6mo curar ciertas enfermedades o como poner un hombre en Ia funa. Asf pues, segin la
clasificacion Aristotélica, arte cs la medicina, la arquitectura, la informtica y el resto de
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de su presa, que se esconde, que se le escapa, hasta que llsga un momento en
que la presa se detiene y é la fiia definitivamente en la mirlla.

"Construir” un problema de investigacion responde a otra estrategia distinta, pues.
se vincula con teorias de conocimiento que distinguen entre el orden perceptible
de los hechos y fenomenos y el orden explicativo de conceptos y relaciones entre
ellos. Una cosa es el probloma en si y otro el problema de investigacion. El
primero es algo perceptible, un objeto fenoménico; el segundo, por el contrario, es
Un constructo solo aparece en y desde los conceptos teérico-explicalivos que
estan en juego en la investigacion. Cuando se construye un problema de
investigacion, éste s inseparable de las Instancias que estén fundamentando de
hecho la investigacion

Ante todo -dice Bachelard- es necesario saber plantear los problemas. Y digase lo
que se quiera en la vida cientifica los problemas no se plantean por s mismos. Es
precisamente este sentido del problema el que sindica el verdadero espirilu
cientifico. Para un espiitu cientifico todo conocimiento es una respuesta a una
pregunta. Si no hubo pregunta no puede haber conocimiento cientifico. Nada es
esponténeo. Nada esta dado. Todo se construye. 19

II. Problematizar: Los procedimientos técnicos

En la seccion primera de este documento se hicieron varias reflexiones y
sefialamientos sobre el saber hacer de la problematizacion. Demos ahora un paso
més y preguntémonos sobre los procedimientos técnicos para problematizar.
Antes de ello, sin embargo, algunas consideraciones de interés:

La didactica de la problematizacion no debe entenderse, en nuestra opinion, como
of enfrenamiento en un paguete de procedimientos secuenciales que terminarian
en el planteamiento del problema de investigacion. Reducir la problematizacion a
una secuencia de operaciones equivale a vaciar de contenido creativo a un que
hacer denso y pleno de imaginacion.

Entender la problematizacion como un simple recurso a una canasta de
procedimientos que se irlan llevanda a la préctica uno tras otro, y al término de los
cuales se alcanzaria casi de manera mecénica 0 magica- el problema de
investigacion, seria transformar al profesor-investigadar en puro operador (hoy se
diria "maquilador” en uno de los quehaceres mas decisivos de la produccion
clentifica,

Aun como operador competente, con su intervencion eficiente, el profesor-
investigador asistiria solamente a la parte final de un proceso, cerrarfa la accion,
pondria punto final a un programa. Los operarios ciertamente se alegran porque
gracias a su intervencién las cosas se terminan y aparecen; y el operario, sin
embargo, no goza porque na tiene la fruicion de la invencion del programa. El
operario labora, termina, cierra la accién, ve restltados concrelos, pero no inventa,

Centro de Estndios sobre la Universidad / UNAM
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en México entre 2002 y 2012. ;Qué nos dicen I investigacién y los conocedores

expertos?”
CAPITULO 3, Estado de Conocimiento Preliminar
Autora: Gonzilez List, Verénica

2012

RESUMEN

Se inchuye aqui tan solo un apartado de un texto de mayor extension ya que se considera
que cxplica de forma clara y sucinta lo que es un Estado de Conocimiento ~por contenerlo
el documento en si mismo como parte de la investigacion-. La autora habla de que integrar |
un estado de estas caracterfsticas, implica realizar una bisqueda continua de productos de
investigacion publicados en diferentes medios: articulos en revistas arbitradas, ponencias,
capitulos de libros, libros; e incluso en tesis y articulos de divulgacién.

Asimismo, establece que en la biisqueda se debe priorizar la detcecion de investigaciones |
que contengan referentes timto tedricos como empiricos, y que debe ser cxhaustiva y
amplia, abarcando documentos que representen a todo un pais o una region.

[in ofra partc del documento la autora explica cudles fueron los criterios utilizados para la
seleccion del material incluido en su tesis, aportando recomendaciones al respecto, como
puedo ser la delimitacion temporal ~periodo a estudiar-, la determinacién de la linea de
investigacion, e incluso las posibilidades de acceso al material, y el tipo especifico de
publicaciones a considerar, ya que no necesariamente tienen que ser revisados todos los |
materiales.

Se considera que dichos criterios pueden orientar a los alumnos en Ia integracién de un

Tistado de Conocimiento de forma tanto terica, como préclica, por aportarse ejemplos

especificos en el texto, en relacién con cl trabajo realizado.

&5
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LA INVESTIGACION DE FONDO:
Estado de la cuestién, toma de datos, ete.
Cceres Lorenzo, Maria Teresa (2011)
Universidad d las Palmas de Gran Canaria, Dspafia
1. ¢En qué consiste el trabajo de investigacion?

De manera sucinta podemos acercarnos al quid de este cpigrafe a través de la definicion
que nos brinda el Diccionario de la Real Academia Espatiola (1], para el cual la accién de
investigar supone: “Realizar actividades intelectuales y experimentales de modo
sistemdtico con el propésito de aumentar los conocimientos sobre una determinada
materia.”J|De manera sucinta podemos acercarnos al quid de este epigrafe a través de la
definicion que nos brinda el Diccionario de la Real Academia Espafiola [1], para ¢l cual la
accion de investigar supone: “Realizar actividades intelectualcs y oxperimentales de modo
sistemdtico con cl propdsito de aumentar los conocimientos sobre una determinada
materia.”

Sin embargo, a la hora de llevar a cabo una investigacion en profundidad es imprescindible
que el investigador recoja sicmpre la informacion con un proyecto y una historicidad
suficientemente explicitos, de acuerdo a ciertas reglas y dentro de un contexto definido. En
el comienzo de toda investigacion resulta importante delimitar ¢l papel de la recogida de
informacién, las precauciones a tomar y la uilizacion que puede hacerse de dicha
informacion. Desde un planteamiento general, la biisqueda de informacién respondc a la
necesidad de delimitar unas situaciones dadas, tales como: detectar necesidades, plantear
una eleccion o tomar una decision, mejorar ¢l funcionamiento, formar, resolver un
problema, delimitar un fenémeno, poner a prucba hipétesis cientificas, cic.

Estas actuaciones se diferencian principalmente por el objetivo y por el contexto.
Dependiendo de los casos, un proceso de blisqueda de informacion podr:

1. Situarse en ¢l marco de una accion definida de manera mds o menos precisa.
2. Presentar un cardcter unilateral o multilateral
3. Revestir un caricler mds o menos organizado,

4. Necesitar garantias de validez mds o menos estrictas.
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Cormo mencionamos en la introduccidn de esta tesis, en este apartado se presenta una
parte de un estudio més amplio sobre los estados del conocimiento en México en la
ltima década (20022012). Los estados def conodimiento serdn publicados ol préximo

aifo por el COMIE. El drea 10 en fa que se ubica nuestro trabzjo recibe el nombre de

de en

“Lducacién, Desigualdad Social v Allernativas de Inclusin”. Fsta drea se di

cinco sub-areas:

1) Educacion, jusiicia, participacién social y derecho a la educacidn, 2)
Lducacion y familia, 3) Educacion ciudadana, organizaciones civiles y movimientos
sociales, 4) Felucacion de jévenes y adultos, 5) Educacion, trabajo y empleo. Nuestro
trabajo constituye una pequefia parte de la sub-area tres. En particular, como parte de
la sub-drea responsable en ol COMIE de recuperar los trabajos referentes a ciudadanfa,
organizaciones civiles y movin
componente aducativo implicito o no intencionado, relacionadas con los siguientes
temas: cludadania y participacisn ciudadanm; derechos humaros, culturales y sodiales;
equidad de género o identidad cultural; desarrollo focal sustentable, proyectos

entos socizles, se eligieron publicaciones con un

autogestivos y economia solidarie; vigllancia ciudadana; tecnologias infornuiticas y
tecnologias  para la resolucién de problemas rurales;  empoderamiento, y
fortalecimi

o institucionat y desarvollo comnunitario.

£l primer criterio que se tomd para elegir los documentos que se analizan aqui, fue que
se hayan publicado entre 2002 y 2012, A pesar de este primer criterio, se incluyeron
capitulos de dos libros y un articulo que fueron publicados en 2007, debido a que no se
consideraron en el estado del conocimiento anterior editado por el COMIE, y a que nos
parcen especialmanite relevantes para el estudio que nos acupa.

Se buscaron trabajos publicados, con una linea de investigacién definida, con
referentes conceptuales dlaros, con una melodologia explicita por los autores o
implicita en el ordenamiento del trabajo, y con conclusiones.

La dimensidn educativa de estos documentos, deberfa involucrar a fos sujetos sociales:
mujeres, jovencs, comuridades, indigenas, migrantes, campesinos, organismos
ciudadanos, frentes, comités.

Se excluyeron en primer ugar, los estudios que sean objelo de otros campos del
estado def conocimiento que se estén construyendo on el COMIE. [n particular, todos
ios trabajos relacionados con nuestros temas y nuestros sujetos sociales, pato cuyos
componentes educativos sean intencionados o programados en contextos de
educacién formal. Nos referimos por ejemplo, a las experiencias o sistematizaciones
de educacidn bdsica para adultos, de formacion de promotores, o de alfabetizacion.
Otro criterio de exclusién se relaciona con experiencias organizadas o esfuerzos
aglutinantes realizados por el estado {en sus distintas secretarias o institutos) o por
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CONTENIDO:

5 RESUMEN de cada texto.

» DOS TEXTOS relacionados con la tematica.

» EVALUACION CONTINUA 3.

» EJERCICIO 3.

» SINTESIS de Ia tercera seccién.
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3. Si s trata de un estudio original o del reporte de un trabajo de otros (fuente primaria o
secundaria)

4. i cs un estudio empirico (ontiene datos), tedrico 0 argumentativo (polémico)

5. Los métodos utilizados (por ejemplo, experimental, estudio de campo, modelacion
computacional)

6. L corriente tedrica que se utiliza o se cita
7. Las conclusiones del autor (por ejemplo, cudles son sus hallazgos, qué ha probado)

8. La focha en la que se hizo la investigacion (puede haber sido varios afios antes de que
fuera publicada)

9. Bl niimero de informantcs/sujctos que se intervienen en la muestra estudiada, las tasas de
respucstas. La estratificacién de la muestra por edadfsexofraza, etc
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5. Se problematiza preguntandose sobre la existencia de constantes, de
reqularidades o de correlaciones entre hechos, fenomenos y procesos educativos.

6. Se problematiza buscando la causa eficiente de un hecho o fenomeno
educativo o, si se prefiere, buscando sus factores explicafivos.

7. Se problematiza interrogandose sobre la finalidad o racionalidad de un
fenémeno pedagegico, sobre los para qué o sobre la funcion de un factor del
sistema educafivo

8. Se problematiza preguntandose por el principio organizador ocuito que explique
Ia diversidad y multplicidad de hechos y de procesos educativos. 13

9. Se problematiza pregunténdose por el principio que explique y transforme las
relaciones pedagogicas entre los diversos actores del proceso didéctico y
educativo.

10. Se problematiza al formular preguntas, con base en la practica educativa, a
teorias del aprendizaje y a cuerpos de conocimientos adquiridos, asi como al
formular "enigmas" a paradigmas cientificos de las ciencias de la educacion. i

Un analisis detenido de los esquemas es revelador. La diversidad de ellos, aun
siendo ejemplificativa, tiene un fundamento, a saber, la diversidad de estrategias
de explicacion cientifica.

Entre las eslrategias de explicacion es facil reconocer teorfas del conocimiento,
tales como: el empirismo ingenuo, 15 el positivismo clasico, 16 el neo-positivismo,4
tipo kuhniano, 16 el teleologico, 17 el constructivista, 18 etoétera.

Como se puede apreiar, al ser varias las estrategias de explicacion cientifica, son
también varios los esquemas de problematizacion. EI profesor-investigador, pues,
no debe olvidar que, al elegir su esquema de problematizacion, elige al mismo
tiempo la estrategia de explicacion para su investigacien.

Practicamente y de una manera sencila se sefiala en el titulo de esta
caracterizacion que, al problematizar, el profesor-investigador localice o construya
su problema de investigacion. Con ello se pretende decir que si el objetivo es
describir (diagnosticar, explorar,..) lo més seguro es que tenga que "ubicar’ el
problema de investigacien; si, por el contrario, su objetivo es explicar o
transformar, lo més probable es que tenga que "construirlo”.

Localizar el problema de investigacion consiste en un proceso gradual y constante
de precision, como se sefialara mas adelante. Aun cuando los objefivos de la
investigacion sean la descripcion, los diagnosticos, la exploracion, la bisqueda, el
problema de investigacion no se formula con facilidad. No es una dificultad que se
presenta de una vez por todas: se requiere problematizar. De esa manera se ira
“rodeando" gradualmente el problema, "despejandolo” progresivaments hasta
“fjarlo" en todas sus dimensiones y coordenadas. En estos casos es sugerente la
imagen de un profesor-investigador que, a la manera de un cazador, va en busca
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TEXTO: “DIDACTICA DE LA PROBLEMATIZACION EN EL CAMPO
CIENTIFICO DE LA EDUCACION”

Auter: Sanchez Puentes, Ricardo

1993

RESUMEN

aTo que es T

FT presentc docamento realiza i serie

| problematizacion en of proceso de investigacion, v sus implicaci

que ver con cuestionamientos ¢ interrogantes en tomo & fmcion

i
i

cuando el texto enfatiza la problematizacién de la labor docente y analiza fa figura de un

profesor en general

sus planleamicnios permiten ir identifi

rdo fos clementos que |

caracterizan ¢l proceso e la problomatizacion. |

simismo, establece que dicho proceso implica la revi

ion a fondo de objetivos,

as, de programas, de acciones concretas ¥ que debe convertise en una forme

de

|
| estrate;

proceder de todo investigador. 1 texio también prosenta. & manera de cjemplo, un

squerna de problematizacion de 10 proguntas que se pueden formular para iniciar la

reflexion

ubidn aporta una setie de conceptos clave, como son :

* Problema, i

I'emética,

Problerm

de investipacion.

feciendo que dichos conceptos se deben precisar v distingair para luego proceder a la |

clasificacion de los problemas de investigacién, sus tipos ¥ algon imiertos a

¢ realizar para poder deseribir situaciones problemalicss
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TEXTO: “LA INVESTIGACION DE FONDO. ESTADO DE LA €
TOMA DE DATOS, ETC”

Autora: Cieerey Loreneo, Muria Teresa

RESUMEN

[T investigadora cspanola aborda en el lexio diversas reflexionss en (omo o c(m\n—]

| desarrollar un trabajo de investigacion; ¥ en uno de fos apariados del documento Jxabl:z]

acerca de uno de los elementos importantes en dicho pracese, que es la realizacién de un |

i

| estado de la cuest]

B

ipala que, @ grondes rasgos. consiste en la bisqueda y andlisis de la bibliografia
{ existente sobre un tema, lo que puede permitir & un alumno determinar y cvaluar las |

distinias fincas de fnvestigaci ten sobre <l

i que exi

nismo.

& reslizar para inegras et

estado de la cuestion, a saber:

|
| En este texto se deseriben, a través de varios incisos, las tar
i
|
| @ Rastreo bibliografico:

| ) anatisis do e bibliografia

{ ¢) determinacion y contrastacion de las lineas de investigacion;

d) ubicacion de preguntas y vactos wmdticos;

daccion del informe.

en

este imporiante apartado de una investigacion.

| Se considera que siguiendo dichos pasos. se pucde tener una idea precisa de cémo fntegrar
H

w
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uno con financiamiento del INFA lo cual nos indica que es el inlerés o ol drea de
expertise de los investigadores lo que los lleva a producir conocimicnto. Con dos
excepciones, los trabajos 1o fucron generados en las dreas relacionadas con T
investigacién educativa de esas universidades, sino en las de investigaciones sociales,
investigaciones indigenas ¢ investigaciones urbanas.

Las instituciones a las que nos referimos son: la Benemérita Universidad Autdnoma de
Puebla, ¢l Colegio de la Frontera Sur, el Colegio de Postgraduados Campus Montecillo
[stado de México, e Colegic de Postgraduados Campus Pucbla, el Colegio de
Postgraduados en Ciencias Agricolas de Texcoco, el Instituto Mora, fa Universidad
Auténoma de Chapingo, la Universidad Auténoma de México Campus Xechimilco, la
Universidad Auténoma del Eslado de Hidalgo, la Universidad Autdnoma del Fstado de
México, la Universidad Autdnoma Indigena de México, la Universidad de Ciencies y
Artes del Estado de Chiapas, la Universidad de las Américas-Puebla, la Universidad de
Sonora, la Universidad de Utah, fa Universidad Intercultural de Chiapas y a Universidad
Nacional Auténoma de México. Se lata de instituciones piiblicas y privadas.

Seis de los estudios aqui analizados fueron generados por las propias organizaciones
civites. Todos ellos recibieron financiamiento de fa Fundacién Ford y del Programa de
Coinversién Social del institulo Nacienal de Desarrolio Social (IND[SOL-SEDESOL),
ademds de la asesorfa del Consojo de Educadién de Adultos de América Latina (CEAAL)
para la sistematizacion. Estos trabajos forman parte de s programa mds amplio de
Ureintaicuatro experiencias sistomatizadas en México, bajo la coordinacion de Rafacl
Reygadas Robles Gily Carlos Zarco Mera (2005).

£n un caso, no podernos decir en qué inslitucion se produjo esa investigacion.

Entre fas particularidades de las personas responsables de estos estudios que destacan
en los documentos, podemos contar a investigadores que se han abocado a generar
conodimicnto sobre termas relacionados con experiencias organizativas de la sociedad
civil'y que al hacerlo abonan a la comprensién de los procesas organizados, facilitan el
mapeo de este tipo de procesos en México y permiten el esclarecimiento en avances y
retrocesos (Castillo, 2001; Marlitez, 2005; Paré, 2003; Reygadas, 2005; Salinas, 2006;
Trinidad, 2001 Zapata, 2007; Zarco, 2005; Zermefio, 2001).

En los trabajos gererados por las propias organizaciones de i sociedad se valora el
entusiasmo con que se acogid la tarea, la cual impiic Ta realizacién de reuniones,
entrevistas, evaluaciones, recuperacién de  testimonios orales, organizacién de
documentos y un sinfin de actividades que intervinieron con sus procesos de base
habituales.
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b)

Estrategias de desarrollo y tecnologias para resolver problemas rurales. Incluye
trabajos refacionados con la aplicacion de instrumentos o métudos para detonar
procesos de desarrolio o para la solucién de problemas del campo.

Empoderamiento, autogestidn y relaciones de poder.  En el caso de
empoderamiento la gran mayoria son trabajos sobre mujeres.  Sobre
autogestion hay trabajos de mujeres pero Lambidn de indigenas y de parsonas
en medios rurales. 1as refaciones de poder que se tratan acd, son esas que
detonan procesos de empoderamiento yjo autogestién.

Redes y conjuntos de organizaciones. Donde se encientran Jos trabajos que se
refieren a més de una organizacion, ya sea porque su objeto s propiamente las

rades o porque se trata de fa revisidn de todas las organizaciones de una misma

entidad. Esta categorfa contiene praclicamente al cincuenta por diento de los
documentos, esto puede deberse al criterio con ol que la determinamos, o
porque los investigadores han decidido llenar, al menos a nivel estatal, el vacio
que provoca la falta de un directorio o una base de datos o algin tipo de
registio que indique el quehacer y las forlalezas y debilidades de las

organizaciones civiles en México.

Resistencia y movilizacién. Aborda movimientos realizados por la sociedad civil
para luchar contra algin adversario. Al respecto apuntames que hay trabajos
que narran alguna forma de resistencia o movilizacién pero que no era ese s
objeto principal, de modo que no estin incluidos aqui.

En of siguiente cuadro se muestra este agrupamiento por temas, indicando las
cantidades. Fn todos ellos se encuentra fa dimension educativa implicita como cje

.

transversal.
Figura2
Clasificacién de los documentos por contenido.
Contenido Cantidad
Estrategias de desarrollo y fecnologfas para resolver problemas rurales 9
Empoderamiento, autogestian y relaciones de poder 7
Redas y conjuntos de organizaciones 15
Resislencia y movilizacion i
Total 3t

tra agrupacion que nos parece Gtil es la que indica la cobertura geografica de los
trabajos, 2 nivel comunidad (locat), municipal, ciudad, regidn, estado y nacional. tn
este ltimo caso, nos roferimos a expariencias que se hayan realizado simultaneamente
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