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RESUMEN

Para muchas organizaciones la actualizacion de tecnologia es una inversidn necesaria que
tiene como objetivo hacer cada vez més eficientes sus procesos para lograr ser competitivos.
Sin embargo en muchas ocasiones el proceso de actualizacion puede convertirse en un
proceso sumamente complicado y laborioso dando como resultado que muchos proyectos se
cancelen, terminen incompletos o se concluyan deficientemente con costos demasiado

elevados.

Esta tesis es una investigacion e implementacion de un software realizada en servicios de
salud en la Ciudad de México, donde se analiz6 el impacto de los factores técnicos,
administrativos y de comportamiento en un proceso de consulta de expedientes médicos con
el fin de encontrar elementos que ayuden a desarrollar un esquema estratégico que facilite la

implementacion, reduccidn de costos de operacion y un alto nivel productivo.

Los analisis indicaron que se da mayor importancia a los factores técnicos pero que se
descuidan los administrativos provocando que factores de comportamiento sean afectados y
por lo tanto el desempefio laboral sea muy deficiente. A partir de esto, se plantea un
esquema que elimine esta tendencia proponiendo mejoras, como por ejemplo basar el
proceso de actualizaciébn en un sistema de calidad que promueva la mejora continua,
haciendo uso de la administracion estratégica, por lo que, el esfuerzo de esta investigacion,
es ofrecer una propuesta que facilite y sea altamente productivo para un proyecto de

actualizacion con sistemas informaticos para la mejora de procesos del sistema de salud.



INTRODUCCION

En afios recientes, ha surgido un crecimiento considerable de la matricula del 2008 a 2012
se tiene que el numero de afiliados al sistema de salud incremento de 5, 111,556 a 5,
805,762 respectivamente lo cual nos dice que se incrementd en 694,206 el niamero de
afiliados en un lapso de 5 afios (INEGI, 2014) en las diferentes instituciones del sector salud
en la ciudad de México. Lo anterior se debe a que el gobierno otorga seguros, planes, vales
entre otros métodos para brindar a la poblacion servicio de salud gratuito, con el fin de
apoyar a la sociedad que no tiene los recursos econdémicos para acudir con un médico

particular en caso de Enfermedad.

Por otra parte, se puede mencionar que se requiere del diagnostico no solo de uno sino de
varios meédicos especializados para detectar ciertas enfermedades que hayan surgido a lo
largo de la vida de los pacientes. Por lo anterior, se generan expedientes médicos cuyo
contenido puede variar desde la informacién demogréfica, alérgica, medicamentos prescritos,
hasta el historial clinico, social o sexual, etc. Con el objetivo de facilitar la tarea al médico
para realizar un diagndéstico acertado basandose en el expediente médico, que puede ser
muy largo y tedioso de elaborar, pues se redacta a mano, este proyecto de tesis propone
modernizar el sistema de revision de expedientes médicos a través del uso de Internet y la
tecnologia computacional y de esta manera se puedan consultar los expedientes médicos en
linea. Todo este furor por innovar la captura de expedientes que van mas alla del uso del
lapiz y papel y el registro monétono de cada dato que debe contener, genera, en respuesta,
estos tipos de expedientes electrénicos. De esta manera la poblacién en general podra
consultar su expediente eficazmente, al instante, desde cualquier dispositivo movil o

computadora que cuente con acceso a Internet.

Este estudio tiene como finalidad proponer el desarrollo e implementacion de una aplicaciéon
en la plataforma llamada Android y Java las cuales poseen una gran cantidad de dispositivos
moviles y computadoras personales, en las que se tendra un “expediente médico en linea” al
instante con tan solo pulsar ciertos botones de acuerdo con el usuario, contrasefia y numero
de folio del expediente que se esta solicitando, asi mismo, obtendra la informacién por medio

de una base de datos alojada en un servidor en linea.



JUSTIFICACION

Una de las necesidades mas apremiantes en las instituciones del sector salud es el
implemento de las tecnologias computacionales en la consulta constante de los expedientes
médicos extensos y complejos para agilizarla. En la sociedad mexicana existen pocas
instituciones publicas y privadas que cuentan con un software de este tipo dirigido tanto a los
pacientes como a los médicos, el presupuesto que se le otorga a las instituciones del sector
salud se utilizan para favorecer otras cuestiones tales como ascensos, promociones,
congresos, entre otros y no se canalizan para apoyar este tipo de innovaciones en la calidad
y eficiencia del servicio médico. El uso del papel, las impresoras, las tintas, etc., son factores
gue afectan al medio ambiente, ademas que hacen tedioso la realizacion de los expedientes

en las distintas instituciones del sector salud.

A medida que la tecnologia avanza se pueden realizar proyectos como el que se propone en
este estudio con la finalidad de ayudar al médico, al paciente, a la institucion y, ¢,por qué no?,
hasta el medio ambiente. Las computadoras con las que cuentan las instituciones del sector
salud podrian ser utilizadas como escritorio para consultas con tan solo tener la aplicacion
instalada. Con esto lograriamos reducir tiempo y costo al obtener mayor y mejor produccion

de la informacion.

OBJETIVO PRINCIPAL

Desarrollo e implementacion de una aplicacion en las plataformas Java y Android en la
version 4.0 para la consulta de expedientes médicos electrénicos accesibles tanto para la
poblacion como para las distintas instituciones del sector Salud.

Objetivos Especificos

v' Realizar el cédigo de la aplicacion en el entorno de desarrollo integrado (IDE)
multiplataforma llamado Eclipse para Android y en Netbeans para Java.

Evaluar la eficiencia y buen funcionamiento de la aplicacién realizada.
10



Capitulo 1.
INGENIERIA DE SOFTWARE

Para el proceso de ingenieria del Sistema de Consulta de Expedientes Médicos en Linea
(SCEML) se han empleado metodologias y herramientas modernas, que permiten garantizar
un producto de calidad que responda a las necesidades de las instituciones de salud. A

continuacion se enumeran dichas metodologias:

e Para el proceso de ingenieria del software se ha empleado la metodologia SCRUM.
Scrum es un marco de trabajo para la gestién y desarrollo de software basada en un
proceso iterativo e incremental utilizado cominmente en entornos basados en el

desarrollo agil de software.
Las herramientas que se utilizaran a lo largo del proceso son:

e Como plataformas de desarrollo se empleara Android 4.0 y Java, ambientes visuales
gue permiten la interaccién con diferentes manejadores de base de datos.

e Como plataformas de desarrollo de las bases de datos se empleara SQLite y MySQL,
ambientes visuales que permiten el facil manejo de las bases de datos y la interaccion
gue puede tener con los lenguajes de programacion.

1.1. Metodologia SCRUM

Scrum es un proceso en el que se aplican de manera cotidiana un conjunto de buenas
practicas para trabajar colaborativamente, en equipo, y obtener asi el mejor resultado de un
proyecto (Juan Palacio, 1.4.0 — Enero de 2011).

En Scrum se realizan entregas parciales y regulares del producto final, es decir, el software,
priorizadas las cuales define el cliente, para ello se lleva a cabo una mesa de trabajo donde
se definen entre el cliente y todo el equipo dichos requerimientos y a su vez se etiquetan por

nivel de complejidad y prioridad para las entregas definidas por el beneficio que aportan al

11



receptor del proyecto. Por ello, Scrum estd especializado para proyectos en ambientes
complejos, donde se necesita obtener resultados pronto, donde los requisitos son
cambiantes o poco definidos, donde la innovacion, la competitividad, la flexibilidad y la

productividad son fundamentales.

1.2. Los Elementos de Scrum

Los elementos centrales de ciclo agil Scrum se muestran en la Figura 1 y son:
e Pila del producto (Product Backlog): Lista de funcionalidades que necesita el cliente.
e Pila del sprint (Sprint Backlog): Lista de tareas que se realizan en un sprint (iteracion).

e Incremento: Parte del sistema desarrollada en un sprint (iteracion).

PILA DEL
PRODUCTO

FUNCIONALIDADES

A R
PILA DEL
SPRINT

Figura 1 Elementos de SCRUM

Este tema describe estos tres elementos. Los dos primeros forman los requisitos del sistema,

y el tercero es valor que se le entrega al cliente al final de cada iteracion.
Cada incremento es una parte del producto completamente terminada y operativa.
No se deben considerar como incrementos: prototipos, modulos o subrutinas pendientes de

pruebas o de integracion.
12



1.3. Requisitos en el desarrollo &gil

La ingenieria de software clasica diferencia dos areas de requisitos:
1. Requisitos del sistema
2. Requisitos del software

Los requisitos del sistema forman parte del proceso de adquisicion, y por tanto es
responsabilidad del cliente la definicion del problema y de las funcionalidades que debe

aportar la solucion. En la Figura 2 se muestran los &mbitos de los requisitos.

r ENTORNO DEL PROBLEMA
— [ SISTEMA

el

R A dl
WARE L =

— 'SOFT

Figura 2 Ambitos de los requisitos

No importa si se trata de gestion tradicional o agil. La descripcion del sistema es
responsabilidad del cliente, aunque se aborda de forma diferente en cada caso como se

muestra en la Figura 3 los requisitos de gestion productiva vs requisitos de la gestion agil:

e En los requisitos del sistema suelen especificarse en documentos formales; mientras
gue en los proyectos agiles toman la forma de pila del producto o lista de historias de

usuario.

13



e Los requisitos del sistema formales se especifican de forma completa y cerrada al
inicio del proyecto; sin embargo una pila del producto es un documento vivo, que

evoluciona durante el desarrollo.

e Los requisitos del sistema los desarrolla una persona 0 equipo especializado en
ingenieria de requisitos a través del proceso de obtencion con el cliente. En Scrum la
vision del cliente es conocida por todo el equipo y la pila del producto se realiza y

evoluciona de forma continua con los aportes de todo el equipo.

Figura 3 Requisitos de la gestion predictiva vs requisitos de la gestion agil.

Pero la responsabilidad es del cliente, del “propietario del producto” en el caso de Scrum, que

debe decidir que se incluye en la pila del producto, y el orden de prioridad.

1.3.1. Requisitos y vision del producto

Scrum, aplicado al software, emplea dos formatos para registrar los requisitos:
1. Pila del producto (Product Backlog).

2. Pila del sprint (Sprint Backlog).
14



La pila del producto se sitia en el area de necesidades del negocio desde el punto de vista
del cliente. Es el area en que la ingenieria del software tradicional cubre los requisitos del

sistema.

La pila del sprint cubre la especificacion de los requisitos de software necesarios para dar

respuesta a las funcionalidades esperadas por el cliente.

Estas listas no tienen por qué cumplir con un determinado “formato scrum-estandar”.
Pueden, y deben, aceptar la forma mas adecuada al sistema. En la Figura 4 se muestra

como es el desarrollo agil y el predictivo.
Requisitos del Sistema (pila del producto):

e Las funcionalidades que aportan dan forma a una vision del producto definida y dada a

conocer a todo el equipo.

e Las funcionalidades estan individualmente definidas, organizadas por prioridades y

pre-estimadas.

e Estan realizados y gestionados por el cliente.

Requisitos del software (pila del sprint):
e Tienen todas las tareas necesidades para realizar el incremento de un sprint.
e El equipo ha estimado el esfuerzo de cada tarea.
e El equipo ha asignado cada tarea a un miembro

e Las duraciones estimadas de las tareas no son ni inferiores, ni superiores a los limites

definidos en el equipo.
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Figura 4 Descripciones de los requisitos en la gestién predictiva y la gestién agil.

1.3.2. Pila del producto: los requisitos del cliente

La pila del producto es el conjunto de funcionalidades, mejoras, tecnologia y correccion de
errores que deben integrarse al producto a través de las sucesivas iteraciones de desarrollo
(Juan Palacio, 1.4.0 — Enero de 2011).

Representa todo aquello que esperan los clientes, usuarios, y en general a los interesados.
Todo lo que suponga un trabajo que debe elaborar el equipo tiene que estar reflejado en esta

pila.

Para este estudio se conoce la situacién actual en las instituciones de salud para el proceso
de consulta, modificacion o alta del expediente médico de cada persona. Dicho
procedimiento es sumamente lento, se requiere mucha documentacion y datos, no es
digitalizado, y no todas las personas tienen acceso al documento del expediente, ademas de
gue el tiempo de consultas médicas es demorado 0 no tan certero por la falta de agilidad y
conocimiento sobre los pacientes en el diagnéstico. Por lo antes mencionado se han

planteado los siguientes requerimientos:
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e Permitir a los usuarios la consulta de su expediente médico.

e Permitir a los usuarios exportar el expediente en un archivo PDF.

e Permitir a los usuarios registrarse en el sistema.

e Permitir al usuario administrador dar de alta un expediente médico.

e Permitir al usuario administrador buscar un expediente meédico.

e Permitir al usuario administrador modificar el contenido de un expediente médico.
e Reducir tiempo de una consulta médica.

e Permitir la consulta desde una terminal movil con sistema operativo Android.

e Permitir el registro de usuarios desde una terminal mévil con sistema operativo
Android.

A diferencia de un documento de requisitos del sistema, la pila del producto nunca se da por

cerrada; esté en continuo crecimiento y evolucion.

Para empezar el desarrollo se necesita una visién de los objetivos de negocio que se quieren
alcanzar con el proyecto, una vez entendida y conocida por todo el equipo, y elementos

suficientes en la pila para llevar a cabo el primer sprint.

1.3.3. Formato de la pila del producto

La pila del producto no es un documento de requisitos, sino una herramienta de referencia
para el equipo. Si se emplea formato de lista, es recomendable que al menos incluya la

siguiente informacion en cada linea:

e Identificador Unico de la funcionalidad o trabajo.
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e Descripcion de la funcionalidad.
e Campo o sistema de prioridad

e Estimacion

Es recomendable no adoptar ningin modelo a seguir de trabajo de forma rigida. El formato
del product backlog no es cerrado. Los resultados de Scrum Management no dependen de la
rigidez en la aplicacion del modelo a seguir, sino de sus principios e implementacion en un

formato adecuado a las caracteristicas del cliente y del proyecto.

1.3.4. Pila del Sprint

La pila del sprint, (sprint backlog en inglés) es la lista que descompone las funcionalidades de
la pila del producto en las tareas necesarias para construir un incremento: una parte

completa y operativa del producto.

Es util porque divide el proyecto en unidades de tamafio adecuado para determinar el avance
a diario, e identificar riesgos y problemas sin necesidad de procesos complejos de gestion.

Es también una herramienta de soporte para la comunicacion directa del equipo.

1.3.5. El incremento

El incremento es la parte de producto generada en un sprint, y tiene como caracteristicas:
gue esta completamente terminada y operativa, en condiciones de ser entregada al cliente

final. No se trata por tanto de moédulos o partes a falta de pruebas, o documentacion, etc...

Idealmente en el desarrollo agil:
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Cada funcionalidad de la pila del producto se refiere a funcionalidades entregables, no

a trabajos internas del tipo “disefo de la base de datos”.

Se genera un “incremento” en cada iteracion.

Si el proyecto o el sistema requiere documentacion, o procesos de validacion y verificacion

documentados, o con niveles de independencia que implican procesos con terceros éstos

también tienen que estar realizados para considerar que el producto esta “terminado”.

1.4. Plataformas de desarrollo

1.4.1. Android

Existen muchas plataformas para moviles (Iphone, Symbian, Windows Phone, Blackberry,

Palm, Java Mobile Edition, Linux Mobile,...); sin embargo, las caracteristicas de Android lo

hacen diferente ya que es el primero que combina las siguientes cualidades en una misma

solucion (Jésus, 2012):

Plataforma realmente abierta. Es una plataforma de desarrollo libre basada en Linux y

de cddigo abierto.

Portabilidad asegurada. Las aplicaciones finales son desarrolladas en Java lo que
asegura que podran ser ejecutadas en gran variedad de dispositivos, tanto presentes

como futuros. Lo anterior se consigue gracias al concepto de maquina virtual.

Arquitectura basada en componentes inspirados en internet. Por ejemplo, el disefio de
la interfaz de usuario se hace en XML, lo que permite que una misma aplicacion se

ejecute en un movil de pantalla reducida o en un notebook.
Filosofia de dispositivo siempre conectado a Internet

Gran Cantidad de servicios incorporados: por ejemplo, localizacién basada tanto en
GPS como en torres de telefonia mévil. Incorpora potentes bases de datos con SQL,

entre otros.
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Alto nivel de seguridad. Los programas se encuentran aislados unos de otros gracias
al concepto de ejecucion dentro de una caja que incorpora la maquina virtual. Cada
aplicacién dispone de una serie de permisos que limitan su rango de actuacion

(servicios de localizacion, acceso a internet).

Optimizacion para baja potencia y poca memoria. Por ejemplo, Android utiliza la
maquina virtual Dalvik. Se trata de una implementacion de Google de la maquina

virtual de Java optimizada para dispositivos méviles.

Alta calidad de graficos y sonido: graficos vectoriales suavizados, animaciones
inspiradas en Flash, graficos en 3 dimensiones basados en OpenGL. Incorpora
codecs estandar mas comunes de audio y video incluyendo H.264(AVC), MP3, AAC.

Android combina caracteristicas muy interesantes. Sin embargo, la pregunta que mas se

genera entorno a esto es la siguiente: ¢se convertira Android en el nuevo estandar de

sistema operativo (S.0) para moviles? Para contestar la pregunta, habra que esperar un

tiempo y saber cual es la respuesta de Windows tomando en cuenta el lanzamiento de su

nuevo S.O. para modviles. En pocas palabras, Android permitira una forma sencilla y

novedosa de implementar potentes aplicaciones para moviles.

1.4.2 Java

Por otro lado, Existe el lenguaje de programaciéon JAVA, el cual cumple con ciertos puntos

muy utiles y que benefician el desarrollo:

Lenguaje Simple: Es facil adquirir el conocimiento sobre el uso del lenguaje Java.
Todos aquellos usuarios familiarizados con C++ encontrardn que Java es mas
sencillo, ya que se han eliminado ciertas caracteristicas, tales como los punteros.
Debido a su semejanza con C y C++, y dado que son extensamente conocidos
aunque sea de forma elemental, resulta muy facil aprender Java. Los programadores
experimentados en C++ pueden migrar muy rapidamente a Java y ser productivos en
poco tiempo.

20



Orientado a Objetos: Java fue disefiado como un lenguaje orientado a objetos desde
el inicio de su creacidn. Los objetos agrupan, en estructuras encapsuladas, tanto sus
datos como los métodos (o funciones) que manipulan dichos datos. La tendencia de
Java apunta hacia la programacion orientada a objetos, especialmente en entornos

cada vez mas complejos y basados en red.

Distribuido: Java proporciona una coleccion de clases para su uso en aplicaciones de
red, que permiten abrir sockets y establecer y aceptar conexiones con servidores o
clientes remotos, lo que facilita, asi, la creacion de aplicaciones distribuidas.

Interpretado y compilado a la vez: Java es compilado en la medida en que su codigo
fuente se transforma en una especie de cddigo maquina, los bytecodes, semejantes a
las instrucciones de ensamblador. Por otra parte dicho codigo es interpretado, ya que
los bytecodes se pueden ejecutar directamente sobre cualquier maquina en la cual se

hayan portado el intérprete y el sistema de ejecucion en tiempo real (run-time).

Robusto: Java fue disefiado para crear software altamente fiable. Para ello,
proporciona numerosas comprobaciones en compilacion y en tiempo de ejecucion.
Las caracteristicas de memoria de Java liberan a los programadores de cometer
posibles errores comunes (la aritmética de punteros), puesto que se ha prescindido
por completo los punteros, y la recoleccion de basura elimina la necesidad de

liberacidn explicita de memoria.

Indiferente a la Arquitectura. Java esta diseflado para soportar aplicaciones que seran
ejecutadas en los mas variados entornos de red, desde Unix a Windows Nt, pasando
por Mac y estaciones de trabajo, sobre arquitecturas distintas y con sistemas
operativos diversos. Para reunir requisitos de ejecucion, el compilador de Java genera
bytecodes: un formato intermedio indiferente a la arquitectura diseflada para
transportar el cédigo eficientemente a multiples plataformas de hardware y software.

El resto de los problemas, los soluciona el intérprete de Java.

Alto Rendimiento: Hoy en dia ya se ven muy limitadas las aplicaciones que soélo

pueden ejecutar una accién a la vez.
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o MultiHilo: Java soporta sincronizacion de multiples hilos de ejecucion
(multithreading) a nivel de lenguaje, especialmente utiles en la creacion de
aplicaciones de red distribuidas. Asi, mientras un hilo se encarga de la
comunicacion, otro puede interactuar con el usuario; al mismo tiempo, otro

presenta una animacion en pantalla y otro realiza calculos.

o Produce Applets: Java puede ser usado para crear dos tipos de programas:
aplicaciones independientes y applets. Las aplicaciones independientes se
comportan como cualquier otro programa escrito en cualquier lenguaje, como
por ejemplo el navegador de Web HotJava, escrito integramente en Java. Por
su parte, las applets son pequefios programas que aparecen dentro de las
paginas Web, tal como se muestran los gréficos o los textos, pero con la
capacidad de ejecutar acciones muy complejas: como animar imagenes,
establecer conexiones de red, presentar menus y cuadros de dialogo entre

otras.

1.4.3. Los Inicios de Android y Java

Google adquiere Android Inc. en el afio 2005. Se trataba de una pequefia compafiia, recién
creada y orientada a la produccion de aplicaciones para terminales mdviles. En ese mismo
afio Android Inc. empezé a trabajar en la creacion de una maquina virtual Java optimizada

para moviles (Dalvik VM).

En el afio 2007 se crea el consorcio Handset Alliance (htt) con el objetivo de desarrollar
estandares abiertos para moviles. Estda formado por Google, Intel, Texas Instruments,
Motorola, T-Mobile, Samsung, Ericsson, Toshiba, Vodafone, NTT DoCoMo, Sprint Nextel y
otros. Una pieza clave de los objetivos de esta alianza es promover el disefio y difusion de la

plataforma Android.

En noviembre del mismo afio se lanza una primera version del Android SDK (Jésus, 2012). Al
afo siguiente aparece el primer mévil con Android (T- Mobile G1). En octubre Google libera
el codigo fuente de Android bajo licencia de cédigo abierto Apache (licencia GPL v2 para el

nacleo) principalmente. En ese mismo mes se abre Android Market, para la descarga de
22



aplicaciones. En abril del afio 2009 Google lanza la version 1.5 del SDK que incorpora
nuevas caracteristicas como el teclado en pantalla. A finales del afio se lanza la version 2.0;
y durante el 2010, las versiones 2.1, 2.2y 2.3.

Durante el afio 2010, Android se consolida como uno de los sistemas operativos para
moviles mas utilizados, con una calidad cercana al Iphone e incluso superando al sistema de
Apple en EE.UU.

Por otro lado Java inicia siendo una herramienta de programacién para ser usada en un
proyecto de set-top-box en una pequefa operacion denominada “The Green Project” (Eckel)
en Sun Microsystems en el afio 1991. El equipo (Green Team), compuesto por trece

personas y dirigido por James Gosling, trabajé durante 18 meses en el desarrollo.

El lenguaje se denomind inicialmente Oak (por un roble que habia fuera de la oficina de
Gosling), luego pas6é a denominarse Green tras descubrir que Oak era ya una marca
comercial registrada para adaptadores de tarjetas graficas; y finalmente, se renombro a Java,
sin aclarar si es un acrénimo o no, aunque algunas fuentes sefialan que podria tratarse de
las iniciales de sus creadores: James Gosling, Arthur Van Hoff, y Andy Bechtolsheim. Otros
abogan por el siguiente acrénimo, Just Another Vague Acronym ("sélo otro acrénimo
ambiguo"). La hipétesis que mas respaldo tiene afirma que Java debe su nombre a un tipo de
café disponible en una cafeteria cercana, de ahi que el icono de java sea una taza de café
caliente. Un pequefio signo que da fuerza a esta teoria es que los 4 primeros bytes
(el niumero mégico) de los archivos.class que genera el compilador son en hexadecimal,
OXxCAFEBABE. A pesar de todas estas teorias, el nombre fue sacado al parecer de una lista

aleatoria de palabras.

1.4.4. Android VS Otras Plataformas

En este apartado se describiran las caracteristicas principales de las diversas plataformas
moviles disponibles en la actualidad. Dado la gran cantidad de datos que se indican, se ha
utilizado la Tabla 1 para representar la informacion. De esta forma resulta mas sencillo

comparar las plataformas.
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Tabla 1 Comparativa de las principales plataformas moviles.

symbian
Apple . Windows Phone BlackBerry OS :
. Android 4. mbian 9.
10S5.1 droid 4.0, 7 Symbian 9.5
ft li
Licencia de | Propietaria Zgie\:fczre fbre y Propietaria Propietaria Software libre
software
Ano de| 007 2008 2010 2003 1997
Lanzamiento
Motor del Web Kit Web Kit Pocket Internet Web Kit Web Kit
navegador web Explorer
Soporte Flash |No Si No Si Si
HTML 5 Si Si Parcial Si No
i BlackB A
T'e_nda_ de App Store Google Play Windows Marketplace ackberry PP Ovi Store
aplicaciones World
Numero de | 400,000 300,000 50,000 30,000 50,000
aplicaciones
Coste publicar S99 al afio $25 una vez $99 al afio Sin coste S1 unavez
Plataforma de Mac Wlndc?ws, Windows Windows, Mac Wmdc?ws,
desarrollo Mac,Linux Mac,Linux
Interfaz No Si Si Si Si
personalizable
ACtua”,Z‘fiCiones i Depende  del|Depende del i i
automaticas del fabricante fabricante
S.O.
Soporte
externa
Fabricante Si No No Si No
unico
V_ar'Ed"f‘(_j de| viodelo anico Muy alta Baja Baja Muy alta
dispositivos
Tipo de Capacitativa Capéu'twa Capacitativa Cap?u'tatlva Cap'?m.tlva
pantalla [resistiva [resistiva /resistiva
Aplicaciones Si Si No No Si
nativas
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En cuanto a las bases de datos las plataformas de desarrollo fueron las siguientes:
1. MySQL

2. SQLite

1.5 MySQL

MySQL es un sistema gestor de bases de datos (SGBD, DBMS por sus siglas en inglés) muy
conocido y ampliamente usado por su simplicidad y notable rendimiento. Desde enero de
2008 una subsidiaria de Sun Microsystems y ésta a su vez de Oracle Corporation desde abril
de 2009 desarrolla MySQL como software libre (Gilfillan). Aunque carece de algunas
caracteristicas avanzadas disponibles en otros SGBD del mercado, es una opcion atractiva
tanto para aplicaciones comerciales, como de entretenimiento precisamente por su facilidad
de uso y tiempo reducido de puesta en marcha. Esto y su libre distribucion en Internet bajo
licencia GPL le otorgan como beneficios adicionales (no menos importantes) contar con un

alto grado de estabilidad y un rapido desarrollo.

MySQL estéa disponible para mdultiples plataformas, la seleccionada para los ejemplos de este
estudio fue Java. Sin embargo, las diferencias con cualquier otra plataforma son nulas, ya
gue la herramienta utilizada en este caso es el Phpmyadmin que permite interactuar con un
servidor MySQL (local o remoto) en modo grafico. De este modo es posible realizar todos los
ejercicios sobre un servidor instalado localmente o, a través de Internet, sobre un servidor

remoto.

MySQL es un SGBD que ha ganado popularidad por una serie de atractivas caracteristicas

tales como las que se mencionan a continuacion:
* Esta desarrollado en C/C++.
« Se distribuyen ejecutables para cerca de diecinueve plataformas diferentes.

 La API se encuentra disponible en C, C++, Eiffel, Java, Perl, PHP, Python,
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Rubyy TCL.

» Esta optimizado para equipos de multiples procesadores.

* Es muy destacable su velocidad de respuesta.

 Se puede utilizar como cliente-servidor o incrustado en aplicaciones.
» Cuenta con un rico conjunto de tipos de datos.

« Soporta multiples métodos de almacenamiento de las tablas, con prestaciones y

rendimiento diferentes para poder optimizar el SGBD a cada caso concreto.
» Su administracion se basa en usuarios y privilegios.

» Se tiene constancia de casos en los que maneja cincuenta millones de registros, sesenta

mil tablas y cinco millones de columnas.

» Sus opciones de conectividad abarcan TCP/IP, sockets UNIX y sockets NT, ademas de

soportar completamente ODBC.

* Los mensajes de error pueden estar en espafol y hacer ordenaciones correctas con

palabras acentuadas o con la letra ’fi’.
* Es altamente confiable en cuanto a estabilidad se refiere

MySQL tiene como principal objetivo ser una base de datos fiable y eficiente. Ninguna
caracteristica es implementada en MySQL si antes no se tiene la certeza que funcionara con

la mejor velocidad de respuesta y, por supuesto, sin causar problemas de estabilidad.

1.5.1 Limitaciones

Asi como MySQL es muy buena opcion para la gestion tiene algunas carencias que
conforme a las versiones van mejorando cada vez mas para evitarlas, a continuacion se

mencionan algunas de las cuales se corregirian en la versién 5.0:
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e No soporta procedimientos almacenados (se incluirdn en la proxima version 5.0).
e Lento con grandes bases de datos

e Utilidades no documentadas

1.6. SQLite

SQLite es uno de los motores de base de datos de mas rapido crecimiento en todo, pero eso
es el crecimiento en términos de popularidad, nada tiene que ver con su tamafio. Una de las
mayores fortalezas de SQLite es que es extremadamente ligero y a pesar de ello tienes

varias caracteristicas como rendimiento, tamafio, portabilidad, estabilidad y costo.

e Rendimiento. Realiza operaciones de base de datos de manera eficiente y es mas

rapido que otras bases de datos libres, tales como MySQL y PostgreSQL.

e Tamafo. Tiene una pequefia huella de memoria y solo se requiere una Unica
biblioteca para acceder a bases de datos, por lo que es ideal para aplicaciones de
base de datos integrada como lo es en el caso de este estudio para la consulta de los

expedientes médicos.

e Portabilidad. Funciona en muchas plataformas y sus bases de datos se pueden

trasladar facilmente sin configuracion cliente/servidor o administracion continua.
e Estabilidad. Es compatible con ACID( Atomicity, Consistency, Isolation and Durability)

o Atomicidad: es la propiedad que se asegura de que la operacion se ha
realizado o no, y por consiguiente ante una falla del sistema no puede quedar a

mitad de proceso.

o Consistencia: es la propiedad que se asegura que solo se empieza aquello que
se puede acabar. Por lo tanto se ejecutan aquellas operaciones que no van a

romper las reglas y directrices de integridad de base de datos.
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o Aislamiento: es la propiedad que se asegura que una operacion no pueda
afectar otras. Esto promete que la realizacién de dos transacciones sobre la

misma informacion sean independientes y no generen ningun conflicto

o Durabilidad: es la propiedad que se asegura que una vez realizada la

operacion, esta persistird y no se podra deshacer aunque falle el sistema.

e Costo SQLite es de dominio publico y por lo tanto es libre de utilizar para cualquier

proposito sin el costo y puede ser redistribuido libremente.

Por las caracteristicas mencionadas anteriormente el desarrollo de la aplicacion para moviles
se consider6 que es rapida y de casi nulo tamafio, dadas las caracteristicas de los
dispositivos moviles en cuanto a hardware y software es ideal utilizar esta herramienta para

el desarrollo de la base de datos con SQLite.
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CAPITULO 2.
DISENO Y ANALISIS DEL SISTEMA

En esta seccibn se proporciona informacion acerca de los lugares donde se podria
desarrollar el proyecto, el estado actual de operacion y la propuesta computacional para el
SCEML.

Las funciones de las instituciones de salud que se podrian ver apoyadas con el SCEML son
sustantivas para el area de expedientes y consultas en general, en el aseguramiento de
calidad, rapidez y eficiencia. Abarca desde una consulta general, especializada hasta el

registro de un expediente médico.

La creacion de este software se sustenta en la necesidad de optimizar la generacion,
consulta y accesibilidad de los expedientes médicos. Por esta razén la propuesta

computacional contempla lo siguiente:
e Establecimiento de requerimientos en base a la metodologia Scrum
e Diagrama de flujo de informacién
e Diagrama de flujo de procesos
e Modelo de Casos de Uso
e Modelo de Base de Datos
e Modelo de Clases

e Modelo de Secuencia
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2.1. Establecimiento de requerimientos

Hace algunos afios en las instituciones de salud tanto publicas como privadas, la cantidad de
expedientes que se manejaban sin el uso de sistemas computacionales era enorme y se
cometian errores tanto en el &mbito medico como en el administrativo en el procesamiento

de la informacion.
Este sistema se generd gracias al conocimiento que se tienen en los procesos de:

e Alta: Para un nuevo registro de expediente se necesita en primera instancia es
generar una cita, siguiendo de un diagnostico por parte de algin médico y llenar la

informacion del expediente a mano.

e Modificacion: Para la modificacion se tiene que solicitar por escrito, esto toma tiempo

en lo que se buscay se realiza el cambio.

e Consulta: Para la consulta se trata de manera directa con el Medico (si es que se tiene

expediente) identificandolo por el nimero de folio o afiliacion.

El primer paso en el desarrollo del modelo de empresa, se identificé las siguientes entidades:

e Usuario: Sujeto que recibe los servicios de una consulta médica, en las diferentes
instituciones de salud identificado por un numero unico llamado folio 0 numero de
afiliacion el cual lo diferencia dentro de toda la poblacién dentro de las distintas
instituciones de salud o sujeto que presta los servicios de una consulta médica

(Administrador) que puede dar de alta un expediente y o modificar alguno existente.

e Expediente: Es una entidad la cual maneja toda la informacion relacionada al folio o
namero de afiliacion que pertenece al usuario. En base a cuestionarios se fijo la

informaciéon minima necesaria para este estudio que contendra dicho expediente.
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Los problemas de trabajo actuales en las instituciones de salud es que la gestion de los
expedientes se realiza de forma manual. Para la recopilacion de las necesidades se utilizaron

las propuestas por Scrum.

La propuesta de Scrum incluye inicialmente una etapa la cual consta de elaborar la pila del
producto (requerimientos del cliente) siguiendo un formato no forzoso que contenga datos
esenciales para esta. Para dicha pila de producto se utilizaron cuestionarios con los cuales
se obtuvieron los requerimientos del sistema. Una vez analizados los cuestionarios se
plantearon las siguientes necesidades tanto para la plataforma Java como para la plataforma
Android:

Requerimientos plataforma java
1. Registrarse nuevo usuario.
2. Log in de acceso al sistema
3. Consultar el expediente médico por medio del niamero de afiliacion (folio).
4. Exportar el expediente médico en formato PDF para su impresion.
5. Usuario administrador pueda dar de alta un expediente médico.
6. Usuario administrador pueda buscar un expediente médico.
7. Usuario administrador pueda editar un expediente médico.
Requerimientos plataforma Android
1. Registrar nuevo usuario.
2. Log in de acceso al sistema.

3. Consultar el expediente médico del usuario.
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En la Tabla 2 se muestra la pila de producto que es una representacion facil de comprender

de los procesos que se desarrollan actualmente en las instituciones de salud. La pila de

producto contiene:

e Identificador Unico de la funcionalidad o trabajo.

e Descripcion de la funcionalidad.

e Campo o sistema de prioridad

e Estimacion

Tabla 2 Ejemplo de una pila de producto

ID | PRIORIDAD | DESCRIPCION ESTIMACION(DIAS)
1 Muy Alta Plataforma tecnoldgica para el desarrollo | 2
del sistema
2 Muy Alta Interfaz de usuario 2
3 Muy Alta Un usuario se registra en el sistema 7
4 Alta El usuario ingresa al sistema y consulta | 7
su expediente
5 Muy Alta El administrador define el flujo y textos | 7
de un expediente
6 |Alta XXXXXXX 999

2.1.1. Principales Problemas

Las herramientas empleadas para la obtenciébn de los requerimientos nos arrojan un

panorama de los problemas que existen, a continuacion en la Tabla 3, se listan en dos
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columnas los problemas. En la primera columna aquellos que se pueden resolver a travées de

la construccion del sistema de software propuesto (SCEML) a las instituciones de salud.

En la segunda columna se listan los problemas que no hallaran solucién directa con SCEML.
Sin embargo es importante observar, que aunque estos problemas salen del ambito, del

SCEML, pueden verse aliviados de manera indirecta.

Tabla 3 Problemas a los que da solucién el SCEML

Problemas que si pueden ser resueltos | Problemas que salen del ambito del

por el SCEML SCEML

e Alta inversibn requerida para la e Falta 0 mala comunicacién entre las
reproduccion de documentos personas

e Alto numero de horas-hombre o Falta de responsabilidad en la entrega
requeridas para la elaboracion de de informes por parte del personal de
informes las instituciones publicas

e Alto numero de horas-hombre e Conflictos personales entre médicos y
requeridas para la captura vy pacientes

procesamiento de formatos e informes

escritos

e Inconsistencia en la formacién, esto
es que los datos varian en funcion de

la fuente de consulta

e Fragmentacion de la informacién para

la elaboracion de informes

¢ Dificultad en la consulta de datos para

la toma de decisiones oportunas
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2.2. Analisis del Sistema

En esta seccidn se mostraran los diagramas del flujo de informacion y del flujo de proceso.
Estos diagramas ayudan en el analisis de los requerimientos asi como para definir los

problemas y las soluciones que se tienen que dar.

2.2.1. Diagrama de flujo de informacién

El diagrama de flujo de informacion es una forma de ver a manera general y a grandes
rasgos un proceso. Cada paso contiene brevemente una descripcion de la etapa del proceso.
Los simbolos de dicho diagrama son como cualquier otro diagrama de flujo unidos por

flechas que indican hacia donde se dirige el proceso.
En la Figura 5 se muestra el diagrama de flujo de informacién general de los procesos de

este estudio. La Figura 6 se muestra el diagrama del proceso de registro de usuario y por

altimo en la Figura 7 se muestra el proceso de registro de expediente en el sistema.
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dfd Sistema de Consulta de Expediente Medico en Linea/

Sistema de Consulta de
Expediente Medico en
Linea

Plataforma Android

Plataforma Java

No
Iniciar Sesion Registrarse

Si

Iniciar Sesion

No

xportar Expediente

Eres Administrador

N
2 Muestra
Expediente
Si .
Si

Registrar Nuev o Genera PDF
Expediente

Muestra
Expediente

Nuevo Expediente

No

Mensaje
Error

Muestra Expediente

No

Editar Expediente

Si

Reemplaza por
Nuev o Expediente

No )
Registrarse

Figura 5 Diagrama de flujo general para el SCEML
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dfd Sistema de Consulta de Expediente Medico en Linea/

C Registrarse )

Captura Todos los Datgs

ol
/\Llenar Todos los Datos

No

Las Contrasefias Coinciden

N\OK Alta de Usuario en
/K Sistema

Usuario y/o Folio ya Exig

)

Figura 6 Diagrama de flujo del proceso registrarse
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dfd Sistema de Consulta de Expediente Medico en Linea/

(Registrar Expediente>

lenar Todos los Dato

N/O\( Llenar Campos

Obligatorios

( Guardar Expediente )

=D

Figura 7 Diagrama de flujo del proceso registrar expediente

2.2.2. Diagrama de flujo de procesos

El diagrama de flujo es una forma de poder ver graficamente un proceso. Cada paso del
proceso es representado por un simbolo diferente que contiene una descripcion mas a
detalle en comparacion al diagrama de informacién de la etapa de proceso. Como se
menciono los simbolos del flujo del proceso estan unidos entre si con flechas que indican

hacia donde se dirige el proceso.
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El diagrama de flujo sirve para tener una descripcion visual de las actividades implicadas en
el proceso mostrando la relacién secuencial entre ellas, facilitando la rapida comprension de
cada actividad y su relaciéon con las demas, el flujo de la informacion y los materiales, las

ramas en el proceso, la aparicion de bucles repetitivos entre otras.

2.2.2.1. Ventajas del Diagrama de Flujo

e Facilita la obtencibn de una visibn transparente del proceso, mejorando su

comprension. El conjunto de actividades, relaciones e incidencias de un proceso.

e Permiten definir los limites de un proceso. A veces estos limites no son tan evidentes,
no estando definidos los distintos proveedores y clientes (internos y externos)

involucrados.

e El diagrama de flujo facilita la identificacion de los clientes, es mas sencillo determinar
sus necesidades y ajustar el proceso hacia la satisfaccion de sus necesidades y

expectativas.

e Estimula el pensamiento analitico en el momento de estudiar un proceso haciendo

més factible generar alternativas utiles.

e Proporciona un método de comunicacion més eficaz, al introducir un lenguaje coman,
si bien es cierto que para ello se hace preciso la capacitacién de aquellas personas

que entraran en contacto con el diagrama.

e Constituyen el punto de comienzo indispensable para acciones de mejora 0

reingenieria.
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En la Tabla 4 la simbologia utilizada para la elaboracion de diagramas de flujo.

SIMBOLO

Tabla 4 Simbologia de un diagrama de flujo

REFPRE SENTA

Termminal: Indicaelinicioola

terrrinacion del flujo del
procesn.

SIMBOLO

REPRESENTA

Actividad: Representa ura

actividad levada acaboen
el procesn.

Decision: Indica un purto en
el flujo en que se roduce
una bifurcacion del tipo Sl —
nO

Docurmento: Se refiere a
un documento utilizado en
el procesn, se utilice, se
nerere 0 salga del proceso.

Multidocumento . Refiere a
uh caonjunto de documentos
Lin ejerrplo es un expediente
que agripa a distintos
documentos.

hspeccion [ Fimma:
Ermpleado para aguelias
acciones oue redquieren ura
suUpervisian fcomo una Tirma
o "visto hueno®.

Conector de poceso:
Conexidn o enlace con atro
proceso diferente, en la que
cortinds el disgrama de flujo.

|
O
\/

Archivo Manual: Se utilza
para reflejar la accidn de
archivo de un documento
win expediente.

-
<>
]
—

Base de da os/aplicacion:
Ermpleadd para representar la
grabacion de datos.

Linea de Flyo.

Proporci ona indicacion
sobre el sentido de flujo del
procesa.

Para la elaboracién del diagrama de flujo de proceso debe de ser realizado por un equipo de

trabajo en el que las distintas personas aporten, en conjunto, una perspectiva completa del

proceso. También deben ser tomados en cuenta los siguientes puntos

1. Determinar el proceso que sera representado en el diagrama

2. Definir el grado de detalle. El diagrama de flujo del proceso puede mostrar a grandes
rasgos la informacion sobre el flujo general de actividades principales, o ser
desarrollado de modo que se incluyan todas las actividades y los puntos de decision.

Un diagrama de flujo detallado dara la oportunidad de llevar a cabo un analisis mas

exhausto del proceso.

3. ldentificar la secuencia de pasos del proceso. Situdndolos en el orden en que son

llevador a cabo.




4. Construir el diagrama de flujo. Para ello se utilizan determinados simbolos. Cada
organizacion puede definir su propio grupo de simbolos. En la Tabla 4 se muestra un
conjunto de simbolos habitualmente utilizados. Al respecto cabe decir que en esta
misma tabla “Conector de proceso” es frecuentemente utilizado un circulo como
simbolo. Para la elaboracion de un diagrama de flujo, los simbolos estandar han sido

normalizados, entre otros, el American National Standars Institute (ANSI).
5. Revisar el diagrama de flujo del proceso.

En las Figuras 8-10 se muestran los diagramas realizados para el SCEML utilizando toda la

informacion hasta ahora recabada.
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dfd Sistema de Consulta de Expediente Medico en Linea/

Plataforma Java

Sistema de Consulta de
Expediente Medico en
Linea

Iniciar Sesion_>r
v
'

Mensaje

de Alerta

Conexion a BD
(MySQL) para la
validacion si
existe o no el

usuario.
Eres Administrado

Nuevo Expediente

Muestra Expediente

Ejecuta consulta de

SQL con base al folio
para mostrar
expediente

xportar Expedient

Registrar Nuevo
Expediente

Si
Genera PDF

Ejecuta consulta por numero de folio, sino
encuentra datos manda mensaje de alerta

Mensaje
Error

Valida si existe algun cambio, si existe algun
cambio ejecuta consulta de actualizacion de
registro con los datos modificadosy sino

existen cambios manda mensaje de alerta

Plataforma Android

Conexion a
BD en SQLite

No
Registrarse

Iniciar Sesion

Mensaje
de alerta

Ejecuta la consulta para buscar si
existe el usuario o no; si existe
muestra el expediente

Muestra
Expediente

Figura 8 Flujo principal del SCEML
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dfd Sistema de Consulta de Expediente Medico en Linea/

Registrarse
Valida que todoslos

campostengan datos
capturados

’ No
Captura Todos los Datgs \leenar Todos los Datos

Valida si en los campos
contrasefia y confirmar
contrasefia tengan la
misma informacién

No

_____

Las Contrasenas Coinciden

M Alta de Usuario en
/k Sistema

Valida en la BD si ya
existe un registro con el
usuario y/o folio
capturados

Usuario y/o Folio ya Exigle

=

Figura 9 Diagrama de flujo de procesos registrarse
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dfd Sistema de Consulta de Expediente Medico en Linea/

<Registrar Expediente)

Valida que si no hay informacién
capturada en los campos, por lo
menos sean necesarios los
basicos.

/ N\Or L| C
lenar Todos los Dato engr am_IOOS
Obligatorios

( Guardar Expediente )<

N
~
~
~

Inserta nuevo registro en la
\ BD con el folio se liga a su

expediente
( Fin )

Figura 10 Diagrama de flujo de proceso de registrar expediente

2.3. Disefo del sistema

El disefio del sistema se encarga de desarrollar el seguimiento de las propuestas durante el
analisis en términos de la configuracion que tenga mas posibilidades de satisfacer los

objetivos planteados desde el punto de vista funcional asi como del no funcional.
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Dentro del disefio de sistemas se debe de tomar en cuenta los cambios que puedan
presentarse a la introduccion del nuevo sistema sobre el ambiente en el que deba de
funcionar, acondicionando a los criterios del disefio del mismo. En este contexto es de gran
importancia el adaptar todo el sistema-producto a las capacidades de los usuarios que van a

utilizar el sistema, de manera que su funcionamiento sea facil, comodo, efectivo y eficiente.
El disefio del sistema se basé en los siguientes 4 puntos:

1. Modelo de base de datos

2. Modelo de casos de uso

3. Modelo de clases

4. Modelo de secuencias

2.3.1. Modelo de base de datos

Las bases de datos no son mas que una coleccion de archivos, son una fuente central de
datos destinados a compartirse entre muchos usuarios para diversas aplicaciones. El ndcleo
de una base de datos lo forma el sistema de administracién de la base de datos (DBMS,
database management system), el cual permite la creacion modificacién y actualizacién de la
base de datos, la recuperacion de datos y la generacién de objetivos se conoce como

administrador de base de datos.
Entre los objetivos de efectividad de la base de datos los siguientes:

e Asegurar que los datos se puedan compartir entre los usuarios para una diversidad de

aplicaciones.
e Mantener los datos que sean exactos y consistentes.

e Asegurar que se podra acceder con facilidad a todos los datos requeridos por las

aplicaciones actuales y futuras.
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e Permitir a la base de datos evolucionar conforme aumenten las necesidades de los

usuarios.

e Permitir a los usuarios construir su vista personal de los datos sin preocuparse por la

forma en que los datos se encuentren almacenados fisicamente.

Con base en lo mencionado anteriormente se realizaron los siguientes modelos de base de

datos:
e Modelo de base de datos relacional

e Modelo de base de datos entidad-relacion

2.3.1.1. Modelo de datos entidad-relacién

El modelo de entidad-relacion es un modelo de datos basado en una percepcion del mundo
real, el cual consta de un grupo de objetos basicos denominados entidades y relaciones
entre estos objetos, implementandose de forma gréfica a través del diagrama de entidad-

relacion (Guillermo Storti, 2007).

Una entidad de puede definir como cualquier objeto, real o abstracto, que existe en un
contexto definido o puede llegar a existir y del cual se necesite guardar informacién ademas
de que ésta tiene atributos que son caracteristicas o propiedades asociadas a la entidad que

toman valor en una instancia particular.

Se entiende por relacién a la asociacién entre 2 0 mas entidades, en este contexto tenemos

gue existen diferentes tipos de relaciones y son (Guillermo Storti, 2007):

e Relacibn Uno a Uno (1:1). Cuando un registro de una tabla solo puede estar

relacionado con un Unico registro de la otra tabla y viceversa.

e Relacién Uno a Muchos (1: N). Cuando un registro de una tabla (tabla secundaria)
s6lo puede estar relacionado con un Unico registro de la otra tabla (tabla principal) y
un registro de la tabla principal puede tener mas de un registro relacionado en la tabla

secundaria.
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e Relacibn Muchos a Muchos (N: M). Cuando un registro de una tabla puede estar
relacionado con mas de un registro de la otra tabla y viceversa. En este caso las dos
tablas no pueden estar relacionadas directamente, se tiene que afiadir una tabla entre
las dos (Tabla débil o de vinculacién) que incluya los pares de valores relacionados

entre si.

El nombre de tabla débil deviene que con sus atributos propios no se puede encontrar
la clave, por estar asociada a otra entidad. La clave de esta tabla se conforma por la

union de los campos claves de las tablas que relaciona.

Teniendo en cuenta lo antes descrito se muestra en la Figura 11 el modelo de entidad-

relacion para el SCEML.

dfd Sistema de Consulta de Expediente Medico en Linea/

w edicamentg

-

a\

= @ Expediente
Usuarios 1 1

- accidente
Cowiss)
G

/
0

Figura 11 Modelo entidad — relacion SCEML

2.3.1.2. Modelo de base de datos relacional

Este es el modelo utilizado en la actualidad para modelar problemas reales y administrar
datos dinamicamente. La idea fundamental es el uso de “relaciones”, las cuales podrian
considerarse en forma logica como conjunto de datos llamados “tuplas”. Se puede

conceptualizar de manera mas sencilla, esto es, pensando en cada relacion como si fuese
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una tabla que esta compuesta por registros (las filas de una tabla), que representarian las

tuplas, y campos (las columnas de una tabla).

Teniendo en cuenta dicha descripcion en la Figura 12 se muestra el modelo de datos

relacional con respecto al SCEML.

Usuarios

Folio usuario contrasefia

Expediente

folio nombre edad ocupacién | otromedico | medicamentos | yodo latex
peso estatura | hospitalizado | accidente | transfusién | enfermedades | estadocivil | desorden
Ejercicio | Cafeina | Alcohol Cigarros | Drogas Frecuenciasexo | Lubricante | Dolorsexo

anticonceptivo

Figura 12 Modelo Relacional del SCEML

2.3.2. Modelo de Casos de Uso

El caso de uso es un poderoso concepto que ayuda a un analista a comprender la forma en
gue un sistema deberd comportarse. Le ayuda a obtener los requerimientos desde el punto

de vista del usuario (Schmuller).
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Una finalidad del proceso de analisis de un sistema es generar un conjunto de casos de uso.
La idea es tener la posibilidad de catalogar y hacer referencia a este conjunto, que sirve

como el punto de vista de los usuarios acerca del sistema.

2.3.2.1. Representacion de un modelo de caso de uso

La representacion gréfica es directa. Una elipse representa a un caso de uso, una figura
agregada representa a un actor. El actor que inicia se encuentra a la izquierda del caso de
uso, asi mismo el nombre aparece justo debajo de él, y el nombre del caso de uso aparece
ya sea dentro de la elipse o justo debajo de ella. Una linea asociativa conecta a un actor con

el caso de uso, y representa la comunicacién entre el actor y el caso de uso.

2.3.2.2. Concepcidn de las relaciones entre casos de uso

Los casos de usos se pueden relacionar entre si. Una de ellas, la inclusién, le permite volver
a utilizar los pasos de un caso de uso dentro de otro. La otra, extension, le permite crear un

caso de uso mediante la adicion de pasos a uno existente.

Existen otros dos tipos de relaciones que son generalizacion y agrupamiento. La
generalizacion cuenta con un caso de uso que se hereda de otro. El agrupamiento es una

manera sencilla de organizar los casos de uso.

2.3.2.2.1. Inclusién

Para la representacion de la inclusién se utiliza una linea discontinua con una punta en la
flecha que conecta las clases apuntando hacia la clase dependiente. Justo sobre la linea,
agregara un estereotipo: la palabra “incluir’ bordeada por dos pares de paréntesis angulares.
Se tiene en cuenta que un caso de uso incluido nunca aparecera solo. Simplemente funciona

como parte de un caso de uso.
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2.3.2.2.2. Exclusién

La extension solo se puede realizar en puntos indicados de manera especifica dentro de la
secuencia del caso de uso base. A estos puntos se les conoce como puntos de extension.
Como la inclusioén, se puede concebir la extension con una linea de dependencia, junto con

un estereotipo que muestra “extender” entre paréntesis angulares.

La Figura 13 y 14 se muestra el modelo de casos de uso como usuario y como administrador
para el SCEML.

uc Modelo de Casos de Uso/

SCEML

Registrar Expedientg

s

.7

Linclude»

Accesar al Sistema Consultar Expediente Editar Expediente
Administrador
AR | _ =7
N | Ve

«includey «include» /«include»

N ’

Buscar Expediente

Figura 13 Diagrama de Casos de Uso para el Administrador del SCEML
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uc Modelo de Casos de Uso/

SCEML

Registrar Usuario

e
™~

Usuario

/

————— Generar PDF

iotema = — — — — — — | Consultar Expediente
Accesar al Sistema p «extend»

«include»

Figura 14 Diagrama de Casos de Uso para el Usuario del SCEML

Cabe mencionar diagrama de caso de uso para la plataforma Android solo cambiaria el de
usuario ya que como es Unicamente consulta, tomariamos en cuanta el diagrama para

usuario sin el caso de uso Generar PDF.

2.3.3. Modelo de Clases

Un diagrama de clases sirve para visualizar las relaciones entre las clases que involucran el

sistema, las cuales pueden ser asociativas, de herencia, de uso y de contenido (Schmuller).

Un diagrama de clases esta compuesto por los siguientes elementos:
e Clase: es la unidad basica que encapsula toda la informacién de un Objeto (un objeto
es una instancia de una clase). A través de ella podemos modelar el entorno en
estudio. En UML, una clase es representada por un rectangulo que posee tres

divisiones como ese muestra en la Figura 15.
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<{Nombre Clase>

<Atnbutos»

(Operaciones

O f" ri-‘?_;‘_.d‘:;-.: >

Figura 15 Ejemplo de Clase

Nombre Clase: Contiene el nombre de la clase.

Atributos: Contiene los atributos (o variables de instancia) que caracterizan a la
Clase (pueden ser private, public o protected).

Métodos: Los métodos u operaciones de una clase son la forma en como esta
interacta con su entorno, estos pueden tener las caracteristicas de public,

private y protected.

Relaciones: En UML la cardinalidad de las relaciones indica el grado y el nivel de

dependencia, se anotan en cada extremo de la relacion y estas pueden ser: uno o

muchos (1...n), cero o muchos (0...n) y namero fijo (m que denota el numero).

o

Herencia: Indica que wuna subclase hereda los métodos y atributos
especificados por una Super Clase, por ende la Subclase ademas de poseer
sus propios métodos y atributos, poseera las caracteristicas y atributos visibles
de la Super Clase (public y protected).
Agregacion:
= Por Valor: Es un tipo de relacion estéatica, en donde el tiempo de vida del
objeto incluido estd condicionado por el tiempo de vida del que lo
incluye. Este tipo de relacion es comunmente llamada Composicion.
» Por Referencia: Es un tipo de relacién dindmica, en donde el tiempo de
vida del objeto incluido es independiente del que lo incluye. Este tipo de
relacion es comunmente llamada Agregacion (el objeto base utiliza al

incluido para su funcionamiento).

o Asociacion: permite asociar objetos que colaboran entre si. Cabe destacar que

no es una relacion fuerte, es decir, el tiempo de vida de un objeto no depende

del otro.
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o Dependencia o Instanciacion: Representa un tipo de relacion muy particular, en

la que una clase es instancia (su instanciacion es dependiente de otro

objeto/clase). Se denota por una flecha punteada.

En las Figuras 16 y 17 se muestra el diagrama de clases tanto para Java como Android

respectivamente.

class Modelo de Clases SCEML/

Modelo::Registrarse

+ tabla : ResultSet
+ usuario: char

+ Registra() : void

«interface»
Modelo::Registrar
+ Conectar() : void

Modelo::Conexion

Modelo::Expediente Medico en Linea

+

main() : void

«interface»
Modelo::Login

+ Consultar() : void
+ Registrar() : void

«interface»
Modelo::Buscar

cambiatexto() : void

+
+

checkogin() : void
Registrar() : void

+ miAcuerdo : Statement
+ miConexién: Connection
+ pass. char

+ url: char

+ user. char

+ Conectar() : void

+ Consultar() : ResultSet()
+ Insertar() : void

4
+ checausuario() : int
+ Conectar() : void

+ Consultar() : void

+ muestraboton() : void

+ o+ o+ o+ o+ o+ o+

«interface»

Modelo::Expediente

Buscar() : void
cambiatexto() : void
checausuario() : int
Conectar() : void
Editar() : void
Exportar() : void
Insertar() : void
muestraboton() : void

Modelo::Ingresar

B R I A T A A T T T i

+ o+ o+

accidente: char
alcohol: int
anticonceptivo: char
cafeina: int
cigarros: int
desorden: char
dolor: char

drogas: char

edad: int

ejercicio: char
enfermedades: char
estadocivil: char
estatura: char
frecuenciasexo: int
hospitalizado: char
latex: char
lubricante: char
medicamentos: char
nombre: char
ocupacién: char
otromedico: char
peso: char

tabla : ResultSet
transfusion: char
usuario: char

yodo: char

+ o+ o+ + o+

cambiatexto() : void
checausuario() : void
checkogin() : void
conectar() : void
consultar() : void

Figura 16 Modelo de Clases del SCEML
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class Modelo de Clases SCEML Android /
Modelo::Conexion
Modelo::Ingresar + miAcuerdo : Statement
Modelo::Registrarse N + miConexion: Connection
+ alcohol: int + pass char
+ tabla : ResultSet + cafeina: int + url: char
+ usuario: char + cigarros: int + user char
+ edad: int
+ Registra() : void + estadocivil: char + Conectar() : void
T + estatura: char + Consultar() : ResultSet()
«interiace» + latex: char +_Insertar() : void
Modelo::Login + nombre: char
+ checkogin() : void + ocupacion: char
+ Registrar() : void + otromedico: char
+ peso: char
+ usuario: char
+ yodo: char
«interface» + cambiatexto() : void
Modelo::Registrar + C:ecausgago() : ’Vdo‘d e
+ checkogin() : voi . .
+ Conectar() : void b EEREEEIGE Modelo::Expediente
+ Consultar() : void + consultar() : void + cambiatexto() : void
+ Registrar() : void + checausuario() : int
+ Conectar() : void

Figura 17 Diagrama de Clases para SCEML Android

2.3.4. Modelo de secuencia

El modelo de secuencia consta de objetos que se representan del modo usual: rectangulos
con nombre (subrayado), mensajes representados por lineas continuas con una punta de

flecha y el tiempo representado como una progresion vertical (Schmuller).

2.3.4.1. Objetos

Los objetos son colocados cerca de la parte superior del diagrama de izquierda a derecha y
se acomodan de manera que simplifiquen al diagrama. La extension que esta debajo (y en
forma descendente) de cada objeto sera una linea discontinua conocida como la linea de
vida de un objeto. Ademas de la linea de vida de un objeto se encuentra un pequefio
rectangulo conocido como activacién, el cual representa la ejecucion de una operacion que

realiza el objeto. La longitud del rectangulo se interpreta como la duracién de la activacion.
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2.3.4.2. Mensaje

Un mensaje que va de un objeto a otro pasa de la linea de vida de un objeto a la de otro. Un
objeto puede enviarse un mensaje a si mismo ( es decir, desde su linea de vida hacia su

propia linea de vida).

Un mensaje puede ser simple, sincronico, o asincrono. Un mensaje simple es la transferencia
del control de un objeto a otro. Si un objeto envia un mensaje sincronico, esperara la
respuesta a tal mensaje antes de continuar con su trabajo. Si un objeto envia un mensaje
asincronico, no esperara respuesta antes de continuar. En el diagrama de secuencias, los
simbolos del mensaje varian, por ejemplo, la punta de la flecha de un mensaje simple esta
formada por dos lineas, la punta de la flecha de un mensaje simple esta formada por dos
lineas, la punta de la flecha de un mensaje sincrénico esta rellena y la de un asincrénico

tiene una sola linea, como se aprecia en la Figura 18.

—_— Simple
— - SINCFONICO

> Asincronico

Figura 18 Tipos de mensajes en el diagrama de secuencia.

2.3.4.3. Tiempo

El diagrama representa al tiempo en direccion vertical. El tiempo se inicia en la parte superior
y avanza hacia la parte inferior. Un mensaje que este mas cerca de la parte superior ocurrira

antes que uno que esté cerca de la parte inferior.

Con ello, el diagrama de secuencias tiene dos dimensiones. La dimensién horizontal es la

disposicion de los objetos, y la dimension vertical muestra el paso del tiempo.

Dada la informacion anterior con respecto al modelado de secuencia se muestra en la Figura
19y 20.
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sd Modelo de Secuencua user/

X

Usuario
|

Datos Usuario()

Iniciar Sesion

Almacen Usuarios

|
u

Consulta existe usuario()

Expediente

Muestra expediente de usuario()

o-d----

Genera PDF de expediente()

I
I
I
I
I
I
I I
} }
I I
I PR, I
< I Nombre y ubicacion a guardar()
[] |
I Guarda PDF()
f
I I
| I < No existe Usuario()
| ]
I [
| | Registra nuevo usuario()
[ U
I [
I | No captura todos los datos()
| |:|<
I [
I [
I _Eror, Llena todoslosdatos) |
e ]
I

No

coinciden las contrasefias()

E‘|:|<

Error, deben de coincidir las contraseﬁe:xs()

mﬁ

m

rror, usuario y/o folio ya existen()

Si existe usuario y/o folio()

<

|
4

L
I
I
I
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Figura 19 Diagrama de Secuencia (Usuario) SCEML.
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sd Modelo de Secuencua Admin/

i

Administrador
|

Iniciar Sesion

Datos de Usuario()

|
|
|
O
|
|
|
|
|
|
|
|

Almacen Usuariosf

Consulta si existe usuario()

Registra nuevo expediente()

o0

Usuario

— >

Expediente

I
|
|
|
|
|
|
|
n

dministrador, muestra expediente en blanco()

A 4
- —

== O

e

Registro exitoso de expediente()

Error, Llenar datos basicos para el registro()

d

Buscar expediente()

F— —

0 ; Muestra el expediente de la busqueda()

2

Error, no se edito ningun campo()

Error, no hay resultados de la busqueda()

; Editar expediente()
(]

S ISR IR U S DU IS A

Expediente actualizado correctamente()

5%

Figura 20 Diagrama de Secuencia (Administrador) SCEML.
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CAPITULO 3.
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

La implementacién del sistema en la integracidén de la aplicacion en una LAN, la instalacion
en varias computadoras personales de clientes de consultorios, hospitales, farmacias,
clinicas y de administradores de las mismas. También incluye levantas la base de datos en

una computadora adaptada como servidor.

3.1. Implementacion de la base de datos

La base de datos contiene la informacion de los expedientes médicos y usuarios que se

encuentren registrados en el sistema.

El primer paso en la implementacion del sistema fue obtener una base de datos clara que
diera a conocer el mundo real de la mejor manera; al mismo tiempo fue de gran importancia

definir tablas reales para su mejor funcionamiento y area de trabajo.

3.2. Implementacién de HW y SW

Se utiliz6 una computadora personal como servidor local con sistema operativo Linux
Ubuntu, Intel Core 2 Duo a 2.20GHz con 4Gb en RAM, las computadoras en cuestion se

comunican mediante una red local.

En cada una de las computadoras que estarian corriendo las aplicaciones cliente se podria

instalar la versiéon del 7 del JDK.

En caso para la aplicacion en Android es necesario Unicamente tener una version del sistema

operativo Android para méviles 4.0 (IcecreamSandwich).
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3.3. Implementacién de lainterfaz del SCEML

Al implementar el sistema en la plataforma Java lo primero que se realizo fue la

implementacion de las acciones del SCEML, pues el sistema plantea como objetivo principal

la automatizacion del manejo de expedientes médicos, consulta, registro y modificacion de la

informacion en ellos.

Como se puede observar en la Figura 21 se utilizaron JFrames para la implementacion de las

interfaces. Las principales opciones que puede manejar el sistema dependen del usuario que

se firme ya que tendré capacidades diferentes.

EXPEDIENTE MEDICO EN LINEA

Usuario: | |

Contrasefia: | |

Folio | |

Iniciar Sesidn Registrarse

Salir

Figura 21 Interfaz de Inicio de Sesion SCEML.

En un principio la base de datos puede estar vacia, por lo que el usuario estandar solo podra

registrar su nombre de usuario y contrasefia asi como su folio del expediente, en cambio el

usuario administrador podra dar de alta expedientes para que el usuario pueda consultarlos

sin problema, se puede observar en la Figura 22 y 23 se necesita ingresar los datos

principales del usuario y expediente respectivamente.
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Figura 23 Datos para el registro de un expediente medico
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La conexion a la base de datos se genero con las siguientes lineas de codigo:

e Se declaran las variables publicas las cuales son los parametros que se requieren
para generar la conexion, cabe mencionar que se debe contar con el Driver o el Java

DataBase Controller (JDBC) ya que es indispensable.

public Connection miConexion=null;

public Statement mifcuerdo=null;

public String user="root";

public String pass="";

public String url="jdbc:imyvsgl: localhost/expedientemedico™;

e Se crea una nueva instancia del controlador para las bases de datos en java.

Clas=. forName ("com.my=gl. jdbc.Driver™) .newInstance () ;

e Se utiliza la variable declarada para obtener la conexion, utilizando el controlador y el
metodo getConnection enviando como parametros las variables predefinidas de: url
gue es la direccion de donde se encuentra el servidor con la base de datos, user el
usuario de acceso a la base de datos y la contrasefa con la que se dio de alta la base

de datos.

miConexion=DriverManager.getlonnection (url,user,pass);

e Se establece un acuerdo entre la ejecucion del sistema y la base de datos ya que con

este podremos ejecutar las consultas que realicemos.

mifcuerdo=miConexion.createStatement () ;

Una vez realizada la conexién podemos hacer consultas directamente a la base de datos y
manejar la informacion que nos devuelve. A continuacién se muestra la consulta utilizada

para la validacion de los usuarios si existen o no en la base de datos:

String =gl = SELECT usuario,password FROM usuarios

folio=\""+Lfalic+"\';:"};

Si el resultado de la consulta tiene un resultado continuara con la siguiente consulta que es
para obtener toda la informacion referente al expediente con el folio dado. El codigo es el
siguiente:
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String =2gql2 = ("SELECT * FROM expediente WHERE folio=\'"+folio+"\':"}:

Una vez mostrado el expediente se tiene la opcion de exportar el expediente en formato PDF

para tener una impresion fisica. Como precondicion para lograr este cometido fue necesario

utilizar la libreria itextpdf ya que esta permite crear y manipular archivos PDF, RTF y HTML

en Java el codigo para generar es el siguiente:

Se utilizo la herramienta JFileChooser con la cual se puede abrir un cuadro de dialogo

para seleccionar la ubicacién y escribir el nombre que tendra el PDF.

JFileChooser fo = new JFileChooser():;
int opcion = fc.showSaveDialog(this);

Una vez que se muestra el cuadro de dialogo y capturamos el nombre con el que se
guarda el PDF, se obtiene la ruta que se ha seleccionado con el metodo

getSelectedFile(), el codigo es el siguiente

— ey

if (opcion == JFileChooser.iFFR
File £ = fc.getSelectedFile() s
String file=f.toString():

Utilizamos un flujo de salida para escribir los datos en un archivo en este caso el PDF

y le mandamos

FileCutputStream archivo= new FileCutputStream(file4".pdf™):

Una vez teniendo el flujo de salida, se genera un nuevo documento con el formato del
tamafo de hoja, y margenes de escritura. Tambien se genera la instancia para la
escritura de un pdf mandando las variables del documento y el flujo de salida (archivo)

y por ultimo se deja el documento en modo abierto para escritura.
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Document doc = new Document (PageS5ize.LETTER,80,80,75,75);
PdfWriter.getInstance (doc, archivo):

doc.openi()
Lo anterior es basicamente la funcionalidad a la que tiene acceso un usuario, sin embargo
existen aun mas funcionalidades que son unicamente para un administrador en el SCEML.

Las proximas descripciones seran del codigo pero del lado de un administrador del sistema.

En primera instancia se tiene que, cuando se firma el administrador se le presenta un
formulario en blanco con la capacidad de registrar un nuevo expediente medico. Por lo tanto,
se tiene que ejecutar una consulta obteniendo la informacién e insertandola en la base de

datos, dicha consulta es la siguiente:

Scring elsgl = ("INSERT INTO expediente set folio= "+folio+" , nombre=%""+nombre+"
+ ", ocupacion=%""+ocupacion+"\", otromedico=\""+otromedico+"4", medicamsni
+ ", pesc=\""+pesot+"\", estatura=\""+estatura+"y", hospitalizadco=\""thospii
+ ", enfermedades=\""+enfermedades+""", estadocivil=\""+estadocivil+"\", d:
+ ", alcohol=Y""+alcohol+"%", cigarros=\""+cigarros+"\", drogas=\""+drogas-
+ ", anticonceptivo=Y\""+anticonceptivo+"y" ") :

En caso de que el administrador por error o quisiera guardar un expediente sin datos el
sistema hace una validacion para que, por lo menos los datos basicos sean llenados. Para
esto se genera la siguientes lineas de codigo validando si existe algo escrito en los campos

de: numero de folio, nombre y ocupacién

if(foliocad.isEmpty () || nombre.isEnpty () | |ocupacion.isEmnpty () )
JOptionPane. showvMessageDialog (null, "Los campos folio, ™
+ "L;ﬂt:i vy ocupacion son obligatorios™) s

El siguiente punto se refiere cuando el administrador desea editar un expediente pueda
buscarlo mediante el numero de folio. Entonces se genera la siguiente consulta para la

busqueda:

String elasqgl = ("SELECT * FROM expediente WHERE folio=\'"+folio+"\':"):
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En caso de que no se haya editado ningun campo del expediente en la Figura 24 se muestra

el mensaje del sistema.

Mensaje ﬁ

e
'-\1/-' Ho se ha editado ningun campo

Aceptar

Figura 24 Mensaje sin edicién de expediente

Una vez modificado en el expediente la informacién necesaria podemos ejecutar la accion de
guardar, pero para no generar un nuevo registro en la base de datos se ejecuta la consulta

UPDATE que simplemente reemplaza la informacion en ese mismo registro, y es la siguiente:

String elsgl 1] F pedien : nombre=Y""+nombre+"\" , edad=\""+edad+"™ """
+ ", I 1ico=\""+otromedico+"\", medicamsni
+ ", peso=\""+peso+"\", estatura=\""+estatura+"\", hospitalizadco=\""+hospii
+ ", enfermedades=\""+enfermedade=s+"", estadocivil=\""+estadocivil+"™\", d:
+ ", alcohol=\""+alcohol+"\", cigarros=\""+cigarros+"\", drogas=\""+drogas-
+ ", anticonceptivo=\""+anticonceptivo+"\" WHEEE folioc="+folio+™ "):

En cuanto al sistema o aplicaciébn en la plataforma Android se mencionara los puntos
esenciales de la aplicacibn como su interfaz y codigo. Se debe tomar en cuenta que para el
desarrollo en Android solo se toma en cuenta que fuese unicamente consulta de expediente
por lo que se genero una interfaz de inicio de sesion y es la siguiente que se muestra en la
Figura 24.

Ademas se generaron otras interfaces como la de registro de usuario y en la que se muestra

el expediente en las Figuras 26 y 27.
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o

5554 TEST

1 Expediente Medico Online

Nombre de Usuario

Contraseia

Registrarse Ingresar

Figura 25 Interfaz de inicio de sesion en Android

En esta interfaz se puede notar que unicamente basta con el usuario y contrasefia para
poder consultar el expediente. Ademas, se tiene una interfaz de registro muy similar a la que

se vio en la plataforma Java, dicha interfaz se observa en la Figura 25.
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o

5554:TEST

- A
®! Registrarse

Introduccién de Datos

Nombre de Usuario
Contrasena

Confirmar contraseﬁal

Insertar Usuario [}

Regresar

Eliminar BD

Figura 26 Interfaz de registro de usuario para consultar expedientes.

La interfaz de registro se visualiza que unicamente pide los datos minimos para poder

registrarse en la aplicacion y con esto tener acceso a la informacion del expediente.

Una vez que se esta registrado y pueda ingresar al expediente se mostrara la interfaz donde

contiene la informacion de su expediente con respecto a ese usuario, y dicha interfaz es la

siguiente con informacién basica del expediente que se muestra en la Figura 26.

65



P

5554 TEST

e Expediente

Bienvenido! Salvador

Edad Peso Actual

Estatura Actual Ocupacion

Medico que te refirio

Enfermedades padecidas N

Que tan seguido haces ejercicio?

Alergias
Hospitalizado
Cafe al dia(tazas):

Alcohol al dia (vasos)

Cigarros al dia:

Figura 27 Interfaz del expediente en Android

Despues teniendo en cuenta las interfaces los principales puntos del codigo que son

fundamentales para crear este tipo de aplicaciones son los siguientes:

e Se tiene que importar las clases de SQLite ya que estas permiten la gestion y manejo
de la base de datos local para moviles, y con eso se declaran las variables que se

ocuparon para esta base de datos.

private SQLiteDatabase baseDatos;

private static final String Tﬂﬁ=”bdghnciad95”;
private static final String nombreBD="asociados";
private static final String tablaUsuvario="usuario";

//quardamos la creacion de la tabla en string

private static final 5tring crearTablalUsuario = "create table if not exists "
+ "usuario (codigo integer primary key autoincrement, "
+ "nombre text not null, pass text not null unique);";
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e En cuanto a las interfaces (layout) con el siguiente metodo se obtiene lo necesario

para mostrar el layout.

setContentView(R. layout.activity emo);

e El siguiente codigo sirve para generar la consulta con la cual se obtiene respuesta de
parte de la base de datos si existe 0 no un registro con los datos ingresados.

String rconsulta=null;
try
{
baseDatos = openOrCreateDatabase(nombreBD, MOBE-WORLDREABABLE, null);

catch (Exception e)
{
Log.i(TAG, "Error al abrir base de datos" + e);

}

String [] wvalores = {"nombre","pass"}; [}

Cursor ¢ = baseDatos.query("usuario”, valores, "nombre="+ "\""+editN.getText().toString()+"\"", null, null, null,
if(c.getCount()!= 0){

c.moveToFirst();

rconsulta = c.getString(e);

}

else{
rconsulta="VACIO";

}

return rconsulta;

e Una vez que se tiene la validacion de los datos el siguiente paso es verificar el
resultado de la consulta y si es un resultado valido se envia el valor a otra clase y con
esto se lanza dicha clase junto con la actividad donde se presenta el expediente junto

con sus datos.
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if(resultado.compareTo("VACIO")==8){
Toast.makeText (getApplicationContext(), "Usuario " + editN.getText().toStrin
1

else{
Toast.makeText (getApplicationContext(), "Usuario " + resultado + " ya esta r

Bundle bundle = new Bundle();
bundle.putString(KEY NAME, nombre);

Intent intent = new Intent();
intent.setClass(Emo.this, Expediente.class);
intent.putExtras(bundle);
startActivity(intent);

}

e Ya en la clase junto con la actividad se obtiene el valor que se envio previamente

desde la validacion y se asigna el texto a una etiqueta.

Bundle bundle = getIntent().getExtras();

String editN = bundle.getString(Emo.KEY NAME);

if(editN.length() = @){
nomb.setText("Bienvenido! " + editN);

}

e Ahora en caso de un registro nuevo de usuario se realizan las validaciones como lo

son la confirmacién de contrasefia y que se hayan ingresado todos los datos.

String ecp = editConfirmpass.getText().toString();
String ep = editPass.getText().toString();

if(ep.equals(ecp)){

e Yarealizadas las validaciones se continua con el paso a insertar el nuevo registro del
usuario y para eso obtenemos lo que se captura en los campos de la interfaz y los

mandamos como parametros del metodo insert para SQLite.
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ContentValues values = new ContentValues();
values.put("nombre",nombre );

values.put("pass", pass);

Toast.makeText(getApplicationContext(), "Nombre: " + nombre + ", " +

"Contrgsefia: " + pass, Toast.LENGTH LONG).show();
return (baseDatos.insert(tablalsuario,null,values) = 8);

Escencialmente los puntos descritos tanto para la plataforma Java como la plataforma
Android son los que permiten el funcionamiento general del SCEML.
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CAPITULO 4.
PRUEBAS Y EVALUACION DEL SISTEMA

En esta seccién del estudio se mostraran imagenes del SCEML funcionando tanto en Java

como en Android, a continuacion veremos las imagenes de prueba del flujo principal en Java

4.1. Imagenes de prueba

Modo Usuario

o Interfaz inicial donde se ingresan los datos del usuario

| £:| EML Iniciar Sesidn

EXPEDIENTE MEDICO EN LINEA

|Sal'v'ad|:|r

Usuario:

Contrasefia: |"uuu

Folio |1|

==

Iniciar Sesion

Reqgistrarse

Salir

o Una vez iniciada la sesion se muestra el expediente ligado al numero de folio y

si aun no se ha registrado un expediente al usuario firmado se mostrara en

blanco por lo que habrias que ponerse en contacto con el administrador para

dar de alta el nuevo expediente
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‘Salvador Castro Gomez Analista de Megocios

NO APLICA

Penisilina,Paracetamol

T1kg 1.76m

3veces por semana

o Ya que se esta en la interfaz donde se muestra la informacion se mencionaba
en el capitulo anterior acerca de la generacion de un PDF, por lo tanto la
siguiente imagen nos muestra el JFileChooser que no es nadamas que la

seleccion de donde se guardara el PDF vy el titulo del archivo
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| £:| Guardar

Guardar en: | Desktop - | {3 | [aa:| 8=

] Bibliotecas

3 Admin

3 Equipo

[ Red

[} Adobe Reader XLInk

D Enterprise ArchitectInk

4| Il | [»
Hombre de archivo: ExpedienteSaluadurI |
Archivos de tipo: Todos los Archivos -

Guardar Cancelar

o Ya seleccionado lo anterior se muestra el mensaje de que se ha generado el
PDF.

-

-

Mensaje @

@ Documento Generado exitosamente

Aceptar

o Una vez obtenido el mensaje de que se ha generado el PDF exitosamente

tenemos el archivo para abrirlo y ver su contenido y hasta con la opcion de
imprimirlo.
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T ExpedienteSalvador.pdf - Adobe Reader (=N N

Archive Edicién  Ver Ventana Ayuda *

3 @ Z @ B (% | s Herramientas  Firmar | Comentario
- Iniciar sesion
Ex_p?dleme v Exportar archivos PDF
Clinico
Expediente de Salvador LITER EPTUALTF ) @
Convertir archivos PDF a Word o Excel en linea
INFORMACION DEMOGRAFICA Seleccionar archivo PDF:
" |E ExpedienteSalvador.pdf |
Mombre: Salvador |Edad: 50 Ocupacion: Analista
Castro Gomez de Negocios 1 archivo /11 KB
Si te refirio ofro medico?Nombre: NO APLICA
Convertir a:
ALERGIA Y MEDICAMENTOS | Microsoft Word (*.doc) - |

Tienes alquna alergia? Reconocer texto en Espariol
Medicamentos: Yodo: No Latex: No Cambiar .
Penisilina,Paracetam

ol

HISTORIAL CLINICO

m

Peso: 71kg [Estatura: 1.76m
ﬁ;laﬁ estado hospitalizado por embarazo o cirugia?Cirugia cual?: » Crear archivos PDF
zHas sufrido algun accidente serio?: No » Enviar archivos

iHas recibido transfusion sanguinea?: No

» Almacenar archivos

HISTORIAL SEXUAL

Frencuencia relaciones por semana: 1 |Usa5 lubricante: Mo
Dolor durante el |Antic.oncepti\ro gue mas usas: Condon
sexo: No

HISTORIAL SOCIAL

Estado Civil: Soltero  |Has padecido algun desorden alimenticio
/Anorexia o Bulimia: No

Haces ejercicio con regularidad: 3 veces por|Drogas en los ultimos
5

semana anos: No
Alohol(vasos). 0 Cafeinaitazas). 2 Cigarros: 0 i
T — — S — T T——= 0 = = T e e ]

e Modo Administrador

o Misma interfaz de inicio pero ahora la firma es como administrador

| £:) EML Iniciar Sesidn El@

EXPEDIENTE MEDICO EN LINEA

|Administradnr |

Usuario:

Contrasefia: |-"u |

Folio |I:I| |

Iniciar Sesion Reqgistrarse

Salir
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o En lugar de mostrar informacion de un expediente se muestra un formulario

vacio para que pueda ser llenado y dar de alta un nuevo expediente

o Se llenan los campos del formulario con la informacién especificada para dar de

alta el nuevo registro
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David Rodriguez Hernandez Desarrollador de la CGFIE - IPN

Desenfriolito, Ambroxol, Paracetamol Si

100Kg 1.80m
e |

No
Sarampeon,Cancer de Mama

Mo

0
No

o Cuando ya este la informacion capturada se da de alta el expediente y manda

un mensaje

@ Expediente dado de alta exitosamente

o Ahora otra opcion para el administrador es buscar expedientes por lo que la
siguiente imagen muestra el cuadro de dialogo donde se realiza la busqueda
por el numero de folio
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o Y

| £:| Buscar Expediente EI@

Dame el numero de folio a buscar: |4 |

Buscar

o Con esta busqueda nos devuelve el expediente con el numero de folio dado y el
adminsitrador puede validar la informacion unicamente o tambien puede

editarla. Si se edita la informacién nos devuelve el siguiente mensaje.

o =

Mensaje @

£
'd}) Expediente actualizado exitosamente

Aceptar

Las imagenes anteriores nos muestran un funcionamiento del SCEML sin alguna validacion
aun, pero existen muchas validaciones en al registro de usuarios si existe 0 no al momento
de dar de alta un expediente, al buscar, al editar y porque no hasta para iniciar sesion. A
continuacion se mostraran los mensajes de algunas de las validaciones que se han

mencionado.

e Iniciar Sesién no se capturan todos los datos

o "

Mensaje @

T
\.I ) Ingrese todos los datos porfavor

Aceptar

e El usuario no existe o la informacién es erronea
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P 1

Mensaje @

T
'\L,J Mo existe o no se encuentra el usuario favor de verificar la informacion yio registrarse

Aceptar

o No se encuentra el expediente con el folio a buscar

r =

Mensaje @

FTE
'\L,J Mo hay resultados de busqueda

Aceptar

o Cuando se intenta guardar un expediente en blanco

[ =

Mensaje @

P
U_},J Los campos folio, nombre y ocupacion son obligatorios

Aceptar

Ahora se mostraran las imagenes del flujo principal para Android, cabe mencionar que es

unicamente consulta.

4.2. Evaluacion de tiempo de respuesta

Para poder realizar la evaluacion en cuanto a los tiempos de respuesta en la ejecuciéon del
SCEML en Java y Android se utilizo un metodo que pertenece a Java y como Android se

basa en Java, se pudo tomar la misma para dicho objetivo.
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El metodo utilizado fue “java.lang.System.currentTimeMillis()”, el cual devuelve la hora actual

en la unidad milisegundos. El tiempo del valor de retorno es una milesima de segundo, la

granularidad del valor depende del sistema operativo subyacente y puede ser mayor. Por

ejemplo, existen sistemas operativos que miden el tiempo en unidades de decenas de

milisegundos.

Para obtener los tiempos en Java se implemento el codigo de la siguiente manera:

Al principio de cada proceso dentro del codigo se escribio la linea siguiente , esto fue

para obtener el tiempo al inicio de la accion.

double tiempoInicic =Svyvstem.currentTimeMillis():

Al final de cada proceso dentro del codigo se escribieron las siguientes lineas para

obtener el tiempo actual al finalizar la accién.

double tiempoFin = System.currentTimeMillis():

Al fin para calcular el tiempo total se realiza la siguiente operacion , al mismo tiempo

se transforman a segundos ya que java lo maneja en milisegundos.

double tiempo = tiempoFin - tiempoInicio;

System.ocut.println("Tiempo en mostrar inter

Hh
0,
m

m

uscar:"+tiempo®.001) ;

Una vez obtenidos los tiempos se realiza la Tabla 5 comparativa en tiempos de respuesta.
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Tabla 5 Comparacién de tiempos de respuesta entre JAVA y ANDROID

Accion Tiempo (segundos)

Accion

Tiempo (segundos)

Acceso al Sistema

Acceso al Sistema

Tiempo de Validacion de Usuario y 1.915
Mostrar Expediente: '

Tiempo de Validacién de
Usuario y Mostrar Expediente:

1.850

Consultar Expediente

Consultar Expediente

Tiempo de Validacion de Usuario y 1.915
Mostrar Expediente: '

Tiempo de Validacién de
Usuario y Mostrar Expediente:

1.706

Registrar Usuario

Registrar Usuario

Tiempo Mostrar Interfaz 0.123

Tiempo Mostrar Interfaz

Registrarse: Registrarse: 0.230
Tiempo de validar nuevo

Tiempo de validar nuevo registro 1.57 registro de usuario en la base

de usuario en la base de datos: de datos: 1.82
Tiempo de insertar nuevo

Tiempo de insertar nuevo registro 1.234 registro de usuario en la base

de usuario en la base de datos: de datos: 1.825

Registrar Expediente

Tiempo de validar un nuevo 1.263
expediente en la base de datos:

Tiempo de insertar un nuevo 1.39
expediente en la base de datos:

Buscar Expediente

Tiempo en mostrar interfaz de 0.22
Buscar:
Tiempo en mostrar el nuevo 0.293
expediente encontrado:

Editar Expediente
Tiempo en validar cambios en 2.35
expediente:
Tiempo en actualizar un 1181
expediente:

Generar Expediente (PDF)

Tiempo en generar el PDF: 2.88
TOTAL TIEMPOS DE

RESPUESTA

Nota: Los datos obtenidos fueron en base a la primera ejecucion del programa, sin embargo

una vez en ejecucion el software el tiempo de respuesta es mucho menor.
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4.3. Ejemplos de otro sistema de expediente en el mercado

En este apartado del estudio se da a conocer algunas aplicaciones o0 sistemas que se

encuentran en el mercado hoy en dia. A continuacion se enlistaran y tendran una brece

descripcion de lo que realizan.

a) Medicatec. Es un sistema el cual esta disefiado para tener comunicacion entre

médicos y pacientes constantemente asi como tener informacion basica, entre otras

funciones tiene:

a.

C.

Expedientes. Es capaz de consultar, modificar e imprimir informacién acerca de
los pacientes: Informacion general del paciente, historial de consultas, historial
de recetas, antecedentes clinicos.

Hecho a la medida. Portal Medicatec personalizado basandose en las
necesidades patrticulares, con el fin de brindar el mejor servicio de asistencia
administrativa a todas las especialidades de la salud.

Archivos. Almacene los archivos digitales de cada de sus pacientes.
Fotografias, documentos de Microsoft Office, PDF, videos etc.

b) Clinixon. Es un sistema de gestion para clinicas cuenta con agenda, historia clinica ,

recordatorios entre otras caracteristicas que a continuacion se mencionaran

a.

b.

Monitoreo. Sigue a los pacientes, para que no abandonen los tratamientos.
Puedes configurar funciones de seguimiento y mensajes motivacionales
automatizados.

Agenda. Realiza citas con solamente un clic con la agenda interactiva facil de
usar.Puede visualizar la agenda de un solo doctor o de varios a la vez, de una o
mas sucursales, todo ello en el mismo calendario.

Historia Clinica. Acceder a los registros clinicos, indicaciones, diagndstico, y
demas datos que constituyen la historia clinica del paciente, las 24 hs y desde

tu computadora o tablet.

c) MedicalApp. Aplicacién disefiada para la gestion de un consultorio por internet, puede

ver historial clinico de sus pacientes , programar citas por dia, semana o0 mes. Se
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pueden dar de altas pacientes, ordenar historial clinico, incluir fotos o PDF’s de

estudios medicos, padecimientos y medicamentos.

4.4. Tabla comparativa de ventajas y desventajas de ambas plataformas

Java y Android

En esta seccidn del estudio se hace un breve analisis comparativo entre las dos plataformas

utilizadas para el desarrollo del SCEML, asi como se mencionan algunas ventajas y

desventajas de las plataformas.

A continuacion se muestra la Tabla 6 que contiene la informacion sobre el analisis

comparativo

Tabla 6 Comparativa de ventajas y desventajas entre la plataforma Java y Android

JAVA

ANDROID

Ventajas

Desventajas

Ventajas

Desventajas

Lenguaje Simple: Es facil
adquirir el conocimiento
sobre el uso del lenguaje
Java. Todos aquellos
usuarios familiarizados con
C++ encontraran que Java
es mas sencillo, ya que se
han eliminado ciertas
caracteristicas, tales como
los punteros.

Menos Eficiente,
comparado a C/C++.

Plataforma realmente
abierta. Es una
plataforma de desarrollo
libre basada en Linux y
de cédigo abierto.

Google tiene una politica
restrictiva hacia las
versiones mas recientes, no
haciéndolas publicas hasta
que ellos lo vean
conveniente.

Orientado a Objetos: Java
fue disefiado como un
lenguaje orientado a
objetos desde el inicio de
su creacion. Los objetos
agrupan, en estructuras
encapsuladas, tanto sus
datos como los métodos (o
funciones) que manipulan
dichos datos.

Una mala
implementacién de un
programa en java, puede
resultar en algo muy
lento.

Portabilidad asegurada.
Las aplicaciones finales
son desarrolladas en
Java lo que asegura que
podran ser ejecutadas en
gran variedad de
dispositivos, tanto
presentes como futuros.
Lo anterior se consigue
gracias al concepto de
maquina virtual.

Al ser un sistema
multitarea, esto puede
presentar un problema ya
que se puede llevar a cabo
un consumo elevado de la
bateria.
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Distribuido: Java
proporciona una coleccién
de clases para su uso en
aplicaciones de red, que
permiten abrir sockets y
establecer y aceptar
conexiones con servidores
o clientes remotos, lo que
facilita, asi, la creacién de
aplicaciones distribuidas.

Arquitectura basada en
componentes inspirados
en internet. Por ejemplo,
el disefo de la interfaz
de usuario se hace en
XML, lo que permite que
una misma aplicacidn se
ejecute en un movil de
pantalla reducida o en
un notebook.

Suele ser poco intuitivo para
los usuarios nuevos

Interpretado y compilado
a la vez: Java es compilado
en la medida en que su
cédigo fuente se
transforma en una especie
de cédigo maquina, los
bytecodes, semejantes a
las instrucciones de
ensamblador. Por otra
parte dicho cédigo es
interpretado, ya que los
bytecodes se pueden
ejecutar directamente
sobre cualquier maquina
en la cual se hayan
portado el intérprete y el
sistema de ejecucién en
tiempo real (run-time).

Gran Cantidad de
servicios incorporados:
por ejemplo, localizacion
basada tanto en GPS
como en torres de
telefonia movil.
Incorpora potentes
bases de datos con SQL,
entre otros.

Robusto: Java fue
disefado para crear
software altamente fiable.
Para ello, proporciona
numerosas
comprobaciones en
compilacion y en tiempo
de ejecucion. Las
caracteristicas de memoria
de Java liberan a los
programadores de
cometer posibles errores
comunes (la aritmética de
punteros), puesto que se
ha prescindido por
completo los punteros, y la
recoleccion de basura
elimina la necesidad de
liberacion explicita de
memoria.

Alto nivel de seguridad.
Los programas se
encuentran aislados
unos de otros gracias al
concepto de ejecucion
dentro de una caja que
incorpora la maquina
virtual. Cada aplicacion
dispone de una serie de
permisos que limitan su
rango de actuacion
(servicios de localizacion,
acceso a internet).
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Indiferente a la Alta calidad de graficos y
Arquitectura. Java estd sonido: graficos
disefado para soportar vectoriales suavizados,
aplicaciones que seran animaciones inspiradas
ejecutadas en los mas en Flash, gréficos en 3
variados entornos de red, dimensiones basados en
desde Unix a Windows Nt, OpenGL. Incorpora
pasando por Macy cddecs estdndar mas
estaciones de trabajo, comunes de audioy
sobre arquitecturas video incluyendo
distintas y con sistemas H.264(AVC), MP3, AAC.
operativos diversos.

5. CONCLUSIONES

En el proyecto de tesis “Consulta de Expediente Médico en Linea a través de las plataformas
Java y Android” se desarrollé un programa computacional en lenguaje Java y Android en su
version 4.0. Al finalizar el trabajo se establecen las conclusiones que se explicaran a

continuacion.

En primer lugar se concluye que el fin del sistema desarrollado en este proyecto no es
comercial ni para ser empleado por el sector salud ya que antes se requeriria validarlo
utilizando datos experimentales, teniendo ambientes de prueba ya que algunas no cuenta

con la infraestructura.

De igual modo, el presente trabajo de tesis tuvo como fin establecer un funcionamiento tanto
para el puablico en general como publico especializado, para realizar una consulta del
expediente médico y en dado caso un alta o modificacién. Se concluye que tiene un buen

funcionamiento, ademas de que cuenta con la informacién minima requerida.

Asimismo, los lenguajes de programacion tanto Java como Android, permitieron el desarrollo
de un software con una interface amigable con el usuario lo cual satisface el requerimiento
de ser apto para fines educativos; ademas de que el resultado final fue un programa
computacional con caracteristicas profesionales y que permite su facil entendimiento, entre

las cuales se pueden mencionar cuadros de dialogo, notificaciones, consejos, etc.
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5.1. Oportunidades de Mejora

El software desarrollado en este proyecto tiene oportunidad de mejoras respecto a incluir
otros parametros para la consulta, alta o modificacion de un expediente, generacion de
documentos, y porque no hasta implementar nuevos de informacion hasta tener un

expediente muy completo.

También se puede mejorar las interfaces para que sea mas dindmicas, con atractivos
visuales, la presentacion de los datos, el despliegue de informacién, la generacion de
documentos, etc. Finalmente, se exhorta a continuar con proyecto enfocados al desarrollo de

programas computacionales para ser empleados en el proceso ensefianza-aprendizaje.
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ANEXOS

Manual de Usuario

Manual de usuario
Sistema de Consulta de Expediente Médico en Linea

Autor: Salvador Castro Gémez
Version; 01.00
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1. OBJETO DEL DOCUMENTO

El presente documento pretende mostrar al usuario el funcionamiento de la aplicacion

Sistema de Consulta de Expediente Médico en Linea.

2. OBJETIVOS

Se pretende mostrar de una manera clara y concisa el funcionamiento de la aplicacion

Sistema de Consulta de Expediente Médico en Linea.
3. MANUAL DE USUARIO JAVA
3.1. Pantalla Inicial

La pantalla de inicio de la aplicacion da la bienvenida al usuario al sistema y ofrece las
distintas alternativas para la consulta de expediente médico. Las distintas funcionalidades se

definen en los apartados posteriores.

r | %) EML Iniciar Sesién =x Ech <" |
EXPEDIENTE MEDICO EN LINEA
|

Usuario: |

Contrasefia: | |

Folio | |

Iniciar Sesion Reqistrarse

Salir

llustracién 1 Inicio de la aplicacion

3.2. Iniciar Sesidn

El usuario debe capturar los datos solicitados, si decide solicitar el inicio de sesion, el
sistema realizara las validaciones correspondientes con la informacion capturada. Si la
informacion es correcta el sistema mostrara una nueva ventana mostrando la informacién

relacionada a los datos del usuario.
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Salvador Castro Gomez

MO APLICA

Penisilina,Paracetamol

Mo

llustracién 2 Muestra expediente

3.3. Exportar PDF

El usuario puede tan solo verificar los datos. Pero también puede generar un archivo
PDF para su impresion fisica de los datos del usuario. Si el usuario decide seleccionar la

opcion exportar el sistema mostrara una ventana para seleccionar el nombre y la ubicacion
donde se generara el PDF.

Guardar en: |ﬁ Documents Ij
[ Camtasia Studio
[C] DrExplain projects
9 Havicat

] HetBeansProjects

D Bitacora de Instalacion y evaluacion del System Center Endpoint Protection 2012.docx|
[} confkAS.cia

4| Ji

Hombre de archivo: |

Archivos de fipo: | Todos los Archivos

llustracién 3 Seleccionar nombre y ubicacion del PDF
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Una vez seleccionado lo anterior tenemos el archivo PDF generado como el que se muestra

a continuacion

%L Salvador.pdf - Adobe Reader
Archive Edicién  Ver Ventana Ayuda

(=N H EX

x

fz‘i:_—:_

@@@@%| ®)
L]

Expediente
Clinico

Expediente de Salvador

INFORMACION DEMOGRAFICA

[ -] | B | ]

Herramientas | Firmar | Comentario

-
=

p—

Nombre: Salvador  |Edad: 23
Castro Gomez

QOcupacion: Soporte
Tecnico en CGFIE
IPN

Si te refirio otro medico?Nombre: NO APLICA

ALERGIA Y MEDICAMENTOS

; Tienes alguna alergia?
Medicamentos: Yodo: No Latex: No
Penisilina,Paracetam
ol
HISTORIAL CLINICO
Peso: 71kg |Estalura: 1.76m

¢ Has estado hospitalizado por embarazo o cirugia?Cirugia cual?:
0

¢, Has sufrido algun accidente serio?: No

4Has recibido transfusion sanguinea?: No

HISTORIAL SEXUAL
Frencuencia relaciones por semana: 1 |Usas lubricante: No
Dolor durante el Anticonceptivo que mas usas: Condon
sexo: No

HISTORIAL SOCIAL

I e — p—

[ —al =l 1]

llustracion 4 PDF generado con la informacion

3.4. Registrarse

En caso de que el usuario no haya podido iniciar sesién solo se debe a dos posibles

causas que son:
e Informacion capturada e

e No exista el usuario

rrénea

En ambos casos el sistema muestra el siguiente mensaje
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® No existe o no se encuentra el usuario favor de verificar la informacion ylo registrarse

Aceptar

llustracién 5 Mensaje de error de autenticacion

Sin embargo si es el caso en que no exista el usuario el usuario debe acceder a la interfaz de

registrarse para que tenga acceso al sistema. La interfaz es la siguiente

e
Registro Expediente Medico En Linea ?“ﬂlﬂ

llustracién 6 Interfaz de registro de usuarios

Una vez dada la informacion podra ingresar al sistema sin problema alguno y verificar si
existe un expediente asociado a su numero de folio o no en caso de no tener alguna

informacion ponerse en contacto con el administrador.

4. MANUAL DE USUARIO ADMINISTRADOR

El usuario administrador tiene los permisos en el sistema de poder realizar un alta o cambio
de cualquier expediente, Unicamente necesita firmarse con el usuario administrador y la

contrasefia personalizada.
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llustraciéon 7 Firma como administrador

Una vez validada la informacion se muestra la interfaz de administrador con las diferentes

opciones

llustracién 8 Interfaz para usuario administrador
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4.1. Alta de un expediente

El usuario administrador para dar de alta un expediente, Unicamente es necesario
llenar la informacion que se muestra en la interfaz. Existen campos basicos que son
requeridos para dar de alta el expediente los cuales se mencionan en un mensaje de error al

intentar guardar.

[ =

Mensaje @

P
U_},J Los campos folio, nombre y ocupacion son obligatorios

Aceptar

llustracidon 9 Mensaje de campos requeridos para el expediente

Con estos campos se puede dar de alta un expediente sin embargo todos los campos tienen
sus validaciones en cuanto a la aceptacion Unicamente de letras, niumeros o algun formato

en especial. Una vez aplicadas las validaciones tendremos una vista de la siguiente manera.
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Mombre de Prueba Manual de Usuario Prueba Manual

Pruebai, Prueba2, Prueba3 Mo Mo

Prueba Manual de Usuario

llustracién 10 Vista previa a guardar expediente

Si las validaciones son correctas y no hay ningun error o advertencia el sistema mostrara el

mensaje de que se dio de alta el expediente exitosamente.

o Expediente dado de alta exitosamente

llustracion 11 Mensaje de alta de expediente

4.2. Buscar expediente

Para la busqueda de un expediente es necesario firmarse como administrador, una
vez en la interfaz de administrador se selecciona la opcion buscar y tendremos la siguiente
ventana donde la busqueda se realiza por el numero de folio.
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llustracion 12 Ventana de busqueda de expediente

4.3. Editar expediente

Una vez que el usuario administrador haya buscado un expediente por nimero de folio
el sistema mostrara la informacion de dicho expediente de forma editable ya que si es

necesario editarlo pueda realizarlo.

Manual

0 | usasibricante: No |

llustracion 13 Expediente listo para editar

Si el usuario modifica algun campo de la informacién y selecciona la opcién “Editar”, se

mostrara el siguiente mensaje.
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o =

Mensaje @

AR,
\.I ) Expediente actualizado exitosamente

Aceptar

llustracién 14 Mensaje de actualizacion de expediente

4.4. Datos asociados

Si el usuario esta registrado, pero sin embargo no existen informacion asociada a

dicho usuario se mostrara el siguiente mensaje.

Mensaje \EI

Y
'\_L,J Mo existen datos para este usuario, favor de comunicarse con el administrador para actualizar los datos

llustracion 15 Mensaje de datos asociados

5. MANUAL DE USUARIO ANDROID

5.1. Pantalla Inicial

La pantalla de inicio de la aplicacion da la bienvenida al usuario al sistema y ofrece
dos distintas alternativas, ya sea el inicio de sesién o el registrarse en el sistema para la
consulta de expediente médico. Las distintas funcionalidades se definen en los apartados

posteriores.
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5.2. Iniciar sesidn

OO sssaTEST x

] Expediente Medico Online

Nombre de Usuario

Contraseiia

Registrarse Ingresar

llustracion 16 Pantalla inicial Android

El usuario debe capturar los datos solicitados, si decide solicitar el inicio de sesion, el sistema

realizara las validaciones correspondientes con la informacién capturada. Si la informacion es

correcta el sistema mostrara una nueva ventana mostrando la informacion relacionada a los

datos del usuario como se ve en la llustracion 17.

OO s5s4TEST

8 Expediente Medico Online

Nombre de Usuario

usuario4

Contrasefia

Registrarse Itigresar

Usuario usuaric

lustracién 17 Inicio de sesion
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5.3. Registrarse

En caso de que el usuario no haya podido iniciar sesion solo se debe a dos posibles
causas que son:
e Informacion capturada errénea

e No exista el usuario

En ambos casos la aplicacion muestra el siguiente mensaje en la llustracion 18

OO sssaTesT

) Expediente Medico Online

Nombre de Usuario

usuario

Contrasena

[
Registrarse Ingresar

Usuario usuario no registrado favor de

registrarse

lHustracion 18 Mensaje de usuario no registrado o informacidn errénea

En el caso en que no exista el usuario el usuario debe acceder a la interfaz de

registrarse para que tenga acceso al sistema. La interfaz se muestra en la llustracién 19.
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Cuando el usuario se esta registrando existe la validacion de que deben coincidir las

DO sssatEsT

e Registrarse

Introduccién de Datos

Nombre de Usuario
Contrasena

Confirmar contrasefia

Insertar Usuario

Regresar

lHustracion 19 Datos para registro de usuario

contrasefas, en caso contrario muestra un mensaje de error gue se muestra en la llustracion

20.

A
®! Registrarse

Introduccién de Datos

Salvador
12345
1234

Insertar Usuario

Regresar

Deben de coindicir las contra

lustracién 20 Validacion de contrasefias
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5.4. Muestra Expediente

Finalmente cuando el usuario tiene la informacion necesaria y esta registrado en la aplicacion
se podra mostrar su informacion correspondiente a dicho usuario. En la llustracion 21 se

muestran los datos del expediente.

OO 5554TEST

®! Expediente
Bienvenido! usuario4

Edad: Peso Actual:
Estatura Actual Ocupacion:
Medico que refirio:
Enfermedades Padecidas:

Que tan sequido haces ejercicio?

Alergias

Has estado hospitalizado? Porque?
Cafeina al dia (tazas).

Alcohol al dia (vasos)

Cigarros al dia;

lHustracion 21 Datos de expediente
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