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INTRODUCCION

En la vida diaria, en el trabajo, en la Universidad o la invariable interacciéon con las personas
que nos rodean, adquirimos y utilizamos una amplia cantidad de conocimientos, tan variados
como el mismo universo.

En ciertas ocasiones, o con respecto a conocimientos especificos, se puede notar que las
situaciones o cosas no son tan simples, que existen afirmaciones discutibles o simplemente
talsas. Al reflexionar sobre cada situacién se podra notar que es factible hacerse una pregunta,
la cual podria cambiar la perspectiva que se tiene de algunos conocimientos. En éste punto se
vislumbra que existe un problema en torno a lo que es el conocer, el saber algo sobre los
objetos o situaciones cotidianas y este problema reside en que la verdad no se muestra
directamente, sino que es preciso buscarla mediante un trabajo indagatorio sobre lo que se
desea conocer.

Cuando se comienza a cuestionar acerca del modo en que se ha obtenido cierto conocimiento,
o cuando se desea encontrar un nuevo conocimiento, se desplegaran situaciones de distinta
indole, las cuales forman parte del campo de estudio de la metodologia. (Sabino, 1992)




-

BASE

PISTEMOLOGI




cQue es la Epistemologiar

* Ciencia que se dedica al estudio de las condiciones de

produccién y de validacion del conocimiento.




Factores importantes

Sociales
Economicos
Politicos
Ideologicos

Psicologicos




Corriente de la epistemologia

* Falsacionismo.- Teoria sobre el método cientifico. Su
maximo exponente es Karl Popper |




Base del Falsacionismo

Una hipétesis o teoria cientifica es un enunciado untversal, cuya
verdad no puede demostrarse, porque ningin procedimiento
inductivo puede establecer la confirmacion de una hipétesis, pero
cuya falsedad si puede determinarse, mediante la refutacion o
falsacion de la misma




Falsacionismo Dogmatico

* Se basa en la afirmacion de que la ciencia no puede

probar una hipdtesis, sino que sélo puede intentar
refutarlas




Falsacionismo Metodologico

* Admite una clerta
aceptabilidad o una
cterta verificabilidad de
las hipotesis (Atribuible
a Popper y a Lakatos)




Detinicion de Investigacion

* Conjunto de procesos sistematicos , criticos y empiricos
que se aplican al estudio de un fenémeno




5 Fases que aplica la investigacion

Llevan a cabo la observacion y evaluacion de fendémenos

Establecen suposiciones o ideas como consecuencia de la
observacion y evaluacion realizadas

Demuestran el grado en que las suposiciones o ideas tienen
fundamento

Revisan tales suposiciones o ideas sobre la base de las pruebas o
de analisis

Proponen nuevas observaciones y evaluaciones para esclarecer,
modificar y fundamentar las suposiciones e ideas; o incluso para
generar otras




CIENCIA

“Conocimiento racional,
sistematico, exacto, verificable y
por consiguiente falible” Mario
Bunge




Conocimiento = Interpretacion, descripcion o explicacion

Racional = términos, proposiciones y razonamientos

Sistematico = Teorfas, conjunto de hipotesis ordenadas

Exacto = Lenguaje claro y preciso

Verificable = pruebas

Falible = Puede invalidarse




* Funcién: Satisfacer la incoetrcible curiosidad digs

conocer/ saber del hombre




Clasificacion

* Formales: Hechos o sucesos, realidades espaciales y/o
temporales, naturales o sociales. Fisica, biologia, economia,
historia, etc. Enunciados analiticos, donde la falsedad se

determina por medios 16gicos.




* Tacticas: objetos ideales, entes que no estan en el espacio o en el
tiempo, abstraccion de la realidad. Logica y matematicas. Enunciados
sintéticos, se confrontan con la experiencia.




Base epistemologica

* El analisis epistemologico es un proceso que se desarrolla antes,
durante y después de la estructuracién del conocimiento

ctentifico, su centro es el objeto de la investigacion;

* Los niveles de profundidad en el conocimiento permiten a
investigador enjuiciarlo, valorarlo y transformarlo, sobre bases
consecuentes en el plano cientifico.




* La consecuencia en el plano cientifico depende de la posiciéon qud §
asuma el investigador a partir de los paradigmas que tenga comg §
referente para el estudio del objeto. '

* Los paradigmas constituyen realizaciones cientificas reconocidas qug §
durante clerto tiempo proporcionan modelos de problemas y g
soluciones a una comunidad cientifica.




ETICA DE LA
NVESTIGACION




La ciencia se basa en una serie de postulados que luego la
llevan a una supuesta verdad, por tal motivo, el hombre
esta llamado a la busqueda del saber por medio de la

ctencia pero de la mano de los valores éticos que lleven a la

humanidad a un crecimiento cientifico.




cQue es la etica?

* Parte de la Filosofia que trata de la moral y de las obligaciones
del hombre.

Conjunto de costumbres y normas que dirigen o valoran el
comportamiento humano en una comunidad.

Con respecto a la ética Aristoteles propone que todo lo

que conduce al hombre a su propio bien y al logro de sus
verdaderos fines es una accion buena y todo lo que lo desvia
de ese objetivo es una accion mala.




Importancia de la ética en la

investigacion

La ética debe ser aplicada en todas las etapas de la
investigacion, desde la planificacion y la realizacion hasta la
evaluacion del proyecto de investigacion, ya que no solo se
limita a defender la integridad y el bienestar de los sujetos,
sino que pretende definir un marco completo de actuacion.




[ ] [ ] / [
Criterios éticos
Los criterios éticos que deben regir en una investigacion son: la busqueda de la verdad y la
honestidad.

Los Investigadores deberian...

* Evitar el riesgo de dafiar considerablemente a la gente, al medio ambiente o a la
propiedad sin necesidad.

* No utilizar el engafio en las personas que participan
*  (Obtener el consentimiento informado de todos los involucrados en el estudio

* DPreservar la privacidad y la confidencialidad cuando sea posible

* Tomar precauciones especiales cuando se cuenta con la participacién de poblaciones
o animales que se considere que no comprenden plenamente el objetivo del estudio

* No desviar sus conclusiones dependiendo de su financiacion;




Etica de la recoleccion de datos

Verdad de la registracion

Debe ser innecesario precisar que TEQRIA

en ciencia uno de los Teoria actual
comportamientos incorrectos mas Analisis

dafiinos es la falsificaciénde datos o
IR Datus’
resultados. El dafio mas grave que

Tiempo———

Teoria nueva

Aplicacion

—_—

se causa no es que el infractor

alcance indebidamente un grado Objeto de estudio
académico; lo peor es que la EMPIRIA

informacion inventada tal vez vaya a ser usada de buena fe por otros, lo que puede conducir a
muchos trabajos infructuosos.

Objeto mejorado




Etica de la publicacion

TEORIA Tiempo———
-Lpro | Tearia actual Teoria
significa acumulacion del Analisis nueva
conocimiento: las generaciones o
sucesivas de investigadores Datos A Aplicacidn

construyen su trabajo sobre la

base de los resultados alcanzados Objeto de estudia

por cientificos anteriores. El EMPIRIA Objeto mejorado
conocimiento resultante es de

este modo de uso colectivo, lo que exige unas ciertas normas internas de las
comunidades cientificas. Un tratado clasico sobre estas normas es The Normative
Structure of Science (1949, 1973), de Robert Merton. En él se enumeran las cuatro
caracteristicas imprescindibles a que se supone que responden los cientificos en sus
relaciones mutuas:

universalismo
comunismo

desinterés

escepticismo organizado.




1.3 TECNICAS
" GENERALESY
ESPECIFICAS

PARA LA

INVESTIGACION
CIENTIFICA




cQué es una técnicar

Es el conjunto de instrumentos y medios a través de los
cuales se efectia el método y solo se aplica a una ciencia.

La diferencia entre método y técnica es que el método es el
conjunto de pasos y etapas que debe cumplir una
investigacion y este se aplica a varias ciencias mientras que
técnica es el conjunto de instrumentos en el cual se efectaa
el método.




La técnica pretende los siguientes objetivos:

Ordenar las etapas de la investigacion.

Aportar instrumentos para manejar la informacion.

I levar un control de los datos.

Orientar la obtencion de conocimientos.




* En cuanto a las técnicas de investigacion, se estudiaran dos formas
generales: técnica documental y técnica de campo.

La técnica documental permite la recopilacion de informacion para
enunciar las teorias que sustentan el estudio de los fendémenos y
procesos. Incluye el uso de instrumentos definidos segun la fuente
documental a que hacen referencia.

La técnica de campo permite la observacion en contacto directo con el
objeto de estudio, y el acopio de testimonios que permitan confrontar la
teoria con la practica en la busqueda de la verdad objetiva.




ENTREVISTA

* La entrevista es una técnica de recopilacion de informacion
mediante una conversacion profesional, con la que ademas de
adquirirse informacion acerca de lo que se investiga, tiene
importancia desde el punto de vista educativo; los resultados a
lograr en la mision dependen en gran medida del nivel de
comunicacion entre el investigador y los participantes en la misma.

Segun el fin que se persigue con la entrevista, ésta puede estar o no
estructurada mediante un cuestionario previamente elaborado.




EMPEEO DHE 1A
ENTREVISTA

a. Cuando se considera necesario que exista interaccion y dialogo entre
el investigador y la persona.

b. Cuando la poblacién o universo es pequefio y manejable.
Condiciones Que Debe Reunir El Entrevistador

a. Debe demostrar seguridad en st mismo.

b. Debe ponerse a nivel del entrevistado; esto puede esto puede
conseguirse con una buena preparacion previa del entrevistado en el
tema que va a tratar con el entrevistado.

c. Debe ser sensible para captar los problemas que pudieren suscitarse.
d. Comprender los intereses del entrevistado.

e. Debe despojarse de prejuicios y, en los posible de cualquier
influencia empatica.




ENCUESTA

* La encuesta es una técnica de adquisicion de informacion de
interés socioldgico, mediante un cuestionario previamente
elaborado, a través del cual se puede conocer la opinion o
valoracion del sujeto seleccionado en una muestra sobre

A diferencia de la entrevista la encuesta cuenta con una
estructura logica, rigida, que permanece inalterada a lo largo
de todo el proceso investigativo. Las respuestas se escogen de
modo especial y se determinan del mismo modo las posibles
variantes de respuestas estandares, lo que facilita la evaluacion
de los resultados por métodos estadisticos.un asunto dado.




RIESGOS

a. La falta de sinceridad en las respuestas (deseo de causar una
buena impresion o de disfrazar la realidad).

b. La tendencia a decir "si" a todo.

c. La sospecha de que la informaciéon puede revertirse en contra
del encuestado, de alguna manera.

d. La falta de comprension de las preguntas o de algunas
palabras.

e. La influencia de la simpatia o la antipatia tanto con respecto al
investigador como con respecto al asunto que se investiga.




FICHAJE

El fichaje es una técnica auxiliar de todas las demas técnicas
empleada en investigacion cientifica; consiste en registrar los
datos que se van obteniendo en los instrumentos llamados fichas,
las cuales, debidamente elaboradas y ordenadas contienen la
mayor parte de la informacion que se recopila en una
investigacion por lo cual constituye un valioso auxiliar en esa
tarea, al ahorra mucho tiempo, espacio y dinero.




CUESTIONARIO

El cuestionario es un instrumento basico de la observacion
en la encuesta y en la entrevista. En el cuestionario se
formula una serie de preguntas que permiten medir una o
mas variables. Posibilita observar los hechos a través de la
valoracion que hace de los mismos el encuestado o
entrevistado, limitandose la investigacion a las valoraciones
subjetivas de éste.




RS

Es una técnica derivada de la entrevista y la encuesta tiene
como obijeto lograr informacion sobre rasgos definidos de
la personalidad, la conducta o determinados
comportamientos y caracteristicas individuales o colectivas
de la persona (inteligencia, interés, actitudes, aptitudes,
rendimiento, memoria, manipulacion, etc.). A través de
preguntas, actividades, manipulaciones, etc., que son
observadas y evaluadas por el investigador.




OBSERVACION

Es una técnica que consiste en observar atentamente el
fendmeno, hecho o caso, tomar informacion y registrarla
para su posterior analisis.

LLa observacion es un elemento fundamental de todo
proceso investigativo; en ella se apoya el investigador para
obtener el mayor numero de datos. Gran parte del acervo
de conocimientos que constituye la ciencia a sido lograda
mediante la observacion.




* Existen dos clases de observacion: la Observacion no
cientifica y la observaciéon cientifica.

* La diferencia basica entre una y otra esta en la intencionalidad:
observar clentificamente significa observar con un objetivo
claro, definido y preciso: el investigador sabe qué es lo que
desea observar y para qué quiere hacerlo, lo cual implica que
debe preparar cuidadosamente la observacion. Observar no

cientificamente significa observar sin intencion, sin objetivo
definido y por tanto, sin preparacion previa.




Pasos que debe tener la

observacion

a. Determinar el objeto, situacion, caso, etc (que se va a observar)

b. Determinar los objetivos de la observacion (para qué se va a observar)
c. Determinar la forma con que se van a registrar los datos

d. Observar cuidadosa y criticamente

e. Registrar los datos observados

t. Analizar e interpretar los datos

g. Elaborar conclusiones

h. Elaborar el informe de observacion (este paso puede omitirse si en la

investigacion se emplean también otras técnicas, en cuyo caso el informe
incluye los resultados obtenidos en todo el proceso investigativo)




Observacion directa e Indirecta

Es directa cuando el investigador se pone en contacto
personalmente con el hecho o fenémeno que trata de investigar.

Es indirecta cuando el investigador entra en conocimiento del
hecho o fenémeno observando a través de las observaciones
realizadas anteriormente por otra persona. Tal ocurre cuando
nos valemos de libros, revistas, informes, grabaciones,
fotografias, etc., relacionadas con lo que estamos investigando,
los cuales han sido conseguidos o elaborados por personas que
observaron antes lo mismo que nosotros.




Recursos auxiliares de la

Observacion

Fichas

Récords Anecdoticos

Grabaciones

Fotografias

Listas de chequeo de Datos

Escalas, etc.

Modalidades Que Puede Tener La Observacion Cientifica
La Observacion cientifica puede ser:
Directa o Indirecta

Participante o no Participante
Estructurada o no Estructurada

De campo o de Laboratorio
Individual o de Equipo




CIENTIFICIDAD




cQué es la cientificidad?

* Esla confiabilidad y validez. Cualidades importantes
que deben de poseer los instrumentos que se utilizan

para medir un proceso de investigacion.

* Modo consciente en el que se desarrollan las relaciones
que establecen entre el investigador y el objeto que se
estudia.

* Método y forma de investigacion planificada




La cientificidad

De orden epistemologico: el problema de la objetividad, la
validez, la fiabilidad o confiabilidad.

En el orden epistemologico social : (principios éticos y
profesionales)

Objetividad: siendo el nucleo del programa cientifico del
positivismo, este desvaloriza el caracter cientifico obtenido a
través de la metodologia cualitativa.

El enfoque positivista niega la intervencion de la subjetividad
y del sujeto y se concentra en el contexto de verificacion, la
coherencia logica y la rigurosidad del método




Validez

Se define en funcién de la capacidad de un procedimiento, es el tener como efecto una
respuesta correcta, es decir, el grado en que los resultados de una investigacién son
interpretados correctamente.

Permite saber si el investigador observo realmente lo que pensaba observar. En otras
palabras, si los datos o los fenémenos estan bien definidos.

Validez Aparente. Se basta en la evidencia de los datos observados, se supone que el
investigador recogio los datos. No es prueba suficiente para una investigacién y no
aparece escrita en el informe.

Validez instrumental. Ilamada también validez pragmatica o de criterios, se
manifiesta cuando un procedimiento puede demostrar que las observaciones
efectuadas contrastadas con otras generadas en un procedimiento alternativo pueden
considerarse validas. (n a partir de instrumentos aplicados).

Validez Teérica. Cuando un procedimiento puede demostrar claramente que el
cuadro teodrico corresponde exactamente a lo observado, busca establecer una relacion
consistente entre los objetivos de la investigacion y la recoleccion de datos.




El Conocimiento Cientifico

El conocimiento empirico se convierte en cientifico al extraerlo
de la realidad con métodos y herramientas precisas. Se integra
en un sistema de conceptos, teorias y leyes. El conocimiento
ctentifico rebasa los hechos empiricos.

Puede generalizarse.
Puede pronosticarse.

El conocimiento cientifico resiste la confrontacion con la
realidad, descarta explicaciones metafisicas y, utiliza fuentes de
primera mano.




Conocimiento

mpirico-Espontaneo

(Hechos)

(Descripciones y
juicios)

Cientifico

(Sistemas de conceptos,
generalizaciones)




Thomas 5. Kuhn (1971)

* Analiza el avance de la ciencia, sugiere que la ciencia

avanza por revoluciones y describe que todo el campo de
la investigacion esta representado por paradigmas, que
Siftven para explicar (in fenomcno. Oy g parte deila
realidad, pero debido al acelerado avance cientifico dejan
de ser funcionales al no cumplir con su objetivo.

¢¢ : NP 2 2
Cuando ya no es suficiente la explicacion que proporciona un paradigma, consecuentemente es superado y

sustituido por nuevos paradigmas”




ILLa Ciencia.
Binge (1985)

* Clasifica la clencia en funciéon del enfoque que se da al
conocimiento clentifico sobre el estudio de los procesos
naturales y/o sociales (estudio de hechos), o bien, al estudio

de procesos puramente logicos y matematicos ( estudio de
ideas.) en ciencia factual y ciencia formal.

La ciencia factual: se encarga de estudiar hechos
auxiliandose de la observacion y la experimentacion.

La ciencia formal: no son las cosas ni los procesos, sino las
relaciones abstractas entre signos, es decir, se estudian ideas,
son ciencias formales la l6gica y las matematicas.




Caracteristicas de la investigacion

cientifica

Tiene que ser publica: para garantizar la fiabilidad y la utilidad de la
investigacion.

Tiene que ser metddica: ha de seouir un conjunto de reolas
A ; S St 8
y procedimientos preestablecidos para garantizar su objetividad.

Tiene que ser empirica: tratan sobre hechos que puedan ser conocidos por
los sentidos y que se pueden cuantificar.

Tiene que ser sistematica: los hechos con los que se trabaja tienen que
pasar por los filtros del analisis y la interpretacion.

Tiene que ser acumulativa: las investigaciones no se hacen sobre el vacio,
sino que son un cumulo de puntos que acreditan o desacreditan lo dicho

Tiene ' que ser & predictiva: debe: - hacer « predicciones: | sobre el
comportamiento de los fendmenos al obedecer al hecho de conocer las
tendencias que los regulan.




Condiciones de cientificidad de una

investigacion

Utilidad: hablamos de dos tipos de investigaciones:

Basica: es pura. Su funcién es cumplir los conocimientos disponibles en ese campo en la
sociedad.

Aplicada: no busca ampliar los conocimientos, sino facilitar la toma de decisiones.
Objeto: descubrimiento de fendmenos que antes pasaban desapercibidos.

Aportacién: respecto a los conocimientos disponibles en esos campos de estudio. Puede
ser:

*  Original: descubrimiento de fenémenos que antes pasaban desapercibidos

*  Revisionista: mejorar las teorfas existentes.
*  Contrastacion: contrastarlos resultados de la investigacion. Hay dos tipos:
Veraz,y /o

Falsa




NVESTIGACION
CUALITATIVA,

CUANTITATIVA

MIXTA




Cualitativa

LLa investigacion cualitativa trata de
identificar la naturaleza profunda de las
realidades, su sistema de relaciones, su
estructura dinamica.




Los Estudios Cualitativos...

* Pueden desarrollar preguntas e hipotesis antes, durante o

después de la recoleccion y analisis de los datos

* Esto sirve para descubrir cuales son las preguntas de
investigacion mas importantes, y después, para refinarlas
y responderlas.




La investigacion se mueve de manera dinamica en 2 sentidos:

* Entre su interpretacion

Se puede decir que resulta mas bien circular




4

Fase 9
Elaboracion

del reporte de
resultados

Fase 8

Interpretacion de
resultados

Fase 2
vV

Planteamiento
del
problema

4

Literatura existente
(marco de referencia)

Faseb

v Recoleccion
de los datos

de los datos

Fase 3

Inmersion
inicial en el
campo

Fase 4
v )
Concepcion
del disefio del
estudio

Fase 5

Vv Definicion de la
muestra inicial

del estudio
y acceso g esta




* La investigacion cualitativa exige el reconocimiento
de multiples realidades y trata de capturar la
perspectiva del investigado. la investigacion
cualitativa permite hacer variadas interpretaciones
de la realidad y de los datos. Esto se logra debido a
que en este tipo de investigacion el analista o

investigador va al ¢ampo de accion”con la mente
abierta, aunque esto no significa que no lleve
consigo un basamento conceptual, como muchos
plensan.




* Bl hecho de' ‘tenes \mente \abierta hace posible

redireccionar la investigacion en ese momento y captar

otros tipos de datos que en un principio no se habfan

pensado. En otras palabras, la investigacion cualitativa
reconoce que la propia evolucion del fenémeno
investigado puede propiciar una redefiniciéon y a su vez
nuevos métodos para comprenderlo.




Cuantitativa

* La investigacion cuantitativa es aquella en la que se recogen y
analizan datos cuantitativos sobre variables. Los investigadores
cualitativos hacen registros narrativos de los fenémenos que son
estudiados mediante técnicas como la observacion participante y
las entrevistas no estructuradas

La investigacion cuantitativa trata de determinar la fuerza de
asoclacion o correlacion entre variables, la generalizacion vy
objetivacion de los resultados a través de una muestra para hacer
inferencia a una poblacién de la cual toda muestra procede. Tras
cl estudio de la asociacion o correlacion pretende, a su vez,
hacer inferencia causal que explique por qué las cosas suceden o
no de una forma determinada.




Dentro de la investigaciéon cuantitativa se pueden

observar:

* Los disefios experimentales, donde se aplican

experimentos puros, entendiendo por tales los que
reunen  tres  requsitos  fundamentales: la
manipulacion  de \\wng Se s mgs & warsiables
indcpendientes; imedir eltiefecto ide | [an vanable
independiente sobre la wvariable dependiente y la
validacion interna de la situacion experimental.




* La encuesta social, que es la investigacion cuantitativa de
mayor uso en el ambito de las ciencias sociales y consiste
en aplicar una serie de técnicas especificas con el objeto de
recoger, procesar y analizar caracteristicas que se dan en

personas de un grupo determinado.

Los estudios cuantitativos con datos secundarios, los
cuales, a diferencia de los dos anteriores, abordan analisis
con utilizacion de datos ya existentes.

En general los métodos cuantitativos son muy potentes en términos de
validez externa ya que con una muestra representativa de un total, hacen
inferencia a este con una seguridad y precision definida.




cuantitativa estudia la asociacion o relacién entre variables
cuantificadas y la cualitativa lo hace en contextos estructurales y

situacionales.

Los métodos inductivos estan generalmente asociados con la
investigacion cualitativa mientras que el método deductivo esta

asociado frecuentemente con la investigacion cuantitativa.

Investigacion
Cualitativa

Investigacion
Cuantitativa

)

Analisis de informacion

Descripcion y Disefios

comprension de
los hechos,
emociones.

Caracter creativo

experimentales y
técnicas
estadisticas de
analisis de datos




Ventajas e inconvenientes de lo os cualitativos vs cuantitativos.

Métodos cualitativos

Propension a ""comunicarse con' los sujetos del

estudio

Se limita a preguntar

Comunicacion mas horizontal... entre el
investigador y los investigados... mayor
naturalidad y habilidad de estudiar los factores

sociales en un escenario natural

Son fuertes en términos de validez interna, pero
son débiles en validez externa, lo que encuentran

no es generalizable a la poblacién

Preguntan a los cuantitativos: ¢Cuan

particularizables son los hallazgos?

Métodos cuantitativos

Propension a "servirse de" los sujetos del estudio

Se limita a responder

Son débiles en términos de validez interna -casi nunca
sabemos si miden lo que quieren medir-, pero son
fuertes en validez externa, lo que encuentran es

generalizable a la poblacién

Preguntan a los cualitativos: ¢;Son generalizables tus
hallazgos?




Diferencias entre investigacion cualitativa y cuantitativa

Investigacion cualitativa

Centrada en la fenomenologia y comprension

Observacion naturista sin control
Subjetiva
Inferencias de sus datos

Exploratoria, inductiva y descriptiva

Orientada al proceso

Datos "ricos y profundos'

No generalizable
Holista

Realidad dinamica

Investigacion cuantitativa

Basada en la induccion probabilistica del

positivismo logico

Medicion penetrante y controlada

Objetiva
Inferencias mas alla de los datos

Confirmatoria, inferencial, deductiva

Orientada al resultado
Datos "sélidos y repetibles"
Generalizable

Particularista

Realidad estatica




APLICACION DE
ETODOLOGIA DE

INVESTIGACION




ENEOCADO A LOS
NEGOEIOS

* Se aplic6 la metodologia para desarrollar una solucion de

inteligencia de negocio que incluyo la gestion de economia,
mercado, inventario y direccion, guiados por un proceso de
desarrollo de software que integre el dominio tecnolégico de
la solucién y el dominio del negocio.

Se obtuvo como resultado de la aplicacién de la metodologia
una solucién de inteligencia de negocio la cual cumple con los
requerimientos necesarios para la toma de decisiones en la
empresa objeto de estudio




Aplicacion

* Conla aplicacionide 12
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SE tegjliiere analizar

El estado de los principales indicadores financieros
mediante graficos de tipo pastel.

Una comparacion de los principales indicadores
economicos, que se muestren mediante graficos de
tendencias del plan y real.

Analisis de los indicadores historicos, mediante un
grafico de tendencias.

Los reportes principales.




L.a comparacion de los principales

indicadores economicos y analisis
historicos econémicos




Conclusiones

La metodologia permite adaptarse a diferentes contextos en
los que se pueda aplicar, por tanto puede ser caracterizada

por la tlexibilidad y la posibilidad de generalizacion en
cualquier tipo de organizacion.

La principal ventaja de la metodologifa radica en la
estructuracion y organizacion del proceso de este tipo de
proyecto, a partir de la l6gica que determinan los pasos

concebidos para cada una de las etapas previstas en la
ejecucion de soluciones de inteligencia de negocio.




Opciones de Evaluacion
profesional

Las opciones de evaluacion profesional aprobadas por los HH.
Consejos Académico y de Gobierno son:

- Tesis

- Memoria

- Tesina

- Ensayo

- Articulo publicado en Revista Internacional con Arbitraje Indizada
- Aprovechamiento Académico

- Examen General de Egreso de Licenciatura




MODALIDADES
DE

TITULACION




LA RIS TIN A

* Articulo 8°. La evaluacidon profesional por Tesina comprenderé la
realizacion de un trabajo escrito individual y la sustentacion del mismo
ante un Jurado.

Articulo 9°. El trabajo escrito de Tesina reunird los siguientes requisitos
Podra ser una monograﬁa parte de una investigacion en proceso o una
traduccion critica. Tener vinculacion con alguna de las areas del
conocimiento del Plan de Estudios cursado. Desarrollar el tema o
problema, mediante una exposicién o argumentacion critica. Describir
fa empleada. Indicar las conclusiones y proposiciones a que se haya
Hegado SeNalar las fuentes de informacioén consultadas. Tener una
extension minima de 25 cuartillas, a renglon abierto. Los demas que
contemple la reglamentacion interna correspondiente




* Articulo 10°. Aprobada la Tesina por el asesor y los revisores, la
Subdireccién Académica del Organismo correspondiente, autorizara
la impresion y seNalara dia y hora de sustentacion de la evaluacion
profesional.

Articulo 11°. La evaluacion profesional por Tesina se realizara
conforme al siguiente procedimiento. L.a Subdirecciéon Académica
integrara un Jurado ante el cual se sustentara el trabajo escrito de
Tesina. Los integrantes del Jurado seran académicos de la
Universidad y fungiran como presidente, secretario y vocal. Ademas,
se debera nombrar un suplente. El jurado levantara el acta de
evaluacion correspondiente y tomara la protesta del nuevo
profesionista.




ENSAYO

* Articulo 12. La evaluacion profesional por Ensayo consiste en la
elaboracién de un trabajo escrito individual y la sustentacion del
mismo ante un Jurado.

Articulo 13. El trabajo escrito de Ensayo reunira los siguientes
requisitos: Reflexion sobre un tema propuesto, analizado y
comentado desde un punto de vista propio. Tener vinculacién con
alguna de las areas del conocimiento del Plan de Estudios cursado.
Desarrollar el tema o problema, mediante una exposicion y
argumentacion critica. Sustentar concretamente sus conclusiones.
Tener una extensiéon minima de 25 cuartillas, a renglén abierto.
SeNalar las fuentes de informacién consultadas. Los demas
seNalados en la reglamentacién interna correspondiente.




* Articulo 14. Aprobado el Ensayo por el asesor y los revisores, la
Subdireccion Académica del Orgamsmo correspondiente, autorizara
la impresion y seNalara el dia y hora de sustentacion de la
evaluacion profesional.

Articulo 15°. La evaluacion profesional por Ensayo se realizara
conforme al siguiente procedimiento. L.a Subdireccion Académica
integrara un Jurado ante el cual se sustentara el trabajo escrito de
Ensayo. Los integrantes del Jurado seran académicos de la
Universidad y fungiran como presidente, secretario y vocal. Ademas,
se debera nombrar un suplente. El Jurado levantara el acta de
evaluacion correspondiente y tomara la protesta al nuevo
profesionista.




APROVECHAMIENTO
ACADEMICO

* LArticulo 20. La evaluacion profesional por Aprovechamiento
T ) e S .
universitaria del egresado durante sus estudios profesionales. Esta
opcion no requiere de la elaboracion de trabajo escrito, ni la
sustentacion correspondiente.

* Articulo 21. El egresado podra optar por esta modalidad, cuando
reuna los siguientes requisitos: Haber obtenido un promedio general
de 9.0 puntos o estar entre los cinco mejores promedios de su
generacion, por licenciatura. Haber aprobado las evaluaciones
ordinarias en primera oportunidad. Aprobar la totalidad del Plan de
Estudios correspondiente de manera ininterrumpida. En caso de
incorporaciéon o revalidacion, haber cubierto el sesenta por ciento de
los créditos del Plan de Estudios profesionales, en la Universidad.
No haber cometido falta a la responsabilidad universitaria. Los
demas sefialados en la reglamentacién interna correspondiente




* Articulo 22. La evaluacion profesional por Aprovechamiento
Académico se llevara a cabo conforme al siguiente
procedimiento: El egresado, dentro del aNo posterior a la
conclusion del Plan de Estudios cursado, podra presentar a la
Subdireccion Académica del Organismo correspondiente la
solicitud por escrito, adjuntando el certificado de estudios que
acredite el promedio requerido. Autorizada la evaluacion
profesional, la Subdireccién Académica integrara un Jurado de
Aprovechamiento Académico, quien revisara los documentos
del solicitante. Los integrantes del Jurado seran académicos de
la Universidad y fungiran como presidente, secretario y vocal.
Ademas, se debera nombrar un suplente. El Jurado levantara el
acta de evaluacion correspondiente y tomara la protesta al
nuevo profesionista el dia y hora que fije la Subdireccién
Académica.




EXAMEN GENERAL DE
EGRESO DE EICENCTATUR A

* Articulo 23. La evaluacion profesional por Examen General de Egreso de
Licenciatura, consiste en que el egresado presente un examen elaborado,
aplicado y evaluado por el Centro Nacional de Evaluacion. Para efectos de
este Capitulo se entendera por el Centro Nacional de Evaluacion, el
CENEVAL y por el Examen General de Egreso de Licenciatura el EGEL.

* Articulo 24. El egresado podra optar por esta modalidad, cuando retina los
sigulentes requisitos: Presentar solicitud por escrito, cuando tenga hasta dos
aNos de haber concluido el Plan de Estudios, a la Subdireccion Académica
del Organismo respectivo. Sujetarse a lo establecido por el CENEVAL.
Presentar el comprobante de pago de derechos del EGEL, emitido por el
CENEVAL. Los demas seNalados en la reglamentacion interna
correspondiente.

* Articulo 25. La Universidad, a través del Organismo Académico respectivo,
solicitara al CENEVAL la aplicacién y evaluacion del EGEL a los
egresados, mediante lista nominal.




Articulo 26. El Organismo Académico solicitara el CENEVAL la informacion
correspondiente del resultado obtenido por el sustentante, en donde constara que se le hizo
entrega de manera personal de una copia, debiendo haberse asentado su nombre, firma y

techa de recibido.

Articulo 27. Cada Organismo Académico, antes de la presentacion del EGEL, decidira y
dari a conocer el puntaje minimo que corresponda al criterio de evaluacion respectivo. Este
puntaje se sujetara a las normas especificas que en cada Organismo, y que previamente,
hayan sido objeto de acuerdo por los Consejos Académico y de Gobierno para
instrumentar la opcion de evaluacion mediante el EGEL.

Articulo 28. La evaluacion profesional por EGEL se realizara conforme al siguiente
procedimiento: Aprobado el EGEL, la Subdirecciéon Académica del Organismo
Académico de que se trate, integrara un Jurado de Evaluacion Profesional, al que turnara la
solicitud y revisara el resultado del EGEL, comprobando el cumplimiento del puntaje
obtenido. El Jurado estara integrado con tres académicos de la Universidad y fungiran
como presidente, secretario y vocal.







DEFINICION

* La tesis consiste en la elaboracién de un trabajo de
investigacion en torno a una o varias hipotests, sobre un
tema vinculado al plan de estudios cursado y que causa

controversia o ante el cual se puede sostener una postura
original.




Modalidad

* Tendra las siguientes modalidades: individual y de grupo
(maximo tres sustentantes). Sera sustentada en examen
oral ante un jurado. El resultado de la Evaluacion
Profesional podra ser: aprobado por mencion
honorifica, aprobado por unanimidad de votos,
aprobado por mayoria de votos y aplazado.




Requisitos

- Solicitar por escrito la titulacion por esta via, a la Subdireccion
Académica de la Facultad;

- Tener vinculacién con alguna de las areas del plan de estudios
cursado.

- Carta de no duplicidad del tema expedida por el

Departamento de Servicio Social de la Facultad.

- Cumplir con la reglamentacion universitaria vigente




ELEMENTOS QUE DEBERA
CONTENER EL
PROTOCOLO

- Tema de investigacion

- Titulo de la investigacion

- Planteamiento del problema
- Hipotesis

- Objetivos

- Justificacion

- Disefio metodolégico

- Marco tedrico y/o conceptual

- Esquema de trabajo o guién
- Descripcion del guion
- Cronograma de trabajo

- Bibliografia




ELEMENTOS DE LA
PRESENTACION DEL

TRABAJO FINAL

Una extension minima de 25 cuartillas a renglon abierto, salvo la tesis colectiva que sera
proporcional al numero de sustentantes.

- Titulo

- Indice desglosado

- Introduccién (presentacion, la cual consistira en un bosquejo general del trabajo,
especificando claramente el tema y su importancia, asi como el tipo de estudio de que se
trata)

- Objetivos del trabaj
- Hipétesis (comprobacion de una o varias)
- Metodologia

- Desarrollo de los diferentes aspectos del tema o problema, mediante una exposiciéon o
argumentacion critica

- Conclusiones y proposiciones a que se haya llegado




Tesina




DEFINICION

* Consiste en un trabajo escrito donde el

alumno desarrolla un tema relacionado con el ambito
profesional, con sistematizacion y

coherencia metodologica, pero sin llegar a la
profundidad, amplitud y rigor de una tesis, lo cual, no
significa que no tenga una correlacion directa con la
accion de investigacion.




MODALIDAD

* Sera desarrollada de manera individual y sustentada en

forma oral ante un jurado. El dictamen podra ser:
aprobado por unanimidad de votos, aprobado por
mayoria de votos o aplazado.




REQUISITOS

- Solicitar por escrito la titulacion por esta via, a la Subdireccion
Académica de la Facultad;

- Tener vinculacién con alguna de las areas del plan de estudios
cursado;

- Podra ser una monografia, parte de una investigacion en
proceso o una traduccion critica.

- Carta de no duplicidad del tema expedida por el
Departamento de Servicio Social de la Facultad.

- Cumplir con la reglamentacién universitaria vigente




ELEMENTOS QUE DEBERA
CONTENER EL PROTOCOLO

- Tema de investigacion

- Titulo de la investigacion

- Planteamiento del problema
- Objetivos

- Justificacion

- Marco tedrico y/o conceptual

- Disefio metodologico

- Esquema o guion de trabajo
- Descripcion del guion

- Cronograma de trabajo

- Bibliogratia




ELEMENTOS DE LA PRESENTACION
DEL ESCRITO FINAL

- Una extension minima de 25 cuartillas a renglén abierto

- Titulo
- Indice desglosado

- Introduccién (presentacion, la cual consistira en un bosquejo general del trabajo,
especificando claramente el tema y su importancia, asi como el tipo de estudio de
que se trata: trabajo, estudio exploratorio, monografico, etc.

- Objetivos del trabajo

- Material y métodos (desarrollo de la metodologia con respecto al trabajo
realizado)

- Desarrollo del contenido (capitulado y/o resultados), mediante una exposiciéon o
argumentacion critica

- Conclusiones y/o recomendaciones

- Bibliografia




Memoria




DEFINICION

* La memoria consiste en la elaboracién de un
trabajo escrito, basado en el ejercicio profesional del

egresado, que permita evaluar su capacidad de aplicar
sus conocimientos a la practica.




MODALIDAD

* Sera realizado y sustentado oralmente de manera
individual ante un jurado. El resultado de la Evaluacion
Profesional podra ser: aprobado por unanimidad de
votos, aprobado por mayoria de votos o aplazado.




REQUISITOS

- Solicitar por escrito la titulaciéon por esta via, a la Subdireccion
Académica de la Facultad;

- Tener vinculacion con alguna de las areas del plan de estudios
cursado;

- Acreditar por los medios conducentes la realizacion del ejercicio
profesional;

- Acreditar un minimo de 6 meses continuos de ejercicio
profesional relacionado con el perfil de su carrera.

- Carta de no duplicidad del tema expedida por el Departamento
de Servicio Social de la Facultad.

- Cumplir con la reglamentacion universitaria vigente




ELEMENTOS QUE DEBERA
CONTENER EL PROTOCOLO

Tema de investigacion

- Titulo de la investigacion

- Planteamiento del problema

- Objetivos

- Justificacion

- Marco tedrico y/o conceptual
- Disefio metodologico

- Esquema o guion de trabaj

- Descripcion del guion

- Cronograma de trabaj

- Bibliografia




ELEMENTOS DE LA PRESENTACION
DEL ESCRITO FINAL

- Una extension minima de 25 cuartillas a renglén abierto

() mkén o]
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- Indice desglosado

- Introduccion (presentacion, la cual consistira en un bosquejo general del trabajo,
especificando claramente el tema y su importancia, asi como el tipo de estudio de
que se trata: trabajo, estudio exploratorio, monografico, etc.

- Objetivos del trabaj

- Material y métodos (desarrollo de la metodologia con respecto al trabajo
realizado)

- Desarrollo del contenido (capitulado y/o resultados), mediante una exposicion o
argumentacion critica

- Conclusiones y/o recomendaciones

- Bibliografia







DEFINICION

* El ensayo, es un escrito de aspecto critico y de reflexion

sobre un tema expuesto, analizado y comentado desde
un punto de vista propio.




MODALIDAD

* Se desarrollara individualmente y se sustentara de
manera oral ante un jurado. El dictamen podra ser:
aprobado por unanimidad de votos, aprobado por

mayoria de votos o aplazado.




REQUISITOS

- Solicitar por escrito la titulacién por esta via, a la Subdireccion
Académica de la Facultad;

- Tener vinculacion con alguna de las areas del plan de estudios
cursado;

- Reflexion sobre un tema expuesto, analizado y comentado
desde un punto de vista propio;

- Desarrollar el tema o problema, mediante una exposicion y
argumentacion critica

- Carta de no duplicidad del tema expedida por el Departamento
de Servicio Social de la Facultad;

N Cumplir con la reglamentacién universitaria vigente.




ELEMENTOS QUE DEBERA
CONTENER EL PROTOCOLO

- Tema de investigacion

- Titulo de la investigacion.

- Planteamiento del problema o tema, mediante una exposicion y
argumentacion critica

- Objetivos

- Justificacion

- Disefio metodolégico

- Esquema de trabajo o guién

- Descripcion del guion

A Crnﬂngmmn de 'rmhan




ELEMENTOS DE LA PRESENTACION
DEL TRABAJO FINAL

- Una extensiéon minima de 25 cuartillas a renglén abierto.

- Titulo
- Indice desglosado

- Introduccion (presentacion, la cual consistira en un bosquejo general
del trabajo, especificando claramente el tema y su importancia, asi como
el tipo de estudio de que se trata)

- Objetivos
- Metodologia
- Desarrollo del tema (mediante una exposicion y argumentacion critica).

- Conclusiones

- Bibliografia




Articulo




DEFINICION

* Comprendera la realizacion y publicacion de un trabajo

escrito relacionado con la aplicacion o generacion del
conocimiento en el area de la disciplina correspondiente.




MODALIDAD

* El articulo especializado debera ser publicado en revista

arbitrada. El jurado determinara si el articulo y la revista
en cual se publicé cumple con lo establecido en la
reglamentacion respecto a esta forma de titulacion. El
dictamen podra ser: aprobado por unanimidad de votos,
aprobado por mayoria de votos o aplazado.




REQUISITOS

- Solicitar por escrito la titulacién por esta via, a la Subdireccion Académica
de la Facultad;

- Tener vinculacion con alguna de las areas del plan de estudios cursado;

- Ser un estudio individual y original o ser el egresado el primer autor,
tratandose de un trabajo colectivo, no importando el idioma en el cual ha
sido escrito;

- Haber sido publicado antes de la fecha de la presentacion de la solicitud
como opcion de evaluacion profesional, pero después de haber concluido
los estudios de licenciatura;

- Haber sido publicado en revista arbitrada;

- Cumplir con la reglamentacion universitaria vigente




ELEMENTOS

* Se solicitara por escrito a la Coordinacion General de
Investigacion y Estudios Avanzados de la UAEM,
verificar si la revista de referencia es revista arbitrada.




Aprovechamiento Académico




DEFINICION

* Consiste en reconocer la dedicaciéon, empefio y

trayectoria universitaria del egresado durante los estudios
profesionales.




MODALIDAD

* El jurado de Evaluacion Profesional, revisara la
constancia emitida por la Subdireccion Académica,

donde senale que el pasante reune los requisitos para
titularse por la opcion de Aprovechamiento Académico.




REQUISITOS

- Solicitar por escrito la titulacidon por esta via, a la Subdireccion

Académica de la Facultad;

* - Haber obtenido un promedio general de 9.0 puntos o estar entre los
cinco mejores promedios de su generacion, por Licenciatura;

- Haber aprobado las evaluaciones ordinarias en primera oportunidad,;

- Aprobar la totalidad del Plan de Estudios correspondiente de manera
ininterrumpida;

- En caso de incorporacion o revalidacion, haber cumplido al menos con
el 60% de los créditos del plan de estudios profesionales, en la UA.E.M.;

- No haber cometido falta a la responsabilidad universitaria,

- Cumplir con la reglamentacién universitaria vigente.




EGEL (Examen de Egreso de

Licenciatura)




DEFINICION

aplicado y evaluado por el Centro Nacional de Evaluacion

(CENEVAL).




MODALIDAD

del EGEL, comprobando el puntaje obtenido, dando a
conocer el dictamen con presencia del jurado y de manera
individual; el cual podra ser: aprobado por unanimidad de
votos cuando el sustentante alcance un puntaje igual o
mayor de 1000 puntos en adelante, considerado dentro del
indice actual establecido por el CENEVAL. Sera aplazado

cuando se obtenga un puntaje inferior al antes referido.




REQUISITOS

- Solicitar por escrito la titulacion por esta via, a la

Subdireccion Académica de la Facultad, cuando tenga
hasta dos afios de haber concluido el plan de estudios;
- Sujetarse a lo establecido por CENEVAL;

- Presentar el comprobante del pago de derechos del

EGEL, emitido por el CENEVAL,
- Cumplir con la reglamentacion untversitaria vigente




ELEMENTO IMPORTANTE
A CONSIDERAR

* En el momento que el CENEVAL, modifique la escala
actual, esto debera repercutir en el puntaje que se indica.
(Aplica sélo para la Licenciatura en Economia)
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Todos los egresados de las licenciaturas en Economia, Actuaria Financiera/Actuatfa y
Relaciones Econémicas Internacionales de todas las generaciones que quieran titularse en
el menor tiempo posible.

Objetivos:

Ofrecer a los egresados de la Facultad de Economia un proyecto de elaboracion de tesis o
tesina acorde a las lineas de investigacion de la Facultad.

Formar equipos de trabajo entre los académicos que les permita participar en proyectos de
claboracion y revision de tesis o tesinas, asi como participar en la titulacion de los
egresados, segun su especializacion académica y de investigacion.

Disminuir los tramites y tiempos del proceso de titulacion

Ventajas:

Los egresados que se integran al programa se les propotciona un tema de tesis o tesina de
acuerdo a sus intereses, el protocolo del tema debidamente estructurado, asi como toda la
informacién y blbhograﬁa requerida, ya sea de forma impresa o en electronico.

Reduccion del tiempo en la elaboracién de su tesis o tesina.

Asesorfas personalizadas a través de los medios que se ajusten a sus necesidades (correo
electrénico, teléfono o de forma personal).




Costos:

El costo por 1nscripcion al curso es de § 6,000.00 M.N., que podra
efectuarse en un sélo pago al inscribirse al programa, o en dos pagos
de $ 3,000.00 M.N cada uno; el primero lo debera realizar al iniciar y
el segundo antes de que se programe su examen recepcional.

Como inscribirse:

* Elegir algtin tema de los que se ofrecen.

* Llenar formato de inscripcion en el Departamento de Evaluacion
Profesional y Seguimiento de Egresados y solicitar el recibo de inscripcion
al curso y entregarlo pagado.

Presentar Certificado de Servicio Social, Certificado de Preparatoria y de
Licenciatura originales y entregar copias para su expediente (En caso de no
contar con estos documentos en original, se debe iniciar el tramite para
obtenerlos, debido a que son indispensables para tener derecho a presentar
su examen recepcional).

* El Departamento te pone en contacto con el investigador y te entrega
tu material de trabajo.




ANEXOS




Toluca, México, a (escribir fecha)

Asunto: Autorizacion para realizar
la evaluacién profesional,

H.H. CONSEJOS ACADEMICO Y DE GOBIERNO
DE LA FACULTAD DE ECONOMIA DE LA U.AEM.
PRESENTE

Por este medio solicito de la manera mds atenta ME AUTORICEN realizar mi evaluacidn

profesional ya que soy alumno extempordneo de la Licenciatura en (escribir la

licenciatura) de la generacion (escribir generacidn de egreso) y no cumplo con el plazo que

establece el Articulo 117 del “Reglamento de Facultodes y Escuelas Profesionales de la

Universidad Autdnama de! Estado de México”,

La anterior, con la finalidad de concluir con el procese de titulacion.

Sin mds por el momento envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

Nombre del egresado
Licenciatura
Generacion de egreso
E-mail
Teléfano fijo
Teléfono celular

G Archiva personal.




Toluca, México, a (escribir fecha

L. EN E. JOEL MARTINEZ BELLO
SUBDIRECTOR ACADEMICO

DE LA FACULTAD DE ECONOMIA
PRESENTE.

Por este medio solicito a Usted de la manera mds atenta, la verificacion de la NO

DUPLICIDAD de mi tema de (escribir la modalidad: tesis, tesina o memoria) y de no

existir inconveniente, |a revision y registro de mi protocelo intitulado: “Escribir el titulo del

trabajo” con |a finalidad de continuar con los trimites para obtener mi titulo de la

licenciatura en (escribir la licenciatura).

Sin mds por el momento le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

Nombre del alumno/egresado
Licenciatura
Generacion de egreso
E-mail
Teléfonn fijo
Teléfono celular

L. Archieg persanal.




Toluca, México, a (escrilir fecha

Asunto: Asignacién de Asesor,

L. EN E. JOEL MARTINEZ BELLO
SUBDIRECTOR ACADEMICO

DE LA FACULTAD DE ECONOMIA
PRESENTE.

Por este medio solicito a Usted de la manera mds atenta, la asignacion de asesor, para lo

cual propongo al (escribir nombre del asesar), quien ya conoce de mi tema de (escribir la

modalidad: tesis, tesina o memoria) intitulado: "Escribir el titulo del trabajo” con la

finalidad de poder continuar con los trimites del proceso de titulacidn.

Sin mds por el momento le envio un cordial saludo.,

ATENTAMENTE

Nombre del alumno/egresado
Licenciatura
Generacion de egreso
E-mail
Teléfono fijo
Teléfono celular

SR Archivo personal.
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Relacion de documentos que se deben entregar para la asignacion de fecha y sinodo de la Evaluacion Profesional

Documento

Lugar del tramite

Cuota

Observaciones

Certificado de Licenciatura

Personal

Acta de nacimiento

Personal

Recibo de no adeudo a Control Escolar de la
Universidad

Rectorfa *Direccién de
Servicios Escolares

$96.00

Constancia de no adeudo a Control Escolar de la
Universidad

Rectoria *Direccion de
Servicios Escolares

Se deben presentar lo siguientes
documentos en original:
Certificado de Licenciatura.
Certificado de Preparatoria.
Certificado de Servicio Social

Recibo de Derecho a Examen Recepcional

Control Escolar de la Facultad
de Economia (FE)

De acuerdo a la
modalidad de
titulacion

Tesis: 3,750.00
Tesina, Ensayo y Articulo:
2,250.00
Aprovechamiento Académico y
EGEL: 1,125.00

Recibo para la expedicién de titulo

Control Escolar de la FE

$1,141.00

Sélo pagar en Banco.

Recibo de Donacién Bibliografica a la Facultad

Control Escolar de la FE

$ 1,050.00

Sélo pagar en Banco.

Constancia de no adeudo de libros a la Biblioteca de
la Facultad

Biblioteca de la FE

Recibo de no adeudo de libros a la Biblioteca de la
Facultad

Control Escolar de la FE

$ 96.00

Recibo de no adeudo a la Biblioteca Central

Control Escolar de la FE

$ 96.00

Constancia de no adeudo de libros a la Biblioteca
Central

Biblioteca de la FE

Certificado de Servicio Social

Personal

Clave del Sistema Institucional de Enlace con
Egresados (impresa)

Via Internet.
http://desarrollo.uaemex.mx/si
se/(dcuS3wuexfdugb451qtggv

45)/Default.aspx

6 fotografias tamafio mifion (papel mate , ropa clara,
fondo claro de frente (hombres con corbata))

Estudio fotografico

Costo segun estudio fotografico

2 fotografias tamafio titulo (papel mate , ropa clara,
fondo claro de frente (hombres corbata))

Estudio fotografico

Costo segun estudio fotografico

Ejemplares del resumen de tres cuartillas como
maximo (en folder beige carta)

Personal

Ejemplares del trabajo de tesis, tesina...

Imprenta

Segun la imprenta
(Aproximadamente $ 2,000.00)

CD del documento

**** Traer original y las copias que se solicitan de cada documentos y recibo ****
Fecha de actualizacién: 09 de noviembre de 2009.







Protocolo de
Investigacion en el
contexto de los

Negocios
Internacionales




Introduccion

En el ambito de los negocios internacionales es necesario tener
claridad de lo que queremos hacer por qué de lo contrario se
corre el riesgo de abandonar el proyecto perdiendo un valioso
tiempo , antes de la eleccion del tema es importante revisar Si
existe informacion que nos permita consolidar nuestra

Investigacion.

La eleccion del tema y el planteamiento del problema se
sustenta en el objetivo y la hipotesis que van a ser los ejes de
nuestra investigacion a partir de estas y con el apoyo del
asesor vamos a ir consolidando y ampliando nuestro
conocimiento haciendo uso de las materias que hasta ahorita
hemos visto.




Razones por las cuales se

abandonan los trabajos de

investigacién

Eleccian deltema
M Eleccidn del 4rea
Elahoracidn de la propuesta
M Recopilacion de informacidn

Otras

Un estudio realizado a
estudiantes
universitarios de wvarias
generaciones, \«a & los
cuales se les realiz6 la
siguiente pregunta:
sOue tes o ngne
considera  mas diffeil
para la elaboracion de
su tesis?, arroj6 los
siguientes resultados:




IAlgunos otros factores...

¢ | . Falta de interés del estudiante
8 | . Diferencia en la direccion de tesis
Carencia de fuentes de informacion

i - Poco tiempo para dedicarlo a la investigacion

. Diferencia en preparacion curricular previa
¢ | . Falta de creatividad del estudiante y/o conductor
¢ | . Falta de practica para hacer investigacion
|| - Carencia de un método para desarrollar la investigacion




Eleccidn del tema




ASPECTOS A CONSIDERAR

e Contexto ¢,De donde viene?

e Concientizar a fondo

e ;Qué voy a hacer?

e Una vez elegido el tema:
e Acumular informacion
e Ampliar o acotar a las necesidades

e Objeto de estudio




ELECCION DEL TEMA

e Es el aspecto mas importante a considerar pues
es el punto de partida para realizar una
iInvestigacion.

CONTEXTO

e El paso inicial responde a la interrogante ¢ De
donde viene?

e Eleqir areas afines, temas de interés, materias
favoritas, referencias, temas de moda.




FORMAS DE ANALIZAR LA
ELECCION DEL TEMA

® ¢ Qué tanto conozco el tema?

g o ¢, Quée tan familiarizado estoy?

¢,Cual es el punto de partida?

¢, Cuales son las razones para desarrollar esta investigacion?




Concientizando a fondo...

La eleccion del tema surge a partir de una idea que pueden
venir de las experiencias individuales, materiales escritos
materiales audiovisuales y programas de radio o television,
iInformacion disponible en internet, teorias, descubrimientos
producto de investigaciones, conversaciones personales,
observaciones de hechos, creencias e incluso intuiciones y
presentimientos.




Necesidad de conocer los antecedentes

Es importante no investigar sobre algun tema ¥
que ya haya sido estudiado a fondo por lo e
tanto el tema debe ser novedoso y SANTECEDENTES? B
profundizar en un tema poco o R
medianamente conocido. S %

se debe escoger en que categoria se busca
trabajar

Desde luego existen temas que han sido mas
investigados que otros dentro de los cuales ‘ ,
. |

- Temas ya investigados, estructurados y
formalizados (es posible encontrar mucha
informacion)

» Temas ya investigados pero menos
estructurados y formalizados (el
conocimiento puede estar disperso o no ser
accesible).

- Temas poco investigados y poco estructurados
(requieren un esfuerzo para encontrar lo
gue escasamente se ha investigado.)

» Temas no investigados




Criterios para generar ideas

® Las buenas ideas intrigan, alientan y excitan al investigador de
# | manera personal.

Al elegir un tema para investigar, es importante gue sea atractivo.
Resulta muy tedioso tener que trabajar en algo que no sea de
nuestro intereés.




® Las buenas ideas de investigacion ‘no son
# | necesariamente nuevas, pero si novedosas”’.

En muchas ocasiones es necesario actualizar estudios
previos o adaptar los planteamientos derivados de
¢ | investigaciones efectuadas en contextos diferentes, o en i
== ocasiones, conducir ciertos planteamientos a través de &=

nuevos caminos.

®€iPhone




Las buenas ideas de investigacion pueden servir para
elaborar teorias y solucionar problemas.

Una buena idea puede conducir a una investigacion que
ayude a formular, integrar o probar una teoria o a iniciar
otros estudios que, aunados a la investigacion, logren

& | constituir una teoria.




¢, Qué voy a hacer?

' » El paso sugerido después de haber escogido el || ¢
|| tema de la investigacion es realizar una propuesta, i
i formal escrita en la cual debe someterse a un

analisis por un asesor donde se logren identificar
todas las posibilidades del desarrollo del tema 'y
los conocimientos e intereses del investigador vy
dependiendo el caso hacer correcciones
necesarias.




Una vez elegido el tema




Planteamiento del

Problema

Una vez que se ha concebido
la 1dea de investigacion, es
necesario realizar el
planteamiento del problema.

Plantear el problema no es
sino afinar y estructurar mas
formalmente 1a idea de
investigacion.




DEL PROBLEMA

> PLANTEAMIENTO

| | En ocasiones puede ser inmediato, casi automatico, o bierj |
lllevar una considerable cantidad de tiempo.

Depende de:
. Cuan familiarizado esté el investigador con el tema a
tratar
- La complejidad misma de la idea
. La existencia de estudios antecedentes
« El empeno del investigador
« Sus habilidades personales




problema

Segtin Kerlinger y Lee (2002,

. El problema debe expresar una relacion entre dos 6
mas conceptos o variables.
. El problema debe estar formulado como pregunta,

claramente y sin ambigledad; por ejemplo, ¢ qué
efecto?, ¢en qué condiciones ... ?, ¢cual es la
probabilidad de...?, ,como se relaciona con ...? i
- El planteamiento debe implicar la posibilidad de realizar| &
una prueba empirica, es decir, la factibilidad de
observarse en la "realidad unica y objetiva"




El método deductivo

| |Es un método cientifico que considera que la
i (conclusion se halla implicita dentro de las premisas. m g
. |Esto quiere decir que las conclusiones son una

. lconsecuencia necesaria de las premisas, en el que el
. [pensamiento va de lo general a lo particular.

Los investigadores que apelan al método

/
deductivo empiezan su trabajo planteando El metOdO

supuestos (coherentes entre si) que se limitan a

incorporar las caracteristicas principales de los d d >

fendmenos. C uCthO c1n :
El trabajo sigue con un procedimiento de \ 3 -, |k
deduccion légica que finaliza en el enunciado de anCStlgaCIOI

las leyes de caracter general.




Elementos

- Objetivos que persigue la investigacion

- Preguntas de investigacion

. Justificacion de la investigacion

- Viabilidad del estudio

. Valuacion de las deficiencias en el conocimiento del

problema




Oetivos gue
persigue la
Investigacion

i1 | Tienen la finalidad de sefialar a lo que se aspira en la
nvestigacion y deben expresarse con claridad para evita

prmoosibles desviaciones en el proceso de investigaciony M
= ¢ | procurar sean alcanzados, pues son las guias del estudio |y
: | hay que tomarlos en cuenta durante todo el desarrollo de |}
¢ | la investigacion. :




Preguntas de investigacion

Ademas . de  definir [0S
¢ objetivos concretos de la

= investigacion, es

l-onveniente plantear, por
edio de una O varias




Investigacion

En la realizacion de una investigacion es necesario
justificar el estudio mediante la exposicion de sus
razones. Representa al ¢, Por quée? o ¢ Para que?




\/’adead de la Investigacion

En el proceso de plantear el
problema un aspecto importante
a considerar es la viabilidad o
factibilidad de la investigacion;
para ello, se deben tomar en
cuenta los recursos disponibles
(financieros, humanos,

materiales) que determinaran el
alcance de la investigacion, es |® Se deben plantear las
Importante considerar de igual siguientes preguntas:

manera la accesibilidad a,I lugar o .Es posible llevar a
contexto donde se llevara a cabo

cabo esta
Investigacion? ¢Cuanto
tiempo tomara
realizarla?

el estudio.




en eI Conommlento del
problema

} | Respecto de nuestro problema de

| investigacion es importante analizar los
siguientes puntos con el objetivo de saber
en donde se encuentra nuestra

Investigacion y si se puede y/o debe hacer
alguna aportacion a la misma:

. ¢, Qué mas necesitamos saber del
problema?

. ¢, Que falta de estudiar o abordar?

. ¢,Qué no se ha considerado?

. ¢, Queé se haolvidado?




Idea o Tema

Frase
Parrafo
Ubicacion en
el campo de
estudio o)

disciplina

FLUJO DE IDEAS

Una
preocupacion
Un asunto
Algo que
requiere
solucion

Algo que nos

interese

® LHvidencia en la
licenciatura

® LHvidencia
experiencias
practicas

Deficiencias en el
conocimiento del
problema

® Listado del artq

® Apoyos: datos
testimonios,
estudios previos
otros




Paso 1. Encerrar en un circulo el tema tentativo
Paso 2.Marco Teorico

Paso 3. Medio de Trabajo

Paso 4. Proposicion del tema

Paso 5. Demostracion del tema

Paso 6. Aportaciones del tema

Paso 7. Caso practico

Paso 8. Aspectos complementarios del tema
Paso 9. Estudio de todo el cuadro y correcciones
Paso 10. Elaboracién del Indice tentativo




Paso 1.

Conclusiones

Anexos

Bibliografia

Otros Puntos
ASPECTOS

COMPLEMENT
ARIOS DEL
TEMA

resentacion de CASO
blicacién concteta PRACTICO
plicaciones basicas

® Presentacion de los aspectos basicgs
de la investigacion

MARCO
CONCEPTUAL

TEMA
CENTRAL
(Nonmbre o idea
basica)

APORTACION
SOBRE EL
TEMA

Conceptos
Definiciones
Planteamiento
tedtico

MEDIO
AMBIENTE DE
TRABAJO

PROPOSICION
DEL TEMA

DEMOSTRACI

z °
ON DEL TEMA

Planteamiento del marco
practico

Definicién de aspectos
practicos del fenémeno
Determinacién del campo de
investigacion

Establecimiento d€1z
propuesta basica de
tema

Desarrollo del
planteamiento genera
la investigacion
Contenido de la
investigacion

Desarrollo del aspecto tedricd
con el practico
Elaboracién de aplicaciones

A= liecae
sier2




Pregunta de Investigacio




Se debe plantear de manera clara, simple y especifica las

preguntas de investigacion, ya que son las guias que pueden

situarse en los posibles caminos, métodos y estrategias que
ayudaran a orientar la investigacion.




Es de los primeros pasos metodolégicos que un investigador
debe llevar a cabo.

Indica aquello en lo que el investigador enfoca su principal y

—
L

primer intereés.

/ \/
~ ¢

Esta debe ser formulada de manera clara y precisa.

No podemos 1niciar un proyecto sin la pregunta de investigacion
identificada.




Condiciones.

1. Concisa: debe ser de lenguaje sencillo y claro. con frases cortas y directas.

Alcanzable: debe tener respuesta posible y los datos para responder deben ser
viables.

1. Relevante: debe defender la importancia de dedicar una investigacion a
responder dicha pregunta.




3 pasos para formular una pregunta de investigacion:
1. Detinir un problema o asunto de investigacion.

1. Delimitar el problema o asunto de investigacién: se debe
concretar y especificar claramente lo que estudiaremos.

1. aplicar 5 estrategias al problema delimitado:
a) Preguntarse por una o varias causas el problema o asuntc

elegido.
b) Preguntarse por las consecuencias que esta atraera.
c) Pensar en una solucion al problema.
d) Preguntarse si el problema sucede en otro lugar.
¢) Preguntarse si el problema actual sucedio antes.




I.as preguntas de investigacion se plantean en funcion de
lo que quiero, y el tema que elijo.

Solo se puede elegir una pregunta de investigacion

Por otra parte las preguntas de investigacion no se

Bl plantean para dar respuesta, ni inmediatas ni concretas,

mas bien son como una guia.

7?.?

m “’TL&#@




¢, Republica Checa es un mercado viable para
el consumo de tequila reposado de Jalisco?

¢, El proyecto de inversion para una
consultora integral sera factible en la ciudad
de Toluca?

¢, El Impacto del nuevo aeropuerto de la
Ciudad de México sera positivo para el
comercio internacional?




Determinacion de objetivos




¢Qué es un

objetivo?

Es la gufa del estudio.




Objetivo General

Con base en el problema de
investigacion

¢Qué se busca con la
investigacion?

Expresarse con claridad.

Alcanzables

Iniciar con verbo en

INFINITIVO.

Objetivos especificos

Derivan del objetivo general

¢Como llegar al objetivo
general?

Plantean lo que se pretende
lograr con las variables de estud
y su interrelacion.

Iniciar con verbo en

INFINITIVO.




Importancia del Verbo

El objetivo se debe redactar iniciando con un verbo en
infinitivo que se pueda:

evaluar

verificar
refutar
contrastar o evidenciar

explicar o interpretar




Se puede elegir el verbo del

objetivo general seguin con el

tipo de estudio.




Taxonomia de Bloom

Conocimiento

Comprension

Aplicacion

Analisis

Sintesis

Evaluacion

Apuntar

Deducir

Aplicar

Analizar

Recabar

Aprobar

Citar
Contar
Definir
Describir
Designar
Determinar
Distinguir
Enumerar
Enunciar
Explicar
Exponer
Identificar
Indicar
Localizar

R cconocer

Definir
Describir
Ejemplificar
Explicar
Identificar
Interpretar

Calcular
Cambiar
Construir
Demostrar
Describir
Determinar
Disenar
Encontrar
Estructurar

Debatir
Describir
Designar
Diferenciar
Examinar

Disefiar
Definir
Crear
Combinar
Planear
Producir
Proponer

Apoyar
Calificar
Defender
Demostrar
Evaluar
Justificar
Verificar




Redaecion de 1 ob/civo!

® Objeto de estudio. Ejemplo:

® Temporalidad. Determinar si la atraccion fisica, la
confianza, la proximidad fisica, el

® Espacialidad.

reforzamiento de la antoestima y la

similitud tienen una influencia
importante en el desarrollo del noviazg
entre jovenes de 15 a 18 arios







Justificacion

del
Estudio







¢,Por quée?

| Es necesario
= justificar

motivan el estudioj



¢ Para que?

| PROPUESTO




Ambito







Justificacion

El mercado mundial de crudo se ha
caracterizado en los Uitimos 30 afos por un
marcado incremento en la demanda. En este
lapso de tiempo apenas se han abierto
algunas nuevas refinerias, por el contrario,
han sido cerradas las menos eficientes.
Mayor demanda, combinada con menor
capacidad de refinamiento, han colocado al
sector al borde de la saturacion. Diversas
voces autorizadas culpan |a reciente escalada
de precios a la falta de capacidad de
respuesta de las refinerias ante la tendencia
creciente del consumo.

El comportamiento espanol reproduce, en
este mismo periodo, la situacion
internacional: creciente demanda de
productos petroliferos y practico
estancamiento de la capacidad de
refinamiento. El mercado de carburantes de
automocion experimenta una total
dependencia de la importacion de los
gasoleos, en un volumen tal que las
anunciadas ampliaciones en las refinerias
espanolas no serdn suficientes para el
equilibrio de Ia balanza exterior del sector.

El mercado espaniol no solo lanza sefales
sobre la conveniencia de instalar al menos
una refineria que se sume 3 las diez
existentes sino que, con toda nitidez, indica
Ia tecnologia mas apropiada, especializada
en queroseno y gasoleo, con Iz particularidad
de ser también receptivo a nueva capacidad
en coque de petroleo. Asimismo han de
preverse medidas para eliminar el
crecimiento en el superavit de la produccion
de gasolinas.

ks este respecto, cabe mencionar que el
aumento de Iz capacidad espanola de
refinamiento, por ampliacion de la existente
o instalando nuevas refinerias. En una
primera aproximacion no altera el balance
mundial de CO2, solamente traslada el lugar
de la generacion. Este aspecto sera tratado

en posteriores capitulos del presente escrito.

Sentada la oportunidad de una nueva
refineria en Espana, consideraciones de
diversa indole que se exponen en el texto de
este capitulo aconsejan la ubicacion de la
misma en I3 Extremadura.

una Nueva
Refineria en

Extremadura
, Espana.




General

El mercado mundial de crudo se ha
caracterizado en los ultimos 30 anos por un
marcado incremento en la demanda. En este
lapso de tiempo apenas sé han abierto
algunas nuevas refinenas, por el contrario,
han sido cerradas las menos eficientes.
Mayor demanda, combinada con menor
capacidad de refinamiento, han colocado al
sector al borde de la saturacion. Diversas
voces autonzadas culpan la reciente escalada
de precios a la falta de capacidad de
respuesta de las refinerias ante la tendencia
creciente del consumao.




Particular

El comportamiento espanol reproduce, en
este mismo periodo, Ia situacion
internacional: creciente demanda de Sentada la oportunidad de una nueva

productos petroliferos y practico refineria en Espana, consideraciones de

estancamiento de la capacidad de . ¢ |
refinamiento. El mercado de carburantes de diversa indole Que se exponenen e texto de

automocion experimenta una total este capitulo aconsejan la ubicacion de la
dep:endencia de Ia importacion de los misma en I3 Extremadura.

gasoleos, en un volumen tal que las

anunciadas ampliaciones en las refinenas

espanolas no seran suficientes para el

equilibrio de Ia balanza exterior del sector.

El mercado espanol no solo lanza senales
sobre Ia conveniencia de instalar al menos
una refineria que se sume a las diez
existentes sino que, con toda nitidez, indica
la tecnologia mas apropiada, especializada
en queroseno y gasoleo, con la particularidad
de ser también receptivo a nueva capacidad
en coque de petroleo. Asimismo han de
preverse medidas para eliminar el
crecimiento en el superavit de Ia produccion
de gasolinas.




Importante Recordar

Objeto de estudio Objeto de estudio
 Mercado meta

ke Origen
~ Origen del objeto







PARA SU REDACCION, RECOMENDAMOS RESPONDER
ALGUNAS DE ESTAS PREGUNTAS SEGUN SEA EL CASO:

8. ¢Ayudara
aresolver algun
Problema?



http://youtube.com/v/d_0plCZNXRM

Sustento Tedrico
Conceptual




¢, Qué es un problema?

Inquietud insatisfecha.

Carece de explicacion.

Contradiccion entre lo que
sucede y lo que deberia
suceder.

Establece la necesidad de
iInvestigacion.




Sustento Teorico

Exponer y analizar las
teorias, las
conceptualizaciones, las
Investigaciones previas y
los antecedentes en
general que se
consideren validos para
el correcto encuadre del
estudio (Rojas, 2002).




Funciones

Identifica el punto de partida de tu investigacion
Orienta la realizacion de tu estudio
Previene errores de investigacion

Sustenta los resultados




. Eatender

® Problema
® Objetivo

® Preguntas de investigacion




9% Constltar

® Profesores

® Expertos en el tema

Bl o [nternet

® Bibliotecas

® Hemerotecas ,

® Exposiciones Perfeclty soundfanalysis but I

! e was hoping youxd deeper
® Revistas cientificas ping y o P

® ctcC.




Palabras Clave

BuUsquedas en inglés

Toma notas
A

Oh that's clever, that's very clever, all Enfocate en responder tu
pregunta

Empieza a crear tu bibliografia




3°Seleccionar

® :la referencia se relaciona con mi
problema de investigacion?

® ;como?
® ;que aspectos trata?

® sayuda a que desarrolle mas rapida y
profundamente mi estudio?

® ;desde que optica y perspectiva
aborda el tema?




4° Analizar

® Cercania o similitud a nuestro
planteamiento (utilidad).

® Semejanza a nuestro metodo y
muestra.

® Fecha de publicacion o difusion
(entre mas reciente, mejor).

® Que implique 1nvest1gac1on
empitica (recoleccion y analisis de
datos).

® Rigor y calidad del estudio

(cuantitativo, cualitativo o mixto).




5°Revisar

® Que existe una teotia o vatias teotiz
completamente desarrolladas, y que
aplicas a nuestro problema de
investigacio’n.

® Que hay “piezas y trozos” de teotia
cierto respaldo empirico, important
que se aplican a nuestro problema ¢
investigacién

® Que hay descubrimientos interesat
pero parciales, sin llegar a ajustarsc
una teoria.

® Que solo existen guias aun no
estudiadas e 1deas vagamente
relacionadas con el problema de
investigaci(;n.




Mapa conceptual

1 ie ndice

Organizar




‘ormulacion y tipos de
hipotesis




:Qué son las hipotesis?

Del griego hypotthesis. Suposiciéon de una cosa posible, de la que se saca una #
consecuencia.

Son las guias para una investigacién o estudio. Las hipotesis indican lo une
tratamos de probar y se definen como explicaciones tentativas del fenéme
investigado.

* Deben ser formuladas a manera de proposiciones




Propositos

Anticipacion a los hechos, fendémenos y conductas que se supone existen y s¢ &
espera llegar a probar, a través de un método especifico de investigacion.

Sirve para direccionar o guiar un trabajo de investigacion.

Interpretacion anticipada de la naturaleza especifica.




Caracteristicas

. [L. La hipotesis debe referirse a una situacion “real”.

. Las variables o términos de la hipdtesis deben ser comprensibles, precisos y
lo mas concretos posible.

La relacion entre variables propuesta por una hipotesis debe ser clara y H
verosimil (16gica).
Los términos o variables de la hipotesis deben ser observables y medibles

. Las hipétesis deben estar relacionadas con técnicas disponibles para f&
probarlas.




Tipos de Hipotesis

1. hipotests de investigacion

2. hipotests nulas

3. hipotesis alternativas

4. hipotesis estadisticas




1. Hipotesis de

Investigacion

PEECIVERER oy yna 0 mas variables

de un valor \

pronosticado gue se van a medir u
observar.

» Especifican las
Correlacionales relaciones entre dos o
mas variables.

| * Se formulan en
De a . . -
R |_nve_st|gaC|ones cuya
grupos finalidad es
comparar grupos

» Establecen
Causales relaciones de causa-
efecto




2. Hipotesis nulas

Hste tipo de hipotests resulta la contrapartida de la hipotesis de investigacion,
hay practicamente tantas clases de hipotesis nulas como de investigacion.

Ne stmbolizan Ho

# Fj. Ho: “El aumento del nimero de divorcios de parejas cuyas edades oscilan
entre los 18 y 25 afios, no sera de 20% el proximo afio”. =




3. Hipotests alternativa

. Son posibilidades alternas ante las hipdtesis de investigacion y nula: ofrecen
otras descripciones o explicaciones distintas de las que proporcionan estos §
tipos de hipotests.

as hipotesis alternativas se simbolizan como Ha y sélo pueden formulars
cuando efectivamente hay otras posibilidades, ademas de las hipotesis d
investigacion y nula. De no ser asi, no deben establecerse.




1i: “El candidato A obtendra en la eleccién para la presidencia del consejo
escolar entre 50 y 60% de la votacién total”.

#H0: “Tl candidato A no obtendré en la eleccién para la presidencia del consejo
escolar entre 50 y 60% de la votacion total”.

A: “El candidato A obtendra en la elecciéon para la presidencia del consejo
escolar mas de 60% de la votacion total”’.

Fla: “El candidato A obtendra en la eleccién para la presidencia del consejo
| escolar menos de 50% de la votacién total”.




11.Ct1IvOS

] proyecto de exportacion de miel de Ixtapan de la sal Edo. Méx es
viable y factible a California E.U.A., todavez que es un mercado
potencial para el consumo de este producto.

a Inversion en infraestructura carretera permite agﬂizar el comercio

internacional.

a reforma estructural financiera en México genera incertidumbre en

la TED.

# [0S programas sectoriales como el IMMEX son paliativos para las
MIPYMES.

El sector textil en la citudad de Toluca genera empleo formal en un

70%.




4. Hipotests estadistica (prueba de hipotesis)

Es una prueba estadistica que se utiliza para determinar si existe suficiente
evidencia en una muestra de datos para inferir que cierta condicion es
valida para toda la poblacion.

Una prueba de hipotesis examina dos hipotesis opuestas sobre una
poblacion: la hipotesis nula y la hipotesis alternativa.

Preguntas que se pueden contestar con una prueba de hipotesis:
¢Es la desviacion estandar de su estatura igual a o menor que 5
pulgadas?
¢Es diferente la estatura de las estudiantes y los estudiantes de

pregrado?




Preguntas clave para su investigacion

¢En una investigacion se formulan hipétesis de investigacién, nula y§
alternativar :

¢Cuantas hipotesis se deben formular en una investigacion?

¢En una investigacion se pueden formular hipotesis descriptivas de un dato §&4
que se pronostica en una variable, hipétesis correlacionales, hipotesis de .

diferencia de grupos e hipodtesis causales?




Cual es la utilidad de las hipotesis?

1. Son las guias de una investigacion en el enfoque cuantitativo.
2. Tienen una funcién descriptiva y explicativa, segun sea el caso.

3. Probar teorias

# 4. Sugerir teorias




ESTRUCTURACION DEL &
GUION O CAPITULADO




Indice

1.1. ;Qué es una 1esis Profesional? ... ——
1.2. ;Cudles son sus elementos de oNdoT ...
1.3.1 5, CUAIRS SON SUS PAMBET ..o imci ittt et
1.3.2. Dedicatorias 0 agradecimientos ... ..o s imsese s s s smsnses
i e S S e

1.3.5. Desamolln ... e e s smms s e s

1.3.6. CONCIUSIONES . ...occiie e e e

52 PRIV - . e s e S 555305 S S S eSS A
138 USRS CONBURRRS ... e i
1.4. Caracteristicas de la tesis de eencialura. ... s
1.5. Caracleristicas de la tesis de maestria ... ..o
1.6. Caracleristicas de la tesis de doclorado ..o,
CONEILSIONES wuvuvuiserenrer s s s ar s s s 0 0 0 R

Fuentes ConsuAOas ..o csimmeieis e s cmss s s s smmssm soss se s sm e s snss sm s smsnss sns

El guion o capitulado se
ve reflejado en el
Indice del trabajo.




¢ Qué es un Indice?

Se establece en general, de contenidos, de cuadros,
B oraficos y de anexos.

@ EL o los indices se refieren a una relaciéon de cada uno
== | de los titulos y/o subtitulos que fueron utilizados a lo
- | largo del estudio.

: | Debe llevar el nimero de la pagina que contiene cada

| punto especificado.




Indice como linea de tiempo

TRUEQUE NEGOCIACIONES TRATADO DE LIBRE COMERCIO ACTUAL EN
INT. POST GUERRA ~ COMERCIO AMERICA DEL MEXICO CON EUA
NORTE

\ 300 A.c 1943 1995 2015 - 16

- Se comienza de lo general a lo particular y se escoge
desde donde se iniciara la investigacion

. La investigacion se basara en las fechas propuestas en
la linea de tiempo.

- El orden de la investigacion estara basado en la linea de [
tiempo




mportancia del Indice
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Capitulo 1. Marco teorico de la competitividad 25.4 Recorido historico por el Canal de Panama
1.1 Michael Porier 255 Datos estadisticos del Canal de Panama
1.1.1 Introduccion

1.1.2 Teorias

1.2 Diamante de Porier

1.2.1 Introduccion

1.2.2 Elementos del diamante

1.2.21 Condiciones de los factores y que se refiere a la mano de obra
especializada e infraestructura necesaria para competir en el sector

1.222 Condiciones de la demanda gue habla principalmente de la estructura
de la demanda interior

1223 Sectores afines y de apoyo se refiere a que no existan sectores afines
en el interior que pusdan ser competitivos internacionalmente

1.2.2.4 Esfrategia, estructura y rivalidad de la empresa

1225 Casualidad

1.2.26 Gobiemo

1.2 Ventaja absoluta

1.4 Ventaja comparativa

1.5 Ventaja comparativa revelada
151 Competitividad sectorial

Capitulo 2. Andlisis da los pusrtos a nivel mundial

2.1 Andlisis maritimo portuario

2.2 Andlisis maritimo portuario mundial

221 Principales puertos en &l mundo

2.2.2 Caracteristicas de puertos mundiales
223 Datos estadisticos de puertos mundiales
2.3 Andlisis maritimo portuario en América Latina
231 Principales puertos en América Latina
2.3.2 Importancia de puertos

233 Informacion estadistica de puertos en América Latina
2.4 Analisis maritimo portuario en México

241 Andlisis historico de los puertos an México
2 42 Principales puertos en México
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Capitulo 3. Metodologia

3.1Ventaja comparativa

3.2 Ventaja comparativa revelada
3.3indice de ventaja comparativa revelada
3.4Infraestructura

3.41 Fuente de datos

3.5 Interpretacion

Capitulo 4. Andlisis comparativo madiante el diamante de Porter de la
competitividad de México y Panama

4.1 Datos obtenidos de Manzanillo
4.2 Datos obtenidos de Panama
4.3 Andlisis comparativo

4.4 Conclusiones




Introduccion. Exposicion de motivos de todo el trabajo def:
investigacion
Objetivos. Reflejan los propositos reales de la investigacion.
Hipotesis. las interrogantes de la investigacion
Justificacion. Expone aspectos como:
1. Proposito de la investigacion.

2. Conveniencia del estudio.

3. Aportes sociales.

4. Implicacion practica.
5. Aporte tedrico.

6. Utilidad metodologica.




Capitulo1ly 2

1. Supuestos teoéricos, teorias generales relacionadas con el
problema objeto de estudio.

2. Datos concretos,cifras de otros estudios o investigaciones que
& cirven como sustento a nuestro planteamiento. i
. Situacion real estudiada o definicion del problema

Antecedentes. es la presentacion de algunos trabajos relacionados g
on el que estamos realizando
Bases tedricas o Marco tedrico. Es un contraste y analisis de teorias {#
e investigaciones referidas al estudio. Estas van de lo general a lo &
particular




Capitulos 3y 4

Metodologia aplicada. se incluyen necesariamente meétodos,

técnicas y/o procedimientos empleados en el estudio, pero
sustentados con autores.

# | Limitaciones. Son las restricciones que tienes para realizar tu

trabajo de investigacion, referidas a procedimientos, métodos,
técnicas, interpretacion de resultados, seleccion de la
poblacion y muestra.

Analisis e interpretacion de resultados Es recomendable que
formules de acuerdo al orden de los objetivos que te
planteaste al inicio de la investigacion




Conclusiones .
1. Logros del trabajo, a manera de una introduccion breve.

2. ldeas relevantes que hayan surgido en los diferentes capitulos
elaborados.
3. Conclusiones generales del te

ma central seleccionado.

meReferencias. Incluye todas las fuentes consultadas a lo largo de
estudio ordenada alfabéticamente o por ano.

Anexos. materiales que sirven para ampliar la informacion descrita &
en tu tesis,




Ejercicio en Word




CRONOGRAMA




¢, Qué es?

§ |Es la interpretacion en una gréafica de tiempo de la

£ | cronologia de un hecho o trabajo que se representa en
un par de ejes de coordenadas.

. El eJe de abscisas se divide en fracciones de tiempo,
por ejemplo, dias, semanas, meses, anos.

- El eJe de coordenadas se describe la tarea a realizar o
la tarea realizada




CONDDE

MEXICO

INAUGURACION

AJEDREZ

ATLETISMO

BALONCESTO

BEISBOL

O\NI\;I;I\{/&»\RIO HALCONES
UNIVERSIADA REGIONAL
XALAPA DEL 24 AL 01 DE ABRIL 2014
CRONOGRAMA
XALAPA GIMNASIO UNIVERSITARIO
C SALON HOTAL VILLAS MARGARITAS

GIMNASIO DE LAU.D.U

FUTBOL ASOCIACION

FUTBOL ASOCIACION FEM.

FUTBOL RAPIDO

GIMNASIA AEROBICA

HALTEROFILIA

HANDBALL

JUDO

KARATE DO

TAEKWON DO

TENIS

TENIS DE MESA

TIRO CON ARCO

TRIATLON

VOLEIBOL

VOLEIBOL DE PLAYA

C (6
C C (& RACR ESTADIO BETO AVILA
C C C CANCHAS DE LA U.D.U.
(& C (¢ RACR CANCHAS DE LA FAC. DE EDUCACION FISICA
C C (& CANCHA DE LAU.D.UY CRYSTAL
SALA ANEXA “A” AL GIMNASIO UNIVERSITARIO
HALL GIMNASIO UNIVERSITARIO
G CANCHA ANEXA A LA ALBERCA
GIMNASIO ALLENDE
GIMNASIO ALLENDE
GIMNASIO ALLENDE
C C CLUB BRITANIA DE XALAPA
C GIMNASIO ALLENDE
C RACR FAC. DE EDUCACION FISICA
CENTRO ACUATICO, CIRCUITO PRESIDENTES Y
CIRCUITO LOS LAGOS
© © C GIMNASIO UV. GIMNASIO U.D.U
C CANCHA DE LAU.D.U

ARRIBO

COMPETENCIA

CEREMONIA DE INAUGURACION MARTES 25 DE MARZO A LAS 19 HRS. EN EL GIMNASIO UNIVERSITARIO

Hl NOTA: La Junta Técnica de Ajedrez es a las 13 hrs. y la Primera Jornada inicia a las 16 p.m. del martes 25 de Marzo




Adctividades \

1. Seleccion del tema

# 2. Delimitacion del tema

# | 3 P regurtas de i nvestigacion
# | 4. Objetivos de investigacian
t| 5. Justiicacian

# | 6. Hipotesis

% | 7 Dizefio de investigacion

| &. Cronogram s

g 1° ertrega de portafolio

% 10. Marco tedtico

11. Dizefio de instrum entos
#(12. Recoleccidn de datos

£ (13, Trabajo de campo

#14. Andlisis de informacidn
$15.1a entrega de capitulado
f|16. Correcciones

17. 2a entrega de investigacion.

18, Cologuio
e |




3. BUSQUEDA Y
ANALISIS DE LA

INFORMACION




FUENTES DE
INFORMACIO
N




* Se denominan fuentes de informacion a
diversos tipos de documentos que

contienen datos utiles para satisfacer una

demanda de informacioén o conocimiento.




Clasificacion

* Origen de la informacion:
* Fuentes personales
* Fuentes institucionales

* Fuentes documentales




Fuentes de mtormacmn

personales

* Ofrecen informacion sobre personas o grupos
que se relacionan profesionalmente.

* Se incluyen: biografias, bases de datos
biograticos y directorios de nersonas.




Steve Jobs

Biogratias

°* Al tratarse de obras
especializadas se
convierten en las
mejores fuentes de
informacion sobtre un
determinado autor o

personaje.




Bases de datos

* Las bases de datos biograficos pueden ser
consideradas como  diccionarios  ©
repertorios biograficos.

fyo®

1 i ik
Oscar Nominee Jennifer Lawrence. 8 N Oscar Watch: The True Account of
on Finding 'Joy" (INTERVIEW) - ‘The Revenant'
6, 2016 .

TODD AARON JENSEN - FEB 26,




Directorio de personas

* Se distinguen ot
facilitar 10;5 datos pde "... mcuerbuse —
las personas que estan
vinculadas a  una
determinada
institucion o empresa.




Fuentes de informacion

institucionales

Proporcionan informacion (histérica, de localizacion, de
estructura, de su actividad, entre otras) sobre empresas y
entidades.

Pueden considerarse pertenecientes a esta categoria los
directorios  de  instituciones, memorias,  guias
institucionales y anuarios.




Directorios

* Es informacién para
la localizacién; como
direccion, teléfono o
COrreo electronico.
Aunque también se
pueden incluir datos
sobre su actividad,
organizacion etc.

’ Directorio

] de Instituciones
y Empresas chinas
en la Ciudad de México




Memoria institucional

* Se explica la actividad
desarrollada por las
mismas en un periodo
determinado,
generalmente durante
un ano.




Fuentes documentales

* Proporcionan informacién a partir o sobre, un
documento.

* El documento es el soporte que contiene la informaciéon
y el que la transmite.




Clasificacion segun su

contenido

* Fuentes primarias

* Fuentes
secundarias

* Fuentes terciarias




Fuentes primarias

* Proporcionan datos de primera mano, pues se trata
de documentos que contienen los resultados de
estudios.




Libros

* Nos permite estudiar el tema o una

parte de él sin tener que esperar

una publicacion posterior.

Constituye la principal herramienta
con que se cuenta para poder
aprender sobre un tema.

No se caracterizan por presentar
informacion muy reciente.




Revistas

Wl o
& 4 @ human %, p(
L & gerOme 5

Son el medio de difusion

Cl THE LANCET

v T——

del conocimiento es el mas

reconocido de los

documentos con finalidades
profesionales, académicas o
clentificas.

Adelantan  hipotesis  y
conclusiones, para
posteriormente,
desarrollarlo en libros.




Literatura gtis

* Es un conjunto de documentos de muy variada

tipologia, que no se publican a través de los
canales habituales de transmision.

¢ "'la
w ‘:.J




Informes de

investigacion SRS

* Recogen los resultados,
parciales o totales de los
trabajos de investigacion
realizados por
instituciones O empresas
industriales.




Actas de

CONgresos

* A veces sOlo es

posible encontrar en
las actas de congresos

A[:'I'AS o conferencias los
mmmnnnsmlu

e resultados de muchos

MOS AVANCES trabajos de

[if
AUDIOLOGIA PDIATRIC . AR
mnvestigacion.




o Aunque con frecuencia se

publican los resultados de
las tesis mediante articulos
de revistas clentificas, es
necesario localizar las con la
consiguiente dificultad e no
conocer la universidad en

que fue presentada.
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Patentes

Interesa no como
documento legal,
sino como portador
de informacién
clentifico-técnica

muy valiosa y que no
Se | enclentra | eh
ningun otro lugar.




Normas

* Es un documento aprobado por
un organismo competente que
establece reglas y requisitos que
han de cumplir los distintos
productos, procesos, etc.
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Documento que resulta
indispensable = en  muchos
campos, especialmente en el

terreno industrial.




Fuentes

secundarias

®* Son listas, compilaciones y

resumenes de referencias o fuentes
primarias publicadas en un area de
conocimiento en particular.

Tienen como principal
caracteristica, las de informar sobre
temas de Interés en diferentes
contextos o conducir al usuario a la

recuperacion de informacion.




Almanaques

ey ess——
GR AYS THE AUTHORITY SINCE 1923 ; ‘: ‘ 50 @\ :

YOUR SOURCE FOR ALL SPORTS FACTS
IN-DEPTH COVERAGE OF ALL MAJOR SPORTING
EVENTS FROM 1950 TO THE YEAR 2000.

FOOTBALL + BASEBALL « HOCKEY
GOLF « TENNIS » HORSERACING

* Son obras de consulta SUMBL A + PO

BOWLING + SURFING + BOXING
SAILING + AUTORACING » RUGBY

que proporcionan SR GG DTS

RACQUETBALL + RODED + AND MORE

DVNYWTY SLHOGS

informacion factual y
concisa acerca de:
eventos historicos y
de actualidad,
organizaciones,
personas, etc.




i Diccionarios
EHOhSh

* Se trata de una

publicacion que incluye

una amplia serie
de palabras y términos or
denados en forma
alfabética y cuya finalidad

es de consulta.




Enciclopedias

* Propotrcionan

representacion

panoramica y  una
instantanea de como
son y fueron las cosas,
estan redactadas en un

estilo objetivo. SREER Y
TR AR NI BN




Indices

bibliograticos

INDICE

([ ] % ’
BIBLIOGRAFICO Son confeccionados solo con

las referencias bibliograficas
de  um.  conjunite. . de
documentos, ordenadas en
funcion de alouna
caracteristica  esencial o
formal.




liograticas

Bsqueda 2 el Portal

Ensayos chinices 2n

Biblioteca Cachrane
LI

Medicina Basada en
Evidencla
Catdlogo SeL%
d Revistas
Ciertificas
Dtros Portales
Historia de la
Psicologia
Salud pL
Toxicolagia
Colombiz
Honduras

bib

/MeSH
#aryds

cs/
2

busqueda svanzada

ICantdctens;
bisqueda por e

alud
4 OPS/OMS

=2
=2 &
@
B

g
encias de |

e &n ¢
en Cien

del Caribe
ernacional en Ciencias de |3 Salu
]
rologia
meria

NF - Baze da Datos de Enfers

) Cualquier palzbra (OR)
icanay

Amer]
'a de Qdon!

"

7 - Literatura [nternacional

referencias

Heratura Latino:
Salud en Iy &dolescen

-L
TRES - Aoervn del Centro de Documentacion de Desastres

ETICA - Base d= datos d=| Program s Regional de Biosic

i b
b DESA

INE 1397_200°
) - Bibliagrefia 8rasil

d L
3

DUINE 1386_1996 - Literanira [nt

OLE

b ADO
ol

BB
v

L HESA - Historia de |3 Szlud Poblics de 12 America Latina ¥ dal Cariba

1 ADSAUDE (basa do datos incorporada on LILACS)
L HOMEOIUDEYX - eibliografia Brasilefz do Homeapatia

b

©Todzs |as palabras (AND)

Buscar
U uw
Lo

b 80

Ciencias de la Salud en General

Bases bibliograficas
Areas Especializadas
C

bibliateca
virtual o4 5aled

BYS

* Contienen




Fuentes

terciarias

* Se trata de documentos

donde se  encuentran
registradas las referencias a
ottos  documentos de
caracteristicas diversas.

®* Son utiles para detectar
fuentes no documentales.




Diferencia

Fuentes secundarias Fuentes terciarias

* Compendia fuentes ~ ° Reune  fuentes  de ™~

: segunda mano.
de primera mano. |
* Agrupa compendios de
* Agrupa referencias fuentes secundarias

directas.

| q




Otra clasificacion de

fuentes documentales

Fuentes de informacion bibliografica
Fuentes de informacion iconografica
Fuentes de informacion fonografica
Fuentes de informacion digital

Fuentes de informacion de internet




Fuentes bibliogratficas

* Se utilizan para obtener antecedentes,
conceptos y aportaciones que sirven para
el estudio y la fundamentacion de un
conocimiento.

* Se dividen en: documentos escritos y
manuscritos.




Documentos escritos

* Se realizan mediante un proceso formal de
tipogratfia con el propédsito de estandarizar el

conocimiento y difundirlo. \ N\
* Se subdividen en: 7z

* Impresos mayores

* Impresos menores




Impresos mayores Impresos menores

* Generalmente se * Se utilizan como
utilizan para apoyo  por las
fundamentar los novedades que
conceptos teodricos de aportan 'y porque
una investigacion en sugieren NUEVOS
virtud de que proceden caminos dentro de la
de un estudio formal. investigacion.




Manuscritos

* Son los documentos que se realizan en

forma manual, con herramientas simples y

DECLARACION,

e P A




Fuentes iconograficas

Estas se presentan como dibujos, iconos,
pinturas y cualquier tipo de imagenes
oraficas, de las cuales se obtiene
informacion.

Existen dos tipos: proyectables y no
proyectables.




Proyectables

No proyectables




Fuentes fonograficas

® Sc consideran Como fuentes
documentales porque almacenan
informacion grabada mediante algun
medio electromagnético en dispositivos




Fuentes

digitales

* L2 venta de estos

sistemas es que no solo
pueden almacenar datos,
Sino que también
permiten manipular vy
modificar la informacion
en ellos captada.




Fuentes de

Internet

°* En Internet ya se cuenta
con herramientas de
apoyo para la busqueda
y el intercambio de datos
e informacion entre la
comunidad cientifica y
estudiantil.




ESTADO DEL
ARTE

S
B OO

S
DO




Definicion

Representa la primera
actividad que se realiza
en una investigacion,
por medio de la cual,
el investigador se
pregunta: ¢Qué se ha
dicho y qué no?,
¢Como se ha dicho? y
¢A quien se ha dicho?

Permite el estudio del
conocimiento acumulado escrito
dentro de un area especifica; su
finalidad es dar cuenta del sentido
del material documental sometido
a analisis, con el fin de revisar de
manera detallada y cuidadosa los
documentos que tratan sobre un
tema especifico




¢ Qué es un
estado del
arte?

* Es una compilacion de
los resultados de otras
investigaciones que se
han realizado sobre el
tema de investigacion

* Trata de establecer que
se ha hecho

recientemente del tema

elegido




[Funciones

NO REPETIR TEMAS DE INVESTIGACION

DEFINIR LA METODOLOGIA QUE SE
LLEVARA ACABO EN LA INVESTIGACION

IDENTIFICAR LOS SUBTEMAS PERTINENTES

AMPLIAR EL CONOCIMIENTO SOBRE LO
ESTUDIADO, APORTANDO NUEVOS ARGUMENTOS

ESTUDIAR LA EVOLUCION DEL PROBLEMA O TEMA

GENERAR NUEVAS INTERPRETACIONES O CRITICAS




Alcances y Limites

¢Que vacios ¢Qué logros se han
. ? a
existen: conseguido?

¢Quiénes han
investigado?

¢Desde qué
dimensiones?

¢Qué tantose

ha investigado? ¢Qué aspectos

faltan por abordar?




Metodologias

* Cuando nos referimos a la construccion del Estado del
Arte para estudiar un tema, se remonta a un trabajo
inicialmente Heuristico, y posteriormente,
Hermenéutico.

* Heuristica: del griego heuriskein, significa
descubrir, encontrar e indagar en documentos o
fuentes historicas, la informacién necesaria para

L4 1 1 1

procesos investigativos yla1 nas.
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* Hermenéutica: del grieco hermeneutiké
tejne, es la capacidad para explicar,
traducir, interpretar y explicar las
relaciones existentes entre un hecho y el
contexto en el que acontecr

COMPRENSION — EXPLICACI(‘.JN

N

el . INTERPRETACION e g




TFases para claborar un Estado del

Arte

Heuristica: es la busqueda y compilacion de las fuentes de
informacion, en esta fase cuando se leen las fuentes
encontradas, se seleccionan los puntos fundamentales y los
instrumentos disefiados por el investigador para sistematizar la
informacion.

Preparatoria: identificacion y seleccion del area o tema
que sera investigado.

Exploracion: lectura analitica comprension  del

; N ARG >
problema para precisar la necesidad de la informacién que
se requiere.

Descriptiva: Someter el material documental a un proceso
de revision y analisis para obtener los datos pertinentes.




4. Formulacion: Generacion de ideas a partir de la
informaciéon  encontrada

5. Recoleccion: Es la compilacion de la informacion
que se encuentre como pertinente en fichas

bibliograficas.

6. Seleccidon: organizacion del material para
determinar si algo falta o se da por terminada la

busqueda.




2. Hermenéutica: consiste en la lectura, analisis,
interpretacion, correlacion y clasificacion de la informacion,

segun el grado de interés y necesidad.

1. Interpretacion: Es el analisis de la informacién
seleccionada
Construccion Teorica: Es la redaccién clara y
precisa, de las investigaciones anteriormente
realizadas, escrito con nuestras propias palabras
Publicacién: Es dar a conocer los resultados finales
de la investigacion.




cComo referenciar?

* Libro

* Autor, iniciales (afo). T7tulo del Iibro. Lugar de la publicacion:
Editor

MASS, J.B. and GLUCK, D.H. Deeper into hypnosis. Englewood Cliffs,
NJ: Prentice-Hall, 1996. (2 autores)

HARARI, Oren, Ken S. and RHODHE, John Grant. Organization size

and member attitudes: an empirical study. England: Winter, 1983. (3
autores)

* Articulo de Revista

* Apellido, A. A. (Fecha). Titulo del articulo. Nombre de la revista.
Volumen(Numero), pp-pp-

* Articulo de Periodico

* Apellido A. A. (Fecha). Titulo del articulo. Nombre del periédico,
PP-PP




* Pagina Web

* Autor (Ano). Titulo del articulo. Fecha de
recuperacion del articulo direcciéon de internet
(URL).

* Bancos, L. (n.d.). Los NHS marcan la pauta del cuidado
de la salud. Obtenida el 29 de agosto de 2001, de
http://www.healthcareguide.nhsdirect.nhs.uk

* Enciclopedia

* Autor. (Afio).Titulo del articulo. En..Nombre de la
enciclopedia (Volimen, Paginas) Lugar de
publicacion: Editorial
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* Fenomeno
cualquiera que
puede tomar
diversas

magnitudes o

categorias.




Las variables son de gran importancia en el
método clentifico porque las clasificamos y
agrupamos, las relacionamos y las estudiamos, y
las interpretamos. Las variables participan en
todas las fases del proceso, por esto, debemos

definirlas profunda y especificamente.




Por su manipulacion:

Independiente Dependiente

* En la experimentacion * Aquellas wvariables cuyos

son aquellas creadas o valores cambian como
deliberadamente consecuencia  de  las

manipuladas or el A
P P variaciones de las

investigador . :
primeras; es decir son el
resultado del experimento.

* CAUSA  EFECTO

y = f(x)




Independiente

Dependiente

La manipulacion es
fisica, no conceptual

Es real, no imaginativa
Es objetiva, no subjetiva

Requiere una accion
manifiesta

* Tanto en el problema

practico como en la
investigacién se inicia
por la variable
dependiente.

Posteriormente se
determinan las variables
que la afectan




Tratamiento, estimulo o
intervencion
(variable independiente)

Un tratamiento
CcO

Un nuevo motor

Variable

——— Influye ea——— dependiente

—

Redinee ainusiy

Incrementa_____,

(supuesto efecto)

Depresion

Velocid:







20. Why would you want to convert

Z:scores into a standardized distribution with a given
mean and a standard deviation?

e standard deviation and the variance of a z-score are equal
@cores cannot be compared unless the
“CJ 1 the z-score is calculated from a wei
converted

D) Since the standard deviation is one, the z-scores must be converted in order to calculated
%e variance

y are converted to a standardized distribution
ghted mean it will skew the distribution unless it IS

standardized distribution can remove negative values often found with z-scores

Extra Credit: Describe the dumbest conversation you overheard recently. (1-5 pts)

G’Mg: o ycw ke Bon Jovi?




\\ 2, f ( Mot (S A veal covvel@tion \J‘\‘J sl Spovt pA0e “"‘,‘\
| ‘ vicAL [ Wun\{'_}) )1 (’“‘A ”‘ ? l ()
2. Calculate the Pearson Cortelation coefficient?
Note: r= (EXY = £xE v) / VSSxSSy

n .
»\“mﬁ)

(57 ““'-l?_) - \(ybq X \:.'{-U\)

= (1045~ 13%,%) £ 29.73

(27092 |

Extra Credit: Including ‘The Revenant’, how many times has Leo DiCaprio been
academy award? (3 pts)

(%




A) The z-score of 1.25 is better than or equal to 39% of the other scores in the distribution
B) 39% of the scores in the distribution are above the z-score of 1.25

“The z-score of 1.25 is less than 61% of the other scores in the distribution
D) 89% of the scores fall between the mean and a z-score of 1.25
8

99 of the scores fall between the mean and a z-score of 1.25

Extra Credit:

*First person to read this,

stand up proudly on your chair, and yell at the top of your
lungs, ‘Oh Captain, My Captain!’ will receive a 95% on this exam.




*First person to read this, stand up proudly on your chair, and yell ;
lungs, ‘Oh Captain, My Captain!’ will receive a 95% on this exam.

*lust kidding. Name the drummer for The Beatles. (2 pts)

b+




Experimentacion

» Un experimento es una situacion
de control en la cual se manipulan,
de manera intencional, una o mas

variables independientes(causas) |
para analizar las consecuencias de
tal manipulacién sobre una o mas

variables dependientes (efectos).




Requisitos de un experimento

1.Manipulaci(’)n intencional de una o mas
variables

2. Medir el efecto que la variable independiente
tiene en la variable dependiente.

3. Control o la validez interna de la situacién
experimental.




Grados de manipulacién de la
variable independiente

* Para que una variable se considere como independiente, debe

cumplir con tres requisitos:

I. Que anteceda a la dependiente
I1. Que vatie o sea manipulada

I11. Que la vatiacion pueda controlarse




A. Presencia-Ausencia

— Implica que un grupo se expone a la
presencia de la variable
independiente y el otro no.

— Posteriormente, los dos grupos se
comparan para saber si el grupo
expuesto a la variable independiente
difiexe del etupol que no. . file
expuesto.

— GRUPO EXPERIME

— GRUPO DE CONTF




Supongamos que queremos analizar el posible efecto del
contenido antisocial por television sobre la conducta
agresiva de ciertos nifos.

a. X (programa sumamente violento)

b. Y (programa medianamente violento)

c. Z (ausencia de violencia, programa pro-

social)

B. Mas de dos grados




¢Cuantas variables

independientes y dependientes

deben incluirse en un
experimento?

No hay reglas para ello;
depende de como se haya
planteado el problema de

investigacion y de las
limitaciones que existan.
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Cuantitativa discreta
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CONCEPTO DE
MEDICION




MEDICION

El proceso de
vincular conceptos
abstractos con
indicadores
empiricos




INSTRUMENTO DE
MEDICION

Recurso que utiliza el §
investigador para

registrar informacion 7V

o datos sobre las
variables que tiene




CONFIABILIDAD

Se refiere al grado en
que su aplicacion

¥ repetida al  mismo
individuo u  objeto
produce resultados
iguales.




VALIDEZ

O
s
S
D)
NSy
-
O
@)
D)
o
N
O
o
G
=

e Se refiere al

grado en que un
instrumento de
medicion refleja
un dominio
especifico de
contenido de lo
que se mide.

Se refiere al grado en que un

instrumento realmente mide la

variable que pretende medir

Validez de criterio

Se establece al
validar un
instrumento de
medicion al
compararlo con
algin criterio
externo que
pretende medir
lo mismo

Validez de conscruto

* Debe
explicar el
modelo
teorico
empirico que
subyace a la
variable de
interés.




FACTORES QUE PUEDEN
AFECTAR LA VALIDEZ Y
I.A CONFIABILIDAD

s B prishcron td e ellostivestly
improvisacion.

* El segundo factor es que a veces
se utilizan instrumentos

desarrollados en el extranjero que

no han sido wvalidados en nuestro
contexto.

* Un tercer factor es que en
ocasiones el Instrumento resulta
inadecuado para las personas a

quienes se les aplica




El cuarto factor agrupa diversas
cuestiones vinculadas con los
estilos  personales de los
participantes.

Un quinto factor que puede

influir esta constituido por las

condiciones en las que se aplica
el instrumento de medicion.

El sexto elemento es la falta de
estandarizacion.

El séptimo es  aspectos
mecanicos.




OBJETIVIDAD

Se refiere al grado en que el
instrumento es permeable a
la influencia de los sesgos y
tendencias de los
investigadores que lo
administran, califican e
interpretan.




Fase 1.

Redefiniciones
fundamentales.

Fase 6.
Prueba piloto.

Elaboracion de la
version final del
instrumento o
sistema y su
procedimiento de

Analisis

Fase 2.
Revision
enfocada de la
literatura.

Fase 5.

Construccion del
instrumento.

Entrenamiento
del personal que
va a administrar
el instrumento y

Fase 11.

Preparacion de
los datos para el
analisis.

Identificacion del
dominio de las
variables a medir

sus indicadores.

Fase 4.

Toma de
decisiones clave.

Obtener
autorizaciones
para aplicar el

instrumento.

Fase 10.

Administracion
del instrumento.




CODIFICACION

* Significa asignar a los datos un wvalor

numérico o simbolo que los represente, ya
que es necesario para analizarlos

cuantitativamente.
Categoria Codificacion

(valor asignado)

Masculino |

. Femenino




NIVELES DE
MEDICION NOMINAL

°* En este nivel hay dos o mas

categorias del item o la variable.

Las categorias no tienen orden ni

jerarquia. Lo que se mide (objeto,
persona, etc.) se coloca en una u
otra categorias, lo cual indica tan
solo diferencias respecto de una o

mas caracteristicas.




NIVEL DE MEDICION
ORDINAL

* En este nivel hay varias categorias, pero ademas

mantienen un orden de mayor a menor. Las
ctiquetas o los simbolos de las categorias si

indican jerarquia




NIVEL DE MEDICION
POR INTERVALOS

* Ademas del orden o la

]erarqula entre categonas SC

establecen intervalos iguales
en la medicion. T.as

distancias entre categorias
son las mismas a lo largo de

toda la escala, por lo que hay

un Iintervalo constante, una

unidad de medida.




NIVEL DE MEDICION
DE RAZON

°* En este nivel, ademas de tenerse

todas las caracteristicas del nivel de
intervalos (periodos iguales entre

las categorias, y aplicacion de

operaciones aritméticas basicas y
sus derivaciones), el cero es real y
es absoluto (no es arbitrario). Cero
absoluto implica que hay un punto
en la escala donde esta ausente o
no existe la propiedad medida.




:DE QUE DEPENDE LA
SELECCION DE UNA
TECNICA ESTADISTICA?

* Tipo de datos. 4 l

* Disefio de la ﬁ
investigacion.

* Supuestos detras de
la prueba estadistica.




RECOPILACION
DE LA
INFORMACION




Tipos de instrumentos de
medicion o recoleccion de

datos
@ M (O l Q\ * Cuestionarios

°* Escalas de medicién d&e

C% ﬂ) ﬂ % = actitudes.

@) g ¢ Otros:

* Analisis de contenido cuantitativo.

/@\ @ % ﬁ %0 * Observacion.

® Pruebas estandarizadas e inventarios. |

N
* Datos secundarios.




Cuestionarios

* Tipo de pregunta.

* Caracteristicas de la
pregunta.

* Partes de
cuestionario.

* Formas de aplicacion.




Escala de medicidn de
actitudes

* Escalamiento tipo
Escala Likert I ikert.

Esta clase es muy aburrida ® Puntuaciones.

| p) 3 4 5 * Como se construye.
. Joden Wy s

ni en desacuerdo de

* Diferencial semantico.

* (Codificacion.

* Hscalograma de

(:—111’1'1’1’101’1

- A+ UULALALLARVA L




Otros

Analisis de  contenido

cuantitativo.
Observacion.

Pruebas estandarizadas e
mnventarios.

Datos secundarios.

Instrumentos mecanicos,




INFORMACION




USTED SE
ENCUENTRA [l
AQUI

LOS PROCESOS

Datos cuantitativos
y cualitativos

Determinan el enfoque

qucsoFI{ Integradores
MIXTOS O ha generad, Pragmaticos

MULTIMODALES

Mixtos
complejos

En paralelo
Tipos de disefio
De enfoque

domnante
o principal

De dos etapas

Triangulacidn  —=

Posturas en

investigadores En contra queson [ Fundamentalistas
Separatistas

Amplitud

cuyas

Mayor sentido de Riqueza
entendimiento interpretativa

Profundidad

Diversidad

enfrentan
MNecesidad de
Retos capacitacion en
p— ambos enfoques
De teorias

D ciencias o disciplinas
De investigacién Criterios en
De métados debate

De datos Definicion del rol
de la literatura




Método mixto:

* Integracion sistematica de los métodos
cuantitativo y cualitattvo en un solo
estudio con el fin de obtener un panorama

Y

mas amplio del fendomeno.




Analisis de informacidn.

* Existe una gama de posibilidades de
analisis en los métodos mixtos, a
continuacion se muestran los posibles
procedimientos de interpretacion




DISENOS
MIXTOS

CONCURRENTES SECUENCIALES

* Se aplican ambos métodos

: °* En una primera etapa
de manera simultanea. :

se recolectan y analizan
Se recaban en paralelo y de datos cuantitativos o
forma sepamda datos Cuahtativos) y en una
cuantitativos Yy cualitativos. Segunda fase se recaban

Ni el analisis de los datos y analizan datos del

cuantitativos ni el analisis de otro metodo.

los datos cualitativos se

construyen sobre la base del




CONCURRENTES

DISENOS
MIXTOS

SECUENCIALES

PROCEDIMIENTOS PROCEDIMIENTOS

ANALITICOS

Cuantificar
cualitativos

Cuantificar
cuantitativos

Consolidar datos:

Crear una matriz

ANALITICOS

* Explicar resultados (profundizar)

* Desarrollo de tipologias

*  Localizar instrumentos de
recoleccion de los datos

Desarrollar un instrumento
Formar datos categoricos

Examinar multiniveles
secuencialmente

Analizar casos extremos




CONCURRENTES

PROCEDIMIENTOS ANALITICOS




DISENOS PROCEDIMIENTOS ANALITICOS

Cuantificar datos cualitativos: se codifican datos cualitativos, se les

asignan numeros a los cédigos y se registra su incidencia.

Cuantificar datos cuantitativos: los datos numéricos son examinados

y se considera su significado y sentido, de este significado se conciben
temas que pudieran reflejar tales datos y se visualizan como

categoria.

Concurrent Comparar directamente resultados provenientes de la recoleccion de
- datos cuantitativos con resultados de la recoleccion de datos
cualitativos. Es muy comin comparar bases de datos.

Consolidar datos: combinar datos cuantitativos y cualitativos para

formar nuevas variables o conjuntos de datos.

Crear una matriz: combinar datos cuantitativos y cualitativos en una

misma matriz. Los ejes horizontales pueden ser variables cuantitativas

categoricas, y los ejes verticales categorias o temas emergentes.

La matriz combina datos cualitativos y cuantitativos, y pueden usarse



SECUENCIALES

PROCEDIMIENTOS ANALITICOS




DISENOS PROCEDIMIENTOS ANALITICOS

Explicar resultados (profundizar): llevar a cabo una encuesta cuantitativa y

efectuar comparaciones entre grupos de la muestra.

Desarrollo de tipologias: el analisis de un tipo de datos produce una tipologia

(un conjunto de categorias sustantivas), que luego es usada como marco de
referencia para aplicarlo en el analisis de contraste de datos. .

Localizar instrumentos de recoleccion de los datos: recolectar datos cualitativos

e identificar temas y categorias.
Secuenciale

S, Desarrollar un instrumento: mediante analisis cualitativo, obtener categorias y

temas, asi como segmentos especificos de contenido de los “soporten” e
ilustren.

Formar datos categoricos: situar y contextualizar caracteristicas.

Examinar multiniveles secuencialmente: por ejemplo para analizar el

involucramiento e identificacién por parte de estudiantes con su universidad:
efectuar una encuesta cuantitativa con ellos, reunir datos cualitativos mediante
grupos de enfoque al nivel de la clase, analizar indicadores cuantitativos al nivel
de la escuela. Y recolectar datos cualitativos mediante entrevistas con

directivos. Los resultados obtenidos de un nivel nos ayudan a desarrollar la ——

recoleccion y analisis de lo siguiente.




°* En la actualidad existen diversos
programas para realizar el analisis
de datos cuantitativos y cualitativos,

4N

cCOmo 108 SO
ETNOGRAPH, HyperRESEARCH,
NUD.IST, NVIVO, Atlas.ti y Win MAX




RESULTADOS E
INFERENCIAS

Una vez que se obtienen los resultados se
procede a efectuar inferencias, comentarios y
conclusiones.




Existen tres tipos de

inferencias:
* Cuantitativas.

®* (Cualitattvas.

° Mixtas, denominadas como

metainferencias.

N




RESULTADOS E
INFERENCIAS

NISENINS NISENINS
A1 V1 41 NUIJJU N /8 W8 BRI R S AW

CONCURRENTES SECUENCEATL ES:

* Pueden mostrarse * Se incluyen inferencias de
primero las inferencias acuerd’o con el orden seguido
o por areas en donde el orden
puede ser por pregunta de
investigacion, por importancia
dependiendo del de los descubrimientos o
criterio del investigador. cualquier otro criteio
considerado por el

cuantitativas o
cualitativas

investigador.




CARACTERISTICAS DE LAS
INFERENCIAS.

* Deben tener consistencia interpretativa, es decir, debe de alcanzar la

congruencia entre si, al igual que los resultados del analisis de datos.

* Tendran que ser congruentes con las evidencias presentadas y el nivel
de informacion reportado debe de corresponder con el tamafno de los
efectos descubiertos, de igual manera tanto las inferencias como las
metainferencias deben ser consistentes con las teorias prevalecientes
con mayor soporte empirico, esto no quiere decir que se obtengas los
mismos resultados, sino que sean congruentes.




REPORTES
MIXTOS

* Aun existen diversas dudas y no existen reglas precisas de

como debe reportarse un estudio mixto de manera
efectiva, sin embargo gracias a la publicacién de revistas
como Journal of Mixed Methods Research y el trabajo de

diferentes autores se han generado algunas directrices

que podran conducir o guiar de manera efectiva el
reporte de un estudio de caracter mixto. A continuacion
se mencionan algunas recomendaciones:




REPORTES MIXTOS.

El reporte debe abarcar tanto la investigacién cuantitativa
como la cualitativa

El manuscrito tendrd que explicitar un avance en el
contenido del campo donde se inserta el estudio.

El reporte debe incluir los procedimientos de validacion

cuantitativos, cualitativos y mixtos

Deben vincularlas y conectarlas analiticamente

La expectativa es que al final del manuscrito, las
conclusiones obtenidas de ambos métodos sean integradas
para proveer de una mayor comprension del planteamiento

bajo estudio .

que incluya componentes de ambos métodos que cubran
“huecos del conocimiento” y agreguen nuevas perspectivas
a la literatura sobre la investigacion mixta dentro del campo

donde se esta trabajando.




LA VALIDEZ DE LOS
ESTUDIOS MIXTOS.

Elementos para la validez de los
disefios mixtos, de los cuales
destacan:

* Rigor interpretativo.

* (alidad del diseno.
* Legitimidad.




FICHAS DE TRABAJO.

Las fichas de trabajo son una técnica que sirve primordialmente
para organizar el material seleccionado y conservarlo para fines

posteriores. El registro de la informacion se realizara en tarjetas de
S 25 emy

Elementos que componen a una ficha de trabajo:
* Fuentes: constituye los datos bibliograficos respectivos.

* Asignacion tematica: consiste en titular cada ficha de trabaj
de acuerdo con el contenido que se aborda en la misma.

* Contenido: es el registro de la informaciéon que se desea
manejar.




PARAFRASIS




Por la forma de organizar el

contenido, las fichas de trabajo

u Il SCT:

Ficha de resumen: En este tipo de ficha se registra literalmente lo

dicho en la fuente de informacidn, es de vital importancia recordar
que al elaborar este tipos de ficha se selecciona la idea que es de
interés y se copia entre comillas.

Ficha de sintesis: Esta ficha contiene las ideas esenciales de una
informacién, a diferencia de la ficha de resumen en este tipo de ficha
no se utilizan comillas, ademas incluye observacién de quien elabora
la ficha, pueden ser interpretaciones a partit de juicios de
investigador.




FECHA.

REFERENCIA
BIBLIOGRAFICA

1/10

TIPO DE FICHA

TEMA

TITULO




PRESENTACION|




Resultados e inferencias de 1a

mnves

gacion mixta

Por método

Inferencias
cuantitativas

4

Metainferencias

Inferencias
cualitativas

4

Metainferencias

Por drea

Inferencias Area o topico |
cualitativas * |nferencias cuantitativas
o [nferencias cualitativas
* Metainferencias

Area o tapico 2
» [nferencias cuantitativas
« |nferencias cualitativas
» Metainferencias

Inferencias
cuantitativas .
Area o tapico K
« |nferencias cuantitativas
o [nferencias cualitativas
» Metainferencias




* Algunos puntos pata elaborar el reporte de un
estudio mixto de manera efectiva y que pueda
ser aceptado para publicarse en una revista
académica arbitrada (journal), como tesis o

libro.

e Body Weight After Eating Pizza




* El reporte debe abarcar tanto la investigacion
cuantitativa como la cualitativa, es dectr, tienen que
incluirse ambas aproximaciones en la recoleccion,
analisis e integracion de datos, asi como las
inferencias deritvadas de los resultados

El reporte debe incluir los procedimientos de
validacion cuantitativos, cualitativos y  mixtos
(triangulacion, amenazas a la validez interna,
chequeo con participantes, auditorias, etcétera).




* La expectativa es que al final del manuscrito, las
conclusiones obtenidas de ambos métodos sean
integradas para proveer de una mayor comprension
del planteamiento bajo estudio

Los estudios mixtos son mucho mas que reportar
dos “ramas” de la indagacion (cuantitativa y
cualitativa), deben —ademas— vincularlas y
conectarlas analiticamente




i etiein que ks b s B el 3

e o e o o hackes et L s e o

s

cor. e s e g e
s dekres o Exckiogas sy s 661 g
B e T ——————

e, el e 1 agen oo gue s e

PR ET N ———

Frutn

que permie

2 e ey, eaomteaak:

o g 1o b e, v peree

reet saperce 3 4t Lema, U vama profoncs & e s epeetracopn, s sk

e300 ke e s deogos 4 B

e o0 d e 0 etuo pmiar e ot g

e 0 o e plnd s v que e o e gor b s de L i o e 2l e

ar

Prabhen 40 ik 2 opercarelr

14 20 ieias it de W T i o 7 5

2 o i dx 31

fer

a de investigar s frontesas del Cosmos.

1 referente obligado para s estiicos a2

@ Dreamstime.com

sewond f

titativo

The resmene

and conld bcome » frt-choice resment or the removil of sl types of varicose veins wih » dameter ader 4mm

NEYAG
hae weeks Iaer. Therelore

inen b Lo, Pans s R P, B

b
==

njection

dramatically improves the result of

o e

foam i

after polidocanol microf

YAG long pulse laser
d 517 wesed with Podocnol + Luer. Photographt were aken precperanly nd 3t
hree mareh. two pers and the yars sk resman. 2 wel 34t seksmerimencs
st 1nd

Liser 8 much e
et under 4 9 < 0001), Ao thoe yers, chearngpercencages of 8% (Chss | vons), 4% (Cas I ve) a0 95%

(Chass I viw) e obsarved, i comparim to 15%, 18% and 17X, respectvly when ony peidocsnct whs pland

No unexpected adverse efcts weve ound 3 4%, of padnts sted they were Saeafed o Very Ssted

“The 1064 NOYAG et is o

1064 nm Nd

appiyng the longsulsed NAYAG ler obiwing the efecicn o paidocanol microloum in two comecutie sesont
Method: Randomed, Podocanoi<ontroded. bled evben clrical tral companing the reswks between 79 legy

westing bosh egs I 8 n ach sesson

Objectives T e the ey and sy of  new mthod of clsring varkos v in the o term I conss of
Sclrothersy varcon von. spder e, el e, podocncl NAYAG e

leg vein treatment: A randomized
controlled trial on 517 legs with

a three-year follow-up

Javier Moreno-Moraga', Adriana Smarandache’,
Mihail L Pascu’, Josefina Royo' and Mario A Trelles’

can e o, the s 4 ish o ad he

wested wh Poleocanol

Orgnd Arce
Conclusion:
Keywords
Introduction

Phlebology

Cuan




Lo primero entonces es
definir el tipo de reporte

que es necesario elaborar,
esto depende de wvarias
precisiones:

1. las razones por las
cuales surgio la
investigacion

2. los usuarios del estudio

3. el contexto en el cual se
habra de presentar.




Sa debe definir

Reporte de resultados del
procesa cuantitativo

Comunica los resultados
del estudio

El tipo de reporte a elabarar

A los usuarios o receptores

g tomardn las decisiones
con base en los resulados

Azadémico:
CUyas SBCCiones son: |

El contexto en el cual se
presentard

No académico:

+ Portada

o Indices

+ Resumen gjecutivo
+ Método (abreviado)
+ Resultados

+ Conclusiones

+ Apéndices

Elabaracidn:
S debe basar en:

« Posibilidades creativas
+ Elementos grificos

« Manuales de estilo de
publicaciones (APA, ACS
Style, Chicago Stybe,
elcéteral*

Portada

Indices

Cuerpo del documenta
Referencias
Apéndices

(ue consta de:
+ Resumen o sumario
» Introduccién
Revisin de la literatura
0 marco tedrico
Métado
Resultados
Discusidn




¢cual fue el motivo o los
motivos que originaron el
estudio?

® ¢scual es el contexto en que
habran de presentarse los
resultados?

* Jquiénes son los usuarios de
los resultados?

* scuales son las caracteristicas
de tales usuarios?




Extension del texto : algunos

autores, como Creswell (2005)

En tesis de licenciatura y maestria un rango comun es de 50 a 125 paginas
de contenido esencial (sin contar apéndices).

Las disertaciones doctorales, entre 100 a 300 paginas.
Los informes ejecutivos de tres a 10 paginas.
Los articulos para revistas cientificas rara vez son mayores de 30 paginas.

Los posters o carteles normalmente son de una o dos paginas de acuerdo
con el tamafo que sea requerido.

Los escritos para presentarse como ponencias suelen no exceder de 30
minutos (sera necesario calcular el equivalente en paginas de acuerdo con el
ritmo del orador), pero también depende del comité que organiza cada
acto académico.

Los articulos periodisticos regularmente no ocupan mas de una pagina del
diario, en el caso mas extenso.




Usuarios

Académicos de la propia

institucion

Educativa: profesores, asesores,

miembros de comités y jurados,

alumnos (tesis y disertaciones,

estudios institucionales para

sus propias publicaciones o de

interés para la comunidad

Universitaria).

Editores y revisores de revistas

cientificas (journals).

Revisores de ponencias para

congresos y académicos

externos (ponencias,
presentaciones en congresos,
foros en internet, paginas web,

Contextos

comunes

posibles

Académico

Académico

Estandares que normalmente Tipo de reporte

aplican para elaborar el reporte

Lineamientos utilizados en el pasado para *Tesis y disertaciones

regular las investigaciones en la escuela o *Informes de
facultad (o a nivel investigacion
Institucional). Es comun que haya un *Presentaciones

manual institucional. audiovisuales (Power
*Lineamientos individuales de los decanos Point, Flash,

y profesores-investigadores de la escuela, Dreamweaver Slim Show,
facultad o departamento. etcétera)

 Libro

*Lineamientos publicados por el editor y/0 p . ilos
comité editorial de la revista (en ocasiones

se diferencian por su tipo: si son
investigaciones cuantitativas, cualitativas o

mixtas). Es comin que se denominen

normas o instrucciones para los autores”.

El tema de nuestro estudio debe encuadrar

dentro del tema de la revista y a veces en el
volumen en cuestiéon (que puede ser anual

o bianual).

* Lineamientos o estandares defi nidos en ® Ponencias
la convocatoria del congreso, foro o, Péster o cartel
certamen. Hstos estandares son para el

escrito que se presenta y/o publica, asi

como para los materiales adicionales

requeridos (por ejemplo, presentacion




Usuarios

Elaboradores de politicas,
ejecutivos o funcionarios que
toman decisiones (empresas,

organizaciones gubernamentales

y organizaciones no
gubernamentales).

Profesionales y practicantes
dentro del campo donde se
inserta el estudio.

Opinidén publica no
especializada (estudiantes de
primeros ciclos, padres de

Contextos
comunes
posibles
Académico
No académico
(regularmente
el caso de las
empresas)

Académico
No académico
(regularmente
el caso de las
empresas)

No académico

Estandares que normalmente Tipo de reporte

aplican para elaborar el reporte

-Lineamientos légicos o estandares *Resumen ejecutivo

utilitarios: e Informe técnico

-Informe breve, cuyos resultados sean p ocentaciones
faciles de entender.

del audiovisuales

-Orientacién mas bien visual

contenido  (graficas, cuadros, etc;

solamente los elementos mas
importantes).

-Posibilidad de aplicar los resultados de
manera inmediata.

-Claridad de ideas.

-Lineamientos

logicos o estandares *Resumen ejecutivo

pragmaticos: * Informe técnico
-Relevancia del problema estudiado. Presentaciones

-Orientacién mas bien visual del

contenido (graficas, cuadros, etc.; so6lo audiovisuales
los elementos mas importantes).
-Resultados facilmente identificables y
aplicables.

-Sugerencias practicas y concretas para
implementar.

-Estandares centrados en la sencillez de *Articulo periodistico

los resultados, su importancia para un, Libro

grupo de la sociedad o ésta en su

conjunto:
-Brevedad.




Secciones mas
comunes en los
reportes de

investigaci(’)n.




Elementos de un reporte de investigaciofs

en un contexto no académico

Portada

Indice

e Resultados mas relevantes y casi todos

Resumen ejecutivo presentados de manera grafica

Método
Resultados
Conclusiones

Apendices




L.OS REPORTES DE

RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION CUALITATIVA §

* Los reportes de resultados del

proceso cualitativo pueden adquirir
los mismos tipos y contextos que
los reportes cuantitativos, por €sto
no se repetiran aunque clertamente
son mas flexibles y lo que los
diferencia es que se desarrollan
mediante una forma y esquema
narrativos.




r
Sus elementos son
» Descripitn namativa
» Soporte de caiegorizs
+ Ralacines entre categorizs
» Elementos graficos

F
r Les fipos de reporte
Sus ohjetivos son: 4 dependen de:

« Describir & estudio Reporte de resultados del . I[as TEIONES de: e-sludin
+ Fundamentar & andlisis process cualitative » Lis usuarics y lectores

» Comunicar resultades 'E“mtﬂm'a -
» Seflalar estrategias FrPfTI:aI;:i[qnut-pue B S8

» No académico

r
En su elaboracin se utilizz Su estructura se fuma de
un estily de publicaciones, » Pretads
emplzdndose un manus » Indices {de comtenidos, figwas
» Manual da |3 APA [versidn y tablas)
abrewizda en CO anew) » Resumen o sumari
» The Chicago mamusl of shyle » Cuarpa ded documenta
» (imz » Referencizs o bibliagrafia

¥ 2 evalia: » Apéndices

» Encuzdre genesal
» Redaccidn
« Farma




El reporte cualitativo es una exposicion narrativa donde se
presentan los resultados con todo detalle, aunque deben
obviarse los pormenores que conozcan los lectores

(Merriam, 2009)

* Las descripciones y narraciones utilizan un lenguaje
vivido, fresco y natural. El estilo es mas personal y se
puede redactar en primera persona.

* Asimismo, tal informe se redacta en tiempo pasado

(pretérito). Por ejemplo: “la muestra fue...”, “se
entrevistaron a...”, “Chris permanecié en la comunidad

2% <<

por tres meses hasta...”, “se efectuaron seis sesiones...”

* El lenguaje no debe ser “sexista” ni discriminatorio en
modo alguno.




Estructura del Reporte
Cualitativo

Portada

Indice

Resumen

e Introduccion: Incluye los antecedentes.
e Revision de la literatura.
Cuerpo del trabajo » Métodos
e Analisis y resultados
e Discusion

Referencias o bibliografia

Apendices




A L

narrativa en la presentacion de

resultados de estudios cualitativos.

* Secuencia cronolégica
Por temas
Por relacion entre temas

Por un modelo
desarrollada

Por contextos

Por actores




En relacion con la literatura (comparar con el marco teorico)
En relacién con cuestiones futuras que deben ser analizadas
Por la visiéon de un actor central

A partir de un hecho relevante

Participativa. (Coémo se vincul6 el fendémeno con los
participantes)




Forma de exposicidn narrativa

Secuencia cronologica

Por temas

Por relacion entre temas

Por un modelo desarmollado

Por contextos

» Guerra cristera en Guanajuato.
Presentar los resultados por etapa: antecedentes previos a la

guerra, inicio, combates, terminacion, secuelas. 0 bien, por
aiio: 1925-1933.*

* Guerra cristera en Guanajuato.
Presentar los resultados por los temas basicos: “circunstancias de la comunidad”,

“levantamiento en armas”, “cristeros” (descripcion, perfiles, motivaciones, formas de
organizacion y nombres de los lideres), “armamento”, “manutencion y apoyo”, “ciere de

templos”, etcétera.

* Guerra cristera en Guanajuato.

Relacion entre las causas y efectos (asesinato del parroco local, el cierre de templos
en |a zona, el saqueo de una iglesia y la organizacion de cristeros para levantarse en
ciertos municipios).

Vinculacion entre temas (por ejemplo, entre “simbolos y lenguaje cristeros”, “misas

ocultas”, “tradicion oral” y otros).

I

* Guerra cristera en Guanajuato.
Efectos de cada causa, resultados finales.

Causas: conflicto masones-catdlicos — conflictos de poderes Estado-lglesia —
asesinato de lideres en ambos lados — cierre de templos — levantamiento armado —
negociaciones.

* Guerra cristera en Guanajuato.

Presentar los resultados por lugares, en este caso, por municipios: Celaya, Apasen,
Cortazar, etcétera.




Forma de exposicion narrativa

Por actores

En relacion con la literatura
(comparar con el marco tedrico)

En relacion con cuestiones futu-
ras que deben ser analizadas

Por la vision de un actor central

A partir de un hecho relevante

Participativa (como se vinculd el
fendmeno con los participantes)

Esquema

* Guerra cristera en Guanajuato.

La Iglesia, el Ejército Federal, los ciudadanos testigos, los combatientes cristeros y
demas actores.

* Guerra cristera en Guanajuato.

Discutir sobre la base de versiones historicas de Ia Iglesia, el Gobierno mexicano e his-
toriadores. Cotejar nuestros datos con los de diversos analisis efectuados previamente.

* Guerra cristera en Guanajuato.

Relacion actual y futura entre la Iglesia catlica y el Estado
mexicano (como la guerra afectd esa relacion a lo largo del resto del siglo s, i alguna
secuela se mantiene y si se espera en el futuro otro conflicto 0 no).

* Guerra cristera en Guanajuato.

A partir de la vision de un lider importante construir la
exposicion (con base en sus cartas, diario, entrevista, si vive, o entrevistas a sus
descendientes).

* Guerra cristera en Guanajuato.

A raiz del levantamiento en armas en una zona, elaborar la
discusion.

* Guerra Cristera en Guanajuato.

Sentimientos que provocd el movimiento en la poblacion y
como los hechos la afectaron.




Otro esquema adicional es presentar los resultados pot

una secuencia inductiva

Unidades y
categorias

Relaciones entre
categorias

|

y

Dependencia,
credibilidad,
transferencia y
confirmacidn, asi
como los demas
criterios del rigor
cualitativo

Patrones y
descubrimientos

Relaciones entre temas




* Lo primero que el investigador debe definir es el tipo de reporte que
resulte necesario elaborar, el cual depende de las siguientes
precisiones:

1) las razones por las cuales surgio la investigacion

2) los usuarios del estudio

3) el contexto en el cual se habra de presentar.

Los reportes de investigacion pueden presentarse en un contexto
académico o en un contexto no académico.

El reporte debe ofrecer una respuesta al planteamiento del

problema y sefalar las estrategias que se usaron para abordarlo, asi

como los datos que fueron recolectados, analizados e interpretados
por el investigador.




* En conclusién podemos decir que los
reportes de resultados del proceso

cualitativo pueden adquirir los mismos




METODOSY
TECNICAS PARA LA
INVESTIGACION EN

LLOS NEGOCIOS
INTERNACIONALES




ESTUDIO DE CASO




Un Estudio de Caso se refiere a una investigacion:

*Procesual

- Sistematica

* Profunda

De un CASO EN CONCRETO




Su mayor fortaleza radica en que a traves del
mismo se mide y registra la conducta de las
personas involucradas en el fenomeno
estudiado.

El estudio de caso analiza
- temas actuales, fenomenos

: ; Direccion JeCn luuw P contemporaneos, que
El metodo de estudio 2 Voerectoria Estudos C&SOS : S|[uaC|0n" representan algun tipo de

de caso es una STMIEGHS énahms Hit || 85 ‘
herramienta valiosa de o Oesarolo il E= problematica de la vida real,
£ UUA | ety . .
investigacion. : en la cual el investigador no
tiene control.

WNL‘SO i PUCSE C«?dﬂu

.t"‘;

tecnica

Es un estudio de un Unico caso o de varios casos,
combinando distintos métodos para la recogida de
evidencia cualitativa y/o cuantitativa con el fin de obtener
un conocimiento mas amplio de fendmenos actuales y
para describir, verificar, generar nuevas teorias, asi como
para descartar las teorias inadecuadas.




(Con este método se puede:

» Analizar un problema,

*Determinar el método de analisis
asi como las

*Diferentes alternativas o cursos de
accion para el problema a resolver;
es decir, estudiarlo desde todos los

angulos posibles; y por Gltimo,

»Tomar decisiones objetivas y
viables.

Los estudios de casos
incluyen una variedad de
conjuntos como serian:

’ internacionales

TRATADOS
INTERNACIONALES

Los

derechos

« g las
Mtll)lel'ﬂ
fambiénggy
derechos

humanos



En el método de estudio de caso los datos pueden ser obtenidos de fuentes:

Consiste en el contraste d

pvicto "~'.'"
LY .-..a_ll .

h|pct55|5

Para realizar estudios cuantitativos

indispensable contar con una teoria ya

.
construida

nla

misma

fal
L

CUALITATIVAS

Consiste en la construccion o generacion
de una teoria a partir de una serie de
proposiciones extraidas de un cuerpo
tedrico que servira de punto de partida
al investigador

Para lo cual no es necesario extraer una
muestra  representativa, sino  una
muestra tedrica conformada por uno o
Mas Casos.

Haciendo uso del método inductivo




El estudio de caso cuenta con
distintas categorias:

+(ronico
«Descriptivo
*Pedagogico

Para contrastar una teoria segun el
objetivo de la investigacion y los
tipos del estudio de caso:

«Factual

sinterpretativo y

sevaluativo.

Destaca también la aportacion de Yin
(1993), donde segln este encontramos:

El estudio de
aso unico

El estudio de
caso multiple

v o3

Que se centra en
un solo caso

Donde se usan varios
casos a la vez para

estudiar y describir una

i . . . realidad.
uTrata de producir un razonamiento inductivo.

UA partir del estudio, la observacion y recoleccion de datos establece hipotesis o teorias.
uPuede producir nuevos conocimientos al lector, o confirmar teorias que ya se sabian
UHacer una cronica, un registro de lo que va sucediendo a lo largo del estudio
uDescribir situaciones o hechos concretos

uProporcionar ayuda, conocimiento o instruccion al caso estudiado

uComprobar o contrastar fendmenos, situaciones o hechos.

uPretende elaborar hipGtesis

Es decir, el estudio de caso pretende explorar, describir, explicar, evaluar y/o transformar.




Para Yin los interrogantes .
de investigacién o Estos interrogantes identifican el Los interrogantes
preguntas de estudio, son problema central de la investigacion e '[ﬂMl}'y "POR [_]_UE'
el primer elemento del indican qué metodologia de son los mas

disefio de cualquier investigacion sera la mas adecuada. indicados.
investigacion.

(Cuando el estudio de caso se realiza sobre un objeto concreto, por ejemplo una persona
(pacientes, lideres, estudiantes...)

Sequn este autor
las unidades de
analisis permiten
definir que es el
(aso.




En estudios de caso sobre fenémenos o0 acontecimientos mas complejos de definir, es necesario
considerar una o varias unidades de analisis que permitan dar un paso mas en la concrecion de la

investigacion. -—

v

Hay diferentes objetivos que se pueden
lograr con una investigacién de estudio

En estudios de caso sobre fenémt;'qp- caso:

acontecimientos mas complejos de — “frecer explicaciones o

definir, es necesario considerar una o interpretaciones sobre el fenémeno
varias unidades de anélisigsgue pakmitan investigado

| _~ssimplemente hacer una descripcion,
explorar sus caracteristicas y

funcionamiento o
*hacer una evaluacion

v

EL objetivo no es dar una solucién sino presentar una narracion detallada de las caracteristicas y funcionamiento

del fenémeno investigado, dejando para posteriores estudios la generacion de hipdtesis para contrastar la teoria
ke

dar un paso mas en la concre
investigacion.




EL disefio de una La fase de establecimiento

invest.igacién de . de hipétesis o soluciones
estudio de caso gira provisionales.
alrededor de:

RECOLECCION DE DATOS

Métodos mas utilizados en ANALISIS DE DATOS E
las investigaciones INTERPRETACION DE LOS
cualitativas RESULTADOS

y v

+|.a observacion Como se relacionaran los datos

+|.a entrevista obtenidos con las proposiciones 0
El analisis de hipétesis y qué criterios seran
documentos utilizados para interpretar los

resultados.

G

Se formulan afirmaciones

sobre el problema planteado en la direccion

/ correcta.
J

METODOS DE INVESTIGACION

Historia de casos

Dispositivos de evaluacién

Cuestionari

: ringida
B pémcn htivy
Observac on re&tl /s observacion no ﬁactlvg

Srvencion J

correlatlva
o ow N
Método experimental

Guiar la investigacion W




ESTUDIO DE CASO
Lo que se debe hacer Lo que se debe evitar
Ser verosimil Omitir datos

Provocador Interpretar subjetivamente
Conciso Redactar de forma mdirecta
Cercano al contexto Dejar datos sin analizar

del fenomeno

Sin ambiguedad Tomar partido

1. Elegir un fenémeno de estudio y describirlo de la forma mas
completa que se pueda.

Existen cinco componentes 1.Transcripcion del caso a 2. Recolectar la mayor cantidad de informacion posible respecto al
esenciales para este género investigar objeto de estudio.
escrito: 7 Antecedentes del caso a 3. Estructurar y organizar la informacion.
=prequntas de investigacion investigar 4, Definir o desarrollar el marco tedrico.
sproposiciones tedricas 3 Preguntas de investigacion 5. Confrontar los datos recopilados con el marco tedrico.
sunidades de analisis 4 Conceptos y teorias 6. Seleccionar la informacion atil del marco tedrico y los datos.
svinculacion légica de los 5 Principales topicos de 7. Escribir una serie de preguntas que serviran como guia para el
datos a las preguntas investigacion estudio de caso.
formuladas y finalmente 6.Analisis e interpretacion de la 3. Definir los principales aspectos o temas de la investigacion.
«la interpretacién de dichos informacién 9. Analizar la informacion seleccionada y analizarla de acuerdo
datos 7Conclusién y bibliografia con preguntas formuladas y a los aspectos relevantes a investigar.

10. Hacer una breve conclusion del caso y escribir la bihliﬂﬂraﬁa
consultada.
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El estilo de publicacién no implica aspectos buenos o malos, en el sentido ético o legal. Es solamente una manera

convencional de presentar datos, disefiada para facilitar la comunicacion. Las distintas disciplinas académicas
tienen diferentes estilos de publicacion.

Existen principios éticos y legales basicos TJE subyacen en toda investigacion y escritos académicos. Estos
principios tradicionales estan disefiados para alcanzar tres objetivos.

«Asequrar la precision del conocimiento cientifico
*Proteger los derechos y las garantias de los participantes en la investigacion, y
«Proteger los derechos de propiedad intelectual




;Oue se cita?

ulas ideas, opiniones o
teorias de otra persona.
uCualquier dato,
estadistica, grafica,
imagen —~Cualquier
informacion- que no
sea de conocimiento
publico (hechos para los
que no es necesario
citar la fuente).
uCualquier referencia a
las palabras de otra
persona.

UEL parafraseo de las
palabras de ot
persona.

iéiiiziiPara qué
debemos citar?

uAmpliar un texto.

uReforzar o aclarar una
idea.

UArgumentar o referir a
las fuentes en las que
esta fundamentado el
trabajo.

URemitir a  otres
secciones del texto.
Iniciar una discusién.

u Dar una definicion.

Referencia
Bibliografica

Es el conjunto de
elementos
suficientemente
detallados que
permiten la
identificacion de la
fuente de la cual se
extrae la informacion.




LA 1SO (ORGANIZACION INTERNACIONAL DE
NORMALIZACION)

La ISO (Organizacion Internacional de Normalizacion)

IS0 690: 2010 Informacion y documentacion
Directrices para las referencias bibliograficas y las citas a los recursos de informacion

150 690: 2010 proporciona directrices para la prE[Jaraci{'m de las referencias bibliograficas.

También da las directrices para la preparacion de las citas en caracteres latinos en obras que

no sean en si principalmente bibliografica.

Es aplicable a las referencias bibliograficas y las citas de todo tipo de recursos de
informacion, incluyendo pero no limitado a, monografias, publicaciones periodicas,
contribuciones, patentes, materiales cartograficos, recursos de informacion electronicos
F:nmn los programas informaticos y bases de datos), musica, sonido grabado, grabados,
otografias, grafico y audiovisuales, y las imagenes en movimiento.




: UNIVERSIDAD DE
150 24619: 2011 Lenguaje de CHICAGO. la
~gestion de recursos - elaboracion de un
Identificacion permanente y el trabajo académico.

acceso sostenible (PISA) S TILO HARVARD, (SE (COUNCIL OF

Es un estilo de citas, SCIENCE EDITORS).

1SO 24619: 2011 especifica los también llzmado De uso en el ambito
requisitos para el marco de autor afio. cientifico universitario,
identificador persistente (PID) y sobre todo en EE.OC

| para el uso de los PID como

referencias y citas de los . I APA (AMERICAN
recursos del lenguaje en los NORMAS DE PSYCHOLOGICAL
documentos, asi como en los VANCOUVER. ASSOCIATION).
recursos llﬂgUIStICUS Propios. De las principales Es de referencia su

revistas Publication Manual

biomédicas of the APA, utilizadg
NLM (NATIONAL

PRINCIPALES remeeonals LIBRARY OF

MEDICINE
ESTILOS DE CITADO e oenal it
médico y, por
extension, en
ciencias
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4.5 CUESTIONARIO




«Un cuestionario es un instrumento de investigacion que consiste en una serie de prequntas y

otras indicaciones con el propdsito de obtener informacion de los consultados. Aunque a
menudo estan disefiados para poder realizar un analisis estadistico de las respuestas, no es

siempre asi. EL cuestionario fue introducido por Sir Francis Galton.

CARACTERISTICAS

+Es un procedimiento de investigacion.

+Es una entrevista altamente estructurada.

+"Un cuestionario consiste en un conjunto de prequntas respecto a una o mas variables a medir”

+Presenta [a ventaja de requerir relativamente poco tiempo para reunir informacion sobre grupos numerosos.
+EL sujeto que responde, proporciona por escrito informacion sobre si mismo o sobre un tema dado.

+Presenta (a desventaja de que quien contesta responda escondiendo |3 verdad o produciendo notables alteraciones en ella. Ademas, (3
uniformidad de los resultados puede ser aparente, pues una misma palabra puede ser interpretada en forma diferente por personas
distintas, o ser comprensibles para algunas y no para otras. Por otro lado, [as respuestas pueden ser poco claras o incompletas, haciendo

muy dificil la tabulacion.




Cuestionario
Restringido o Cerrado

+Es aquel que solicita respuestas

breves, especificas y delimitadas.

»"Para poder formular preguntas
cerradas es necesario anticipar
las posibles alternativas de
respuestas’

*Ventajas:

+Requiere de un menor esfuerzo por
parte de los encuestados.

sLimitan las respuestas de la
muestra.

+Es facil de Lenar.

*Mantiene al sujeto en el tema.
+Es relativamente objetivo,

«Es facil de clasificar y analizar.

Cuestionario No
Restringido o Abiertc

*Las preguntas abiertas no
delimitan de antemano las
alternativas de respuesta.

+'Las preguntas abiertas son
particularmente Utiles cuando
ho tenemos informacién sobre
las posibles respuestas de las
personas o cuando esta
informacion es insuficiente’.

oEs aquel que solicita una
respuesta libre.

+Esta respuesta es redactada por
el propio sujeto.

+Proporciona respuestas de
mayor profundidad.

*Es de dificil tabulacion,
resumen e interpretacion.

»Es aquel que considera en su construccion tanto
preguntas cerradas como abiertas.

Requerimientos para la Construccion de un Buen
Cuestionario:

*Hacer una lista de aspectos (variables) que se
consideran importantes de incluir.

«Determinar el propésito del cuestionario. Se
refiere a un tema significativo.

«Sefalar el titulo del proyecto, del aspecto o tema a
que se refiere, y una breve indicacion de su
contenido. Las instrucciones deben ser claras y
completas.

«Especificar algunos datos generales: Institucion,
fecha, nombre del encuestador, etc.

LM

»Establecer la mejor secuencia de dichos aspectos o
temas.

«Los términos importantes deben estar definidos.

+EL cuestionario no ha de ser demasiado largo.
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Técnica con la cual el investigador
pretende obtener informacion de
una forma oral y personalizada.

Comparacidn Recoleccion

Codificacion | 4 Caracteristicas | 9

4 X

Planificacion Enfoque



Estructurada

Semiestructurada

No
Estructurada




- VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA ENTREVISTA. '

Oportunidad de Se basan en

hablar libremente el juicio
propio del
entrevistador

Consumen una

Tener una idea de gran cantidad

la personalidad de tiempo
del solicitante

Convenientes y Algunos

faciles de arreglar solicitantes pueden

con poco tiempo sentirse incomodos




determinar Los objetivos de la entrevista,

identificar las personas que van a ser
entrevistadas, formular las preguntas

crear un clima de familiaridad y confianza,

mantener una actitud abierta y positiva que

favorezca y facilite lacomunicacion

- - . L .
analizar si han sido correctas las decisiones

tomadas en torno a la planificacion de la
\ entrevista y evaluar el desarrollo de la misma
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¢LOGROS
PROFESIONALES?
MMMM.,. SCUENTA EL
HABER COMPLETADO
TODOS LOS NIVELES DE
"ANGRY BIRDS™?




ETNOGRAFIA

* |a etnografia; es un método de investigacion social, el mas basico,
que capta el significado de las actividades humanas cotidianas, pues
explica el comportamiento humano en términos causales.

* se ha convertido en una manera popular de aproximarse a la
investigacion sacial, al igual que otro tipo de trabajos cualitativos.

* De un modo liberal: alude principalmente a un método concreto o a
un conjunto de métodos.




e SU PRINCIPAL CARACTERISTICA SERIA QUE EL ETNOGRAFO PARTICIPA,
ABIERTAMENTE O DE MANERA ENCUBIERTA, EN LA VIDA DIARIA DE LAS
PERSONAS DURANTE UN PERIODO DE TIEMPO, OBSERVANDO QUE
SUCEDE, ESCUCHANDO QUE SE DICE, HACIENDO PREGUNTAS; DE
HECHO, HACIENDO ACOPIO DE CUALQUIER DATO DISPONIBLE QUE
SIRVA PARA ARROJAR UN POCO DE LUZ SOBRE EL TEMA EN QUE SE
CENTRA LA INVESTIGACION.
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HAY UNA GRAN CANTIDAD DE FUENTES DE INFORMACION, Y CUYO
CONTENIDO NO PODRIAMOS RECORDAR SIEMPRE, PARA ELLO SE
UTILIZAN LOS INSTRUMENTOS DE REGISTRO PARA LA INVESTIGACION
DOCUMENTA

ESTOS INSTRUMENTOS SON LA FORMA DE REGISTRAR LA INFORMACION
QUE SUMINISTRAN LAS FUENTES, DE ESTE MODO, CUANDO SEA
NECESARIO CONSULTAR CIERTOS DATOS, DE INMEDIATO PODREMOS
ACUDIR A LOS INSTRUMENTOS DE REGISTRO, Y FACILMENTE TENDREMOS
LO QUE SE REQUIERE PARA REALIZAR NUESTRO REPORTE DE

INVESTIGACION.




EXISTEN DOS TIPOS DE INSTRUMENTOS PARA LA INVESTIGACION
DOCUMENTAL:

1. LAS FICHAS DE IDENTIFICACION.

“INSTRUMENTO EN DONDE SE SENALAN LOS DATOS QUE CORRESPONDEN
A LA FUENTE DE INFORMACION. ES LA MEJOR FORMA DE RECORDAR EL
TITULO, LA EDITORIAL, EL AUTOR, ETC. SE LES CONOCE TAMBIEN COMO

FICHAS BIBLIOGRAFICAS. Autor(z)
Titule
Afip
Edttorial o mprenta
Crudad, pais
= edicion
Traductor
#depazmas




2. LAS FICHAS DE INVESTIGACION.

“ES EL SEGUNDO INSTRUMENTO FUNDAMENTAL DE LA
INVESTIGACION, DEBIDO A QUE EN ELLAS SE VAN REGISTRANDO
LAS NOTAS BASICAS QUE POSTERIORMENTE SE PRESENTARAN
EN EL MARCO DE REFERENCIA. LAS FICHAS MIDEN-12.5 CM Y 21

CM Y TAMBIEN SE LES CONOCE COMO'FICHAS DE TRABAJO”




CON ESTAS FICHAS, EL INVESTIGADOR CLASIFICA FACILMENTE LA
INFORMACION. EXISTEN CINCO TIPOS DE FICHAS DE INVESTIGACION:

v DE RESUMEN: EXPOSICION, CUADRO SINOPTICO Y CUADRO

COMPARATIVO.
v' TEXTUAL O DE TRANSCRIPCION.
v' DE PARAFRASIS.
v MIXTA.

v DE ANALISIS U OPINION.

Juan Helu, estudiante de 2¢ Animales en (a poesia
semestre de bachilerato de Federico Garcla Lorca

(Entrevista, 10-ene-06)

Habia leido, para el taller de lectura de clasicos, “El Divén de
Tamarit’, antes de referirse a [ presencia de animales simbélicos
en la poesia de Lorca, Halu piensa que el poeta granadino, a quien
cantd sentidamente Antonio Machado, introducla animales en las
metaforas que explican o interpretan fa conducta del hombre,
porque consideraban que el instinto era mas poderoso que el
raciocinio. El entrevistado recordo un verso de Ledn Felipe: "Estoy
hecho de un barro que no esta bien cockdo todavia". Asi justifica su
interpretacion de los animales lorquianos.
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ANTECEDENTES

Ninguna gran mente
existio nunca sin un
toque de locura.

o Las sospechas son entre los pensamientos
Aristoteles | - ) como los murciélagos entre las aves, siempre
- echan a volar con el crepisculo

(Francis Bacon)

akifrases.com




ARISTOTELES

EL conocimiento inductivo es un
conocimiento  incompleto, pues
parte de lo singular para llegar a lo
general y no nos proporciona una
certeza absoluta

Premisa: Mi automavil esta hecho de hierro.
Premisa: El automovil de Alberto esta hecho de hierro.
Premisa: El automovil de Gloria esta hecho de hierro.

Conclusion: todos los automoviles estan hechos de hierro

FRANCIS BACON

EL padre del empirismo

La experiencia es un recurso
utilizado como modo de saber, la
importancia del amor a |la
observacion o el deseo de dominar
a la naturaleza.




ESTRUCTURA DEL METODO INDUCTIVO

ESTE TIPO

DE METQDO

CONCLUSION NO SE

APLICA A
LAS

PREMISA 1 CIENCIAS
SOCIALES

PREMISA 2




Es aquel que obtiene
conclusiones generales a partir de
premisas particulares; se trata del
método cientifico mas usual.

En el que pueden distinguirse cuatro

pasos esenciales:

ula observacion de los hechos para su
registro.

ula clasificacion y el estudio de estos
hechos.

ula derivacién inductiva que parte de
los hechos y permite llegar a una
generalizacion.

uLa contrastacion.

uCompleto: en este caso se acerca a
un debido a
que sus conclusiones no brindan mas
datos que los aportados por las
premisas.

ulncompleto: la conclusion trasciende a
los datos aportados por la premisa; a

medida que hay mas datos, habrd una
mayor probabilidad de verdad. La

verdad de las premisas, de todos
modos, no asegura que la conclusion
sea verdadera.




EJEMPLOS

Ricardo y Anahi tienen tres perros:
Pancho, Ronaldo y Tito.

Pancho es de color negro. Aplica para las Ciencias Sociales Aplica para las Ciencias Cientificas
Ronaldo es de color negro.
. Va de lo General a lo Particular Va de lo Particular a lo General
Tito es de color negro.
Por lo tanto, todos los perros de Ricardo La deduccion de la razon inherente a cada +  La Induccion parte de la observacion exacta de
y Anahi son de color negro. fenomena. fenomenos particulares.

| N (:O M PLETO La deduccion establece conclusiones logicas  »

Pancho es un perro de color negro.
Ronaldo es un perro de color negro.

Las proposiciones del método deductivo son

abstracciones que tratan de establecer lo »
Tito es un perro de color negro.

Por lo tanto, rodos los perros son de

significativo de los fendmenos segin el
raciocinio de navegador.
color negro.

Como puede verse, en el segundo
gjemplo todas las premisas son

verdaderas, pero la conclusion es falsa.




Diversas clases de métodos de investigacion

«Métodos Logicos: Utilizacion del pensamiento
(deduccion, anlisis, etc). " "~




¢ Una snlzluipremsa. ' Sllng@mas |ogicos. | L gp;mrde un enlace de Método
Conclusion directa, Premisa mayor, premisa Juicios,

» Ejemplo: Ningdn menor y su conclusion, + Descubrir principios i )
mamifera vuela. Asi que * Ejemplo: Todos los desconocidos a partir de inductivo
los aviones no son hombres son mortales. los principios conocidos.
mamiferos. Socrates es hombre, Por

lo tanto, Sdcrates es
mortal,

l6gico

Induccion Induccion
incompleta completa

Por simple
enumeracion o
conclusin
probable

Cientifica




Otfos métodos que se usan para encontrar causas

dpartir de métodos experimentales. Fueron

impuestos por Mill.

Método de concordancia Método de diferencia

Método de variaciones concomitantes:  Método de los residuos:

Si [a variacion de un fendmeno se Se van eliminando circunstancias y la
acompafia de la de otro, se concluye que que queda al final se queda como [a
son la causa uno del otro. causa del fenomeno.

Método logico: Método histdrico:

Inferir en la semejanza de caracteristicas ' El conocimiento de las etapas del objeto
de dos objetos y que la probabilidad de o fendmeno a través de su evolucion y
que las restantes también sean desarrollo.

semejantes.




METODO COMBINADO
( DE CONCORDANCIA Y DE DIFERENCIA

Consiste en que si
dos 0 mas casos en
10S que se aa el
fenomeno que se
investiga tienen
solamente una
circunstancia en
comun.

Mientras dos o La circunstancia
mas ¢asos en los Unica en la que
que no se los dos grupos
presenta, tienen de casos
en comun la difieren es la
ausencia de dicha causao el
circunstancia efecto







JOHN STUART MILL

SIUAR]
MILL




Las galletas desaparecen
siempre, excepto cuando
Juanito no esta presente.
Sospechamos que Juanito
es el ladron.

Si se roban las galletas
solo cuando Juanito esta
presente en un grupo de
nifos, sospecharemos que
Juanito es el ladron.




METODO COMBINADO

Las galletas siempre desaparecen del tarro
de galletas cuando Juanito esta en el grupo
y nunca desaparecen cuando Juanito no
viene.
Consecuentemente, sospechamos que
Juanito es el ladron.




Cuando se resta o sustrae de cualquier

’ fendmeno la parte que por inducciones
METODO DE LOS RESIDUOS previas se sabe que es el efecto de ciertos
antecedentes, el residuo del fendémeno es el

efecto de los antecedentes restantes

Aparecen nuevas galletas en el tarro
al dia siguiente que Mary, Sally y Sue
vinieron a trabajar.

Sabemos que Mary solo trajo papitas
y que Sally solo trajo refresco.

Consecuentemente, sospechamos
que Sue trajo las galletas.




METODO DE LAS VARIACIONES
CONCOMITANTES

Cuando un fenémeno varia de
alguna manera particular, es
causa o efecto de otro
fendmeno que varia de la misma
0 de ofra manera, pero de
manera conjunta.

El numero de galletas que faltan en el
tarro por la manana es proporcional a la
cantidad de comida dejada en el plato
durante la comida.

Esta variacion no se observa en ningun
otro nifio.

Consecuentemente sospechamos que
Juanito es el ladron




